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PRIMENA 5S METODOLOGIJE NA RADNO MESTO U FILMSKOJ INDUSTRIJI

IMPLEMENTATION OF 5S METHODOLOGY AT THE WORKPLACE IN THE FILM
INDUSTRY

Natasa Radoj¢i¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovim master radom obuhvacena je
primena LEAN koncepta, koriscenjem 5S metodologije na
radnom mestu u filmskoj industriji. Predstavljeni su
teorijski aspekti kinematografije, filma, LEAN-a, kao i 5S
metode koja se Kkoristila za dobijanje rezultata
unapredenja poslovanja. Na kraju rada su izvedeni
odredeni zakljucci i predlozeni su pravci daljeg
unapredenja kompanije.

Kljucne reci: 5S metodologija, LEAN, unapredenje,
vizuelna kontrola, filmska industrija, kinematografija

Abstract — This master thesis covers the application of
the LEAN concept, using the 5S methodology at the
workplace in the film industry. The theoretical aspects of
cinematography, film, LEAN are presented, as well as the
5S method used to obtain business improvement results.
In the end, certain conclusions and proposed directions
for further improvement of the company were made.
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1. UvOD

U ovom radu bicée prikazana primena 5S metodologije na
radnom mestu u filmskoj industriji, taénije u kompaniji
»AR Cinema“. Kako je kompanija u samom razvoju, jako
je bitno na pocetku poslovanja postaviti odredena pravila,
definisati organizacionu strukturu na adekvatan naéin i
naznaciti koje obaveza podrazumevaju svako radno mesto
u strukturi kako bi svaki budu¢i zaposleni na odredenoj
radnoj poziciji znao svoja zaduzenja. Cilj ovog rada jeste
da se prikaze na koji nacin se postavlja LEAN koncept u
kompaniji koja je u razvoju, koriste¢i 5S metodologiju.

2. KINEMATOGRAFIJA

Pojmovi kinematografija i film upotrebljavaju se u svako-
dnevnom govoru, ali najées¢e u nepotpunom i/ili pogres-
nom znaéenju. Kinematografija oznacava proizvodnju,
promet i prikazivanje pokretnih zvucnih slika, kao
osnovne delatnosti i niz ostalih delatnosti koje neposredno
ili posredno sluze ovim delatnostima ili iz njih proisticu
[1]. Do skorijeg izuma VoD platformi, Edisonov proizvod
gledanja sadrzaja prikazanih malom broju gledalaca nije
bio prepoznat kao ekonomski isplativ. Sa otkriéem plat-
formi poput Netflix-a Amazon Prime-a, Hulu-a i sli¢no,
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ovakav model gledanja audio vizuelnog sadrZzaja postaje
sve zastupljeniji. Neki americki istori¢ari filma smatraju
da je Edison otac kinematografije, a kao datum nastanka
filma navodi se 1893. godina kada je Edison poceo da
eksploatiSe kinetoskop. Veéina autora koji se bave
prosloséu zivih slika smatraju da je kinematografija
nastala kad se prvi put javno, naplad¢ivanjem ulaznica
publici prikazala projekcija filma. Organizovali su je
braca Luj i Ogist Limijer, a odrzala se u Parizu 28.
decembra 1895. godine [1].

2.1. Filmska industrija

Najranije projekcije filmova su imale veliki uspeh kod
gledalaca, ali isto tako su brzo jednostavne sadrzine prvih
filmova zasitile paZnju i radoznalost gledalaca. Zorz
Melijes u film uvodi pricu, ¢ime od tehnicke atrakcije
nastaje spektakl. 1902. godine snimio je prvi duzi film koji
je trajao 16 minuta, pod nazivom ,,Putovanje na mesec*
naucno — fantasticnog zanra. On je pokuSao da u film uvede
boje, tako Sto je svaka sli¢ica film bila posebno i rucno
obojena (tzv. kolorisanje filmova). Francuz Sarl Pate uo¢io
je medusobnu zavisnost proizvodnje, prometa i
prikazivanja filmova tako da je formirao kinematografiju
kao jedinstvenu privrednu delatnost. On je u film uveo
medunapise, kojima se objasnjava radnja, §to je filmu
omogucilo da prikazuje slozenije sadrzaje i poveéalo je
duzinu trajanja filmova.[1]. Vremenom se pojavio i
Holivud, filmska industrija se postepeno podelila na
Americki i Evropski model filmske produkcije. Americki
model filmske produkcije baziran je na industrijskom i
trziSnom aspektu filma kao proizvoda, dok je evropski
model baziran na rediteljskom pristupu i umetnickoj
vrednosti, koja je osnov za dobru prodaju filma. Danas
pored svega toga imamo i nove platforme kao S§to su
Amazon i Netfliks (Netflix), koje na digitalan nadin
funkcioni$u identi¢no kao filmske studije. Ove platforme
su danas omogucile da svaki pojedinac kod kucée poseduje
svoj sopstveni bioskop, §to dovodi do borbe i opstanka u
filmskoj industriji.

2.2. ,,AR Cinema*

AR Cinema® je jedna nova kompanija koja je posveéena
kreativnim dokumentarcima i bioskopskim filmovima
koji tematski propituju uticaj pojedinaca na podizanje
ljudske svesti. AR Cinema je svoje poslovanje zapocela
sa tri dokumentarna filma u projekciji i jednim koji je tek
zavrsen i ¢eka datum premijere.

2.2.1. Aktuelno stanje
Kako je firma nedavno otvorena i poslovanje jo$ nije
krenulo u punom jeku trenutno stanje je takvo da je jedini
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zaposleni u kompaniji direktor firme. Radi daljeg
napredovanja i kreiranja zdrave organizacione Seme
potrebno je postaviti adekvatnu organizacionu strukturu
predvidenu za ovaj vide delatnosti.

3. LEAN koncep

Sredina XVIII veka predstavlja jednu od najznacajnijih
perioda, pocetak industrijske revolucije. Sve veca primena
masina 1 masinskog alata podstakla je sam razvoj
industrije i industrijskog sistema. Upotreba ovih alata i
masina znatno je olakSala, pa samim tim i ubrzala izradu
standardnih delova, $to je dovelo do razvoja masovne
proizvodnje [2]. Sredinom XX veka tada$nji direktor
»loyota Motor Corporation“ Eiji Toyota i njegov
saradnik Taiichi Ohno su istrazivali i transformisali
koncept masovne proizvodnje automobila, poznatiji pod
nazivom , Toyota Procuction System* (TPS). Ohno je
jednom prilikom naveo da je njihov cilj bio sasvim
suprotan. Tezili su da ostvare smanjene troSkove
proizvodnje, da proizvode proizvode Sirokog asortimana
modela u malim koli¢inama [3]. TPS je Toyoti obezbedio
lidersku poziciju u automobilskoj industriji.

LEAN kao koncept se pojavljuje pocetkom devedesetih
godina XX veka (1992. godine). James Womack u svojoj
knjizi ,,The Machine That Changed the World: The Story
of LEAN Production* [4] spominje LEAN proizvodnju
koja je ustvari osnovana na principima TPS-a.

4.55 METODOLOGIJA

5S inicijalno je zasnovan na Japanskim akronimima seiri
(organizovanost), seiton (urednost), seiso (Cistoca),
seiketsu (standardizacija) i shitsuke (disciplina), i koristi
se kao platforma za razvoj integrisanog sistema
upravljanja paralelnim koriséenjem ukupnog
produktivnog odrzavanja (TPM) [5]

5. PRIMENA METODE

Kako bi se postavila adekvatna organizaciona struktura
potrebno je urediti radna mesta po odredenoj metodi,
stvoriti odredeni standard po kome bi kompanija trebala
da posluje. U ovom slucaju treba uraditi radna mesta po
5S metodi od samog pocetka rada, a potom da firma u
buduénosti radi kontinualna unapredenja nakon Sto se 5S
metoda primeni.

5.1. Opis primene

Potrebno je izvrsiti kompletni predlog na pocetku
poslovanja kompanije. Kako trenutna organizaciona
struktura ¢ini samo direktora kompanije pre svega
potrebno je formirati organizacionu Semu koja ¢e biti na
snazi. Predlog organizacione Seme (grafik 1)
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je organizovan tako da sva podrucja poslovanja budu
rasporedena na adekvatan nacin. Kako je direktorsko
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Grafik 1 — Predlog organizacione Seme preduzeca

mesto trenutno jedina pozicija u kompaniji koja vrsi
funkciju paznja pri primeni metode je usmerena na ovo
radno mesto. U daljem radu bic¢e prikazano kroz pet
koraka §ta je to Sto se preduzelo na samom racunaru §to je
dovelo do bolje preglednosti stvari i bolje organizacije
istog. U razgovoru i dogovoru sa direktoricom kreirani su
i imenovani folderi, podfolderi i dokumenta kao i
rasporedeni na mesta koja ¢e najbolje odgovarati njoj u
daljem snalazenju i koriS¢enju racunara nakon
sprovodenja promena.

1S — Sortirati

Kako bi se ukolonili svi fajlovi koji nisu potrebni sa
racunara 1 rasporedilo sve na svoje mesto, bilo je
neophodno pre svega obrisati sve ono §to se ne koristi i
nije potrebno za dalje poslovanje. Prvi korak u sredivanju
pocetnog ekrana podrazumevao je eliminaciju slika koje
nisu potrebne, a datoteke koje su bile potrebne
privremeno su se ubacivale u odgovarajuci folder koji se
u tom momentu nalazio na po¢etnom ekranu. Nakon §to
su uklonjene i rasporedene sve slike kreirano je 9 klju¢nih
foldera: ,,888 Films“, ,Nevladina organizacija“, ,,AR
Cinema“, ,,ARflix“, ,,Projekti®, , Knjiga®, ,,Visionboard*,
,Carobna Suma“, ,Paralelna znanja“ (slika 1) na
pocetnom ekranu. Sve ono S§to je odbaceno, odnosno
izbrisano sa pocetnog ekrana uglavnom se sadrzalo od
slika 1 dokumenta koji su duplirani, razli¢ite verzije
dokumentacija za prijavu projekata kao slike koje su
sluzile za apliciranje na odredene projekte, a vise nisu bile
neophodne.
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Slika 1 — Izgled pocetnog ekrana nakon sortiranja

2S — Organizovati

Organizacija foldera odradena je i za preostalih osam
foldera, samo §to se akcenat ovog rada, radi lakSeg
prikaza sprovedenih radnji, bazira na pomenutom ,,AR
Cinema®“ folderu. Svaki pod-folder u ,,AR Cinema“
folderu je imenovan po projektu (filmu) koji je aktuelan
ili koji ¢e tek biti aktuelan, ali se sada piSe projekat i Salje
konkursna dokumentacija. U okviru tih projekata su
napravljeni novi folderi koji ¢e pomo¢i u snalazenju gde
se §ta od dokumenata/slika/video materijala nalazi. Tako
da je na primer na slici 2 prikazano da se u okviru
projekata Karlito nalaze folderi ,,Fakture“, ,,Graficki
dizajin“, ,Prijavni formular®, ,Ugovori“, ,Video
material®, u okviru koga se cuvaju dokumenti koji su
relevantni za taj folder. U folderu ,,Fakture® ¢uvaju se svi
racuni, fakture koje se ti¢u tog projekta. Folder ,,Graficki
dizajin“ sluzi za cuvanje celokupnog materijala za
projekat koji su vezani za graficki deo. ,Prijavni
formular” s druge strane treba da ¢ini svu dokumentaciju
(papirologiju) koja ¢e se slati ili je poslata na odredeni
konkurs.



U zavisnosti od toga na koji konkurs se aplicira i ako se
aplicira na vise konkursa sa istim projektom u okviru
ovog foldera se prave posebni folderi pod nazivom
konkursa na koji se aplicira i u okviru njih se ubacuje
potrebna dokumentacija za taj konkurs. U delu ,,Ugovori*
se prilazu svi ugovori koji su potpisani sa eventualinim
donatorima, sponzorima ili partnerima na projektu i u
okviru foldera ,video materijal“ se cuvaju svi video
zapisi, tizeri koji su napravljeni za projekat. Pored toga,
svaki dokument/slika/video materijal i drugo je dobilo
svoje ime po kome ¢e se lako pronaéi i odma uvideti Sta je
u pitanju pri otvaranju foldera. Prikaz opisanog primera
koji je sproveden se nalazi u nastavku na slici 2.
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Slika 2 — Prikaz organizacije dokumenata unutar foldera

3S — Ocistiti

Posto je nakon organizacije dokumenata i foldera sve
dobilo svoje mesto na racunaru i nakon §to se eliminisalo
sve ono §to vise nije bilo potrebno ,kanta“ racunara je
konaéno mogla da se isprazni. Ukupan broj datoteka koji
je bio obrisan sa racunara iznosio je 847. Nakon ovog
raCunar je bio osloboden od datoteka koje nisu bile
potrebne za dalji rad i oslobodila se memorija za buduce
fajlove. Smatram da se ovim ciS¢enjem prostor za
skladistenje na raCunaru znatno povecao za projekte koji
¢e se tek pojaviti i doslo je do preglednijeg stanja, Sta je
ono §to racunar poseduje, a §ta je ono Sto je potrebno
nabaviti za dalji nesmetani i uspesan rad na projektima i u
daljem poslovanju.

4S — Standardizovati

Kako sam tokom rada sa direktoricom i pracenja Sta je
ono $to obavlja u svom random danu uvidela da joj je
potrebno duze vreme da pronade odredene dokumente
vezane za kompaniju (administrativnu dokumentaciju). U
nastavku ¢e biti prikazan primer postupka pronalazenja
logo-a kompanije (slika 3). Kreirati dokument kako do¢i
do odredene datoteke je vazan iz razloga Sto buduci
zaposleni mogu Kkoristiti isti taj kompjuter u zelji da
pronadu odredenu stvar i uz jasne smernice to moze da se
obavi na brz i efikasan nacin.

S

Slika 3 — Primer prikaza putanje do logo-a kompanije
. U folderu ,,AR Cinema“, koji se nalazi na
pocetnom ekranu raunara u gornjem desnom uglu, se
nalazi folder pod imenom ,,Dokumentacija®,

. Nakon S$to se otvori folder ,,.Dokumentacija“
treba da se izabere folder ,,LOGO*,
. U folderu ,,LOGO*“ se nalazi dokument pod

imenom ,,Logo AR Ana Renovica.psd* koji je ujedno i
dokument koji se trazi.

Ukoliko neko Zzeli da kreira neSto novo na pocetnom
ekranu racunara potrebno je da zna gle moze da sacuva
odredeni novonastali folder ili dokument (slika 4).
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Slika 4 — Prikaz smernica za orijentaciju na pocetnom
ekranu

Ukoliko zelite da kreirate nesto novo na po¢etnom ekranu
morate da znate da postoje Cetiri celine na koje je
podeljen pocetni ekran. U gornjem levom uglu se nalaze
folder koji su deo privatne arhive direktorice. U gornjem
desnom uglu se nalaze folder koji su vezani za poslovanje
direktorice, gde je jedan od njih ,,AR Cinema® folder
kompanije. Ispod ovih foldera nalazi se dodatni folder
,,Projekti“ koji je vezan za radno angazovanje direktorice
van kompanijskih poslova.
Ako treba na primer da se kreira novi folder za novi film
na koji treba da se aplicira u gornjem desnom uglu Cete
pronac¢i folder ,, AR Cinema®“ i u okviru njega cCete
napraviti novi folder sa nazivom filma na koji Zelite da
aplicirate. Kada se on kreira potrebno je da svu dalju
dokumentaciju koja bude neophodna za taj projekat
sortirate po dodatnim folderima koji su potrebni za
rasporedivanje stvari. Ukoliko je to dokumentacija za
prijavu, kreirace se folder ,Prijavna dokumentacija®,
ukoliko su to tizeri za novi projekat kreirace se folder pod
nazivom ,,Video materijal“. Svaki fajl ¢e se rasporedivati
u namenski folder.
5S — Odrzavanje
Za svako unapredenje ili promenu koju sprovedemo
potrebno je da istu odrzavamo u aktuelnom stanju i da
povremeno pratimo kakvo je trenutno stanje. Nakon 7
radnih dana od promenjenog stanja raunara i
organizovanja novog rasporeda dokumenata i foldera u
kompaniji, provereno je novo stanje. lz razgovora sa
direktoricom zakljucuje se da postoje mala odstupanja
koja su nastala iz razloga jer se radi na odredenim
projektima, istrazuje se i material koji se nalazi u
,Download“ folderu bice ili izbrisane ili premestene na
mesta koja su im namenjena ¢im se to zavrsi.
Ono §to sam takode mogla da primetim jeste da se
direktorica lakSe snalazila u pronalazenju odredenih
dokumenata na svom racunaru i da vodi racuna o
urednosti svog prostora na ra¢unaru. Raspored foldera na
podetnom ekranu nije se znalajno promenio. Cetiri
foldera koja su se nalazila sa leve strane su malo
pomerena i razdvojena. Drasti¢nih promena nije bilo.



A ono $to sam takode zapazila jeste da je kanta bila
prazna, S$to ukazuje da se vodi ratuna o odrzavanju i
urednosti prostora sa kojim se raspolaze.

5.2. Rezultati primene

Primenom 5S metodologije na personalnom racunaru
direktorice smatram kao napredak za dalje funkcionisanje
poslovanja. Cista i uredna radna atmosfera je i te kako
bitna za ucinak koji se dobija.

Ono §to moze da se zaklju¢i kao rezultat primene jeste
novo-organizovana struktura foldera na pocetnom ekranu
koja se u velikoj meri odrzava. Vodi se ra¢una o tome da
su nepotrebni dokumenti uklonjeni sa racunara.
Eventualno postoje odredeni dokumenti koji nisu sortirani
iz razloga §to se radi trenutno na njima. Primena je dovela
do brzeg i lakSeg snalazenja i nalaZenja stvari koje se
nalaze na racunaru i uéinila je da se zaposleni oseca
sre¢no 1 motivisano za dalje projekte i dalji rad.

6. ZAKLJUCAK

U ovom radu prikazano je na koji na¢in je definisana i
postavljena organizaciona struktura kompanije, kao i Sta
se sve podrazumeva da radi svako od zaposlenih, koji se
nalaze u pomenutoj stukturi. Nakon toga je predstavljeno
kojim redom i kako je sprovedena metoda za unapredenje
poslovanja. PoboljSanjem stanja pocetnog ekrana direkto-
ricinog racunara omoguceno je brze i lakSe pronalazenje
dokumenata koji su neophodni za poslovanje i vizuelna
kontrola je jednostavnija. Svaki buduéi zaposleni u
kompaniji ¢e na jednostavan na¢in moc¢i da pronade stvari
koje su mu potrebne za rad bez gubljenja vremena
otvarajuci svaki folder i pretrazivajuéi po racunaru.

6.1. Dalji pravci razvoja

U nekom narednom periodu, kada kompanija ojaca i
stvori dobre temelje sa postavljenom strukturom rada koja
je navedena u radu ono $to bi moglo da se konstruiSe i
doda wustaljenoj strukturi jeste sledece: pored svih
navedenih pozicija, uz male izmene i proSirenje kadra,
idealno bi bilo kada bi se uveo tim producenata koji bi bili
stalni zaposleni u kompaniji (rasporedeni po vrsti filma).
To bi izgledalo tako $to bi svaki projekat imao svog
producenta koji bi vodio taj projekat i zajedno sa
direktorom kompanije i1 celim timom odlu¢ivao o
klju¢nim strategijama za finansiranje filmova, realizaciju,
graficki dizajn i prodaju filmova. Pored toga svaki
producent bi pored ovoga vodio kompletan projekat,
predstavljao bi ga na prezentacijama, sajmovima i za
svaki film dostavljao bi izveStaje o stanju i realizaciji
filma direktoru kompanije, kako bi on bio upucen u
celokupan tok i kako bi pratio ono §to se desava.

Sto se ti¢e tima na projektu koji je prikazan na grafiku 3,
on bi bio formiran od strane producenta i ne bi bilo
neophodno da ti ljudi budu stalno zaposleni, jer u
zavisnosti od projekta do projekta razli¢iti ljudi bi
odgovarali na razli¢itim projektima i isti ljudi ne bi mogli
da obave poslove razli¢itih zahteva.

Ljudi na projektima bi sprovodili samo spoljne usluge u
zavisnosti od potreba projekta.

Prikaz nove organizacione Seme, nakon uvodenja
korekcije u postavljenu organizacionu $emu izgledao bi

ovako:
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Grafik 2 — Predlog buduce organizacione Seme preduzecéa
Ono $to je takode novo jeste uvodenje timova za pisanje
projekata i za digitalni marketing. Sa razvojem poslovanja
i kapacitetom projekata na kojima se bude radilo svaki od
ova dva menadzera bi trebalo da ima tim ljudi koji ¢e
raditi zajedno na projektima uz adekvatno dodeljivanje i
rasporedivanje radnih ucinaka.
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