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COPTBEPCKO PEHIEILE UHTEPHET ITPOJABHUILIE
A SOFTWARE SOLUTION OF A WEB SHOP

Karapuna HunkoBuh, @axynimem mexnuuxux nayka, Hosu Cao

Ooaact — EJIEKTPOTEXHUKA U PAYYHAPCTBO

Kparak caapxaj — V oeom wunanxy onucauma je
umniemenmayuja u pao unmepruem npooasuuye. Peu je o
MPOCAOJHOM CUCMEMY KOjU YK/bYUyje UMNIeMeHRmayujy
cepeepa u KIujeHma, Kao u Kpeupare U Ynpaemsarbe
basom nooamaxa. Ilpojexam npedcmasma npucmyn
paseujarba MooepHux Web anmuxayuja y3 nocneorwe
mexHono2uje u npocpamcka OKpydcera Kao wmo cCy
Node, React, Redux u MongoDB. [lodpowcana je
esuoenyuja  Kynaya U  NOPYUOUHA,  OUHAMUYKO
NPUKYN/bAKbEe  Npou3good U OCMAIux uHgopmayuja,
AOMUHUCIPAMOPCKU NPOCMOP 3d YAPAGbAILE CAjMOM U
opyee QYHKyuoHanHocmu Koje NOKpusa caspemend
unmepnem npPooasHUYdA.

Kmyune peun: Web, Node, React, Redux, MongoDB

Abstract — This article describes implementation and
functionality of a web shop. It is about a three-layer
system that includes the implementation of a server and a
client, as well as the creation and management of a
database. Project presents the approach to development
of modern web application including latest technologies
such as Node, React, Redux and MongoDB. It supports
notation of customers and orders, dynamical loading of
products and rest of the information, admin space for site
management and other functionalities that web shops
cover nowadays.
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1. YBOJ

VY nanamme Bpeme mporiec Online KynosuHe WM
KyMOBHHE TMPEKO MHTEPHETA MOCTA0 je omiurenpuxsaheH
U 3aCTYIUbEH Y MOJCPHOM APYIITBY. J[MHAMHKa KUBOTA
JlaHAIIKeT 4YOBEKa YecTO OcTaBjba Oe3 MoryhHocTH naa
NPOJIa3d KPO3 MHOTOOPOjHE pajibe y MOTpa3d 3a OHHM
LITO MY je MOTPEOHO, IITO MOpel HAOPHOT 00HIaXKEeHha,
yKJbydyjeé M BEIMK TyOMTaK ciI000[HOT BpEMEHa, Te
OBaKaB BHJ KYNOBHHE TIIPEICTaBJhba OJaKmaBajyhy
okomHOCT. ITyrem maTepHEeT Mpomasuuie (enr. WebShop)
KOPHCHUK je Y MOTYhHOCTH [1a TIperjena cBe MpOH3BOE,
omabepe oHe oaroeapajyhe m “momase HX y Kopmy”,
onakie he gasbe Mohu Ja M3BPIIN KYTIOBHHY.

VY OKBHpY OBOT IpOjeKTa peaji30BaH je CHCTEM KOjU ce
cacToju o1 JBa ocHOBHA Ojioka. [IpBU OJIOK MpencTaBba,
CEpBEPCKY CTpaHy, KOJOKBHjasHO Ha3BaHy Back-end,

HAIIOMEHA:
OBaj pax npoucTeKao je U3 MacTep pajga YMju MEHTOP
je ouo np Ipenpar TeonopoBuh, go1eHT.

KOja VKJby4yje CEpBEpCKy alUTHKaIjy Oa3upaHy Ha
Node.js [1] mrardopmu u w0j crermpuanom JavaScript
MIPOTPaMCKOM je3HKy, U 0a3y mojaraka, Koja je y OBOM
ciygajy MongoDB [2]. JIpyru 6510k 06yxBara KIIHjeHTCKY
ctpany, wimutn Front-end koju cagpxu React.js [3]
KOpUCHMYKK HHTepdejc, Koju je Takohe Oa3upaH Ha
JavaScript mporpamckom je3uky, amu u Ha HTML u CSS
jesnmuMa 3a Kpeupame U Ju3ajHHpame Web crpaHuia.
IMopen Tora Ha “¢poHTy” ce kopuctu Local Storage 3a
CKJIAMUINTEHE MoJaTaka y nperpaxusady, e Redux [4]
KOji KOHTPOJIMIIEC CTarka 4YyBaHa Vy JIOKATHOj 0a3u
nojaraka u PayPal kao third party nnatau cucrem.

2. CUCTEM

Y OBOM TOIJIaB/by HaBEJECHU Cy KJbYYHH ACIEKTH U
MOZYJIH CUCTEMA U OIHCAHHU Ca TEOPHjCKUM OCBPTOM.

2.1 Cepsepcka cTpaHa

Cepgep je caunmeH o1 cienehnx enTureTa:

Node.js - 3a mokperame cepBepa

MongoDB - 3a ynpaspame 6a3om mogaraka
Express.js - 3a pytupame

Sendgrid - 3a cname e-mail mopyka
Konrposepa - 3a 06pany 3axteBa

Routes
HTTP

Request

Node

HTTP

Controllers
Response

!

e-mail
>
Sendgrc notification

Cruxa 1. Brok wema cepsepcke cmpame

Node.js

Node.js mpeacrassba JavaScript miatdopmy 6aszupany Ha
Google V8 Engine-y, koja mpyxa jeqHOCTaBaH U Op3
MOJIeI TIPOrPaMUparba, a y3 TO MOJPKaBa U aCHHXPOHH
pan web armukarmje. 3axTeBe obpaljyje y camo jemHOM
mporecy, 6e3 morpede 3a KpeupameM JI01aTHE HUTH (EHT.
Thread) ycmem HoBHX 3axTeBa. 3axBasbyjyhu TOMe
omoryheH je OpkH Tpolec jep He MocToju norpeda 3a
YeKameM HM3BpIICHA 3aXTeBa, Bell aluMKanpja HACTaBIba
JaJbe Ca W3BPILIABAKGEM HAPEAHE JIMHHjE KO,

V3 Node nonasu u Node Package Manager - npm. ¥V
MUTalky je anaT Koju je 3aaykeH 3a [no0aBipare
excrepurx Node.js makera, ka0 M 3a CKIAJHINTEHE U
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MpoHaNaXewe UCTUX. LVHcrananuja HOBUX —MakKeTa
obaBba ce momohy NPM KoMaHIM KOMaHAHE JHHH]jE
(TepMuHaa), YUME Ce MaKEeTH ayTOMAaTCKH Npey3uMmajy u
nomajy 'y Jwmcty 3aBucHoctd (enr. Dependency) y
naroreky package ca JSON ekcrensujom. Ilaketn xoju cy
kopuuthenu Ha back-end-y cy:

e Mongoose - 3a pag ca MongoDB

e Dotenv - 3a yunTaBame NOPOMEHJBHBUX H3 €NV
IaTOTEKEe Y MPOLIECY

e EXpress - 3a pytupame cepBepa u obpaxy HTTP

3axTeBa

BCrypts - 3a enkpunroBame mudpe

JSONWebToken - 3a renepucame TokeHa

Path - 3a nobujame jpg u png

Multer - 3a yunTaBame naroreka

Morgan - 3a mpuka3 HTTP zahteva panu anamuse

Sendgrid - 3a cname e-mail mopyka ka KopucHuIIMA

MongoDB

Node mnocenyje maker (6ubGnMOTEKY) Koja omoryhasa
MpUCTyNamke 0a3u U U3BPIIABAE PA3TMUUTHX yIUTa. Peu
je 0 makery Koju ce HazuBa MONQOO0Se M makery Koju
mmoce/yje BeoMa jeJHOCTaBaH MHTep(dejC 3a MOICITUPAHE
nojaraka objexara (edr. Object Data Modeling - ODM).
Kopuctu ce kao crpera u3mel)y odjekara y caMoM KOIy H
BUXOBY penpeseHTandjy y 6a3u. MongoDB npexacrasisa
Hepenaluony BpcTy 0Oase momataka wiutu NOSQL,
OTHOCHO JOKYMEHTAIlOHY 0a3y, Y OKBHPY KOje IOoaaTkKe
je wmoryhe ckmagumrutn kao JSON  mokymeHTe.
CTpykTypa TOKyMeHaTa MOXE Jla Bapupa, yciea dera je
CMarbeHa CIOKEHOCT MPUMEHe, a CaMUM THM U OpiKu
pa3Boj caMme aruIhKaIlyje.

Express.js

Express je Node maker koju mpencraBba yrpaljeHy
OMONMMOTEKy YMje OCHOBHO 3a/IyKEHE jecTe pyKoBoheme
HTTP 3axTeBuMma ca kimjeHTCKe cTpane. Takole, EXpress
npy’ka KOMyHHKaIijy u3Mel)y cepBepa u 0ase moparaka,
IJle cepBepcKa CTpaHa TPaKH OJl MOjeNa H3BpIIABambE
onepanyja ox 6ase. Kopumihene cy GET, POST, PUT u
DELETE metone.

HakoH mrTo cepBep momajbe 3axTEB WIH NOOHje HCTH,
moTpebHO je mpocienutu oxrosop. Ja O6m Omiro makmie
pa3a3HaTH BpPCTE 3aXTeBa U YIUTA, KPEHPajy ce MyTame
mwm pyTte (eHr. Routes) koje cy kpeupane 3a onpeheHy
Kpajiby Tauky (enr. Endpoint). Mssopua (enr. Root) Tauka
y (asu passoja jecre http://localhost:5000/api. Osaksa
nyTama Moryha je camo 3a MallMHY y JIOKaIHO] MPEXH,
oK Om 3a ocraysie ypehaje y Mpexum Ha pyTH yMecTo
localhost kspyune peun Guina mpocnelena konkperHa IP
azgpeca ypehaja Ha KojeM ce cepBep 3ampaBo U3BpIIaBa. Y
NPOAYKIHMjU O Kpajia Tauka Ouia Ha3uB Web cTpaHuIe,
Koja Ou Ouna host-oBana. Pyte ciyxe 3a mpocnehuBame
3axTeBa OAroBapajyhmM KOHTpoJiepuMa, KOjH Jajbe
00aBJpajy CBY OTpeOHY (PYHKIIMOHATHOCT.

Konmponepu

KonTponepn GyHKIHOHHIIY TaKO INTO MPEKO MOEna
mapy 3axTeBe ka 0asu, Kpeupajy oxapeheHe ymure y
3aBHCHOCTH OJI TOTa 3a IITa Cy UM MOTPEOHM TH MOJALH U
YKOJIMKO HCITyHaBajy YCJIOBE OHJa Kao OJroBop 100ujajy
KeJbCHE MOoaTKe.

Vkomuko 6u ce y3eo mpumep mpujaBe (eHr. Sign in)
KOpHCHHKA Ha Web cTpaHuIm, pBU KOpak Ou 6Wo yHOC
nogaraka (e-mail agpeca W J03WMHKA) HA KIIHMjEHTCKO]
CTpaHM, HAKOH Yera CJIEAU MaKOBamhe YHETHX MoJaTaKka y

HTTP 3axteB ka pyTH Ha CEpPBEPCKO] CTpaHU
http://localhost:5000/api/users/login KOjH cepBep
npeysumMa W motoMm  npocielyje  oxrosapajyhem

koHTpoiepy. Konrpomnep mame 3a ynory uma mposepy aa
JH je KOPUCHUK EBUACHTHpaH y 0a3n Tako LITO IIajbe
3axTeB Ka 0as3W, TpakehH a MpodYuTa MOAATKE W W3BPIIN
onpelleHa WCIUTHBama Kao INTO jeé Yy OBOM CIIy4ajy
MOCTOjarbe M TOKIIamame yHere e-mail_ampece u mudpe.
YKOIMKO KOPHCHUK TIOCTOjH Kao OATOBOp onx 0ase
J00MjaMo TIoIaTKe Be3aHe 3a TOT KOPUHCHKA.

Sendgrid

VYV mwramy je ekcrepun (third-party) cucrem 3a
peanuzanujy criama e-mail mopyka ka KOpUCHHIIHMA O]
ctpane cepepa. OBa riardopma moceyje MOAPIIKY 3a
Node, Te ce Moke yByhM W KOPHCTHTH Kao OCTaJH
nmaketn. HeorxonHo je kpeupatu developer wanor u API
KJbYY Kako OW crame mopyka 6mno moryhe. Sendgrid je
jemHa on 1wiathopMu  Koja H3y3eTHO OpuHE O
0e30eqHOCTH, Te¢ je MOTPeOHO WCIIOIITOBATH HEKE O]
bUXOBUX MPOLEAYpPa W TapaHTOBATH IOCTABY CHTYPHOT
cajpikaja, a HUXOBa TEXHUYKA IIOJPIIKA PEITOBHO
Haariena pax Hanora u curypHoct APl xipyua. Tlopen
MIPUMAaoIia, y 3arjaBjby MOpPYyKe, MOTPEOHO je MPOCIeTUTH
e-mail ampecy mommsBaona, Kojy je MpeTxoHO MOTPeOHO
BepH(PHUKOBATH.

2.2 KiimjeHTcKa cTpaHa

3a pa3Boj kopucHHYKOT MHTEp(ejca kopumrhena je React
oubmmoreka ca ceojom ES6 JavaScript Bepsujom. Kao u
Ha back-end cTpamm, 3a Kpeupame TpOjeKTa U
WHCTaNalMjy mnakera Tpehe cTpane kopucTu ce Npm.
Kipyunu entureru Ha front-end nemy cy:

e React - JavaScript front-end framework
e Redux - 3a koHTpoOny NOKaHe 6a3e rmomaraka
e Bootstrap - 3a usrinen kopucHHYKOT HHTEpdEjca
e PayPal - cucrem 3a mnahame
actions HTTP
Request
Redux Axios
HTTP
reducer Response
React =
A 12
S':'_ggﬁés - Bootstrap m HTML
A
PayPal
Cauka 2. Bnox wema kiujenmcke cmpamne
React

OBa mardopma (PyHKIMOHHIIE TAKO IITO CE 3a CBAaKU
HTML enemeHT kpeupa cneuujanau JavaScript o6jexar


http://localhost:5000/api
http://localhost:5000/api

y3 umjy ce momoh Bpuu koHtpona Hax DOM monenom
cajra. O0jeKkTH MOry OUTH €JIeMEHTH WM KOMIIOHEHTE
(cloKeHH eNIEeMEHTH) U CBaKH O] HBhHX MOXE YKJbYYHTH
HEKe Jpyre 4yMMe ce oOpasyje CTpykTypa “‘crabma” y
KOjeM CBaKHM 4BOp IpeAcTaBba jenan oOjexar. Tako ce
kpeupa BupryanHnu DOM - umaeHTHyHa Komuja peaHOT
MOJIena, Ydja je ynora ynopehupame U axypHpame UCTOT,
KOjH c€ KOPHCTH 32 PEHJePOBahe CTPaHHUIIE. Y KOJIMKO On
JOIIUIO IO IPOMEHE CTama HEKOT Of o0jeKara BHPTYAIHH
DOM he 3ampaBo axxypupaTH caMO HEera, JIOK OcCTajie
Hehe mupaTy, 3a pa3MUKy OJf PEATHOT MOJENa KOju Ou
@Kypupao Leno cTabjlo dYuMe MpeACTaBba JaleKo
CIIOPH]jy UMITIEMEHTAIH]Y .

React enemeHTHM ce KOpHCTE 3a ONMCHBAamE H3IJIEna
HTML enemenata. 3a BHXOB ONMUC KOPHUCTHU ce JavaScript
CHHTaKCHO mpommmpewme JSX (enr. JavaScript Syntax
Extension) koju 06e36elyje mucame HTML crpykrype u
JavaScript xoma y ¥cToj HaToTenu. 3a ynpaplbame THM
eJIEMEHTHMa KOPHCTE Ce KOMIIOHEHTE.

Redux

Redux je OubmmoTeka Koja Ce KOPHCTH 3a YIPAaBIbAE
cratbuma. Crama u3 Redux-a moryhe je camo uuratu
(emr. Read-only), mok ce 3a WHXOBY NPOMEHY |
MaHUITyNAKjy KOPUCTE aKIHje U peaykTopu (eHr.
Reducer). Axmmja ommcyje KejbeHe HW3MEHe, JIOK
PEOyKTOpH Te W3MEHe M3BpIIaBajy. Pemykropcke Merose
Ce HE MO3WMBAjy IUPEKTHO HEro y3 MOMON crenujaiHe
¢byukuuje dispatch u3 Redux 6ubmnoTeke.

Bootstrap

Bootstrap je framework xoju je 3amayxeH 3a eCTeTHKY, Tj.
3a  wuw3rimen KopucHuykor wuHTepdejca. Ilpeacrasipa
konekmnujy CSS kmaca koje Cy 3aayXeHEe 3a YHampen
neduHrcaH U cTangapau3osan m3riaen HTML enemenara
Wik, y OBOM ciy4ajy, React komnonenara. ITlopen nernor
u3riena, mpyxka W JoAaTHe (QYHKIHOHATHOCTH Kpo3
yrpaljenu jQUery, amu jemHa oOJf HAjOUTHHjUX OJUTHKA
jecte OJ3MBHOCT CTpaHWIA, OAHOCHO CKalupaH H
KOHTPOJIMCAH TMpPHKa3 elieMeHaTa Ha  Pa3IuduTHM
pe3onynujamMa W BennmdmHaMa ekpana. [locemyje m npm
MakeT YuMe Moceyje u roToBe React kommoneHTe.

Pay Pal

Awmepunuka komnanuja Pay Pal mocenyje myry ucropujy
MOCTIOBAaba Yy CBETY, jelaH je OJf 3a4eTHHKAa HOBYAHUX
TpaHCaKIja MPEeKO HHTEpHETa, ald W He3a00mIa3Hu
IUIATHU CUCTEM [0 JaHac. YKOJHMKO HeKa IpoJaBHHIA
XKeaw Ja uMa Benuk jgomamaj (enmr. Reach) «ka
xkopucuunuma, Pay Pal je y tom ciyuajy must-have.
Hbena uHTerpanuja ce Bpim y3 nomoh cKpunre Koja ce
yBIIau¥ PUIMKOM y4YHTaBamba CTPaHUIIE, I/Ie je MOTPeOHO
MPOCIEANTH TPeTXoJHo Kpeupanu developer-cku API
KJbyd. YBiadewmeM ckpuire omoryheno je yGanmBame
HEKOT O]l ’hCHHUX MOMyJIapHuX ayrMuha kKoju mpocielyjy
KOpHCHHUKA Ha HeH mpo3op. OBUM je cBa OATOBOPHOCT Y
Be3W ca cUrypHommhy TpaHcakiija nmpebadeHa Ha CTpaHy
paspaljeHOr IUIATHOT CHCTEMa, T€ je PH3UK Of
MaJBep3alija CBeIeH Ha CTATUCTHYKY I'PELIKY.

3. DYHKIIMOHAJIHOCTH

Y oBoM moriaBsby, ypaljeH je OCBPT Ha HEKE OJ1 KIbYUHHUX
(bYHKLHOHATHOCTH WeD amnkanyje.

Iouemna cmpana u cmpanuye np0u3800a

Ha noueTHoj ctpanuiy Web arumukaiije Koja je BUIbuBa
CBMMa, MpUKa3aH je Mperie] CBUX mpousBona. Haumwme,
NpUKa3aHH Cy OCHOBHM IIOJAlM Kao IITO Cy [eHa
NPOU3BOAA, CIIMKA, HA3UB U NPOCEYHA OLEHA MOTpOILIaya.
KnukoMm Ha cimky wim HasuWB mpoAykra momohy React
Link-a orBapa ce HOBa CTpaHMI]A Ca FHETOBUM
JETaJbHUjUM OIHMCOM W JIUCTOM peIleH3Wja IIOTpoIIaya.
Taxole, Ha 0BOj cTpanumm 06e3beheHo je m ydaruBame
KeJbeHHX MPOU3BOAA Yy KOpILy, TAE Cy Aajbe MOryhHOCTH
OJloOKMpaHe CBE JOK ce KOPHCHHK He mpujaBu. CBaku
MPOM3BOJ CapyKu MoJbe KonuuuHa (eHr. Quantity), xoje
KyIIy TOBOpH Ja JM Ta MMa Ha CTamy. AXypupame
cTama oMmoryheHo je agMUHHCTpaTopy O 4eMmy he BuIie
peur OUTH y HACTABKY.

Ilpempaza npoussooa

Kako 0m xopucHuky Omio omoryheHo mTo Jakiie
Kopuinheme aruMKanuje, KpeupaHa je KOMIIOHEHTa
SearchBox, xoja o006e30eljyje jeaHocTaBHY mpeTpary
npousBona. [lomohy Regex-a 00e36ehena je mperpara rie
HHUje HEONXOJaH YHOC HICHTHYHOI HasuBa Beh cBu
MPOU3BONM KOjU caapke TpaxkeHe pedd he Outh
HCOUITPUPAHU U IPUKA3aHU HAa HOBOj cTpaHUI. Takole,
00e30eheHo je n UrHOpHCcame MaluX M BEIHKHX CIIOBA,
YHMe je OJIaKIIaHa IIpeTpara TPaXEHUX IPOU3BOJA.

Pecucmpayuja u akmusayuja nanoza

VKOIHKO OM KOPHCHHK JKEJIe0 Aa Kpeupa MOpyUuOHHY
HEOIMXOAHO je na Oyzae mpujaBbeH. Kao HOBH KOPHCHHK
IpBH Kopak Om Omma peructpamuja rae Ou ce yHeIH
TpaXKEHH MOJald Kao INTO Ccy uMme, e-mail aapeca wu
mmgpa. Hakon tora, Ha e-mail aapecy crmke mopyka 3a
aKTHBAllMjy KOPHCHHYKOr Hajora mpeko Sendgrid-a
YHjOM TTOTBPJIOM, YJTACKOM Ha JIHK, C€ 3aBplliaBa MpoIiec
perucrpanuje.

Aymenmuxayuja

Kako Ou ce 3amTUTHIM MOJAIM, Kao IITO je, Ha MpUMep,
npodun KopucHHKa KpeupaH je authMidleware za
ayTeHTHKanujy. 3amrturta je obe3dehena momohy JWT
TOKEHa, Yhje ce KpeHpame BpIIM y3 momoh NPM makera
koju ce Ha3zuBa JSONWebToken.

Ilpujasa u odjasa kopucnuxa

HaxoH 1mTO je KOpPHUCHHMK Kpewpao Haior oMmoryheHa je
npujaBa. [IpuinkoM mpujaBe JoJia3u A0 NPOBEPE YHETHX
nojaTaka ca rmojanuMa u3 06aze. YKOJIMKO ce ToJalu He
TIOKJIaNajy J0Ja3u A0 TpHKa3a Ipelke Koja je moOujeHa
ox cepBepa. Y CyNpOTHOM KOPHCHHK ce mpociehyje Ha
MOYETHY CTpPaHy alUTHKalhje, Te ce JellaBa aXypHUpame
HABUTAIIMOHOT MEHHja KOje cafa Calp>Ku FEeroB mpodmi.
Kao mro je rope Beh peueno, npodun je 3amrTuhen
nomohy Tokena. Hakon mpujaBe, Ha Web mperpaxusauy
ce uyBajy mojany o kopucHuky y Local Storage-y nokie
roj je oH npujassbeH. [1o onjaBu, mojany o KOPUCHUKY ce
OpuIry Kao u ipyra 4yBaHa 110Jba.

Adxncypupare npoguna

Jlokiie rof je KOPUCHHK MPHjaBJbCH MOYKE MAHHITYIHCATH
nojanuMa Koje je Tmpuiokuo. Ta MaHumynanuja
MPENCTaBba AKYPUPABE TPODHIA B MOXKE CE U3BPIIUTH
Ha TMOCEOHO] CTPaHWIM MNPEKO HABHIALMOHOI MEHHja.
Axypupame npoduia moapasyMeBa H3MEHY MoJaraka



Kao IITO Cy KOPUCHHYKO MMe, e-mail anpeca u mudpa.
3a mpomeHy KOpHUCHHYKOr mMeHa win e-mail ampece
npoBepaBa ce nAa Ju HcTH Beh mocroje y 0Oasum, a
NPWIMKOM aXypHpama JIO3UHKE IOTPeOHO je HOBY
JIO3UHKY YHETU J1Ba I1yTa.

Peyensuje

MoryhHOCT ocTaBjpama M Tperiena pereHs3uje mpyxa
KOPUCHUKY JIOJaTHO MCKYCTBO IIPHJIMKOM ojabupa
NPOU3BOJIA, TAE MOXKE HEMOCPEIHO YBHUAETH HCKYCTBa
MIPETXOJHHUX KyTala W BUIETH Ja JIM je OBaj MPOWU3BOJ
CTBapHO 3a mera. CBakM KOPHUCHUK MOXE jEITHOM
OCTaBUTU OIIGHY OJ 1 70 5 M ONIMOHO NOJaTH CBOj
KOMEHTap, LITO ce MOTOM Jojaje y 0a3y mojaraka u
10CTajeé BHIJBMBO OCTAIMM KopucHHIuMa. OBUM ce
[poCeYHa OLEHAa AayTOMAaTCKU IpepadyHaBa 3a HOBY
oueny. OBa ommuja oMmoryheHa je HCKJbYYHBO 3a OHE
KOPHCHUKE KOj! CY IIPHjaBJHCHU.

Kopna

Kopna mpexactaBba  CKIQQUINTe TMPOU3BOJA  KOje
KOpPHCHUK onabepe 3a CBOjy HapegHy MOpYLOHHY.
VYiackoM y KOpIy KOPHUCHHK MOXE TMperienatu CBe
NPOU3BOJIE KOje je 0aabpao. YKOIHMKO je OIyCTao Oj
KYTIOBHHE HEKOT O]l apTHKajda, UCTH MOXE jeIHOCTABHO
I/I36aLII/ITI/I KJIMKOM Ha UKOHY KaHTHUIIE.

Ilopyuobune

Kama je kopucHHK 3a/10BOJbaH ca 0aOMPOM IPOH3BOAA
KOje JKellM Jla KU Mpejia3d Ha ciieaehn Kopak a To je
Kpeupame mnopyuoune. Jlokie rom mnopyuOuHa HHjE
mwiaheHa T03BOJEEHO je OTKa3uBame HCTe. Y OWIO KOM
TPEHYTKY KOPHCHUK MOXE Jia TPOBUPU CTATyC CBOje
MopyyoOMHEe OJUTacKOM Ha TOCeOHYy CeKIHjy CBOT
npodwuIa.

ITnahawe

VYKONUKO je Kperpao HOpyIIOUHY, KOPUCHUK MOXe Y OUIIo
KOM TpPEHYTKy peain3oBaTH Iutahame IyTeM IUIaTHOT
npomera Pay Pal rae ce ycnenHoM TpaHCKalMjoM CTambe
10 ayTOMaTHU3My Mema y miaheHo.

AOmunucmpamopcku menu

IMopen kopucHUKA KpeWpaH je W aJIMUHHCTPATOpP KOjU
yropaBiba cajToM. [IpujaBjpUBamEM Kao aJMHHHCTPATOP
OTBapa C€ HOBO TOJbC Yy HABUTAIIMOHOM MEHHjY ca
Ha3uBOoM anMuH. OBO TOJbE CAAPKM MEHH Ca CEeKIHjama
KOPUCHHUIIM, MPOM3BOJX U TOPYyOHHE. AJMHUHHCTPATOP
rMa MOTyhHOCT mperjie[ia ¥ MaHuMyJNalyje mojaluMa us3
THX CEKLHja.

Ilpezned u (0e)akmusayuja Kopucnuka

Y1ackoM y ceKIHjy KOPHCHHKA, OTBapa Cce Mperie] CBUX
KOPHCHHUKA W FbUXOB TPEHYTHH CTaTYC.
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Cauxa 3. Ilpukas rucme KOpUCHUKA U3 AOMUH MeHUjA

X X X %

Nadja nadja@example.com

AIMHHHCTpATOp MMa MOTYHHOCTH axypuparma Hpoduia
KOpHCHUKa ca MoryhHomhy mocTaBhama HEKOT Of

KOpHCHHMKa 3a axMmuHa. Takohe, aZMHHHCTpaTop MOXe
JeaKTHBUPATH HAJIOT YKOJIUKO TO CMaTpa MOTPEOHUM HIIH
ra BpaTHTH Yy AaKkTHBHO crawme. JleakTuBHpaHOM
KOpUCHUKY je oHemoryheHa mnpujaBa, a TUME H CBe
MoryhHOCTH Be3aHe 3a IpHjaBy.

Ilpezneo u manunynayuja npou3zeoouma

CBe kpeupaHe Ipom3BoJie je Moryhe axypupaTH, Tie Cy
CBa TI0Jba OTBOPEHA 32 U3MEHY, ajld C& MOTY U Kpeupatu
NOTIYHO HOBH MNPONYKTH. Joml jemHa ox omuja
MaHUITYJIAINjOM TIPOHU3BO/IA jeCTe BUXOBO OpHCame.

Ilpezneo, 0ocmasware u omkasuearse nopyuouna

AJMUHHUCTpaTOp MMa Ha YBHJI CBE NOpYHOHMHE Koje Cy
KpeupaHe W UXOBE CTaryce. YKOIMKO HEKYy Of
nmopyionHa HEje Moryhe M3BPIIUTH MOCTOjH MOTyhHOCT
OTKa3MBama, alll CaMo Yy CIIy4ajy [a je KOPHCHUK HHje
wiatno. Kanma ce mpoBepu Ia 1 je ymuara IpoIuia
aJIMUHHCTPATOpP MOXE MOKPEHYTH IPOLEC JOCTaBe, YUME
ce aKypHpa CTambe MOpyIoHHeE.

4. 3AKJbYYAK

Moske ce 3aKkJby4HTH Ja jé CHCTeM 4HjU je IIMJb Ouo
NpUMEHa KIHjeHT-CepBep KOMYHHKAIIHje ca MPAKTHIHOM
MPUMEHOM YCICITHO peanu3oBaH. [Ipojekar je yKIbyduo
pasBHjame MOJEpHOr WeD cajra ca TOCICOEBUM
TEXHOJIOTHjaMa 3a pa3BUjarme UCTOT.

IMpenosu 3a moGoIbIIAKE:

e Kareropmsanuja u priITpuparme Mpou3Boaa

e Jlogpmka 3a  Android u iOS xpo3 MmoGwiHE
aruIMKaIuje

e Chat bot 3a no6aBJbame reHEpUIKUX HHPOPMAIIHja

e JlonaBame BHILE CIIMKA HA j€IHOM IIPOU3BOJLY
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