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Oblast — InZenjerski menadZment

Kratak sadrzaj — Blockchain je inovativna tehnologija
baza podataka koja cini osnovu za razlicite primene U
upravljanju projektima. lako je najpoznatija po svojoj
ulozi u kriptovalutama, ova tehnologija pruza ogroman
potencijal za unapredenje procesa u projektima. U ovom
kontekstu, analiziramo koncept Blockchain tehnologije,
istrazujemo njenu prakticnu primenu i razmatramo koliko
Je zastupljena u svakodnevnom poslovanju i zivotu.

Kljuéne reéi: Upravljanje projektima, Blockchain

Abstract — Blockchain is an innovative database
technology that forms the foundation for various
applications in project management. Although best known
for its role in cryptocurrencies, this technology offers
immense potential for enhancing project processes. In
this context, we analyze the concept of Blockchain
technology, explore its practical applications, and
consider how prevalent it is in everyday business and life.
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1. UVOD

Upravljanje projektima je evoluiralo iz skupa teorija,
principa, metodologija i praksi u oblast koja danas
oblikuje nafin na koji poslovni svet realizuje svoje
ciljeve. Ovaj multidisciplinarni domen obuhvata sve - od
planiranja i analize do implementacije i evaluacije,
pruzajuci okvir za efikasno vodenje i zavrsetak projekata.

Uprkos svojoj sveprisutnosti, postavlja se pitanje kako
savremena tehnologija moze dalje unaprediti ovo polje.

S druge strane, Blockchain tehnologija predstavlja pravu
revoluciju u nacinu na koji se posluje. Ovaj decentra-
lizovani sistem omogucéava sigurnu i transparentnu
razmenu podataka putem distribuirane knjige transakcija.
Elimini$u¢i potrebu za posrednicima, Blockchain stvara
novi nivo poverenja medu ucesnicima u transakcijama.
Ovaj rad ima za cilj istraZiti na koji nacin se ova dva
klju¢éna domena preplicu i kako primena Blockchain
tehnologije moZe unaprediti upravljanje projektima.

Pitanja koja se postavljaju su mnogobrojna - kako
blockchain uti¢e na transparentnost projektnih operacija,
kako obezbeduje sigurnost podataka i kako moze
automatizovati kljuéne aspekte projektnog menadzmenta?
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2. UPRAVLJANJE PROJEKTIMA

Projekat je privremeno i jedinstveno nastojanje preduzeto
kako bi se dobio rezultat. Taj rezultat uvek podrazumeva
promenu u organizaciji, bilo da se radi o procesima,
performansama, proizvodima ili  uslugama. Ova
transformacija sastoji se u razlici izmedu pocetnog i
finalnog stanja. Vreme i resursi se troSe kako bi se
proizveli rezultati, koji mogu biti isporuke iili
unapredenje performansi i/ili unapredenje resursa
(vestina, znanje). Svaki projekat je jedinstven jer uvek
postoji bar jedan od sledecih parametara koji se menja:
ciljevi, resursi i okolina. Kako su projekti postajali sve
ocigledniji u organizacijama, i kako su imali mnogo vecée
uloge, postalo je nemoguée odrzavati ih bez specifi¢ne i
rigorozne metodologije. Kao posledica toga, upravljanje
projektima je nastalo kao formalizovana i struktuirana
metodologija. Obi¢no se smatra da je moderno
upravljanje projektima nastalo tokom Drugog svetskog
rata 1 prvobitno je bilo posveéeno velikim vojnim i
gradevinskim projektima.

3. OSNOVE BLOCKCHAIN TEHNOLOGIJE

U modernoj eri, upravljanje je usmereno na pruzanje
pravih proizvoda, u pravo vreme, u pravoj koli¢ini, na
pravom mestu, po pravoj ceni i pod pravim uslovima za
pravog kupca. Koris¢enjem medunarodnih standarda i
napredne tehnologije, tehnologija Blockchain menja
tradicionalni sistem i procese u pametni sistem.

Globalne Blockchain tehnologije su kompleksne i
suocavaju se sa brojnim nesigurnostima. Iako se sve vise
koristi Blockchain u kontekstu upravljanja projektima, jos
uvek se suofavamo sa mnogim izazovima u vezi s tim.
Vecina izazova povezana je sa sigurnosnim brigama i
privatnoscu. Zbog toga je uvodenje pouzdanog i sigurnog
sistema postalo glavna briga ove ere. Upotreba vestacke
inteligencije (Al) putem robotike i nanotehnologija
postala je popularna za Cetvrtu industrijsku revoluciju.
Ranije, ne samo kod medunarodnih transakcija, ve¢ i kod
mnogih lokalnih transakcija, trece strane uvek su bile
uklju€ene u sistem plac¢anja. S jedne strane, transakcija
kosta puno, a s druge strane, proces troSi puno vremena.

4. KORISTI BLOCKCHAIN TEHNOLOGIJE U
UPRAVLJANJU PROJEKTIMA

Ukljuc¢ivanje Blockchain tehnologije u upravljanje
projektima  donosi niz  kljuénih  koristi.  Prvo,
transparentnost koja proizlazi iz Blockchain sistema
omogucava ucesnicima u projektu da prate svaku
transakciju u stvarnom vremenu, ¢ime se eliminise
prostor za manipulaciju podacima. Osim toga, sigurnost
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podataka je znatno veéa jer su podaci smeSteni u
distribuiranoj mrezi ¢vorova, bez centralne tacke napada.
Ove karakteristike olakSavaju efikasno i1 bezbedno
upravljanje projektima. Takode, kroz pametne ugovore,
odredeni procesi mogu biti automatizovani, §to smanjuje
potrebu za ruénim intervencijama. Ove automatizacije
mogu obuhvatiti razli¢ite aspekte projekta, od
finansijskih transakcija do sprovodenja odredenih faza.
Sve ove prednosti zajedno doprinose brzem reSavanju
spornih situacija i efikasnijem donoSenju klju¢nih odluka
u toku projekta. Konacno, globalna priroda Blockchain
tehnologije omogucava ucesnicima iz razli¢itih delova
sveta da efikasno saraduju na projektima, nezavisno od
geografskih ograni¢enja.

4.1. Transparentnost i poverenje

Do sada, zabrinutost zbog transparentnosti €ini samo
sporednu ulogu u kriptovalutama i srodnim finansijskim
aplikacijama Blockchain-a. Poznato je da se korisnicke
pseudonimne adrese Blockchain-a ¢&esto mogu lako
mapirati na fizicke osobe ili organizacije. Sustinski,
danas pojedinacni korisnici ili kompanije svesno
odluéuju da otkriju svoje transakcije i time svoje uplate,
investicije, strategije 1 izloZenost riziku. Medutim,
prekomerna transparentnost trenutno je glavni izazov za
DeFi iz druge perspektive: ¢vorovi koji proizvode
blokove ne samo da mogu odluditi koje transakcije
ukljuciti u sledeci blok, veé i u kojem redosledu. Dakle,
mogu ostvariti dodatnu dobit posmatranjem transakcija
koje jos nisu ukljucene u blok i odabirom i poretka u
njihovu korist ili ¢ak stavljanjem izmedu vlastitih
transakcija koje se sprovode samo iz tog razloga da bi se
napravila arbitraza. Ovo nije samo problemati¢no s
regulatorne perspektive i obino je zabranjeno na
regulisanim trziStima, ve¢ moze dovesti do neuskladenih
podsticaja u konsenzusu koji smanjuju sigurnost osnovne
infrastrukture Blockchaina.

4.2. Projektne aktivnosti

Blockchain  ¢ée  drasticno  promeniti  upravljanje
projektima. Dokumentovani ugovori se beleze digitalnim
kodovima i cuvaju onlajn u zajednickim bazama
podataka. Ovi zapisi su zasti¢eni od svega §to bi moglo
narusiti uspe$no upravljanje portfeljima projekata. Oni su
zaSticeni od brisanja, manipulacije, izmene ili pristupa
neovlascenih lica tako da ne mogu biti zloupotrebljeni.

U jednostavnijim refima, u ovom scenariju, svaki
dogovor, proces, zadatak i placanje ima digitalni zapis i
potpis koji se moze identifikovati, validirati, Cuvati i
deliti. Na ovaj nacin, "posrednici" viSe ne bi bili potrebni.
Serveri pokretani algoritmima bi neprekidno vrSili
transakcije i interakcije u realnom vremenu, bez
neovla$¢enih prekida. Ovo je neizmerna snaga
Blockchain-a.

4.3. Automatizacija procesa

Najvazniji aspekt kori§éenja Blockchain tehnologije za
upravljanje projektima odnosi se na mogucnosti usvajanja
drugih tehnologija. Blockchain je stvorio svoj nezavisni
put uz omoguéavanje spajanje sa drugim tehnologijama
na jedinstvene nacine. Poznati su primeri tehnologije
Blockchain kao $to je Alethea AI, koja moze ugraditi
vestacku inteligenciju u NFT-ove. Kompanija bi mogla

dodati programe bazirane na vesStackoj inteligenciji za
glas, animacije i interakcije u NFT-ovima. Kao rezultat,
mogla bi se pruziti mogucnost razvoja interaktivnih
aplikacija sa cCet-botovima koji bi mogli podrzavati
menadzere projekta u stvarnom vremenu. Tehnologija
moze pomoc¢i u razli¢itim funkcijama, poput generisanja
jedinstvenih kreativnih rezultata i pruZanja obuke za
tehnicke specijalizacije.

Menadzeri projekta mogu Kkoristiti nove moguénosti
drugih tehnologija kako bi reSavali komplikovane
redundantne zadatke za sekunde. Osim toga, menadzeri
projekta mogli bi lako pristupiti skupu vestina bez
komplikacija  koriste¢i  sinhronizaciju =~ modernih
tehnologija sa Blockchain-om. Funkcije Blockchain-a i
pametnih ugovora za menadzere projekta pokazuju da
Blockchain moze uticati na kvantitativne, ali i kvalitativne
aspekte performansi projekta. Menadzeri projekta mogli
bi prona¢i bolja unapredenja u kljuénim kriticnim
oblastima, kao Sto su izvrSenje ugovora, planiranje,
transparentnost operacija i budZetiranje uz pomod
Blockchain tehnologije. Novi alati za upravljanje
projektima mogu koristiti tehnologiju dok Blockchain
pokrece inovacije u drugim industrijama. Istovremeno,
integracija tehnologija poput IoT-a i veStacke inteligencije
mogla bi ponuditi duboka poboljSanja u efikasnosti
menadzera projekta.,

5. PRIMERI USPESNIH IMPLEMENTACIJA

5.1 Upravljanje podacima i budZetske transakcije
u upravljanju projektima

Upravljanje podacima podrazumeva potrebu da se ono
primeni na sve kljucne aktivnosti upravljanja: brojanje i
regulisanje broja, registracija, identifikacija moguénosti
jedinica upravljanja, planiranje, evaluacija, unapredenje
poslovnih jedinica, itd.

Upravljanje podacima i budzetske transakcije predstavlja-
ju vitalne aspekte u domenu projektnog menadzmenta.
Integracija Blockchain tehnologije donosi znacajne inova-
cije u ove oblasti. Zahvaljujuci svojoj inherentnoj imuta-
bilnosti, blockchain osigurava potpunu integritet podata-
ka, ¢ine¢i ih nepodloznim bilo kakvim neovlasé¢enim
promenama. lzraz "inherentna imutabilnost” u kontekstu
Blockchain tehnologije oznafava svojstvo podataka koji
su zapisani na Blockchain-u da ne mogu biti promenjeni
ili brisani nakon S$to su jednom uneti. Drugim re€ima,
kada se podaci jednom upisu na Blockchain, postaju deo
nepovratnog zapisa koji se Cuva u svim ¢vorovima mreze.
Ova karakteristika ¢ini podatke na Blockchain-u otpornim
na bilo kakve pokuSaje manipulacije ili neovlaséenih
promena, pruzajuci visoki stepen sigurnosti i integriteta
informacija.

Transparentnost finansijskih tokova postaje neporeciva, i
omogucava ucesnicima tima da u realnom vremenu prate
svaku transakciju. Osim toga, pametni ugovori automa-
tizuju budzetske procese, olakSavajuéi brze i preciznije
upravljanje finansijama. Detaljno pracenje troskova i
efikasnost alokacije resursa postaju transparentniji, dok
eliminacija nepotrebnih posrednika smanjuje troskove i
rizike u finansijskim  transakcijama. Integracija
Blockchain-a u upravljanje podacima i budZetskim
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transakcijama unapreduje efikasnost 1 pouzdanost
finansijskog upravljanja projektnim aktivnostima.

5.2. Intelektualna svojina i NFT-ovi

NFT-ovi mogu pruziti nekoliko koristi u upravljanju
projektima. Prvo, mogu se koristiti kao digitalni trofeji
(slika 2) ili sertifikati za priznavanje izvanrednih
doprinosa ¢lanova tima, $to moze motivisati i angazovati
¢lanove. Drugo, omoguéavaju precizno pracenje
vlasni§tva nad digitalnim resursima, ¢ime se smanjuje
moguénost sporova oko autorskih prava i obezbeduje fer
distribucija prihoda. Trece, putem izdavanja NFT-ova
koji predstavljaju deo vlasni§tva nad projektom, projekti
mogu privuci investitore i finansirati sebe, dok investitori
mogu imati pravo na deo prihoda projekta. Pored toga,
kori§¢enjem Blockchain-a i NFT-ova, projekti mogu
posti¢i veéi nivo transparentnosti u vezi sa vlasnistvom,
trgovinom 1 koris¢enjem digitalnih resursa, Sto gradi
poverenje medu uCesnicima projekta. Takode, NFT-ovi
mogu biti nagradivani ¢lanovima zajednice koji doprinose
projektu, Sto pomaze u izgradnji lojalne zajednice.
Pametni ugovori mogu se integrisati sa NFT-ovima kako
bi se automatizovale odredene funkcije projekta,
olakSavaju¢i raspodelu prihoda, priznavanje doprinosa i
primenu pravila. Kona¢no, projekti mogu izdati NFT-ove
koji daju vlasnicima ekskluzivan pristup sadrzajima,
uslugama ili dogadajima vezanim za projekat. Vazno je
napomenuti da je implementacija NFT-ova u upravljanje
projektima relativno nova oblast, te je vazno pazljivo
razmotriti specifi¢ne potrebe i ciljeve projekta pre nego
§to se odluci za njihovo ukljuéivanje [2].

Slika 2. Bored Ape Yach Club NFT

5.3. Prijektno upravljanje dostavom i lancem
snabdevanja

Pracenje i transparentnost oduvek su bili klju¢ni problemi
u aktivnostima lanca snabdevanja. Tipi¢ne poteSkoce
ukljuuju  kriticne  posrednike, prenose procesa,
prekomernu centralizaciju poslovanja, itd. Blockchain,
kao tehnologija distribuirane knjige podataka, moze
pomo¢i povecanju traga i proSirenju vidljivosti lanca
snabdevanja svojim mehanizmom saglasnosti i deljenom
knjigom. Svaki pojedinacni ¢vor koji ucestvuje na
Blockchain platformi zajedno odrzava 1 proverava
transakcione zapise u zajednikoj knjizi. Glavni akteri,
ukljuuju¢i  dobavljace,  proizvodace,  Speditera,

distributere i kupce, imaju duplirane transakcione zapise i
dozvolu za pristup pracenju toka procesa. Ove inherentne
karakteristike znatno smanjuju potrebu za pouzdanim
centralizovanim autoritetima, omogucavajuc¢i nepromen-
ljive transakcije i poboljSanu efikasnost u aktivnostima
lanca snabdevanja.

Moze se primetiti da se rane studije lanca snabdevanja
zasnovane na Blockchain-u fokusiraju na diskusiju o
njegovom potencijalu za poboljSanje pratenja i
transparentnosti. Industrijski piloti poput Provenance-a,
Walmart-a i Everledger-a ilustrovali su sposobnost
poboljsanja  vidljivosti  fizickog kretanja, transfera
imovine i obezbedenja kvaliteta. Integracija Blockchain-a
i novih tehnologija, poput Interneta stvari (IoT) i
naprednih tehnologija senzora, omoguci¢e unapreden
nadzor u realnom vremenu logistiCkih aktivnosti.
Unapredenjem objave aktivnosti lanca snabdevanja i
poboljsanjem odgovornosti medu ucesnicima lanca
snabdevanja, Blockchain moze ublaziti sporove medu
preduzec¢ima [3].

6. IZAZOVI I BUDUCNOST BLOCKCHAIN
TEHNOLOGIJE U UPRAVLJANJU
PROJEKTIMA

6.1. Regulacija i pravni aspekti

Kao i sa svakom novom tehnologijom, Blockchain
postavlja neka interesantna - i u nekim slucajevima
potpuno nova - pravna pitanja. Preporucuje se da
preduzeca budu upoznata sa ovim pitanjima kako bi se
ona razmotrila i upravljala i kako bi se osiguralo da
tehnologija bude implementirana u skladu sa zakonskim
normama. Kljuéne tacke koje preduzeca trebaju razmotriti
ukljucuju:

Pametni ugovori

Da 1li ¢e biti moguce obuhvatiti sve elemente
"tradicionalnog" ugovora u skupu kompjuterski kodiranih
instrukcija? Kako ¢e programeri obuhvatiti koncepte i
principe koji zahtevaju stepen subjektivnosti ili sudackog
odlu¢ivanja u svakom pojedinacnom slucaju? Kako
obuhvatiti neizcrpni spisak okolnosti, poput slucajeva vise
sile?

Cak i ako je to moguce, kako ¢e pametni ugovori
reagovati na dogadaje koji se deSavaju van njihovog
osnovnog koda (u "stvarnom svetu™)? Na primer, da li je
moguce ugraditi u kod pametnog ugovora okolnosti koje
bi dovele do frustracije ugovora ili ucinile njegovo
izvrSenje nelegalnim ili Cak suprotnim poslovnom
razumu, kako se ne bi automatski izvr§io u tim
okolnostima?

Podaci

Svaki Blockchain sistem koji sadrzi liéne podatke morace
da se pridrzava vaze¢ih zakona o zastiti podataka.
Distribuirana priroda Blockchain-a izaziva zabrinutost u
ovom pogledu. Koji zakoni o zastiti podataka ce se
primenjivati? U stvarnosti, moze biti potrebno postovati
zakone mnogih razlicitih teritorija u vezi sa licnim
podacima koji se cuvaju na konkretnom Blockchain-u.

Koji mehanizmi ¢e se primenjivati kako bi se obezbedili
da su svi prekograni¢ni prenosi podataka u skladu sa
zakonom? U Evropi, to moze ukljuéivati primenu
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odobrenih Modelnih klauzula ili (za prenose koji uklju-
¢uyju SAD) potpisivanje EU-US Privacy Shield
sporazuma, na primer.

Regulatorni aspekti

Veéina regulatora primenjuje pristup "¢ekaj i vidi" prema
Blockchain tehnologiji. Dok ovaj pristup sa jedne strane
obi¢no ne gusi inovacije i omogucava regulatorima da
vide na koji nadin se tehnologija koristi pre nego Sto
preduzmu bilo kakve mere, to ne stvara sigurnost za
preduzeca ili inovatore.

Odgovornost i odgovornost

Koji je pravni status organizacije koja je u potpunosti
omogucena Blockchain-om (DAO - Distribuirana auto-
nomna organizacija), koja funkcioniSe putem unapred
programiranih pametnih ugovora, bez ljudskog ucesca?
Ima li sopstvenu pravnu licnost?

Ako nije formirano preduzece koje bi "¢uvalo" DAO, da
li bi operatori Blockchain-a i/ili ucesnici mozda imali
neograni¢enu odgovornost (s obzirom da DAO spada u
jednu od postojeéih kategorija neinkorporiranih vrsta
poslovanja, npr. opste partnerstvo)?

U odsustvu sigurnosti o prirodi DAO-a, kako ¢e se
utvrditi vlasniStvo i kontrola? Da li bi doprinos kripto-
valutom mogao biti smatran udelom u vlasni$tvu na isti
nacin kao i akcije? Valja napomenuti da vecina izdavalaca
kripto-valuta ne pridruZzuje vlasni¢ka prava svojim
tokenima.

Sudske tuZbe i resavanje sporova

Ucesnici u Blockchain sistemu ¢e - po definiciji - biti
"rasporedeni" i verovatno ¢e biti rasprostranjeni Sirom
sveta. Kako ¢e strane odrediti koji zakoni se primenjuju i
koji forum treba koristiti za reSavanje sporova? Da li ¢e to
biti odredeno, na primer, prema lokaciji samih stranaka,
ili mozda prema lokaciji relevantnih serverskih racunara?
Sta se desava u slucaju sukoba tih zakona [4]?

6.2. Predvidanja za buduéi razvoj

Kako se upotreba Blockchain tehnologija nastavlja Siriti,
moze se ocekivati da ¢e oblast upravljanja projektima
doziveti fundamentalne promene koje ¢e uticati na
kljuéne funkcionalne oblasti ukljucujuéi zakazivanje,
budzZetiranje, komunikacije, praéenje performansi i
ugovaranje. Primene pametnih ugovora u upravljanju
projektima imaju potencijal da adresiraju proSireni
spektar  funkcionalnosti, ukljucuju¢i automatizaciju
placanja i izveStavanja za projekte.

lako postoje sigurnosni rizici sa Blockchain-om, kao i sa
drugim tehnoloskim okvirima, koriS¢enjem nezavisnih
¢vorova i autentifikacije izmedu aplikacija, tehnologija
pomaze u zastiti korisnika od rizika od sajber napada i
prevara. Rizici i izazovi za dalji rast Blockchain-u ostaju.
Medu izazovima su rudarski i operativni troskovi koji se
cesto nazivaju "gas" naknadama za transakcije. Dodatno,
regulativna i uskladivacka pitanja koja nastavljaju da
evoluiraju, mogu smanjiti rast u usvajanju zbog pove-
zanih zahteva za vodenjem evidencija i uskladivanjem.

Kada razmatramo buduénost upravljanja projektima,
mozemo ocekivati da ¢e inovacije biti sve vise pokretane
na neki nadin kori§¢enjem Blockchain-a, sa implika-
cijama koje donose potencijalna poboljSanja u efikasnosti

resursa, transparentnosti komunikacija, pracenju i izves-
tavanju o procesima, uvidima pokretanim veStackom
inteligencijom, automatizovanim radnim tokovima i si-
gurnim autentifikovanim transakcijama na mrezi,
ukljucujuci i automatske uplate medu ostalim oblastima.

7. ZAKLJUCAK

Na osnovu svega pomenutog jasno se vidi da svetla bu-
du¢nost za Blockchain tehnologiju, trgovinu kriptovalu-
tama i sam proces decentralizovanog poslovnog prostora
svakako postoji. lako se nekima Cini da su ve¢ zakasnili
da budu pioniri ovog prostora, kada se sagleda Sira slika,
celokupna tehnologija je tek u zacetku.

Zakljuéno, primena Blockchain tehnologije u upravljanju
projektima nosi sa sobom znacajne potencijale za una-
predenje efikasnosti, transparentnosti i pouzdanosti u
vodenju projekata. Kroz moguénost nepobitnog zapisi-
vanja transakcija i vlasniStva nad digitalnim resursima,
Blockchain pruza alate za reSavanje kljucnih izazova u
projektima, ukljuCujuéi upravljanje podacima, finansij-
skim transakcijama i autorskim pravima. Pametni ugovori
dodatno olakSavaju automatizaciju odredenih procesa, §to
moze ubrzati i olakSati poslovanje timova za upravljanje
projektima.
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