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PREDUZETNICKA STRATEGIJA KAO DEO POSLOVNE POLITIKE TRANSPORTNIH
PREDUZECA

BUSINESS STRATEGY AS PART OF THE BUSINESS POLICY OF TRANSPORT
COMPANIES

Porde Kovacevi¢, Milica Mili¢i¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — SAOBRACAJ I TRANSPORT

Kratak sadrzaj — U ovom radu objasnjena je uloga
preduzetnicke strategije u transportnim preduzecima.
Pojasnjeni su pojmovi menadzment, preduzetnistvo,
njihov  medusobni odnos kao i uticaj na razvoj
transportnog preduzeca. Analizirana je preduzetnicka
strategija u kompaniji MILSPED.

Kljuéne reéi: Preduzetnistvo, menadzment, saobracajna
strategija.

Abstract — This paper explains the role of
entrepreneurial strategy in transport companies. The
concepts of management, entrepreneurship, their mutual
relationship as well as the influence on the development
of the transport company were explained. The
entrepreneurial strategy in the MILSPED company was
analyzed.
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1. UvOD

Transport je jedna od delatnosti koja ima uticaja na
funkcionisanje svih drugih delatnosti jer od nje zavisi
snabdevanje svim dobrima i informacijama od vitalnog
znacaja je da se upravo u ovoj grani posao organizuje sa
Sto manje zastoja kako bi drugi privredni elementi mogli
da funkcioniSu [1]. Da bi to bilo moguce, transportom
moraju da upravljaju osobe sa izrazitim preduzetnickim i
menadzerskim osobinama koje imaju kompetencije za
upravljanjem i organizovanjem takvog kompleksnog
posla, a istovremeno da za svoje odluke mogu da preuzmu
odgovornost i nose se sa rizicima koji su mogué¢i. Up-
ravljanje promenama je disciplina savremenog menadz-
menta i ima zadatak stalnog bavljenja promenama u pre-
duzeéu kao i u njegovom okruzenju, sa ciljem prila-
godavanja poslovanja i razvoja tim promenama.

Da bi transportno preduzece opstalo, razvijalo se i imalo
adekvatan konkurentski poloZaj na trzi§tu neophodno je
pratiti promene i upravljati njima, obezbediti kvalitetno i
efikasno funkcionisanje u promenljivim uslovima
okruzenja. Transportno preduzece predstavlja otvoren
dinamicki sistem podlozan promenama, stoga je vazno
identifikovati sve te promene i na osnovu toga doneti
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adekvatne strateske odluke koje omogucavaju njegov
funkcionisanje uz koris¢enje svih raspolozivih resursa sa
kojima raspolaze.

2. POJAM I FUNKCIJE MENADZMENTA

Menadzment predstavlja vestinu upravljanja preduzeéem,
organizacijom, ljudskim resursima i slicno. Menadzment
je donoSenje i sprovodenje odluka uz prihvatanje
odgovornosti. On se moze definisati na razli¢ite nacine jer
njegov domen delovanja je veoma Sirok. Zahvaljujuéi
njemu moze se uticati na povecanje produktivnosti a
samim tim i profitabilnosti preduzeca. Menadzeri
predstavljaju intelektualnu i obrazovnu elitu koja ima
veoma velika ovlas¢enja u preduzecu..

2.1. Faze menadZmenta

Proces menadzmenta sastoji se od precizno definisanih
faza, prikazanih na slici 1 [2]:

- Planiranje - podrazumeva prvu fazu u kojoj se definisu
ciljevi i poslovna politika preduzeca kao i resursi i zadaci
neophodni za postizanje cilja, ali se odreduje i okvir za
ostale funkcije upravljanja. Najée$¢e se za planiranje
koristi strateski menadzment.

- Organizovanje - ima zadatak da definiSe nacin
organizacije ljudskih i svih drugih neophodnih resursa, a
u skladu sa nacinima 1 principima organizacije i
menadZmenta.

- Kadrovanje - ima zadatak da obezbedi kvalifikovane
kadrove.
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Slika 1. Vreme provedeno u izvrsavanju menadzerskih
funkcija [2]
- Vodenje - motivisanje radnika za postizanje cilja.
Menadzeri treba dobro da poznaju svoje radnike kao i
okruzenje u kome posluju, moraju biti prilagodljivi.
MenadZzeri moraju imati viziju da bi mogli da vode ceo
proces.
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- Kontrola - predstavlja poslednju fazu menadzmenta i
ona ima zadatak da pokaze, odnosno, kontrolise da li se
poslovi obavljaju po planiranim ciljevima. U preduzecu se
vr$e kontrola kvaliteta delatnosti, finansija i zaposlenih.

2.2. Osobine menadzZera

Osobine dobrog i kvalitetnog lidera su:

-Zahvaljuju¢i svojoj poziciji trude se da izvuku i
aktiviraju pozitivne kvalitete od svojih sledbenika.

-Znaju u kom trenutku da vide, a u kom samo da slede.
-Mogu se uvek oslonti na svoj tim koji ga prate.

-Oni su vizionari, odlicno vide sadas$njost i imaju viziju
buduénosti.

-Znaju da odvoje bitno od nebitnog

-Rizikuju neuspeh u stalnoj potrazi za uspehom.

-Uvek su optimisti¢ni.

2.3. MenadZerske veStine i organizaciona hijerarhija
Definisane su ¢etiri menadzerske vestine [2]:

1. Tehnicka vestina obuhvata znanja, veStine i umenja u
svim onim radnjama i aktivnostima koje ukljucuju razli-
¢ite metode, procese i postupke, a §to opet podrazumeva
rad sa razliCitim aparatima, alatima i mernim instru-
mentima. To znac¢i da menadZzeri koji nadziru izvrSioce
neke aktivnosti moraju znati i sami tu aktivnost.

2. Vestina rada sa ljudima podrazumeva sposobnost
timskog rada, kooperativnst, organizovanje i stvaranje
okruzenja u kome se ljudi ose¢aju sigurno i opusteno.

3. Vestina shvatanja videnja ,,velike slike je sposobnost
menadzera da prepozna vazne elemente kao i shvatanje
odnosa izmedu tih elemenata.

4. Vestina oblikovanja podrazumeva reSavanje problem-
skih situacija na najbolji nac¢in za preduzece. Menadzeri
moraju uvek uraditi vise od uo¢avanja i posmatranja prob-
lema, oni ga moraju resiti i sti¢i do Zeljenog rezultata.

3. POJAM I RAZVOJ PREDUZETNISTVA

Postoji veliki broj razli¢itih objasnjenja i definicija pojma
preduzetnistva:

-Preduzetni$tvo predstavlja tradicionalno menadzerstvo
-Preduzetni$tvo je sposobnost inovacije

-Preduzetni$tvo predstavlja optimalan izbor funkcionisa-
nja preduzecéa

- Preduzetnistvo je osobina ¢oveka koji poseduje kapital i
investira ga, i sliéno, ali je zajednicko svima njima
Cinjenica da se preduzetniStvo odlikuje kreativnoscu
pojedinca ili grupe ljudi koji pokusavaju da stvore neke
nove vrednosti [3].

Osim novih ideja pokreta¢ preduzetnistva je ostvarivanje
materijalne dobiti, pa stoga preduzetnikom se smatra
osoba koja plasirajuéi nove ideje i inovacije i
primenjuju¢i ih preuzima odredeni stepen poslovnog
rizika u preduzecu, plasira nove proizvode i usluge na
trziste i pri tom ostvaruje odredenu materijalnu dobit.

3.1. Karakteristike preduzetnika i preduzetniStva

PreduzetniStvo kao kreativni proces u kome se kombinuju
i preplicu kreativni procesi i ideje moze se ostvarivati
kroz podprocese:

1. Kreiranje i definisanje neke poslovne ideje do koje se
dolazi usled proucavanja trziSnih prilika, procenjivanje
materijalnog statusa te ideje kao i sopstvene motivisanosti
da se ude u novi proces.

2. Provera stvarnih moguénosti za realizaciju poslovne
ideje kao i opravdanosti celog poslovnog poduhvata.

3. Pravljenje plana realizacije preduzetnickog poduhvata
u okviru kojih se planiraju resursi, aktivnosti i rokovi
izvodenja istih.

4. Realizacija planiranih aktivnosti.

5. Konstantno pracenje i kontrolisanje poslovnog procesa
i trazenje boljih ideja u realizaciji ili aktiviranje novih [4].

Smatra se da
ponasanja:
-Sposobnost inoviranja
-Sposobnost preuzimanja rizika
-Sposobnost vodenja- liderstvo
-Sposobnost improvizacije
-Prilagodljivost

-Sposobnost ucenja

su glavne osobine preduzetnickog

3.2. Preduzetnik u savremenom poslovanju

Preduzetnik je osniva¢ preduzeca zahvaljujuéi svojoj
kreativnosti 1 sposobnosti. On preduzima razlicite
poslovne poduhvate, izlozen je riziku. Njegova zarada je
neizvesna. Preduzetnik je okrenut buduénosti, on je
nosilac inovacija, inicijativa, i vrlo je osetljiv na pojavu
profitabilnih prilika u svom okruzenju. Preduzetnici
moraju biti spremni da preuzmu odgovornost za poslovne
odluke koje donose, a koje su skoro uvek rizi¢ne po njih i
njihovo poslovanje.

Domen delovanja preduzetnika je uvek nesiguran, jer
njegov preduzetnic¢ki duh nikad nije u ravnotezi sa nekim
ustaljenim  poretkom. Preduzetnik je osoba koja
zahvaljuju¢i svom preduzetnickom duhu tezi ne da
proizvodi $to viSe standardnih proizvoda ve¢ da proizvodi
potpuno nove proizvode [4].

3.3. Preduzetnicki proces poslovanja

Deo preduzetnickog procesa predstavlja neki novi
poduhvat koji je dosta Siri od menadzerskog reSavanja
problema, jer zadatak preduzetnika je pronalaZenje,
procenjivanje i razvijanje $anse koja je uocena bez obzira
na sve probleme na koje nailazi prilikom stvaranja necega
novog. Ovaj proces sastoji se iz Cetiri faze [5]:

1) Prepoznavanje i procena Sanse (Slika 2),

2) Razvijanje i pravljenje biznis plana,

3) Obezbedenje svih potrebnih resursa,

4) Pravilno upravljanje i vodenje preduzeca.
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Slika 2. Model prepoznavanja preduzetnicke Sanse[8]
4. ODNOS MENADZMENTA I PREDUZETNISTVA

Kada su u pitanju mala preduzecéa vlasnik je najcesce i
preduzetnik, a ukoliko dode do razvoja i porasta takvog
poslovnog sistema menadZeri najceSCe preuzmu
preduzetni¢ku ulogu koju je ranije imao vlasnik pa dolazi
do stapanja preduzetnicke i menadzerske uloge, a on se
uglavnom povlaci iz poslovanja.

Neosporno je da izmedu menadzmenta i preduzetni§tva
postoje sli¢nosti, ali naravno i razlike, a to su (Tabela 1):
*Preduzetnistvo prethodi menadzmentu,

*Preduzetni$tvo je izvorna funkcija,

*Preduzetnik moze istovremeno biti menadzer, ali svaki
menadzer ne moze biti preduzetnik,

*Preduzetni§tvo je povezano sa vlasniStvom, a
menadzment sa upravljanjem tudim kapitalom,
*Preduzetni¢ka delatnost ima svoje zakonitosti,

eIzvori preduzetnika i menadzera su razliciti

*Preduzetnik angazuje menadzera.

Tabela 1. Preduzetnik/menadzer

Ilpeoyzemnux Menauep

Paou npase cmeapu u
paou npase nocnoee

PaZ[I/I Ha MpaByu HA4YUH

H3zzpalhen nuunu npucmyn
Jloeoou y numare
Pasmuwna ,, 3atumo ne“

Bojuuk
Peanmsyje
Paszmumpa ,, Kako*

Huosupa AnmMuHHECTpHpa

Pa3zeuja Onp:xaBa

Cmeapa HNmutnpa

Opjenmanuja ka BpemeHCkH oOrpaHu4YeHO
8PEMEHCKUM OpjeHTHUCaH
KOHmMUHyumemuma

5. SAOBRACAJNE STRATEGIJE

Politika ili regulativa je pravac delovanja koji usvaja
vlada za postizanje odredenih ciljeva i1 reSavanje
odredenih problema 1 pri tome koristi razliCite
instrumente i metode. Transportni proces je dinamican
proces koji zavisi od razli¢itih aspekata, tehnickih, socio-
ekonomskih, ekoloski koje je neophodno uskladiti sa
politickim interesima i u okviru strateSkog delovanja
pronaéi najkvalitetnije reSenje, znaci potrebno je izvrsiti
analizu i definisati elemente saobracajne politike kako bi
se doslo do kvalitetnog plana i strategije koji se realizuju

u duZem vremenskom periodu jer dobra strategija
predstavlja plan za uspe$no delovanje koje bi se zasnivalo
na razumnim reSenjima.

U procesu strateSkog planiranja kombinuju se razliciti
instrumenti politike koji se i zakonski definiSu i trebalo bi
da kao rezultat daju elemente kao S$to je vizija, cilj,
instrument, politika, indikatori koji se donose i usvajaju
kroz razli¢ite dokumente (Slika 3).
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Slika 3. Kljucni elementi i dokumenti strateskog
planiranja transporta [6]

6. KOMPANIJA MILSPED

Milsped (Beograd, Srbija) je maticna kompanija
Grupacije koja na srpskom trziStu posluje od 1993.
godine. Mil$ped je danas medunarodno prepoznato ime
koje ima odlicna logisticka reSenja i usluge i u
mogucnosti je da odgovori svim zahtevima savremenog
trziSta i pruzi svaku logisticku uslugu. Mil$ped ima oko
3500 zaposlenih u preko 13 zemalja na tri kontinenta koji
su vrlo profesionalni, koji klijenta stavljaju na prvo mesto.
Milsped konstantno radi na poboljSanju logistike i
unapredenju procesa.

Ova kompanija pruza veliki broj integrisanih usluga na
trzistu EU, koje wukljuéuje 1 carinjenje, carinsko
posredovanje, domac¢i 1 internacionalni transport,
distribuciju i skladistenje. Ova kompanija sa zaposlenim i
klijjentima gradi jedan zajednicki tim koji ima za cilj
razvijanje i implementaciju logistickih usluga najviseg
nivoa uz brigu o drustveno odgovornom poslovanju.
Vizija MilSpeda:

Globalno prepoznatljivo ime po vrhunskim logistickim
reSenjima i uslugama.

Misija Mil§peda:

Kontinuirano raditi na pronalazenju boljih, novih
inoviniranih reSenja za klijente sa kojima saraduju [7].

6.1. IT servisi
3

Poslovni svet izlozen je stalnim i brzim promenama, a
ono S§to je primetno je rast znacaja blagovremene
informacije, pa iz tog razloga kompanija MilSped
pokuSava da drzi korak sa razvojem informacionih
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tehnologija i softvera ulaze u njih jer to je uslov za dobru
organizaciju procesa uz transparentnost i brzu dostupnost
informacija. Posle dugogodisnjeg istrazivanja menadz-
ment Mil$peda odlucio je da implementira novi Transport
Manager kako bi unapredio svoje poslovanje, a iz redova
mnogobrojnih ponudaca izbor je pao na nemacku kompa-
niju Logistische Informationsysteme AG (LIS) [8].

LIS je softverska kompanija koja se bavi razvojem
softverskih reSenja za oblast logistike, te imaju vise
razli¢itih reSenja ali se MilSped odlucio za Transport
Manager softver WinSped.

WinSped je modularno struktuiran softver zgodan FTL,
LTL, zbirni transport i automoto logistiku. Uz Winsped
mogu se integrisati i druge aplikacije koje je LIS kao na
primer ~ WebSped — web portal za klijente i za
track&trace posiljke, i AppSped — mobilna aplikacija za
vozace uz pomo¢ koje komuniciraju sa dispeCarima i §to
im u velikoj meri olakSava rad na terenu.

L0 mnsreoc
| erour

///4’6/
S

A

Slika 4. IT okruzenje Milspeda [8]
6.2. Sertifkati

Da bi mogao da zadovolji sve logisticke potrebe Mil$ped
mora da posluje po zakonima i propisima, odnosno mora
zadovoljiti svojim kvalitetom. Sartifikati MilSpeda su:

*Sertifikat ISO 9001 —Sistem menadzmenta kvalitetom.
Cilj ove kompanije je pruzanje visokokvalitetne usluge, a
da bi to bilo moguée kompanija mora da radi na
konstantnom pobolj$anju sistema kvaliteta. 2003. godine
prvi put kompanija je dobila medunarodni sertifikat 1SO
9001. godine j kojim je zvani¢no uveden i potvrden
sistem menadzmenta kvaliteta. Posle toga kompanija je
kontinuirano radila na rozvoju sistema i poboljSanju
usluga koje pruza. Godine 2015. uspesno je izvrSena
Cetvrta resertifikacija sistema menadzmeta kvaliteta.

*HACCP —Bezbednost prehrambenih  proizvoda-
sertifikat koji je uveden 2007. godine koji predstavlja
vazan korak u poslovanju kao potvrda o opredeljenosti
ove kompanije za odgovorno poslovanje koje je u skladu
sa medunarodno priznatim standardima i preporukama.
Briga o zdravstvenoj ispravnosti proizvoda u lancu
sanbdevanja je jedan od primarnih ciljeva kompanije.
Danas komapnija posluje u skladu sa principa HACCP
sistema i smernicama dobrih praksi koje svojim
klijentima garantuju bezbednost prehrambenih Sroizvoda
prilikom transporta, skladiStenje i distribucije.

*I[SO 14001 Sistem menadzmenta zivotnom sredinom
sertifikovan 2015. sa ciljem eliminisanja ili umanjenja
negativnih posledica u transportnom procesu na Zivotnu
okolinu.

*OHSAS 18001 —Bezbednost i zdravlje na radu- ovaj
sertifikat predstavlja jedan d kljuénih elemenata
ugradenih u poslovanje kompanije, koja kao osnovne
vrednosti isti¢e brigu o svojim zaposlenim. Sertifikacija je
izvrSena 2015. U politiku bezbednosti kao osnovni ciljevi
su ugradeni:

-Poslovanje sa nultim nivoom smrtnih slucajeva ili
povreda na radu koje bi kao posledicu imali trajnu
invalidnost

-Poslovanje bez gubitka vremena zbog povreda na radu.

*TAPA FSR —Bezbednost skladistenja robe- predstavlja
organizaciju koja se bori protiv kriminala u kamionskom
prevozu. Milsped kao jedna od globalnih kompanija
prikljucila se 2015. godine TAPA FSR zbog ocuvanja
bezbednosti skladiSenja i Cuvanja robe. Ovo je prva
kompanija u nasoj zemlji koja je ispunila uslove za
sertfikaciju TAPA FSR i na taj nacin ukazala svojim
klijentima da je roba u njihovim logistickim centrima i
lancima bezbedna, narodito je to vazno kada se radi o robi
visoke vrednosti.

* OPS —Ovlasceni privredni subjekt- 2015. godine Uprava
carina je kompaniji dodelila sertifikat OPS. Upravo ovaj
sertifikat je medunarodno priznanje kojim se potvrduje
pouzdanost kompanije $to izmedu ostalog ukljucuje
povlastice tipa carinskih pojednostavljenja, manje
inspekcijske  kontrole na uvezenu/izvezenu robu,
sigurnosti, bezbednosti i sli¢no, i §to je vazno rok vaznosti
ovog sertifikata nije ogranicen.

6.3. Cilj kompanije

Milsped kao svoj osnovni cilj istice liderstvo na domacem
i regionalnom trzistu nudeci kvalitetne usluge
*Medunarodni drumski saobracaj

*Avio, brodski i Zeleznicki saobracaj

«Carinsko zastupanje

Skladistenje i disitribucija

Pored ovoga cilja u pogledu pruzanja svojih usluga
kompanija posebnu paznju posvecuje zaStiti zivotne
sredine, bezbednosti i1 zdravlja na radu. Milsped je
usredsreden na prevenciju povreda na radu i zagadenju
okoline. Iskazane ciljeve MilSped ostvaruje primenom i
stalnim poboljSanjem integrisanog sistema menadzmenta
u skladu sa zahtevima standarda 1SO 9001: 2008 Sistema
menadzmenta kvalitetom, ISO 14001:2004 Sistema
menadZmenta za$titom Zzivotne sredine i OHSAS 1800:
2007 Sistema menadZmenta zaStitom zdravlja i
bezbednoséu na radu.

6.4. MenadZment MilSpeda

Generalni direktor i glavni menadzer ove velike kompa-
nije je Nebojsa Krivokuca, a osim njega upravljanje
Milsped grupom vrsi i izvr$ni odbor koga €ini sedam
¢lanova. Kako istice Generalni direktor kompanija ima
veliki broj planiranih inovacija od kojih su neke
realizovane kao Sto je robotizacija skladista, otvaranje
novog auto-logistickog centra AML House u KrnjeSev-
cima, potom nova usluga u serrvisnom centru ’SMART
REPAIR”’(pametna popravka), koja se realizuje uz
pomo¢ posobne tehnologije a fokusira se iskljucivo na
oStecene automobile.
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Osnovni cilj jeste zauzimanje pozicije apsolutnog lidera
na polju transporta i logistike Sirenjem poslovanja, a kon-
kurentnost odrzati nastavkom implementacije najnovijih
tehnologija u industriji ali takode praéenje svih noviteta
za dobrobit klijenta. Kao osnova za ove ciljeve izmedu
ostalog je pokretanje Sky Cargo avio kompanije, a pre
dve godine takode je pokrenuta kompanija M-ONE kao
logisticko reSenje za e-commerce isporuke. Osim gore
pomenutih inovacija u 2023. godini vrSi se postavka
instalacije solarnih panela u sklopu projekta ,Pravedna
zelena tranzicija i dekarbonizacija u Srbije®. Zapocet je i
projekat ESG strategije koji ima cilj poboljSanja u smislu
zastite zivotne sredine ali i cilj uskladivanja sa visokim
standardima kompanija EU. Planira se nastavak
digitalizacije poslovnih aktivnosti ¢ime se dugoro¢no
utice na poboljSanje usluga. Krajem juna treba da bude
pustena u rad i nova linija Ljubljana-Ni§ Cime ce se
otvoriti nove mogucnosti povezivanja sa lukom Kopar i
zapadnom Evropom.

7. ZAKLJUCAK

Vodenje, organizovanje i upravljanje promenama u
kompanijama koje se bave drumskim transportom u
savremenim uslovima od menadzmenta zahteva
konstantno i brzo reagovanje na promene koje se
desavaju, prilagodavanje istim i u zavisnosti od potreba
realiacija razliitih promena. Transportni sistem je
izrazito dinamican a to znaci da je izloZen promenama
izazvanim okruzenjem Sto znac¢i da je u ovakvim
kompanijama potrebno efikasno upravljanje promenama.
Najée$¢i model upravljanja transportom je model
strateSkog menadzmenta.

Transportna  logisticka delatnost vezana je za
projektovanje i realizaciju robnih tokova uvozal/izvoza i
procesa otpreme i isporuke robe od posiljaoca do
primaoca, pri ¢emu treba da najbolju logisticku uslugu po
§to boljim uslovima za sve uCesnike ovog procesa. Ovaj
transportni proces je multidisciplinaran jer u njemu su
zastupljene razlicite discipline, privredne grane i
delatnosti pa zbog toga zahteva struéno osposobljene
ucesnike procesa koji kontinuirano maoraju da rade na
svom usavrSavanju kako bi kvalitetno obavljali planirane
aktivnosti.

Primer dobre prakse je upravo preduzeé¢e MilSped Grupa
sa Cijim poslovanjem smo se upoznali u radu. Nacin
organizovanja, logistika, stru¢na zastupljenost, rad na
usavrSavanju zaposlenih, uvodenje novih tehnicko-
tehnloskih i naucnih dostignuéa i njihova primena su
evidentni u ovoj kompaniji. Razvojni put, strategija,
vizija i dostizanje planiranih ciljeva su osnovna
karekteristika ovog preduzeéa. Sve ovo je omoguceno
dobrim izborom menadzerskih i preduzetnickih timova na
svim nivoima poslovanja.

Sve menadzerske i preduzetnicke karekteristike, kao i
logisticko delovanje koje smo analizirali u radu moguce je
prona¢i u radu MilSpeda koji je s razlogom vodeca
liderska regionalna kompanija za transport. Kao Sto se
vidi iz prikazanog delovanja ove kompanije ona se bazira
na zadovoljstvu svih ucesnika u procesu a svoj uspeh
duguju dobrim i vizionarskim idejama kao i hrabrosti
realizacije istih kroz dug niz godina poslovanja. Ono §to
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treba istaéi jo§ je Cinjenica da MilSped poseduje
medunarodne  standarde  kvaliteta, sertifikate o
bezbednosti 1 =zaStiti zivotne sredine. Prednost ove
kompanije je dobra povezanost sa medunarodnim
partnerima i upotrebi razli¢itih vidova saobradaja Sto
omogucava ostvarivanje svih njenih planiranih zadataka.
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