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ANALYSIS OF THE IMPACT OF EVENTS ON THE LOCAL COMMUNITY
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Oblast: MENADZMENT DOGADAJA -
PROJEKTNI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu je detaljno analiziran uticaj
lokalno organizovanih dogadaja na zajednicu. Cilj je
identifikovati strategije i pristupe koji mogu poboljsati
pozitivne efekte dogadaja, minimizirati potencijalne
negativne uticaje i doprineti odrzivom razvoju zajednice.
Predmet istrazivanja ovog rada jeste prakticna primena
EMBOK modela u organizaciji lokalnih dogadaja s
fokusom na unapredenje njihovog uticaja na lokalnu
zajednicu.
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Abstract — The paper thoroughly examines the impact of
locally organized events on the community. The aim is to
identify strategies and approaches that can enhance the
positive effects of events, minimize potential negative
impacts, and contribute to the sustainable development of
the community. The subject of this research is the
practical application of the EMBOK model in the
organization of local events with a focus on improving
their impact on the local community.
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1. UVOD

Predmet istraZivanja rada jeste analiza konkretnih primera
primene  EMBOK modela u organizaciji lokalnih
dogadaja, s posebnim naglaskom na poboljSanje njihovog
uticaja na lokalnu zajednicu.

.Kroz teorijski okvir, metodologiju istrazivanja i analizu
kljuénih faktora, tezi se pruzanju dubokog uvida u
dinamiku odnosa izmedu dogadaja i lokalnih zajednica,
doprinose¢i  tako  Sirem  razumevanju  njihove
meduzavisnosti i znacaja u savremenom drustvu.

Teorijski aspekt rada obuhvata sistematsko prikupljanje i
analizu relevantnih stru¢nih i nauc¢nih izvora. Empirijski
deo rada, s druge strane, zasniva se na kombinaciji
kvalitativnog i kvantitativnog pristupa istraZivanju.
Koriséeni su:

1. instrumenti istrazivanja poput anketnog upitnika;

metodi donoSenja pojedinacnih zakljuaka na temelju
opsteg misljenja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nenad Simeunovié.

Pri izradi rada koriS¢ena je kako strana, tako i domaca
literatura, ukljucujuéi elektronske izvore, kako bi se na
osnovu analiziranih podataka doslo do zaklju¢aka samog
istrazivanja.

Rad se sastoji od deset sekcija koje obuhvataju razlicite
aspekte analize uticaja lokalno organizovanih dogadaja na
zajednicu. Prvi deo rada se bavi teorijskim okvirom,
ukljucujuéi nastanak i razvoj dogadaja, definiciju, svrhu, i
klasifikaciju, kao i pregled koncepta analize uticaja
dogadaja, EMBOK modela, dosadasnjih istrazivanja i
teorijskih pristupa. Nakon teorijskog okvira, u drugoj
sekceiji sledi metodologija istrazivanja, gde se objasnjava
izbor metoda analize uticaja dogadaja, odabir uzorka i
prikupljanje podataka. Kljuéni faktori uticaja dogadaja,
ukljucuju¢i ekonomske, drustvene i ekoloske aspekte,
obradeni su u trecoj sekciji. Cetvrti deo posveéen je
analizi uticaja kulturnih dogadaja, a peti se fokusira na
sportske dogadaje, ukljucujuci primer Olimpijskih igara.
Sesta sekcija istrazuje vezu izmedu dogadaja i turizma, uz
primere kao §to je Exit festival u Novom Sadu. U sedmoj
sekciji razmatra se evaluacija druStvenog kapitala i
pracenje promena u meduljudskim odnosima usled
dogadaja. Osmi deo istrazuje odrzivost dogadaja i njihov
dugorocni uticaj, uklju¢ujuéi implementaciju odrzivih
praksi. Zaklju¢no, deseta sekcija predstavlja istrazivacki
deo rada koji obuhvata metodologiju, generalnu
percepciju lokalnih dogadaja i njihov uticaj na razlicite
segmente u zajednici. Na osnovu tih rezultata, predloZene
su mere unapredenja kojima e se poboljSati uticaj
lokalno organizovanih dogadaja na zajednicu.

2. DOGADAJI

Dogadaji predstavljaju dinami¢an fenomen sa razli¢itim
karakteristikama, proizilaze¢i iz raznolikih sfera poput
dokolice, poslovanja i turizma. Klasi¢éna definicija
obuhvata skupove sa odredenim mestom, vremenom,
ucesnicima, motivima i ciljevima. [1] U ekonomskom
smislu, dogadaji predstavljaju ponudu usmerenu ka
zadovoljenju specifiénih i heterogenih potreba potrosaca.
Postoji raznolika tipologija dogadaja koja obuhvata mega
dogadaje, hallmark dogadaje i glavne dogadaje, svaki sa
svojim  karakteristicnim  atributima u  sportskom,
poslovnom, kulturnom, umetni¢kom/zabavnom i drugim
sferama.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Metodologija istrazivanja kljucna je za analizu uticaja
dogadaja na lokalnu zajednicu. Kbvalitativne metode
pruzaju dublje razumevanje subjektivnih iskustava, dok
kvantitativne = omogucavaju  objektivno  ispitivanje
uzroc¢nih veza. U odabiru uzorka, vazno je uzeti u obzir
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geografske i kulturne specificnosti. Kombinacija anketa,
intervjua i radionica pruza holisticki uvid u ekonomske,
socijalne i subjektivne aspekte. Participativne metode,
ukljuCuju¢i saradnju s lokalnim liderima, doprinose
relevantnim i odrzivim rezultatima. [2]

4. KLJUCNI FAKTORI UTICAJA DOGAPAJA

Ekonomska dinamika dogadaja ima klju¢nu ulogu u
oblikovanju njihovog ukupnog uticaja na lokalnu
zajednicu. Povecanje prihoda, uzrokovano turistickim
aktivnostima 1 prodajom ulaznica, cesto dovodi do
znacajnog finansijskog unapredenja lokalne ekonomije.
[3] Osim direktnih ekonomskih dobitaka, vazno je istaci
stvaranje privremenih radnih mesta tokom organizacije
dogadaja, S§to doprinosi smanjenju nezaposlenosti i
postavlja temelje za dugoroéni ekonomski podsticaj.

Kada je re¢ o drustvenim aspektima dogadaja, oni igraju
kljuénu ulogu u unapredenju socijalne integracije i
promeni unutar zajednice. Festivali, sportska takmicenja i
kulturni dogadaji pruzaju platformu za okupljanje
razli¢itih segmenata zajednice, jacaju¢i meduljudske veze
i podsticuéi osecéaj pripadnosti.

U analizi ekoloskih aspekata dogadaja, naglasak je na
odrzivosti 1 smanjenju zagadenja. Smanjenje ugljeni¢nog
otiska, upotreba obnovljive energije, smanjenje otpada i
edukacija uéesnika o oCuvanju Zivotne sredine
predstavljaju kljuéne mere. Vazno je odabrati lokacije
dogadaja s obzirom na ekolosku osetljivost, izbegavajuéi
negativan uticaj na prirodne ekosisteme.

5. ANALIZA UTICAJA KULTURNIH DOGADAJA

Kulturni dogadaji igraju kljucnu ulogu u razvoju lokalnih
zajednica, pruzaju¢i im priliku za kulturni procvat i
postajuci srediste kulturnog zivota. Kroz umetnicke
performanse, festivale i izlozbe, ovi dogadaji ne samo da
pruzaju zabavu ve¢ podrzavaju i lokalne umetnike,
promovisuc¢i njihovu kreativnost i kulturni identitet.
Ucestvovanje u kulturnim dogadajima takode igra klju¢nu
ulogu u oblikovanju kulturne identifikacije zajednice,
jacajuéi osecaj pripadnosti i ponosa medu stanovnicima.
Pored toga, podrska kulturnim manifestacijama doprinosi
oCuvanju tradicija, obi¢aja i umetni¢kog nasleda, ¢ineéi
kulturne dogadaje nezaobilaznim elementom u izgradnji i
odrzavanju identiteta lokalne zajednice tokom vremena

6. SPORTSKI DOGADAJI I LOKALNA
ZAJEDNICA

Sportski dogadaji privlace turiste, povec¢avaju ekonomske

prihode kroz potro$nju, podrzavaju razvoj malih
preduzeca i dovode do infrastrukturnih poboljSanja. U
zajednici doprinose podrskom lokalnim sportskim

timovima, razvojem sportskih infrastruktura, promocijom
sportskih vrednosti i jaCanjem socijalnih veza. Ovi
dogadaji oblikuju identitet sportske zajednice, pruzajuci
prilike mladima za ukljucivanje u sportske aktivnosti i
unapredujuéi fizicko zdravlje zajednice.

7. DOGADAJI 1 TURIZAM

Organizacija dogadaja, poput festivala, ima znaCajan
uticaj na lokalnu ekonomiju kroz turisticki priliv.
Posetioci troSe novac na smestaj, hranu, prevoz i suvenire,
direktno doprinose¢i ekonomiji. Takode, dogadaji

iniciraju razvoj turistickih atrakcija i infrastrukture,
poboljsavajuci ugled destinacije. Dogadaji su i klju¢ni u
marketingu  destinacije, koriste¢i se medijskom
pokrivenos¢u, drustvenim mrezama i drugim kanalima za
privladenje turista. [4] Exit festival u Novom Sadu
predstavlja dobar primer, privlace¢i posetioce iz celog
sveta i doprinoseci turistiCkom sektoru grada.

8. EVALUACIJA DRUSTVENOG KAPITALA

Istrazivanje drustvenog kapitala fokusira se na promene i
uticaj kulturnih dogadaja na meduljudske veze. [5]
Drustveni kapital obuhvata mreze veza, poverenje i
zajednicke vrednosti. Kulturni dogadaji aktiviraju ove
elemente, jacaju¢i temelje drustvenog kapitala. Kulturni
dogadaji, poput festivala, doprinose jacanju meduljudskih
odnosa kroz otvoren dijalog, volonterske aktivnosti i
osecaj zajedniStva. Prakticni podaci iz istrazivanja
sprovedenog u Londonu pokazuju znacajan porast
volonterskih aktivnosti u zajednici tokom kulturnih
dogadaja, ukazujuci na pozitivan uticaj na meduljudske
odnose. Ove promene doprinose razvoju zajednice i
dugorocno ojacavaju veze medu gradanima.

9. DUGOROCNI EKOLOSKI, DRUSTVENI I
EKONOMSKI UTICAJ

Danas, postoji sveopste priznanje da manifestacije, poput
festivala, koncerata i drugih dogadaja, imaju znacajan
uticaj na zivotnu sredinu i lokalne zajednice. Uprkos
tome, prepoznaje se i potreba za ofuvanjem kulturnog i
zabavnog aspekta ovih dogadaja. Upravo u tom
kontekstu, implementacija odrzivih praksi predstavlja
klju¢nu strategiju koja omogucava organizatorima
dogadaja da istovremeno ostvare svoje ciljeve i doprinesu
globalnom naporu ocuvanja planete. Dugoroc¢ni efekti
manifestacija pruzaju dubok uvid u to kako razliciti
dogadaji ne samo §to zadovoljavaju trenutnu potrebu za
zabavom 1 kulturnim iskustvom ve¢ grade osnove za
odrzivu buduénost

10. ISTRAZIVACKI DEO RADA

Predmet istraZivanja predstavlja stavove ispitanika o
znaCaju 1 uticaju lokalno organizovanih dogadaja na
njihovu zajednicu.

Ovo istrazivanje ima za cilj dublje razumevanje
percepcije lokalnog stanovniStva vezano za lokalno
organizovane dogadaje.

10.1. Metod i instrument istraZivanja

Istrazivanje je imalo kvantitativni pristup, a podaci su
prikupljeni putem ankete. Kao sredstvo istrazivanja
koristio se elektronski upitnik kreiran putem Google
Documents. Upitnik je obuhvatao 15 pitanja, rasporedenih
u tri grupe, sa ponudenim opcijama odgovora. Anketa je
strukturirana u nekoliko segmenata kako bi se dobili opsti
uvidi o stavovima i ponaSanjima ispitanika. Prva celina
obuhvata demografske podatke, drugi deo je usmeren na
procenu ucestalosti prisustvovanja lokalno organizovanim
dogadanjima 1 znacaju koje ispitanici pridaju tim
dogadajima za zajednicu. Tre¢i deo se fokusira na uticaj
razli¢itih vrsta dogadaja na lokalnu zajednicu, ukljucujuci
sportske, kulturne i muzicke manifestacije.



10.2. Diskusija

Istrazivanje, sprovedeno putem ankete na osnovu Google
Documents, pruza uvid u percepciju lokalnog
stanovniStva o uticaju lokalno organizovanih dogadaja.
Analiza demografskih podataka ukazuje na pretezno
ucesCe zenske populacije, s dominantnom mladom
demografijom, S§to moze wuticati na generalizaciju
rezultata. Pored toga, uocava se izazov u povecanju
uces¢a na dogadajima, a vecina ispitanika izveStava o
povremenom ili retkom prisustvu, isticuéi potrebu za
unapredenjem marketinskih strategija radi podsticanja
interesovanja. EMBOK metodologija se prepoznaje kao
klju¢ni alat za ciljanje specificnih demografskih grupa i
optimizaciju upotrebe drustvenih mreza, S§to moze
znacajno unaprediti privlacnost dogadaja. Ovi nalazi
ukazuju na potrebu za prilagodavanjem marketinskih
pristupa kako bi se bolje odgovorilo na potrebe raznolike
publike i povecala prisutnost na dogadajima. Istaknuta je
pozitivha percepcija znacaja lokalnih dogadaja i
naglaSava se podrska drustvenoj koheziji, ekonomskom
razvoju, turizmu i edukaciji. Kulturni dogadaji se posebno
izdvajaju kao najuticajniji, sa snaznom podrskom u smislu
edukativne vrednosti. Visoka podrska takode postoji za
ekoloske inicijative, reflektujuéi rastuc¢u ekolosku svest u
zajednici. Ekonomska dimenzija je takode prepoznata, sa
velikom veéinom koja vidi doprinos dogadaja lokalnoj
ekonomiji i turizmu.

10.3 Mera unapredenja lokalnih dogadaja

Istrazivanje je identifikovalo niz kljuénih mera za
unapredenje lokalnih dogadaja. Efikasne marketinske
strategije igraju klju¢nu ulogu u ovom procesu,
ukljucujuéi personalizaciju poruka prema interesima
razli¢itih demografskih grupa, redovan angazman na
drustvenim mrezama 1 eksperimentisanje s novim
komunikacionim kanalima poput podcastova i vlogova.
Primena EMBOK metodologije u marketinskom
planiranju omogucava detaljnu analizu ciljne publike, Sto
omoguéava personalizaciju marketinskih poruka.

Aktivnosti na drustvenim mrezama su od suStinskog
znataja, uz optimalno koris¢enje platformi, kreiranje
privlaénih sadrzaja poput video-zapisa i interaktivnih
anketa, 1 pracenje analitike angazmana. Kori$éenje
informativnin ~ materijala ~ podrazumeva  precizno
oblikovanje letaka i postera prema smernicama EMBOK
metodologije, isticu¢i kljuéne benefite 1 vrednosti
dogadaja.

Odrzivost dogadaja je klju¢na, ukljucujuc¢i konkretne
mere za smanjenje zagadenja i edukaciju posetilaca o
ekoloskim praksama. Inkluzivnost ekonomske dimenzije
podrazumeva  pracdenje 1 ravnoteznu  raspodelu
ekonomskih benefita unutar zajednice, podrzavajuci
lokalno preduzetnistvo i male biznise.

Kontinuirani dijalog s zajednicom je od sustinskog
znacaja, ukljucujuci aktivnu komunikaciju putem anketa,
foruma ili druStvenih mreza kako bi se stalno prikupljala
povratna informacija. Saradnja s lokalnim institucijama,
ukljuCuju¢i partnerstva s lokalnim vlastima, doprinosi
infrastrukturnoj podrsci i boljim uslovima za odrzavanje
dogadaja.

Ove mere zajedno ¢ine sveobuhvatan pristup unapredenju
lokalnih  dogadaja, stvaraju¢i dogadaje koji su
personalizovani, odrzivi, eckonomski inkluzivni i
prilagodeni potrebama zajednice.

11. ZAKLJUCAK

Kontinuirano pracéenje i prilagodavanje aspekata dogadaja
u skladu sa potrebama zajednice klju¢no je za dugorocni
uspeh lokalnih manifestacija. Ova dinamicnost zahteva
stalnu komunikaciju izmedu organizatora dogadaja,
lokalnih vlasti i samih gradana. Aktivna saradnja izmedu
ovih aktera doprinosi stvaranju dogadaja koji nisu samo
prilagodeni trenutnim potrebama zajednice, ve¢ i
odrazavaju njen evolutivni karakter. Stalni dijalog s
lokalnim  zajednicama  omoguéava organizatorima
dogadanja da blagovremeno prepoznaju promene u
interesovanjima i potrebama gradana. Na taj nacin,
dogadaji mogu pruziti iskustva koja su autenti¢na i
relevantna za lokalnu zajednicu. Otvorenost za sugestije i
povratne informacije iz zajednice stvara osecaj vlasnistva
i pripadnosti, Sto dodatno jaca veze izmedu dogadaja i
gradana. Saradnja sa lokalnim vlastima ima klju¢nu ulogu
u obezbedivanju infrastrukturne podrske i1 resursa za
dogadaje. Partnerstva sa lokalnim institucijama mogu
omoguciti  bolju  logisticku  podrsku, poboljsane
bezbednosne mere i pristup dodatnim sredstvima koja
podrzavaju odrzivost dogadanja. Osim toga, zajednicki
rad na promociji dogadaja moze znatno prosiriti vidljivost
i dopreti do Sire publike. Usmeravanje ka edukativnim,
ekoloski odrzivim i ekonomski korisnim manifestacijama
ne samo da doprinosi kvalitetu zivota u zajednici vec¢ i
gradi temelje za dugoro¢ni razvoj. Ova istraZivanja ne bi
trebala biti samo refleksija trenutnog stanja, ve¢ i vodic za
kontinuirano poboljsanje lokalnih dogadaja u korist svih
¢lanova zajednice.
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