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Kparak caap:kaj — Osaj macmep pad kpo3 meopujcku u
npakmuunu  0eo  nomadce 'y pasymesary 3Hauaja
Mapkemunea U MeHauUMenma y npoyecy HIAHUPARLA
xubpuonux doeahaja. @oxyc paoa je Ha anaiusu mooena
NAGHUPAra u opeanuzayuje dozalaja ,, Anamomuja ycnexa
2025, koju kombunyje Qusuuke u ousumanHe eiemenme
paou jauvee aneaxcosarba nybauxe u uzepaorwe OpeHod
KpO3 — UHmMespUCAHy — KOMYHUKAYWjy —u  eeanyayujy
pezynmama.
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Abstract — This master’s thesis, through its theoretical and
practical parts, contributes to understanding the
importance of marketing and management in the process
of planning hybrid events. The focus of the thesis is on the
analysis of the planning and organization model of the
event “Anatomy of Success 2025,” which combines
physical and digital elements to enhance audience
engagement and strengthen the brand through integrated
communication and evaluation of results.

Keywords: Event marketing, event management, hybrid
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HATIOMEHA: OBaj paa npoucTekao je u3 Macrep
pana yuju meHTop je 6uiaa ap Jesena Cnajuh, Banp.

npodg.
1. YBOJ

Xubpumau norahaju TpencTaBibajy CaBpPEMEHH MOJET
KOjU craja pU3MYKO M AUTHTAIHO MPUCYCTBO, MpyXkajyhn
Belly HMHTEpakTHMBHOCT W IPUCTYNA4YHOCT ITyOJIUIH.
BbuxoBa BpemHocT Nexu y MoryhHOCTH Oa oOjemmHe
KOMYHUKaIMjy, eIyKalujy ¥ OpeHAupame Kpo3
MHTErPUCaHM CHCTEM MapKeTHHra M MeHanMeHTa. Llusb
OBOI' paja je mpuKa3 Ipoleca IUIaHUpamka XUOPHUIHOT
norahaja Ha TmpuMepy ,,AHaTommje ycmexa 2025
KoH(epeHIMje Koja TMOBe3yje aKaJeMCKy 3ajeHHILY,
CTy/IGHTE W TMapTHepe Kpo3 MNpaKkTHYHE aKTUBHOCTH M
JIUTUTAHY WHTEpakmujy. Pag Kpo3 TeopHjcKku W
NPaKkTHYHU JE0 MCTpaxyje KJby4dHe (hakTope YCIeIIHe
opranmzanyje porahaja, ca QoxycomM Ha cTpaTemiky
KOMYHHKAIMjy, BH3YEJIHH WJICHTUTET M EBAIyalujy
pesyurara.

2. TEOPHJCKH U METOJOJIOIIKHX OKBHUP

2.1. ITojam u 3Ha4aj MapKeTHHra qorahaja

MapxketuHr noralaja mpencTaBiba HpoleC IUIAHUPAbHA,
KOMYHHMIIMpama U yNpaBjbakba aKkTHBHOCTHMA KOje rpaje
omHoc wm3melly Openma u myOnuke. OH o00jenumbyje
CTpaTeruje HCKYCTBEHOI MapKEeTHHIa W MEHalIMEeHTa
KOMYHHMKAIj€ ca IINJbEM KpEeHpara eMOLIMOHATHE Be3e U
oyropoyne BpegHocTH [l]. Y KOHTEKCTy XUOPHIHUX
(dopmara, mapkeTuHT norahaja omoryhaBa OpeHmoBrMa 112
KpO3 WHTEPAKTUBHE KaHasNe, (GU3WIKE MU JAUTHUTAIHE,
ocTBape ayOJbHM KOHTAKT ca MWJBHUM TIpymama [2].
CaBpeMeHHU MapKEeTHHT forah)aja BUIIE HUje yCMEPEH caMo
Ha mpomouujy Beh M Ha W3rpajmy HHTEIPUCAHMX
HCKYCTaBa Koja IOJICTHYY IyONHKy Ha akTHUBHO yuelnhe.
[IpucycTBO My0IKKe MOCTaje Je0 mpoieca KOMYHHUKAIIH]e,
jep cBaka WHTEpakidja ca OpPeHIOM OOJHKYje HCrOBY
BPEIHOCT y KOJIEKTHBHO] cBecTH notpomaya [1]. IIpema
Kotler-y u Keller-y, cymTiHHa caBpeMEHOT MapKETHHIa
JISKH y CTBapamy BPEIHOCTH KOja ce T0KHBJbaBa U JCIIH,
mro porahaju omoryhamajy y HajHEHOCpeIHH]jO] (GopMH
[1]. Ha Ttaj maumH, MapkeTtwHr porahjaja memyje Kao
MpOAyKEeTaK  CTpaTerdje  OpeHAa KOju  IOBe3yje
OpraHM3alNjy 1 HeHy IMyOJIHKy Kpo3 HCKYCTBO, a HE CaMo
Kpo3 Mopyky [2].

2.2. lepununuja MmeHauMeHTa gorahaja

MemnaymeHT goraljaja je CHCTEMaTCKH MIPOIIeC TUIaHHpamba,
OpraHM30Bama M KOHTPOJIE pecypca pajy IOCTH3amba
nepunucanux 1uwbeBa [3]. OH moapasyMeBa NpElU3HY
KOOpJIMHALIM]Y JbYACKMX M MaTepujaiHuX pecypca,
neduHucame Oyyera, pacnopena | JIOTHCTHKE. Y
CaBpeMEHOM IIPUCTYITy, MEHAIMEHT Jioraf)aja WHTerpuiIe
KpeaTHBHE W AaHAJIUTHYKE KOMIIOHEHTE, YHME ce
o0e30elyje  mocaemHOCT HCKycTBa M OCTBapeHme
cTparemikux pesyiarata [3], [4]. Ilpema Getz-y,
MeHaMeHT goraljaja Mopa OMTH OpHjEeHTHUCAH Ka UCKYCTBY
U BPEAHOCTH KOje Ce HCIOpYdyjy y4YEeCHHUIMMA, jep je
yOpaBO Ta KOMIIOHEHTa HAajBaKHHja 3a IIEPIENIHjy
kBamurera [3]. Ilpomec oOyxBaTa BWIIE KOpaka, O
MHUIHjATHOT Ne(pUHHCAmka [TUIHEBA, MPEKO OMEPATHBHOT
IJIaHupama, 10 earyanuje edekara. CBako 07 OBHX
MoJIpy4Yja 3aXTeBa capajby Pa3IMuUTUX yYECHHKA, jaCHO
neduHuCcane ynore U KOOpAMHAIM]Y aKTUBHOCTU. Y TOM
CMHCIIy, MEHaMeHT porahjaja mocTaje cHUCTEM KOju
KOMOMHYj€ JIOTUCTMYKY MpPELUU3HOCT W MapKETHHIIKY
KPEaTHBHOCT PaJy MOCTU3amba JOCIEIHOCTH y KBAUTETY
U 10XMBJbAjy norabhaja [4], [5].
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2.3. dyHKuHUje ¥ BpeAHOCT MapKkeTHHra norahaja

Oynkuuje mMapkeruHra jgorahaja oOyxBarajy W3rpaimby
yrnena Openpa, moBehame TNPENO3HATIBUBOCTH U
cTBapame aHraxkoBaHe 3ajequuie [1]. Kpo3 uckyctBeHu
NpUCTyII, MyOJIMKa J0XKMBJbaBa BPEIHOCTH OpeHaa Ha
€MOTHUBHOM HHUBOY, LITO IIOJCTHYE JIOjaTHOCT M OBEPCHE
[2]. 3a opranmzamujy, oBaj mporec mpeAcTaBjba auatr 3a
Mepeme edekara KOMyHHKanuje ¥ yHanpeheme Oymyhux
crpareruja [4], [5]. Ycneman mapketunr morahaja mopa
OWTH 3acHOBaH HA jaCHO] CTPAaTerWju W II03HABAKY
myomuke. Ilpema Borden-y, xkomOuHammja derupu
€JIEMEHTa MapKEeTHHI MHKCa: NPOU3BOJ, LI€Ha, MECTO U
NPOMOIIMja, YMHU OCHOBY 3a JIOCIEAHY KOMYHHKAIHjy
BpenHocTH Openpaa [6]. Y koHTekcTy norahaja, MpoU3BO
NIPE/ICTaBIJba CaMo UCKYCTBO, MECTO je JIOKaluja u popmar,
IeHa je TepleNniuja BPEIHOCTH KOJ YYECHHKA, a
IpoMollMja je KOMYyHHMKaluja Koja JIOBOIU MyOJHMKy 1O
noxuBsbaja [1]. OBaj xomucTryky npuctyn omoryhasa na
ce MapkeTHHT porahaja mocMaTpa Kao TIpOLEC KOjH
MOBe3yje OpraHm3aldjy W MyOIHMKy Kpo3 3ajeIHHYKO
HCKYCTBO, a HE Kao jeTHOKPaTHY NPOMOTHBHY aKTUBHOCT
[2].

2.4. Ucropujcku pa3Boj u xudpuaHu popmar

Pa3Boj mapkerunra goralaja Moxe ce IpaTUTH O CajMOBa
1 u3nox0u 19. Beka, npeko koprnopatuBHux gorahaja 20.
BeKa, JO CaBpEeMEHHMX XHOpHIHHMX MoOJena KOju
o0jenumbyjy TEXHOJOTHjy, MHTEpakuujy U emouujy [4].
CaBpemenn xubOpunau Qopmar omoryhaBa riobanHy
JIOCTYITHOCT, MEpJBHBE pe3yiTaTe U (QICKCUOMIHOCT Y
KOMYHUKaIlju ca pa3mmdutuM rpymama [1], [4].
XubpumHu morahaju mpencTaBibajy pe3yiTaT JUTHTAITHE
TpaHchopMmalmje y TOJBY KOMYyHHKanwje. Ibmxosa
BpemHOCT je y MoryhHocTH na KoMOWHYjy (QU3HUYKA
KOHTAKT Ca MPEIHOCTUMA AUTUTAIHHX IDIaTGOpMH, IITO
nmosehaBa mocer u uHKIy3UBHOCT. OHE oMoryhaBajy na ce
campxaj TOpWIArogy  WHIMBHIyalHMM  moTpebama
YYECHHKAa M Jla Ce HMCKYCTBO Joralaja HacTaBU U HAKOH
3aBpleTKa Kpo3 Aurutaiiye kanaue. Getz Haryiamagsa jia cy
oBakBH (opmarn mnoceOHO 3Ha4YajHH y OOpa3oBHOM U
KOPHOPAaTHBHOM KOHTEKCTY jep MOBe3yjy MyOJMKY IIHPOM
cBeTa 0e3 Qu3mukux orpanunuema [3], [7].

3. IPEJJIOT TPOLHECA IINTAHUPABA
XUBPHUIHOT JOI'ABAJA ,,AHATOMUJA
YCIIEXA 2025%

3.1. 'enepucame ujaeje u kKoHuent gorahaja

Hneja 3a koubepeHiujy ,,AHaromuja ycmexa 2025
HacTaja je u3 notpebe 3a goraljajemM KOju MoACTHYE Pa3BOj
JUYHUX M TOpO(EeCHOHAIHUX BELITHHA MJIAJUX KPO3
HHTEpaKTHBHE cajpkaje. [7maBHa Tema ,Y pHTMY
ajropuTMa‘“ MoBE3yje JbYACKE KOMIIETEHITU]€ U TUTUTATHU
Harnpeax, Harnamasajyhu paBHOTEXY n3mehy
TeXHOJNOrMje M KpeaTwBHOCTH. KoHuent oOyxBara
KOMOMHAIM]jy TpellaBama, PaJAHOHUNA M TMaHela KOoju ce
oIBHjajy y xuOpuaHOM ¢opmary, QU3HUKH Yy Cad U
oHyajH myteM Iuatdopmu. Ha cimmm 1 mMoxe ce BuaeTu
bpenn kamBac gorahaja Koju IpHKaszyje KIJby4dHE
BPEIHOCTH, LWJBbHY ITyOJIMKY M KaHale KOMYHHKAIHje.
OBaj mogmen je kopuiiheH 3a CTpaTemko JIedUHUCAE
MOPYKa, BPEJHOCTH U aKTUBHOCTH KOj€ YMHE jeITHHCTBEHU

unenruret norahaja. [lpumena bpen kauBaca omoryhmna
je 00Jby ycariameHOCT CBUX €JICMCHATa KOMYHHKAIIHjE U
yCMepaBame pecypca Ka HajBaKHUJUM aclieKThMa OpeH/a.
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3.2. [lu/bHe rpyne 1 KOMYHHKaIMja

I'maBHe  1WJbHE  Tpyme Cy  CTYIEHTH,  MJIAaU
npohecHoHaNIIH, MPEACTABHUIIN KOMITaHHja "
npeny3etHun. KomyHHKalMja je  ycMepeHa  Ha

MOTHBALKjy ¥ enyKalujy, y3 ynorpedy MOTHBALMOHHX
NOpyKa M BU3YEJTHOT CaapiKaja KOjH OCIIMKaBa AWHAMHKY
norahaja. Kamanm xomyHmKanmje ykipydyjy Instagram,
Linkedln m 3BaHWYHH cajT Qakyiarera, IOK je CTHI
KOMYHHKaIHje MpuiiarojeH myonuuu Kpo3 KpaTke BHICO
¢dopmare u uHporpaduke. CBakd KaHAJI UMAO j€ jaCHO
nedunucany pyHkuujy. Instagram je cirykuo 3a BU3yenHy
NPOMOILIMjY W HMHTEPaKTUBAaH KOHTAaKT ca MJaJoM
ny6nukom, n0k je LinkedIn Ouo ycmepeH Ha mapTHepe,
Menuje u npodecuoHanHy nyonuky. Ilopex mururanHux
KaHalla, TPUMEHBEHH Cy M  CJIEMEHTH JUPEKTHE
KOMYHHKaIHje Kao IITO Cy NEepPCOHAIM30BAHH MO3UBH,
WHTEPBjyH U MEIUjCKEe HajaBe, IITO je JOTPHUHENO BeheM
O3MBY H Ipemno3HaT/bMBocTH. KoMmyHuKammja ca
myOnIMKOM HHje ce 3aBpiraBana o0jaBoM gorahaja, Beh je
HacTaBJbeHA Kpo3 ceprjy Q&A cecuja, BUACO MaTepujaia
,»H3a CIeHe™ M MHTEPAKTHBHHX aHKeTa KOje Cy YYECHHKE
nojcTUliaie Jaa oO0muKyjy canapxaj. Ha oBaj HauuH
NOCTUTHYT je BHIIM HUBO aHra)KoBama, a IyOJiMka je
HOCTalla aKTHBHHU JICO 3aje/IHUIIE KOja HAaCTaBJba Ja MPaTH
Openn noraljaja ¥ HAKOH 3aBpIETKa KOH(PEPEHIH]e.

3.3. Opranu3anuoHa cTpyKTypa 4 THM

Opranmsanuja norahaja peamu3oBaHa je Kpo3 BHIIE
(YHKIIMOHAJIHUX THMOBA: THM 32 KOMYHHKAllHjy, THM 3a
OJJHOCE ca MapTHEpUMAa, THM 3a CaApkaj M TEXHUUKY
MOJIPIIKY. JacHa Iojena OJrOBOPHOCTH M Ae(UHHCAHU
npouecu omoryhmnm cy e(puKacHO YyIpaBJbake CBHM
(azama peanuzanmje. Y pany cy AeTajbHO HaBeJcHE (ase
HpUIIPEME U IIPUMEPH KOOPIUHAIM]E THMA, LITO MOKa3yje
BOXHOCT YCKJIaheHOCTH MapKeTHHI U MEHAlEepPCKHX
aktuBHOCTH. KoopauHanwmja je cipoBolieHa Kpo3 HelesbHe
OICpaTUBHE CaCTAaHKE U KOpI/IIHheH;e JUTUTAJIHUX aJiaTa 3a
ynpaBibame 3amanuma. OBakBa opraHusaiyja oMmoryhuia
jeé TpaHCIapeHTHOCT, OJIarOBpeMeHy KOMYHHKAaIWjy H
KOHTHUHyHpaHo Tmpaheme Hamperka. TuMmMcku pan je
TIPE/ICTaBIbA0 KIbYUHH (PAKTOP y OApKaBamy MOTHBAIH]E
1 3ajelHUYKOr (oOKyca CBHX YUeCHHKa y mporecy. Y
OKBHpY CBake IlelMHE Je(uHHCaHe Cy HOAYJIore MOIMyT
KOOpJMHATOpa 3a JIOTUCTUKY, YypEeIHHMKa cajapxkaja u
IpeACcTaBHUKa oOjHOoca ca jaBHocTH. OBa mozena
JonpuHena je 00Jb0j KOHTPOJIM TMPOIEeca W CMameHhy
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rpemaka y KOMYHHKAalHWjH, INTO j& PEe3yldTHpaIo
yckia)eHUM U TpoeCHOHATHIM TOKOM peajn3alyje.

3.4. [Ipomouuja 1 BU3yeTHH HAEHTUTET

ITpomonmja norahaja cripoBeneHa je IMyTeM HHTETPUCAHE
JIUTUTANHE Kammawme. Instagram je kopumheH 3a
MHTEPaKTHBaH CaJpiKaj Kao LITO Cy aHKeTe, KBU30BH U
Q&A dopmarn, poxk je Linkedln cmyxmo 3a
npo¢eCHOHaTHY KOMYHHUKAIIH]y U TIPUBJIAYCH-E TTapTHEPA.
Busyennn wpeHTHTeT 0asmpaH jeé HA MHUHUMAIN3MY H
06ojama Koje cuMOONM3Yjy  TpO(ecHOHAITHOCT U
moBe3mBame. Ha ciammum 2 mpukasaH je maHen U3 IpBe
LinkedIn o0jaBe, K0ju BU3YEIIHO MPEICTABIbA HHTCPAKITU]Y
TOBOpHUKa M IyOinke TokoM porahaja. OBaj BH3yenHH
Marepujajl KOPHUCTHO C€ Kao IpuMep Kako ce Kpo3
BU3YEJNHY JAOCIETHOCT M TOH KOMYHHKaIMjeé MOXe
W3rPaJUTH TPENOo3HATIbUB HAEHTHTET OpeHpaa. KibyuHn
€IEMEHTH BU3YEJHOT HJCHTUTETa, Kao INTO CYy
tunorpaduja, cumOonnka 0oja W CTPYKTypa BHU3yaja,
kopurtheHn cy y cBuM (opMaTiMa KOMYHHKAIHje O
MO3WBHHULIA M Npe3eHTaldja 1o creHorpaduje u HocT-
eBeHT Matepujana. OBOM pociemHOIIlly HMOCTHIHYTA je
NPENO3HATIFUBOCT Jorah)aja 1 KOH3UCTEHTHOCT OpeHna y
CBUM KaHaJMMa KOMYHHKAIIH]e.

Alexa

Merx o Young

Moze li vestacka )
mtellﬁgncua cla zameni
cove

Cnuka 2. [Tanen u3 npee LinkedIn o6jase
3.5. Byuer, napTHepcTBa U JIOTHCTHKA

OdunaHncupame norahaja 00ezbeheHo je kpo3 Tpu HHBOA
naptHepctaBa (Community, Workshop, Impact), mro je
omoryhusio KOMOHMHOBame¢ (UHAHCHjCKE MOJPIIKE |
JIOTHUCTHYKHX pecypca. [lapTHepu cy OMIIM YKIBYYeHH Y
pasnuuute (Qaze peanusanuje, OJ  IPOMOTHBHHUX
aKkTHBHOCTH /10 yueutha y manenuma. OBaj MOJIeIN capaime
00e30eano je crabunHocT Oyiera, 00Jby OpraHu3alujy u
mperno3HaTibuBoCcT OpeHaa. Jlormcrtuka je oOyxBarmia
TEXHUYKY ONPEMY, OPTaHN3aLH]jy IPOCTOPA U JUTHTATHUX
ajata, Kao W YNpaBjbamkbe BPEMEHCKHM pacliope oM
aktuBHOCTH. CBaka ¢paza Omima je JOKYMEHTOBaHA H
KOOpJMHHCAHA Yy CKJIagy ca yHamnpen AehUHHCAHUM
npoueaypama, mro je oMoryhmio oapkaBame BHCOKOT
HUBOa e(UKACHOCTHM TOKOM peanu3zanuje. JlomaTtHa
BPEIHOCT OCTBapeHa je Kpo3 capajimy ca JOKATHUM
MeIUjuMa W CTYJIEHTCKMM OpraHuzaidjama Koje cy
JIOTIpUHEIE TPOMOITUH B BOJIOHTEPCKO] TTOIPIIIIIH.

3.6. OnepaTHBHM BPeMEHCKH IJIaH M KOHTPOJHA
JINCTA aKTHBHOCTH

OnepaTUBHY BPEMEHCKH IIIaH IIPEACTaBJba OCHOBHH ajaT
3a npahemwe (ase npunpeMe u peanuszanuje aorahaja. O

neduHMIIe pemocie] aKTUBHOCTH, POKOBE M OIrOBOPHE
ocobe, unme ce 00e30el)yje KoHTpoIa HaJ TOKOM ITOCIOBa
U TpaBoBpeMeHO crnpoBoheme cBux Kopaka. [lman je
MOJIeJbeH Ha YETUPHU LENWHE: NPUIPEMY, pealu3auyjy,
eBaJlyallljy U KOMYHHKaIHjy pe3ynrara. Y CBakoj LeINHH
ce Oererxe 3a1anu Koju ce aKypupajy TOKOM IIpoIieca, mTo
omoryhaBa Op3y TpomeHy HampeTka W e(pHuKacHy
KOOpAWHAIM]Y THUMOBa. KOHTpOJHAa IHCTa aKTHBHOCTH
CIIy’)KH 32 IIPOBEpY M3BpLICHa NOjeIMHAYHUX 3aJaTaKka
OCHTYpame KBAIUTETA Y CBaKoj (a3u opranmzanyje. CBaku
THM BOJIH CBOjy JIUCTY KOja Caup>KH KJbYYHE 3aJaTKe U
OJI'OBOPHE WIAHOBE, a KOOPANHATOP HAJIIIEAa HallpelaK U
youaBa Moryha oncrynama. OBakBa cTpyKkTypa oMmoryhasa
MOTHYHY TpaHCHAapeHTHOCT, YyckiajeHoCT pecypca u
CMameHhEe PU3MKa TOKOM peanusaimje gorahaja, mro ce
MOKazano Kao e(uKacaH MOJeNl y OKBHPY IUIaHHpama
KoH(pepeHImje ,,AHaromuja ycrmexa 2025 Ha ciumum 3
MIPUKA3aH je Je0 OIepPaTHBHOT BPEMEHCKOT TUIaHa KOjH ce
omHocH Ha (azy mpe norahaja m oOyxBaTa aKTHBHOCTHU
Be3aHE 3a IUIAHUpame Cajpikaja, KOMYHHKAIHjy ca
napTHepUMa W IPHUIPEeMy NPOMOTHBHHX MaTepujaa.

MPErjieHO yIpaBbatbe MPOIECOM B e(PUKACHY KOHTPOJY
HampeTka TOKOM HajAMHAMHUYIHU]ET nepuoaa
opraHu3aImje.
Faza | Aktivnost [ odgovorni tim Rezultat Vreme Rizik
Moguca
Kickoff sastanak: ciljevi, budZet, Projekini menadzer i Usvojeni plan i raspodela neuskladenost
Planiranje raspodela zadataka tim lideri odgovornosti 15-16. septembar  tima
Okvir programa sa
Definisanje programa i Preklapanje tema
Planiranje tematskih celina Kreativni tim radionicama 1719, septembar i govornika
Priprema teaser pakela i najava | Tim za drustvene | Objavijeni vizuali i Kadnjenje u izradi
Promocija | na druitvenio mreZama wreze i dizajn tekstualne najave 20-22. septembar  vizuala
Izrada | objava landing stranice Aktivna stranica sa CTA Tehnicke gretke u
veb 2a prijave Veb tim linkom 22-23, septembar | prikazu
Pozivi sponzorima i potvrda Dogovorene aktivacije i 25. septembar-5. | Otkazivanje
|Partnerstva saradinje Tim 3 SPONZOFSIvA | partnerstva oktobar sponzora |
Brif za govornike i plan Q%A Protokolitimza  Dokument sa terminima i Kasnjenje potvrda
SadrZaj sekeija odnose s javnodéu | temama 26-28. septembar | govornika
Tim 22 odnose s
javnoscu i drustvene Nizak angazman
Promocija  Objave o agendi i govornicima | mreze Serija informativnih objava 16-22, oktobar publike
Plan sale, signalizacija itest  Protokol i tehnicka Guivai tehnicki
|Operativa opreme podrika Pripremljena sala i oprema 21-23. okrobar problemi
Finalna potvrda dolazaka i Kagnjenje
Stakeholderi  run-sheet Protokol Zavrdni plan toka dogadaja 28-29. oktobar | govornika

Slanje informativnog mejla
Komunikacija_ uéesnicima

Tim z2 imejl
komunikaciju

Poslat mejl sa mapom i

satnicom 29, oktobar Nizak open rate

Cnuka 3. BpeMeHcKka JUHHja aKTUBHOCTH IIpe
norahaja

3.7. EBajiyanuja u nocT-eBeHT AKTUBHOCTH

EBanyanuja gorahaja oOyxBaTmia je aHaiam3sy yudeirha,
MOBPAaTHHUX aHKETA M OHJIaJH MeTpHKa. Pe3yiraTu nokasyjy
Ja je KoMOWHaIWja (pU3MYKOT W AWTHTATHOT (hopMaTa
J0BeJa A0 Behier aHraxoBamba ¥ LIMPE JIOCTYIHOCTH
caapxaja. Hakon noralaja, crpoBeneHe Cy aKTHBHOCTH
3aXBAJIHOCTH, JieJbeha pe3yinTaTa H  00jaBJbHUBama
MOCTEBEHT caJpiKaja, IITO je MONPUHENO IYrOpOYHO]
BUJIJBHBOCTH " pa3Bojy 3ajeTHHULIC. [open
KBaHTUTATUBHHUX  pe3yliTarta, aHalu3upaHe Ccy ¢
KBaJIUTATUBHE peaKiiyje MyOrKe Kpo3 KOMEHTape, IIuTaTe
u o0jaBe Ha JpymITBEeHMM Mpexama. [loBpaTHe
nHpopManuje KopuimheHe ¢y Kao OCHOB 3a MMOOOJbIIame
HapeIHUX IHUKIyca W yHanpeheme npoleca IiaHupama,
LITO je MOTBPJIWIO 3Hayaj CHCTEMaTH4YHE eBailyaluje y
MeHaMeHTy porahaja. EBamyannonu mporec je mokasao
Ja cy Hajsehu edexar MMaIM MHTEPAKTUBHU (OpPMaTH U
panuoHuIe Koje cy oMmoryhusie TUPEKTHO YKJbY4HBambe
yuecHUKa. Ha ocHOBY THX pe3ynrara, NpernopydeHo je 1a
Oynyhe Bep3mje norahaja ykipyde BHIIE TEMaTCKHX
paavoHUIA U TTaHeNa ca MPAKTUYHUM CTyIdjaMa CiIydaja.
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4. 3AK/bYYAK

Xubpugau ¢opmar porahaja moctao je HeonmxojaH
€JIEMCHT CaBPEMCHE MApKETHHIIKE IIpaKkce jep craja
(U3MYKO MCKYCTBO W JIUTHTaJHy MHTepakuujy. [Ipumep
~AHatomuje ycrexa 2025“ mokasyje Ja HHTerpaimuja
MapKeTHHTa ¥ MeHalMeHTa jorahaja noBoau 1o OoJeer
NO3UIMOHMpaka OpeHna, Beher aHraxxopawa MmyOnuke u
jadama oJHOCA ca MapTHepHUMa.

Kpo3 xoHTHHYHMpaHy eBalyanujy, aHAIA3y U aJalTaiujy
cTpaTeruje, oBaj Momen omoryhaBa cTBapame OIP>KUBUX
nmorahaja Koju 00jenubyjy MHOBANHWjy, KOMYHUKAIH]y H
3ajeHAINTBO. XUOpUAHU Aoral)aju THME ITOCTajy HE camo
CPeACTBO KOMYHHMKanuje Beh u miardopma 3a cTBapame
BPEJHOCTH M JYyrOPOYHOI yTHI@ja Yy axKaJeMCKOM |
JIPYIITBEHOM OKpPYKEHY.
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