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Nudopmanuone TeXHOJIOTHje CHCTEMA 3a Ae/bee OMIuKaia

Information technology of bike sharing systems

JoBana Mutuh, np Ilasne [Tutka, @axyimem mexuuukux nayxa, Hoeu Cao

Ob6aact - CAOBPARAJHO HHXXKEILEPCTBO

Kparax cagpxaj — V npeom deny pada npeocmasswere cy
Kapakmepucmuke, NpeOHOCmu U nooeid cucmema 3d
demere buyuxara. Y opyeom deny paoa onucawe cy
cneyugpuxayuje cucmema 3a demere duyuxara. Ha kpajy
¢y npeocmasmene UHQoOpmMayuone mexHoao2uje Koje
npeocmasbajy 0CHOBY 3a (YYHKYUOHUCAIbE 08UX CUCTEMA.
Ksbyune peun: Cucmem, buyuxi, cmanuye, NPUK/bYUHA
Mecma.

Abstract — The first part of the paper presents the
characteristics, advantages, and classification of bicycle
sharing systems. The second part describes the
specifications of these systems. Finally, the paper discusses
the information technologies that form the foundation for
their operation.
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HAIIOMEHA: OBaj paa npoucTekao je u3 Mmacrep
pana yuju mentop je 6uo ap Iapie [luTka, BaHpeaAHU

npodgecop.
1. YBOJ

Cuctemi 3a JieJberhe ONIMKaa JiU3ajHUpaHH Cy Jia IpysKe
€KOHOMHMYHO, CKOJIOIIKH IIPUXBATIBMBO M MPAKTUYHO
CPeACTBO TpeBO3a 3a OpojHE KpaTke penanuje. Taksu
CHCTEMH ce cacToje 011 (roTe poOyCHHUX M JIAKO JOCTYTTHUX
OuIMKaia, MOCTaBJbEHUX Ha CTaHWIIAMa CMEIITEHUM Ha
MOTOJIHUM JIOKallMjaMa ILIMPOM TpajcKor MOApYydja.
Jlesbeme OMIMKaga TpeNCTaB/ba PENaTUBHO jeDTHHU U
JIAKO TPUMEHJBHB IPOJAYKETaK HHPPACTPYKType jaBHOT
IpeBo3a y Ipamy.

Cuctemu 3a lesbeme OulMKana OOMYHO (YHKIHOHHILY
Kao ayTOMAaTH30BaHHM CEPBUC W3HAjMJbHBama 3a KpaTkKe
BpeMeHcke Iepuone. OBakBa OpraHM3alyja IOJCTHYE
kpahe, CIIOHTaHe BOXHE, Yy KOjuMa KOPHCHHIHU
mpey3uMajy OWIUKI, KOpucTe ra kpaTko (o6muno 30
MuHyTa wim kpahe) u Bpahajy Ha Owilo xojy craHuiy y
cucTeMy, Kako Ou OuIMkiI OHO JOCTynmaH M APYTHM
KopucHunuMma. Behuwna cucrema mnpumemyje TapudHH
MOJIeJ KOjU MOJICTHYE YEeCTe M KPATKe BOXKIbE, a CMambyje
MOTYRHOCT /a2 OUITMKIH TyTo OyAy y yrmoTpeOu of cTpaHe
jemHor KopucHHKa [1].

CucteMn 3a Jejberhe OWIMKala uMajy 3a Wb Ja
KOpHCHHIMAa OMOryhe M OJlaKIIajy MPHCTYN CHCTEMY,
Kako OM KOPHUCHHIM Ha IITO OpXH M epUKacCHHjU HAYWH
MOTJIH J]a Ipey3My OMIHKII.

2. OCHOBHE KAPAKTEPUCTHKE CUCTEMA 3A
JAEJBEILE BUIINKAJIA

2.1 Ilpeanoctu cucrema

Cucremu Jnesbea OWIMKana UMajy JBE KJbY4YHE
MIPEAHOCTH y OIHOCY Ha JApyre OOJHMKE TPaHCIOPTHHX
NpojeKaTa: pelaTUBHO HUCKE TPOILIKOBE UMILJIEMEHTAIIH]e
U KpaTak BPEMEHCKH OKBUp peanu3anyje. 3axBasbyjyhu
ToMe, Moryhe je HCIUIaHMpaTH W YCIIOCTABUTH YHTaB
CHCTEM y OKBUPY BPEMEHCKOT NIEPHO/Ia O JIBE JI0 YETUPU
roavHe, mWTO oMoryhaBa ga KOPHCTH 3a jJaBHOCT MOCTaHY
BUJJBMBE M MEpJbUBE 3HATHO Opke Hero kox BehuHe
nHQPAaCcTPyKTypHUX WM TPAaHCIOPTHUX  IIpoOjeKarta.
Cucrtem [nemema Oummkama TpeAcTaBbad  JOAATHY
TPaHCIIOPTHY ONIHjy 3a KpaTKa ypOaHa ITyTOBama, Kako 3a
CTaHOBHHMKE TaKO U 3a noceruone rpaqa [1].

Kao mro je mpukazaHo Ha ciaunu 1., OBaj CHCTEM
nomymasa nocrojehy npasHuny usmeljy penanudja koje cy
mpenyre 3a memiadyeihe, ajd HEIOBOJHHO ayre aa Ou ce
OMpaBIajo dYeKame TIPajCcKOr MpeBo3a, Kao IITO je
ayTo0yC, WM TPOIIKOBH BOXIE ayTOMOOWIOM HITH
TaKCHjeM.

A AyxuHa

nytoeara

Ayro

MNpusaTtHO

{ BO3WNO

Cpeptbe

Jashn Takcu
npesos

MNpusaTHn
! 6uumka

; Ddemetse

Kpatko
! 6uumkana

Uena
Mewaver-&

nyrosarba
»
>

Hucka Cpearva Bucoka

Cnuka 1. I'pagcku pexuMu MyToBama

CucremMn JIejpeha OWIMKANIa MOTY Ha BHIIE HAYHHA
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[onctuname Beher kopuinhicma OUIUKIIA
VYBoherme HOBUX KOPHCHUKA y OUIMKIMCTHYKU
caobpahaj

CMmameme 0apujepa 3a kopuliheme OnuKiIa
Cmameme caoOpahajHUX TYXBH U M0OOJbIIAEKE
KBaJIUTeTa Ba3ayxa

[Tosehame mpucTymagHoCcTH

3npaBcTBEHA KOPHCT

OuHaHCHjCKA KOPUCT

VYaanpeheme nmunga OUIUKIA3Ma

JlopaTHa moapiiKa jaBHOM IIPEBO3Y

VYHanpeleme 31paBiba CTaHOBHUIITBA
[puBnaveme HOBUX KOPUCHHUKA OUIMKIIA
VYHanpehewme umuna u OpeHaa rpajaa

[Moacruuaj TOKaTHOM IPUBPETHOM Pa3Bojy.

VVVVVVVVYV VYV VY

2.2 [logena cucremMa

CucteMHu ce MOTY TOJAENUTH NpeMa THIy CTajaliITa,
TEXHOJIOTHjH U BIACHUIITBY:

1. [Ipema THIy cTajawImITa:

e CucreM ca NPUKJbYYHHM MECTUMA - OMILIUKIIN CE
npey3uMajy u Bpahajy Ha pUKCHUM cTaHHUIIaMa.

e CucreM 0e3 NPUKJBYYHHX MecTa - OHLMKIN ce
3aKJby4aBajy/OTK/byuyaBajy MpPEKO arlIHKalluje
OmIIo r7ie yHyTap A03BOJHEHE 30HE.

2. [Ipema TexHONOTHjU:

o [Ipmarenepanuja - 6e3 UT cucrema, jeAHOCTaBHO
OecrIaTHO U3HajMJIbHUBAE.

e Jlpyra reHepanuja - Kopumheme KapTula WIH
JICTIO3HTA.

e Tpeha renepauuja - POUJ] xaptune, mamerHe
cranuue, [ TIC npahemwe, MoOHIHE aruMKaruje.

e Uerepra renepamnmja - MoT ,uHTerpammja ca
JpyTUM BHJOBHMA TpaHcropTa [1].

3. Ilpema BIaCHUINTBY U MOJIENTY YIIPaBJbamba:

e JaBHHW cucTeMU (TIOJPKAHH O] TPaJa/OIIITHHE)
o [IpuBatHU cucTeMH (KOMEpIHjaTHE KOMIIAHH]E)

e XubpuaHu cuctemMu (capaama jaBHOT |
NPUBATHOT CEKTOPA).
3. CHEHU®UKALIUJA CUCTEMA
Crneunduxanuja cuctemMa 3a JieJbelhbe  OHMIMKana

NPE/ICTaBIba JIeTajbaH OMKHC TEXHUYKUX, (YHKIMOHAIHUX
U ONEpaTUBHHUX eJeMeHaTa KOjU Cy CacTaBHHU JIe0 OBOT
cucrema.

Cronenndukanmuja OHIuKagIa

CaBpeMEHHU CHCTEMH 3a JIeJbeHhe OUIIMKaia 3aCHUBajy ce
Ha CTAaHIApAM30BAHOM THUIY OWIHKIA ca I[OCeOHO
JU3ajHAIPAHAM WM BIACHHYKUM KOMIIOHEHTaMa Koje Cy
HAMCH-CHE HCKJBYYHBO TOM cucTeMy. OBakaB INPHCTYII
006e30el)yje TpajHOCT U CHTYPHOCT, jep Ce IeI0OBY OUITNKIIa
HE MOTy JIAKO YKpacTH HUTH Ipenpojartu. BusyenHu
u3rjen OWLMKIA MPEACTaBba KJbYYHH €JIEMEHT Yy
M3rpajhbil HICHTHTETa M OpeHJa CHCTeMa 3a JIeJbeHe
Oounmkana, ma OUIMKIN Tpeba Ja oApaxaBajy MoAepaH U

aTpakTUBaH AM3ajH. Ymorpeba Npeno3HaT/bHBHX 00ja,
o0JiMKa pama, IUIACTUYHUX o0yiora W rpauyKux O3HaKa
pasnuKyje (GJIOTHH CUCTEM OJ OCTAIMX OWIMKaJa y Tpaiy

[2].

Crenndukanuja cTaHuIe

CBakM TIpag HUMa COICTBEHE YCIIOBE, KyITypy H
orpaHHYerma. Y HEKUM Clly4ajeBHMa, CTAaHMIIE 33 IeJbCHEe
Ounmkama Mory ce (yHKOIMOHAJHO TIIOCTaBUTH Ha
TPOTOApUMA, OK Cy y IPYI'MM CpeAnHaMa IOTOIHUje 3a
NIOCTaBJbabE Ha KOJIOBO3Y.

Jlokarije cTaHUIIa MOPajy OUTH OTIEPaTUBHO OJIP)KUBE - HA
puMep, NOTpedHO je 00e30eUTH JOBOJbHY H3JIOKEHOCT
CYHIly aKO C€ KOPHCTH COJIapHO Hamajame, Kao |
NPUCTYIIHE TayKe 3a BO3WIA 32 OJp)KaBawmbe U
penucTpudynujy Ounukana. Takohe, Tpeba uzberaBaTu
JIOKalMje Koje OMeTajy MellaKke MM CTBapajy KOH(IIUKTE
ca JpYyruM eJleMeHTHMa ypOaHOT OKpyXemwa, IMOIMyT
ayTOOYCHHUX CTajalIMINTa, XUAPAHTCKUX NMPUKIbYIaKa HIIH
IpocTopa 3a yToBap M ucroBap pobe. [lomroBame OBHX
CMEpHHIIa OCUTYPaBa Jla Cy CTaHHIIC 32 IeJbCH-e ONIMKana
MIPaBUJIHO WHTETpHCcaHe y ypOaHH mej3ax, Oe30emnHe 3a
kopumheme 1 TaKo JOCTYITHE KOPUCHUINMA, [3].

IlocraBpambe cTaHWIa HAa MeECTa Koja OIroBapajy
KOH(QUryparuju TOr MECTa, Kao M IOMITOBAmkE CBUX
Npenopyka 3a IO0CTaBJbamkbe CTaHume U rnparehux
eJleMeHaTa CTaHHIIE JOBOIM 0 JIAKIIEr 1 EKOHOMUYHH]er
kopuihema HCTHX, y3 [ITO Make TPOIIKOBA.

Crnenudukanmja npukbY4YHUX MeCTa

Cremmdukanyja TPUKIBYYHHX MecTa (POKycHpa ce Ha
TEXHUYKE 1 QYHKIMOHATHE KapaKTePUCTHKE NPUKIbYYHUX
MecTa y CHCTEeMUMa 3a Jejbehe Onmukana. [Ipuxipyyna
MEeCTa TMPEICTaBJbajy KIBYUHY HHQPPACTPYKTYypy Koja
oMoryhaBa CHTYpHO MapKupame, HICHTHQHUKAIHjy |
npey3uMame OWIMKajda, Kao W IIOBE3UBamE ca
LEHTPAJIHUM HHPOPMALIOHUM CHCTEMOM.

[pukspy4yHa mecra y o0nuky crybuha morojnu cy 300r
MoryhHOCTH (uKCHpama TUPEKTHO 3a Homiory, 0e3
notpebe 3a BepTHKaIHOM mozapiikoMm. Crerudukanuyje
OBHX NPHUKJbYYHHUX MecTa cy ciezehe:

e Mory ga mpuMe MO JBa OWIHUKIA 1O jEAHOM
MIPUKIJbYYHOM MECTY

e Hucka
MECTHUMa

BUCHHA CTaHHWIE ca MPUKIBYYHUM
e Ompemsbern WT rtexnomorujom ca POUJ]
YUTayeM Ha BPXY CBAKOT MPHKJbYYHOT MecTa

o  (DuKCHe, HEMIOKPETHE KOHCTPYKIH]E

Cnenuduxanmja repMuHana

TepMuHan mpencraBiba HNEHTPAIHY MPOLECHY jEAHHUILY
cake cranune. OH omoryhaBa wuHTEepdejc wm3mely
KOPUCHHKA, JOK CTaHUIE W KOHTPOJIHOT LEHTpA.
KomyHukaluja ca CTaHHIOM ca NPHUKJbYYHHM MECTOM
o0aBJpa ce IyTeM JXWYHE Be3e, JOK ce ca KOHTPOIHUM
LIEHTPOM ycrocTaBiba Oexxndna Besa (amp. ['TIPC, 3T, 4I).
TepMmuHan Hy AU UHTEPAKTHUBHU €KpaH OCETJ/bHUB Ha JIOJUP
ca pa3MIuTUM MeHHWjuMa. JlW3ajHupaHu TepMHUHAIN
Tpeba aa npukasyjy cineaehe uapopmanuje [4]:
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e [logarke 0 KOPUCHUYKO] IIPETIIATH

e Crame Ha pauyHy

e  Tun npermiate

e JloctymHocT OnIuKana

e Kanamurer cranuue

e Jlerasbe O MOCIEAHUM BOKHbaMa KOPHCHUKA

e Jlotpomene kanopuje i KommunHa CO2 KOja je
ymrehena.

Conennduxanuja genoa

Jlerion 3a OWITMKITE TIPEICTaBIba]y IEHTPAIHA MECTa TAE Ce
CKJIAJIUINTE, OAP)KaBajy W yIPaBibajy OUIUKIA y OKBHPY
cucTeMa 3a Jejbere. tbuxoBa yiora je KibydHa 3a
HECMETaHO (YHKIIMOHUCAE CUCTEMA, jep OBIE OMIIUKIIN
no0ujajy TEXHUUYKY IIOJPIIKY, CEpBUCUDPajy c€ H
pacmiopelyyjy 1o craHunama.

VY nenoumma ce CBakOJHEBHO BpIIM OJp)KaBame — Of
MONPAaBKM ¥ 3aMEHE JIeNioBa, 0 uumhema U Mymhema
eJIeKTpUYHUX Ounukana. Taxohe, oBne ce mpuBpeMeHO
4qyBajy OWIIMKINA KOjU Cy YKIOHBCHH Ca CTaHHWIa 300T
MIOTIpaBKe WK Tpepactozene. Y BehuM cucteMnma aenou
YEeCTO MMajy ayToMaTcKe cucteme 3a mnpaheme Ounmkana
momohy I'TIC-a, mTo onmakmaBa miaHupame u HoBehaBa
eukacHOCT pana [4].

Jlokanuja nemoa MakJbHBO ce Oupa Kako OU CEpBUCHH
TUMOBH MOTJIM Op30 J1a pearyjy u paBHOMEPHO pacnopeze
ounukie mo rpady. Jlemou cy jeaH oJf BaXXHUJUX JIEIOBa
nHppacTpyKType cucrema 3a JIeJbemhe OUIrKaa.

4. ”THOOPMAIIMOHE TEXHOJIOI'MJE

HNudopmanuone texuonoruje (UT) npencrasibajy OCHOBY
(yHKIMOHHCAha CHUCTEMa 3a [eJheHhe OWImKama, jep
MOBE3yjy MOjeJHHAYHE CTAaHUIIE, KOPUCHUKE U LICHTPATHU
KOHTPOJTHH [IEHTap MyTeM CIEIHjaIn30BaHOT cOPTBEPa U
MeXaHMu3ama 3a MpeHoc nojaraka. KibydHe oJutyke Koje ce
noHoce y okBupy WUT wuHbpacTpykType ogHOCE Cce Ha
HAYUH PErHCTpallje KOPHUCHUKA U peanu3aiuje miahama,
npoueaype Tnpey3umama u  Bpahama Ounukaga Ha
CTaHMIIAMa, Kao ¥ Ha HAYWH pa3MeHe nHpopMaIrja — Kako
MHTEPHO, Paay eUKACHOT yIpaBibakha CUCTEMOM, TaKO U
€KCTEPHO, pajiu 00aBellTaBamka KOPUCHHUKA.

4.1 Mo0OuJjHe anuinKanuje

MoOunHe amMKanyje MpeAcTaBibajy KJbydaH eJIeMEHT
CaBpeMEHHX CHCTeMa 3a JeJbehe OWIMKama, jep
omoryhaBajy KOpHUCHHIIMMA jeIHOCTAaBaH U Op3 MPHUCTYII
ounmxirMa 0e3 motpebe 3a (U3MYKUM KapTHIAMa FUTH
CTaHMI[aMa 32 PETUCTPaLH]jy.

»  OYHKIHOHAIHOCT MOOUITHHX AIUTUKAIN]a

e Peructpanmja kxopucHuka: Kopucaunm ce
MpHjaBJbyjy TMyTeM aIuuKanuje, yHOCE JIMYHE
nojiatke, Bepudukyjy 6poj renedoHa MM e-Mari
aZpecy W moBe3yjy 0aHKOBHU padyH WM TUIATHY
KapTuily paau iahama yciyra.

e Mama JocTynHuMX OuWIMKaiza W CcTaHuma: Y
peajHOM BpeMeHy IpHKasyje ce Mama rpajaa ca
O3HA4YeHUM JIOKaldjama CcJI000MHUX Ouipkana,
JIOK Ce y CHCTEMHMa ca NPUKJbYYHHM MECTHMa

NpuKasyjy M KamauuTeTd crajaaumra (Opoj
CII00OTHUX MECTA).

e PesepBammja ®W  OTKJby4aBame  OWIIMKIIA:
Kopucaunu Mory yHampesa pesepBUcaTH OHUIMKIT
Wwin ra onMax oTkipydatn mnomohy QR kona,
H®I] texnomoruje miu bayTtyT Bese.

e Hapuramuja W IUlaHHpame pyTe: ATIUTHKaIHje
yecTo HyJe uHTerpucaHe wmamne wu [TIC
HaBHUTalujy Koja IMpeajiake ONTHMallHe PyTe y
3aBHCHOCTH 0J] caoOpahaja, TepeHa n BpeMEHCKUX
ycIoBa.

e [Ipaheme Boxmwe u crarucruka: Hakon cBake
BOXHE, KOPHCHHK MOXCE MpEriefaTd BpeMe,
npeleHy pa3gaspuHy.

e [lmahawe wu Ttapude: HHTerpucanu cucremu
rahama (KpeAnTHE KapTHILE, JOKATHH CHCTEMH)
oMmoryhaBajy TpaHCIapeHTHO U ayTOMAaTCKO
HartahuBame kopumhema.

e [logpmka wu MOBpaTHe nndopmanmje:
Amnmukanuje omoryhaBajy KOpPHCHUIIIMa J1a
mpujaBe TeXHUUYKE Mpodieme, omTehema wimm
J1ajy OIICHE ¥ KOMEHTAape O KBAJIUTETY OHIIMKaia
U yCIyTe.

» Ipensnocru kopuinhemna MOOUIHUX AILTHKAIA]a

e [loBehame npucTynadHoCTH U (PICKCUOUITHOCTH:
KOPHCHUIIM UMajy YBUJ y CTambe cuctemMa OMiio
Kaja u OWJIO TIE.

e CwMmameme OINEepaTHBHUX TPOILIKOBA: AWTHTAHA
KOMYHHUKallMja 3aMemyje (pU3MYKe TepMHUHAIIE U
JbYJICKE pecypce.

e Beha 6e30eqHOCT W TpaHCHAPEHTHOCT: CBaKa
TpaHCaKIHja u Kopuiheme ounuKIa
€BHJICHTHPAHU Cy y CUCTEMY.

e [loacTHLame OAPKUBE MOOMITHOCTH: allJIMKaIH]je
MOTHBUIIY KOPUCHHKE Ha OHWpajy OWIHKI Kao
€KOJIOIIKO TPEBO3HO CPEJCTBO KpO3 Harpaje
(ToeHH, MOMmycCTH).

4.2 UNnrepHer uutenreHtHumx ypehaja (Internet of
Things)

Wutepuer wntenurentHux ypehaja (MoT) mpencrasipa
MpexKy — moBesaHmx — ypehaja  xoju  mehycoOHO
KOMYHHUIIMPA]y ¥ pa3Memy]jy NOAaTKe MyTeM HHTepHeTa. Y
KOHTEKCTY CHCTeMa JieJbera Ounrkana, MoT TexHonoruja
oMmoryhaBa  jururanHo  mnpaheme,  KOHTpOIy |
ontuMuzauyjy ¢uore OulMKana, YUME C€ 3HAyajHO
no6osbl1aBa e(pUKaCHOCT U MOY3aHOCT 1I€JI0T CHUCTEMA.

» ®ynkimonanHoct MoT TexHosoruje

e [TIC cen3opu omoryhasajy mpaheme iokanuje
OWIMKIIa Y peaTHOM BpEMEHY, IITO je KJIbYYHO 3a
cucteme 0e3 JTOKOBa U IJIAaHUPAKE TUCTPUOYITHje
OULIMKalIa.

e Censopu Op3uHe M KpeTama INpare HauyuH
kopummhema OWIMKIA W TEHEPHIIy IOJaTKe O
npeljeHrM pasnajbiHaMa i BPEMEHY BOXKEbE.

e Censopu crama OuIuKIiIa (Kao MTO Cy CEH30pH
KOYHHIIA, TYMa M €JIeKTPUYHUX KOMIIOHEHTH KOJI
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e-OuiuKana) oMoryhaBajy =~ NIpaBOBPEMEHO
OJIpXKaBambe U CMambEmhe PU3MKA 01 KBapoBa.

e KOMyHHKalMOHH MOIYJNH MIaJby IOJATKEe ca
OUIMK/IA WIM CTaHUIE HA LEHTPAIHH Cepsep,
mro omoryhaBa omeparepuma Ja mpare CTaTyc
¢ItoTe ¥ ONTUMU3Yjy HBEHO pacnopeluBame.

» TexHWYKM M33a30BU M OrpaHHYCHHA

e CurypHoct mnosmataka u npuBatHocT: MoT
ypehaju  mpukymbajy  BENMKY ~— KOJHYHHY
IoJlaTaka O KOPUCHUIIMMA | JIOKAIHji OUIINKaia,
IITO 3axTeBa HMIUIEMEHTAIMjy HalpeIHHuX
CUTYPHOCHUX IPOTOKOJIA.

e Jloy3maHocT ypebhaja: Cenzopu "
KOMYHHUKAIIIOHN MOJYJIH MOpPajy OWTH OTHOPHHU
Ha BPEMEHCKE yCJOBE, BaHIaIu3aM U (HU3HYKa
omrehema.

® TpomkoBu wumimeMmeHtanuje: [loctaBibame u
onpxasame MoT cucrema 3axTeBa IOYETHA

ynarama, aid JIYropoyHO JOHOCH 3Ha4yajHe
yIITene Kpo3 ONTUMU3AIM]y OIlepamuja u
0Jlp)KaBamba.

4.3 I'IC TexHoJi0THja

I'TIC TexHomoruja mpeacraB/ba OCHOBY 3a mpaheme u
yIpaBjbalbe CHCTEMUMA JeJbeha OUIMKaia y pealHoM
Bpemeny. Kopumiheme ['TIC ypehaja omoryhara nperusHo
Jouupame Owuiukana, npaliclhe HBUXOBOI KpeTama |
HHTETpalijy ca MOOWIHMM ammkandjama u HWoT
CHCTEMHUMa, IITO 3Ha4ajHO MoOoJbIIaBa €(PUKACHOCT H
(YHKIMOHATHOCT CUCTEMA.

»  ®@ynskimonanHoct ['TIC TexHonoruje

e [Ipaheme nokanuje Ounukana: CBaku OUIMKI
onpemiber I'TIC ypehajem masbe nunpopmaruje o
CB0jOj JIOKAaIMjH IICHTPAJTHOM CepBepy, IITO
omoryhaBa KOpHCHHIMMA Ja TIPEKO MOOWIIHE
aljIiMKalyje 'y peajHoM BpeMeHy mnpoHaly
cJI0001HE OUIUKIIE.

e Omrummsanuja auctpudymmje: [TIC momamm
omoryhaBajy oneparepuma Ja HIACHTHOUKY]Y
nojipy4ja ca BehoM WM MamkOM MOTPAKEKOM H
TaKo TUTAaHUPAjy ePUKACHY PACIIONEeNTy OWIMKaIa
TI0 Tpajy.

e Koutpona u 6e36eqnoct: ITIC omoryhasa
npaheme KpeTama OHIKana Kako OU ce CMambHO
pm3uK ox kpale, HeonamheHOT MOMepama WIN
3ajJp)kaBarba OWIMKana Ha HenpeaBuleHUM
JIOKaIyjama.

e Murerpamuja ca MOOWIHMM aluIMKanujamMa H
WoT: TITIC dynkuuonamHoct omoryhasa
MOOWJTHUM aruldKanujamMa Jila KOPHUCHHUIIUMA
NIpuKa3yjy npeuusHe HHpopManuje o JOoKaluju,
JOCTYIIHOCTH M cTarycy Ounmkana, nok HoT
ceHzopw jAoJaTHO yHampehyjy Hamzop U
oJpxaBame ¢uIore.

» pensocru I'TIC TexHoNOTHjE

e JloBehaBa e¢umkacHOCT pacmojene OWIMKata
npemMa NOTPaXKbH y Tpay.

e TJloGospmaBa 0e30eHOCT U cMamyje Kpale, jep
orepaTepy MOTy IPAaTHTH JIOKalujy OuIuKaia.

e OwmoryhaBa aHanm3y mogaTaka W IUTAHUpAIbE
pa3Boja WHOPACTPYKType, Ha OCHOBY oOpasama
kopuinhema OUIMKaIa U MOITyJIapHUX pyTa.

e [lobospmaBa  KOPHCHHYKO  HMCKYCTBO,  j€p
KOPHUCHUIIH MOTY Tpennu3Ho W Op3o mponahm
OWIIMKII ¥ IPATUTH CBOjY BOXKIBY.

4.4 POU/JI TexHoaoruja

Panmo-dpexBenTHA HICHTU(UKAIH]A (Pouna)
TEXHOJIOTHja TpEeACTaBjba jeHaH OJ  HajBaXHHjUX
elleMEHaTa CaBPEMEHHX CHUCTeMa JeJbelha OHIuKaia,
noceOHO y mpahewy U ynpaeibawmy OunukinoMm. OBa
TexHonoruja omoryhaBa OeXMYHM NPEHOC MOJaTaKa
n3mehy POU/] kapruue u unrada nomohy paano tanaca,
YUMe Ce eIMMHHUIIE MOoTpeda 3a PU3NYKUM KOHTAKTOM U
yOp3aBa mporiec uACHTU(PHUKAIHN]e KOPUCHHKA.

»  OcHoBHH npuHun paga POUJI texHoioruje

P®UJ] cuctem ce cacToju o1l TP OCHOBHA €JICMEHTA:

e POUJ xaprume (Tar) — caapKd jeIHHCTBCHH
EJISKTPOHCKH KO KOjU UICHTU(HKYje KOPHUCHHUKA
Wi objekar;

e  P®UJI untaua — ypehaj koju myTem pagro Tauaca
KOMYHHIIMpa ca KapTULIOM M YNTa E-CH KO

e IlenTpanHor MHPOPMAIMOHOT CUCTEMA — TAE Ce
o0paljyjy m 4yBajy momamu O KOPHUCHHIIUMA W

OHIIMKIINMA.
Kana KOpHUCHHMK TpUHECE KapTHUIly 4YHUTady, CHCTEM
AyTOMATCKU  MpEMo3Haje  HUACHTHUTET  KOPHUCHHUKA,

IpoBepaBa craryc Hamora W omoryhaBa mpey3uMame
ounmkiaa. OBaj mporec Tpaje CBera HEKOIHMKO CEKYHIIH,
ITO 3HA4YajHO yOp3aBa Kopumheme CUCTeMa U CMambyje
T'Y>KBE Ha CTaHUIIaMa.

» Ipennoctu kopuurhewa POWJI TexHomorHje

e bBp3mHa u mpaktruHOCT: Kopumhemem POUJ]
KapTHIAa  KOPUCHUIM  Op30  MpHUCTYymajy
onnmkiarMa 6e3 morpebe 3a YHOCOM TOaTaka
i ynotpedbom MoOMITHUX ypehaja.

e bBe3bennoct u moysnmanocT: CBaka KapTuiia MMa

JeAMHCTBEHH uAEHTH(UKAUMOHU Opoj, WITO
onemoryhasa HeoBnamheHo kopumheme
cHucTeMa.

e EduxacHo ynpasmame mnojanuma: Cucrem

MIPUKYTUBa HHPOPMAIIHje O BPEMEHY, JOKAIUjH H
yuectasioct  Kopuimmhema OwWIMKana, IITO
MOMaXKe Yy aHAJIM3H MOTPAXKILE U IUIAHUPADY.

e  OrnopHocT Ha crnoseHe ycnose: POUJ] kaprure
HE 3axXTeBajy AMPEKTaH KOHTAKT ca YNUTadeM M
(YHKIMOHUITY W Y HEHNOBOJHHHM BPEMEHCKHM
yCIOBHMa.

4.5 BeJluKH moaany M aHAJINTHKA

Bennkn nopamu (Big data) m aHanuTHKa IpencTaBibajy
KJbyYHE €JIeMEHTEe CHCTeMa 3a JeJbele OuIMKaa.
KopumihemeM orpoMHMX ©  pa3sHOBPCHHX CKYIOBa
rmojaTaka omeparepu o0HWjajy YBUA Yy TIOHAIIAme
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KOPHCHHKA, BPEME U MECTO MOTPaXKe, CTame (IIOTe U
e(hUKaCHOCT TOCJIOBHUX TMpoleca, [mTo omoryhasa
ONTUMU3AIH]Y YCIYTe, CMAkbCHE TPOIIKOBA U TIOM3aHE
KBaJIUTETA YCIyTe.

Big data oOyxBara Bennke KOJMYHMHE NOJaTaKa Koje
reHepumry: ceHsopu Ha Ommmkinuma, ['TIC tpake, morosu
MOOWITHHX AIUIMKAIKja, TPAHCAKLOHH MOJAIH, TI0JaLH O
oIpKaBamy, BpEMEHCKH IOally, IPYLIITBEHU U loraljajHu
mojamny, Kao M nemMorpadCckd W reorpadcku momand o
rpajy. AHaJIMTHKA THX ITOJaTaka OoMoryhaBa NOHOLICHE
O[UTyKa 3acCHOBaHHX HAa JOKa3UMa ¥ ONTHMH3ALM]jY
olepanyja y peaJlHoM BpeMEHY U Y IUIaHUpamby.

» KibyuHe npumene

e KparkopouHo npenBuhame noTpakmbe: pedaaHc
1 aJIOKaNnjy pagHuKa.

e Jlyropo4HO TIIIaHUpPAmE MpPEXE M JIOKALH]ja
CTaHWIA: MojJenu 3a ozapehuBambe HOBHX
JIOKanyja.

e JIMHaMHYKO pebOanaHCHpame: ONTHMH3ALHN]CKH
MOJIENI CMamyjy Opoj Npa3HUX/TPEmymeHUX
CTaHMIIA U TPOILIKOBE TPAHCHIOPTA.

e [lepcoHanmzanuja W CErMEHTaIMja KOPHCHHKA:
KJIacTep aHain3a U NpoQ I 3 [IUJbaHe KaMIIambe
u TapudHe Mozere.

e  VYTuraj Ha OKOJIMHY U U3BELITaBamkE: Kopuinheme
mojaTaka 3a kBantuukopame CO: .

e Puy-tajM onepaTMBHa Ha/I30pHA IJI0YA: aJlapMH
3a KpUTHUYHE CTaHWIIE, BU3yenu3alyja pedaiaHc
IUITAHOBA U MOHHUTOPHUHT Y PEaTHOM BPEMCHY.

» HM3azoBu y mpakcu (omepaTMBHa M TEXHUYKA

OTpaHUYCHA)

e  Ksamurer nonaraka: I'TIC mym, rpeuke censopa,
Hemoctajyhm  3amucm; moTrpeOHO  poOYyCTHO
ynmheme.

e  XeTeporeHOCT MOjaTaka: CHajame PasIHYUTHX
(dopmara u BpeMEHCKHX pe30TyLHja.

e  TpanchepaOuiHOCT MoJiea: MOJIEIH KOju 100po
pazie y jeIHOM rpajy 4ecTo He FeHepaaun3yjy 0e3
npuiarolaBama (;moxamHe HaBUKE,

uHppacTpykrypa).
5.3AK/bYYAK

CucreM 3a Jejbele OWIMKANa I0CTA0 je€ jeTHO Of
HAjTIPaKTUIHUJUX U HAjOAPKUBHUjUX pEIIeHka 3a TMPEBO3 y
ypbanuM rpagoBuma. OH He caMO Jia OJaKIiaBa
CBaKOJHEBHO KpeTame Kpo3 rpaja, Beh W pompuHOCH
cMamery caobOpahajHUX TyXBH, 3araljerba W TPOIIKOBA
mpeBo3a.CucreMu 3a Jejbele OWIMKana MOTy ce
pa3iMKOBaTH MO HayuHy (QYHKIUOHHCAWkA - O]
KJIACUYHHUX, KOJU KOPHUCTE CTaHUIE ca MPHUKbYYHHM
MECTOM, J0 MOJEPHHUX cHcTeMa 0e3 NMPUKJbYYHHUX MecTa
KOjU pajie Mpeko MOOWIHUX amumukanuja. CBaku OJf BHX
UMa CBOje TPENHOCTH, ald 33ajeJHHYKO KM je Ja
KOpUCHMIIMMa omoryhaBajy jemHocraBaH, Op3 u
MPUCTYIIa4aH HAYHH IPEBO3a.

IToceban 3Hauaj wnmajy crenudukanuje OuIMKaa,
CTaHUIA, MPUKJbYYHHX MECTa, TEPMHUHAIA U JETI0a, jep 01
IUXOBE IOY3JaHOCTH 3aBUCH KONHMKO he cuctem Outn

edukacan. [lopen Tora, KJby4Hy yJIOTy UMajy caBpeMEHE
nH}opMannoHe TexHoyIorHje - MoOmIHe atumkanuje, loT,
GPS, RFID u Big Data - xoje omoryhasajy npaheme,
KOHTpOJIY ¥ CTaJHO yHanpelheme cucrema.

Ha ocHoBy cBera Moke ce 3aKJby4UTH Ja CHUCTEM 3a
JeJbele OMIMKala MPEeACTaBlba CIIO0] MPAKTHIHOCTH H
TEXHOJIOTHje, ca IIMJbEM Ja TPajoBe YUYWHH UHUCTHjUM,
MTOBE3aHUjUM W TIPHjaTHHUjUM 3a KHUBOT. Pa3Boj OBaKBUX
cHcTeMa I0Ka3yje KOJMKO WHOBAIMje MOTY J1a JOIPHUHECY
OZIP’KUBOj MOOMITHOCTH M 00JB0j OpTraHU3aIju ypOaHOT
KHBOTA.
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