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MPEJATOBOP

ITomroBann ynuTaony,

[Ipen Bama je 1BaHaecTa OBOrOJMINHA CBECKA Yacomuca ,,300pHHUK pajoBa dakyinrera TEXHUUKUX
Hayka‘“.

Yaconuc je mokpenyt aaBHe 1960. ronuHe, oaMax mo ocHuBamwy MamuHCKOT ¢akynrera y HoBom
Cany, xao ,,300pHuK pagoBa MammHCKOT (akynreTa®, a mpBu Opoj je ommrammnan 1965. rogune.
Hakon ocam myOnukoBaHux OpojeBa y IIecT roguHa, nparehu npepacrame MammHckor (akyiaTera
y DakynTeT TEXHUIKUX HayKa, YacOIMC MCHha Ha3uB y ,,300pHUK panoBa dakynTeTa TEXHUYKUX
Hayka“ u 1974. rogune uznasu xao 6poj 9 (VII roguna). Y Tom nepuojy y yaconucy ce o0jaBibyjy
Hay4HU U CTPYYHHU PaZOBU, pE3yJTaTU UCTpakuBama npodecopa, capaanuka u cryneHata @TH-a,
anu u aytopa Ban @TH-a, Tako ma Yacomuc MmocTaje 3Ha4ajHO MECTO MPE3CHTAIMje HajHOBHjHX
Hay4YHHX pe3ynrara u gocturayha. Ox 6poja 17 (1986. rox.), yaconuc nmovynmbe 1a U3Ja3u UCKIbY-
YMBO Ha CHIJICCKOM je3uKy u noouja moaHacioB «Publications of the School of Engineering». Jenna
0]l TOCJIeIMIa HapacTaba MaTepujalHuX npodiema u HecpehHux gorahaja Ha HalIUM POCTOpHUMA
jecte U MPUBPEMEHU MPEKU] KOHTHHYUTETa 00jaBJbHUBamka YacoMKca JIBOOPOjeM/ABOTOIUIITHAKOM
21/22,1990/1991. ron.

JpymTBO y KOME KMUBUMO 0a3upaHo je Ha 3Hamy. OHO MpPeTHocTaBjba peopraHu3alrjy HaCTaBHOT
mpoleca 1 yBoheme YUTaBOr HU3a HOBUX CTPYKa, Ka0 M KBAJIMTETHY OpraHM3alll]y HayyHOT paja.
3HayajHe TPOMEHE y CTPYKTYpPH BHCOKOT O0pa3oBama, Be3aHE 3a HMMIUIEMEHTalujy bonomcke
JeKJapanyje, ycBajamhe HOBe M aKTHBHE YJIOre CTyJleHaTa y Mpollecy oOpa3oBama U HHXOBO CBE
IMpe YKJbYYUBAKBE Y CTPYYHE M HCTPAXKHUBAUKE MPOJEKTE, KA0 U IMOKPETamhe HOBUX MacTep H
JOKTOPCKUX CTyIuja, AOHOCE MOTpedy Oa OBM, BeoMa 3HA4YajHU W BPEAHH DPE3YyJTaTH, MOCTaHY
JOCTYITHH aKaJeMCKO] U IHPOoj jaBHOCTH. OKHBIhaBamke ,,300pHUKA pagoBa DaKkynTeTa TEXHUIKUX
HayKa“, Kao jeIMHCTBEHOT (hopyMa 3a Mpe3eHTallljy Hay4YHUX U CTPYYHUX JocTUrHyha, mpe cBera
cTyleHaTa, 00e30el)yje ycioBe 3a TOCTYITHOCT OBUX pe3yJiTaTa.

36or Tora je HacraBHo-Hayuno Behe ®dTH-a omtyumno na, on HoBemOpa 2008. rox. y oOiamKy
MUAJIOT TIpojekTa, a ox ¢edpyapa 2009. roa. Kao cTaaHy aKTUBHOCT, yBEJE MPE3CHTAIN]Y HajBaX-
HUJUX pe3ysTaTa CBUX MacTep paaoBa cryneHara ®TH-a y obmuky kpaTkor paaa y ,,300pHHKY
panoBa dakynreTa TEXHUIKHAX HayKa™.

[Topen crynenaTa mMactep CTyZHja, YAaCOIUC j€ OTBOPEH M 3a CTyJAEHTE AOKTOPCKUX CTYyAM]ja, Kao U
3a mpuiiore ayropa ca ®TH unu Ban ®TH-a.

300pHUK H35Ia3d y JBa OOJHMKAa — elleKTpOHCKoM Ha web cajty ®TH-a (www.ftn.uns.ac.rs) u
HITAMITAHOM, KOju je mpen Bama. O0e Bep3uje MmyONIMKyjy C€ CBaKd Mecell, Y OKBHPY MPOMOIIH]je
TUITIOMHAPAaHUX MacTepa.

VY oBOM Opojy mITaMIaHu Cy pajoBH CTyJI€HAaTa MacTep CTyauja, caaa Beh Macrepa, Koju cy pagoBe
O6panunu y nepuoxay ox 31.05.2019. no 20.09.2019. rox., a koju ce mpomosuiry 19.12.2019. roa. To
CY OpUTHHAIIHU TPUJIO3H CTyICHATA Ca IIABHUM pe3yJITaTHMa IHUXOBHX MacTep pasioBa.

W3Bectan O6poj kaHaMaaTa 00jaBHiIN Cy paZoBe HA HEKOj o noMahux HaydyHHX KOH(EpeHIHja Win
y HEKOM o1 yaconuca. tbuxoBu pasoBu HUCY mTaMnaHu y 300pHUKY pasioBa.


http://www.ftn.ns.ac.yu/

Benuk Opoj muruioMupaHuX WHXEHEpa—MacTepa y OBOM IMEpuoxy OWO je pasjior IITO Cy PaJoBH
MIOBOJIOM OBE TIPOMOIIH]j€ MOJICJbEHH Y JIBE CBECKE.

Y 0BOj cBecIy, ca peHUM Opojem 12., 00jaBIbeHH Cy pajOBH U3 00JIACTH:
e rpaheBuHapCTBA,

caobpahaja,

rpadUuKOT HHXCHEPCTBA U TU3ajHa,

apXHUTEKType,

WH)KEHEPCKOT MEHAIIMEHTA.

MH)KEHEPCTBA 3aITUTE HA Pajy M 3alITHTE )KUBOTHE CPEIMHE,

MaTeMAaTUKE Y TCXHUIIH,

reojie3nje U reoOMaTHKe,

pErHOHAJIHE TIOJIMTHKE U pa3Boja,

HHKEHEpCTBA MHOOPMAIIHOHUX CHCTEMA,

CIIEHCKOT JIN3ajHa,

OMOMETMITTHCKOT WHKCHEPCTBA,

e HH()OPMAITMOHOT HHKCHEPCTBA U

® UHCTHX CHEPreTCKHX TEXHOJIOTH]a.

VY cBecmu ca penauM Opojem 11. 06jaBbeHH Cy paJoBH U3 00JIACTH:
® MAIIINHCTBA U
® CICKTPOTEXHHMKE U padyHapCTBa.

YpenuumTBo ce Haaa na he u npodecopu u capamuuim ®TH-a u npyrux wHCTUTynHWja Hahm
WHTEepeC Ja MyOJHKyjy CBOje pe3yiTare HCTpaKMBamba y OONUKY peryjlapHUX paaoBa y OBOM
yaconucy. Tu pagoBu he OuTH 00jaBJbMBaHM Ha EHIJIECKOM je3uUKy 300r myHe MehyHaponaHe
BUJIJBUBOCTH U TIPOXOJHOCTH MPE3CHTOBAHUX PE3yJITaTa.

VY 1utaHy je J1a 9acomuc, CBOjUM PEIOBHUM HM3JIACKOM U BUCOKHUM KBAJUTETOM, MPUBYYE MAKIY U
MOCTaHE JIOBOJAHO TPENO3HAT/PUB M IUTHPAH Jla MOXE Ja CTaHe pame-y3-pame ca Bojehum
YJacomnucuMa 1 3aciyku cBoje mecto Ha CLIU nuctu, ynMe he 3Ha4ajHO JONIPUHETH Ja C€ OCTBApHU
MoTo dakynrera TEXHUYKUX HAyKa:

»BHCOKO MeCTO y IPYIITBY HajOObHX

Ypeanumrso
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PRIMENA VISEKRITERIJUMSKE OPTIMIZACIJE ZA 1ZBOR OPTIMALNOG
NACINA ZIDANJA ZIDOVA

APPLICATION MULTICRITERIAL OPTIMIZATION FOR THE SELECTION OF
OPTIMAL WAY MOVING WALLS

Dorde Zivanovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRADPEVINARSTVO

Kratak sadrzaj: U ovom tekstu prikazana je primena
visekriterijumske optimizacije za izbor optimalnog nacina
zidanaj zidova. Kao ulazni podaci za izradu ovog rada,
koriséena je postojeca projektno-tehnicka dokumentacija
sa uradenim predmerom i predracunom radova. IzvrSena
je uporedna analiza tri vrste materijala za isponu: pune
opeke, giter bloka i Ytong bloka.

Kljuéne reli: predmer i predracun, visekriterijumska
optimizacija, opeka, zidanje, blok, ytong

Abstract: Shows the application of multi-criteria
optimization for the selection of the optimal wall
masonry. As input data for the development of this paper,
the existing project-technical documentation with the
work done and the calculation of works was used. A
comparative analysis of three types of dispersion material
was carried out: full bricks, block blocks and Ytong
block.

Keywords: predecessor and prediction, multi-criterion
optimization, brick, masonry, block, ytong

1. UvOD

Projektom tehnologije i organizacije gradenja odreduje se
nacin gradenja, redosled i vremenska ogranicenja , kao i
obaveze pojedinih ucesnika u izvrSenju posla. Prilikom
izrade projekta TOG potrebno je za pojedine segmente
procesa gradenja izvrsiti odredene analize 1 optimizacije.
Jedna od mogudih analiza i optimizacija je prikazana u
ovom radu a odnosi se na izbor optimalnog nac¢ina zidanja
zidova primenom metode Visekriterijumske optimizacije
(VKO).

2. VISEKRITERIJUMSKA OPTIMATIZACIJA
Sustiina viSekriterijumske optimizacije je da se svi
faktori, koji utiCu na donoSenje odluke, pri izboru
optimalnog reSenja, posmatraju kao kriterijumi Ccije
vrednosti treba da budu optimalne. Ovom metodom se
prvo odreduju reSenja koja su optimalna po pojedinim
kriterijumima, a zatim se odreduju kompromisna reSenja
koja se predlazu donosiocu odluke. Donosenje odluke
podrazumeva usvajanje jednog konac¢nog reSenja, a pri
tom je moguce i sve dobiti i nazadovoljenja pojedinih
kriterijuma.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor
prof. dr Milan Trivunié, red. prof.

Visekriterijumska optimizacija svodi se na problem
vektorskog maksimuma i definise se u obliku

Max F(X) ; x&X
gde su:

e F(X) — vektorska kriterijumska funkcija, ¢ije su
komponente pojedinacne kriterijumske funkcije
fi(0), i=1,2,...... .
e X - vektorska promenljiva (vektor odluéivanja)
e X — skup dopustivih reSenja (dopustivi skup)
e n—broj kriterijuma ili kriterijumskih funkcija
e max u izrazu podrazumeva da reSenje treba da
minimizira/maksimizira  sve  Kriterijumske
funkcije fi(x), i=1,.....,.n
Metode viSekriterijumske optimizacije koje ¢e se
primeniti za reSavanje datog problema su, metoda

kompromisnog  programiranja 1  viSekriterijumsko
rangiranje  alternativnih  reSenja.  Ove  metode
omogucavaju suzavanje skupa efikasnih reSenja

uvodenjem dodatnih elemenata odlucivanja (referentna
tacka i mera rastojanja).

Na osnovu sprovedene analize formiran je model
optimizacije sa Cetiri kriterijumske funkcije. Sva Cetiri
kriterijuma su zasnovana na osnovu tehnoloskog i
ekonomskog kriterijuma.

Kriterijumske funkcije su:
f; — troskovi radne snage; f, — troskovi materjala
f; — ukupni troskovi ; f, — utroseno vreme

Kriterijumska funkcija f; definiSe utroSak rada tokom
procesa zidanja zida odredenim zidnim elementom.
Povoljniji je onaj element koji daje manje troskove rada,
$to podrazumeva minimizaciju kriterijumske funkcije.

Kriterijumska funkcija f, podrazumeva utro$ak materijala
tokom procesa zidanja. Odredeni zidni element je
povoljniji ukoliko su troSkovi materijala za zidanje
(opeka/blok i malter) najmanji. U postupku optimizacije
to podrazumeva minimizaciju kriterijumske funkcije.

Kriterijumska funkcija f; podrazumeva ukupne troskove
tokom zidanja koji obuhvataju utroSak materijala,
troskove rada i troSkove transporta zidnih elemenata.
Najpovoljniji je onaj element ¢iji su ukupni troskovi
najmanji, Sto podrazumeva minimizaciju kriterijumske
funkcije.
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Kriterijumska funkcija f, definiSe ukupno vreme trajanja
svih operacija u procesu zidanja. Najpovoljniji je onaj
element Cije je vreme izvrSenja svih aktivnosti najkrace,
§to u procesu optimizacije zna¢i minimizaciju
kriterijumske funkcije.

3. VISEKRITERIJUMSKA OPTIMATIZACIJA U
1ZBORU ZIDNOG ELEMENTA

Prema definisanom modelu optimizacije potrebno je da
kona¢no reSenje minimizira sve kriterijumske funkcije.

Na osnovu toga problem viSekriterijumske optimizacije
(VKO) je definisan u obliku:

F(X):min(flv f2, f3, f4)
Ulazni podaci dati su u tabeli 1. gde su:

»  kriterijumske funkcije
f; — troskovi radne snage
f, — troskovi materjala
f3 — ukupni troskovi
f, — vreme
alternative

Al —puna opeka; A2 — giter blok;
A3 — ytong blok

Tabela 1
KIA Al A2) A3 it I3 D; Jedin]
fi 1786, 1214 568, 568, 1786, -1217 dinin|
A 1442 714, 1290 714, 1442 -728, din/n|
f2 5325, 1626 1875 1626, 5325, -3498 din/r
fa 4.0 12 06 08 40 34 N/
Gde su:

> fi+ - min fi

» - maxf

> D| = f|+ = f|-

» Prema unetim oshovnim podacima, formiramo
redosled varijantnih reSenja za pojedinacne
kriterijumske funkcije, koji je predstavljen u
tabeli 2.

Tabela 2
[ fi > 3 fa
Al 3 3 3 3
A2 2 1 1 2
A3 1 2 2 1

Prema sprovedenoj analizi odredena su optimalna reSenja
po pojedinacnim kriterijumima. Za troskove rada i
ukupno potrebno vreme za zidanje zida, najoptimalnije je
koristiti ytong blok, a nakon njega, po utvrdenom
redosledu, povoljni su giter blok i najnepovoljnija je
opeka. Giter blok je najoptimalniji sa stanoviSta utroska
materijala, kao i ukupnih troskova.

4. KOMPROMISNO PROGRAMIRANJE

Da bi smo blize odredili efikasno reSenje problema
visekriterijumske optimizacije, koristi se metoda
kompromisnog programiranja, koja predlaze reSenje u
vidu usvajanja “idealne tacke”, kao referentne tacke u
prostoru kriterijumskih funkcija. Ako postoji idealno
reSenje npr. X; tj. f; po i-tom kriterijumu tada je vektor
kriterijumske funkcije F; =max fi(x) i=1,2,3,4.

Osnovna karakteristika kompromisnog programiranja je
da se reSenje zadataka VKO odreduje minimizacijom
odstupanja od idealne tacke, na osnovu usvojene mere

rastojanja, ukljucujué¢i sve kriterjjume. Kao mera
rastojanja od idealne tacke, koristi se metrika Lp, koja
predstavlja rastojanje izmedu idealne tatke F i tacke F(x)
u prostoru kriterijumskih funkcija.

Lp(F*, F) = > (fi*—fi(x))" "
l<p>

Funkcija R (F(x), p) je dodatni kriterijum i naziva se
funkcijom kompromisnog programiranja

R(F(X), p) = 2_(fi*—fi(x))°

Izborom parametra p usvaja se strategija postizanja
kompromisa u visekriterijumskoj optimizaciji.

Za usvojeno p=1 gde je

R'(F(x), p) = Z‘( fi*—fi(x)) / D, dobi¢emo resenje

koje je naj bolje po svim kriterijumima posmatranim
zajedno.

Tabela3:Resenje VKO kompromisnim programiranjem

pri p=1

Allemalivna reSenia Al A2 A3
-1217,35 -645 45 0,00
-5 -728.23 0 -575.27
1858,01 0 4912

-3,42 -0,59 0,00

1,00 053 0,00

[i - GV/D;i 1,00 0,00 0,57

1,00 0,00 0,08

1,00 017 0,00

3T - 5/0; 400 0,70 0,65

Redesied 3 z T

Za sluc¢aj kad je usvojen parametar p=1, dobijamo reSenje
gde ytong blok ima prednost nad ostalim elementima, sa
malom razlikom u odnosu na giter blok.

Za usvojeno p=2 gde je

R(F(X), p) = > ((fi*—fi(x))/ D,)? dobicemo

reSenje koje je geometrijski najblize idealnoj tacki.

Tabela4:Re$enje VKO kompromisnim programiranjem

pri p=2

Alfernafivna reSenia Al A2 A3
1,00 027 0,00

(" - G0 1,00 0,00 032

1,00 0,00 0,01

1,00 0,04 0,00

([t - D7) 4,00 0,31 033
Redosled 3 1 2

Povec¢anjem parametra p smanjujemo maksimalno
pojedina¢no odstupanje od idealne tacke. Tako je za
slucaj kad je p=2, giter blokto reSenje koje se priblizava
idealnoj tacki.

Za usvojeno P =00 gde je
R; = max(( fr— fij)/(fi+ — f.7) prioritet je dat
kriterijumu sa najve¢im odstupanjima.

Tabela5:Resenje VKO kompromisnim programiranjem

pri p=c0
Allemalng rese] AT A2 A3
Max [ - f#D; 1,00 0,53 0,57
Redosled allemal] 3 i 2
2
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Za slucaj P =ookad su odredene maksimalne vrednosti

za pojedinacna reSenja, medu alternativama prednost ima
giter blok.

5. KOMPROMISNO RANGIRANJE
ALTERNATIVNIH RESENJA

Da bi odredili konacan redosled alternativnih reSenja

primenjuje se metoda rangiranja. Alternativno reSenje

moze biti bilo koje reSenje datog sistema, pod uslovom da

je svaka alternativa vrednovana po svim Kkriterijumima.

Na osnovu elemenata iz kompromisnog rangiranja,
formirano je iterativno kompromisno rangiranje (IKOR),
kao metoda za visekriterijumsko rangiranje alternativnih
reSenja. Polazi se od "grani¢nih” formi Lp metrike, za p=1
i P=o

Sj ZZ((fi*_ fij)/(fi*_ f7). (za p=1)
R; = max((f;" - fij)/(fi*_ f7). (za p=»)

Gde su:
f” = max f,
) i=1234.
fi =min f;

Nakon dobijenih vrednosti za mere S; i R; formira se novi
zadatak rangiranja, na osnovu novih Kkriterijumskih
funkcija S; i R; . Idealna alternativa ima sledece vrednosti
dobrote koje su date izrazima:

S =min;S; i R"=min, R,
Nove mere za raangiranje mogu biti:
Q,=(S;-8)/(s-8)+(R,-R)/(R -R")

Prema ¢emu se dobija rang lista za kompromisno
rangiranje u drugom prolazu.

Rangiranjem pomo¢u mere Q; odreduju se pozicije g(a;)
na rang listi za alternative a;, j=1,2,3.

Ovako formirana rang lista predstavlja kompromis
izmedu strategije maksimalne grupne korisnosti (bolji je
onaj elemennt koji je dobar prema vecini kriterijjuma) i
minimuma maksimalnog odstupanja od idealnih vrednosti
(bolji zidni element ne sme biti mnogo lo§ prema nekom
od kriterijuma f;).

Metoda IKOR omogucava zadavanje i tezinu strategija

odlucivanja v, i Vv,. Usvojene teZine strategije

odlu¢ivanja su v, (0.0;0.3;0.6;0.9; 1); v, =1-v;
def
P

Q¥ =1,(5,-5)/ (S =5")+1,R,~R")/ (R -R")

Kona¢na rang lista se odreduje pomoéu mere Q

Pri tome su uslovi da:

> Ako je v,>v, tada se prednost daje

zadovoljavanju veéine kriterijuma, ne vodeéi

racuna da jedan od kriterijuma mozZe biti potpuno
ne zadovoljen.

> Ako je v, >V, tada se ne dopusta da jedan od

kriterijuma moze biti potpuno nezadovoljen.
U ovom radu sprove$ée se i kompromisno rangiranje
alternativni reSenja sa istim tezinskim koeficijentima i
kompromisno rangiranje alternativnih reSenja sa
razli¢itim tezinskim koeficijentima.

6. KOMPROMISNO RANGIRANJE SA ISTIM
TEZINSKIM KOEFICIJENTIMA

U ovom delu rada sprovodi se visekriterijumsko
rangiranje alternativa A1,A2 i A3 sa jednako znacajnim
kriterijumima. Kada je znacajnost kriterijuma jednaka
tada su tezinski koeficijenti isti.

Tabela6: Kompromisno rangiranje sa istim tezinskim
koeficijentima

Al re3enia Al A2 A3 SR SR DSID
Si(p=1) 4,00 0,68 0,65 0,65 4.0 335
Ri(p==) 1,00 053 057 0,53 10 049
(5-5°)/DS 1,00 0,01 0,00
(R-R*/DR 1,00 0,00 358
0.(v=00) 1,00 0,00 358
0,(v=03) 1,00 0,00 251
0,(v=06) 1,00 0,01 143
0.(v=09) 1,00 0,01 0,36
0.(v=10) 1,00 0,01 0,00
Redesled alternalivoih reSenja
V=00 2 1 3
V=03 2 1 3
V=06 2 ] 3
V=09 3 ] 2
V=10 3 2 1

7. KOMPROMISNO RANGIRANJE SA
RAZLICITIM TEZINSKIM KOEFICIJENTIMA
Posmatra se viSekriterijumsko rangiranje alternativa
AL A2 i A3 sa zadatim vrednostima Kkriterijumskih
funkcija f;.

Tezinski koeficijent w koji se pridruzuje k-tom
kriterijumu  oznatava njegovu relativnu  vaznost.
Uvodenje tezinskih koeficijenata znaci da je omoguceno
dati prioritet jednoj od kriterijumskih funkcija u odnosu
na druge kriterijumske funkcije.

Vrednosti tezinskih koeficijenata se u toku proracuna
normalizuju. Sa dobijenim novim vrednostima tezinskih
koeficijenata, radi se ponovni prolaz kroz kompromisno
rangiranje.

U ovom radu, problem je definisan izborom najoptimal-
nijeg zidnog elementa uslovljen minimalnim tro§kovima i
kraéem periodu izvodenja radova. Ukoliko bi se javila
potreba za $to kra¢im vremenom trajanja ukupnih
operacija u procesu zidanja, bez obzira na troskove, tada
bi prioritet medu kriterijumskim funkcijama dobilo
vreme.

Na osnovu toga postavljamo tezinske koeficijente, koji
definiSu odnos izmedu kriterijumskih funkcija.

Postavljamo uslov da faktor vreme ima 40% od ukupnog
znacaja za proces zidanja.

Tezinski koeficijenti su:

o -W]_:0,2
L] -W,=0,2
L] -w3=0,2
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L] 'W4=O,4
Da bi smo smanjili subjektivni uticaj, pri donoSenju
odluke za vrednost tezinskih koeficijenata, koristice se
metoda normalizovane mere entropije, koja je data
izrazom:

e(f,) = (L/Lnd)*> (d, /S,)In(d, /S,) gde je
i=1,2,3,42j=1,2,3

U navedenom izrazu za entropiju kori$¢ene su sledece
veli€ine:

e dj — j-ta diskretna vrednost i-te funkcije

odstupanja; di=(f" - f;})/D;

e D, - duzina opsega; Di=f;* - f;

o  fij—j-ta vrednost i-te kriterijumske funkcije

e Si—sumavrednostidy; S; =) d;

i
e E—ukupnaentropija; E = &(f))

Tabela 7: Proracun ukupne entropije E

B (d, /5)In(d, | 5) 3 (d; / 5)ln(d, e,
151 0273 0,367 0,000 0,640 0582
157 0,287 0,00 0,368 0,655 0,596
1,08 0,071 0,00 0,192 0,263 0239
117 0,134 10,280 0,000 0414 0377
E=] 1794

U daljem toku analize uvodi se mera nepromenljivosti i-te
kriterijumske funkcije b; u odnosu na njenu idealnu
vrednost, a kao tezinski koeficijenti u funkciji, koriste se

novi koeficijenti a; .

b =(@1-e(f))/(n-E)
a; =(W*b)/ > (w,*b)
Ovako dobijeni Kkoeficijenti a; predstavljaju mere

relativne znacajnosti kriterijjuma za date podatke, o
sistemu koji se optimizira.

i=1,2,3,4

Tebela 8: Proracun novih tezinskih koeficijenata

bi [ wibi a a?
0,273 0,200 0,055 0,222 0,050
0,275 0,200 0,055 0,222 0,050
0,214 0,200 0,043 0,173 0,030
0,238 0,400 0,085 0,383 0,147

S =10 3w, *5,=0,26
Tabela 9: Proracun redukovanih tezinskih koeficijenata
a At (T =) D)

0,222 0,222 0,113 0,000

0,222 0,222 0,000 0,126

0,173 0173 0,000 0,014

0,383 0,383 0,085 0,000

Sar(f -5 ] 1,000 0,178 0,140

Tabela 10: Prora¢un redukovanih tezinskih koeficijenata

a ST RID)

0,222 0,222 0,113 0,000

0,222 0,222 0,000 0,126

0,173 0173 0,000 0,014

0,383 0,383 0,065 0,000

Ya(f -7 /0 1,000 0,178 0,140
Sada ¢e se redukovanim vrednostima tezinskih
koeficijenata  ponoviti  postupak  kompromisnog

rangiranja.

Tabelall: Kompromisno rangiranje sa razliitim
tezinskim koeficijentima
Alt. reSenja. Al A2 A3 S+/R* S/R- DS/DR
Si(p=1) 1,00 0,178 0,140 0,140 1,000 0,860
Ri(p=x) 0,383 0,113 0,126 0,113 0,383 0,270
(S-S*)VDS 1,00 0,044 0,00
(Ri-R*¥DR 1,00 0,00 0,048
0.(V=0.0) 7.00 0,00 0,048
0,(v=03) 1,00 0,013 0,034
0,(v=06) 1,00 0,026 0,010
Q,(v=09) 1,00 0,040 0,005
Q(v=10) 1,00 0,044 0,000
Redosled altemativoih resenja
v=0.0 3 1 2
v=03 3 1 2
v=06 3 2 1
v=09 3 2 1
v=10 3 2 1
Nakon dva prolaza kroz kompromisno rangiranjei

formiranih redosleda alternativnih reSenja moguce je
napraviti rekapitulaciju dobijenih resenja.
Za iste tezinske koeficijente dobijena je rang lista:

2 3

Redosled | 1

v=0.0 A2 Al A3
=03 A2 Al A3
=06 A2 Al A3
=09 A2 A3 A
=10 AS A2 A

Pri uvodenju tezinskih koeficijenata lista prioriteta je
promenjena:

Redosled | 1 2 3

1 =0.0 A2 A3 A
=03 A2 A3 A
=06 A3 AZ A
=079 A3 A2 A
=10 A3 A2 A

Rezultati metode visekriterijumske optimizacije pokazali
su da u slucaju istih tezinskih koeficijenata najpovoljnije
reSenje predstavlja izbor giter bloka, kao zidnog elementa
koji zadovoljava strategiju odlucivanja koja prednost daje
zadovoljavanju vecine kriterijuma.

Uvodenjem tezinskih koeficijenata i zadavanju prioriteta
jednoj kriterijumskoj funkciji, kao najpovoljnije reSenje
dobijamo ytong blok koji zadovoljava strategiju u kojoj se
ne dopusta nezadovoljenje bilo kog kriterijuma.

Na osnovu sprovedene analize utvrdeno je da za potrebe
brzeg i efikasnijeg realizovanja objekta, bez obzira na
troskove, optimalni nacin izrade zidanih zidova postizemo
kori§¢enjem varijante A3, tj. “ytong bloka”.

Zbog zahteva za zadovoljavanjem svih Kkriterijuma
potrebnih za uspesno realizovanje objekta, za ovaj objekat
¢e se usvojiti giter blok kao povoljnije reSenje.
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AHAJIN3A OABOBEIBA OTIHATHUX BOJIA HACE/bA HOBU BEYEJ

HYDRAULIC ANALYSIS OF WASTEWATER DISPOSAL OF THE NOVI BECEJ
SETTLEMENT

Anexcangap JankoBuh, Martuja Ctunuh, @axyrimem mexnuuxux nayka, Hosu Cao

Oo6aact - TPABEBUHAPCTBO

Kparak caapxkaj — V paody je epwena ananuza
nocmojehez cmarba KaHATU3AYUOHOZ CUCHEMA OMNAOHUX
600a y Hoeom DBeuejy, nomom je epwena ananusa
peuiersa 0080herpa omnadHux 600a yenoz Hacema. Paou
oopeljusarba npeyusHux nooamaxa o CcneyuuyHoMm
jeounuunom onmepeherwy N0 CMAHOBHUKY HAcCebA
epuieHa cy meperwa npomuyaja. Auwanuzom nocmojekhes
cmara ymephusana ja yckiaheHocm ca  OCHOBHUM
nponucumMa u NpaguIuMa cmpyke, ymephene Oeonuye
Koje 00cmynajy 00 mUX U NpedodiCeHd je mUX0s8a
PpeKoHCmpyKyuja. 3amum cy npeonodiceHa 08a peuierbd
0060ferba omnadHux 600a 3a NPojekmHu nepuoo 00 25
200una y3 unoycmujcko onmepefiewe Koje ce Mmooice
nojasumu 'y npojekmom nepuody. Cee xudpayauuke
ananuze 0080hera OMNAOHUX 600d CHpogedeHe CY Y
cogpmeepckom nakemy EPA SWMM 5.1.

Kbyune peum: Xuopaynuuka auaiusa,
nocmojehez cmarea, Pexoncmpykyuja,
0060)jerba omnaorux 6004, Meper-e NPomuYaja

Abstract — In this thesis has performed an analysis of the
existing state of the sewage system in Novi Becej
settlement, then has been analyzed solution plans of
sewage for the whole settlement. For determining precise
data about specific unitary load per capita, flow
measurements have been made. With an analysis of the
existing state of the sewage system has been determined
compliance with elementary regulations and professional
norms, routes that have deviated from them and then
suggested a reconstruction of those routes. Then have
been proposed two solutions for drainage of wastewater
for the project period of 25 years with an industrial load
that is possible in that project period. All hydraulic
analysis is done in software system EPA SWMM 5.1.

Keywords: Hydraulic Analysis, Actual State Analysis,
Reconstruction, Sewage Proposed Solution, Flow
Measurements

ananusa
pewerpa

1. YBOJ

Pa3BujeHocT cuctema 3a onBoheme ormanHux Boga y All
Bojsoauuu je Beoma Maia. Majia MOKPUBEHOCT MOAPYYja
KaHaJIM3alMOHUM CHUCTEMHMMA M YUMH-CHMIIA Ja CE BEJIMKA
BehmHa OTmagHMX BOJAa OBOMM A0 pELHUNHjeHTa Oe3
npeynmhaBama HM3a3uBa BEIMKE MPOOJEMe ca acleKTa
XUTHjeHE U KBAIUTETA )KUBOTA Y TUM CpPEeIUHAMA.

HAIIOMEHA:
Ogaj pax npoucTekao je U3 MacTep paga 4Yuju MEHTOpP
je ouo nou. np Maruja Ctunuh

Cse kaHanmu3arrione Mpexe y AIl Bojeogunu rpahene cy
y eramama, a Herje MOCTYIaK H3rpajilbe Tpaje BeoMa
nyro. CBaku CerMeHT KaHayu3aluje rpaljeH je caBpeme-
HUM MarepujajiiMa Iepuoja y Kojuma je rpaheH ma cy
3aTO CHCTeMH rpal)eHu moMohy BHUINE Pa3IHYUTHX MaTe-
pujana u TexHonoruja rpahema. Y 3aBHCHOCTH Off CTa-
POCTH H KBaJIUTETa M3BEAOE jaBba ce MoTpeda 3a peKOHC-
TPYLKHjOM TOjeIHHNAX JEOHUIIA.

VY nacessy HoBu beuej mocToju kaHanmsampja OTHagHUX
Boma rpahena momolly Tpu [eBHa MarepHjaja
(azbectieMenTHe 1eBH, OeToHCKe 1ieBu 1 PVC nesn). Y
HaceJby IMOCTOjH jelHa MyMITHA CTaHHUIIA.

2. OIIIITE KAPAKTEPUCTUKE HACEJbA HOBHU
BEYEJ

Hacesre HoBu beuej ce nHamasm y cpeamebaHaTCKOM
okpyry. O pa3BHjeHUX TPaJCKUX LEHTapa HajOoJIKu cy
rpax 3pemaHuH Koju je yaasbeH 38,6 km u rpan Kukuana
ynasbeH 36,5 km. On OutHHjux caobpahajHux Be3a Kpo3
HaceJbe IUIoJIa3e JpKaBHM IyT mpBor pena 1b-15,
npxauu myteBu apyror pema IIA-117 u 11A-116,
KEITM3HNYKAa MHQPACTPYKTypa PETHMOHAIHOT KapakTepa U
IUIOBHU IyTeBH Tuca W TuioBHM KaHan Hosu bedej —
banaTcka nmananka.

JHemorpadcka cTpykTypa Ha mnoapydjy Ommruae Homu
Beuej je BeomMa HEMOBOJBHA KOja CE OIJIe[a Y BEJHKO]
JICTIONyYNAIMjH Y CBHM HAaceJbUMa, HEMOBOJPHO] CTOIH
NPUPOJHOT TIpHpamTaja W  HENOBOJFHO] CTapoOCHO]
cTpykTypu. Kao mocnenuma Tora jaBjba ce TEHICHIH]ja
nasa 6poja CTAaHOBHHKA.

Jenan onx mpobnema Hacesba je BUCOK HHBO TOA3EMHX
BO/Ia KOjH je TOCIeAWIia Maje KOTE€ TepeHa Ha KOj ce
HaJlase MOojeIHY JAeJI0BY Hacesba. Takole, Ha BUCOK HUBO
moI3eMHe Boje yTude Opana bedej koja y mojenuHIM
nepuoanMa roavuHe IOJUXKE HHUBO BOJEC Ha PECUHU Tucu
Y3BOJHO 0OJ] OpaHe, e ce y3 o0aay Haja3u caMo HaceJbe.
Bucok HUBO MOA3eMHE BOJAE YrpokaBa (hYyHKIIHMOHHCAHHE
cenTUUKuX jama M moehaBa MoryhHOCTH IpolypUBama
MO/I3€MHE BOJIC Y CUCTEM KaHalIM3alllje OTNa HUX BOAA.

3. MOAEJIUPAILE TEYEA ¥
KAHAJIM3AIITMOHOJ MPEKH

30or Mase mpomeHe omnrtepehema TOKOM BpeMeHa Yy
KaHaJIM3allMOHUM CHCTEMHMa OHM C€ MOTY aHAJIM3UpaTH
ycien MakCHMalHOT —ontepelielba TNpPH  YCTAJbEHOM
TeUeHYy.
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3a Mojenupame OTHLAja OTHAJHMX BoAa Hajuemihe ce
KOpUCTE je[lHauMHa OJpKamka Mace (jenHadMHa
KOHTUHYHMTETa) W jelHaylMHa OJpXKama KOJUYUHE
KpeTama y 00uKy 13B. CeH-BenanoBux jennaunna [1]:

5A+5Q_

At x| O
0 o0 ah J .
5’+(7-"(A}+g/{(ﬁx_s“ +gA4S5,=0 (2)

Y MHUpHOM pexHuMy Teuewa IOTpeOHH Cy MO0 jeJaH
TPaHWYHU YCIIOB (HWBO, IPOTHIIj MJIM KPHBa IPOTOKA) Ha
Y3BOJHOM ¥ HH3BOJHOM Kpajy, a y OypHOM pexXumy
3ajJajy ce J1Ba TpaHMYHA YCIIOBA Ha Y3BOJAHOM Kpajy U
jemaH Ha HHU3BOAHOM. [ope TmOMEHyTe jeJHAYMHE
Ha3WBajy C€ W MOJEIOM JWHAMHYKOL Tajaca WId
KOMIUICTHH AWHAMHYKH Tanac. M30ocTaBibame MOjeIuHIX
YIaHOBa OMOryhaBa jemHOCTaBHHje © eduKacHHje
HYMEPHYKO pelIaBame, alli ce ca TUME I'yOH Ha TA9YHOCTH
JIOOHjCHOT pellieHa.

4. TIPOI'PAMCKHN TAKET EPASWMM 5.1.

EPA Storm Wather Managment Model (SWMM) je
JMHAMHYKE CHMYJIAl[MOHH MOJEN IMaJaBHHA-OTHIIAbA
KOjU ce KOpUCTH 3a T[ojeuHauyHe jorahaje wim
JIyropouHe (KOHTHHYHpaHe) CHUMyJandje KONUYUHE U
KBAJIUTETa OTHLAKma W3 NPUMApHO ypOaHWUX NOApYyYja,
ami WMa mpuMeHy W BaH Hacespa [3]. Ilpmimkom
JMMEH3UOHHCaka KaHanu3almoHne Mpexxe Hosor beueja,
IPBO Cy YHEIISHW YJIa3HH MOJALM KOjH YTHYy Ha TOK
npopadyHa. Y3 NOMON yHEIIeHWX Iapamerapa, Mojel
(xaHaNM3aIMOHa MpeXka) MOYHbEe aHaJN3y M Kao H3Jas,
OJTHOCHO, pe3yaTar a0o0uja ce MPOTOK y MPEKH, Op3uHE
MO JICOHHWIIAMA, HWCIYHEHOCT JEOHHMIA BOJAOM HTH. Y
ynasHe mapamerpe cnanaajy [3]:
e  0Opoj CTaHOBHHKA
®  aHaJIM3MPaHU MEPUO]
®  [IOTPOLIKA, OJHOCHO, KOJHWYMHA YHOTpPeOJbEHE
BOJIE Hacesba, HWHIYCTpPHje, jaBHHX oOjekara,
HHQUITpaLja CTpaHe Bojie
e  BpCTa HHAYCTpHjE
e xoed. HEPaBHOMEPHOCTH
WHAYCTPHje U jaBHUX 00jeKara
® THN W MPEYHHK YCBOjeHE MEBH y Hacelby,
OJTHOCHO, XParaBoCT IeBU
e yOuHEe moyiarama LEBH y3 YCJIOB IOILITOBamba
MHHUMAJTHHX U MAKCUMAJTHHX OTPaHUUYCHa
e  HaruO 1esu

CTAaHOBHHMIIITBA,

5. MEPEILE TIPOTULAJA U MEPOJIABHE
KOJIMYUHE OTITAAHUX BOJA

[Ipencrasipajy 3ampeMuHCKH 30Mp KyhHHX, WHIYCTpH]-
CKMX OTMAJHUX BOJAa W MPOINENHUX (MHOUITPUPAHUX)
BOJa M3paXEHUX Y jeIUHHIN BpEMEHa Koje je MoTpeOHO
OIBECTH KaHAIM3ALMOHUM CHUCTEMOM MO Ipeducrada
OTIAaJHNUX BOJA, a 3aTUM Y PELIUITH]EHT.

Ja O6m wMmasm IITO NpEenu3HHWjU TOAATAK O JJHEBHOj
HOTPOLIKY BOJIE 10 CTAHOBHUKY KOpHUILNEHH Cy IMojanu
koje cmo podwim on JIT "KOMYHAJIALL" HoBu beuej o
KyMyJIaTUBHO] TOJMII0] MOTPOLIH Boje. [IpoTuuaj

BOJE je MepeH IyTeM MBa eleKTpOMarHeTHa Mepada
nporoka MAG 5100W ca curnan xonBepropuma MAG
5000 y ,REMOTE” wu3Benbu wmapke ,,SIMENS”.
Mepauu cy NOCTaBJbEHU KOJ| MPEYNCTaua OTMAJHUX BOJA
ITYTOKC 2000 (auje y dyukiuju). O06pagoM momaTaka
Mepema JIOIUI0 Ce A0 3aK/bydyka na O 3a H3MepeH
KyMyJaTHBHH  TPOTOK  cneuuduuHa  jequHHYHA
MOTPOIIha MO CTAaHOBHUKY HW3Hocmina 239,43 I/stn/dan
IITO HUjE PEaTHO.

Takohe momarak nma pasmuka u3Mmely QaxrypucaHor u
WU3MEpPEHOI TONUIIEEr MPOTOKA Yy  OOHOCY HA
(axTypucanu npoTok nuzHocu 54,9% roBopu Ja mocroju
onpehern mpobiiem y ¢(yHKIHOHHCamy Mpexe. M3 Tor
pasiora, O[UIy4eHO je Oa ce U3BPIIM JOAATHO MEpeme,
OBOI' IyTa jeAaH MyT OHEeBHO y 134, 8 maHa 3apemom.
HakoH HakHaIHOT Mepema JOOMIN CMO JIpacTHYHO Behn
cneuuGUYHA POTOK. Pesynratm Mepema MOKazyjy
MIPUCYCTBO BEJIMKE KOJMYUHE CTpaHe BOJE M JIOKa3yjy Ja
je crame moctojehie kaHanM3aMOHEe MpEXKe BEoMa JIOIIe
(Bemuka wHpWITpanmja ycien omrehema) W ga ce
HEaJeKBaTHKO KOPHCTH (HCITymITa ce aTMocdepcka Bojaa
y (exkanHy KaHaJHM3alMjy, HEJETaTHH MPHKIbYYIH,
UCITYIITalke IIOJ3€MHE BOJAE O TOIUIOTHUX IYMIIH 32
rpejame qJoMahnHCTaBa UTH.).

[MomTo MepemeM HUCMO MOTJIH Jja YTBPAMMO MEPOJaBHU
cneuupuYHN JOTHIA] MOpAI CMO NpoHahu Ipyru HaYuH
na ra nedunuiiemo. OBaj TOTUIA] Bapupa O Hacesba JI0
HaceJba INTO 3aBHCH OJi BEIMYMHE Hacesba, AEIaTHOCTU
KOjOM Ce TpeTexXHO OaBe CTaHOBHHIM, JHEBHHUX HaBHKa
ntn. Hajuemhe je oBaj notwmaj neduHucaH 3akoHMMA
WM TIPaBUIIHUIIMMA CIipaM Opoja CTAaHOBHHUKA Y HAceJby.

Cpeamy THEBHH NMPOTHLA] KhHUX OTMAaJHUX BOJA payyHa
ce momohy cnenehe jennaunne:

er,dn =N * dsp
I'ne N 6poj ctaHOBHMKA Ha Kpajy MPOjEeKTHOT MEPUOAA, a
(sp CHICUGUIHO jeIMHUYHO onTepehiee N0 CTaHOBHUKY.
VYcBojeno jemuHM4HO crenuduuHOo onTepeheme MO
CTaHOBHHKY 3a HaceJbe HoBu beuej m3HocH (5,=135 I/s.

OnTepeheme o mHAYCTpHje, ¢ 003UPOM J1a HE IMOCTOjE
MTOJIAITM O BPCTH MHIYCTpHje Koja he ce Haima3uTh HA TOM
MOZIPY4jy, padyHaATO je moMohy jeIHOCTaBHOT IPHUCTyMa
[2]:

- 3a akKTMBHOCTH Ca MaJlOM MOTPOIIHOM BOJIE:

1
Qing = 0,2 20 0,5 [m] 3
- 3a aKTHBHOCTH Ca BEJIUKOM HOTPOIIE-0M BOJIE:
1
Jing = 0,5 10 1,0 [@] 4

3a Hacesbe HoBu Beuej kao MepogaBHO WHIYCTPH)CKO
onrepeheme ycBojeHo je Jing=0,5 I/s/ha ro 3a mospimmy
uHIycTpHUjcke 30He o 19ha usnocu Qing=9,5 I/s.

3a HOBOIIPOjeKTOBaHY KaHAIN3AIM]y KOJINYMHA TIPOLIECTHE
Boze mpouewyje Ha 0,1 l/s’km mox y mectuma ca
BHUCOKMM HHMBOHMMA IO3JIEMHHX Boja Kao ImTo je HoBm
Beuej oBa BpenHOCT MOke OmtH 3HaTHO Beha. 3a aHANMU3Y
mocrojeher crama KaHamW3alHje OTHAIHUX  BOZAA
YCBOjeHO jeaumHUYHO ontepeheme ox mHpIITpaImje Koje
n3ancu Jiny=0.2 1/s/lkm, 1ok 3a mpojekToBaHO CTame OBO
onrepeheme u3nocu (;=0.16 1/s/km.
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6. AHAJIN3A XUJPAYJIUYKOI TIPOPAYYHA

Xuapayluuky IPOpPadyH CIPOBOAUM C€ Ha OCHOBY
MaKCHMaJIHOI onrepehema Koju ce MOXKE jJaBUTH Yy
KaHaJu3alMoHOM cucteMy. To onrepeheme uynHe
ynoTpeOsbeHa BoJa u3 jaomMahMHCTaBa, WHAYCTPHjCKa
OTHaJHa BOJIa M CTPaHa BOJA YHje ce KOJIMYHHE OJ[BOjEHO
yrBphYyjy [2].

Onrepeheme ox ornaguux Boga u3 AomahWHCTaBa
armnupa ce kao yBopHo ontepeheme. IIpBo ce onpenn
MaKCHMAJIHU JTHEBHH NIPOTHUIIA] TOMOhy n3pasa:

Qmax.dn. = Qsr.dn. * Kda E] ®)

I'ne je Kd koehunujeHT fHEBHE HEPABHOMEPHOCTH.
[loroM ce Taj MpOTHIA] TOAENU Ca YKYIMHOM JIy>XHHOM

Mpexe Kao IITO je MPUKa3aHo Ha cieaeheM u3pasy:

Qmax,dn,ukup
Qspec,deon =T (6)

I'me je XL — ykymHa TyKHUHA KaHAIM3AIIHOHE MPEXE
Konauno, cremuduyHo gBopHO omnTepeheme no6mjaMo
TaKo LITO CIIEIU(HIHU JEOHUYHH POTOK IOMHOXKHMO ca
npunazaajyhoM IyKHHOM 3a Taj YBOP:

chor,i = Qspec,deon * XL, (7)
I'me je XL; — 30up moJoBHHA QYXKHHE CBHX COHHUIIA KOje
Cy IOBE3aHe y Taj YBOp.
Onrepehiee 01 NMpoLEAHMX BOJA CBOIM ce, Takohe, Ha
YBOPHO onTepehiemhe 1o UCTOM IPUHLHITY.

Omntepeheme on HMHIYCTPUJCKHX  OTMAAHUX  BOja
aIuTMIpa Ce Kao TadkacTo omnrepeheme Ha jemaH YBOp
KOJ HHITyCTPH]jCKOT MOpYyYja.

Y mnporpamckun mnaker EPA SWMM 5.1. 3anaje ce
oxrosapajyhin gujarpaM 4YacoBHE HEPaBHOMEPHOCTH 3a
omrepeheme ox KyhHMX OTHagHMX BOJa Kao W 3a
WHIIyCTpHUjCcKe oTnajaHe Bojae. KoeduuujeHT MakcumaiHe
YacOBHE HEPaBHOMEPHOCTH, KOja C€ YHOCH y AMjarpam
padyHa ce momohy dopmyie:

Ky = 1,5 + ==

<3 (8)

sr.dn.
OTtnagHe Boae O MHPHITPAIH]je YHOCE ce 0e3 YaCOBHUX
HEPaBHOMEPHOCTH (roedurujeHT YaCOBHE
HepaBHoMepHOCTH K=1). Kao pesynratr mpopauyHa y
OBOM IIPOIPaMCKOM TMakeTy Jo0ujajy ce Op3auHe,
MPOTHLAJM W HUCIYHCHHCTH LEBH y CBAaKOM TPCHYTKY
Tpajarba CUMyJIalyje.

7. PE3BYJITATHU TIPOPAYYHA
6.1 Ananu3a nocrojeher crama

Ananu3oMm mnoctojelier crama KaHadH3alHje OTHaJHUX
Boma y Hoom beuejy yrtBpheHa je mojaBa ycmopa Ha
JIeOHUIlaMa ca , KOHTpamagoM' Kao W Maje Op3uHe
CTpyjama 300r BeoMa Malor Tajaa Ha MOjeTUHUM
neonuiiama. Ha Couny 1 u3fBojeH je momykHu mpodui
JICOHIIC TJIaBHOT KoyiekTopa y yiuik JHA koja je rpaljena
o1 OeroHCKkHX IeBH. Ha momyxHOM mpoduiny ce BUIH
BEOMa MaJIM MOAYXKHHU Maj] M MOMEHyTa mojaBa ycmopa. C
003upoMm 11a je Ha moctojehy Mpexy MPUKJBYYEHO TEK OKO
23% on ykynHor Opoja CTaHOBHHKa y Hacejby jacHa je
MojaBa HUCKOT CTEMeHa MCIyHEHOCTH IeBOBOJa (OKO
23%). Ananu3oM cy yTBpheHe JeOoHHIe Koje je MOTpeGHO
PEKOHCTPYHCATH.

Cnukal. ITooyoscnu npogpun, yn. JHA nocmojehe cmarwe —
- pezynimam cumyiayuje

6.2. AHaTU3a NPOjeKTOBAHOT CTamba

3a pememe onBohema OTMAIHUX BOAA KOMIUIETHOT
Hacesba HoBu beuej y pany cy npensuljene 2 Bapujante
OJIBOl)era OTHAHUX BOJA.

6.2.3. IIpojexToBano cTame — Bapujanra 1

OBuM peniemheM npeaBula ce peKOHCTPYKIIHja MOjeIHHUX
nmenoBa Tmocrojehe KaHanMM3anWje W HW3Tpagma HOBE
KaHaIM3alKje 3a OCTaTak Hacesha IIe Beh KaHamu3aImja
Huje m3rpaheHa. PekoHCTpywWIinry ce cBe OEOHHUIE KOX
KOjHX ce jaBJba ,,KOHTpa max', IEOHHIE Ha Koje ce, 300r
Majge JyOuMHE YyKoIlaBama, HE MOTY aJeKBaTHO
MIPUKIJBYYUTH CEKYHIAPHU KaHAIN3AIMOHU KOJEKTOpH U
KaHaIM3allMoHu Kojekrtopu y KememanoBom 010Ky 300r
BEJIMKE CTApOCTH MpEXe.

Ha Commm 2 npukasaH je HOmy>KHH IpO(UII KOJIEKTOpa y
ymumn JHA HakoH pekoHcTpyknuje. IIpednux osor
neBoBoaa m3Hocu P400, a cTereH UCIymBEHOCTH ce Kpehe
oxn 35 mo 38% y TpeHyTKy MakcuMaiHOr omnTepehema
npsor ganay 17.09h.

Cnmka 2. Ilodyosicnu npogpun, ya. JHA npojexmoeano
cmarve - pezynmam cumyaayuje

Ha Cimim 3 npukaszas je Xuaporpam yKyIHOT IpOTHIIaja
ormazgHe Boje y uBopy C2 Koju MHpencTaB/ba 30MPHH
XHIpOTpaM y KOoju (purypwuiie KOMIDICTHA OTIAIHA BOAA
LeJIOT HaceJba.

TotalInfiow L9S)

° s 10 s 25 A
Elapsad Time (hours)

Cnuxa 3. Xuopozpam ykynnoz npomuyaja y ueopy C2 —
sapujanma 2
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6.2.3. IIpojexToBano crame — Bapujanra 2

OBuM pemiemeM npenBuha ce pPEKOHCTPYKLHMja CBUX
JICOHUIIa KOje HeMajy 3aloBoJpaBajyhm max TepeHa,
JNEOHUIIC Koje HeMajy 3aJoBoJpaBajyhy  OyOuWHy
yKOIlaBama M JICOHHWIE OJ apMHpaHor OeToHa Yy
KenemenoBom Osioxy 36or crapoctu meBoBoma. OBO
pelehe NPeAcTaB/ba KOMIUIETHY KaHAJIM3ALHUOHY MPXKY
KOja je y CKJIagy ca CBHUM MPONHCHMAa W TIpaBHIIAMa
cTpyke. OBaKkBO pelIcHE 3aXTeBa PEKOHCTPYKIIHjY OKO
90% mocTojehe KaHATHU3AI[OHE MPEKE.

Ha Cnunu 4 npukasaH je XHApOrpaM YKYIHOT IPOTHIaja
ormagHe Bojge y uBopy C2 Koju mpejcTaBba 30MpHH
XHUIpOTrpaM y Koju (urypwuine KOMIDIETHA OTIaHa BOAA
renor Hacesba. I[lopehemem ca ciukom Op. 3 BUIU ce Oa
HHUje OLUIO 0 3Ha4YajHe NMpPOMEHEe Xuaporpama usmely
JIBE€ BapWjaHTe, IITO 3HAYM Ja PEKOHCTPYKIHja IO
BapHjaHTH 2 CIYXXH Jia oOJlakmia (QyHKIUOHHCAkhE U
OJIPIKaBAHE MPEKE.

et Infow (LPS)

o 5 10 15 20 25
ElapssaTims (hours)

Cmuka 4. Xuopozpam ykynnoz npomuyaja y usopy C2 —
eapujanma 2

8. 3AK/bYYAK

[ocrojeha kanamm3amuja y HoBom beuejy rpaljena je oyr
BPEMEHCKH MEpHOJ, KOpUINEHH Cy pasiMYuTH LEBHU
MaTtepujann  (apMHUpaHOOETOHCKE, a30ecT-IIeMEHTHE |
PVC nen) na je ctapoct Mpexe usmel)y jeane u messe-
cer ronuHa. Benmka crapoct Mpexe M Heyckiahenoct
MpeXe Ca OCHOBHMUM TMpaBWIMMa CTPYKE H3a3UBajy
BeJMKeE MpobieMe y pyHKIMOHHCAmbY MPEKE.

3a u3rpaAmy W PEKOHCTPYKIHjY Mpeke npeaBul)eHe Cy
meBn on TBpaor mnommBuHUI xinopupa (PVC) 36or
NOBOJBHUX  KapakTepHCTHKa y OJHOCY Ha Jpyre
Matepujaie. [IpenHOCT OBOr Marepujaja je y BEIHKO]
MmoHyaM  Ha  jgomahem  TpXWIITYy,  TOBOJEHHM
XUJpAYJINYKUM KapakTepUCTUKaMa W OTIHOPHOCTH Ha
arpecuBHO JIEjCTBO yNOTpeOJbeHE BOJIE, MaJIOj COIICTBEHO]
TCKUHM, 3370BoJbaBajyhoj meHm wuta. VY  TpojekTy
npensuljeHe cy 1eu npeunuka @250, @300 u @400mm.
[open oBux 1eBU ynorpebibeHe Cy MOIUETHICHCKE IEBU
Bucoke rycture (PEHD) 3a nsrpaamy MOTHCHUX BOZIOBA.

Pagom cy nmpemBuena gBa pemema onaBohema
KaHaNIM3alWje OTMAAHWX BOJa 3a Koja Cy, Kao W 3a
mocrojehe crame, ypal)eHa xumpayinuka aHain3a nomohy
codreepckor makera EPA SWMM 5.1.

KommierHa Mpexka Kao W IyMOHE  CTaHUIIE
JTUMEH3HOHICAaHE Cy Ha OCHOBY MAaKCHMAJHOT YacCOBHOT
ontepehema. [lymnue cranuie cy npensuleHe ca mim 6e3
MMOTHCHOT BOJAA, Y 3aBHUCHOCTH O] JIOKAaIMje M 3axTeBa
TepeHa. IlymmHu Oa3eHH Cy MpaBOyraoHOr oOynka 2x2
uim 2x3 M.

JIoMHHAHTHH TpPEYHHWK IIeBoBoma je D250MM 10K cCy
nojeAnHu KonekTopu rpaljenn npeunnnmma 9300, a
mpuUMapHu KojekTopu mpeuHuka ©400. Ilpouenat
UCIIYHCHOCTH HU Y jeIHOj ICOHUIIN LIEBOBOJIA HE Tpea3u
65% pamm oBa3zyIIema LEBOBOJA KOje CIpedyaBama
I10jaBy HETIPHjaTHUX MHPHUCA.

YV Macrep paly Cy AMMEH3HOHUCAaHH OCHOBHHU
rpaljeBUHCKHM 00jeKTH KaHaJIM3alHOHE Mpexe. YpaleH je
W TpeaMep W TpenpauyyH pagoBa W IPHIOKEHH CBU
rpaduUKy MPIITO3H KOjH MIPHUKA3yjy MPEeaiore u To0ujeHe
pesynTare.

8. JUTEPATYPA

[1] Teopruje Xajmun: Muxanuka (ayuaa KiHUra mpsa —
YBoheme y xunpaynuky, ['paheBunckn dakynrer,
Beorpan, 2002

[2] TTucana npenasama: goir. ap Matuja Crunuh,
Komynanna xuaporexuuka, @akynTeT TEXHUIKAX
Hayka y Hosom Cany, 2016

[3] SWWM5- ynytcTBO 32 ynotpedy

Kpartka ouorpaguja:

Aunexcannap Jankosuh pohen jey Hosom Cany 1994. ronune.
3aBpIIMO OCHOBHE akajeMcke crTynuje Ha Dakynrery
TEXHUUYKHMX Hayka yHuBep3utera y HoBom Cany Ha [lenapTMany
3a rpal)eBHHAPCTBO M Teofe3njy — ojceK xuaporexHuka 2017
roguHe. Macrep pajx Ha HMCTOM OJCEKy M3 o00iacTu
I'paljeBMHApCTBO — KOMyHalHa XHIPOTEXHHKAa ONOpaHHO je
2019. roguue
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PROCENA STANJA, SANACIJA I REVITALIZACIJA CESKOG MAGACINA UNOVOM
SADU

ASSESSMENT, REPAIR AND REVITALISATION OF CZECH WAREHOUSE IN NOVI
SAD

Milica Jakovljevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAPEVINARSTVO

Kratak sadrzaj — U radu je dat istorijat, lokacija i
tehnicki opis Ceskog magacina na kom je izvrien detaljan
vizuelni pregled kako bi se utvrdio stepen osteéenja koja
su se pojavila tokom vremena. Izvrsena je procena stanja
objekta i predlozene su mere sanacije na osnovu uvida u
pravila uredenja i gradenja na spomeniku kulture koja su
propisana vazec¢im planskim dokumentom.

Kljuéne redi: procena stanja, sanacija, Ceski magacin

Abstract — This paper presents history, location and
technical description of the Czech warehouse where a
detailed visual inspection was carried out to determine a
degree of damage which have appeared during service
life. Assessment of the condition of the building was made
and repair measures are proposed based on insight into a
rules of design and construction of the cultural monument
which are prescribed by a valid planning document.

Keywords: assessment, repair, Czech warehouse

1. UvOD

Rad se sastoji iz dva dela, teorijskog i stru¢nog dela. U
prvom delu rada je obraden teorijski deo u vezi sa
sanacijom drvenih konstrukcija u gradevinarstvu. Date su
metode sanacije i ojacanja drvenih konstrukcija koje se
primenjuju nakon pojave razli¢itih vrsta oSteéenja ili koje
prethode promeni namene objekta.

Prikazane su i intervencije na drvenim konstrukcijama
radi osiguravanja objekta pri seizmic¢kim dejstvima, kao i
metode za spreavanje Sirenja Stetoéina u drvenim
elementima. Struéni deo rada obuhvata istorijat Ceskog
magacina sa tehnickim opisom, detaljan vizuelni pregled
na osnovu kog je utvrden stepen oSte¢enja koja su se
pojavila na objektu. Doneti su zakljucci o stanju objekta i
predloZene su mere sanacije na osnovu pravila uredenja i
gradenja koja su propisana Planom detaljne regulacije
Kineske &etvrti sa Ceskim magacinom u Novom Sadu.

2. SANACIJA DRVENIH KONSTRUKCIJA U
GRADEVINARSTVU

Drvo u gradevinarstvu koristilo se jo§ od davnih vremena
kao lako dostupan i lako obradiv materijal.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Mirjana MaleSev, redovni profesor.

Deterioraciju drvenih konstrukcija kroz vremenski period
uzrokuju uticaji iz spoljasnje sredine. Drvo je veoma
osetljivo na dejstvo i promenu vlage koja izaziva pojavu
ostecenja. Takode, mora se obratiti paznja na pravilno
projektovanje kako ne bi doslo do prekoracenja napona u
drvenim konstrukcijama, kao i na izbor drvene grade,
njenu adekvatnu obradu i skladiStenje zbog moguce
pojave defekata u gradi koji na razliite na¢ine uti¢u na
upotebljivost drvnog proizvoda i ekonomi¢nost primene.

Metode sanacije drvenih elemenata su:

- Sanacija zamenom elemenata, kojom se najcesce
saniraju drveni elementi iznad krovne konstrukcije.
Element se zamenjuje od oslonca do oslonca, a veze sa
drugim elementima se ostvaruju projektovanjem i
izvodenjem odgovaraju¢ih veznih elemenata i spojnih
sredstava za drvene konstrukcije.

- Sanacija oslonaca drvenih greda oblaganjem talpama sa
strane ili valjanim profilima, ili ,,TRS* sistemom (Slika 1)
koji podrazumeva privremeno podupiranje konstrukcije i
isecanje oStecenog mesta umesto kog se dodaje novi
oslonacki deo koji se povezuje sa gredom tradicionalnim
vezama ili lepljenjem dva dela sa ojacanjima od celika ili
»fiberglasa®“. Takode, moguce je oStecene drvene grede
podupreti drvenim ili ¢eliénim profilima na mestima
oslanjanja, kako bi se povecala nosivost grede
smanjenjem raspona.

- Sanacija povrsinskih oSte¢enja na drvenim gredama
injektiranjem sa smeSom od epoksi smola, uz prethodno
uklanjanje oStecenog dela.

- Sanacija prslina i pukotina drvenih elemenata
zapunjavanjem epoksidnim malterima ukoliko su
pukotine Sirine veée od Smm 1 utezanjem preseka
staklenim, karbonskim vlaknima ili ¢eliénim Sipkama
tanjeg profila uz primenu epoksidnog lepka ukoliko je
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dubina pukotine veca od 30% popre¢nog preseka. Prsline
Sirine manje od 5mm se ispunjavaju epoksidnim lepkom.

- Metode za spreCavanje Sirenja Stetolina mogu biti
fizi¢ke (vrué zrak, mikrotalasi, povrSinsko sagoravanje),
kao i hemijske (otrovni gasovi, te¢na sredstva za
impregnaciju, kapsula sa otrovom za teze dostupne delove
konstrukcije).

- Sanacija popre¢nog preseka ojacanjem celinim
profilima ili drvenim elementima.

- Ostvarenje veza izmedu zidova i tavanica, odnosno
zidova i krova celicnim sponama ili trnovima, radi
osiguranja objekta pri seizmickim dejstvima.

- Sanacija konstrukcije sprezanjem drveta i betona kako bi
se povecala savojna Cvrsto¢a i krutost tavanice, kao i
seizmiCka otpornost objekta.

- Sanacija konstrukcije dodavanjem novih konstrukcijskih
elemenata za neke slucajeve osteCenja objekta, promene
namene ili preoptereéenja.

- Sanacija drvene konstrukcije postavljanjem armature u
kvadratne zlebove koji moraju imati dimenzije veée od
armature za najmanje 2mm. Veza izmedu armature i
drveta se ostvaruje zalivanjem zlebova epoksidnom
smolom.

3. CESKI MAGACIN U NOVOM SADU

3.1. Istorija Ce$kog magacina

,.Ceski magacin“ (Slika 2) je industrijski objekat izgraden
1921. godine u jugoisto¢nom delu Novog Sada, uz samu
obalu Dunava. Podigla ga je Cetka drzava za potrebe
skladiStenja poljoprivrednih proizvoda koji su kupovani u
gradu i okolini, a potom Dunavom transportovani na
sever. Godine 2001. on je utvrden za spomenik kulture, a
po svojim arhitektonskim karakteristikama spada u grupu
najvrednijih industrijskih objekata sacuvanih na teritoriji
Novog Sada i ima veliki zna¢aj za proucavanje istorije
privrednih objekata sa teritorije grada.

Ceski magacin se nalazi u ulici Bulevar despota Stefana 7,
na katastarskoj parceli broj 7333/4 KO Novi Sad Il.

I

Slika 2. Ceski magacin [2]
3.2. Tehnicki opis
Ceski magacin ima pravougaonu osnovu dimenzija 61.2m
X 19.8m sa podrumskim prostorom, prizemljem i dva

sprata, a na zapadnoj strani se nalazi aneksni prizemni deo
objekta sa podrumom, pravougaone osnove dimenzija

10.0m x 19.8m. Visina slemena viseg dela objekta iznosi
18.8m, dok je aneksni deo visine 11.5m, mereno od poda
suterena. Objekat ima naglaseno dugacke poduzne fasade
sa dvanaest vertikala otvora. Na isto¢noj, bo¢noj fasadi su
tri portala i dva okulusa, dok je uz zapadnu istovremeno
dozidan parterni aneks sa krovom na jednu vodu. Na
juznoj, glavnoj fasadi, nalaze se cCetiri monumentalna
dvokrilna portala i pokriven drveni trem.

Konstruktivni sistem Ce$kog magacina je kombinacija
masivnog sistema sa skeletnim.

Zidovi od opeke su izgradeni bez ukruéenja horizontalnim
i vertikalnim serklazima i postavljeni su u popreénom i
poduznom pravcu.

Meduspratne tavanice su izradene od tavanjaca koje se
oslanjaju na nosece zidove i Celicne grede koje preko
Celi¢nih, a na nekim mestima i drvenih i zidanih, stubova i
nose¢ih zidova prenose optereenje u donje delove
objekta. Izuzetak je meduspratna tavanica prizemlja u
dogradenom aneknom delu objekta koja je pruski svod.

Krovna konstrukcija u viSem delu objekta je drvena
vesaljka u kombinaciji sa dvostrukom stolicom. U objektu
manje visine krov je jednovodan.

U sredini enterijera objekta je pravougaoni prostor za
dizalicu-teretni lift koji je oivi¢en gvozdenim profilima i
mat staklom. Unutar objekta pored oba poduzna zida
nalazi se po jedno jednokrako celiéno/drveno stepenise
koje je obezbedeno ¢elicnom ogradom.

Na Slici 3 prikazan je popre¢ni presek objekta.

r ll

Slika 3. Poprecni presek objekta [3]

4. PROCENA STANJA OBJEKTA

Uraden je detaljan vizuelni pregled, gde je ukljuceno
snimanje polozaja i veliine oSte¢enja. Obuhvacéeni su
dostupni delovi unutrasnjih i spoljagnjih noseéih zidova,
meduspratna konstrukcija sa ¢&eliénim i stubovima od
opeke i drveta, krovna konstrukcija, stepeniste i teretni
lift.

Ostecenja u vidu otpadanja maltera i fasadne boje, nastala
usled kristalizacije soli, se nalaze u suterenskim delovima
zidova koji su najvise izloZeni delovanju podzemne vode
sa rastvorenim solima.

Delovi zidova u blizini krovnog pokrivaca i oStecenih
oluénih vertikala su upili atmosfersku vlagu, a usled
dejstva mraza su nastala oSte¢enja na njima u vidu
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otpadanja maltera i boje na fasadi, pukotina u malteru i
krunjenja maltera na ivicama zida.

Zbog vlazne sredine, na zidovima se pojavila bud, mrlje
od vlage, gljivice, mahovina i biolosko rastinje (Slika 4.),
a usled padavina mrlje od slivanja vode preko zaprljane
fasade.

Na temenima lukova iznad prozorskih otvora su se

pojavile pukotine koje se pruzaju kroz maltersku spojnicu
(Slika 5).

Usled mehani¢kih dejstava nastale su rupe u zidu,
poduZzna oStec¢enja zbog vadenja instalacija, a vidljive su
rupe na fasadi na mestima gde su se oslanjale drvene
grede drvenog platoa. Na delu unutrasnjeg zida je
pomerena i ispala opeka iz svog polozaja.

Slika 5. Pukotina u zidanom luku [5]

Na meduspratnim drvenim konstrukcijama doslo je do
pojave poduznih pukotina na tavanja¢ama (Slika 6) i
drvenim gredama koje ih nose usled rasuSivanja drvene
grade. Pojavile su se mrlja od vlage, bud i truljenje na
osloncima tavanjaca. Vidljive su rupe od insekata na
tavanjaCama izmedu suterena i prizemlja. Na mestu na
kom je vrSeno dodatno oslanjanje drvenih tavanjaca,
doslo je do pada jednog kraja drvene grede.

Slika 6. Poduzne pukotine na tavanjacama [6]

Na pruskom svodu su vidljive mrlje od vlage, korozija
celinih nosaca, mrlje od korozije Celika, kao i ljuskanje i

otpadanje mlatera. Na delovima zidanog svoda je vidljiva
opeka.

U drvenim stubovima i kratkim elementima u suterenu su
vidljive vertikalne pukotine usled rasuSivanja drvene
grade, a celi¢ni stubovi su korodirali zbog direktne
izloZenosti podzemnim vodama.

Propustanje krovnog pokrivaca uzrokovalo je oste¢enja na
krovnoj konstrukciji (Slika 7) koja se javljaju u vidu mrlja
od vlage, budi, truljenja i otpadanja delova vencanice.
Vidljive su i poduzne pukotine na krovnoj konstrukciji.

Slika 7. Bud i truljenje vencanice i roga [7]

Celi¢ni materijal teretnog lifta je korodirao u suterenu
objekta. Drvena gaziSta i drveni ¢eoni delovi stepeniSta su
promenili boju usled dejstva vlage, a na celicnim
gazistima je doslo do ljuskanja boje.

4. ZAKLJUCAK O STANJU OBJEKTA

Na osnovu vizuelnog pregleda Ceskog magacina utvrdeno
je sledece stanje:

- Nosivost zidova nije ugroZena, ali redukovana je
nosivost lukova iznad otvora u zidu;

- Nosivost meduspratnih konstrukcija je smanjena zbog
pojave poduznih pukotina i truljenja u oslonackim
delovima tavanjaca;

- Nosivost krovne konstrukcije je smanjena zbog
poduznih pukotina koje se nalaze na stubovima;

- Stabilnost objekta nije naruSena;
- Funkcionalnost objekta je delimi¢no naruSena;

- Trajnost objekta je ugrozena.

5. MERE SANACIJE OBJEKTA

Nakon uvida u Plan detaljne regulacije Kineske Cetvrti sa
Ceskim magacinom u Novom Sadu, utvrdena je planirana
promena namene objekta Ceskog magacina u prostor za
kulturu, muzej sa prate¢im delatnostima i drustveni
aktivizam. U skladu sa adaptiranjem prostora za planiranu
namenu, kao i sa oéuvanjem izvornog stanja konstrukcije
bez radova koji mogu ugroziti staticku stabilnost
spomenika kulture, predloZene su mere sanacije objekta
koje obuhvataju postupak konzervacije.

5.1. PredloZene konstruktivne mere sanacije noseéih
zidova
- Injektiranje pukotina u zidu epoksidnim smolama;

- Sanacija zidova vadenjem opeke i zamena sa novom ili
stavljanje nove opeke na mestima gde ona fali;
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5.2. PredloZene nekonstruktivne mere sanacije nosecih
zidova

- Obijanje trosSnog maltera i nanoSenje novog produznog
maltera;

- lzrada horizontalne hidroizolacije tehnikom presecanja
zidova pod nazivom HIO-tehnologija;

- Izrada vertikalne hidroizolacije kondor trakama;

- Izrada termoizolacije na unutrasnjoj strani zida na
prizemlju i spratovima na osnovu proracuna koeficijenta
prolaza toplote i difuzije vodene pare kroz zid (Slika 8);

Func-sapTon nnows ¢=0.0125m r=0.15m

Slika 8. Difuzija vodene pare kroz zid [8]

- Izrada termoizolacije na unutrasnjoj strani zida i
izvodenje poda u suterenu (Slika 9) na osnovu proracuna
koeficijenta prolaza toplote.

’Kﬂe terena

30cm

Multipor iski malier d=0.8cm
Multipor plode d=6om
Multipor kski malter d=0.8cm
2Zid od opeke d=60cm
Bitumenska traka

Maler d=dom
Zid od opske d=12om

Dai&ani pod =2 4cm Ds&ani pod d=2 4om 1L 1C
Drvene gredics 4x5 em

Situmanska raka —

AB ploga d=10cm 1L 1!
Plastiéna folja
Tampon skj §jurka d=15cm IC 1

eeeeeeeeeeeeeeeeeee

18 A O

Slika 9. Presek poda i noseceg zida u suterenu [9]

5.3. PredlozZene konstruktivne mere sanacije krovne
konstrukcije

- Sanacija trulih vencanica njihovom zamenom ili
injektiranjem smeSom na bazi epoksi smola;

- Sanacija prslina i pukotina zapunjavanjem epoksidnim
malterom i utezanjem, ili pri Sirini pukotina manjih od
5mm sanacija se vrsi ubrizgavanjem epoksidnog lepka;

5.4. PredloZene nekonstruktivne mere sanacije

- lzolacija krovne konstrukcije iznad krovnih rogova na
osnovu proracuna koeficijenta prolaza toplote i difuzije
vodene pare kroz slojeve iznad krovne konstrukcije.
Predlozena je zamena oSte¢enih delova krovnog
pokrivaca.

5.5. PredloZene konstruktivne mere sanacije
meduspratnih konstrukcija

- Zamena oslonackih delova tavanjaca ,,TRS* sistemom;

- Popunjavanje pukotina na drvenim tavanjacama/zamena
tavanjaca;

5.6. PredloZene nekonstruktivne mere sanacije
meduspratne konstrukcije

- Cis¢enje korozije nosaéa pruskog svoda i nano3enje
antikorozione zastite. Zamena maltera pruskog svoda;

- Ciscenje celiénih stubova i greda u suterenskom delu
objekta i nanoSenje antikorozione zastite;

- Uklanjanje drvenih greda i stubova koji
meduspratnu tavanicu izmedu suterena i prizemlja;

nose

5.7. Ostale konstruktivne mere sanacije

- Seizmicko ukrucenje objekata utezanjem zidova pomocu
Celicnih zatega i povezivanje drvenih tavanica sa nose¢im
zidovima pomocu ¢eli¢nih elemenata;

5.8. Ostale nekonstruktivne mere sanacije
- Izvodenje novih olucnih instalacija;
- Postavljanje aluminijumskih prozora.

6. ZAKLJUCAK

Na osnovu vizuelnog pregleda utvrdeno je da nostivost i
stabilnost celokupnog objekta nije naruSena, medutim
trajnost objekta je wugrozena, a funkcionalnost je
delimi¢no narusena. Ukoliko kapilarna i atvosferska vlaga
budu i dalje dospevale na objekat, mraz i kristalizacija
soli ¢e uzrokovati degradaciju nose¢ih zidova. Takode,
drvena meduspratna konstrukcija bi nastavila da upija
vlagu sa zidova, a truljenje oslonaca bi se povecavalo i na
taj nacin bi bila ugrozena nosivost drvene tavanice.
Ostecenja elemenata krovne konstrukcije bi se povecala
usled dejstva atmosferskih padavina koje prolaze kroz
osteceni krovni pokrivac, a to bi smanjilo nosivost krovne
konstrukcije.

Objekat danas zadovoljava kriterijume nosivosti i
stabilnosti, ali u budu¢em periodu o$tecenja na objektu bi
mogla to ugroziti ukoliko se ne preduzmu odgovarajuce
mere zastite.
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PROJEKAT IZVEDENOG STANJA TUNELA
DESIGN OF TUNNEL BUILDING CONDITIONS
Bosko Maksi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAPEVINARSTVO

Kratak sadrzaj — U radu su analizirane aktivnosti koje
su potrebne u fazi izvodenja tunela, a sve sa stanovista
potreba  prilagodavanja  projektnih  resSenja  tunela
stvarnim geotehnickim uslovima koji su u terenu.

Kljuéne redi: tuneli, primarna konstrukcija, sekundarna
konstrukcija, geomehanika.

Abstract — The paper analyzes the activities required in
the construction phase of the tunnel, all from the point of
view of the need to adapt the design solutions of the
tunnel to the actual geotechnical conditions in the field.

Keywords: Tunnels, primary construction, secondary
construction, geomechanic.

1.UvOD

U projektovanju tunela zastupljena su tri pristupa:
osmatracki, empirijski i analiticki. Osmatracki pristup
podrazumeva praéenje ponasSanja stenskog masiva i
obloge i u sustini je Nova austrijska tunelska metoda
gradenja tunela. Empirijski pristup u sustini cine
geotehnicke klasifikacije tunela. Najznadajnije su
klasifikacije Bartona, Bieniavskog i Vasi¢a. Navedne
klasifikacije daju dobre rezultate u ispucaloj stenskoj
masi. Analiticki ¢ine odgovarjuci softverski paketi.

Najbolji podaci o terenu i uslovima gradenja dobijaju se u
fazi izgradnje tunela. Ovaj rad je jednim delom proizasao
iz saznanja koja su steCena u nastavi iz Tunela i li¢nog
iskustva autora u toku izgradnje tunela specijalne
namene. Li¢no angazovanje u toku iskopa i izvodenja
gradevinske podgrade u tunelu je trajalo oko 2 godine.

Zbog toga $to je sadejstvo terena i konstrukcije
najizrazenije u tunelima to je neophodno pri
projektovanju imati viSe faza koje su shodno ranijem
zakonu prikazane na slici 1. Svakoj fazi projektovanja
prethodi odgovarajuca faza geotehnickih ispitivanja [1].

2.STABILNOST ISKOPA-PRIMARNA |
SEKUNDARNA KONSTRUKCIJA

Primarno osiguranje obuhvata one elemente tunelske
konstrukcije koji su potrebni za uspostavljanje stabilnosti
tunelskog iskopa. Primarno osiguranje koje se postavlja
odmah nakon iskopa direktno je vezano za utvrdenu
kategorizaciju stena.

NAPOMENA:
Ovaj rad je uraden za potrebe master rada ¢iji mentor
je bio dr Mitar Dogo, red. prof.

Prema Kkategorizaciji stena - inZenjersko geoloska
kategorija uobicajeno je u gradevinskoj praksi da se
projektuju i izvode odgovarajuéi tipovi podgrade kojom
se obezbeduje stabilnost iskopa [2].

U ¢vrstim stenama koje su malo ispucale, npr. u masivnim
kre¢njacima, primenjuje se '"laka podgrada". U
poluvezanim i nevezanim stenama kakve su po obodu
Panonskog basena primenjuje se "teSka podrgrada". Ona
se sastoji od Celi¢nih lukova koji se koriste kao primarno
osiguranje u podzemnim iskopima, odmah nakon
izvodenja iskopa odredene duzine koja je promenljiva i
uslovljena stanjem in-situ. Ti lukovi naknadno treba da
posluze u sadejstvu sa ostalom armaturom i betonom kao
AB primarna konstrukcija, a izgradeni su tako da
zadovolje geometrijske uslove iskopa u svakoj kategoriji
stenskog materijala ukljucujuéi i odgovarajuce tolerancije.

Za staticki proracun primarne konstrukcije se najéesce
koristi metoda kona¢nih elemenata i to pomocu nekog
programskog paketa kao $to je na primer Plaxis, koji daje
mogucénost vrlo preciznog modeliranja tunela i sredine u
kojoj se tunel nalazi.

Jedna od prednosti analize napona i deformacija jeste
moguénost opredeljivanja koji deo inicijalnog napona
prima konstrukcija tunela. U proracunskim modelima
moze se Usvojiti da se stenski materijal ponasa po Mohr-
Coulomb-ovom zakonu loma (linearni zakon ¢vrstoce
materijala), dok se za primarnu konstrukciju moze usvojiti
elasti¢no ponasanje materijala, po Hook-ovom zakonu.

Rezultat statickog proracuna su naponi u tlu i dijagrami
uticaja u primarnoj konstrukciji na osnovu kojih se vrsi
dimenzionisanje. Ulazni podaci koji se koriste prilikom
ovog modeliranja osim zahtevane geometrije tunela su i
parametri tla koji se preuzimaju iz geomehanickog
elaborata.

Nakon izvedene primarne konstrukcije izvodi se
sekundarna konstrukcija. Ona je zavisna od namene
podzemnog objekta i stvarnih optereCenja koja Ce
delovati na tu konstrukcije. Staticki proracun sekundarne
konstrukcije moze se uraditi uz pomo¢ odgovarajuceg
softverskog paketa.

Teznja Projektanata jeste da se $to viSe iskoristi sadejstvo
prirodnog terena i gradevinske konstrukcije. U tom
smislu se u nekim slu¢ajevima kao $to je to prikazano na
slici 2, gde je izvedeno naponsko injektiranje, moze
smanjiti debljina betonske obloge.
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FAZE ISTRAZIVANJA I PROJEKTOVANJA PODZEMNOG OBJEKTA

| PRETHODNI RADOVI |

Osnovna saznanja o geotehni¢kim uslovima
Analiza prethodnih istrazivanja
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Projekat prethodnih istrazivaja

Prethodna istrazivanja
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Generalni projekat
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Idejni projekat
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Glavni projekat
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Kontrolna i dopunska istrazivanja
u toku izgradnje

Detaljni projekat

!

Projekat izvedenog stanja

EKSPLOATACIJA OBJEKTA |

Osmatranje ponasanja stenske mase i objekta

Projekat osmatranja

i

Projekat rusenja

Slika 1. Faze istrazivanja i projektovanja podzemnog objekta
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Slika 2. Sema naponskog injektiranja

3.PROJEKAT IZVEDENOG STANJA TUNELA

U toku iskopa tunela obavezan je geotehnicki i
gradevinski nadzor. Geotehnicki nadzor prikuplja sve
potrebne podatke o terenu i stanjima u tunelu, a
gradevinski nadzor realizuje projektna resenja tunela. U
geotehnickom pogledu znacajno je da se na odgovarjuci
nacin izvr$i zoniranje terena duZz trase tunela i da se za
svaku kvazihomogenu zonu primeni odgovarajuci
projektovani tip podgrade. Oba ova nadzora moraju biti
deo jedinstvenog tima koji ucestvuje u izgradnji tunela.

U fazi iskopa prikupljaju se slede¢i podaci: litogenetske
vrste stena, kod ispucalih stena svi podaci o pukotinama,
podaci o suvisnom profilu i zasto je do toga doslo,
geodetska merenja suviSnog profila, podaci o svim
pojavama podzemnih voda, probna cupanja ankera,
podaci o Stetnim gasovima ako ih ima, podaci o uslovima
iskopavanja uopste i dr. Nekada je neophodno izvoditi i
skupa specijalisticka ispitivanja u tunelu kao §to su
ispitivanja deformabilnih i otpornih karakteristika stena
na velikim blokovima, ispitivanja podzemnih pritisaka i
dr.

Vrlo cesto, po pravilu, pri izgradnji tunela ima
nepredvidenih  dogadanja koja nisu obuhvacena
projektom po kome se tunel izvodi. Zato je neophodno
prilagodavanje projekta stvarnim geotehnickim uslovima.
To iziskuje naj¢esé¢e naknadno projektovanje reSenja tih
specijalnih problema koji su nastali na pojedinim
mestima u tunelu, a $to uvek utiCe na uvecanje cene
kosStanja tunela. Sve to mora biti dokumetovano u
projektu izvedenog stanja tunela. Po pravilu teznja svih
ucesnika u izgradnji tunela je da se primenjuju tipovi
podgrade kako je to u baznom projektu po kome se tunel
izvodi. Razlike najCesce proizilaze iz duzina primenjenih
tipova podgrade i izmena i dopuna projekta gde je doslo
do formiranja velikih komina, proloma u tunelu,
nepredvidenih rasednih zona 1 znacajno uvecanih
podzemnih pritisaka.
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Na slici 3 prikazana je pocetna faza izvodenja primarne  Na slici 6 prikazana je faza izrade podnoznog svoda.
konstrukcije. Ona se sastoji od celicnih cevi - §tit u 3 L, TV
svodu, celi¢nih lukova i drugog u nastavku gradenja i
obezbedenja stabilnosti iskopa.

'\.“ﬁl 1.9 gq.“'ﬁ

Slika 6. Izvodenje podnoznog svoda

Slika 3. Faza izvodenja primarne konstrukcije Na slici 7 prikazana je zavrsna faza izrade primarne

.. . . .. . konstrukcije.
Na slici 4 prikazano je buSenje za cevni §tit u svodu

tunela.

Slika 7. Primarna konstrukcija-zavrsna faza

Na slici 8 prikazano je izvodenje hidroizolacije, armiranje

Slika 4. BuSenje za cevni §tit u svodu tunela i postavljanje oplate sekundarne konstrukcije.

Na slici 5 prikazano je nanosenje torkret betona.

] Slika 8. Izvodenje hidroizolacije
Slika 5. Nanosenje torkret betona
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Na slici 9 prikazana je faza zavrSene sekundarne
konstrukcije tunela.

4. ZAKLJUCAK

Projektovanje tunela je izrazito zahtevan strucni posao
koji se odvija fazno i saglasno odgovaraju¢oj zakonskoj
regulativi koja je u vezi planiranja i gradenja.

Projektovanje tunela zahteva dobru istrazenost terena u
kome se tunel izvodi, a takode ispitivanja terena se
izvode fazno saglasno gradevinskom projektu.

Projekat izvedenog stanja po pravilu uvek sadrzi detalje
kojima se odstupilo od baznog projekta po kome je tunel
izvoden. Taj projekat izvedenog stanja treba da posluzi
za dobijanje upotrebne dozvole.
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IMPUMEHA TYPBO KPY>KHUX PACKPCHHULA Y ITIPOLHECY ITPOJEKTOBAIBA
I'PAACKHUX CAOBPARAJHUILA — ITIPUMEP KPYKHE PACKPCHULE BYJIEBAP
HAPA JIASAPA U ®PYHIKOI'OPCKE YJIMLHE Y HOBOM CAY

USING TURBO-ROUNDABOUTS IN THE PROCESS OF DESIGNING URBAN ROADS -
AN EXAMPLE OF THE ROUNDABOUT OF BULEVAR CARA LAZARA AND
FRUSKOGORSKA STREET IN NOVI SAD

Henan Keuman, @axyrimem mexnuuxux nayka, Hosu Cao

OoJaact- TPABEBUHAPCTBO

Kpartak cagpxaj — V paody cy npuxasane memooonouixe
OCHOBe 3a NlaHUparbe U Npojekmosarse ,,mypoo”
KpyocHe — packpcHuye Bynesapa yapa Jlazapa u
Qypwkoeopcke yauye y Hoeom Cady. Hszspuwiena je
demasmna caobpahajna ananuza u 6pojarve caobpahaja
0a 6u ce ymepouno oa he HOBONPOJeKOMBAHUM peulerbem
mypbo KpyodicHe packpcrHuye cmeopumiu 006y Npomou-
Hocm u euwu Hugo ycuyee. Konososna xoncmpykyuja je
OUMEH3UOHUCAHA HA OCHOBY NPOCHO3UpaHoz caobpahaj-
Hoe onemepehersa.

Kibyune peun: Typbo kpyscHa packpcHuya, nianuparse,
npojexmosarse.

Abstract — This work presents the methodological bases
for planning and designing of the turbo-roundabouts of
the Boulevar cara Lazara and Fruskogorske Street in
Novi Sad. Detailed traffic analyzes and counting traffic
have been carried out to determine that the newly
developed soulution of the turbo circular crossroads will
create a better flow and a higer level of intensity. The
pavment structure is dimensioned based on the forecasted
traffic load.

Keywords: Turbo-roundabouts, planning, designing.

1. YBOJ

Y paxgy je mpuKasaHa METONOJIOTHje IUIaHUpama U
MpojeKToBaa  TypOO  Kpy)KHE  pacKpcHHUIlE  Ha
packpcuuin byneBapa mapa Jlazapa y @pymkoropcke
ymune. Jlar je KpaTak OIKC HCTOPHjCKOT pa3Boja
pacKpcHMIIa ca KpYXHUM TOKOM, OIILUTH IPUHLMIIN
NPOjEKTOBAbE M THIOJIOTHja TOBPIIMHCKHX  KPY>KHHX
paKCpcHUIIA Kao M aHajiu3a IPUMEHE MOBPUIMHCKUX
packpcHuIla ca TypOO KpYyKHHM TOKOM Yy TIpOLECY
NpOjeKTOBama Tpajckux caoOpahajuuma. M3BprieHa je
JnerajbHa caoOpahajHa anamm3a mocrtojehe Tpokpake
pacKpcHHILE.

VY pamy je TpeiIoKEHO HICJHO PEIICHE HOBE TypOO

KpyXkHe packpcHuie byneBapa mapa Jlazapa wu
Opymikoropcke  ynuie, y KOjeM je  aHaJM3HpaHo
CHTYallMOHO  pEIICHE ca IMOAYKHUM  NPOQUIOM,
HATIOMEHA:

OgBaj paa je mpomcrekao M3 MacTep pajga 4uju je
MeHTOp 6mo gou. Ap Mujom Hlemuja.

HHUBEJALMOHO  pEIICHhEe  KOJIOBO3HA  KOHCTPYKIHja,
OWMBUYEH-E, OKBUPHH IIPEAMED U MIPEApadyH.

2. AHAJIM3A IPUMEHE NIOBPIIMHCKHUX
PACKPCHHIA CA TYPBO KPYXXKHUM
TOKOM Y NPOLIECY ITPOJEKTOBAIbBA
I'PAJCKUX CAOBPARAJHUIIA

2.1 Cao6pahajuo ontepeheme, nponycna Mmoh u HuBO
yciayre

3a MpojeKToBame MOBPUIMHCKAX PACKPCHHIA I1a Tako M
,»Typ00” KPY)KHUX pacKpCHHIA, MepopaBHa caoOpahajHa
omnTepehema pamwiamyjy ce mo caodbpahajuum crpyjama
ca JieTaJbHOM CTPYKTYPOM I10 BpCTama Bo3wiia. MeponaBHU
rapamerap 3a HpOjeKTOBame IMOBPLIMHCKUX PacKpCHHIA
neHHHIIE ce MPOrPaMCKUM YCIOBHMa M HHBOM YCIyTe
packpcrute (HYP), koju Mmopa OMTH UCTOT HABOA Kao U 32
JeoHHIy m3Mely packpcHuna. M3y3eTHO, y PEeKOHCTpYK-
UjH U y pexaOWINTaliju MOXe Cce MPUXBATUTH 3a jedaH
CTeTIeH HIKH HUBO YCIIyTe.

2.2 Caodpahajno ontepeheme, npomycHa moh u HuUBO
yciyre

[pernexHocT y moApydujy YUcTe KpY)KHE PAaCKPCHHUIIE,
ma Tako W ,,Typ0O” KpyKHE pacKpCHHUIE Mopa OWTH
carjacaH HauyWHy (YHKIMOHHCAama Tj. BO3WJIA Y
KPY’KHOM TOKY YBeK MMajy NMpPeJHOCT y OJAHOCY Ha
BO3WJIA KOja ce YJMBajy Kao U  OCTaJIuM
(DYHKIIMOHATHUM-TTPOCTOPHUM KapKaTepuCTUKaMa.
Jenuna OuTHa pasznuKa jecTe Oa KO TypOo Kpy>KHHX
packpcHuiia caoOpahajHM TOKOBH CYy OJIBOjCHH jOIII
UCTIpe]] yJIMBa y KpY>XKHY packpcHuuy. PaziaBojHe Tpake
3ay3MMajy CBE BPEME BOXKH-E KPO3 KPY>KHY PACKPCHHMILY, a
0J1BOjeHO cy caoOpahajHi TOKOBHM BOEHM M HA U3JINBY U3
KPY’KHE pacKpCHHUIIE.

Kama ce Bo3au Ha ynuBY y TypOO KPYXHY PacKpCHUILY
OUTydH Ha KOjeM W3JHMBY he HaIyCTHTH KPYXKHY
pacKpcHUILY, OITyKy BuIIe HUje Moryhe Memarn. Bozau
Mopa ma u3abepe ojarorapajyhy Bo3Hy Tpaky Beh Ha
VIUBY Y KpPYXKHY PacKpCHHUILy, jep OBaj THI KpY)KHE
pacKkpcHHUIIE HE JI03BOJbaBa IMPOMEHY BO3HUX Tpaka y
KPY’KHO] PaCKpCHHIIH.
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Crnuxka 1. Ocrognu Konyenm packpcHuye u oca
cumempuje

OBaj, Ham3riex HEAOCTAaTaK je€ y CYNITHHH OCHOBHA
NpPEAHOCT TypOO KPYXHHUX pacKpCHHUIA, jep HeMma
KOH()JIMKTHUX Tayaka IMpeIluluTama. 3aro cy W
MPOTOYHOCT W HHUBO caoOpahaja y mBoTpawHoj TypOO
KpYy>KHO] pacKpCHHUIM Behu HEro y ,,00M4HOj” TBOTpavHOj
KPY’KHOj PaCKpCHHIIM ca IO JBE yJIHMBHE U M3JIHBHE TPaKe
Ha CBaKOM KpaKy PacKpCHHUIIE.

2.3 YcaoBu caodpahajue 6e36eqnocTu y TYyp60
KPYKHHM pacKpCHHIIaMa

I'maBHa mpeaHOCT TypOO KPYXXHHUX PacKpCHHUIA y IHOpe-
heme ca ,,00MIHOM” TBOTPAYHOM KPYXKHOM PaCKPCHUIIOM
ca ABOTPAYHMM YJIHBHMA U U3JIMBUMA jecTe:

- Mawmu 00p] KOH(IMKTHUX Ta4yaka yKpIITaja:
KOJH je OCTBapeH CMamemM Opoja YKPCHHUX
caobpahajHuX TOKOBa,

- eNMMHHAIMja KOHQIUKTHUX TayaKa NperuiuTamba
Ha KpPY)XHOM KOJIOBO3y: KoOja je OCTBapeHa
OJIBOjCHUM BohemeM T0j e TMTHAYHIX
caoOpahajHux cTpyja.

Kao mro je nmpukazano ma Crmumm 2. oOMYHA JBOTpadHA
KpYy>KHa PCKpCHUIIA nMa 24 KOH(DINKTHAX Tadaka oJ Tora
8 y neBuM npaBumma, 8 U3 JEBOT Mpaslia, 6 ykpiuTamwa 1
2 mpemuTama, a TypOO KpyXKHa pacKkpcHMIA uma 14
KOH(JIMKTHUX Tadaka O] Tora 6 y JieBUM mpaBuuma, 4
YKpIITama 1 4 U3 JIEBOT NpaBlia.

Cnuka 2. Cnuxa munosa caobpahajuux necpeha y
080MPAUHUM ,, OOUYHUM ™ KDYHCHUM PACKPCHUYAMA

2.4 Pa3nesiHa ocTpBa

Pa3nenHo ocTpBO MO3UTHUBHO yTHYE HA 0€30€IHOCT, KaKO
MOTOPHHUX BO3WJIa, TAKO 1 HEMOTOPHU30BAHUX YYCCHUKA Y
caoOpahajy, a moOoJblllaBa M TPOTOYHOCT KpPY>KHE
packpcHune. PaszgenHo octpBo uMa W QyHKOUjY
ycMepaBama (Bohema) BO3WIa Ha YIUBY y KpPYXKHY
PACKPCHHUILY, & HMCTOBPEMEHO M 3alUTUTE Iemaka (u
OMLUKIINCTA) TIPIJIUKOM TNpelaXkema Kpaka KpyKHE
pakcpcHUIle. 3aTo je HmeroBa ymorpeba oOaBe3Ha H Y
Typ0O KpY>KHO] PacKpCHHIIH.

2.5 LlenTpaJjiHO OCTPBO

LenTpanHo ocTpBO TYpOO KpY)KHE DPACKpPCHHLE Ce, II0
MpaBWIIy, CACTOJU W3 TH Jeja: MPEra3HHoOT JieNla, YCIOBHO
NperasHor Jena M HemperasHor nena. [lperasHu npeo
LEHTPAJIHOT  OCTPBAa  MPEJACTaBJba  OUBHYCHE O
npedabpukoBaHUX  OCTOHCKUX  €JEMEHaTa,  KOju
Npe/ICTaBIbajy IMpeja3 ca KpyxHe caoOpahajue Tpake Ha
YCIOBHO Tpera3Hd Jeo IeHTpasHor ocTpBa. Ha
CIIOJBbAIEGEM JeNy, TJe C€ TpaHHYd ca KPYKHOM
caoOpahajHoM TpakoM, oI ¥e je M3IUTHYT 3a 2-3 cm, a
CIOJBAIIELY JIe0 je Bumm 12-13cm.

3. CAOBPARAJHA AHAJIM3A ITIOCTOJERET
CTABA

HoBu Cap je Hajehm rpamg a yjemHo W TJaBHU Tpaj
Ayrtomue Ilokpajue BojBoamne. OnmTmHCKO Tozapydje
I'pama HoBor Cana oxpyxyjy ommruae bauku Ilerposar,
Bpbac, Temepun, JXKabass, Turen, Wuhuja, Cpemcku
Kapnosmm, Upur u beounn, unju cTaHOBHUIIH, 3ajETHO ca
CTAaHOBHHIIMMA jOII HEKMX ONIITHHA Jy)XKHOOAa4YKOor
okpyra, rpaButupajy Hosom Cany. Hou Can ce Hamasu
80 km cesepozamangno ox beorpama m MelyrapogHor
aepompoma ,Hukoma Tecma” um 346 km jyxkHO o0f
Bynumnerre ayTO-IIyTeM E-75. CBakogHeBHE
xene3Hnuke aunuje 3a beu, bynumnery, [Ipar, Kujes u
MockBy kao u aytoOycke juHHUje moBe3yjy Hosu Can ca
eBporickuM rpagosuMa. Takohe, HoBu Can ce Hamasu y
HETOCpeHoj Onu3uHu ayto-myTa E-70 W Kene3HHIKOT
Kopuzmopa Koju toBesyje beorpam um 3arpe6. [o
aeponpoma Hukoma Tecia motpebHO je oko 90 MumHyTa
BOXKme. [maBHa rpaacka caoOpahajuuma je bynesap
ocnmobohema, KOji ce Tpyka IpaBIeM CeBep-jyT M BOIU
O]l KEJIE3HNYKE CTaHWIIE, a Ha IHera ce HacTaBjba MocT
cnobome. 3HauajHHMje ynuIe ca Kojuma ce byrnesap
ocnobohema ykpiura cy: bynesap Jamre Tomuha, Byiesap
kpasba Ilerpa I, HoBocaackor cajma, IlaBna Ilama,
Oyromka, Jespejcka, bpahe Pubnukap, Maxkcuma
I'opkor, Hapoanor ¢ponra u Byiesap napa Jlazapa.

3.1 Caodpahajna annu3a 3a u3rpaamy Typoo Kpy:KHe
packpcHune ByneBapa napa Jlazapa n
®pymkoropcke ynuue y HoBom Cany

[us oBe caoOpahajHe aHanm3e je &a ce YTBPIU YTHIA]
M3MEHE TeOMETpHj€ PAacKpPCHHUIIE Ha YCIIOBE OJBHjarba
caob6pahaja Ha mmyTHO] 1 ynu4yHOj Mpexu Hosor Cana kao
M Ja C¢ U3BPIIM BPEIHOBAKE PANTUUUTHX pELICHA
packpcHUIle y3 ofipehuBame ONTHMaIHE BapHjaHTe.
IpenaycnoB 3a u3paqy OBe aHaiM3e je Ja ce cariiesia
nmocrojehe ¥ IIaHWPAaHO CTalke yIHMYHE MpeXKe, Te Ja ce
u3BpIe nmotpedHa caobpahajHa HcTpaxkMBama Koja Tpeda
Jla ce ycarmiace ca TpaHcnopTHuM mojenom Hosor Cana
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(HOCTPAM-om). TTopen Tora, HEONXOAHO je carieaaTH
ypaljeHy TUIaHCKYy MOKYMEHTALHWjy y BE3M H3rpame
TpXKHOT IeHTpa ,[llpomeHama” um ma ce HakoH ToOra
u3BpIIKM  oxaroBapajyha mmukpocumynamnuja. bpojame
caoOpahaja moapasymeBaiio je Opojakbe MOTOPHHX

BO3MJ1a, II€IIaKa U 6I/II_[I/IKJ'II/ICTa Ha CJ'IeI[ehI/IM noxauﬂjaMa

Cnuxka 3. Jlokayuje Ha Kojuma je uzepuieno 6pojarse
caobpahaja

Haxon msrpazme TProBUHCKOT IIEHTpa, Beh mpeomntepe-
hena packpcuunia ByneBapa ocno6ohewma u ByneBapa
napa Jlazapa nogatHo he ce onTepeTuTH HOBUM IyTOBa-
muMa koje he remepucarn npegmerHu odjexar. To moapa-
3yMeBa HIKM HHBO yciuyre W 0e30eTHOCTH Ha OBOj
packpcHumy, Behe BpeMeHCKe TYOUTKE W pelloBe BO3HIIA
Koje 4ekajy mponas. OyHKIMoHHCamhe packpcHuIle bye-
Bapa mapa Jlazapa u ®pymkoropcke ynuie, Takohe he
MIPETPIIETH AOJaTHA onTepehema, anu He y MepH KOJIHMKO
IIPETXOIHO HaBeZeHa PaCKPCHULIA.

3.2 ®opMupame BApUjaHTHHUX pelierha U
Kanubpanuja Moaeaa

VY Toky aHanm3e MmoceOHO je pa3marpaHa MPEeTIocTaBKa
OKO pexunMa Koju Ou Tpebaso aa ce yCIOCTaBU y MOJIEIy
y Be3u packpcHuie byneBapa ocnobohema u ByneBapa
napa Jlazap. YoueHo je na Ou ce y BapujaHTH U3rpalibe
TPXKHOT IIEHTpa cTBapao aaneko Behu mnpobiem 300r
MOJYKPYKHUX CKpeTama Bo3wia Ha ByneBapy ocnobo-
hewma (ceBepHHM TpwiIa3) KOjU OW MPUCTYMATH TPKHOM
LIEHTPY, Te Ja Ou ce m30erma oBa MpoOJeMAaTUYHA
MOJYKPY)KHA CKpPETarha aHAIM3UPAH j€ PEXKUM Y MOIETY
Ja Cy OBa CKpeTama 3a0pamcHa M Ja Cy ISTHUMHYHO
OrpaHUYCHA.

3a0paHOM MONYKPYKHHAX CKpeTarma J0Ja3’ 10 APyraduje
npepacmozene caodpahaja y okBupy moaena. OBa mepa je
CacBMM TpHXBAaTJbUBa M JIOTMYHA jep je mpeaBubheHa
U3rpajama KpykHe packpcHuie bynesapa napa Jlasapa u
Opymikoropcke Tako nga he ona oMOryhuTH Jakiiu
MPUCTYI TPXKHOM LEHTPY, WTO y mocrojefieM cramy
packpcuune Huje moryhe. M3rpagmoM KpyXHOT TOKa
MOTPeOHO je M3MECTUTH Nemadyka M OWIMKIMCTHYKA
KpeTama Ha IPeIMETHOj PaCKpCHHIM. JeHO o1 peyiora
pemema jecte aa ce nocrojehn memayky npenas Koju ce
Hala3W Ha 3alaJHOM Ipuia3y packpcHuie byreBapa
uapa Jlazapa u @pymKOropcke yiauie U3MECTH AaJbe Of
KpPY)XHE DAcKpCHHLE W Ja ce MO3UIHOHHMpa Hacrpam
ylia3a y INTaHUPHY TP>KHH LIEHTap.

Cruka 4. Ilpeonoe nosuyuje newiauxoz npenasa

3akJpyuak Ha Kpajy oBe caoOpahajue aHanmu3e jecte ja ce
npeuiake U3rpagma ,,Typbo” KpyKHOT TOKa Ha packpc-
Huuu bynesapa mapa Jlazapa u @pymikoropcke yiune.
OBuM peliemeM OM ce y MOTIYHOCTH OCTBapuia IOT-
peOHa (YHKIMOHATHOCT pPAaCKpCHHUIE W oxaroBapajyhm
HHBO TPAHCIIOPTHOT pajia Ha OBOM ey YIIHYHE MPEXKE.

Cmuxka 5. Kpyoicna packpcnuya Bynesapa yapa Jlazapa u
Dpywkozopcke yauye

4. WAEJHO PEHIEILbE PEKOHCTPYKHHUJE
TPOKPAKE, IOBPIIMHCKE PACKPCHHUIIE
OPYHIKOT'OPCKE YJIUIE U BYJIEBAPA
HAPA JIABAPA

4.1 TexHHYKH OIICH

Kao ocHOBHM yia3HH MmojaTak 3a (opMHUpame H3riena
KpYXHE packpcHune, Opoja caoOpahajumx Tpaka Ha
»yla3y” W ,M37a3y”’ U3 KPYXHOT TOKa Kao M HOTpeOHe
LIMPUHE KOJIOBO3a Y KPY)XHOM TOKY, HOCIyXWia je
nperxonHa m3palheHa caoOpahajua anammza. [Ipemycios
3a M3pajy oBe aHayu3e Ouo je Ja ce cariesa nocrojehe u
IUIAHUPAHO CTambe YJIMYHE MpEeXke Kao U Jja ce U3BpIIE CBa
notpeOHa caoOpahajHa HWCTpakMBamba YXKer W HIMper
noapyuuja Oynyhe packpchune. Y aHanmumsu je y3er y
003up m yrtunaj Oynyher TproBUHCKOT IIEHTpa Ha yriry
ByneBapa ocnobohema u ByneBapa mapa Jlazapa (TIL]
»IIpoMeHana”).

4.2 CuTyanoHo pelieme

Ipennoxena ,,Typ00” KpyKHa PaCKpCHUIIA WM KPYXKHA
packpcHMIla Cca CHOUpPAIHUM KPYXXHUM TOKOM je
BUIICTpaYyHa KpYy)XKHA pacKpCHHIlA, Ha KOjo] Cy
caoOpahajuu TokoBH Mel)ycoOHO GHM3MUKHM pa3mojeHu.
PasnBajame  TOKOBa  mOCTHXE C€  ,,3200JbeHUM”
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MBHYHALMMA, KOJH CIIPeYaBajy NpeIuiuTamba BO3WIa Kako
Ha yJIMBY W HM3JIMBY TakO W IPH KpeTamy KpO3 cam
Kpy)kHn TOK. OnBajatbe TOKOBAa HE IONPHHOCH Camo
ynoOHOCTH BOXIe Beh u BumeM HHBOY caoOpahajue
0e30enHocTH. JlUMeH3Mje OBE Kpy)KHE PpacKpCHHIIE
CBpCTaBajy je y Tpymy CTaHIApJHUX [0 BETHYHHH.

4.3 HuBesaumoHo pelieme

C 003upoM Ha YUIHEHHILY [1a MPOjeKTOBAHO CHUTYaIMOHO
pemieme MpHIa3HUX TOKoBa Oyayhoj Kpy:KHO] packpc-
HHUIM oAroeapa mnocrojeheM cramy, HUBENAlMja HOBOT
konoBo3za byneBapa mapa Jlasapa yckmahena je ca
noctojehoM HHBeEeTOM, y3 KOPEKIH]jy IMONPEYHOT Harnba
n 00e30eherma MUHIMAITHOT TIO/1y>KHOT Harnba KoJIoB03a,
MOTPEOHOT 332 CUTYPHO OTHIAEE BOJE JI0 MPOjEeKTOBAHUX
U nocrojehnx cnuBuHUKA. [lonpeyHy Haruo meImaykux u
OMIMKICUTHYKUX cTa3a je ip= 2.0 %.

5. JUMEH3UOHUCAIBE KOJIOBO3HE
KOHCTPYKIWMJE TYPBO KPY>KHE
PACKPCHHUIE

3a TUMCH3MOHKCAE KOJOBO3HE KOHCTPYKIHje ,,TypO0”
KpY)KHE pacKpcHuIle je kopuirheHa jeHa oJ] Hajuemhux
METO/Ia 33 JJUMEH3UOHUCAE (PICKCHOMIHUX KOJOBO3HHX
KOHCTPYKIIMja KOja Ce 3aCHHBa Ha EMIIMPH]jCKO] OCHOBH, a
nara je mpema Baxehem crammapny SRPS U.C4.012.
[NonazHu mapamerap 3a mpopauyH AeOJbHHE KOJOBO3HE
KOHCTPYKIIHj€ Y OBOj METOAHU jecte caobpahajHo omTepe-
heme (Tm), koje je m3paxkeHO mpeko Opoja mpenasa
eKBMBAICHTHUX CTaHmapaHux ocoBuHa ox 82 kN (ECO
82).

5.1 lumen3uoHucame caodopahajanue

Ha ocHOBY IpojeKTHOT 3a1aTka, TCOMEXaHMIKHX UCTPAX-
HUX paZioBa W NOOMjeHHX pe3yiraTa y JabopaTopHjH,
Opojama caoOpahaja m merassHe W3BpIIeHE caoOpahajHe
aaHaJIM3e YCBOjEHO je TemKko caoOpahajHo onrepeheme o
Tm=5.5x10° ESO wu OBP = 10 % na mocTe/buIl Of
mecka. YCBOjeHa KOJOBO3Ha KoHCTpykmuja je: ABb llc
IImb d=5 cm, BHC 22cA TImb d=6+6=12 cm, qu:lS
cm (0/31,5), dy.=25 cm (0/63).

6. 3AK/bYYAK

3a ,,Typ00” KpYXKHY PacKpCHUILy Ipe CBera IMoTpeOHo je
nozehu cBecT ko Bo3ada a 00Jbe NpaTe XOPU3OHTAIHY
¥ BEPTUKAJHY CHTHAIU3ALH]jy, jep Ce CTHUYEe YTUCAK Ja
CBE BHIIIC HOBHX a JIOCTa U CTApUX BO3a4ya HE MPaTH WIH
HHUKaJ HHje TOJNMKOo oOpahamo maxmy Ha OBaj BeoMma
Ba)kKaH JeTaJb KOJ| yIeCTBOBama y caobpahajy.

Hoga ,,Typ60” kpy»Ha packpcHHUIA Koje je npBa y HoBom
Can, a u y Cpbuju koja he BepoBaTHO KacCHHjOM
eKCIaH3UjOM C€ NpPOLIMPHUTH W Ha OCTale TpajoBe
noHocehu MHOTM 10OpUX MOTYhHOCTH M TPEITHOCTH KOja
KJIaCM4Ha ,,9uCcTa” KpyKHA pacKpcHHIa Hema. Jlokaruja
HOBe TypOO Kpy)XKHE pacKkpcHHIE Kao mTo je Beh
yTBpheHo nerasbHOM caoOpahajHOM aHaNMM30M MOKa3aia
je na he 3agoBoseuTH cBe caoOpahajHe acriekTe.
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ITPUMEHA ITPOI'PAMCKOI' ITAKETA CIVIL 3D CA IPUMEPOM HA JEOHHUIY
ITYTA PAHIKA-HOBH ITA3AP (L~2km)

APPLICATION OF SOFTWARE PACKAGE CIVIL 3D ON AN EXAMPLE OF ROAD
SECTION RASKA-NOVI PAZAR (L~2km)

Bnagumup Muxajnosuh, @axkyimem mexnuukux nayka, Hosu Cao

Oobaact- TPABEBUHAPCTBO

Kparak cagpxkaj — V paou je npuxazana ananusa
moeyhinocmu npumene npozpamckoe naxema Civil 3D
Kpo3 hazy npojekmosarba peKoHCmpyKyuje nymd, 1e206d
QYHKYUOHATHOC U NPUMEHA, U UCMU je NPpUMEereH Ha
NPAKmMuYHOM npumepy Ha Oeny mpace [lpoicasnoz nyma
UF 22, oeonuya Pawxa-Hosu Ilazap (L~2km). Onucanu
¢y anamu Koju ce Kopucme npu u3paou OUSUMaiHoz
modena mepena ([TM), oOegunucara ocogune nyma,
nooysicnHoz npoguna u Hueeieme nyma, Kopuoopa,
ypmarea NONPeYHUx NpoPuIa U KAPAKMEPUCTHUYHUX
nonpeunux npoguia, opmuparee HUBEIAYUOHO2 NIAHA,
00pauyH KOIUYUHA UMo.

Kibyune peun: Civil 3D,

PEKOHCmpyKyuja.

Ilpojexmosarve nymesa,

Abstract - The paper presents an analysis of the
possibilities of using the Civil 3D software package
through the design phase of road reconstruction, its
functionality and application, and the same was applied
in a practical example on the section of the State Road IB
22, section Raska-Novi Pazar (L ~ 2km). The tools used
in the creation of the digital terrain model (DTM),
defining the road alignment, longitudinal profile and road
leveling, corridors, drawing cross sections and typical
cross sections, forming a leveling plan, calculating
quantities, etc. are described.

Key words: Road design, Civil 3D, reconstruction.
1. YBOJ

VY pagy cy omnmcane MoryhHOCTH ImpUMEHE NpOrpamcKor
nmakera Civil 3D. Pan je momesbeH Ha JBa Jeja: OIKC
nporpamckor maketa Civil 3D u uspana uaejHor perema
MIPOjeKTa PEeKOHCTpyKuuje apkaBHor myta WB22,
neonntia Pamka-Hosm [lazap. Ilomohy mnporpamckor
nakera Civil 3D cy mnpojektoBann © 0OeieKEHH
€JIEMEHTH CUTYallMOHOT IUIaHA, HHBEJIAIMOHOT IUIAHA,
MTOy>KHOT Mpo(IIa ¥ MONMPEYHNX Mpoduia, a y caMmoM
MPOjeKTy PEKOHCTPYKIHje je AWMEH3MOHHCAaHa HOBa
KOJIOBO3HA KOHCTPYKIIMja, ONMCAaH JeTajbaH TeXHHYKH
M3BEIITAj Kao U MIPeAMEp U MpeApadyH paioBa.

HAIIOMEHA:
OBaj paa je mpoucrekao uU3 MacTep pajaa 4Mju je
MeHTop 6mo xou. a1p Muiom Hlenrnuja.

MOI'YRHOCTHU IPUMEHE ITPOI'PAMCKOI'
IMAKETA CIVIL 3D

[porpamcku nmaket Civil 3D ce kopuctu 3a kpeupame 3D
MOJena  TepeHa, BOJCHHX  TOKOBa,  IIEBOBOJA,
caoOpahajHuIla Koje MMajy AMHAMHYKY ITOBE3aHOCT Ca
W3BOPHUM ITOJallMa U IPYTHM €IeMEHTHUMa IIPOjeKTa.
Vkparko, Civil 3D ce kopuctH 3a TIperiename,
NIM3ajHApabe, AHATN3UPAIHE u ONITHMH30BAHE
uHppacTpykTypHux npojekara. [Tomaxke na ce mpojekTu
no00JbIlajy W M3rpase CUTYPHO, HA BPEME U Yy OKBHPY
oypera. Kao Bomehe BIM (Building Information
Modeling) pememe y unnyctpuju, Civil 3D je uyBeH y
WHKCHEPCKAM KPYrOBUMa M MMa MPUMEHY y MIMPOKOM
NOJbYy  MHQPACTPYKTYpHHX  mpojekara. I[IpuMeHOM
mporpamckor makera Civil 3D kopucHuky ce mpyxa
MoryhHocCT na:
* (hopMupa U ypeau AUTUTATHA MO/ TEPEHa;
* MPOjEKTyje U 00CIICIKN CUTYaIMOHH TLJIaH;
* (opmupa, npojexTyje 1 00eIenH MOy KHH TPODIUIT;
* (opmupa, pojexTyje u 00esIekH nonpedHe npoduie;
* U3BpILIN 00paydyH KOJUYKHA paioBa ca IIONPEYHUX
npodua;
* (hopmupa 1 00eIeHKY HUBETAIIMOHH TUTAH U [TaH
obenexaBama;
* TabenapHO NpHKaXke CIHCAK eieMeHaTa 3a
UCKJIOUaBamke Tpace;
* na dpopmupa 3D Mozele TUHHUjCKUX U MOBPIIMHCKUX
eneMeHara u objekara u MoJIeNTyje KOCHHE.

Ipennocr oBor codTBepa je Ta IITO ce CBE MPOMEHE Y
TOKYy pajJa ayTOMaTCKd IIpeHoce Ha Mojedl U Ta
CHHXpOHHM30BaHOCT oMmoryhaBa sma ce mpomMeHe BpIIe y
6mi10 K0joj a3y mpojeKTa M Ja ce ayTOMaTCKH IpeHoce
Ha CBE 3aBHCHE €JIEMEHTE MpOjeKTa, TaKo Ja He IOCTOjU
motpeba 3a PYYHHM TIperjefarbeM TpOjeKTa |
KOPEKIIHjOM HCTOT.

[Ipukazane cy ¢asze u3pane mpojekra Kpo3 oBaj copTBep
MOYEBIIM O] YHOCAa Tadaka, KpeWpama JUTUTAIHOT
MoJiernia TepeHa, AeHNCcakba OCOBUHE, U3pajia IO Iy>KHOT
mpodmra 1myra W JeQUHHCAa HHBEJETe, Hu3pana
MOTIPEYHUX TpoduiIa, Kao © JOAAaTHE OIIMje OBOT
coTBepa Koje MOTy Ja HaM yIITele BpeMe IMPIITHKOM
M3paje MmpojeKkra Kao LITO Cy TEeMIUIEjTH 3a AehUHHCAbE
MOMPEYHUX pOoQHIa.

AHAJIU3A TIOCTOJERET CTABA
Husb cnpoBohema ananuze

Ananmuza  mocrojeher crama TpencTaBiba MOYETHY
aKTHBHOCT Y M3paJy TEXHUUKE JOKYMEHTAIH]e.
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uwmb crnpoBohemwa ananumsze mnocrtojeher crama je
yTBphUBame cTama KOJIOBO3a, 3aTUM I'€OMETpHUje MyTa U
BEJIMYUHE €JICMCHATa, KOjuMa ce omucyje mocrojehe
CTale IyTa (€JEMEHTH TIONpeyHor mnpoduia IyTa,
XOPH30HTAIIHA U BEPTHUKAJIHA T€OMETpHja Tpace).

Onuc nocrojeher ctama KOJ10BO3HE KOHCTPYKIMje

AnHanmm3oM mocrojehe  apXuBCKe JIOKyMEHTaluje o
W3BEACHNM  HUCTPaOXHUM  panoBuma  (zneduiexcuja
MOBPIIMHE KOJIOBO3a, MOJY)XHa ¥ MONpPEYHA PAaBHOCT,
CTame omTeheHOCTH MOBPIIMHE KOJIOBO3a) YTBpHEHO je
Jla je cacTaB KOJIOBO3HE KOHCTPYKIH]je cieaehm:

. Actanthu ciojeBu 1=19cm;

. Hege3sanu ciojesu n=33 cm.

Ha npeameTHoj neonuim youena cy cieneha omrehema:
o AITUraTop MPEXKACTe MyKOTHHE;

MOTPEYHE MyKOTHHE;

MpexacTe OJI0K IyKOTHHE ;

MO/Y’KHA U TONPeYHa HEPaBHOCT;

KOJIOTpas3H.

o

Cnuka 1: Mpeoswcacme-010k nykomune na 0eoHuyu

Cnuxka 2: Ilonpeune nykomune Ha 0eoHUyu
L]

Onuc nocrojeher crama reomMerpuje myra .

Ha npenmeTHoj Tpacu He OCTOj€ XOPU30HTAIHE KPUBUHE
yuju je paaujyc Mamu on 250m Koju je MUHMManaH 38
ocTBapHBame TnpojekroBaHe Op3muHe onx 80km/h Bam
HaceJLeHOI MecTa, I1a Tako Hema TMoTpede Hu 3a
MPOIIMPEMa Y KPUBHUHHU jep jé MHUHHMAIHU PaaH]jycC
250m. ITocrojeha mpoceyHa OCHOBHA IMMpHWHA KOJOBO3a
6e3 mpommpema uzHocH 7.00M, TOK Cy MBHYHE TpaKe
mupuHe 35cm. Hynra ocoBMHA mpencTaBiba pemICH®
KOjUM Ce Ha MecTHMa Ipeja3aka U3 NpaBLa y KPUBHHY
JehUHUIy M TIpelasHuLe, a CBe Yy CKIagy Ca
IpaBunHukoM. Llenom ayXMHOM Tpace HCHOIITOBAH je
MUHHMMAlIHH paiujyc KpyXHe KpuBuHe P=250m 3a
pauyHcky O0p3uny ox 80 km/h, kao 1 MUHHUMaJHA AyKUHA
KpYXHOT Jiyka o 44m. [IpaBuiaHukoM je neuHucaHa 1
MHUHHMMaJIa JyXKHHA Ipella3HuLa 32 PauyHCKY Op3HMHY Ol

80 km/h, To je nyxuHa 62.50m.
VY mocrojehem cTamy mONpeyHH HArubW KOJIOBO3a Y
KpuBHHaMa ce kpehy y rpanunama ox 2.5% mo 7.5%.
Kao u curyanmmoHu mmia", W TOAYXHHA NpoPUI je
anpOKCUMHPAH O/roBapajyhuMm ejgeMeHTHMa Kako Ou ce
Ha  aJeKBaTaH HayWH omucaio nocrojehe

crame. [IpuMemeHH paaujycd  BEPTHUKAITHHX
KpHUBHHA Cy y HajBehieM Opojy ciydajeBa yckialjeHu ca
npojektHoM Op3uHoM on 80km/h (MHUHMMaIHA BpeaHOCT
ox 2500m 3a KOHKaBHY KpUBUHY U MUHHMaJIHa BPEIHOCT
oxn 3500m 3a KOHBEKCHY KpPHBHHY), KOja je Ie(UHUCaHA
panrom myta. Harubu HuBenere y mocrojehem cramy ce
kpehy ox 0.5% mo 2.0%.

2. NAEJHO PELHIEILE

Unejaum pememeM je mnpenBuleHa pPEKOHCTPYKIHja
KOJIOBO3a Ca TMpPOjeKTHHUM mepuopoM on 20 roauHa.
l'eomeTpujcki e€IeMEHTH IIyTa Cy OBHM IIPOjEKTHUM
pememeM y MakcuMmanHO Moryhoj mepm yckimaheHu ca
NPONUCAaHUM BpeaHOCTHUMA 32 Op3uHy ox Vr=80 km/h.
[Iponucann MUHHMAJIHUA €JIEMEHTH PAauyHCKY Op3HMHY O
Vr=80km/h cy:

MuHuManHu pajujyc kpuBuae Rmin=250m;
MuHHMaIHa BPEIHOCT MapamMeTpa Mpeia3HuX KpUBUHA
A=125m;

BpenHoct paaujyca KpUBHHE U3HA KOjer HHUje 00aBe3Ha
mpUMeHa npenasHux kpusuaa R=1500m (1000m);
HyxunHa melynpasua KoJ| CylpoTHO yCMEpEHNX KpUBUHA
160 < L(m) < 1600;

Hyxwnna melynpasua ko ncrocMepHux kpusuHa 320 <
L(m) <1600;

MuHuMaIHU onpeyrn Haru6 Ipmin=2,5%;
Makcumanuu nonpedHu Haruo Ipmax=7% (8%).

KoJioB0O3HA KOHCTPYKIMja

JluMeH3MOHNCame KOJIOBO3HE KOHCTPYKIIHMjE BPIICHO je
mpema Baxkehem cranmapmy SRPS U.C4.012. IToctymax
TUMCH3MOHHCAaka KOJOBO3HE KOHCTPYKIHje oOyxBara
ompehuBame MPOjJEeKTHUX TapaMmerapa 3a JUMEH3HO-
HHUCame, a IOTOM ofpehjuBame BpCTe ciiojeBa U AcObHHE
CJI0jeBa KOJIOBO3HE KOHCTPYKIIH]e.

[IpojekToBana KOJIOBO3Ha KOHCTPYKIHja Ha OCHOBHO]
Tpacu:

acanr 6eton — Abllc J=6cm;
owut. Hocehu cnoj BHC 22cA 1=9cm;
npobsbenu kamenu arperat 0/31mm n=15cm;
npobikbeHn kKamenu arperat 0/63mm 1=20cm;
MOCTEJbUIIA OJ] IOKAIHOT MaTepujaa .

IIpojexroBana KOJIOBO3HAa KOHCTpyKija HabYC
CTAjAIMINTHMA U Ha IPOLIHPEHUMA!

HeapMHpaHa 6€TOHCKA ITIoYa n=20cm;
npo6sbenu kamenu arperat 0/31mm n="15cm;
npo6sbenu kamenu arperat 0/31mm n=20cm;
npobJsbeHu Kamenu arpererat 0/63mm  a1=20cm.
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[IpojexToBaHa KOJIOBO3HA KOHCTPYKIMja HA TPOTOapuma
Ha BYC crajanumruma:

. 0exaToH III0Ye n1=6cm;
. ¢bpakuumja 2/4mm 1="4cm;
o npobsbenu kamenu arperat 0/31mm  g=15cm;
. npobibenn kamenu arpererat 0/31mm  1=20cm.

EneMenTu nonpeysor npoguia

[IupuHa MpOjEeKTOBAHKUX eJIeMEHATa MOMPEYHOT Mpoduia
myTa cy ciezehe:

. upuna caobpahajuux Tpaka 2x3,50m;
. [[MuprHa UBUIHHUX TpaKa 2x0,35m;
. [upuna crabunu3oBanux OankuHa  2X1,25m;
. Puron 0,72m.

Kapakrepuctnaan (HOpMaJIHH) TONPEYHA MPOGWIH Cy
JneMHUCAaHM HAa MECTHMA HACHIIA, yceKa M 3aceka, Kao U
Ha MecTuMa rae cy mpojektoBaHa bYC crajanmumra u
NPOLINPEHA.

s, = RALKA s HOBU MA3AP &5
b3 38 360 + % + é«%;?
9 7.00% e L
-7.00% ‘
5 [+ Hapaaa wosor Sevua g-200m
Z O Prmimaienainn SO s
[, [ rataptmenoy s tte gesem L pipeu ropue rocogte fronce v 2
g | srmomomam sty 2: iem
= Tpanpens tospuNee ROITOENe CeTIHOIE MEINE TPiKE

Crnuka 3: Hopmanuu nonpeunu npogun nyma y 3acexy

KomoBo3Ha  KOHCTpyKIMja  [JIABHOT  TpaBlia  je
(rekcuOmWIHOT THMA, ca XabajyhuM acganTHUM CIIOjeM.
[ompeunn Haru® KoOJOBO3a M3HOCH MUHMMYM 2.5% IO
MakcuManHux 7%. Ilompeunn nHarm® OankuHa je 8%.
Haru6 xocmna y macumy koje cy Hajuenthe W KocuHe
kanana usHoce 1:1.5. TIpojekToBanM 3eMJbaHU KaHAIH CY
Tpare3Hor o0nrka, a JHO KaHana je mupuae 0.5m. Ha
JoKanujama rje je 300r yceka WiH HEeKOT caapkaja Omio
HEOITXOJHO, YMECTO OaHKMHE ca KaHaJOM, IPUMEHCH je
6eroHcku puroi. [lompeunn Haru® purona usHocu 8%.
WBuumak Ha Kpajy puroia mma HaJBHLICHe o7 12cm,
MocMaTpaHo y oJHOCY Ha uBHIy puroia. [llupuna 6epme
je maneko Beha ox Munumanaux 0.5m y matom ciydajy, a
TorpeyHn Haruo6 6epme u3Hocu 8%, ca MajOM Ka PUTOJIH.

Ha geommmm cy 1mpojekToBaHa TpH — ayToOycka
crajanuinTa. Ha cBa Tpu ayroOycka crajajuiita MIHPHHA
ayToOycke Huie nzHocu 4m. [lornpeynn Harub KoyioBo3a
Ha JIeNly HUIIIe MpaTH Harub KoJoBO3a JAp)KaBHOT MyTa. Y3
WBUIly KOJIOBO32, Ca CIOJbHE CTpaHe, NPOjeKTOBaH je
OcToHCKM MBHYBAK 18/24, ca HamBuiiewmeM o +12cm y
OJHOCY Ha KOJOBO3 300r 3allITUTE IelaKa, a ca
CTIOJbAlIE CTPaHE j€ IPOjeKTOBaH MambH OETOHCKH
uBuumak 12/18.

Tpotoap 3a memrake Ha BYC crajanumruma je mmpurHEe
1.5m u monpeunor Haruba oz 2%.

CurtyanmoHo peueme

Ha naroj Tpacu ce Hajase TpHU XOPH3OHTAIHE KPHBUHE
pagujyca 827m, 300m u 250m. IIpBa kpuBuHA paaujyca
827m je Ha mOuYETKy Tpace, a Ha CaMOM Kpajy Tpace
Hajase ce JBe OIITPHje CYIPOTHO OPHjEeHTHCAHE KPHUBUHE

ca paaujycuma 300m ogrocuno 250m, u mehynpasiem o
oko 200m. Ha nenoj neoHuuu npensulienu cy paaujycu
KpUBUHA W TONPEYHU HaFI/IGI/I KOJIOBO3a Yy KpHBHHaMa
KOjH OJIroBapajy pauyHckoj op3uuu o Vr =80 km/h.

Tabena 1: Cnucak XOpu30H3GAAHUX KPYICHUX KPUBUHA U
NONpeunux Hazuba Kono8o3a y KpUSUHAMA

Penun | Crammonaxa |Pamujyc | Ilonpeunu Haru6d
6poj

1. km 241+567 |827m 45%

2. km 242+771 | 300m 5.5%

3. km 243+067 |250m 7%

[IpojexToBaHH PaaMjycH KPHBUHA ¥ MMOIPEYHH HATHOH CY
npomnucanux BpenHoctH 3a V=80 km/h.

Cnuka 4: Xopuzonmanna kpusura 6poj 3

Ha neonunu nocroju yKymnHo AeceT NpUKJby4aka, o]l yera
cy nBa Hekareropucana ( km 242+456 u km 242+625) u
OHHU cy paheHn ox acanTHOT KOJOBO3HOI' 3acTopa Ha
ayxuHd  onm  40m, IOK Cy oOCTand HWHIAWBUIYATHH
MPUKJBYYIM HUBCIAIMOHO VYKIOIJBCHH Yy mocTojehe
CTarbe TYLHAHUKOM.

Tabena 2: Cnucak npuxmyuaka Ha 0eonuyu

P.bpoj | Crammonaxa | CrpaHa Tun
1 241+510 JeBa TyLLAHUYKU
2. 241+660 JeBa TyLLAHUYKU
3. 241+770 JiecHa TyHAaHUYKU
4. 2414775 JeBa TyLLAHUYKU
5. 241+910 JeBa TyLLAHUYKU
6. 242+020 JeBa TYHAaHHYKA
7. 242+077 JiecHa TYHAaHHYKA
8. 242+080 JeBa TYHAaHHYKH
9. 242+460 neBa achanTH
10. 242+630 JiecHa achanTH

Crnuka 5: /leo npukwyuaka Ha npedmemuoj mpacu
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Ha cBakoM ayTtoOyckom crajanuiuty mpensuhen je u
MIPOCTOP 32 YeKame ayrodyca mupure 2.00m ca nmpuctym-
HUM cTa3zama mupuHe 1.50m. AytoOycka crajanuiira he
OuTH O3HauYeHa W obelekeHa ojarorapajyhom caobOpa-
hajaom curnanmzanmjom. IIpojekToBaHa IIUpUHA 3a
npomnpena Ha BYC crajanumruMa je 4.00m.

Hlupuna npommpema je 4.00m. IIpomupeme 3a Mepeme
0COBHHCKOT onrTepehiea ce Haja3W Ha CTalMOHaXH Kkm
242+480 ¥ TIpOjeKTOBAaHO je y AYKMHH 3a 3ayCTaBJbambe
JIBa MEpOJIaBHA BO3MJIA.

Moayxuu npodgu

Haru6 HuBeneTe je MpOjeKTOBaH ca IIECT BEPTUKAIHUX
KpuBUHA. Ha IpeqMeTHOj JeOHHIH, MOIYKHH Harud ce
Hamasu y omcery on muHuMmanHX 0.30% mo makcu-
ManHuX 1.82%, mTo je mcmox MakcHMalHE IMPOIHCaHe
BpeIHOCTH Koja m3HOocH 6% (u3y3eTHO 7%) 3a Vri=80
km/h. 3ao0ibema BEpTUKAIHHX IIpejioMa Cy H3BpIlIEHA
KOHKaBHMM KpHBHHaAMa Yy pacrioHy oJ MHUHHUMAaJIHOT
Rv=5500m Ha crammonaxu km 241+781.57 mo makcu-
masnHOr Rv=30000m Ha crammonaxxu km 241+454.31
KOjH ce HaJla3u Ha MOYETKy NpeJIMETHE Tpace.

Cruka 6: /[eo nodysicnoe npoguia nyma

OnBoamaBame

CucteM 3a ojABOIMm-aBamke ce Tpagd 3a moTpede
KOHTPOJIMCAHOT TPHUKYIUbatha H OJBohea KHIIHOT
ortumaja ca KomoBo3a. OcCHOBHH IUb je moBehame
0e3bemoHOCTH, amd W TpajHOCTH  caoOpahajHute.
3anpkaBame BOJC Ha KOJOBO3Y MMa HEIOBOJbAH YTHIA]
Ha Oe30edHOCT OjBHjama caobOpahaja jep J0BOAM [0
CMameha BUIJBMBOCTH, a MOXE JOBECTH U JIO I0jaBe
aKBailaHuHra (TmojaBa Koja ce noraha kaga BO3MIIO
CBOJOM TEXHHOM HE MOXE J1a MCTHCHE BOJYy Ha MyTY
UCIIOJ/ TyMe).

IenepanHo rnenano, 3aiapkaBa ce IMOCTOjehm KOHIENT
OJIBOJIIbaBama npeaMeTHe neonuie. [locrojehn xonnent
OJIBOJIIbaBaba j€ TPEIMBABEM BOJIC NPEKO OaHKHHE Y
IyTHE japKOBE, OJHOCHO €BaKyalldja BOAE PUTOIHMa Ka
mocrojehuM mpormycTiMa KOjH TPHUKYIUBCHE OTHIIAje
MpeBOJie KpO3 TPYIl IMyTa Ha [ECHY CTpaHy MpeAMETHE
JICOHHUIIE.

Puronu ce rotoBo LENOM Jy)KHHOM JCOHHUIIE MPOTEKY
Iy’ JIeBe CTpaHe KoJjoBo3a rienmajalim y cMmepy pacra
CTallMOHaXX€ M  MPEICTaBba)y  TIJABHU  EJIEMEHT
OJIBO/IFbaBatba MPeIMETHE ACOHUIIE.

3. 3AK/bYYAK

[Inanupame W/WIK TPOjeKTOBakE Kao aKTUBHOCTH
nojpazyMeBajy Mame win Buiie QopmanuzoBane
MIOCTYIKE Ca LMJBbEM Jla ce yHampea caryena OynyhHocT
ca JIOBOJbHO M3BECHOCTH U INOY3AaHOCTH, T€ Cy C€ JaHac
JIOHENe TMOTpeOHe OIUIyKe W Mpemay3enie oarosapajyhe
Mepe na ce mnobosblia mnocrojehe crame U peanusyjy
MO3UTHUBHU M yMame HETaTUBHU e(eKTH pa3Boja KOjU ce
MOXKe TpeaBuaeTH. Pa3Boj codTBepa 3a IpPOjeKTOBAbE
MmyTeBa je MHOTOCTPYKO yOp3a0 M YOPOCTHO MpOIecC
aHanmm3e (WCTpaXKMBamka) W IIPOjeKTOBama ITyTeBa, H
CXOMHO TOMe, BEIWKH je Opoj pasHuX codrBepa 3a
MIPOjeKTOBAE MyTeBa, KOjU Cy Y IPUHIINITY 3aCHOBAaHH Ha
HCTOj OCHOBH.

Civil 3D canpxu n OpojHe anmatke W (PyHKIMOHATHOCTH
Koje My omoryhyjy ma moctane OpXu y paxy Ha
HHOPPACTPYKTYPHAM TIPOjeKTUMa, Kao IITO Cy MpEexe
LIEBOBOJIA, MOJEJIOBAake IIyTeBa, padyHame Kybarypa,
npopuIrcame TepeHa, TeONpPOCTOPHE aHAIM3e U MHOTH
JIPYTHU.

INocnenwux nap rogrHa MporpaM je HaIpeaoBao U JaHac
ce KOPUCTH y pelllaBamy HajCIOKEHHjUX HHKEHEPCKUX
npobiema.
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ZNACAJ KOMERCIJALNIH VOZILA NA TRANSPORTNOM TRZISTU
SIGNIFIANCE OF COMMERCIAL VEHICLES ON TRANSPORT MARKET
Bojan Doki¢, Milica Mili¢i¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — SAOBRACAJ I TRANSPORT

Kratak sadrzaj — Inteligentni transportni sistemi se
odnose na upotrebu informacionih i komunikacionih
tehnologija u transport. Profesionalci u transport moraju
da razumiju glavne primjene i mogucnosti ITS-a kako bi
mogli da procijene potencijalne prednosti, troskove i kako
najbolje primjeniti ITS. U okviru rada opisane su
savremene ITS aplikacije za komercijalna vozila.

Kljuéne reéi: Inteligentni  transportni  sistemi,

komercijalna vozila, bezbjednost saobracaja.

Abstract — Intelligent Transport System (ITS) refers to
the use of information and communication technologies in
transport. Transport professionals need to understand the
principal applications and capabilities of ITS so they can
assess potential advantages, associated costs and how
ITS may best be deployed. In the paper are described
modern ITS applications for commercial vehicles.

Keywords:Intelligent transportation system, commercial
vehicles, traffic safety.

1. UvOD

ITS — Intelligent Transportation system predstavlja skup
hardvera i softvera za visoku automatizaciju sistema
informisanja i navigacije, koji pored statickih daje i
dinamicke informacije, obezbeduje visok nivo bez-
bjednosti i koordinirano kretanje vozila [1].
Komercijalno vozilo je bilo koji tip motornog vozila koji
se koristi za prevoz robe ili putnika koji plac¢aju uslugu
prevoza.
Evropska unija definise “Komercijalno motorno vozilo”
koje po svojoj kontrukciji i opremi konstruisano i
sposobno za transport:

1. Vise od devet osoba, ukljucujuéi vozaca,

2. Robe, sa standardnim rezervoarima za gorivo

[2].

U radu je prikazana primjena inteligentnih transportnih
sistema u komercijalnim vozilima. Pored toga, prikazane
su moguénosti koje pruza inteligentni transportni sistem,
koje su mogucénosti i prednosti primjene sistema.
Postojanje ITS-a omogucava s brzi protok informacija o
stanju na putevima, vremenskim uslovima, pracenja
kretanja vozila, brzini i sl.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada, ¢iji mentor je
bila dr Milica Mili¢i¢, vanredni profesor.

2. PRIMJENA ITS-a

Inteligentni  transportni  sistemi  se  baziraju na
informacionim tehnikama tako da pruzaju efikasnu
podrsku korisnicima saobracajne infrastrukture. Primjeri
ITS tehnologije [3]:

Putni navigacioni system

Sistem za praéenje stanja puteva
Sistemi za video nadzor

Informacione usluge

Sistemi za pracenje vozila

Sistemi za upravljanje voznim parkom

2.1. Informacije za putnike

Oblast razvoja provajdera ITS-a napreduje velikim
koracima da mogu ponuditi informacije putnicima preko
mnogo razliCitth kanala, i prije a i tokom putovanja
npr.uredajima u vozilu, uslugama zasnovanim na internet,
tablama sa porukama, posebnim kioscima, mobilnim
telefonima itd. sa ciljem izbora najbolje rute i
najpovoljnije cijene prevoza.

2.2.ITS u veéim i manjim gradovima

Neposredan pristup istoriji lociranja svakog vozila u
voznom parku omoguéava precizno vodenje vremena
kretanja i ostalih radnji, trenutno i na dugoro¢ne staze,
kada se posmatra planiranje. Ovaj pristup daje dobra
rjeSenja kada dode do promjena uslova putovanja. Kada
se zna taCan polozaj svih vozaca u bilo kom trenutku,
efikasnije se zadovoljavaju potrebe potroSaca[3]. Na slici
1. vidi se nacin pracenja saobraéaja u gradovima.

Slika 1. Kontrola saobracaja u gradovima

2.3. Upravljanje teretom i voznim parkom

Postoje brojne aplikacije koju su na raspolaganju
vozacima i operaterima voznog parka u pruzanju usluga
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prevoza ili transport tereta od kracih do duzih relacija, kao
i isporuke robe u gradovima. Cilj aplikacije je da
povecaju efikasnost operacija sa ciljem veée isporuke
robe ili prevoza putnika na optimalan i bezbjedan nadin
uz §to manje troskove.

3. PAMETNI ELEKTRONSKI SISTEMI U
KOMERCIJALNIM VOZILIMA

Proizvodnja komercijalnih vozila se zasniva na drugacijoj
platofrmi od industrije putnic¢kih vozila, sto je prikazano
in a slici 2.

Direktno povezano sa

- Specifikacije isplatljivoicu
fﬁiﬁiﬁn’e uvezi okoline Bezbjeduost | [Niski
tereta i trofkovi pri
vozila Fpovini i u

toku rada

Neudobnost iy o
vorzila
/Kmr_nml'zn_a 3 E— {_*7"\1
— : B
I L

=2 — !

A (=) () (R

[ Zahtjevi u vezi bezbjednosti vozila saobracaia |

Slika 2. Kriterijumi dizajna sistema Sasije za
komercijalna vozila

Kao §to se vidi na slici 2., uopsteni zahtjevi za sisteme
komercijalnih vozila mogu biti podijeljeni u tri glavne
grupe, koje imaju razli¢ite tezine u pogledu dizajna:

1. Prva grupa se direktno veze sa isplatljivoscu (za
¢iju svrhu su vozila kupljena), $to znaci:

e Bezbjedno transportovanje tereta, bez Stete, do
zeljene lokacije;

e Smanjenje trajanja transporta;

e  Kupovina datih vozila po niskoj cijeni;

e Sistem bi trebao biti visoko pouzdan, rezultujuci
dugim zivotom i niskim troskom ciklusa;

e Sistem bi trebao biti dovoljno jednostavan da se
neophodno odrzavanje uradi bilo gdje.

2. Druga grupa, koja pokriva Kriterijum u vezi
bezbjednosti vozila/saobracaja, je na neki nacin
kontradiktorna  prvoj grupi  (npr. velika
brzina=veca efikasnost, a u isto vrijeme i velika
brzina=lo§ija bezbjednost saobracaja). Sa ove
tacke glediSta sistema Sasije, kriterijum dizajna
se veze za primarne i sekundarne kocione
sisteme, suspenzione i upravljacke sisteme

3. Treca grupa zahtjeva je formulisana zahtjevima
okoline, ukljucujuéi i drustvo. Generalno, sistemi
ne mogu optereéivati okolinu bilo kojim ni na
koji naéin vise nego $to je neophodno ili tehnicki
moguce [4].

3.1. Vozaceva uloga u nezgodama

Vozadi komercijalnih vozila su svjesni tezine i osobina
njihovih vozila i to su vazni faktori pri njihovim
odlukama. Dok sasvim neiskusan — bar u poredenju sa
profesionalnim voza¢ima te$kih kamiona — reaguje na
saobracajnu situaciju jako spontano, voza¢ kamiona bi
vrednovao posljedice. Na primjer, u nekoj kriti¢noj

situaciji voza¢ kamiona ne bi primjenio puno kocenje jer
bi se bojao ,,jack-knifing“-a (sindroma dZepnog nozi¢a) i
njegovih posljedica. Voza¢ ne moze da osjeti sledece
signale: brzinu artikulacije, dinamiku okretanja prikolice
(narocito ako je u pitanju puna prikolica), sile guma i
nekoliko drugih.

Cilj aplikacije kontrolora jeste da izmjeri ili procjeni ove
signale i da reaguje u skladu sa osjetljivim i neosjetljivim
signalima da bi se poboljsale performance vozila.

Na primjer, na slici 3. prikazana je situacija, koja bi
svakako rezultovala prevrtanjem vozila, ali voza¢ ima
vrlo malo informacija u fazi koja je prikazana na slici.

Slika 3. Tipicna faza prije prevrtanja vozila
tegljaca/poluprikolice

g1 108 3
Stopa informacija =
(bit's) [LiuDskivozac]
CuLA i 3
VOZILO .
Podsvijast | Svijest
POKRETAC Il SENZORI | *+ ;
I| = v MISICI
$ . 1 |
| i
KONTROLER I

vozilu
Pamemi drumski
sistemi, transm.

Slika 4. Prijedlog za savladavanje vozacevih nedostataka

Kao §to je prikazano na slici 4. mehanizam vozacevog
djelovanja je prili¢no spor. lako voza¢ dobija informacije
na prilicno visokoj stopi, reakcija misSi¢a ¢e postati
prili¢no spora.

Osnovna ideja elektronski kontrolisanih sistema jeste da
se preusmjeri vozac, i da se na osnovu istih (ili vecine)
informacija, koje idu vozacu, preduzme neki postupak.
Raznovrsnost ovih postupaka je veoma S§iroka: ona
pocinje  jednostavnim  upozorenjem do  potpune
autonomne kontrole vozila.

U glavnom dijelu rada ovi sistemi su Kklasifikovani i
njihov stvarni status ¢e biti pruzen [4].
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4. PRIMJENA ITS-a NA PUTNOJ MREZI SRBIJE

Na podrué¢ju Republike Srbije ne postoji dovoljno
razvijen ITS na putevima. S obzirom na Stete koje nastaju
usled saobrac¢ajnih nezgoda, preovladava zajednici stav da
treba posvetiti posebnu paznju razvoju ITS-a na putevima.
1z tog razloga na Departmanu za saobracaj je sprovedeno
istrazivanje, prikupljeni su i obradeni podaci 0 osnovnim
obiljezjima puta, saobrac¢ajnim tokovima i bezbjednosti
saobracaja.

Nakon prikupljanja i sistematizacije podataka, pristupilo
se analizi podataka sto ¢e predstavljati polaznu osnovu za
izbor konkretnih rjeSenja ITS tehnologije.

4.1. Ciljevi projekta

Osnovna podjela ciljeva projekta je na opSte i na
specificne. Pod opstim ciljevima se podrazumjeva
mogucénost primjene ITS-a na putnoj mreZi Srbije, koji su
to putni pravei na kojima je moguca primjena ovih
sistema sto bi dovelo do poboljSanja saobracaja. Pored
ovog cilja, vazno je uspostaviti i dugoro¢ni plan i program
razvoja ovih sistema radi uklapanja Srbije u savremene
tehnoloske procese. Uz primjenu ITS-a moguce je
znacajniji rezultati kao $to su:

1. unapredenje odvijanja saobracaja,
2.smanjene zastoja u saobracaju,
3.poboljsanje bezbednosti saobracaja,

4.poboljsanje kvaliteta prevoznih usluga.
4.2. Primjena rezultata projekta

Na osnovu planiranih analiza (karakteristika saobracajnih
tokova, uslova odvijanja  saobraaja, obiljezja
bezbjednosti saobracaja, moguénosti primjene ITS na
putnoj mrezi) kljuéni rezultati istrazivanja su:

-utvrdivanje postojeéeg stanja i procjena trenda strukture i
intenziteta saobrac¢aja na putnoj mreZzi Srbije;

-utvrdivanje raspodjele putovanja po svrhama;
-utvrdivanje osnovnih geometrijskih elemenata putne
mreze (Sirina planuma, Sirina kolovoza, radijusi
horizontalnih i vertikalnih krivina i dr.);

-ocena kapaciteta i nivoa usluge na putnoj mrezi Srbije;
-utvrdivanje dimenzije i prirode problema bezbjednosti
saobracaja na cjelokupnoj putnoj mrezi i po putnim
pravcima;

-rangiranje putnih pravaca po veli¢ini rizika u saobracaju
-definisanje najkvalitetnijih rjeSenja primjene ITS u
funkciji rjeSavanja pojedinih problema iz oblasti
saobracaja na osnovu svjetskih iskustava;

-utvrdivanje cjelokupne procedure za uspostavljanje
uslova, izbor i implementaciju konkretnih tehnoloskih
rjesenja ITS na putnoj mrezi Srbije;

-procjena efekata predlozenih tehnoloskih resenja[5].

Osnovni cilj ITS-a jeste poboljsanje na polju bezbjednosti
saobracaja, smanjenje broja saobracajnih nezgoda. U
dosadasnjem razvoju postoji veliki broj sistema koji teze
ka smanjenju broja saobracajnih nezgoda.

Bezbjednosni uticaj nekih ITS sistema je ve¢ potvrden u
dosadagnjim istrazivanjima i demonstracijama, dok se u
mnogim slucajevima procjene bezbjednosnog potencijala

zasnivaju na budu¢im analizama. ITS aplikacije, koje
spadaju u ovu kategoriju i koje su bile podvrgnute
znatnom ispitivanju i razvoju u prethodnom periodu,
obuhvataju sledece:

e Sistemi prilagodavanja brzine (Speed
Adaptation). Ovi sistemi mogu biti informativni,
obezbedujuéi povratne informacije o brzini
voza¢ima u sluCajevima kada su ograni¢enja
brzine prekoracena, ili alternativno mogu biti
napravljeni tako da smanjuju brzinu na
dozvoljeni limit.

e Sistemi za izbjegavanje saobracajne nezgode
(Collision avoidance). Postoje brojni razliciti
sistemi koji u osnovi obezbeduju funkciju
izbegavanja sudara za vozaca. Ovi obuhvataju:
prilagodljivu kontrolu kretanja (Adaptive Cruise
Control), sistemi adaptacije na autoputu
(Headway Adaptation Systems) i aktuelne
Sisteme za izbjegavanje sudara (Collision
Avoidance Systems).

e Sistemi za informisanje o vremenu (Weather
information). Ovi sistemi imaju znacajnu ulogu u
lo§im vremenskim uslovima.

e Sistemi za povecanje vidljivosti (Vision
enhancement and vehicle conspicuity). Ovi
sistemi su se pokazali korisnim u uslovima slabe
vidljivosti (npr., mrak, magla), i za detekciju
manje upadljivih vozila kao §to su neosvetljena
poljoprivredna vozila, motocikli, i divlja¢i koja
je zalutala na kolovoz.

e Drzanje pravca-trake (Lane keeping). Ovi
sistemi su namijenjeni smanjenju  broja
saobrac¢ajnih nezgoda pojedinacnog slijetanja sa
puta 1 spreCavanju nezgoda obezbedenjem
znakova koji ¢e upozoravati vozace.

e Kontrolisanje vozaca i vozila (Driver and vehicle
monitoring). Postoji veliki broj sistema koji
imaju moguénost da detektuju pogorSanje stanja
vozaca koje je nastalo usled, na primjer, zamora
ili bolesti. U ovakvim okolnostima voza¢ moze
biti informisan i upozoren na detektovano
pogorsanje i ako je neophodno moze seaktivirati
kontrolna funkcija za opasnost radi zaustavljanja
vozila ako je voza¢ nesposoban za bezbjednu
voznju.

e Regulisanje (Policing and tutoring) - Ideja koja
stoji iza koriS¢enja ovih sistema je da pomogne
korisnicima puteva da prilagode ponasanje sa
preteznim putem, saobracajem, 1 uslovima
sredine, stvaranjem povratne informacije kroz
sisteme regulisanja.

e Menadzment incidenta (Incident management).
Sistemi razvijeni za menadZment incidenta
koriste se za otkrivanje, upozoravanje i
razjasnjavanje saobracajne nezgode na kolovozu.
ITS se moze efikasno koristiti za upozoravanje
na incidente kori§¢enjem, na primjer, farova,
VMS, ili RDS - TMC radija i time smanijiti rizik
sekundarnog incidenta.

e Kontrola saobracajnog toka (Flow control).
Harmonizacija saobracajnog toka ima uticaja na
smanjenje saobracajnih nezgoda sa naletanjem
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vozila. Pobolj$anje bezbjednosti kroz saobracajni
tok moze se postici pomocu mjerene rampe/
kontrola, kontrole trake, Sema zaobilaznih
pravaca, i kori$¢enjem strategija saobracajnog
menadzmenta.

e Urbana saobracajna kontrola (Urban traffic
control). Sistemi urbane kontrole saobracaja
omogucavaju urbanim mrezama da budu
kontrolisane sa velikim stepenom bezbjednosti i
efikasnosti.

e Ranjivi korisnici puta (Vuinerable road users).
Nekoliko ITS sistema usmjereno je na zaStitu
ranjivih korisnika puta. Znacajan broj njih
usmjeren je na detekciju ovih ucesnika prilikom
prelaska kolovoza van ili na raskrsnici [5].

5. ZAKLJUCAK

Cilj ovog rada je bio je da se sumira stvarni status
elektronskih sistema komercijalnih vozila koji uti¢u na
bezbjednost vozila i saobracaja.

Osnovni konflikt, koji je u jedno vozilo proizvelo za
povrat investicije i stoga mora da ispuni jako ozbiljne
ekonomske zahtjeve, a sa druge strane, zbog ograni¢enja
drustva/okoline, ona moraju ispuniti visoke tehnicke
zahtjeve, $to rezultuje veoma brzim razvojem tokom
poslednje decenije. Dok su prije 15 godina istrazivanja
pokazala da se osnovni dizajn jednog prosjecnog kamiona
nije znacajno razlikovao od dizajna na pocetku drugog
svjetskog rata, vrhunsko teSko vozilo danas je tehnicki
barem napredno kao i najbolji putnicki automobil.

U oblasti bezbjednosti, stabilnosti, ekoloske kompati-
bilnosti i komfora, komercijalna vozila su konkurentna
putni¢kim automobilima.
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Oblast — SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U radu je izvrSena uporedna analiza
pokazatelja rada sistema javnog gradskog prevoza
putnika na teritoriji grada Novog Sada za vremenski
period 2010. i 2017. godine. Na oshovu uporedne analize
su sagledane promene koje su se dogodile u sistemu i
predlozene su mere za poboljsanje stanja sistema.
Kljuéne reli: Broj prevezenih putnika, iskorisc¢enje
kapaciteta, javni prevoz putnika

Abstract — In this paper comparative analysis of operate
indicators of transit system on the city area of Novi Sad
for the period 2010/2017 was carried out. Based on the
comparative analysis, the changes that occurred in the
system were examined and measures for improving the
state of the system were proposed.

Keywords: Number of passengers, utilization capacity,
public passenger transport

1. UvOD

U industrijski razvijenim zemljama prisutna je tendencija
premestanja mesta stanovanja, mesta rada, pa i poslovnog
prostora iz centra prema periferiji grada i priradskim
zonama. Kod zemalja u razvoju gde mi spadamo prisutan
je obrnuti proces, i dalje je prisutan eksplozivan razvoj
gradova i ekspanzija seobe seoskog stanovniStva u
gradove. Naglo, spontano i nekontrolisano Sirenje grad-
skih podru¢ja vezano je sa problemima neusaglaSenog
razvoja infrastrukture, posebno u oblasti saobracaja. Sa
poveéanjem standarda raste mobilnost 1 kretanje
stanovni$tva a time i individualna motorizacija koja je i
dalje u stalnom porastu. Na ovakva stanja i razvoj
situacije moze da utie pre svega los i slabo organizovan
javni gradski prevoz putnika (JGPP).

Razvijen i ureden JGPP je od velikog znacaja za nor-
malno funkcionisanje saobrac¢aja u gradovima. Kako
JGPP predstavlja dinamicki sistem gde su putnicki tokovi
promenjivi u prostoru i vremenu, neophodno je stalno
pratiti i vr$iti istrazivanja prevoznih zahteva i drugih
karakteristika putovanja. Usled stalnih promena u
gradskoj strukturi menjaju se izvorista i ciljevi putovanja,
koji zajedno sa preraspodelom kretanja sa individualnog
na javni saobracaj i povecanja atraktivnosti JGPP-a pred-
stavljaju neke od faktora koji uti¢u na promene putnic¢kih
tokova i njihovih merodavnih vrednosti.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Pavle Pitka, docent.

U Novom Sadu sistematska brojanja putnika u javnom
gradskom prevozu putnika se ne rade Cesto, odnosno u
poslednjih deset godina radena su 2010. i 2017. godine.
Na osnovu dobijenih podataka formirane su baze
podataka, koje su sluzile za dalju analizu.

Predmet ovog rada jeste uporedna analazila transportnih
zahetva i transportne ponude u sistemu JGPP-a na
teritoriji grada Novog Sada za istrazivanja sprovedena
2010. i 2017. godine. U radu ¢e biti prikazana metodo-
logija sprovedenih istrazivanja, rezultata istrazivanja i
uporedna analiza.

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Da bi se omogucilo stvaranje pouzdane i sveobuhvatne
informacione osnove o trziStu transportnih usluga za
potrebe strateSkog i operativnhog upravljanja sistemom
JGPP u Novom Sadu, sprovedeno je istrazivanje, koje je
obuhvatilo brojanje i anketu korisika sistema javnog
prevoza putnika na podru¢ju Novog Sada. U okviru
istrazivanja, ispitivane su karakteristike korisnika
putovanja, transportni zahtevi, ponuda i kvalitet sistema
javnog gradskog prevoza putnika na svim linijama na
kojima prevoz obavalja gradsko saobracajno preduzece
Novi Sad (GSP).

Da bi se izvrsilo brojanje, bilo je neophodno izvrsiti
adekvatnu pripremu kojom se u potpunosti sagledao nacin
organizacije sistema javnog prevoza, broj voznih jedinica
koji se angazuje za realizaciju voznje, mesta i vremena
polaska svakog vozila prema trazenim tablicama, pauze u
radu vozila, itd.

Za svaku liniju, unapred su pripremljeni brojacki obrasci
sa Sifrom i nazivom stajalista koji su preuzeti iz daljinara
GSP-a. Raspored brojaca izvrSen je prema garaznim
brojevima vozila za svaku pojedinac¢nu liniju, u skladu sa
rasporedom rada otpravnicko-dispecerske sluzbe GSP-a.

Brojacéi su vrsili evidentiranje ulazaka i izlazaka putnika u
unapred pripremljene brojacke orasce. Evidentiranje
ulazaka 1 izlazaka putnika vrSeno je tako Sto je na svaka
vrata bio rasporeden po jedan broja¢ koji je na svakom
stajaliStu belezio izmenu putnika kao i polazna vremena
vozila kroz svako stajalite.

3. UPOREDNA ANALIZA REZULTATA
ISTRAZIVANJA

Promene koje su se dogodile u sistemu JGPP u Novom
Sadu u poslednjih sedam godina sagledane su kroz
uporednu analizu sistema javnog prevoza na gradskom
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podru¢ju, a za vremenski presek 2010/2017. godina.
Datom analizom utvrdene su promene u strukturi
transportnih zahteva i transportne ponude.

3.1. Transportna ponuda

Kada je vrSeno istrazivanje 2010. godine gradska mreza
linija u Novom Sadu je imala 15 linija. Tokom perioda od
sedam godina mreza je pretrpela odredene izmene, tako
da danas gradska mreza u Novom Sadu ima 18 linija. U
poredenju sa 2010. godinom, 2017. godine broj linija je
uvecan za tri nove linije: 13, 17 i 18. Modifikacije na
mrezi linija su:

Linija broj 7 — promena dela trase,

Linija broj 12 — promena dela trase,

Linija broj 13 — uvedena linija,

Linija broj 17 — uvedena linija,

Linija broj 18 — uvedena linija.

Navedene promene su imale za cilj da povecaju prostornu
pristupacnost javnog prevoza i da odgovore na promene u
linijama Zelja putnika, koje su se menjale sa razvojem
grada.

Broj vozila na radu nije fiksna veli¢ina ve¢ se menja u
skladu sa promenama prevoznih zahteva. Potreban broj
vozila na radu moze se izracunati na slede¢i na¢in[1]:

T
Nr =120 [voz]
mxKig

1)
gde je

N, - potreban broj vozila na liniji

gm - merodavna vrednost protoka [put/¢as],

T, - vreme trajanja obrta [min]

m - kapacitet vozila koja rade na liniji [mesta/voz]

ki - koeficijent iskori§¢enja mesta (nivo komfora).

Ukupan broj vozila na mrezi gradskih linija nije
promenjen u analiziranom periodu i iznosi 92 vozila. U
odnosu na 2010. godinu, 2017. godine na pojedinim
linijama broj vozila na radu je smanjen i to: linija 1 za 2

vozila; linija 2 za 2 vozila; linija 4 za 1 vozilo; linija 5 za
1 vozilo; linija 11 za 1 vozilo; linija 14 za 2 vozila. S
obzirom da trase navedenih linija nisu menjane umanjenje
broja vozila uticalo je na povecanje intervala sledenja
vozila. Prethodno navedena vozila su prebacena na stare i
nove linije u sistemu, tako da je ukupan broj vozila u
sistemu 2017. godine ostao isti kao i 2010. godine.

Tabela 1. Projektovani intervali sledenja po linijama za
radni dan zimskog reda voznje[2,3]

A Interval [min Interval [min
Broj linije 2010. g[od. : 2017. g[od. :

1 7,6 9

2 8,8 8

3 8,82 9

4 9 11,8

5 7,6 9

6 11,67 10

7 8,34 10

8 8 8

9 9,67 9

11 11 10

12 10,71 12

13 - 15

14 20 12

3.2. Transportni zahtevi

Prema rezultatima iz 2010. godine u sistemu JGPP-a je
realizovano 181.405 putnik voZnji u toku jednog dana.
Analizom podataka dobijenih sistematskim brojanjem
putnika 2017. godine utvden je ukupan broj prevezenih
putnika na gradskim linijama koji iznosi 172.678 putnika
[2,3]. Imajuéi u vidu ove podatke zakljucuje se da je broj
putnik voznji na gradskim linijama u 2017. godini
smanjen u odonosu na 2010. godinu za 5%. Na slici 1 je
prikazano poredenje broja prevezenih putnika po linijana
za ceo radni dan 2010. godine u odnosu na 2017. godinu.
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Slika 1. Broj voznji putnika na gradskim linijama - ceo dan -2010/2017. godina
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Uporednom analizom podataka na skoro svim gradskim
linijama u Novom Sadu u vecoj ili manjoj meri je doslo
do pada transportnih zahteva. Do znalanijeg pada
transportnih zahteva od 63% belezi se na liniji 10 Centar -
Industrijska zona (jug), i pad od 59% belezi se na liniji 16
Zeleznitka stanica - Pristani$na zona. Na liniji 7 je doslo

do promene trase, i moze Se re¢i da pad transportnih
zahteva iznosi 7%. Trase linija 3, 4, 5, nisu menjane i
zabelezen je pad u transportnim zahtevima za preko 20%.
Porast prevezenih putnika u 2017. godini u odnosu na
2010. godinu belezi linija 15 za 18% (slika 1).
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Slika 2. Graficki prikaz ¢asovna raspodela broja voznji putnika po casovima u toku dana

Na osnovu uporedno prikazane Casovne raspodele broja
voznji putnika u toku dana, moguce je zakljuciti da su
vr$ni periodi u toku dana ostali nepromenjeni, odnosno
jutarnji vr$ni period traje od 7:00 do 8:00, a popodnevni
vr$ni period od 13:00 do 14:00. Ujedno, popodnevni vrsni
sat predstavlja i najoptereceniji period u toku dana U
prvom delu dana do 17:00 broj voznji putnika je manji
2017. godine u odnosu na 2010 godinu, dok je nakon

17:00 pa sve do 1:00 broj prevozenih putnika veéi u 2017.
godini (slika 2).

Na osnovu dva vremenska preseka 2010. i 2017. godine.
izvrSena je uporedna analiza maksimalnog protoka
putnika u vrSno satu po linijjama koji je realizovan na
karakteristi¢noj deonici. U 2017. godini merodavni protok
putnika na svim linijama (osim na liniji 11 i 14) belezi
znacdajno smanjenje u odnosu na 2010. godinu (slika 3).
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Slika 3. Protok putnika za prepodnevni vrsni sat po linijama

3.3. Pokazatelji rada

Koeficijent iskoriS¢enja prevozne sposobnosti linije
predstavlja  odnos izmedu ukupno  ostvarenog
transportnog rada izraZenog brojem putnik - kilometara i
ukupno ulozenog rada izrazenog ponudenim brojem

mesta — kilometara [4]. Posto se ukupno ostvareni
transportni rad moze izraziti i kao proizvod nekog
prosecnog protoka putnika - i ukupne duZzine linije L, to
je:
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Koeficijent iskori§¢enja prevozne sposobnosti linije daje
prosecno iskoris¢enje mesta duz linije.

Stvarno iskoriS¢enje mesta duz linije je promenljivo od
relacije do relacije, a najvece je na karakteristicnom
medustanicnom rastojanju, gde se javlja maksimalni
protok putnika gmay.

Zbog toga koeficijent ki moze da pruzi samo neku opstu
ocenu o iskoriSéenju prevozne sposobnosti linije sa
gledisSta karaktera i raspodele protoka, ali ne i ocenu
efikasnosti iskoriS¢enja kapaciteta.
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Slika 4. Koficijent iskoriséenja prevozne sposobosti linije

IskoriS¢enje prevozne sposobnosti u 2017. godini u
odnosu na 2010. godinu belezi neSto manji pad
iskori§¢enja (slika 4). Najveca razlika se javlja na liniji
broj 8 gde je 2010. godine preko 52% bolje iskoriS¢enje
prevozne sposobnosti nego 2017. godine.

Na linijama 12 i 15 je takode doSlo do smanjenja
iskoriS¢enja prevozne spoobnosti u odnosu na 2010.
godinu za 23%. Jedina linija na kojoj je zabeleZeno
povecanje koeficijenta je linija 10 koja belezi povecanje
za 15%.

Koeficijent iskori§¢enja kapaciteta na najjace opterecenoj
deonici linije dobijen je kao odnos najveéeg Casovnog
protoka koji se javio na nekom medustani¢nom rastojanju
i prevozne sposobnosti linije na istom medustanicnom
rastojanju u istom satu posmatranja.
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Slika 5. Koficijent iskoriséenja kapaciteta na najjace
opterecenoj deonici linije

Koeficijent iskoris¢enja mesta u vozilu (slika 5) manji je
na svim linijama u 2017. godinu u odnosu na 2010.
godinu. Do poveéanja koeficijenta je doslo na linijjama 1 i
2 za 10 %. Analizom rezultata dobijenih istrazivanjem u
2017. godini nisu zabeleZena nepovoljna iskori$éenja.

4. ZAKLJUCAK

Na osnovu izvrienih sistematskih brojanja putnika (2010.
i 2017. godina) u sistemu javnog gradskog prevoza
putnika u Novom Sadu izvrSena je uporedna analiza
transportnih zahteva i transportne ponude.

U periodu od 2010. do 2017. godine mreza linija je
neznatno izmenjena. Uvedene su tri nove linije. Sirenje
mreze linija bez poveéanja broja vozila je izvrSen na $tetu
intervala sledenja koji je poveéan na veéini linija. U
analiziranim vremenskim presecima broj putnika na nivou
celog sistema je smanjen za 5%.

Sa druge strane broj stanovnika u Novom Sadu u
prethodnom periodu belezi znaCajan rast. Povecanje broja
stanovnika, a smanjenje broj korisnika javnog prevoza
generiSe druge saobracajne probleme u Novom Sadu, kao
Sto su: nedostatak kapaciteta za prakiranje putnickih
automobila u centru grada, veliki intenzitet saobracajnih
tokova, preoptere¢ena uli¢na mreza i dr.

U skladu sa izvrSenim analizama moze se zakljuciti da
sistem JGPP-a u Novom Sadu zahteva detaljnu analizu i
izmenu statickih i dinami¢kih elemenata kako bi se sistem
prilagodio potrebama putnika. Sa druge strane samo
uvodenje podsistema JGPP-a visokih performansi bi bilo
trajno reSenje problema smanjenja broja korisnika javnog
prevoza.
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UPRAVLJANJE NABAVKOM U LANCIMA SNABDJEVANJA AVIO INDUSTRIJE
PROCUREMENT MANAGEMENT IN SUPPLY CHAIN OF AIRLINE INDUSTRY
Vojin Petrovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — SAOBRACAJ I TRANSPORT

Kratak sadrzaj — U radu je opisano upravljanje nabav-
kom u lancu snabdjevanja, sa posebnim osvrtom na lance
snabdjevanja u autoindustriji u pogledu specificnosti i
tendencija koje karakterise ovaj industrijski sektor. U
drugom dijelu rada obradena je studija slucaja vezana za
kompaniju ,,SR Technics*“, pri cemu su predloZene mjere
za unapredenje poslovanja posmatranog preduzeca.

Kljuéne reci: Nabavka, logistika, avio industrija, nalog
za kupovinu, isporuka.

Abstract — This paper presents an analysis of the supply
chain management generally, as well as situation in the
supply chain management in the airline industry in the
mean of their characteristics and main market trends. In
the second part of this paper an case study analysis is
performed regards company ,,SR Technics“, and measu-
res for improvement of the procurement process in the
same company are proposed.

Keywords: Purchasing, logistics, aircraft industry,
purchase order, delivery.
1. UVOD

U radu je opisano upravljanje lancem snabdjevanja u avio
industriji kao i sve specifi¢nosti i tendencije koje je
karakteri$u. Lanac snabdjevanja obuhvata sve ucesnike od
proizvodaca sirovina do krajnjeg potrosaca, pri ¢emu se iz
perspektive operativnog upravljanja lancem snabdjevanja
(SCM) razmatraju tri osnovne komponente: nabavka,
skladiStenje i distribucija. Sve aktivnosti koje se sprovode
kroz ove tri komponente nazivaju se logistickim aktivno-
stima.

Logistika i lanac snabdjevanja jedno bez drugog ne mogu,
i zajedno omogucavaju da se pravi proizvod, u pravim
koli¢inama, na pravom mjestu, u pravom stanju, u pravo
vrijeme dostavi za pravog kupca po najboljoj cijeni.

Tema ovog rada jeste upravljanje nabavkom u lancima
snabdjevanja avio industrije. Kroz master rad obradic¢e se
osnovni teorijski koncepti logistike nabavke i upravljanja
lancima snabdjevanja, kao i primjer njihove prakti¢ne
primjene u kompaniji ,,SRTechnics* - odjeljenje u
Beogradu.

Navedena kompanija, sa sedistem u Svajcarskoj,
predstavlja vodecu svjetsku kompaniju u pruzanju MRO
usluga u avio industriji.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Marinko Maslari¢.

Cilj ovog rada jeste sagledavanje svih aktivnosti u
procesu nabavke kao i sagledavanje svih eksternih
aktivnosti koje direktno i indirektno uticu, ili su u uskoj
vezi sa procesom nabavke u preduzecu, uocavanje
nedostataka kao i prijedlog mjera za unapredenje procesa
nabavke.

2. LOGISTIKA I NABAVKA U LANCIMA
SNABDJEVANJA

Logistika je bila pristupna kroz cijelu ljudsku istoriju ali
se pod imenom logistika prvi put javila u Vizantiji kada je
car Leontos koristi kako bi naoruzao svoju vojsku.
Najvecu ekspanziju dozivjela je u Zalivskom ratu kada je
omogucila uspjeh jedinica SAD u njemu. Danas ne bi bilo
moguce zamislite upravljanjem robnim tokovima i
lancima snabdjevanja bez logistike.

Danas, logistiku definiSemo kao onaj dio procesa lanca
snabdjevanja koji planira, implementira i kontrolise efi-
kasnost i efektivnost kretanja dobara, usluga i informacija
od mjesta proizvodnje do mjesta potrosnje a u cilju
kreiranja konkurentnog servisa potrosaca [1].

Svrha logistike odredena je sa sedam pravila (7R-Seven
Rights): osigurati dostupnost pravog proizvoda, u pravim
koli¢inama, u pravom stanju, na pravom mjestu, u pravo
vreme, za pravog kupca i po pravoj cijeni. Ako su ispu-
njena ova pravila smatra se da je cilj logistickih aktivnosti
ispunjen. Poslovna logistika obuhvata upravljanje toko-
vima sirovina, repromaterijala, od dobavljaca, njegovo
skladistenje, tokove materijala i polufabrikata u proiz-
vodnom procesu, skladiStenje gotovih proizvoda kao i
tokove finalnih proizvoda krajnjeg potrosaca i povratnu
logistiku.

Nabavka je odgovorna za shabdjevanje organizacije svim
potrebnim materijalima. Nabavka se sastoji od niza
povezanih aktivnosti koje omoguéavaju da organizacija
dobije robu, usluge i druge materijale od dobavljaca.
Sektor nabavke, naj¢e$ée, ne prenosi materijal sam, ali
organizuje njegovo premjestanje. Ona daje informaciju o
potrebnim materijalima i organizuje promjenu vlasnistva i
lokacije. Jedna druga funkcija, funkcija transporta vrsi
premjestanje i isporuku materijala. Nabavka, dakle, u
velikoj mjeri se bavi obradom informacija. Ona prikuplja
podatke iz razli¢itih izvora, analizira ih i prenosi u lanac
snabdjevanja [2]. Osnovna podjela nabavke je na:

* Nabavljanje za zalihe (Just in case) — ovde je cilj postic¢i
nezavisnosti nabavke od proizvodnje, zalihe se drze da bi
se osigurao proizvodni proces nezavisno od dobavljaca i
uslova isporuke. Osnovni nedostatak ovakvog sistema
proizilazi iz vezivanja kapitala u zalihama i potrebama
skladi$nih sistema za povr$inom i kapacitetom.
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* Nabavka sinhronizovana sa proizvodnjom (Just in time)
— ovde je cilj iskljuciti prethodno pomenute nedostatke
tako Sto se vr$i dogovor sa dobavlja¢ima o isporuci robe
na duzi vremenski period, gdje se dobavlja¢ obavezuje da
potrebne materijale isporuci u terminu koji je potreban za
proizvodni proces. U ovom slucaju isporuka se odreduje
na osnovu potreba proizvodnje [3].

3. STUDIJA SLUCAJA: NABAVKA U KOMPANIJI
"SR TECHNICS"

SR Technics je kompanija koja pruza usluge odrzavanja,
popravke i remonta aviona, motora i avio komponenata
(MRO) i saraduje sa preko 500 avio kompanija, avio liz-
ing kompanija i proizvodaca originalne avionske opreme.
Sjediste kompanije je u Cirihu, Svajcarska. Vise od 80
godina, SR Technics pruza izuzetan kvalitet usluga i gradi
dugorocna partnerstva sa raznovrsnom globalnom koris-
ni¢kom bazom, ukljucujuéi velike i low-cost avio prevoz-
nike, avio lizing kompanije i proizvodace originalne
opreme.
Kompanija SR Technics, u organizacionom smislu, moze
se podjeliti na sledecih 5 cjelina:

* Aircraft services (Sektor za odrZavanje trupa aviona),

» Component service (Sektor komponenti),

* Engine services (Sektor motora),

* Line maintenance (Sektor linijskog odrzavanja) i

* Training services (Sektor za obucavanje).

Svaki od navedenih sektora ima svoje podsektore, svoj
budzet, svoje klijente i dobavljace ali opet svi oni usko
saraduju i1 zajedno funkcioniSu stvaraju¢i dodatne
vrednosti za SR Technics koje ga pozicioniraju visoko na
turbulentnom MRO trzi§tu. Takode, bitno je napomenuti
da prva cetiri sektora imaju 27/7 AOG podrsku za svoje
kijente kako bi se pravovremeno udovoljilo svim
zahtjevima hitnosti i izbjegla eventualna AOG situacija.

Procesi nabavke su jako kompleksni i jako su podloZni
internim i eksterim uticajima pa je zbog toga neophodna
pre svega jako dobra strucnost i poznavanje materije kao i
jako dobra podjela rada. Kompanija SR Technics sve
svoje procese u lancu snabdjevanja obavlja u sklopu
softverskog paketa SAP ERP 8 (MM modul) [4].

PROCESI NABAVKE

DEFINISANJE DEFINISANIE VREDNOVANIE VERIFIKACUA UGOVARANIE |
ASORTIMANA KOLICINE | 1 IZBOR MATERIJALA - REALIZACUA
MATERUALA DINAMIKE UPRAVLJANIE NABAVKE
ZA NABAVKU NABAVKE ZALIHAMA

ISPORUCILACA

Slika 1: Procesi nabavke
3.1 Planiranje nabavke

Planiranje nabavke zapocinje istrazivanjem i definisanjem
potreba korisnika, procjenom uslova okruzenja znacajnih
za ostvarenje ciljeva nabavke, buduceg stanja na trziStu
nabavke, stanja kod dobavljaca i konkurenata, itd. Odelje-
nje koje se bavi planiranjem neophodnih dijelova, opreme
i komponenata u SR Technics-u naziva se Material
Master Planners (MMP), odosno Planeri nabavke delova.
Da bi §to preciznije izvrSili prognoziranje potreba zaliha,
MMP saraduju sa slede¢im funkcijama u preduzecu:

* sa proizvodno-tehni¢kom funkcijom (pojava novih

materijala, moguénost zamjene, stvarne potrebe...),
* sa prodajom (zalihe, plan prodaje, reklamacije...),

» sa finansijama (finansijski budzet i odstupanja, cijena
zaliha, realne cijene komponenti) i

« sa pravnim sektorom (poznavanje ugovora sa
dobavlja¢ima...).

Sve je ucestalije naruCivanje po principu direktnog
zahtjeva od kupca, kada kupac trazi ta¢no odredene
koli¢ine u ta¢no odredenom stanju da mu se dostave (pull
proces). Suprotno Pull procesima naru¢ivanja imamo tzv.
Push procese gdje MMP tim na osnovu analiza iz
prethodnog perioda, statistika i stanja na trzistu vrsi
prognozu jedinica koje je potrebno naruditi u nekom
periodu.

.
inimalno
stanje na e
zalihama _T—
Zahtjev Z::;L?kza Obrada Izbor
kupca(pull) (Matriks) Matriksa dobavljata
push
Kreiranje
PO-a
Zaprimanje
ispravne
jedinice

Slika 2: Algoritam nabavke u kompaniji SR Technics

Nakon $§to su ustanovljene odredene kolicine koje je
potrebno nabaviti, MMP tim putem EDI (Electronic data
interchange) Salje zvanican nalog kroz SAP ERP
(Enterprise resource planning) timu koji direktno izlazi na
trziSte 1 traga za tom jedinicom i tacno odredenim
koli¢inama. Nalog za kupovinu u SAP-u naziva se
Matriks i ima svoju posebnu transakciju. U zavisnosti od
vrste razlikujemo slede¢e matrikse: X Matriksi (prioritetni
matriksi koji se direktno vezuju za zahtjev kupca), E
Matriksi (vezuju se za potrebe engine service-a) i B
Matriksi (manje bitniji matriksi koji se podizu za obnovu
zaliha).

3.2 Nabavka

Nakon sto se transakcija matriksa pregleda, sa svim
prikupljenim podacima i informacijama, sledi potraga za
odgovaraju¢om jedinicom od strane tima za nabavku.
Upit za ponudu koja se Salje potencijalnim dobavljacima
naziva se Request for quotation-RFQ. U RFQ-u navedeni
su osnovni podaci, kao S§to su naziv jedinice, Zeljeno
stanje i sertifikati, prihvatljivo vrijeme dostave, na koje
dobavlja¢ mora da odgovori potvrdno ukoliko mozZe da ih
ispuni ili odricno ukoliko naravno ne moze. Naslici 3
naveden je osnovni sadrzaj jednog RFQ-a, gdje se na
samom pocetku navodi koja vrsta ponude dolazi u obzir.
Pored toga Sto je moguée kupiti jedinicu, u MRO
poslovanju ucestale su 1 situacije kada se vrSi
pozajmljivanje jedinice na odredeni vremenski period, a
to se deSava kada klijent zna da ¢e pokvarenu jedinicu
popraviti u skorijem periodu pa mu se ne isplati da kupuje
novu jedinicu nego ¢e traziti da pozajmi ispravnu jedinicu
na odredeni vremenski period i nakon tog perioda duzan
je da je vrati u istom stanju. Pored navedenih, postoje i
ostali detalji uocljivi na slici.
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Slika 3: RFQ

Nakon RFQ-a, dobavljadi $alju svoje ponude a supervizor
tima nabavke, na osnovu cene i kvaliteta odlucuje koju ¢e
jedinicu kupiti i procesuirati i o tome informise dobav-
ljaca. Prilikom potvrde dobavljacu da je odluceno da se
njegova jedinica kupi, radi se i kreiranje Purchase ordera
(PO), odnosno zvani¢nog dokumenta na kome se nalaze
svi detalji, pored eliminacionih zahtjevanih, koje dobav-
lja¢ treba da ispuni. PO je u SAP-u predstavljan kao po-
sebna transakcija sa svim detaljima i uslovima kupovine.
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Slika 4: Transakcija PO-a

Posao tima za nabavku se zavrSava nakon §to se dobije
potvrda od dobavljac¢a da je PO zaprimljen i da se slazu sa
svim uslovima koji su u njemu navedeni. Dalji posao
preuzima VPM tim Koji nastavlja komunikaciju sa
dobavljaem vezanu za isporuku i status jedinice.U
slu¢aju kada se ispostavi da jedinica ili sertifikat nisu
ispravni sledi skladistenje jedinice u karantin, odnosno
poseban dio skladiSta namjenjen za dijelove koji nisu
prosli interne standarde kompanije i nisu namjenjeni za
dalju prodaju ili koris¢enje.

Dijelovi stoje u karantinu sve dok se ne rijesi da li ¢e se
vracati dobavljacu ili ¢e dobavlja¢ da dostavi zahtjevane
sertifikate ukoliko je u sertifikatima problem. VPM tim na
dnevnom nivou prati status matriksa i zaprima jedinicu u
sistem koja se dalje skladisti na odgovarajuée lokatore
spremna za izdavanje.

4. ZAKLJUCAK

Vise saradnje sa dobavlja¢ima i distributerima ¢e dati
kompaniji bolju vidljivost u lanca snabdjevanja. Kada se
dostigne dobra vidljivost i dostava na vrijeme, kompanija
moze smanjiti svoje zalihe sigurnosti u skladiStu. Dobra
vidljivost takode pruza informacije koje kompanija treba
da koristi da izvrSi analizu osnovnog uzroka kako bi
pomogla da se problem sa niskim OTD-om rijesi. Trans-
parentom i pravovremenom komunikcijom duz Citavog
lanca snabdjevanja direktno ¢e se povecati i vidljivost
Citavog sistema $to direktno utiCe na produktivnost
¢itavog lanca.

Kao veoma jaka globalna kompanija, SR Technics bi
trebao biti u koraku sa svim unapredenjima u polju lanca
snabdjevanja, pratiti i implementirati svjetske trendove u
svoje poslovanje kako bi odrzao trenutnu poziciju lidera u
MRO poslovanju i unapredio nivo usluge.

Prikazane teorijske postavke funkcionisanja nabavke, kao
i obradena studija slucaja, moze da posluzi i pri analizi
drugih kompanija u definisanju prednosti, nedostataka i
pravaca unapredenja njihovog poslovanja.
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UTICAJ MONEOVOG VIDENJA I PREDSTAVLJANJA ODABRANIH MOTIVA U
SAVREMENOJ DIGITALNOJ FORMI

THE INFLUENCE OF MONE'S VISION AND PRESENTATION OF SELECTED
MOTIVES IN MODERN DIGITAL FORM
NatasSa Stankovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — Moneovo slikarstvo imalo je ogroman
uticaj kako na slikarstvo, tako i na jedan deo digitalnog
sveta. U ovom radu izvrSena je analiza njegovih motiva i
istrazivanje kako i koliko je njegovo slikarstvo prisutno u
digititalnoj formi. Cilj ovog rada bio je analiza motiva
koji se pojavljuju u delima Klod Monea, kao i koliko se
njegov stil javija u danasnjem digitalnom svetu. Uz
pomo¢  danasnje tehnologije moguce je napraviti
fotografiju sa stilom Moneovog slikanja, zatim kako
postoje aplikacije koje u sebi sadrze filtere za uredivanje
fotografija sa inspiracijom Impresionizma i kako od
Moneovih slika napraviti realnu fotografiju.
Kljuéne refi: Klod Mone, slikarstvo,
digitalizacija umetnosti

Abstract — Monet's painting had enormous influence both
on painting and on one part of the digital world. This
paper analyzes his motives and explores how much his
painting is present in digital form.

The aim of this paper was to analyze the motives that
appear in the works of Claude Monet as well as his style
appears in today's digital world. With the help of today's
technology it is possible to create a photo with the style of
Mone's painting, then there are applications that contain
filters for editing photos with inspiration Impressionism
and how to make Monet's pictures a real photo.

Kljuéne reéi: Claude Monet, painting, art, digitalization
of art

1. UvVOD

Klod Mone bio je slikar koji je najdoslednije predstavljao
pravac u umetnosti zvan Impresionizam. Njegov raniji rad
je baziran na realisticnijim slikama dok se u drugoj
polovini svog Zivota posvetio visebrojnom slikan-ju istih
motiva. Kako bi prikazao uticaj svetlosti odabranih
motiva pri razlici-tim atmosverskim promenama i
razli¢itom dobu dana, on ih je iznova slikao i pokusao
verodostojno da prestavi svaku promenu boje. Moneovo
slikarstvo imalo je ogroman uticaj kako na slikarstvo,
tako i na jedan deo digitalnog sveta. U ovom radu
izvrSena je analiza njegovih motiva i istrazivanje kako i
koliko je njegovo slikarstvo prisutno u digititalnoj
formi.Rad se bavi njegovim motivima koje je slikao u
velikim serijama. lzbor palete, ugao slikanja, subjektivni
dozivljaj motiva i drugi faktori su ovde akcenat analize.

umetnost,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bilo dr Goran Juresa, vanredni profesor.

2. TEORIJSKE OSNOVE
U teorijskom delu detaljno je opisan svaki od njegovih

motiva koji je slikao u velikim serijama.
- glavni motivi: stogovi sena (slika 1.) , topole
(slika 2.) Ruanska katedrala (slika 4.), lokvanji
(slika 3.)
- ostali motivi: stene u Bel-llu, stene u Etreti,
Vetej, most Vaterlo, Parlament, Venecija
Izbor palete, ugao slikanja, subjektivni doZivljaj motiva i
drugi faktori su ovde akcenat analize.

T T e T

Slika 1. Seno na suncu, jutarnji Slika 2. Topole
efekat 1890. [1] [2]

Slika 3. Lokvanji, 1916.

Slika 4. Ruanska katedrala,
[3] vedar dan 1894. [4]

Ciklus slika koje je Klod Mone posvetio stogovima sena
predstavlja prvi svesno nacinjen korak ka ponisStavanju
teme u korist izu€avanja subjektivnih opazaja i videnja
uslovljenog atmosferom.

Leta 1891. godine Mone je poceo da stvara seriju slika sa
motivom topole. Posebno karakteristiéno za ovu seriju
jeste Moneova kombinacija jakog povrSinskog ponav-
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ljanja, naglasenog snaznim potezima ¢etkicom i sa mnogo
slikovne dubine koja se prenosi kontinualnim rasporedom
drveca.

Serija platna ,,Ruanska katedrala“ smatra se jednim od
najve¢ih proboja u razvoju impresionistickih metoda u
stvaralastvu Kloda Monea.

Sama dela sa prikazima katedrale ne sadrze u sebi
nikakvu misterioznost ili neSto anegdotsko, ona pod
umetnikovom cetkicom gube sopstvenu fizionomiju,
pretvaraju se u nesSto drugacije, nesto subjektvnije.
Drugim rec¢ima, katedrala nije predmet koji je prikazan,
ovde je sustina u svetlosnim efektima na materiji od koje
je on sacinjen.

Cilj njegovih velikih slika lokvanja bio je stvaranje iluzije
beskrajne celine, vode bez horizonta. Moneovo predstav-
ljanje lokvanja moze se protumaciti kao apstrakcija. U
pokusaju da uhvati stalno menjane kvalitete prirodnog
svetla i boje, prostorni znaci se ne rastvaraju, iznad i
ispod, blizu i daleko, voda i nebo se kombinuju. Mone je
pokusao da stvori utoc¢iste dovoljno mirno za meditacije u
centru cvetnog okruZenja.

3. PRAKTICNI DEO

3.1. Pregled prakti¢nog dela

U praktiCnom delu izvrSeno je istrazivanje kako je uz
pomo¢ danasnje tehnologije moguce napraviti fotografiju
sa stilom Moneovog slikanja, zatim kako izgledaju
aplikacije koje u sebi sadrze filtere za uredivanje
fotografija sa inspiracijom Impresionizma i kako od
Moneovih slika napraviti realnu fotografiju.

Celokupni prakti¢ni deo sastoji se iz tri faze analize,
koris¢enja 1 eksperimentisanja sa Moneovim stilom
slikanja u digitalnoj formi, prikazivanjem njegovog
uticaja u digitalizaciji umetnosti i koliko je on prisutan u
savremenoj umetnosti.

3.2. Kreiranje uz pomoc PS

U prvoj fazi eksperimenta kori$¢en je program Photoshop.
Pomocu opcija i efekata koje je moguce sprovesti u ovom
programu cilj je bio je da se od fotografije dobije efekat
poput Moneovog stila slikanja. Fotografija koja je prva
uzeta za primer je prikaz Ruanske katedrale (slika 5.)
pribliznog ugla kao i na Moneovim slikama. Fotografija
je preuzeta sa interneta. Sve odabrane opcije u ovom eks-
perimentu mogu da se koriguju u odnosu na izabranu
fotografiju.

Opcije i efekti koji su ovde koriséeni su:

- Komanda ,,Match Color* koja uklapa boje sa jedne slike
(izvorna slika) s bojama na drugoj slici (ciljna slika),
odnosno odredeni tonovi na jednoj slici odgovaraju
bojama na drugoj slici.

- Filter “Pixelate” pomocu koje je slika kristalizovana

- ,,0il Paint”. Ovaj efekat omoguéava transformaciju
fotografije u sliku sa vizuelnim izgledom klasi¢ne slike
radene uljanim bojama

- Noise filter za dodavanje Suma primenjuje slucajne
piksele na sliku kako bi se stvorio teksturirani sloj

- ,Brush® alatka, kako bi se dodatno naglasila senka

Krajnje resenje prikazano je na slici 6.

| e
[
| 3
. A B

ika 7 Ruaska

(]

Slika 5 Ruanska

Slika 6. krajnji

S|
katedrala rezultat katedrala
[5] [6]

Pored ovog nalina pretvaranja fotografije u impresionis-
ticki stil, postoji opcija koris¢enja gotovih akcija za krei-
ranja ovakvog nacina slike. Akcije predstavljaju organizo-
vanu strukturu slojeva, tj. koraka koji postaju vidljivi nji-
hovim ubacivanjem u program i pokretanjem. Naziv ak-
cije koja od fotografije pravi impresionisticku sliku jeste
,Impressionist Photoshop Action®.

3.3. Aplikacije

Od porasta pristupa¢nosti pravljenja fotografije, ljudi teze
pronalasku nacina da izmene svoje slike, dodaju im
efekte, kako bi one bile $to jedinstvenije i vizuelno bolje.
Posto je mobilna fotografija u stalnom porastu, kompanije
su napravile brojne vrste aplikacija i programa koje podr-
zavaju mnogobrojne efekte ili kontrole za samosredivanje
fotografija. Uspesniji primeri bi¢e analizirani u daljem
tekstu.

3.3.1. Mobile Monet

Moneov jedinstven stil ima veliki uticaj kada su u pitanju
filteri za prethodno snimljene fotografije ili za filtere koji
se direktno primenjuju pri koris¢enju kamere na mobilnim
uredajima. Mnoge aplikacije u sebi pored mnogobrojnih
filtera imaju i onaj koji fotografiju pretvara u impresio-
nisticku sliku. Uglavnom se ovaj efekat moze pronaéi u
aplikacijama koje daju opcije pravljenja fotografija sa
umetnickom notom. Ovaj tip aplikacije uglavnom nudi
transformaciju izgleda realne fotografije u rad raden ulja-
nim bojama, akvarelom, ili sa stilom odredenih umetnika

Jedina aplikacija koja je direktno vezana za stil Kloda
Monea naziva se MobileMonet. Ova aplikacija je
namenjena mobilnim uredajima gde se nakon snimanja
fotografije pravi nova slika. Pikseli se zamenjuju drugim
koji podsecaju na poteze Cetkicom. Korisnik aplikacije je
u potpunoj kontroli nad procesom. Li¢ni izbor postavki ili
prilagodavanje specificnih kontrola kao s§to su kontrola
nad velicinom detkice, Sumom, intenzitetom linije,
izborom boje — opcije su koje nudi MobileMonet radi
poboljsanja konkretne fotografije.

Takode je mogu¢ izbor ve¢ oformljenih filtera kao i
podesavanje njihove vidljivosti. Ova aplikacija radi brzo,
filteri se takode renderuju brzo i daje vise opcija u odnosu
na aplikacije koje samo prilepljuju filter za fotografiju bez
izbora da se izvrse neke li¢ne izmene.

Podesavanje boje 1 osvetljenosti moze pretvoriti
jednostavnu fotografiju iz pejzaza u lepu apstraktnu sliku.
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3.3.2. SNAPart 4

Jedan od programa koja se bavi transformacijom
fotografije u izgled ru¢no radenih umetnickih dela je
SNAPart 4. On omogucava eksperimentisanje sa vise
umetnickih stilova pomoc¢u jednostavnog, korisnickog
interfejsa. Nudi odabir razliéitih stilova za preoblikovanje
fotografije, zatim omogucava kreaciju licne fotografije
ponavljanjem transformacije i dodavanje autograma na
fotografiju.

Neke od ponudenih filtera su ulje na platnu, skica olovke,
kreon, akvarel itd. Moguce je koristiti masku sa detaljima
SnapArt-a da bi se ubrzale i poboljsale pojedinacne
nijanse odredenih oblasti na fotografiji. Aplikacija nudi
Cuvanje novostvorenog izgleda sa unapred podesenim
imenom, kategorijom i ¢ak ukljucuje beleske. Kasnije je
moguca primena svega toga na fotografiju (ili seriju
fotografija) jednim klikom. Unapred podeSeni pretrazivac
koristi sli¢ice za vizuelno laksi odabir filtera koji se nalazi
po kategorijama poput ,Impasto”, ,Crayon“ ili
»Watercolor”. U Snap Art-u moguce je oznaciti omiljeni
filter radi olakSanja kasnijeg odabira, a poslednji
primenjeni efekti se automatski pamte.

Slika 8. Primeri transformacije fotografija primenom
SNAPart aplikacije [7]

3.3.3. Impressionism Now

Impressionism Now je aplikacija koja nudi filtere koji
podsecaju na impre-sionisticke slike. Fiiteri su napravijeni
tako da imitiraju poteze Cetkicom. Moguci je odabir
smera poteza Cetkice kao i nacin siikanja. Ova aplikacija
namenjena je samo za mobiine uredaje sa i10S
platformom.

3.3.4. Impressionist Fingerpaint

Impressionist Fingerpaint je aplikacija koja za cilj ima
transformaciju fotografije u fotografiju sa impresionis-
tickom notom. U ovoj aplikaciji taj cilj je postignut tako
Sto sam korisnik dodirivanjem ekrana imitira poteze
cetkicom, gde se boje dobijaju na prethodno odabranoj
fotografiji iz licne galerije. Fotografija se kreira tako §to
se potezima koje korisnik sam stvara dodeljuje boja od
prvobitne slike. Postoji i opcija menjanja efekata boje da
bi se novonastali potezi lakSe razlikovali od originala
(npr. meksi, tamniji, bledi, Zivopisniji). Takode je moguée
koristiti razli¢ite stilove cetkice kako bi napravili
fotografiju kao da je radena olovkom, pastelom ili bojom.
Cetkicama su pojacane ivice i osetljive su na brzinu.

3.3.5. Impressionism

Impressionism je aplikacija za filtriranje kamere koja o-
mogucava jednostavno kreiranje slike sa kamere, fotogra-
fija i ilustracija. Aplikacija nudi filtere, posle ¢ijih odabira
je moguca dodatna promena osvetljenja, gradacije i zasi-
¢enosti. Takode nudi opcije za menjanje poteza ¢etkicom

(boja cetkice). Za ovu aplikaciju su napravljene jo§ neke
od opcija koje se dodatno kupuju, a mogu se Kkoristiti
samo na uredajima koji podrzavaju iOS platformu.

3.3.5. Reverse Prisma

S obzirom na to da impresionisticki period ima jedan od
najspecificnijih  stilova slikanja, videnja prirode i
prelamanja svetlosti na materiji, tehnologija se najvise
fokusirala da omoguci digitalno pretvaranje fotografija u
impresionisticko delo. Medutim nedavno su istrazivaci iz
UC Berkley uspeli da naprave algoritme koji rade
suprotno, naime Moneovu sliku pretvaraju u realisti¢nu
fotografiju. Moguénost pretvaranja slike u neSto Sto
izgleda kao prava fotografija moze ponuditi izvanredan
uvid. Posmatra¢ ¢e dobiti ideju o tome Sta je umetnik
stvarno video kada je stvorio delo. Pejzazni fotografi ¢e
moci da vide kako je mozda svetlost padala na lokaciju
(slika 9.).

Slika 9. Primeri tranformacije slike u fotografiju [8]

Medutim, koriste¢i iste principe, istrazivaci se takode
krenuli u sasvim drugom pravcu i omogudéili mapiranje
pojedinih predmeta, pa kao rezultat dobili trans-formaciju
fotografije leta u fotografiju zime, fotografije konja u
fotografiju zebre, jabuke u pomorandzu. Sposobnost
vestacke inteligencije da promeni godi$nja doba od leta
do zime, ili od zime nazad do leta u bilo koje vreme moze
biti veo-ma korisno, narolito za pejzazne fotografe.
Omoguceno je videnje kako odrede-ni predeo izgleda
tokom lepih toplih letnjih meseci, ili hladne snezne zime.

Posto algoritmi moraju da se bave mnogim razliCitim
stilovima za slike i fotografije, oni Cesto ne uspevaju da
prenesu svaki primer jedan u drugi. Model ne funkcioniSe
dobro kada test slika izgleda neobi¢no u poredenju sa
prvobitnom.

Kod zadataka prevodenja koji ukljuuju promene boje i
teksture, kao i mnoge od prethodno navedenih, metoda
Cesto uspeva, ali kada su istrazili zadatke koji zahtevaju
geometrijske promene, uspeha je bilo malo. Na primer, na
zadatku pretvaranja macke u psa, nau¢eno prevodenje
generiSe minimalne promene na izlaznoj slici. Kao rezutat
nije dobijeno ni blizu pozeljnog.
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Rukovanje razli¢itim 1 ekstremnim transfomacijama,
posebno geometrijskim promenama, predstavlja vazan
problem za budu¢i rad.

lako neki od eksperimenata nisu doneli dobre rezutate,
mora se uzeti ¢injenica da je dosta fotografija uradeno sa
odli¢nim uspehom i da je algoritam zapravo iznenadujuce
dobar u prenosu jednog stila slike u drugi, na razli¢itim
nivoima. Daljim radom i jo§ pomnijim istrazivanjima
ovakve greSske mogu da se otklone, naprave idealniji
algoritmi koji ¢e dovesti do uspesnih transformacija.

7. ZAKLJUCAK

Umetnost je univerzalno prisutna u svim ljudskim
kulturama u svakom vremenskom razdoblju. Mnogi
slikari su se proslavili i vrSili uticaj jedni na druge, a
nastankom kamere, kompjutera i digitalnog sveta, stilovi
mnogih slikara su uspeli da nadu svoju primenu i na tom

polju.

Klod Mone je jedan od najuticajnijin umetnika u slikar-
stvu jer je imao jedinstven stil. 1zbor njegovih motiva bio
je specifican, kao i nacin na koji ih je prikazivao. Cilj
ovog rada bio je analiza njegovih odabranih motiva, kao i
uticaj Moneovog slikarstva u digitalnom svetu. U prvom
delu rada analizirani su njegovi najc¢es$¢e koris¢eni motivi,
njegovo predstavljanje istih, izbor palete za odredeno
vreme slikanja itd. U drugom delu opisano je kako je
iskori§¢éen Moneov stil slikanja u digitalnom svetu,
odnosno u svetu fotografije.

Iz navedenih aplikacija pomenutih u prakticnom delu
moze se izvuéi zakljucak da je uticaj Kloda Monea i te
kako veliki, da ljudi svakodnevno pokusavaju da svoje
licne fotografije transformisu u Moneove slike. Vecéina je
dala rezultate na odli¢nom nivou, dok neke jo§ nisu dosle
do zadovoljavajuceg.

Na ovom polju takode je vazno obratiti paznju na
subjektivan estetski dozivljaj koji zavisi od velikog broja
faktora, kao $to su trenutno raspoloZenje, dostupne infor-
macije o slikaru, uticaj li¢nosti, stavova, interesovanja,
socijalnog okruZenja, steCenog znanja, itd. Svi ovi faktori
ukazuju na to da nece svaka osoba imati isto misljenje o
krajnjim rezutatima aplikacije.

Iz ovoga moze da se izvuce pitanje da li digitalizacijom
slikarstva moze da se dosegne nivo umetnosti i da se tim
fotografijama prikaze jedinstven izraz ljudskog duha ili to
samo vodi u pogreSan smer i pravljenje ki¢ fotografija. Na
ovakvo pitanje nemamo siguran odgovor, ali ¢injenica je
da je to jedan novi korak u umetnosti, bilo kako da ga
dozivljavali, i da ¢e tim putem nastavljati da se koraca.
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UTICAJ REZOLUCIJE NA KVALITET OTISAKA PRI STAMPI SA GRAFICKIM
SISTEMIMA HP DESIGNJET T3500 i 25200

THE IMPACT RESOLUTION HAS ON PRINT QUALITY PRINTED WITH PRINTING
SYSTEMS HP DESIGNJET T3500 AND Z5200
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Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazan je uticaj rezolu-
cije na kvalitet otisaka pri Stampi sa grafickim sistemima
HP designjet T3500 i Z5200. U eksperimentalnom delu
opisani su uredaji koji su korisceni u eksperimentu i
objasnjeni dobijeni rezultati Stampanih uzoraka.

Kljuéne re€i: Ink jet, Uticaj rezolucije, kvalitet otiska ,
HP Designjet T3500, HP Designjet 25200

Abstract — This paper presents the impact resolution has
on print quality printed with printing systems hp designjet
T3500 and Z5200. The practical part describes devices
that were used in the experiment and obtained results of
the printed patterns.

Keywords: The impact of resoolution, print quality, hp
Designjet T3500, HP Designjet 25200

1. UvOD

Ink jet $tampa je Non Impact, Computer to print tehno-
logija u kojoj se kapljice boje izbacuju iz mlaznica na
odredeno mesto na podlozi kako bi se dobio otisak. Posto
se oslikavanje vr$i direktno na materijal za Stampu ovaj
postupak se svrstava u pravu digitalnu Stampu. Ono Sto
izdvaja ink jet tehnologiju digitalne Stampe od ostalih,
jeste moguénost Stampe velikih formata, razlicitih Sirina i
duzina pa cak i visina, te koriS¢enje UV boja koje su
otporne na spoljne uticaje.

Otisak moZze biti dobijen primenom razli¢itth Ink jet
sistema, pri ¢emu se i podeSavanja u okviru tih sistema
mogu razlikovati.

Upravo zbog toga je i postavljen cilj ovog rada, a to je da
se vidi koliko uti¢e rezolucija na kvalitet otisaka u ovoj
tehnici Stampe.

2. EKPERIMENTALNI DEO

U eksperimentalnom delu rada pripremljena su 4 seta
uzorka, odnosno 2 grupe po 2 papira. Jedna grupa §tam-
pana je na uredaju Z5200 u visokoj i niskoj rezoluciji, a
druga na uredaju HP DesignJet T3500 takode u visokoj i
niskoj rezoluciji. Oba koriste tehniku termalnog ink jet-a.
Na svaki od ovih uzoraka odstampana je QEA test karta
na formatu A4 pomoc¢u koje su ispitivani hrapavost pa-
pira, opti¢ke osobine uzoraka, kontrola kvaliteta i porast
tonskih vrednosti.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nemanja Kasikovi¢, vanredni prof.

Svi uzorci Stampani su na istom premaznom papiru, A4
formata od 80g/m>.

U eksperimentalnom delu radu, kao graficki sistemi
kori$c¢eni su uredaji HP DesignJet T3500 (slika 1.) i HP
DesignJet 25200 (slika 2.)

Slika 2. Graficki sistem HP 25200 [2]

Hrapavost je merena uredajem TR200 [3], dok je za mere-
nje opti¢kih osobina papira koris¢en Eye-One spektro-
fotometar [4].

U ovom eksperimentu merena je belina, svetlina i opacitet
papira koris¢enjem Eye-One spektrofotometar i softver
Babel Color CT&A, Whitness Tool. Merenja su vr§ena 10
puta i izraCunata je srednja vrednost koja je dalje komen-
tarisana.

Za merenje razlike boja koris¢en je SpectoDens spektro-
denzitometar, pri ¢emu je ugao posmatranja bio 20° pri
osvetljenju D50. Svaki uzorak meren je po tri puta za
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svaku boju i merenjem su dobijene vrednosti L*a*b*
koordinata. Za krajnji rezultat uzeta je srednja vrednost iz
tri merenja. Nakon toga su svi otisci su skenirani ske-
nerom CanoScan 5600F i preko softvera Adobe Photo-
shop prebaceni u TIFF format i sacuvani na racunaru.
Nakon prebacivanja u digitalni zapis uzorci su uvezeni u
sofver ImageJ. U njemu su pre svega odredene referentne
vrednosti povrsine i obima na osnovu mernih linija od 1 i
2 pointa koje su veli¢ine 15 mm. U softveru je ova veli-
¢ina pretvorena U piksele i softverskim alatima merena je
povrsina i obim svake linije na svim uzorcima [5].

3. REZULTATI

3.1. Hrapavost papira

Cilj merenja jeste dobijanje vrednosti hrapavosti papira.
Hrapavost je merena uredajem TR200 po pet puta verti-
kalno i horizontalno (zbog orijentacije vlakana papira).

Na kraju je izracunata i srednja vrednost na osnovu deset
merenja. Uredaj TR200 je bio podesen na 0,80 mm.

Tabela 1. Merenje hrapavosti papira

. . Srednja
Vertikalno Horizontalno \Vrednost
1. 0,187 ym 0,176 pm
2. 0,191 pm 0,197 pm
3, 0,191 pm 0,154 pm 0.174 pm
4. 0,166 pm 0,140 pm
5. 0,194 pm 0,144 pm

3.2 Optic¢ke osobine papira

Nastavljeno je merenje opti¢kih osobina papira i u ovom
eksperimentu meri se belina, svetlina i opacitet papira
koriste¢i uredaj Eye-one i softver Babel Color CT&A,
Whitness Tool.
Mereno je 10 puta i izraCunata je srednja vrednost..
Primer merenja je dat na slici 7.
PAPER WHITENESS ANALYSIS
12
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250 400 450 500 550 BO0 G50 700 750
wavelength (nm)
== Paper, white backing (L*a"b* 91,6 /1,07 -8.4)
== Paper, black backing (L*a*b™ 4.6 /0,34 /-6.1)

Reflectance

= White backing (compliant)
= Black backing (compliant)

Whiteness/Tint: 116,2 /1,25
Brightness: 91.3 no-filter
Opacity: 0.6

(CIE-GANZ 82)
(TAPPI T452, ASTM D985)
(CGATS 5, IS0 2471)

Date 2017-10-06  Time: 11:25:28 BabelColor CT&A Version: 2.1 0 b249

Slika 1. Primer dobijenih rezultata beline papira
3.3 Razlika boja

Ispitivanje je obuhvatilo i odredivanje razlike boja izmedu
odstampanih uzoraka. Koristen je uredaj Techkon Specto-
Dens i softverski alat Babel Color. Ugao posmatranja bio
je 20pri osvetljenju D50. Svaki uzorak meren je po tri puta
za svaku boju i merenjem su dobijene vrednosti L*a*b*
koordinata. Rezultati izmerenih vrednosti za odstampane
uzorke su predstavljene u tabelama 2-5.

Tabela 2. Lab vrednosti uzorka T3500 LQ

L a b
Cijan 64,54 -24,59 -38,32
Magenta 49,80 68,20 2,15
Zuta 86,81 3,31 96,21
Crna 4,77 0,43 -6,83
Crvena 51,60 63,32 39,52
Zelena 63,74 -46,56 22,96
Plava 35,58 16,16 -51,74
Tabela 3. Lab vrednosti uzorka T3500 HQ
L a b
Cijan 65,90 -26,45 -38,50
Magenta 49,15 68,42 3,01
Zuta 86,96 3,22 96,33
Crna 4,75 0,46 -6,48
Crvena 50,64 65,02 40,06
Zelena 63,44 -46,35 23,76
Plava 35,54 15,64 -51,63
Tabela 4. Lab vrednosti uzorka 25200 LQ
L a b
Cijan 53,51 -18,92 -53,84
Magenta 44,18 67,81 -3,46
Zuta 85,32 -1,96 71,21
Crna 21,32 3,68 -4,68
Crvena 48,11 62,53 39,27
Zelena 45,29 -55,66 32,32
Plava 23,94 22,40 -53,37
Tabela 5. Lab vrednosti uzorka 25200 HQ
L a b
Cijan 52,68 -19,83 -54,83
Magenta 41,73 69,72 0,27
Zuta 84,25 -0,56 71,15
Crna 12 6,56 -4,41
Crvena 46,24 64,82 38,69
Zelena 44,43 -58,44 29,10
Plava 20,73 25,61 -54,53

Razlika boja kod uzoraka T3500 LQ i T3500 HQ je na
ljudsko oko neprimetna osim kod magente gde je
primetna na duzu opservaciju kao i kod crvene i cijan gde
je razlika primetna i na prvi pogled.

Razlika boja kod uzoraka Z5200 LQ i Z5200 HQ je
primetna golim okom osim u slu¢ajevima cijan i zute gde
je razlika primetna tek iskusnom oku ili pri blizoj
observaciji.

Boje kod uzoraka T3500 LQ i Z5200 LQ se masivno
razlikuju osim u slucaju crvene boje gde je razlika krupna.
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Tabela 6. Razlika boja izmedu analiziranih uzoraka

Kod uzorka TL3500 LQ doslo je do suzenja linije jer je
povrSina izmerena softverom Image] mnogo manja od

Kod uzoraka T3500 HQ i Z5200 HQ boje se masovno
razlikuju na svim poljima sem kod crvene boje gde je
razlika krupna.

Razlika boja izmedu uzoraka T3500 LQ i Z5200 HQ je
masivna u svakom smislu. Najvecu sli¢nost imaju boje
magenta i crvena, medutim i kod njih je razlika ocigledna.
I na kraju, kod uzoraka T3500 HQ i 25200 LQ razlika je
velika i boje se masivno razlikuju sem kod crvene boje
gde je situacija najbolja. Tu se vidi krupna razlika izmedu
boja.

3.4 Ostrina otisaka

Svi otisci su nakon Stampe skenirani skenerom CanoScan
5600F i preko softvera Adobe Photoshop prebaceni u
TIFF format i sacuvani na ra¢unaru. Nakon prebacivanja
u digitalni zapis uzorci su uvezeni u sofver Imagel. U
njemu su pre svega odredene referentne vrednosti povrsi-
ne i obima na osnovu mernih linija od 1 i 2 pointa koja su
veli¢ine 15 mm. Ovu veli¢inu smo pretvorili u piksele i
merili povr§inu i obim svake linije na svim uzorcima.
Mereni su povrsina i obim horizontalnih linija i na oSnovu
toga donoseni zakljucci o o$trini samih uzoraka.

Kod uzorka TL3500 HQ doslo je do suzenja linije jer je
povrsina izmerena softverom Image] mnogo manja od
stvarne povrsine linija uzorka. Obim je takode manji $to
znaci da ivice nisu krzave.

Tabela 7. lzmereni povrsina i obim uzorka TL3500 HQ

Uzorak T3500LQ/ Z5200LQ/ T3500LQ/ .- .. T .
T3500HQ 75200HQ Z5200LQ/ stvarpe povrsine hqu .uzorka. Obim je znatno veéi Sto
Cijan 231 158 1987 znaci da su ivice krzavije kod ovog uzorka.
Magenta 110 4,85 7,95 Tabela 9. 1zmereni povrsina i obim uzorka Z5200 HQ
Zuta 0,21 1,76 25,59 Uzorak Z5200 HQ
Crna 0.35 9,76 L Mereno softverom
Crvena 2,02 3,01 3,59 | ] Referentna vrednost
Zelena 0,88 4,34 22,60 _ mage
Plava 0,53 4,68 13,30 Linia | v _ 157 | 0=322| P=15 | 0=32
Uzorak T3500HQ/ | T3500HQ/ | T3500LQ/ 2pt
Z5200HQ Z5200LQ | Z5200HQ Linija _ _ _ _
Cijan 22,02 21,10 20,87 1pt P=67 0=32 P=175 0=3l
Magenta 8,01 8,18 8,42 - e e e .
Suid 25.60 25.70 25.49 Kod uzorka Z5200 HQ doslo je do suzenja linije jer je
Crna 970 16,97 978 povrsina izmerena softverom Image] neSto manja od
Crvena 4,61 3,63 5,62 stvarne povrSine linija uzorka. Obim je malo ve¢i Sto
Zelena 23,15 22,12 23,48 znaci da su ivice krzavije kod ovog uzorka.
Plava 18,09 13,53 17,82

Tabela 10. Izmereni povrsina i obim uzorka 25200 LQ

Uzorak TL3500 HQ

Mereno SOftverom | peferentna vrednost
ImageJ
Hnia | p-g5 | 0=323| P=15 | 0=32
2pt
Hnia | po54 | 0=318| P=75 |0=31
1pt

Uzorak TL3500 HQ

Mereno softverom Referentna
ImageJ vrednost
Linija2pt | P=10,7 | O=315 | P=15 | 0=32
Linijalpt | P=57 0=308 | P=75| 0=31

Kod uzorka Z5200 LQ doslo je do suzenja linije jer je
povrsina izmerena softverom ImageJ znatno manja od
stvarne povrSine linija uzorka. Obim je malo veci §to
znadi da su ivice krzavije i kod ovog uzorka.

Iz dobijenih rezultata mozemo zakljuciti da su kod svih
uzoraka linije suzene, medutim suzenje je neznatno manje
na uzorcima Stampanim na uredaju TL3500.

Obim je manji jedino kod uzorka TL3500 HQ, dok su na
svim ostalim ivice krzave, §to nam takode govori da se
uredaj TL3500 bolje pokazao kada je u pitanju oStrina
otisaka.

3.5 Vizuelna oStrina otisaka

Ostrina otisaka Stampanih uzoraka moze se ispitati na jo$
jedan nacin, a to je vizuelno zahvaljujuci test poljima koja
se nalaze na QEA test karti. Uzorke je pre toga potrebno
skenirati na uredaju Canon CanoScan 5600F i uz pomo¢
softvera Adobe Photoshop konvertovali u TIFF format.
Na narednim slikama predstavljena su polja svih boja kod
sva Cetiri grupe uzorka gde se vizuelno moZzemo odrediti
da li dolazi do preklapanja boja i time oceniti kvalitet
samog uzorka vezano za oStrinu otiska.

Tabela 8. 1zmereni povrsina i obim uzorka TL3500 LQ

Uzorak TL3500 LQ

Mereno softverom Referentna
ImageJ vrednost
Linija 2pt P=12 0=326 | P=15 | 0=32
Linija 1pt P=7 0=323 | P=75| 0=31

Slika 2. Ostrina boja uzorka TL3500 HQ

Linije se kod cijana i magente ne preklapaju. Kod crne
boje linija od osmine pointa se preklapa u odredenim
delovima linije.

Kod Zute boje linijja od osmine pointa je kompletno
preklopljena, dok se linija od Cetvrt pointa tek blago
nazire.

2158



Slika 3. Ostrina boja uzorka TL3500 LQ
Linije se kod cijana i magente ne preklapaju, ali je
vizuelno sam otisak mnogo krzaviji nego kod HQ uzorka.
Kod crne boje linija od osmine pointa se preklapa u
odredenim delovima linije. Kod Zute boje linija od osmine

pointa je kompletno preklopljena, dok se linija od Cetvrt
pointa tek blago nazire.

Slika 4. Ostrina boja uzorka Z5200 HQ

Linije se kod cijana i magente preklapaju, ali je vizuelno
sama linija i dalje vidljiva. Kod crne boje linija od osmine
pointa se i dalje nazire. Kod Zute boje linija od osmine
pointa je ponovo kompletno preklopljena, dok se linija od
cetvrt pointa ovaj put jasno ne preklapa.
Slika 5. Ostrina boja uzorka Z5200 LQ

Linije od osmine i &etvrtine pointa kod cijana i magente
se ne preklapaju, ali vizuelno izgledaju potpuno identi¢no.

Kod crne boje obe linije takode izgledaju isto, ali se ne
preklapaju. Kod zute boje obe linije se preklapaju.

4. ZAKLJUCAK

U danasnje vreme izbor prave tehnologije za Stampu je
dosta lak posao sa obzirom na prednosti i mane svake od
trenutno aktuelnih. Medutim, ako bi se iSlo u detalje i
pored izbora same tehnologije povelo racuna i o kvalitetu
papira bojama koje se koriste, punilima i aditivima koji su
dodati u same papire, svetlini podloge, belini, opacitetu,
hrapavosti, masini na kojoj se Stampa i jo§ mnogim
drugim stvarima koje mogu imati znacajnog uticaja na
kvalitet otiska, stvorio bi se jedan jako veliki problem jer
za ovako ne$to pored znanja koje je neophodno iz ove
oblasti, morala bi se odvojiti i velika koli¢ina vremena.
Ukoliko ipak uporedimo ova dva uredaja, kvalitetnije
otiske daje uredaj HP T3500, §to se moglo naslutiti i pre
samih merenja, medutim HP Z5200 se ni u kom smislu
nije pokazao loSe, a u odredenim merenjima cak za
nijansu bolji. Medutim, na kraju se sve svodi na samog
korisnika i obim njegovih potreba. Ukoliko zeljeni otisak
mora ispuniti odredene kvalitativne norme, jasno je koji
¢e se uredaj od ova dva koristiti, medutim, ukoliko
potrebe nisu striktne i nije od klju¢nog znadaja da se
otisak reprodukuje $to je merodavnije moguce, uredaj HP
75200 radi posao odli¢no za manje novca.
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POSTOJANOST OTISAKA STAMPANIH TEHNIKOM SITO STAMPE PRI IZLAGANJU
SPOLJASNJEM UTICAJU

PERMANENCE OF PRINTS IN SCREEN PRINTING WHEN EXPOSED TO EXTERNAL
INFLUENCES

Katarina Vesi¢, Nemanja KasSikovi¢, Ana Lili¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — Rad obuhvata teorijske osnove sito
Stampe, i istrazuje promene koje nastaju prilikom
izlaganja tekstilnih otisaka spoljasnjim uticajima, kao sto
su trljanje, delovanje toplote i pramje. Promene koje
nastaju vidljive su na pamucnom tekstilnom materijalu.
Eksperimentalnim putem su utvrdene promene koje
nastaju pri izlaganju otisaka spoljasnjim uslovima.
Kljuéne reli: Sito Stampa, tekstil, trijanje, toplotno
dejstvo, pranje, kontrola kvaliteta

Abstract — This paper presents the bases of screen
printing as well as the parameters of evaluation of print
quality. In the experimental part the results obtained by
measuring of samples are presented and analysed. The
aim is to determine the permanence of prints after being
exposed to external influences.

Keywords: Screen printing, quality analysis of printed
proofs, rubbing, thermal effect, washing prints

1. UVOD

Veliki broj raznih vrsta preduzeca i ustanova, svoje
potrebe mogu zadovoljiti sa jednom relativnho prostom
Stamparskom tehnikom poznatom pod nazivom sito
Stampa [1].

Kwvalitet Stampanog otiska u sito Stampi zavisi od vrste
materijala, vrsti boja koje se koriste i mnogim drugim
parametrima vaznim za sam proces Stampe [2].

Sito Stampa je tehnika Stampe kod koje se otisak dobija
tako Sto se boja potiskuje kroz delimi¢no propustljivu
stamparsku formu koja je zategnuta na ram. Stamparsku
formu ¢ini mreza na koju se postavlja Sablon koji ima
ulogu da zatvori odredene elemente mreze, a da odredene
elemente ostavi otvorene [3].

Cilj istrazivanja ovog rada odnosi se na utvrdivanje
razlike izmedu tri razli¢itih vrsta pamucnih tkanina koje
su odstampane na dve razlicite gustine sita, istom bojom,
nakon procesa trljanja, toplotnog dejstva i pranja.

2. EKSPERIMENTALNI DEO

2.1. Metode, materijali i uredaji

U eksperimentalnom delu je analizirano koliko ¢e se
promeniti odstampani otisci na pamucnim materijalima,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nemanja Kasikovi¢, vanredni profesor.

koji su razlicitih debljina, nakon procesa trljanja,
toplotnog dejstva 1 pranja uzoraka. Otisci uzoraka
dobijeni su tehnikom sito §tampe. Stampano je tri
pravougaonika veli¢ine 12x4 ¢cm, na pamuénim tekstilnim
materijalima koji su razli¢itih debljina.

Uzorak 1 je najtanji materijal tzv. gaza; uzorak 2 je
srednje deblji materijal tzv. posteljinski pamuéni materijal
i uzorak 3 je najdeblji materijal — keper. Prilikom Stampe
upotrebljena su dva sita razli¢ite gustine i to: 43 niti/cm i
120 niti/cm. Boja koja je koriS¢ena za dobijanje otisaka je
SERICOL PLASTIJET X1016/EO.

Uzorci su pre izlaganja spoljas$njim uticajima bili skeni-
rani pomocu uredaja Canon CanoScan 5600F, a nakon
svakog izlaganja uticaju ponovo su bili skenirani kako bi
se prikazale razlike prilikom delovanja razli¢itih uticaja.
Vrednosti reflektovane svetlosti, odnosno boja uzoraka
pod standardnim osvetljenjem utvrdene su koris¢enjem
spektrofotometra HP200.

Za odredivanje opti¢ke gustine kori§éen je TECHKON D-
61462 SpectroDens uredaj. Pomoc¢u njega izmereni su
uzorci nakon Stampe, te nakon svakog uticajnog faktora
kojem su uzorci bili izloZeni.

Kako bi se utvrdila otpornost boje uzoraka na trljanje,
koris¢en je uredaj TESTEX TF411. Trljanje je izvrSeno u
tri serije i to od 50, 100 i 150 trljanja. Nakon svakog
trljanja ponovo je skeniran otisak i izmerena opticka
gustina i merenje spektrofotometrijske vrednosti.
Izlaganje uzoraka toplotnom dejstvu, izvr$eno je pomocu
pegle, u tri serije, u trajanju od 1 minuta. Nakon svakog
toplotnog dejstva ponovo je skeniran otisak i izmerena
opticka gustina i merenje spektrofotometrijske vrednosti.
Pranje uzoraka, izvrSeno je na temperaturi od 40°, u
trajanju od 30 minuta, takode u tri serije. Nakon svakog
toplotnog dejstva ponovo je skeniran otisak i izmerena
opticka gustina i merenje spektrofotometrijske vrednosti.

2.2. Rezultati i analiza rezultata nakon procesa
trljanja

Poredenje optic¢kih gustina razli¢itih pamuénih materijala
odstampanih na situ gustine 43 nit/cm, nakon izlaganja
uzoraka trljanju posle 50, 100 i 150 trljanja je prikazano
na slici 1.

Na osnovu slike moze se uociti da se vrednost opticke
gustine smanjuje nakon veceg broja trljanja Sto je i
pravilno. Utvrdena opticka gustina uzoraka odstampanih
na situ gustine 43 niti/cm, na uzorku 1 posle 50 trljanja
iznosi 1,08 posle 100 trljanja 1,073 i posle 150 trljanja
1,066.
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Na uzorku 2 iznosi posle 50 trljanja 1,096 posle 100
trljanja 1,086 i posle 150 trljanja 1,082. Na uzorku 3 posle
50 trljanja iznosi 1,09 posle 100 trljanja 1,05 i posle 150
trljanja 1,04. Moze se primetiti da je opticka gustina na
uzorku broj 2 najveca, a da je najmanja na uzorku broj 3,
koji predstavlja najdeblji materijal.

Opti¢ka gustina - sito 43 nitifcm

1,11
11
1,09
1,08
107 1 M uzorak 1
1,06 -
B uzorak 2
1,05
W uzorak 3

1,04 4
1,03
1,02
1,01 -

posle 50trljanja posle 100 trijanja

posle 150 trljanja

Slika 1. Poredenje optickih gustina prilikom koriséenja
sita sa gustinom tkanja od 43 niti/cm
Poredenje optickih gustina razli¢itih pamué¢nih materijala
odstampanih na situ gustine 120 niti/cm, nakon izlaganja

uzoraka trljanju posle 50, 100 i 150 trljanja je prikazano
na slici 2.

Opticka gustina - sito 120 niti/cm

1,15
1,1
1,05 W uzorak 1
W uzorak 2
1
B uzorak 3
0,95
09

posle 50trljanja

posle 100 trijanja posle 150 trljanja

Slika 2. Poredenje optickih gustina prilikom koriscenja
sita sa gustinom tkanja od 120 niti/cm

Na osnovu slike moze se uociti da se vrednost opticke
gustine smanjuje nakon vecteg broja trljanja Sto je i
pravilno, dok se vrednosti na uzorku 1 povecavaju §to nije
dobro, moguce da merenja nisu izvrSena na istim
mestima, pa je to razlog ovih gresaka.

Utvrdena opticka gustina uzoraka odStampanih na situ
gustine 120 niti/cm, na uzorku 1 posle 50 trljanja iznosi
1,02 posle 100 trljanja 1,023 i posle 150 trljanja 1,06. Na
uzorku 2 iznosi posle 50 trljanja 1,103 posle 100 trljanja
1,033 i posle 150 trljanja 1,993. Na uzorku 3 posle 50
trljanja iznosi 1,123 posle 100 trljanja 1,066 i posle 150
trljanja 1,043. Moze se primetiti da je opticka gustina na
uzorku broj 1 koji predstavlja najtanji materijal najveca, a
da je najmanja na uzorku 2, koji predstavlja srednji
materijal po debljini.

Prema formuli izveden je proracun razlike boja, slika 3,
izmedu uzoraka odstampanih na situ gustine tkanja od 43
niti/cm.

Na osnovu slike moze se uociti da se vrednost razlike boja
poveéava nakon veéeg broja trljanja i spada u velike
razlike koje ljudsko oko primecuje. Najveca razlika boje
je na uzorku 2, a najmanja na uzorku 1.

Razlika boje

5

4,5
4
3,5
31 B uzorak 1
Z 25 -
= W uzorak 2
2 4
W uzorak 3

1,5 -
1
0,5 -
o

posle 50trljanja  posle 100 trljanja  posle 150 trljanja
Slika 3. AE razlika boja prilikom koris¢enja sita sa
gustinom tkanja od 43 niti/cm

Razlika boje

5

4,5
4
3,5 4
21 W uzorak 1
Tl
2,5 4
= ’2 muzorak 2
15 - W uzorak 3
1 4
0,5
o

posle 50trlianja  posle 100trljanja  posle 150 trljanja

Slika 4. AE razlika boja prilikom koriséenja sita sa
gustinom tkanja od 120 niti/cm

Na osnovu slike moze se uociti da se vrednost razlike boja
povecava nakon veceg broja trljanja i spada u velike
razlike koje ljudsko oko primecuje. Najveéa razlika boje
je na uzorku 2 koji je srednje debeli materijal, a najmanja
na uzorku 1 koji predstavlja najtanji materijal.

2.3. Rezultati i analiza rezultata nakon delovanja
toplote

Poredenje optickih gustina razli¢itih pamucnih materijala
odstampanih na situ gustine 43 nit/cm, nakon izlaganja
uzoraka toplotnom dejstvu od 1 minuta u tri serije, na
temperaturi od 110° C, prikazano je na slici 5.

Opticka gustina - sito 43 niti/cm

1,21
1,2
1,19
W uzorak 1
1,18
B uzorak 2
1,17 W uzorak 3

1,16

1,15

posle 2 minuta posle 3 minuta

posle 1 minuta

Slika 5. Poredenje optickih gustina prilikom korisc¢enja
sita sa gustinom tkanja od 43 niti/cm

Na osnovu slike 5, mozemo uoditi da se vrednost opticke
gustine u nekim slucajevima smanjuje kao Sto je sa
uzorkom broj 3, dok se na uzorku 2 vrednost opticke
gustine povecava. Uzorak broj 1 posle izlaganja otisaka
toplotnom dejstvu od 2 minuta ima nizu opticku gustinu,
dok pri izlaganju uzoraka dejstvu od 3 minuta ima viSu
opticku gustinu.
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Poredenje opti¢kih gustina odStampanih na situ gustine
120 niti/cm, nakon izlaganja toplotnom dejstvu prikazano
je na slici 6.

Opticka gustina - sito 120 niti/cm

1,25

1,2

115 W uzorak 1

W uzorak 2
11
W uzorak 3

1,05

1

posle 1 minuta

posle 2 minuta posle 3 minuta

Slika 6. Poredenje optickih gustina prilikom koris¢enja
sita sa gustinom tkanja od 120 niti/cm

Na osnovu slike moZzemo uociti da se vrednost opticke
gustine na sva tri uzorka, posle toplotnog dejstva od 2
minuta smanjuje, za razliku od izlaganja otisaka
toplotnom dejstvu od 3 minuta gde se opticka gustina
povecava.

Prema formuli izveden je proracun razlike boja, slika 7,
izmedu uzoraka odstampanih na situ gustine tkanja od 43
niti/cm.

Razlika boje

1,2

1

W uzorak 1
w
0,8
a4 B uzorak 2
0,6 -
W uzorak 3

04

0,2

o -

posle 1 minuta

posle 2 minuta posle 3 minuta

Slika 7. AE razlika boja prilikom koris¢enja sita sa
gustinom tkanja od 43 niti/cm

Mozemo uociti da se vrednost razlike boje na uzorcima
broj 1 i 2 povecava nakon 2 minuta delovanja toplotnog
dejstva, zatim se smanjuje nakon delovanja 3 minuta
toplotnog dejstva. Dok se na uzorku 3 vrednost razlike
boja povecava nakon duzeg izlaganja uzorka toplotnom
dejstvu.

Ova razlika boja na uzorcima, predstavlja malu razliku,
koju moze primetiti samo iskusno oko.

Prema formuli izveden je proracun razlike boja, slika 8,
izmedu uzoraka odStampanih na situ gustine tkanja od
120 niti/cm.

Moze se uociti da se vrednost razlike boje na svim
uzorcima povecavaju nakon izlaganja toplotnom dejstvu.
Na uzorku 2, razlika boje je najveca, dok je na uzorku 1
razlika boje najmanja.

Ova razlika boja na uzorcima, predstavlja veoma malu
razliku koju moze primetiti samo iskusno oko.

Razlika boje
1,6
14
1,2
1
B uzorak 1
= 08
a B uzorak 2
06
W uzorak 3
04 -
0,2 -

o -

posle 3 minuta

posle 1 minuta posle 2 minuta

Slika 8. AE razlika boja prilikom koris¢enja sita sa
gustinom tkanja od 120 niti/cm

2.4. Rezultati i analiza rezultata nakon procesa pranja

Poredenje optic¢kih gustina razli¢itih pamuc¢nih materijala
odStampanih na situ gustine 43 niti/cm, nakon izlaganja
uzoraka pranju na 40°, u trajanju od 30 minuta, u tri
serije, prikazano je na slici 9.

Opticka gustina - sito 43 niti/cm

121

1,2
119
118
1,17
116
1,15
114
1,13
112
111

B uzorak 1
B uzorak 2

W uzorak 3

posle 3 pranja

posle 1 pranja
Slika 9. Poredenje optickih gustina prilikom koriscenja
sita sa gustinom tkanja od 43 niti/cm

posle 2 pranja

Na osnovu slike 9, moze se uociti da se vrednost smanjuje
i poveéava nakon veceg broja pranja. Pravilno je da
vrednosti treba da opadaju, ali je moguce da merenja nisu
izvr§ena na istim mestima, pa je to razlog ovih gresaka.
Poredenje opti¢kih gustina odStampanih na situ gustine
120 niti/cm, nakon izlaganja uzoraka pranju, prikazano je
na slici 10.

Opticka gustina - sito 120 niti/cm

1,22
1,2
1,18
1,16
114 W uzorak 1
1,12
B uzorak 2
11
1,08 W uzorak 3
1,06
1,04
1,02

posle 3 pranja

poslke 1 pranja

posle 2 pranja
Slika 10. Poredenje optickih gustina prilikom koriséenja
sita sa gustinom tkanja od 120 niti/cm
Na osnovu slike 10, moZe se uociti da je vrednost nakon 2

pranja skoro ista kao i posle prvog pranja, a da opticka
gustina opada nakon treéeg pranja uzoraka.
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Prema formuli izveden je proracun razlike boja, slika 11,
izmedu uzoraka odstampanih na situ gustine tkanja od 43
niti/cm.

Razlika boje

1,2

1

0,8
H uzorak 1
w5
< W uzorak 2

0,4 — uzorak 3

0,2 -

o -

posle 1 pranja posle 2 pranja posle 3 pranja

Slika 11. AE razlika boja prilikom koriscenja sita sa
gustinom tkanja od 43 niti/cm

Na osnovu slike 11, mozemo uociti da se vrednost razlike
boje na uzorku 1 povecava nakon pranja, dok se na
uzorku 2 i 3 vrednost razlike boje povecava nakon drugog
pranja i opada posle tre¢eg pranja. Ova razlika boja na
uzorcima, generalno ne moze da se primeti.

Prema formuli izveden je proracun razlike boja, slika 12,
izmedu uzoraka odStampanih na situ gustine tkanja od
120 niti/cm.

Razlika boje

0,9

08
07
06 -
05 |

B uzorak 1

413

0.4 W uzorsk 2

0,3 uzorak 3
0,2 1

0,1 1

o -

posle 1 pranja posle 2 pranja posle 3 pranja

Slika 12. AE razlika boja prilikom koriscenja sita sa
gustinom tkanja od 120 niti/cm

Na osnovu slike 12, moze se uociti da se vrednost razlike
boje na uzorku 1 i 2 povecava nakon pranja, dok se na
uzorku 3 vrednost razlike boja nakon prvog i drugog
pranja povecava, a nakon treceg pranja se smanjuje.

3. ZAKLJUCAK

Rad je imao za cilj da analizira uticaj razlicitih spoljasnjih
faktora, procesa trljanja, toplotnog dejstva i pranja na
izgled odstampanih otisaka. Ti uticaji su menjali CIE Lab
vrednosti, opticku gustinu, i boju od$tampanih pamucénih
materijala koji su uzeti za analizu. Analiza je obuhvatala
dve faze, stanje nakon Stampe uzoraka, i analizu nakon
procesa trljanja, toplotnog dejstva i pranja. Prikazani
rezultati su pokazali da dolazi do promene u kvalitetu
otiska na uzorcima nakon izlaganja procesu trljanja,
delovanju toplote i pranja. Moze se zakljuditi da su
najvee promene na pamuénim materijalima, nakon
izlaganja procesu trljanja.
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UKLANJANJE ORGANSKOG ZAGADENJA IZ OTPADNOG SREDSTVA ZA
VLAZENJE

REMOVAL OF ORGANIC POLLUTION FROM THE WASTE FOUNTAIN SOLUTION

Jelena Karan, Savka Adamovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj- Karakterizacija efluenta procesa ofset
Stampe sprovedena je kroz odredivanja profila organskog
opterecenja i indeksa ugljovodonika otpadnog sredstva za
viazenje  primenom  gasno  hromatografsko/maseno
spektrometrijske metode i metode gasne hromatografije,
redom. Cilj rada je ispitivanje mogucnosti uklanjanja
organskog opterecenja iz otpadnog sredstva za vlazenje
primenom adsorpcije sa aktivnim ugljem.

Kljuéne redi: Ofset stampa, Sredstvo za viazenje, Efluent,
Organske zagadujuce supstance, Adsorpcija.

Abstract -Characterization of the offset printing effluent
was carried out through the determination of the organic
load profiles and the hydrocarbon index of the waste
fountain solution using the gas chromatographic/mass
spectrometric method and the gas chromatography
method, respectively. The paper aim is to investigate the
possibility of removing organic pollutants from the waste
fountain solution using adsorption with activated carbon.

Keywords: Offset printing, Fountain solution, Effluent,
Organic pollutants, Adsorption.

1. UVOD

Jedan od najkompleksnijih globalnih ekoloskih problema
je zagadenje voda koje je poraslo sa porastom stanov-
nistva, razvojem naselja i industrijalizacijom. Od ukupnih
otpadnih voda 30% su industrijske otpadne vode. Sastav
otpadnih voda kao i koli¢ina se menja u zavisnosti od
industrije u kojoj je generisana, ali se ¢esto menja i unutar
jedne iste industrije kao posledica primene razlicitih
sirovina, sredstava ili rezima rada [1].

Ukoliko se industrijske vode ispustaju u prirodne recipi-
jente, zakonskim regulativama je propisano da se moraju
precistiti do odredenog nivoa. Sa druge strane, ukoliko se
otpadne vode ispustaju u gradsku kanalizaciju, moraju se
precistiti do nivoa kojim nece znatno narusiti kvalitet
sanitarnih otpadnih voda, sa kojima se meSaju u kanali-
zacionom sistemu.

Jedna od najisplativijih, ali i najbrzih Stamparskih tehnika
je ofset Stampa [2]. Pre samog procesa Stampe, neop-
hodno je pripremiti sredstvo za vlaZenje Ciji je sastav
jedan od klju¢nih elemenata za kvalitetnu i stabilnu
reprodukciju u samoj Stampi. Sredstvo za vlazenje je usko
povezano i sa grafickom bojom, , podlogom i Stampar-

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Savka Adamovié, docent.

skom formom, i kao rezultat njihove medusobne kom-
pleksne interakcije nastaje otpadno sredstvo za vlazenje.
Kako povrSinska hemija igra vaznu ulogu u procesu ofset
Stampe, neophodno je proucavanje hemijskih osobina,
sastava i1 zagadenja otpadnog sredstva za vlazenje, kao i
pronalazenje adekvatnog tretmana za preéiSéavanje
generisanog otpadnog sredstva za vlazenje pre njegovog
odlaganja u grafi¢ko okruZenje [3].

U radu je izvrSena karakterizacija efluenta procesa ofset
Stampe kroz odredivanja profila organskog optereéenja i
indeksa ugljovodonika otpadnog sredstva za vlaZenje
primenom gasno hromatografsko/maseno spektromet-
rijske metode i metode gasne hromatografije, redom.
Osnovni cilj rada je ispitivanje mogucnosti uklanjanja
organskog opterecenja iz otpadnog sredstva za vlaZenje
primenom adsorpcije radi bezbednog odlaganja tretiranog
ofset efluenta u graficko okruzenje.

2. EKSPERIMENTALNI DEO

2.1. Karakterizacija otpadnog sredstva za vlaZenje

Otpadno sredstvo za vlazenje (OSV) u koli¢ini od 20 L
uzorkovano je iz rezervoara ¢etvorobojne masine za ofset
Stampu (Heidelberg Speedmaster 52, Nemacka) iz Stam-
parije na teritoriji Novog Sada. OSV je nastalo tokom
procesa ofset Stampe u medusobnoj inreakciji Cetiri
komponete: Cistog sredstva za vlazenje (FountMax Blue
30.30 AF), ofset Stamparke forme, procesinih grafickih
boja (cijan, magenta, zute i crne) i podloge za Stampu
(papira).

OSV je tecnost, tamno sive boje, blagog alkoholnog
mirisa, temperature 23°C, pH vrednosti 8, elektri¢ne
provodljivosti 3,52 mS cm™, sa sadrzajem ukupnog
organskog ugljenika (UOU) od 2700 mg L™, bioloskom
potroinjom kiseonika (BPKs) od 1500 mg L' i
hemijskom potrosnjom kiseonika (HPK) od 810 mg L™

2.2. Analiza profila organskog opterefenja otpadnog
sredstva za vlaZenje

Kvalitativnom gasno hromatografsko/maseno spektrome-
trijskom (GC/MS) analizom definisan je profil organskog
opterecenja OSV. Analiza je sprovedena upotrebom
gasnog hromatografa sa masenim detektorom i sa hro-
matografskom kolonom Agilent J&W Scientific DB-
SMS. Za gas nosac upotrebljen je helijum. Pri temperaturi
injektora od 270°C ubrizgavani su uzorci, dok je
temperatura detektora bila 150°C.

Za pripremu uzoraka OSV upotrebljene su dve metode
te¢no/tecne (T/T) ekstrakcije: T/T ekstrakcija sa metilen-
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hloridom i sekvencijalna T/T ekstrakcija sa n-pentanom,
dihlormetanom i dihlormetanom pri pH vrednosti 2 [4].

Za izradu GC/MS profila organskih supstanci OSV
upotrebljen je softver za dekonvoluciju, DRS (eng.,
Deconvolution Reporting Software). Za identifikaciju
organskih supstanci upotrebljen je softver AMDIS (eng.,
Automated Mass Spectral Deconvolution and Identi-
fication System). U cilju preciznije identifikacije svi
AMDIS maseni spektri uporedeni su sa referentnim
spektrima NIST (eng., National Institute of Standards and
Technology) baze podataka. Prisustvo ogranskog jedi-
njenja u uzorku OSV je dokazano samo ukoliko je
verovatnoéa njegovog prisustva, dobijena pomocu
AMDIS softvera i NIST baze podataka, veca od 70%.
Takode, hromatogram identifikovanog organskog jedi-
njenja je rucno pregledan i uporeden sa hromatogramom
slepe probe n-pentanske, dihlormetanske i dihlormetanske
pri pH vrednosti 2 frakcije, bi se otklonila moguénost
dobijanja lazno pozitivnih rezultata, tj. prisustva organ-
skog jedinjenja u uzorku, dok je isto prisutno i u slepoj
probi. Dodatna potvrda identifikacije organskih jedinjenja
poredenjem sa hromatogramima Cistih standarda nije
uradena, jer je OSV multikomponentni matriks.

2.3. Odredivanje indeksa ugljovodonika otpadnog
sredstva za vlaZenje

Za odredivanje indeksa ugljovodonika OSV u prvoj
metodi T/T ekstrakcije 1L OSV ekstrahovan je sa
metilen-hloridom. U drugoj sekvencijalnoj T/T ekstrak-
ciji, 1L OSV je paralelno ekstrahovan u n-pentanu,
dihlormetanu i dihlormetanu pri pH vrednosti 2. U obe
metode T/T ekstrakcije, uzorci OSV su ekstrahovani sa
odgovaraju¢im rastvara¢ima pri realnoj pH vrednosti
OSV 8,0 i pH vrednosti 2 koja je podeSena dodavanjem
koncentrovane HCI. Posle ekstrakcije sa odgovaraju¢im
rastvara¢ima 0,5 mL ekstrakta preneto je u vijal i
analizirano primenom gasno hromatografske (GC)
metode. Hromatogram slepe probe, tj. dejonizovane vode
(koji je prosla istu proceduru pripreme po obe metode kao
i uzorci OSV u odredenom ekstrakcionom sredstvu)
upotrebljen je za korekciju povrSine uzoraka.

Indeks ugljovodonika u OSV uzorcima odreden je prema
jednacini (1) [5]:

An—-b)fVw

= (M
a(m; —my)

gde su: p — indeks uljovodonika (mg L), A, -
integraljena povrsina pikova (u jedinicama specifi¢nim za
aparat), b — odsecak na y-osi (u jedinicama specificnim za
aparat), f — faktor razblazenja za ekstrakt uzorka, V —
zapremina krajnjeg ekstrakta (mL), w — gustina vode za
uzorak (1,00 g mL™), a — nagib kalibracione krive (1,74 L
mg"), m, — masa pune boce za uzimanje uzorka (g), m, —
masa prazne boce za uzimanje uzorka (g), (m; - m,) —
razlika masa za koju se na osnovu gustine vode
aproksimativno uzima da je 1000 g i R — razblazenje
uzorka.

2.4. Adsorpcioni tretman otpadnog sredstva za
vlaZenje

Za uklanjanje organskih supstanci iz OSV upotrebljen je
aktivni ugalj Norit w35, u obliku crnog praha, bez mirisa,

gustine od 0,250 do 0,600 g em” i pH vrednosti rastvora
od 6 do 9.

U kivete od 45 mL odmerena je smeSa odredene mase
aktivnog uglja Norit w35 i 25 mL OSV. Odabrane mase
aktivnog uglja od 0,5, 0,625, 0,75, 1,5, 2 i 25 g
odgovaraju dozama od 20, 25, 30, 60, 80 i 100 g L™,
redom. U vremenu od 5, 15, 30, 60, 120, 360, 1440 1 2880
minuta smeSa Norit w35 i OSV je podvrgnuta
kontinualnom mesanju na mesalici sa brzinom meSanja od
150 obrtaja/minuti.

Efikasnosti adsorpcije za uklanjanje organskih supstanci
iz OSV sa aktivnim ugljem Norit w35 odredene su
primenom jednacine (2) [3]:

Epc = w 100 (%) ()

gde su: Exc — efikasnost uklanjanja (%) UOU iz OSV
primenom aktivnog uglja Norit w35, C, — inicijalna
koncentracija (2700 mg L') UOU u OSV pre
adsorpcionog tretmana sa aktivnim ugljem Norit w35 i C,
— koncentracija (mg L") UOU u OSV posle adsorpcionog
tretmana sa odgovarajuéom dozom aktivnog uglja Norit
w35 u odredenom vremenu kontakta (adsorpciono vreme)
Norit w351 OSV.

Na ispitivani adsorpcioni sistem OSV i aktivnog uglja
Norit w35 primenjena je kineticks studija sa reakcionim
modelim pseudo-prvog reda (jednacina 3) i pseudo-
drugog reda (jednacina 4).

In(q, — q¢) = Inqe —ky t (3)

Parametri zavisnosti: In (q. — q,) = £ (t), nagib: k; (min™) i
odsetak: q. (mg g™).

o1 +1t (4)
9 kzq. qe

Parametri zavisnosti: t/q, = f{t), nagib: q. (mg g') i
odsetak: & (g mg'min™).

3. REZULTATI I DISKUSIJA

Nakon kvalitativne i kvantitativne analize organskog
optere¢enja OSV, primenom adsorpcije na aktivnom uglju
ispitana je efikasnost uklanjanja organskog opterecenja
radi bezbednog odlaganja tretiranog ofset efluenta u
graficko okruzenje.

3.1. Profil organskog opterecenja otpadnog sredstva
za vlaZenje

Kvalitativnim GC/MS profilom posle T/T ekstrakcije sa
metilen-hloridom utvrdeno je prisustvo u OSV 31
organske supstance koje pripadaju slede¢im klasama
jedinjenja: policiklicnim aromati¢nim ugljovodonicima
(4), alkoholima (3), etrima (7), ketonima (1), fenolima
(2), supstituisanim benzenima i derivatima benzena (3),
organskim kiselinama (5), estrima organskih kiselina (2),
amidima organskih kiselina (2), organoazotnim
jedinjenjima (1) i aminima (1).

Posle sekvencijalne T/T ekstrakcije sa n-pentanom,
dihlormetanom 1 dihlormetanom pri pH=2, kvalitativni
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GC/MS profil pokazao je prisutvo 59 organskih supstanci
u OSV koje pripadaju slede¢im klasama jedinjenja: visSim
alkanima sa C20 do C30 atoma (8), nezasi¢enim alkenim
srednje duzine sa C10 do C20 atoma (2), alkoholima (4),
etrima (7), ketonima (3), fenolima (5), supstituisanim
benzenima 1 derivatima benzena (9), organskim
kiselinama (4), estrima organskih kiselina (7), amidima
organskih kiselina (2), organoazotnim jedinjenjima (2),
organskim jedinjenjima sa azotom i kiseonikom (3),
organofosfornim jedinjenjima (1), aminima (1) i
steroidima (1).

Komparacija GC/MS profila dobijenih T/T metodama sa
jednim rastvaratem 1 sa tri rastvarata pokazuje da
sveobuhvatniji organski profil daje sekvencijalna T/T
ekstrakcija sa rastvarac¢ima n-pentanom, dihlormetanom i
dihlormetanom pri pH=2 u odnosu na T/T ekstrakciju sa
jednim rastvaracem. Dakle, sekvencijalnom T/T
ekstrakcijom se detektuje 47% vise organskih supstanci u
odnosu na T/T ekstrakciju sa metilen-hloridom. Takode,
PAH jedinjenja su detektovana samo T/T ekstrakcijom sa
metilen-hloridom, dok su wugljovodonici i organska
jedinjenja sa azotom i kiseonikom detektovani samo
sekvencijalnom T/T ekstrakcijom. Znaci da priroda
rastvaraca za ekstrakciju utice na klasu organskih
jedinjenja koja ¢e biti ekstrahovana.

Zbog razlika u GC/MS profilima dobijenih T/T
ekstrakcijom sa jednim rastvaraem (I metod) i
sekvencijalnom T/T ekstrakcijom (II metod), a u cilju
dobijanja profila sa ve¢im brojem detektovanih organskih
supstanci, konacan profil organskog opterecenja je zbirni
profil GC/MS profila obe T/T ekstrakcione metode koji
sadrzi 74 organske supstance sa verovatnoom prisustva
veéom od 70%, dobijenih primenom AMDIS softvera za
identifikaciju organskih supstanci i NIST referentne baze
podataka.

3.2. Indeks ugljovodonika otpadnog sredstva za
vlaZenje

Vrednosti indeksa ugljovodonika (p) ekstrakata OSV u
odgovaraju¢im rastvara¢ima i pH vrednostima, kao i
ukupni indeksi ugljovodonika (p,) OSV po metodi T/T
ekstrakcije sa metilen-hloridom (I metod) i metodi
sekvencijalne T/T ekstrakcije (II metod) sa n-pentanom,
dihlormetanom i dihlormetanom pri pH=2 prikazani su u
tabeli 1.

Tabela 1. Indeksi ugljovodonika otpadnog sredstva za
viazenje

p Puk
OSV ekstrakt sa Metod (me L) | (mgL")
Metilen-hlorid, pH=8 I 133,6 1735
Metilen-hlorid, pH=2 39,9 ’
n-pentan 213,6
Dihlormetan II 151,7 387,1
Dihlormetan, pH=2 21,8

Dobijeni rezultati (tabela 1) pokazuju da je vrednost
ukupnog indeksa ugljovodonika u OSV po metodi T/T
ekstrakcije sa metilen-hloridom manja 2,2 puta u odnosu
na metodu sekvencijalne T/T ekstrakcije sa n-pentanom,
dihlormetanom i dihlormetanom pri pH=2.

3.3. Adsorpcija organskog optereéenja iz otpadnog
sredstva za vlaZenje

Efikasnost 1 kinetiCka studija tretmana adsorpcije
procenjene su na osnovu smanjenja koncentracije UOU iz
OSV sa odgovaraju¢om dozom aktivnog uglja Norit w35
i u definisanom ravnoteZznom vremenu adsorpcije.

U ravnoteznom vremenu adsorpcije od 360 minuta,
efikasnosti uklanjanja UOU iz OSV za 20, 25, 30, 60, 80 i
100 g L aktivnog uglja iznose: 36, 37, 38, 47, 58, 60%,
redom. Za efikasnosti uklanjanja ve¢e 50%, odabrane su:
ravnotezna vrednost doze adsorbenta od 80 g L' i
ravnotezno vreme adsorpcije od 360 minuta (slika 1).

—a— 20gL"
—e— 250L*
30 gL
—y—6ogL"
8ogL*

—4— 1009L"

Efikasnost uklanjanja (%)

T T T T T T
o 500 1000 1500 2000 2500 3000
Vreme (min)}

Slika 1. Zavisnost efikasnosti uklanjanja UOU iz OSV
od vremena adsorpcije za razlicite doze aktivnog uglja
Norit w35

Na osnovu eksperimentalno dobijenih koncentracija (C; u
mg L) UOU u OSV posle adsorpcionog tretmana
izraCunate su: efikasnosti adsorpcionog uklanjanja (Eac)
kao i parametri neophodni za konstruisanje grafika
reakcionih  kinetickih modela adsorpcije: koli¢ine
adsorbata po masi adsorbenta (ravnotezne, q., i u vremenu
adsorpcije t, q;). Rezultati kinetike adsorpcije organskih
supstanci iz OSV na aktivnom uglju Norit w35 za dozu
80 g L™ i za adsorpciono vreme od 360 minuta prikazani
su u tabeli 2.

Tabela 2. Rezultati kinetike adsorpcije organskih
supstanci iz OSV na aktivnom uglju Norit w35

t/q
t C qt In(qe-q,) ;
(min) | (mgL) | B | (mgg”) | (mge) | A
5 1836,2 31 82,4 4,3 0,1
15 17213 35 93,9 4,1 0,2
30 1584,8 40 107,5 3,9 0,3
60 1451,0 45 120,9 3,5 0,5
120 1333,2 50 132,7 3,1 0,9
360 1119,1 58 154,1 0,3 2,3
1440 | 1101,0 59 155,9 - 9,2
2880 | 1091,7 59 156,8 - 18,4
Kineticki parametri pseudo-prvog i pseudo-drugog
modela adsorpcije, izraCunati iz nagiba 1 odsecka

dobijenih  pravih  primenjenih  kinetickih  modela
adsorpcije i koeficijenti korelacije (R*) za uklanjanja
UOU (inicijalne koncentracije od 2700 mg L) iz OSV
prikazani su u tabeli 3.
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Za kineticki model pseudo-prvog reda linearna zavisnost
In(qe - q¢) u funkciji t daje visoko zadovoljavajucu
vrednost koeficijenta korelacije (0,996), ali je vrednost
ravnoteznog adsorpcionog kapaciteta (72,7) za dati model
2 puta manja u poredenju sa eksperimentalno dobijenom
ge vrednosti (155,5 mg g'l) (tabela 3). Visoka vrednost R?
pokazuje da se uticaj fizicke adsorpcije ne moze
zanemariti u procesu uklanjanja organskih supstanci iz
OSV primenom aktivnog uglja Norit w35.

Tabela 3. Parametri kinetickih modela za adsorpciju
organskih supstanci iz OSV na aktivnom uglju Norit w35

Kineticki model Parametar Vrednost
k; (min™ 0,01

Pseudo-prvog reda q. (mg g™ 72,7
R’ 0,996
Kk, (g mg ' min™) 0,08

Pseudo-drugog reda | g.(mgg?) 157,5
R’ 1,000

Idealno slaganje izmedu eksperimentalne i teorijske q.
vrednosti (tabela 3) pokazuju linearnu zavisnost t/q; u
funkciji t i koeficijent korelacije za kineticki model
pseudo-drugog reda (1,000).

Na osnovu dobijenih rezultata uoCava se da je za
opisivanje mehanizma adsorpcije organskih supstanci iz
OSV na aktivnom uglju Norit w35 dominantan kineticki
model pseudo-drugog reda. Takode, za razliku od
kinetickog modela pseudo-prvog reda, model pseudo-
drugog reda predvida ponaSanje tokom citavog procesa
adsorpcije u ispitivanom adsorpcionom sistemu.

4. ZAKLJUCAK

Kvalitativnim GC/MS profilom OSV posle T/T ekstrak-
cije sa metilen-hloridom dokazano je prisustvo 31
organske supstance u OSV. Takode, potvrdeno je
prisustvo sledec¢ih klasa jedinjenja u OSV: policikli¢nih
aromati¢nih ugljovodonika, alkohola, etara, ketona,
fenola, supstituisanih benzena 1 derivata benzena,
organskih kiselina, estra i amida organskih kiselina,
organoazotnog jedinjenja i amina.

Posle sekvencijalne T/T ekstrakcije sa n-pentanom,
dihlormetanom i dihlormetanom pri pH=2, kvalitativni
GC/MS profil pokazao je prisutvo 59 organskih supstanci
OSV i slede¢ih klasa jedinjenja: visih alkana sa C20 do
C30 atoma, nezasic¢enih alkena srednje duzine sa C10 do
C20 atoma, alkohola, etara, ketona, supstituisanih
benzena i derivata benzena, organskih kiselina, estara i
amida organskih kiselina, organoazotnih jedinjenja,
organskih  jedinjenja sa azotom 1 kiseonikom,
organofosfornog jedinjenja, amina i steroida.

Dobijeni GC/MS profili pokazuju da se sekvencijalnom
T/T ekstrakcijom detektuje 47% vise organskih supstanci
u odnosu na T/T ekstrakciju sa metilen-hloridom. Takode,
PAH jedinjenja su detektovana samo T/T ekstrakcijom sa
metilen-hloridom, dok su wugljovodonici i organska
jedinjenja sa azotom i kiseonikom detektovani samo
sekvencijalnom T/T ekstrakcijom. Zakljuéuje se da
priroda rastvaraca za ekstrakciju odreduje klasu organskih
jedinjenja koja ¢e biti ekstrahovana.

Zbog razlika u GC/MS profilima dobijenih T/T
ekstrakcijom sa jednim rastvara¢em i sekvencijalnom T/T
ekstrakcijom, a u cilju dobijanja profila sa ve¢im brojem

detektovanih  organskih  supstanci, konacan profil
organskog opterecenja je zbirni profil GC/MS profila obe
T/T ekstrakcione metode koji pokazuje da OSV sadrzi 74
organske supstance sa verovatno¢om prisustva ve¢om od
70% na osnovu AMDIS softvera za identifikaciju organ-
skih supstanci i NIST referentne baze podataka.

Kwvantitativni sadrzaj organskih supstanci u OSV proce-
njen je na osnovu odredivanja indeksa ugljovodonika.
Dobijeni rezultati pokazuju da je vrednost ukupnog
indeksa ugljovodonika u OSV po metodi T/T ekstrakcije
sa metilen-hloridom manja 2,2 puta u odnosu na metodu
sekvencijalne T/T ekstrakcije sa n-pentanom, dihlor-
metanom 1 dihlormetanom pri pH=2. Dakle, sa kvan-
titativnog aspekta smeSa rastvaraCa za ekstrakciju (sek-
vencijalna) daje vece vrednosti ukupnog indeksa uglo-
vodonika u slozenom i realnom efluentu kao §to je OSV.

Kvalitativna i kvantitativna karakterizacija OSV i
vrednosti UOU (2700 mg L), HPK (1500 mg L) i
BPK5 (810 mg L") ukazuju na znalajno organsko
opterecenje efluenta procesa ofset Stampe. Za smanjenje
visokog organskog opterecenja OSV primenjen je tretman
adsorpcije na aktivnom uglju Norit w35 ¢ija je fikasnost i
kineticka studija procenjena na osnovu smanjenja
koncentracije UOU iz OSV sa odgovarajuom dozom
aktivnog uglja Norit w35 i u procenjenom ravnoteznom
vremenu adsorpcije. Dobijeni rezultati adsorpcije
pokazuju da u ravnoteznom vremenu adsorpcije od 360
minuta, efikasnosti uklanjanja UOU iz OSV za doze
aktivnog uglja od 20, 25, 30, 60, 80 i 100 g L™ iznose: 36,
37, 38, 47, 58, 60%, redom.

Dobijeni rezultati pokazuju da je moguée smanjiti
organsko opterecenje iz OSV primenom adsorpcije sa
aktivnim ugljem radi bezbednog odlaganja tretiranog
ofset efluenta u graficko okruzenje. Medutim, u radu je
postignuta maksimalna efikasnost adsorpcije organskih
supstanci iz OSV od 60% na aktivnom uglju Norit w35.
Kako je OSV slozen, realni sistem i kako polarnost
zagadujuéih supstanci utiCe na efikasnost uklanjanja,
kombinacija aktivnog uglja sa drugim adsorbentom ili
upotreba nekod drugog tretmana kao predtretmana
adsorpciji svakako bi povecali efikasnost uklanjanja
organskih supstanci iz ofset efluenta.

5. LITERATURA

[1] D. Povrenovié¢, M. Knezevi¢, “Osnove tehnologije
preciséavanja otpadnih voda”, Beograd, Tehnolosko-
metalurski fakultet, Univerzitet u Beogradu, 2013.

[2] https://www.oxfordwebstudio.com/da-li-znate/sta-je-offset-
stampa.html (Pristupljeno u oktobru 2018.)

[3] S. Adamovi¢, “Elektrokoagulacioni i adsorpcioni tretmani
efluenata u grafickim procesima ofset stampe”, Novi Sad,
Univerzitet u Novom Sadu, Fakultet tehnickih nauka, 2016.

[4] L. Dsikowitzky, J. Schwarzbauer, R. Littke, “Distribution of
polycyclic musks in water and particulate matter of the Lip
eRiver (Germany)”, Org. Geochem., Vol. 33, pp. 1747-1758,
2002.

[5] ISO 9377-2 Method (2000): Water quality - Determination
of hydrocarbon oil index - Part 2: Method using solvent
extraction and gas chromatography.

Adrese autora za kontakt:

Jelena Karan - karankaran@hotmail.rs
doc. dr Savka Adamovi¢ - adamovicsavka@uns.ac.rs
Grafic¢ko inzenjerstvo i dizajn, FTN, UNS.

2167


https://www.oxfordwebstudio.com/da-li-znate/sta-je-offset-stampa.html
https://www.oxfordwebstudio.com/da-li-znate/sta-je-offset-stampa.html
mailto:adamovicsavka@uns.ac.rs

G
\%ﬁ

i

Zbornik radova Fakulteta tehni¢ckih nauka, Novi Sad

UDK: 655.3
DOI: https://doi.org/10.24867/05SEF(05Devai

ANALIZA KVALITETA OTISAKA DOBIJENIH POSTUPKOM ELEKTROGRAFIJE NA
GRAFICKOM SISTEMU KONICA MINOLTA C6000L

ANALYSIS OF THE QUALITY OF FEATURES PROVIDED BY THE ELECTROGRAFIC
PROCESS AT THE GRAPHIC SYSTEM KONICA MINOLTA C6000L

Stefan Devai, Nemanja Kasikovi¢, Ana Lili¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj- U okviru rada predstavljena su
istrazivanja iz oblasti digitalne tehnike Stampe-
elektrografija. Za otiskivanje je koriséen graficki sistem
Konica Minolta C6000L. Za potrebe ovog istrazivanja
kreirana je test karta, koja je odstampana na tri podloge
razlicite gramature 150g/m’, 200 g/m’ i 300 g/m’, zatim
su izvrSena merenja beline i Zutoce papira, optickih
gustina, porast tonskih vrednosti, Lab vrednosti i
spektralna refleksija polja na test karti. Rezultati rada su
prikazani pomocu grafika, nakon cega je izvrseno
analiziranje i uporedivanje dobijenih rezultata. Cilj
istrazivanja je izracunavanje razlike u boji, cijom
analizom je kasnije utvrden kvalitet ponovljivosti Stampe.

Takode, vrsena je analiza vremenske i prostorne
ponovljivosti.

Kljuéne refi: digitalna Stampa, elektografija,
ponovljivost Stampe.

Abstract- The paper presents research in the field of
digital technique of press-electrography. For printing, the
Konica Minolta C6000L graphic system was used. For
the purposes of this research, a test card was created,
which was printed on three substrates of different
grammes of 150 g/m’, 200 g/m’ and 300 g/m’, followed by
white and yellow paper measurements, optical densities,
increase in tonal values, Lab values i spectral field
reflection on the test map. The results of the work are
shown using graphics, followed by analyzing and
comparing the results obtained. The aim of the study is to
calculate the color difference, whose analysis later
determined the quality of the repeatability of the printing.
Also, an analysis of time and spatial repeatability was
performed.
Keywords:
repetition.

digital printing, electrography, print

1. UVOD

Digitalna Stampa dobija sve veci znacaj zbog moguénosti
Stampe velikog broja proizvoda jer je nemoguce
proizvesti konvencionalnim tehnikama ili je moguce, ali
nije isplativo.

To su izrada malih formata, Stampa na zahtev, perso-
nalizacija i druge.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nemanja Kasikovi¢, vanred. prof.

Pored toga, omoguceno je brze obavljanje posla ¢ime se
dobija visok kvalitet po pristupac¢noj ceni. Skracivanje
vremena proizvodnje omoguceno je zahvaljujuéi stalnom
razvoju racunarskih tehnologija koje mogu obaviti
slozene operacije kao §to su izrada i montaza Stamparskih
formi i priprema masine koje bi kod konvencionalnih
tehnika izveo operater.

Zajedno sa tehnoloSkim napretkom industrije i razvojem
raCunara, razvijala se tehnologija Stampe ¢iji su poceci
vezani za pojavu prvog kancelarijskog Stampaca.
Digitalna §tampa je najnovija tehnika Stampe, ali
istovremeno i najnaprednija. Uporedo sa automatizacijom
procesa rada, digitalna Stampa se neprestano razvija i
polako preuzima primat medu drugim tehnikama Stampe.
Njena prednost je brzina i moguénost promene podataka
bez uticaja na tiraz i zbog toga nju ¢esto nazivaju Printing
on Demand [1].

Elektrografija je jedna od glavnih tehnika digitalne
Stampe. Kod ovog procesa Stampe jedinstvena virtuelna
Stamparska forma nastaje tokom Non Impact Stamparskog
procesa na povrsini fotokonduktora. Pri svakom ciklusu
Stampanja Stamparska slika se prenosi ponovo na
Stamparsku formu [2].

Jedna od bitinih stvari u svim procesima Stampe je
ponovoljivost kvaliteta otiska. Upravo zbog toga je
postavljen cilj istrazivanja, a to je da se izra¢unaju razlike
u boji, Cijom analizom se kasnije utvrduje kvalitet
ponovljivosti Stampe. Takode, vrSena je analiza
vremenske i prostorne ponovljivosti.

2. METOD IZVODENJA EKSPERIMENTA

Za potrebe ovog istrazivanja kreirana je test karta, koja je
odstampana na tri podloge razli¢ite gramature 150 g/m?’,
200 g/m? i 300 g/m’, zatim su izvriena merenja beline i
zutoée papira, optickih gustina, porast tonskih vrednosti,
Lab vrednosti i spektralna refleksija polja na test karti.
Rezultati rada su prikazani pomocu grafika, nakon ¢ega je
izvrSeno analiziranje i uporedivanje dobijenih rezultata.
Test karta koja je koriS¢ena u eksperimentu prikazana je
na slici 1.

Uzorci za potrebe ovog istrazivanja su odStampani na
masini Konica Minolta C6000L koja radi na principu
elektrografije [3]. Stampanje uzoraka vrieno je u tri
vremenska intervala: na pocetku Stampe, posle jednog
Casa i nakon dvadeset Cetiri Casa od pocetka Stampe.
Merenje svih parametara vrSeno je pomocu spektrofo-
tometra SpektroDens, marke Techikon. KoriS¢eni uredaj
(osvetljenje D50, standardni posmatra¢ 2°, merna geomet-
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rija 0°/45°, merni otvor 3 mm) predstavlja refleksioni
spektrometar sa moguc¢nos$éu izraCunavanja spektralnih,
kolorimetrijskih i denziometrijskih veli¢ina.

Slika 1. Test karta
3. REZULTATI RADA SA DISKUSIJOM

Zbog velikog broja rezultata koji su dobijeni prilikom
ovog istrazivanja, u ovom radu bi¢e samo neki prikazani.
Bice predstavljeni dobijeni rezultati parametara za belinu
i zutocu papira, opticku gustinu i porast tonskih vrednosti.

3.1. Belina i Zutoéa

Merenje beline i Zutoée izvr$eno je na belom delu papira.
Svaki uzorak izmeren je 4 puta na osnovu dobijenih
rezultata izraCunate su srednje vrednosti 1 graficki
prikazane. Na grafiku 1. prikazane su vrednosti beline i
zutoce.
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Grafik 1. Prikaz izmerenih vrednosti beline i Zutoce

Za ispitivanje ovog parametra koriS¢eni su uzorci: prvi
uzorak na pocetku Stampe, drugi uzorak posle jednog Casa
u odnosu na prvi uzorak i tre¢i uzorak nakon dvadeset
Cetiri Casa u odnosu na prvi odStampani uzorak. Na
osnovu dobijenih rezultata mozemo videti da postoje
veoma mala odstupanja izmedu vrednosti beline i zutoce
papira iste gramature, na osnovu ¢ega se zakljucuje da je
konstantnost rezultata veoma dobra.

3.2. Opticka gustina

Merenje opticke gustine vr$eno je na polju punog tona za
sve 4 procesne boje. Na svakom uzorku izvrSena su tri
merenja na razliitim mestima podloge. Na osnovu
dobijenih rezultata izraCunate su srednje vrednosti i
graficki prikazane, tako da svaki grafik predstavlja jednu
vrstu materijala.

Na grafiku 2. predstavljene su opticke gustina papira
gramature 150 g/m” nakon prvog Stampanja, posle 1h i
nakon 24h od prvog Stampanja.

Na grafiku 2. zakljucuje se da vrednosti opticke gustine
ne variraju znatno u toku vremena. Najmanje oscilacije se
primecuju kod cijana i zute boje, gde su opticke gustine

identi¢ne, dok je najveca razlika u vrednostima zapazena
kod magente.

Na grafiku 3. predstavljene su opticke gustine papira
gramature 200 g/m” nakon prvog Stampanja, posle 1h i
nakon 24h od prvog Stampanja.
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Grafik 2. Opticke gustine papira gramature 150 g/m’
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Grafik 3. Opticke gustine papira gramature 200g/m’

Iz grafika 3. zakljucujemo da se vrednosti opticke gustine
konstantno povecavaju. Kod zute boje povecanje je
najmanje, dok kod crne boje najvece. Takode, moze se
primetiti da sve opticke vrednosti prelaze vrednost 1 sem
zute boje. Ponovljivost vrednosti opticke gustine je
zadovoljavaju¢a i u dozvoljenim granicama je kod ovog
uzorka.

Na grafiku 4. predstavljene su opticke gustine papira
gramature 300 g/m’ nakon prvog $tampanja, posle 1h i
nakon 24h od prvog §tampanja.
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Grafik 4. Opticke gustine papira gramature 300g/m’

Na osnovu rezultata iz grafika 4. zakljucuje se da su
vrednosti opticke gustine nakon 1h od prvog Stampanja
ostaju identi¢ne (sem kod crne boje), a da nakon Stampe
posle 24h rastu.

Najvecu razliku postigla je crna boja, dok najmanju ima
zuta boja. Kod ovog uzorka primeéuje se da je najveca
oscilacija opticke gustine u toku vremena.
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3.3. Tonska vrednost

Za merenje tonske vrednosti koriste se polja od 10-90%
na CMYK poljima. Proces merenja ponovljen je 3 puta za
svaki pojedinaéni uzorak. Nakon merenja izraunata je
srednja vrednost za svaki uzorak, a rezultati su prikazani
pomoc¢u grafika. Svaki grafik predstavlja odredeni
procenat tonske vrednosti, gde su redom predstavljeni
uzorci po gramaturi i redosledu Stampanja.

Na graficima od 5 do 13 prikazane su tonske vrednosti na

CMYK poljima.
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Grafik 5. Raster tonska vrednost od 10% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 6. Raster tonska vrednost od 20% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 7. Raster tonska vrednost od 30% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h

Na osnovu vrednosti prikazanih na graficima, najvecu
vrednost ima crna boja, dok kod cijana, magente i zZute
boje postoje minimalne oscilacije.

Kod uzorka gramature 150 g/m’ moZe se primeti da
postoji minimalna oscilacija izmedu uzoraka. Osim kod
vrednosti 50% gde se prvi uzorak nezntano razlikuje od
druga dva koja su identi¢na.

Kod drugog uzorka pri vrednosti od 60% zabeleZen je
blagi porast crne boje, dok je pri vrednosti 80%
zabelezena najveca razlika izmedu magente i crne boje,
zatim kod vrednosti od 90% zabelezen je porast zute boje.
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Grafik 8. Raster tonska vrednost od 40% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 9. Raster tonska vrednost od 50% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 10. Raster tonska vrednost od 60% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 11. Raster tonska vrednost od 70% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h

Kod tre¢eg uzorka pri vrednosti od 70% zabelezen je
blagi porast crne boje. Kod uzorka gramature 200 g/m’
vrednost cijana, magente zute boje je u blagom porastu
dok najve¢u vrednost ima crna boja. Kod vrednosti od
70% mozemo primetiti blagi porast zute boje, a blagi pad
kod crne. Kod vrednosti od 80%. moze se primetiti da
cijan i zuta boja imaju jednake vrednosti. Kod uzorka
gramature 300 g/m” za sva tri uzorka rezultati tonskih
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vrednosti pojavljuju se minimalne oscilacije, ali najveci
porast ima crna boja.
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Grafik 12. Raster tonska vrednost od 80% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h
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Grafik 13. Raster tonska vrednost od 90% nakon prvog
Stampanja, nakon 1h i nakon 24h

4. ZAKLJUCAK

Konstantno razvijanje tehnika u grafickoj industriji
namece 1 potrebu za razvijanjem procesa kontrole
odstampanih otisaka. Trenutno je digitalna Stampa tehnika
koja je u intenzivhom i svakodnevnom porastu. Iz tog
razloga, otisci koji su koris¢eni u ovom radu Stampani su
elektrofotografijom.

Sa osvrtom na rezultate do§li smo do zakljucka da se
moze primetiti razlika u odnosu na koji materijal se
Stampa. Materijal gde je kvalitet bio najmanje promenljiv
jeste papir gramature 300 g/m” kod papira gramatura od
150 g/m* i 200 g/m” uglavnom se primecivala razlika
izmedu drugog i tre¢eg odStampanog uzorka u odnosu na
prvi. Ovakve razlike mogu se smanjiti sa redovnim
kalibrisanjem i pode$avanjem Stamparskog sistema.
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ADAPTACIJA I REKONSTRUKCIJA HOTELA ,,ZLATIBOR“ U UZICU
ADAPTATION AND RECONSTRUCTION OF THE HOTEL "ZLATIBOR" IN UZICE

Jovana Cveti¢, Dragana Konstatinovi¢, Slobodan Jovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj — Rad treba da istrazi razvoj gradskog
Trga partizana u UZicu, kao kontekst za pozicioniranje
hotela ,,Zlatibor*. Potrebno je detaljno istraziti sve
faktore vezane za tipologiju hotela i mesovite namene. Na
osnovu dobijenih podataka iz istraZivanja treba dati
predlog reSenja za adaptaciju i modernizaciju objekta
hotela ,, Zlatibor “.

Kljuéne redi: trg, hotel adaptacija, rekonstrukcija

Abstract — The theses should explore the development of
the city square “Partizan” in Uzice, as a context of the
hotel “Zlatibor.” All factors related to hotel typology and
mixed use should be thoroughly researched. Based on the
obtained data from the research, a proposal for the
solution should be provided, to adapt and modernize hotel
“Zlatibor.”

Key words: square, hotel, adaptation, reconstruction

1. UVOD

U poslednja dva veka, industrijska, tehnoloska i digitalna
revolucija su dovele do velikih promena na planeti. Mnoge
od tih promena su pozitivnog karaktera Sto i jeste cilj
svakog razvoja, ali kako vreme odmice sve viSe se
uocavaju i negativne posledice.

U trci za novecem i ekonomskim prosperitetom, ljudi su
zaboravili ili su ignorisali okolinu u kojoj Zivimo. Nazalost,
takav nacin razmisljanja je doveo do ogromnih posledica.
Svet se suoCava sa krizom energije, zagadenos¢u sredine,
potro$njom prirodnih resursa, krizom ekonomije i uopsteno
gledano krizom Zivota. Potrebno je pronaéi novi koncept
razmi$ljanja u ekoloskom, socioloskom i ekonomskom
smislu. Doslo se do zakljucka da se okolina, ekonomski i
drustveni razvoj viSe ne mogu posmatrati zasebno, ve¢ bi
trebalo da se integriSu u jedinstven Cinilac.

Najveci potencijal za razvoj turizma u Srbiji imaju
gradski hoteli i to oni viSe i visoke kategorije. Oni se
odlikuju dobrom lokacijom, kvalitetnim smesStajem i
ishranom, visokim komunikacionim standardom, izu-
zetnim komforom, javnim sadrzajima razli¢itog tipa itd.

2. ISTRAZIVACKA OSNOVA: GRAD, TRG I
HOTEL

2.1. UZice- opSte karakteristike

Grad Uzice nalazi se u Zapadnoj Srbiji i administrativni je
centar Zlatiborskog okruga. Najveci istorijski znacaj
Uzice ima u ustanickoj 1941. godini kada ovaj grad

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Dragana Konstantinovi¢.

postaje centar politickog i vojnog rukovodstva narodne
revolucije u Jugoslaviji. Uzice se naglo razvija u
slobodnoj socijalisti¢koj zajednici i ¢uva spomenike svoje
revolucionarne tradicije, poznate Sirom zemlje.

Svoj najreprezentativniji trg - popriste istorijskih dogadaja
iz 1941. godine. Uspomena na te slavne dane, na vreme
nesto duze od dva meseca, sacuvana je u istoriji pod
pojmom ,,Uzicka republika®.

2.2. Trg Partizana

U periodu 1953. i 1961. godine politicki kontekst Nove
Jugoslavije osloboden je od uticaja SSSR-a i evoluirao je
iz doktrine o neophodnosti diktature proleterijata ka
avangardnoj koncepciji socijalne pravde.

Grad Uzice u odnosu na druge gradove imao je veliki
znacaj u mitologiji Nove Jugoslavije (1945-1990). Mit je
bio utkan u memoriju nove drzave.

Projekat rekonstrukcije UZica postavlja se u kontekst
politickog popularizma, ali takode i u kontekst arhitekture
grada osnovane na principima Internacionalnog stila.
Namera je bila da se Jugoslavija priklju¢i modernom
dobu.

Uzice je medu prvim gradovima u Srbiji, po zavrsteku
rata, koji je dobio svoj urbanisticki plan. Konkurs je
zavrSen u jesen 1953. Povodi za raspisivanje konkursa bili
su znacajno politicki motivisani buduci da je odluceno da
se 20. godina dizanja ustanka u Drugom svetskom ratu
obelezi proslavom u Uzicu, sa velikim brojem visokih
zvanica i uz prisustvo velikog broja gradana. Odluceno je
da se dalji rad na projektu poveri arhitekti Stanku
Mandicu [1].
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Slika 1. Stanko Mandié¢, usvojeni projekat Trga iz 1958.
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U radovima Stanka Mandi¢a znaCajno je uociti
viSeslojnost u strukturi razmatranja, S§to pripisujemo
njegovoj veoma izrazenoj profesionalnoj preokupaciji da
se bavi teorijom arhitekture, od ¢ega je on, nakon 60-ih
godina, gotovo potpuno odustao.

Koncept rekonstrukcije u centru Uzica, u arhitektonskom
i urbanistickom smislu bila je znacajna i radikalna
promena, uzimaju¢i u obzir rast grada, kao i razvoj
industrije 1 funkcije u oblastima kulture, obrazovanja i
usluga.

Projektovana sadrzina objekata koji su Cinili Trg obuh-
vatala je: 330 stanova, gradsku robnu kuéu, izlozbenu
dvoranu, lokale, gradsku kafanu, bioskop, filijalu Narodne
banke, Spomen-dom (pozoriSte, biblioteku sa prosto-
rijama drustvenih organizacija), hotel i zgradu Komandne
divizije. Slobodni prostor Trga ¢inili su peSacki prostor,
travnjaci i spomen park u vezi sa spomen-domom.

2.3. Hotel Zlatibor

Hotel je lociran u jugozapadnom delu Trga partizana
izmedu ulica Dimitrija Tucoviéa, Malog trga, Omladinske
i Strahinji¢a Bana zahvatajuci prakti¢no celokupan blok.
Lokacija je definisana tokom izrade projekta Trga
partizana 1958. godine [2].

% : s

Slika 2. Hotel Zlatibor danas
2.3.1. Konkurs za hotel Zlatibor

Konkurs je bio zatvorenog tipa, odnosno pozvane su dve
arhitekte, Svetlana Kana Radevi¢ i Jovanka Jeftanovié.
Komisija je odlucila da projekat dobije Svetlana Kana
Radevi¢. Njen stil bio je prepoznatljiv po izboru
materijala koje je koristila, spajanju struktura sa spoljnim
okruzenjem, veli¢inom i snagom njenog dizajna.

Hotel prema izgradenom reSenju ima spratnost
Su+Pr+Gal+Ga2+Me+14 spratova. Arhitekta je napravio
kvalitetno reSenje koje je stalo u red objekata koji su
obelezili period u razvoju Moderne u Jugoslaviji, odnosno
perioda koji se uobi¢ajeno naziva brutalizam.

Volumen objekta je podeljen u dva dela: donju zonu
(koju ¢ine prizemlje, galerije i mezanin) i gornju zonu
(koju cine etaze od prve do Cetrnaeste). Donja zona je

proSirena i1 zahvata znatno vecu povrSinu nego gornja
zona §to je razumljivo imajuci u vidu da se u njoj nalaze
restorani, banket sale, barovi, recepcija, ulazni hol i
kuhinja sa prate¢im sadrzajima. SrediS$nji prostor osnove
zauzimaju liftovi i stepeniSte. Gornja zona je u celosti
zstupljena sobama za goste. Osnova je krstasta tako da su
sobe grupisane u baterije po Cetiri, odnosno dve u
zavisnosti od orijentacije fasade. U srediStu se nalazi
komunikacioni blok oko koga je formiran kruzni tok sa
komunikacijama koje snabdevaju sve sobe. Volumen
objekta je prepoznatljiv po gornjoj zoni zbog dinami¢no
modelovane forme koja podrzava kretanje ka vertikali i
zavrSetka objekta koncentrisanjem svih elemenata u jednu
zonu male povrSine na vrhu objekta [3].

2.3.2. Konstrukceija

Konstrukcija objekta se zasniva na armirano- betonskim
platnima. Meduspratna konstrukcija je armirano-betonska
puna ploca. Raspon stubova je od 1,5m do 6,5m, zavisno
od pozicije u objektu. Pod hodnika, restorana, holova i
stepenisSta u prizemlju je obraden u kamenim plo¢ama, a
hodnici i sobe za goste u itisonu. Unutrasnje povrSine
zidova su ili u natur betonu sa kanelurama, ili su oblozene
tapetama. Sve fasadne povrSine su u natur betonu ili sa
kanelurama [4].

3. HOTELI KAO TIP U ARHITEKTONSKOM
PROJEKTOVANJU

Rad se bavi analizom moguénosti prenamene i
rekonstrukcije objekta koji je projektovan kao hotel.
Odluceno je da se originalna struktura objekta zadrzi, ili
rekonstrui$e, a da se promeni namena u jednom delu u
studentski smestaj, uz pratece sadrzaje. Pored dve
osnovne naci ¢e se i druge namene: barovi, igraonice,
kafeterija, fitnes i teretana, banket sala i dr.

Osnovni zadatak hotelijerstva sastoji se u obezbedivanju
stalnog funkcionisanja objekta hotela u skladu sa njiho-
vim poslovnim mogucénostima, i shodno tome — zado-
voljenju potreba odredenih segmenata gostiju (pojedinaca
i grupa) za hotelskim proizvodima i uslugama, i odrza-
vanje uspesSnih odnosa u razmeni [5].

Hoteli se razvrstavaju u kategorije prema medunarodno
priznatom sistemu klasifikacije od jedne do pet zvezdica.
Prema tom sistemu jedna zvezdica predstavlja najnizu, a
pet najvisu kategoriju. Cesto nezavisni eksperti ili sami
hoteli dodeljuju Sest ili sedam zvezdica veoma luksuznim
hotelima iz marketinskih razloga.

Kwvalitet je klju¢ dobijanja Sto veéeg broja zvezdica, a
kada se meri kvalitet nekog hotela uzimaju se u obzir kva-
litet usluge u smestaju i ishrani, komfor gosta, obliko-
vanje eksterijera i enterijera objekta, paznja nad detaljima
i prezentacija proizvoda gostu, ljubaznost osoblja, moguc-
nosti da gost slobodno izabere stanje u sobi (osvetljenje,
temperaturu i sl.), kao i mnogi drugi kriterijumi [6].

4. STUDIJE SLUCAJA

Kao osnova daljeg rada na projektu, izvrSena je studija
slucaja, u skladu sa usvojenim konceptom rada, i to prema
tri kategorije. Prvu kategoriju cCine objekti meSovite
namene (mixed-use). Drugu kategoriju Cine primeri iz
perioda brutalizma. Tre¢u kategoriju Cine primeri na
kojima je analizirana materijalizacija, pre svega, kombi-
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nacija novih materijala i tehnologija, sa zateCenim i
tradicionalnim.

Primeri ove tri kategorije posluzili su kao inspiracija i
polaziste prilikom rekonstrukcije postojeceg objekta.

Iz analiziranih studija slucaja utvrdeno je na koje nacine
se mogu resiti neka od pitanja prostorne organizacije,
materijalizacije 1 principa odrzivog razvoja. Takode,
utvrdeno je da javni prostor - agora moze biti jedan od
glavnih pokretaca projekta.

5. ADAPTACIJA HOTELA ZLATIBOR

Za potrebe ovog projekta sprovedene su razliite mere
intervencija na objektu hotel ,,Zlatibor”. Koncept ovog
rada je modernizacija objekta, ozivljavanje i vraanje u
ponovnu upotrebu. Cilj ovako definisanog koncepta jeste
stvaranje Sto humanijeg i komfornijeg prostora u objektu
hotela.

Mesovita namena (Mixed-use) je vrsta urbanog razvoja
koji kombinuje stambenu, poslovnu i zabavnu namenu,
gde su te funkcije fizicki i funkcionalno integrisane, a
koje obezbeduju pesacke veze. Fleksibilni prostori mogu
biti ekonomski isplativiji i zemljisno efikasniji.

5.1. Prostorno programska organizacija

U podrumu su smeStene garaze, no¢ni klub i pomocne
prostorije. U prizemlju, na galerijama i mezaninu su
smeSteni  javni sadrzaji, zajedno sa propratnim
ekonomskim i administrativnim sadrzajima. Na prvom
spratu su apartmani, od drugog do Sestog sprata su sobe
hotela, od sedmog do trinaestog su sobe studentskog
doma. Dok se na Cetrnaestom spratu nalazi itaonica i
prostor za druzenje.

Prizemlje je etaza koja je najvaznija za hotel jer se prvo
preko nje gost upoznaje sa prostorom hotela i prvenstveno
nju koristi kao javni sadrzaj. Veoma je vazna pazljiva
organizacija ove etaze, uz uvazavanje pristupa i linija
kretanja unutar nje, kao i daljem kretanju na vise etaze.
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Slika 3. Predlog reSenja prizemlja

Vazno je napomenuti, da studenti i gosti hotela koriste
zajednicku recepciju i komunikacije, ali da kartice koje
koriste za pozivanje lifta i otvaranje vrata od soba, kao i
napajanje soba elektricnom energijom, dozvoljavaju ili ne
dozvoljavaju ulaz/izlaz na odredenim spratovima.

Galerija 1, galerija 2 i mezanin su javnog karaktera, i na
njima se nalaze: konferencijska sala, restoran, kafreterija,
letnji bar, teretana i fitness sala, saloni lepote i nege tela.

Posto objekat ima prostrane prohodne terase, one ce
postati zelena oaza ovog objekta, sa niskom i srednjom
vegetacijom.

5.2. Prikaz ostvarenih kapaciteta

U objektu su obezbedeni sledeci kapaciteti:

Sadrzaj Kapacitet
Dvokrevetne sobe hotela 53
Trokrevetne sobe hotela 3
Studio hotela 2
Apartmani hotela 4
Apartmani za invalide u hotelu 3
Garazna mesta hotela 6
Parking mesta 22
Parking mesta za invalide 2
Jednokrevetne sobe za studente 29
Dvokrevetne sobe za studente 43

5.3. Materijalizacija

Slika 3. Predlog reSenja prizemlja

Posto je izgraden u betonu, spoljasnji izgled je zadrzan u
potpunosti, osim stolarije koja je predvidena kao
savremeni, energetski efikasan sistem. Predvidene
staklene povrSine sadrze fotonaponske Celije, radi
prikupljanja sunceve energije. Enterijer objekta dobio je
novi, savremeni izraz. U enterijeru ulaznog dela i
recepcije predvideno je zadrzavanje postoje¢ih kamenih
plo¢a podne obloge, kanelura na betonskim povrSinama
zidova i stubova, dok se nova recepcija projektuje u
materijalu u kojoj je izvedena i prvobitna — drvenoj
oblozi.

Slika 4. Predlog reSenja studentske sobe
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U hotelskim sobama predvidena je potpuna zamena
namestaja, i zamena podne obloge novom, tekstilnom. U
studentskim sobama zadrzan je deo originalnog namestaja
koji je obnovljen - kreveti, police i stolice.

5.3. ProtivpoZarna zasStita

Protivpozarna zaStita u ovom objektu je sprovedena
prema Pravilniku o tehni¢kim normativima za zasStitu
visokih objekata od pozara.

Prilaz vatrogasnih vozila objektu je omogucen sa svih
strana osim severne, poSto postoji objekat. U slucaju
pozara postoji 2 izlaza iz prizemlja. Iz podruma se u
slucaju pozara moze iza¢i direkno napolje preko 4 izlaza.
Za evakuaciju visih spratova koriste se glavne stepenice,
koje su sa tri strane od betona, a sa jedne od stakla
otpornim na pozar. Sigurnosno stepeniSte mora biti
obezbedeno od pozara i mora biti dostupno iz svakog
pozarnog sektora putevima koji nisu ugrozeni pozarom.
Najmanji razmak bilo kog dela objekta od stepenista ne
prelazi 30m.

5.4. Vidikovac

Jedina intervencija vidljiva na spoljasnjosti objekta jeste
vidikovac na krovnoj terasi. Do ove etaze vode tri lifta,
veliki lift izlazi na terasu koja je postojeca. U prostor
izmedu tavanskih prostorija smeStene su stepenice koje
vode do krovne terase na koti +60,84. Nova intervencija
jeste dodavanje staklene ograde koja ne bi remetila siluetu
objekta.

6. ZAKLJUCAK

U ovom radu su predstavljena istrazivanja sprovedena za
potrebe studije rekonstrukcije i adaptacije hotela
"Zlatibor" u Uzicu. Najpre su detaljno analizirani svi
faktori 1 istorija nastanka hotela ,Zlatibor®, zatim je
analizirana sama tipologija hotela, zatim meSovita
namena, kao savremeni pristup pitanjima arhitektonskog
programa. Dalje, istrazivani su primeri relevantni za
pitanja programa, objekti iz perioda brutalizma, kao i
pitanja materijalizacije u projektima rekonstrukcija. Na
kraju je definsan koncept rekonstrukcije i adaptacije
hotela "Zlatibor" i pristupilo se izradi arhitektonskog
reSenja.

Razmatranjem ekoloskih, ekonomskih i socioloskih
dimenzija odrzivosti, dato je novo arhitektonsko resenje
hotela ,Zlatibor“, sa unutrasnjim prostorima koji
adekvatno funkcioniSu, prema savremenim zahtevima
zivota. Projektom je uspostavljen adekvatan odnos sa
okolinom, u pogledu energetske odrzivosti objekta, a nisu
zanemareni ni ekonomski aspekti njegovog savremenog
funkcionisanja.

Osnovna ideja ovog rada jeste vraCanje u zivot i
modernizacija objekta koji stagnira ve¢ viSe od jedne
decenije. Ovo istrazivanje 1 arhitektonsko reSenje
predstavljaju polaziSte za dalja istrazivanja prenamene,
rekonstrukcije 1 adaptacije objekata izgradenih u
specificnom arhitektonskom jeziku druge polovine 20.
veka.
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IMPLEMENTACIJA GENETSKOG ALGORITAMA U CILJU SMANJENJA
OSUNCANOSTI PARTERA UNUTARBLOKOVSKIH PROSTORA

IMPLEMENTATION OF GENETIC ALGORITHM TO MITIGATING LAND
SURFACE INSOLATION OF URBAN BLOCKS

Milica Ivkovi¢, Ivana BajSanski, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — DIGITALNE TEHNIKE, DIZAJN |
PRODUKCIJA U ARHITEKTURI | URBANIZMU

Kratak sadrzaj — Tokom letnjih meseci u gradskim
sredinama javljaju se ekstremno visoke temperature. Je-
dan od razloga za to jeste i zagrevanje partera unutarblo-
kovskih prostora usled izloZenosti suncevom zracenju.
Efektivan nacin za umanjenje ove izlozenosti jeste zasen-
Cenje upotrebom geometrije gradene sredine. Shodno
tome, cilj ovog rada jeste formiranje i ispitivanje metode
koja implementira genetski algoritam, solarne simulacije,
3D i proceduralno modelovanje sa namerom da se umanji
osuncanost  partera  unutarblokovskih  prostora.
Istrazivanje je sprovedeno nad blokom lociranim u Vrscu.
Kao granicni faktori koriste se visina objekata, indeks
izgradenosti i procenat zauzetosti parcele.

Kljuéne refi: Insolacija, ekstremne temperature,
geometrija gradene sredine, genetski algoritam, solarne
simulacije, urbanisticko projektovanje

Abstract — During summer period extremely high
temperatures occur in urban areas. As a result of
exposure to solar radiation land surface areas in urban
block can contribute to this effect. One of the most
effective ways to mitigating solar insolation of land
surfaces is overshadowing by using building geometry.
Accordingly, the aim of this thesis is to propose method
which combines genetic algorithm, solar simulation, 3D
and procedural modeling in order to decrease level of
land surfaces of urban blocks. The research was
conducted in the urban fabric of Vrsac. Proposed
algorithm uses height of building total occupation factor
and soil occupation factor of the plot as a bounding
factor for shaping geometry.

Keywords: Insolation level, extreme temperatures,
building geometry, genetic algorithm, solar simulations,
urban design

1. UvOD

Rapidan razvoj softvera, kako u oblasti modelovanja tako
i u oblasti simulacija, tokom poslednjih decenija,
omogucio je arhitektama i urbanistima nove nacine za
istrazivanje medusobnog uticaja izgradene sredine i njene
okoline. Potrebu za ovakvom vrstom istrazivanja dodatno
naglaSavaju i klimatske promene koje se deSavaju na

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ivana Bajsanski, docent.

globalnom nivou, a na koje naucnici svakodnevno
upozoravaju. Kao jedan od problema javlja se i povisena
temperatura vazduha u gradskim sredinama u odnosu na
susedne suburbane ili ruralne sredine i moZe imati
negativne posledice po zdravlje ljudi [1-4]. PoviSena
temperatura vazduha u gradovima u direktnoj je vezi sa
prekomernom osuncanosti gradskih povrsina [5, 6]. Stoga
je procena uticaja osuncanosti na pregrevanje spoljnog
prostora kao i umanjenje osuncanosti i njenog
nepovoljnog uticaja od velike vaznosti.

1.1. Predmet i cilj istraZivanja

Predmet istrazivanja ovog master rada jeste sinteza
genetskog algoritma, parametarskog modelovanja i
solarnih simulacija i njihova implementacija u proces
urbanistiCkog projektovanja, a sve u svrhu smanjenja
osuncanosti partera unutar urbanih celina. Kao podrucje
nad kojim se vr$i istrazivanje koristi se centralna zona
grada VrSca, koja predstavlja urbanu celinu sa postoje¢im
saobrac¢ajnicama, parcelacijom i zaSticenim objektima
unutar blokova. Cilj ovog master rada jeste kreiranje
algoritma koji bi bio primenjiv u arhitektonskoj i
urbanistic¢koj praksi.

1.2. Primenjeni softveri

Referentni model urbane celine generisan je primenom
parametarskog i trodimenzionalnog modelovanja a uz
pomo¢ genetskih algoritama i analiza za osunéanost
partera, u softverima namenjenim za takvu vrstu rada.
Osnovni primenjeni softveri i alati obuhvataju:

- Rhinoceros - CAD softver za 3D modelovanje koji
omogucava adekvatno digitalno okruzenje za
parametarsku studiju, tj. vezu sa parametarskim
modelom  kreiranim u  softverskom dodatku
Grasshopper,

- Grasshopper - softverski dodatak Rhinoceros-a sa
grafickim editorom za vizuelno programiranje,

- Ecotect - softver koji se koristi za analize i vestacke
simulacije osun¢anosti,

- Geco — dodatak koji omogucéava vezu izmedu
Grasshoppera i Ecotecta i potrebne komponente za
definisanje ulaznih podataka za simulaciju,

- Galapagos — dodatak koji omoguéava primenu
genetskog algoritma.

Ovakvim pristupom modelovanju, tj. kombinacijom
softverskih aplikacija, omoguéena je povratna informacija
o tome kako promena urbanog dizajna utiCe na
osuncanost, $to za rezultat ima doprinos u vidu
generisanja ekoloski svesnijih urbanisti¢kih celina [7].
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Shodno tome, ovakav pristup moze naci veliku primenu u
urbanom kontekstu, na bilo kojoj lokaciji i u bilo kojoj
fazi projektovanja.

2. GENETSKI ALGORITMI' I PARAMETARSKO
MODELOVANJE U PROCESU RESAVANJA
PROBLEMA

Sa razvojem ra¢unara omogucena je i prakti¢na upotreba
genetskih algoritama. Genetski algoritmi bazirani su na
procesu prirodne selekcije, gde se mutacijom, selekcijom,
nasledivanjem i ukr§tanjem dolazi do najboljeg resenja.
Samom primenom genetskih algoritama mogu se resiti
slozene interakcije izmedu viSe faktora i pod viSestrukim
ograni¢enjima [8].

2.1. Algoritam za smanjenje osuncanosti partera

Predlozeni algoritam za umanjenje osuncanosti partera
moze se podeliti u tri dela:

- generativni deo algoritma — predstavlja deo
algoritma koji sluzi za formiranje geometrije,

- simulacioni deo algoritma — predstavlja deo
algoritma koji sluzi za procenu osuncanosti,

- genetski deo algoritma - predstavlja deo
algoritma za automatizaciju odabira optimalnog
reSenja za date uslove.

i njime je omogucena i kvantitativna analiza uticaja
promene urbanog dizajna na osuncanost partera.

2.1.1. Generativni deo algoritma

U generativnom delu algoritma formira se predlog za
izgradnju urbane strukture, odnosno trodimenzionalni
model koji predstavlja aproksimiranu geometriju urbane
sredine. Generativni deo algoritma obuhvata rad u
Rhinoceros-u i Grasshopper-u.

Neophodni ulazni podaci za formiranje modela jesu
polylines koji predstavljaju blok, parcele i objekte.
Generisanu ili uvezenu geometriju bloka, parcela i
objekata potrebno je referencirati u Grasshopper-u. Radi
lakSeg povezivanja parcela sa odgovarajuéim objektima
na njima koristi se Excel tabela u kojoj se nalazi redni
broj parcele i objekta i njihova povrSina. Sa ovim
podacima algoritam (1) formira geometriju postojeCeg
stanja i (2) pristupa formiranju nove geometrije.
Geometrija postojeéeg stanja formira tako $to se polyline-
u koji predstavlja postojeéi objekat daje visina iz ulaznih
podataka za dati objekat a zatim formira krov.

Formiranje nove geometrije, sli¢no, obuhvata proces
sastavljen iz viSe delova, gde algoritam prvo pristupa
formiranju baze objekta, zatim objektu daje trecu
dimenziju - visinu i na kraju formira krov objekta.
Medutim, pre nego $to se pristupi formiranju modela,
neophodno postaviti konstantne parametre koji odreduju:

informacije o geometriji

- maksimalnu visinu objekta,

- procenat zauzetosti parcele i

- indeks izgradenosti parcele,
a koji predstavljaju ulazne podatke na osnovu kojih
algoritam testira formiranu geometriju i sprovodi
restrikcije ukoliko izlazi iz definisanih parametara.
Prilikom istrazivanja u ovom radu kori$¢eni su parametri
propisani Generalnim urbanistickim planom VrSca. Na
ovaj nacin istrazuju se reSenja koja bi se mogla primeniti
na istrazivanom podrucju.
Kao ulazni podaci u okviru ovog dela algoritma Kkoriste se
i parametri koje ¢e genetski algoritam ispitivati u cilju
pronalazenja optimalnog reSenja a koje ne defeniSe
koristik i to su:

- polozaj i orijentacija objekta na parceli,

- dimenzije gabarita objekta,

- dali objekat ima ili nema krilo/krila,

- polozaj krila,

- Sirina i duzina krila,

- spratna visina objekta i

- tip i visina krova.
Ovi parametri predstavljaju informacije koje su
neophodne za definisanje bilo kog objekta u fazi
projektovanja, a takode, i uti¢u na osuncanost partera. Svi
ovi parametri definisani su kao numericki rasponi i na taj
nacin je omoguceno da ih genetski algoritam Koristi i
ispita.
Na kraju, generativni deo algoritma kao izlazne podatke
daje numericke podatke za procenat zauzetosti parcele,
koeficijent izgradenosti i visinu objekta predlozenog
urbanistickog resenja kao i aproksimiranu geometriju
objekta, formiranu i spremnu za simulacije u okviru
Ecotect-a.

2.1.2. Simulacioni deo algoritma

Simulacioni deo algoritma za umanjenje osuncanosti
partera vrsi simulacije osuncanosti i podrazumeva rad u
Grasshopper-u, Geco-u i Ecotect-u.

U okviru ovog dela algoritma neophodno je definisati
klimatske podatake i period za koji se vrsi simulacija.
Klimatski podaci za odredeno podruc¢je se uvoze u vidu
Weather data file-a (*.wea). Prilikom simulacija u ovom
istrazivanju koris¢en je Weather data file za Beograd, pri
¢emu se klimatski podaci izmedu Vrsca i Beograda mogu
poistovetiti zbog njihove male udaljenosti. Definisani
period godine je od 28. jula do 18. avgusta od 8 do 17
sati. U ovom vremenskom okviru oc¢ekuju se najvise tem-
perature i shodno tome najnepovoljniji uslovi za boravak
ljudi na otvorenom prostoru, te je tad, ujedno, najbitnije
umanjiti nepovoljne efekte prekomerne osuncanosti.
Nakon definisanja svih ulaznih parametara vrsi se
simulacija osuncanosti definisanog terena u Ecotect-u, a
zatim se rezultati simulacije, koji obuhvataju numericki

Ee\(')il(!ilstri)jlavlinc-a k%‘% ]%{ixuajslfii{,‘podia:ci::, insolacija podruéja Wh/m?2
—E_p—‘ promenlijivi parametr: | vremenski podaci 1ja 3 I
[ RHINOCEROS || GRASSHOPPER || GECO |—{ ECOTECT || GALAPAGOS | | KONACNO RESENJE
1 | | 3D model

visina objekta, koeficijent izgradenosti parcele, procenat zauzetosti parcele

Slika 1. Sematski prikaz veze softvera i ulazni podaci potrebni za funkcionisanje algoritma
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rezultat i srednje vrednosti insolacije podru¢ja i graficki
prikaz osuncanosti partera, Salju iz Ecotect-a U
Grasshopper gde se dalje obraduju.

2.1.3. Genetski deo algoritma

Genetskim delom algoritma omogucena je automatizacija
celog procesa upotrebom dodatka Galapagos. Galapagos
je sintetizovan u Grasshopper i radi po principima
prirodne selekcije i evolutivnog razvoja jedinice.

Kao ulazni parametri u okviru genetskog algoritma
koriste se ulazni podaci iz generativhog dela algoritma
koji nisu inicijativno definisani i numericki rezultat iz
simulacionog dela algoritma. Numericki rezultat
osuncanosti se U okviru genetskog algoritma koristi kao
fitness parametar, dok ostali parametri predstavljaju
genome. To znaci da ¢e Galapagos, menjati genome u
cilju pronalaZzenja reSenja koje ¢e minimizovati ili
maksimizirati, u zavisnosti od zahteva Kkorisnika, fitness
parametar. Za potrebe ovog istrazivanja, fitness je
postavljen na minimize, §to znaci da ¢e algoritam raditi sa
ciljem da pronadje reSenje koje daje najnizu vrednost za
osuncanje partera.

Nakon S§to su postavljeni svi neophodni parametri u
okviru Galapagosa algoritam se pokreée i poéinje da
ispituje 1 menja genome. Zahvaljujuéi automatizovanom
pristupu algoritam ¢e nastaviti sa radom sve dok ne dobije
optimalno re$enje ili dok korisnik ne prekine postupak.
Kao izlazni podatak u okviru ovog dela algoritma dobija
se urbanisticCko reSenje za podeSene ograni¢avajuce
parametre. Ovo reSenje, propraceno sa odgovarajuéim
urbanisti¢kim parametrima, koje obezbeduje generativni
deo algoritma 1 koli¢inom insolacije partera koju
obezbeduje simulacioni deo algoritma predstavlja izlazne
podatke u okviru celog algoritma za umanjenje
osuncanosti partera.

3. REZULTATI

Kao osnovni indikator za potvrdu boljeg rezultata
predlozenog reSenja u pogledu osunéanosti sluzi rezultat
simulacije postoje¢eg urbanog dizajna.

Istrazivanje je sprovedeno u urbanom tkivu Vrsca.
Predmet istrazivanja jeste urbani blok u centralnoj zoni
grada. Ukupna povrsina bloka iznosi 13889.1m? U okviru
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bloka nalaze se objekti koji su pod rezimom zastite
kulturnih dobara i njih algoritam nije uzeo u proracun, ve¢
je zadZao njihovu originalnu formu.

Radi pojednostavljenja algoritma i povecanja brzine
vrienja simulacije ulazni parametri u okviru algoritma
pretrpeli su svojevrsnu vrstu optimizacije. Isto tako, i
geometrija koja predstavlja objekte morala je biti
pojednostavljena radi ubrzavanja procesa u okviru
algoritma. Ovakav pristup neretko se koristi u istra-
zivanjima osuncanosti pri Cemu se smatra da se
geometrija moze pojednostaviti jer uticaj volumetrijskog i
relativnog izgleda zgrade u velikoj meri nadmasuje znacaj
ili relevantnost geometrijskih detalja na objektu [9].
Prilikom simulacija isklju¢en je uticaj visokog rastinja i
pomoc¢nih objekata na parceli.

Rezultat simulacije insolacije dobijen za postojece stanje
predmetnog podrudja iznosi 4742,16 Wh/m? dok je za
novoprojektovano stanje predmetnog podrucja dobijeno
4648,14 Wh/m?, &ime je postignuto umanjenje od 2,0%
(Slika 1). Rezultati ukazuju da se upotrebom algoritma
mogu posti¢i umanjenja osuncanosti partera promenom
karakteristika geometrije izgradene strukture.

Iz predloga reSenja koje pruza algoritam jasno se vidi da
ustaljeni tip iviéne gradnje u okviru bloka ne predstavlja
optimalno reSenje za umanjenje osuncanosti i da se
razudenom strukturom u okviru bloka moze posti¢i manja
osuncanost partera.

Pretezna orijentacija objekata u novonastalom resenju
jeste istok-zapad. Medutim, egzaktna orijentacija objekta
zavisi od geografske Sirine i duzine lokacije, $to znaci da
se dobijena orijentacija objekata za podrucje VrSca ne
mora nuzno poklapati i sa orijentacijom na nekom
drugom delu Zemlje.

Analizom rezultata, jasno uocljivo da je algoritam tezio
da postigne maksimalnu visinu objekta (prose¢na
spratnost reSenja dobijenog algoritmom P+2, dok je u
postojeCem stanju u okviru bloka pretezna spratnost
objekata P+0)

Forma novonastalih objekata je raznolika, pri ¢emu
kubiéni i priblizno kubi¢ni objekti ¢ija je forma delom
zaseCena ¢ine 56%, dok objekti sa trapezastom osnovom,
objekti sa jednim krilom, i objekti sa dva krila
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predstavljaju po 12,5% od ukupnog broja objekata
nastalih algoritmom. Kao neobi¢no reSenje javlja se i
jedan objekat trougaone osnove, koji kao takav
predstavlja 6,5% ukupnog broja objekata nastalih
algoritmom.

Sa druge strane, kada je tip krova u pitanju, kao cesée
varijantno reSenje javljaju se jednovodni krovi, gde je
63% krovova dobijenih primenom algoritma jednovodno,
a 37% dvovodno (ne racunajuci zastiCene objekte).
Prose¢na spratna visina iznosi 3.lm a prose¢na visina
krova 2.6m.

Urbanisticki parametri novog reSenja ostali su u zadatim
okvirima. U tabeli 1. prikazani su uporedni urbanisti¢ki
parametri u okviru bloka za postojeée stanje, stanje
planirano Generalnim urbanistickim planom i proseéne
vrednosti za koeficijente ostvarene upotrebom algoritma.

Tabela 1. Uporedni prikaz urbanistickih parametara

Postoje¢e | Planirano | Ostvareno
Povrsina bloka | 1,3%ha 1,3%ha 1,3%ha
Indeks zauzet. | 55,7% 60% 49%
Indeks izgrad. | 0,96 1,80 1,42
Spratnost P do P do P+1 do
P+2 P+2+T P+2

4. ZAKLJUCAK

Tema rada bila je implementacija genetskog algoritma u
proces urbanistickog projektovanja u svrhu umanjenja
osuncanosti partera unutar urbanistickih celina - blokova.
Primenom algoritma na konkretnom primeru dobijeno je
umanjenje osuncanosti za 2% u odnosu na postojece
stanje §to odgovara razlici od 94,2Wh/m?. Na osnovu
postignutog umanjenja osuncanosti moze se zakljuciti da
algoritam predstavlja primereno reSenje za ovakvu vrstu
problema i da je njime moguce posti¢i promene u nivou
osuncanosti. Medutim, da bi se ispitao pun potencijal
algoritma neophodno je uraditi i dodatne analize za
razli¢ita podrudja i razlicite urbane blokove, ne bi li se, na
osnovu njih, mogao izvesti zaklju¢ak o rasponu mogucih
umanjenja osuncanosti partera.

Urbanisticko resenje predloZeno algoritmom predstavlja
mogucu prostornu intervenciju koja bi podstakla ¢eSéu
upotrebu prostora u letnjem periodu a samim tim i
vitalnost poruc¢ja. Osim toga, prednost algoritma jeste i
moguénost automatizovane upotrebe, gde se od
projektanta trazi da podesi pocetne parametre a algoritam
sam dolazi do reSenja uz procenu uticaja velikog broja
parametara i varijacija.

Sa druge strane, upravo moguénost promene velikog broja
parametara predstavlja najvece ograni¢enje algoritma koje
se ogleda u vremenskom periodu neophodnom za
pronalazenje optimalnog resenja, gde je za jednu parcelu
potrebno vreme za simulacije razli¢itih varijacija bilo 1 do
10 dana, $to, kad se pomnozi sa brojem parcela u bloku,
predstavlja znacajan vremenski period. Osim toga,
algoritam ne moze simultano raditi promenu parametara
razlicitih parcela.

Ogranicenje algoritma se ogleda i u pojednostavljenju
geometrije objekata i okruZenja, na ovaj nain su iz
proracuna iskljuceni detalji na fasadi, kao i erkeri, balkoni
i terase, ali i vegetacija (visoko rastinje) i pomo¢ni objekti

koji se nalaze u neposrednom okruzenju, a koji u vecoj ili
manjoj meri mogu uticati na konacni rezultat.

Navedena ograni¢enja nedvosmisleno pokazuju da se
algoritam moze dodatno doraditi i unaprediti. Shodno
tome, pravci daljih istrazivanja bi¢e usmereni na
umanjenje i eliminisanje ovih ograni¢enja sa ciljem da se
algoritam poboljSa i dobiju precizniji i/ili brzi rezultati.
Takode, na osnovu principa predlozenih algoritmom iz
ovog rada mogli bi se razviti algoritmi i analize koje
podrazumevaju simulacije uticaja vetra i termalnog
komfora.
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ARHITEKTONSKO-URBANISTICKA STUDIJA TRANSFORMACIJE TRGA SVETOG
TEODORA VRSACKOG, U VRSCU

ARCHITECTURAL AND URBAN STUDY OF THE TRANSFORMATION OF THE ST.
TEODOR VRSACKI, IN VRSAC

Ivana Zlatanovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTONSKO I URBANISTICKO
PROJEKTOVANJE

Kratak sadrzaj — Ovaj rad bavi se arhitektonsko-
urbanistickom studijom transformacije Trga Sv. Teodora
Vrsackog, u Vrscu. U okviru ove celine sprovode se
analize, utvrduju se mane i potencijali postojeceg stanja.
Nakon toga, uz pazljiv odabir metode za transformaciju
urbanog gradskog prostora, pristupa se daljem
resavanju. Krajnji proizvod sadrZi detaljne planove
organizacije prostora sa ulicnim mobilijarom i
raspredom zelenila. Cilj rada je da istakne jedinstven
identitet prostora, iskoristiti sve njegove prednosti, i
stvoriti nove ambijentalne celine koje ce zadovoljiti
namenu samog trga. Prostor ¢e postati atraktivniji za
korisnike, ostvarujuéi nove, pristupacne ambijentalne
celine, koji ¢e privuci sto veci broj ljudi u kome c¢e se oni
osecati prijatno.

Abstract — This paper deals with the architectural and
urban studies of the transformation of the square of St.
Teodor Vrsacki, in Vrsac. The space was structurally
analized, which lead to the establishment of its flaws and
potentials. After that, along with the carefully chosen
pragmatic metod for the transformation of the urban
space, it was further approached to the solution. The final
product should contain detailed plans for the space
organization, as well as street furniture with the
disposition of the plants. The goal was to accentuate the
unique identity of the square, use all its potentials and
create new ambiental spaces, which will satisfy the main
funtional purpose of the plaza. It should be attractive to
the users, create new and accessible spaces, which will
attract more people who will enjoy in the given ambient.

Klju¢ne refi: pejzazna arhitektura, urbanizam, trg,
transformacija, centralna zona, javni prostori

1. UvOD

Trg kao arhitektonski urbanisticki prostor ima manifesta-
ciono pojavni oblik svima vidljiv i stalno prisutan. S
obzirom da svaka forma kod posmatraca izaziva Citav
spektar emocija, arhitektura se u tom svetlu saznanja
nalazi u posebnom polozaju. Poznavanje socijalne i
kulturoloske slike sredine je od vitalnog znacaja kod
odlucivanja, gde konzervativno drustvo iziskuje i nalaze
mnogo vise opreza u odnosu na otvoreno, u procesu

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bila dr Mirjana Sekuli¢.

donosenja reSenja koje podrzava vecinu funkcionalno-
estetskih parametara, uz utkanu svezinu novog, koje nece
uzurpirati postojece svojom tektonskom nasrtljivoséu.

2. ODABIR TEME I CILJ ISTRAZIVACKOG RADA

Trg Svetog Teodora VrSackog je jednim delom
manifestacioni trg, a drugim delom peSacko-trgovinski.
Prema tome, njegovu formu i organizaciju je neophodno
prilagoditi samoj nameni, ali na taj nacin da, osim §to Ce
zadovoljiti namenu, treba zadovoljiti i potrebe Sirokog
dijapazona korisnika. Ovakvi javni prostori se ne mogu
projektovati ni planirati za odredenu ciljnu grupu. Prema
tome, prostor se ne moze u potpunosti programski
definisati. U toku projektovanja neophodno je uzeti u
obzir sve wvrste potencijalnih korisnika i kreirati
jedinstvenu celinu koja ¢e zadovoljiti njihove potrebe, a
oni ¢e je koristiti na nacine na koje njima to najvise
odgovara. Dakle, potrebno je isprojektovati adekvatan
prostor koji ¢e naglasiti njegov identitet, biti jedinstven,
ali ¢e se u isto vreme odlikovati i manjim celinama koje
se medusobno razlikuju. Cilj ovog istrazivanja je da Se za
pocetak usnove potencijali i nedostaci grada, koji ¢e biti
premisa daljem projektovanju. Novim reSenjem potrebno
je unaprediti prostor u smislu poboljSanja centralnog
gradskog podrucja i javnog Zivota u njemu, koji ¢e se
holisticki integrisati u postojece gradsko tkivo.

3. PROCES TRANSFORMACIJE CENTRALNOG
GRADSKOG PODRUCJA

Transformacije i rekonstrukcije javnih gradskih prostora
desavaju se kada postojeci prostor (vise) ne zadovoljava
potrebe Korisnika, tako da se moze zakljuciti da ovakve
promene proizilaze iz dinamike grada. Moguée ih je
realizovati na dva nalina: kroz transformaciju vec
postojecih prostora, ili kroz formiranje potpuno novih.

2.1. Covek i prostor

Prostor se moze sagledati i doziveti na razlicite nacine, $to
umnogome zavisi od osecaja subjekta koji ga posmatra, a
projektant je onaj koji namece tim subjektima kako ¢e u
njemu funkcionisati. Prilikom projektovanja, novim
intervencijama ne treba narusiti postojecu gradsku
koncepciju, ve¢ u skladu sa duhom datog vremena
pokusati upotpuniti i uskladiti sa postoje¢im, i obezbediti
prijatan boravak u njemu.

2.2. Primenjena metodologija

Da bi se doslo do resenja odredenog problema, potrebno
je primeniti odabrane metode istrazivanja i iz njih izvesti
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zakljuCke. Kako bi se obezbedili kvalitetni uslovi
korisnicima jednog prostora, ove metode moraju biti
pragmati¢ne i funkcionalne u praksi.

Prilikom projektovanja, uzete su u obzir dve metode Jana
Gela, iz njegove knjige ,,Gradovi za ljude”. Jedna je
metoda ,,Okupljanje”, koja se sastoji od pet principa
urbanistickog planiranja, a oni se odnose prvenstveno na
broj korisnika, njihovo smestanje, odrzavanje dogadaja i
poboljSanje samog prostora i privlacenja ljudi. Druga
metoda je ,Grad u nivou oka“. Ovom metodom
obuhvacdeno je dvanaeast kriterijuma kvaliteta podeljenih
u tri grupe, koje bi jedan prostor trebao imati. Prva grupa
obuhvata mere zastite, druga se odnosi na komfor a tre¢a
na uzivanje [2]. Upotrebom ovih metoda se mogu stvoriti
uslovi za odrZiv prostor, koji ima svoj identitet i znacajnu
funkciju u socijalizaciji njegovih korisnika. Treba
naglasiti lokalne vrednosti koje su deo identiteta prostora,
stvoriti uslove za prijatan boravak, iskoristiti prednosti
klimatskih uslova, voditi raCuna o meri coveka i pruzanju
pozitivnog iskustva za sva Cula.

4. ISTORIJSKI RAZVOJ GRADA | GENEZA
GRADSKOG TRGA

Prvi pisani zapis o postojanju naselja datira iz 1227.
godine. Vrsacki grad sa utvrdenjem je nastao 1332.
godine, kao posledica neposrednih pretnji od turskih
osvajanja, koji su osvojili mesto 1552. god. Skoro dva
veka nakon toga, grad je osloboden od turske vlasti, a
Banat se prikljucuje Ugarskoj. U tom periodu doseljavaju
se Nemci i Cesi, kada grad pocinje da menja svoju
fizionomiju ka savremenom urbanizovanom naselju i
dozivljava procvat. Nove ulice seku se pod pravim uglom,
formiraju se trgovi i podiZu reprezentativna zdanja, a grad
je podeljen na srpsku i nemacku opstinu.

Nakon Prvog svetskog rata, osetila se znacajna stagnacija
u razvoju. Tu se nadovezuje i svetska ekonomska kriza,
pa Drugi svetski rat i veliki odliv nemackog stanovni$tva.
Obzirom na politi¢ku situaciju i blizinu granice, u Vrsac
se nije mnogo investiralo. Dosta kasnije, pojavljuje se
industrijska zona koja unosi novi zivot u grad.
Preduzimaju se veé¢i urbanistiCki zahvati u gradu i
pojavljuju se novi trgovi, zelene povrsine, parkinzi, hoteli
i aerodrom.

Polozaj trga u odnosu na grad najée$ée je uslovljen
genezom grada i njegovim spontanim razvojem. Poveza-
nost sa putnim pravcima dovoza i odvoza robe, kao i
prisustvo objekata trgovine i zanatstva svojevremeno su
opredelili takvo resenje neizgradenog urbanog prostora.
Glavni gradski trg, u proslosti poznat kao ,,Markt-Platz*,
prvobitno je bio u funkciji pijatnog prostora, oktuzen
kuc¢ama uglednih trgovaca.

Razvojem grada, pijacni prostor je izmeSten, a ovaj
prostor dobija funkciju trga. Kroz njega se uvodi kolska
saobracajnica i drvoredi, a trotoari se asfaltiraju za
potrebe pesackog saobracaja. U meduvremenu je na tom
prosturu izgradena i autobuska stanica.

Slede¢om rekonstrukcijom se zatvara saobracajnica, a
prostor postaje integralna celina u vidu peSacke zone,
kada se parkovska povrSina uklanja i zamenjuje
poplo¢anjem. Na trg je vracen i spomenik ,,Krst“, na isto
mesto na kojem je i bio u periodu funkcije trga kao
pijaénog. Objekat autobuske stanice ostaje, ali se u

prenameni utvrduje kao komercijalni prostor. | pored toga
§to je peSacka zona definisana, ona 1 dalje nije
prilagodena nameni prostora.

5. ANALIZE POSTOJECEG STANJA

Kroz analize postojeeg stanja istrazena je dispozicija
lokacije, dostupnost i funkcionisanje (u vidu sabracajne
analize i1 analize namene objekata blokova i povrsina),
fizicka struktura (kroz izgradenost po horizontali i
vertikali, i arhitektonske karakteristike), ekoloski uslovi
(ekoloska analiza i uslovi insolacije) i socioloski uslovi.
Jedan trg, koji ¢e funkcionisati u korist njegovih
posetilaca, trebao bi biti prilagoden svima i human na
prvom mestu, imati dovljan broj predvidenog (ali i
nepredvidenog, sa moguéno$cu koris¢enja u te svrhe)
prostora za sedenje, moraju postojati javni toaleti, hlad u
letnjem periodu, organizacija trga treba biti prilagodena
nameni, mora postojati parking za motorna vozila, kao i
parking za bicikle.

U postojecem stanju (Slika 1.) mogu se uociti prednosti:
lokacija trga, pristupacnost, velika povrSina, otvorena
prizemlja i bogat program manifestacija. Problem kod
ovog trga je to §to je bezli¢an i niSta ne naglasava njegov
identitet, nije prilagoden nameni, visokim kro$njama
zaklonjene su vizure na objekte lepih fasada, sedenje je
otudeno, odnosno nema kolektivnih mesta socijalizacije,
ne postoji javni toalet u ¢itavom gradu, a parking zauzima
previse prostora.
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Slika 1. Plan postojeceg stanja

6. PROJEKAT IDEJNOG RESENJA
TRANSFORMACIJE GRADSKOG TRGA

6.1. Konceptualizacija reSenja

Centralno gradsko jezgro definiSe identitet, kulturnu i
socijalnu ulogu javnog prostora. Njegovom transforma-
cijom stvara se novi odnos prostora i njegove funkcije,
istice se njegova funkcionalnost, pristupacnost i socio-
loske karakteristike.

Koncept oveg resenja baziran je na kreiranju jednog
javnog prostora koji obuhvata dve funkcionalne celine —
prve, manje, sa trgovinskim i ugostiteljskim sadrzajima, i
druge, znatno vece, sa istim sadrzajima ali sa akcentom na
njenu manifestacionu namenu. Ove dve celine iako imaju
razliCiti karakter, upotpunjene su novim mikro celinama,
gde su socijalni akspekt, pristupacnost i razumevanje
funkcije na prvom mestu. A formiranjem i izmeStanjem
postojeéeg zelenila na adekvatnija mesta, otvaranjem
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fasada, uvodenjem multifunkcionalne platforme, vodinih
povrsina, poplo¢anja, podnog linijskog osvetljenja, urba-
nog mobilijara 1 uli¢nog osvetljenja, one su medusobno
estetski povezane i objedinjuju se u jedan prostor.

WA\ 7 B

Slika 2. Plan novoprojektovanog resenja

6.2. Funkcionalna Sema

Parterno zelenilo u jugoistoénom delu trga je linijskog
oblika, a prekinuto je na mestima koja su najprometnija
pri kretanju korisnika. Fasade objekata su sada otkrivene,
tako da doprinose prijatnijoj vizuri u ovom delu.

U zapadnom delu je wuveden multifunkcionalni
objekat/platforma, koji ima funkciju socijalizacije na
njegovoj gornjoj povrsini, a ispod nje, smesten je javni
toalet i parking prostor i galerija

U nastavku platforme, krecu¢i se ka severoistoku,
smesten je prostor koji je predviden za odrZavanje
redovnih manifestacija. On se nalazi par stepenika ispod
nivoa terena, a iz pravca platforme deo ovog prostora je u
nagibu, tako da formira rampu kako bi pristup na njega
bio obezbeden za sve Kkategorije posetilaca. U zimskom
periodu, na ovom prostoru je planirano klizaliSte.

Nakon toga, nailazi se na zelenu i vodenu povrsinu, oko
koje se nalazi mobilijar za sedenje i stara fontana, koja je
ostala na istom mestu, tako da sve ukupno ¢ini jednu
mikro celinu sa vizurom na spomenik Krst, a u
kombinaciji sa prisutnom vodom stvara prijatan ambijent.
Centralni deo kod ,,Krsta*“ koji je ve¢ u praksi Vr§¢ana
jedna od najpopularnijih  repernih  tafaka, u
novoprojektovanom reSenju nalazi se i dalje na istoj
lokaciji, a prostor oko njega je slobodan, kako bi se
spomenik vise naglasio i bio saglediv iz svih delova trga.

Na obodima trga je isplaniran parter sa drugacijim
poploc¢anjem, koji je Sirine 5m, a namenjen je prolazu
vozila za dopremanje robe u ugostiteljskim i trgovinskim
objektima i za postavljanje letnjih basti prisutnih kafica.

6.3. Objekat/platforma

Sa lokacije ovog objekta moguce je sagledati deo
Vrsackih planina, tako da je to bila inspiracija za
projektovanje objekta sa prohodnom gornjom povrsinom
u nagibu, sa koje bi se ta vizura mogla naglasiti.
Platforma je prohodna za peSake i prilagodena je i
korisnicima sa invaliditetom u vidu rampe Kkoja se
prozima kroz stepenice po ¢itavoj povrsini. Najvisa tacka
objekta je na visini od 4m. Ispod nje se u jednom delu
nalazi javni toalet, ¢iji je ulaz veSto zaklonjen da ne bi
narusavalo atmosferu trga, a do njega se dolazi rampama
koje se nalaze sa leve i desne strane objekta. Pristup
parking prostoru je u vidu rampe, koja po€inje iz pravca

ulice na severoistoku. Korisnici parkinga na povr§inu trga
mogu iza¢i liftom koji vodi direktno do trga, ili
stepenicama koje izlaze na pomenutu rampu sa juzne
strane platforme. Ispod najviseg dela platforme isplaniran
je prostor koji je namenjen potrebama gradskog muzeja.

— /./_
Slika 3. Platforma

6.4. Zelenilo, vodene povrsine, poploc¢anje

Trg ima evidentan problem sa neadekvatnim vrstama
visokog rastinja i njihovom dispozicijom i lose
organozovanoim parternim zelenilom, zbog kojeg nema
dovoljno prostora za odrzavanje manifestacija. Svaki
segment trga, u zavisnosti od funkije, drugacijeg je
karaktera 1 koriS¢ene su razliite vrste drveca.
Karakteristi¢na za ¢itav trg je Sema poplocanja, koje je u
dve boje, s tim §to se svetlija boja u dva osnovna
segmenta trga razlikuje u nijansi, dok je tamnija ista, tako
da ih to u isto vreme povezuje ali i razdvaja.

Jugoisto¢ni segment trga (Slika 4.) karakterisu listopadne
vrste drveca sa kro$njama koje nisu guste, ali stvaraju
dovoljnu zastitu od uticaja vetra i sunca. Organizovano je
linijski u centralnom delu, tako da ne zaklanja fasade.

Slika 5. Centralni deo
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Centralni segment oko ,,Krsta* (Slika 5.) nema parternog
zelenila, jer je u tom delu potreban slobodan prostor za
smestanje ljudi i Standova u vreme manifestacija. Oko
spomenika je isplanirano ukrasno crvenolisno drvece u
skladu sa samim spomenikom koji je od crvenog
mermera. Ova celina razlikuje se od ostatka i u nacinu
poploc¢anja, koje dodatno naglasava spomenik.
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Slika 6. Severni deo trga

Postojeca fontana (Slika 6.) je zadrzana, kao i drvece u
njenoj neposrednoj blizini. Uvedena je manja vodena
povrsina pored fontane, koja ¢e vizurom i zvukom
doprineti ambijentu ove mikro celine.

Naspram nje nalazi se jedna manja celina (slika 7.) koju
karakteriSe drveCe niskog rasta postavljeno u dve
paralelne linije. Ova celina predstavlja jedan mikro
ambijent za socijalizaciju, koji je dodatno naglasen i
odvojen od ostatka u vidu drugacijeg nacina poplocanja i
trakastog podnog osvetljenja.

Slika 7. Ambijent

Najvise drvece na trgu nalazi se u jugoistocnom delu. U
pitanju je pet stabala koja su takode postavljena linijski, a
od kojih su tri zadrzana sa postojeceg stanja.

Platforma je na obodu ukrasena Zbunastim rastinjem koje
je tu predvideno iz bezbednosnih razloga. Drveée na
platformi se nalazi u posudama i ima ih Sest.

6.5. Mobilijar

Mobilijar na trgu je prisutan u svim delovima u vidu
sedenja, uli¢ne rasvete, kanti za otpatke, stubi¢ima kao
grani¢nicima trotoara i parkinga za bicikle, a razlikuje se
u odnosu na ambijent u kojem se nalazi. Osim ovih
detalja, uvedena je diskretna Cesma za osveZenje u
letnjem periodu.

Jugozapadni segment (Slika 4.) ima specifi¢an karakter.
Uli¢na rasveta je u vidu kandelabra, koji su od ranije bili
karakteristi¢ni za gradski trg. Takode, prozima se i u vidu

podnog linijskog osvetljenja, kao i osvetljenja na donjoj
ivici mobilijara za sedenje. Klupice su uskladene sa
poplo¢anjem po boji i dimenzijama, tako da izgleda kao
da one ,,izlaze* iz njega.

Na ostatku trga zastupljeni su ,,moderniji® modeli rasvete.
Oko ,,Krsta“ (Slika 5.) su u pitanju visoke svetiljke koje
¢e bacati dovoljno svetlosti na njega i samim tim ga i
akcentovati. I ovde iz poplocanja ,,izlaze* klupe koje su
orijentisane ka spomeniku.

U segmentu u kojem je prisutna voda, (Slika 6.) oseca se
drugaciji ambijent. Na parteru u vidu poplocanja javlja se
i drvo, koje je u nekim delovima nivelisano tako da se na
njemu moze sedeti, ili ¢e sluziti da se korisnici popnu na
slede¢i nivo. Ovaj segment je predviden za grupne
socijalizacije. Odmah pored ovog segmenta se nalazi
postojeci drvored koji je zadrzan, a ispod svakog drveta je
smestena po jedna klupa (Slika 6.).

Stepenice na platformi su predvidene kao potencijalno
mesto za sedenje u vreme manifestacija, za veée grupe
posmatraca. Na njoj su na bocnim ivicama prisutne i
klupe, a na mestima sa drveCem i posudama, klupe su
kruzne.

Slede¢i mikro ambijent (Slika 7.), osim drugacijeg nacina
poplocanja, karakteriSe i sedenje pozicionirano u blizini
drveca, kako bi se obezbedila zastita od sunca.

Kako je navedeno u jugozapadnom delu nalazi se pet
stabala koja su najvisa na trgu, a neka od njih su zadrzana
sa postojeceg stanja. Oko svakog stabla je postavljena
kruzna klupica, koja se moze koristiti i kao orijentisana ka
stablu, za korisnike koji Zele malo privatnosti, ili
orijentisana ka trgu sa vizurom na njega.

7. ZAKLJUCAK

Projekat transformacije Trga Sv. Teodora Vrsackog u
Vrscu, rezultat je istrazivackog rada i primene metoda za
poboljsanje urbanog gradskog prostora, koji ¢e obezbediti
kvalitetan boravak korisnicima na trgu. Raznolikost mikro
celina, koje su prostorno i vizuelno povezane u jednu,
daje priliku za uzivanjem u razli¢itim ambijentima, u
zavisnosti  od  potreba.  Predstavljeno  resenje
novoprojektovanog trga sa multifunkcionalnim objektom
pomoci ¢e u afirmaciji socijalizacije i boravka na javnom
gradskom prostoru.
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UPOTREBA VERTIKALNIH SISTEMA ZELENILA | SOLARNIH PANELA U
KOOPERATIVNOM PROSTORU U CILJU POSTIZANJA ENERGETSKE EFIKASNOSTI

UTILIZATION OF GREEN WALLS CONCEPT AND SOLAR PANELS IN CO -
WORKING SPACE FOR SUSTAINABILITY AND ENERGY EFFICIENCY

Ivana Lalovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA — DIZAIN ENTERIJERA

Kratak sadrzaj — Intenzivna istraZivanja su sprovedena
kako bi se umnozZio broj projekata zelene gradnje
koriséenjem alternativnih metoda tehnologije odrzivog
gradenja, kako bi se smanjila potrosnja energije, a u isto
vrijeme povecala korisnost prirodnih resursa. Projekat
obuhvata implementaciju koncepta zelenih zidova i
solarnih panela u projektovanju kooperativnog prostora u
cilju smanjenja: gradskog toplotnog ostrva, temperature
zgrade, potraznje energije za hladenje i grijanje, kao i
poboljsanja kvaliteta radnog okruzenja. Prema tome,
jasno je da je glavna funkcija ovog projekta energetska
optimizacija kooperativnog prostora, za odriavanje
odredenog nivoa komfora na radnom mjestu, u cilju
postizanja sveukupne energetske efikasnosti. Cilj ovog
projekta jeste prije svega motivacija za preispitivanje
dosadasnjih veé ustanovljenih vrijednosti i postaviljanje
novih ciljeva u polju ocuvanja okoline, i tako razvoja
ljudske svijesti.

Kljuéne re€i: energetska efikasnost, zelena gradnja,
solarni paneli, kooperativni prostor, ocuvanje Zzivotne
sredine

Abstract — Intensive research has been undertaken to
multiply the number of green building projects using
alternative  methods of sustainable construction
technologies, in order to reduce energy consumption
while at the same time increasing the usefulness of
natural resources. The project encompasses the
implementation of the concept of green walls and solar
panels in design of co - working space in order to
reduce: the city's thermal island, temperature of the
building, demand for cooling and heating energy, and
improvement of quality of the working environment.
Therefore, it is clear that the main function of this project
is the energy optimization of the co — working space for
maintaining a certain level of comfort in the workplace,
in order to achieve overall energy efficiency. The goal of
this project is above all the motivation for re-examining
the already established values and setting new goals in
the field of environmental protection, and thus the
development of human consciousness.

Keywords: energy efficiency, green building, solar

panels, co - working office, preservation of the
environment.
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1. UvOD

Zgrade su definisane kao jedan od glavnih doprinosa
ekoloSkim problemima, i utvrdeno je da troSe oko 40%
ukupne svjetske energije [1]. Najveci procenat potro$nje
energije u zgradi, imaju ventilacija i klimatizacija,
posebno u poslovnim zgradama [2], [3]. Osim toga,
ocekuje se strahovit porast potro$nje energije u narednih
15 godina, od 1.200 Mm? do 2200 Mm? to je povecanje
za 50% [4].

Generalno, poslovne zgrade troSe viSe energije u
poredenju sa drugim vrstama zgrada. Vecini ljudi odlazak
na posao predstavlja svakodnevnicu, pa prosjecan
zaposlen ¢ovjek provede oko 90,000 sati na poslu tokom
zivota, §to predstavlja jednu tre¢inu njegovog Zivotnog
vijeka. Tako da se zasigurno moze re¢i da posao ima
veliki uticaj na kvalitet naseg zivota, kao i na generalnu
sre¢u tokom istog. Razvijanjem tehnologije, dolazi do
fleksibilnosti u odabiru radnog mjesta i komfora unutra
njega, sto se narusava povecanom temperaturom vazduha
koja dovodi do nelagodnosti u zatvorenim prostorima
[5,6].

Optimizacija ventilacije za hladenje unutrasnjosti
poslovne zgrade se moze poboljsati kroz proces
smanjenja apsorpcije spoljasnje toplote zgrade, kao $to je
solarna toplota. To wukljucuje postavljanje solarnih
kolektora, zatamnjenih stakala i pasivnih elemenata za
stvaranje sunceve sijenke [7].

Kori$éenje biljaka i zelenila je takode ekolosko rjesenje
za kontrolu suncevog zraCenja i smanjenje temperature.
Primjena vertikalnih sistema zelenila ne samo da
smanjuje temperaturu, ve¢ ima i mnoge ekonomske,
ekoloske i druStvene koristi [1]. Predstavlja inteligentan
nacin da se ublaze neki od ovih nedostataka i da se ublazi
iscrpljivanje resursa [8]. Smanjenje temperature je takode
jedno od vaznih svojstava vertikalnih sistema zelenila.
Osim toga efekti sjenCenja, efekti hladenja biljaka su
takodje efikasni u smanjenju temperature, tako i pomazu
u smanjenju potrosnje energije za hladenje i potroSnje
energije. Sposobnost zgrade da radi i funkcioniSe sa
minimalnom potro$njom energije je energetska efikasnost
[9].

Uzimajuéi u obzir sve navedene Cinjenice, postavljena je
jasna tendencija da se Podgorici ponudi nova jedinstvena
arhitektonska cjelina sa navedenim osobinama, tako
predstavljajuci jedan od prvih ovakvih sistema u gradu.

Funkcionalni zahtjevi pri izradi ovog projekta bili su
specifiCni jer se radi o izgradnji objekta poslovne namjene
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shodnu evoluciji radnog mjesta, S§to znad¢i da su
funkcionalne cjeline ostavljene arhitekti za slobodnu
interpretaciju, uz posStovanje osnovnih standarda objekata
ove namjene, kao i potreba za projektom zelene gradnje u
skladu sa definicijom njegovog djelovanja.

Prema tome, jasno je da je glavna funkcija ovog projekta
energetska  optimizacija  kooperativnhog  prostora,
upotrebom vertikalnih sistema zelenila i solarnih panela,
za odrzavanje odredenog nivoa komfora na radnom
mjestu, u cilju postizanja sveukupne energetske
efikasnosti.

2. TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

2.1. Razvoj radnog mjesta kroz vjekove

Danasnje kancelarije su pocele da ukljucuju prostore za
smestaj razli¢itih stilova rada - sve u istom prostoru.
Moderni kancelarijski prostori treba da pruze niz
razli¢itih funkcija i prostorija za: saradnju i komunikaciju,
mir, ti$inu i privatnost onda kada im je potrebna [10].

Ljudi takode postaju sve vise svjesni prirode kompanija u
kojima rade, a odrzivost je postala vrijednost koja se
ocekuje od kompanija. Istrazivanja pokazuju da gotovo
90% milenijalaca smatra da je vazno raditi za kompaniju
koja je eticki i drustveno odgovorna [11].

2.2. Vertikalni sistemi zelenila

Urbanizacija i brzo rastu¢a populacija mijenjaju osobine
grada i pretvaraju ih u betonske dzungle. Dovode do
nekih problema kao §to su zagadenje vazduha, buka i
zagadenje vode, povecanje betonskih zgrada i tvrdih
povrsina, nedostatak vegetacije, povecanje gradskog
toplotnog ostrva, globalno zagrijavanje itd. [12].
Povecana temperatura vazduha dovodi do sve vece
nelagodnosti u zatvorenim prostorima [8].

Primjena vertikalnih sistema zelenila ne samo da
smanjuje temperaturu, ve¢ ima i mnoge ekonomske,
ekoloske i drustvene koristi [13]. Predstavlja inteligentan
nacin da se ublaZe neki od ovih nedostataka i da se ublazi
iscrpljivanje resursa [14].

Iako je sunce glavni izvor prirodne energije u svijetu,
njegovo zracenje zagrijeva okruzenje i dovodi do
poveéanja temperature. KoriSéenje biljaka i zelenila je
ekolosko rjesenje za kontrolu suncevog zracenja i
smanjenje temperature. Stavise, upotreba biljaka ima
prirodne prednosti jer su biljke d&isti izvor [13]. U
spoljnim prostorima, biljke su prirodni alati za kontrolu
mikroklimatskih uslova svojim efektima zasjencivanja,
sposobnosti apsorpcije i refleksije [15]. Dokazano je da
male zelene povrSine razmaknute na odgovarajué¢im
intervalima hlade okolinu [16], a eksperiment potvrduje
ovu tvrdnju i otkriva direktnu vezu izmedu temperature i
zelenih povrsina [17].

Biljke koje se wuzgajaju na vertikalnim povrSinama
nazivamo vertikalnim sistemima zelenila [18]. Na ovaj
nacin jedna ili viSe vrsta vegetacije mogu rasti vertikalno
na povrsini, bilo prirodnim putem ili posadeno od strane
ljudi, bilo unutar ili izvan zgrade, pri¢vri¢ene za zid
zgrade ili slobodnostojece ispred zida. Ukratko, vertikalni
sistemi zelenila opisani su kao uzgoj svake vrste biljaka
na svakoj vrsti vertikalne povrsine [19].

Primjena vertikalnih sistema zelenila za njegove
drustvene koristi datira jos$ iz antickog doba, a Vavilonska
Viseca Basta je jedan od poznatih primjera [20]. Ljudi su
koristili zelenilo u zgradama i njihovim stambenim
prostorima u razli¢itim oblicima za njihov estetski utisak,
jer je povezivanje sa prirodom bioloski urodeno.

Postoje razli¢ite klasifikacije za vertikalne sisteme
zelenila. Jedan takav sistem Klasifikacije zasniva se na
rastu¢im karakteristikama, metodama gradnje i vrstama
biljaka [21]. Tako dijelimo ovakve sisteme na cetiri
kategorije: drvo-uz-zid; puzavice; visilice i tip modula
(slika 1).

2.3. Solarni paneli i hibridni solarni sistem

Fotonaponsko staklo (PV staklo) se direktno koristi za
proizvodnju  fotonaponske energije i komponente
solarnog termalnog sistema za proizvodnju elektri¢ne
energije 1 igra ulogu u kontroli prenosa i sunceve
svjetlosti, ili provodenju. Uglavnom se sastoji od ultra
Cistog stakla, TCO stakla i PV antirefleksnog stakla.

Kina kao najve¢i svjetski proizvoda¢ fotonaponskog
stakla ¢ini oko 75% ukupnog kapaciteta. U 2015.
proizvela je 310 miliona kvadratnih metara PV stakla, $to
je za 14,1% vise u odnosu na prethodnu godinu. Ocekuje
se da proizvodnja dostigne 350 miliona kvadratnih metara
u 2016. i da premasi 500 miliona kvadratnih metara u
2020. godini [22].

Hibridni solarni fotonaponski sistem povezan je na
mrezu, omogucujuci koriséenje struje nocu ili kada sunce
ne sija. Kada solarni paneli proizvode vise elektri¢ne
energije nego Sto ih objekat koristi, elektricna energija se
moze vratiti u mrezu, ako je aktivan program neto
mjerenja. Ovo Omogucava rotiranje mjeraca kredita
unazad.

Prema viSestrukim izvorima vijesti, PV polja trebaju biti
okrenuta prema zapadu ili istoku i zapadu, a ne prema
jugu, kao Sto je standard. Prosle godine, najveca solarna
farma u Evropi - Cestasova fabrika od 300 MV u
jugozapadnoj Francuskoj - izgradena je sa panelima
orijentisanim prema istoku i zapadu. Investitor, Neoen,
objavio je da je to omogudilo projektu da proizvede tri do
Cetiri puta viSe energije po kvadratnom metru nego da je
okrenuta prema jugu.

Zakljuccei su proizasli iz dvije studije, od kojih je jedna iz
Tekaskog istrazivackog instituta u Pe¢anu, 2013. godine, i
jedne iz 2014. godine iz britanskog univerziteta
Loughborough, koja je istakla da su paneli okrenuti
zapadu, istoku i zapadu, osigurali vise struje [23].
Orijentacija istok — zapad takode ima porast primjene na
ravnim krovovima komercijalnih i industrijskih objekata
u Njemackoj. To omogucava skladistima, fabrikama i
poslovnim prostorima da stave viSe panela na svoje
krovove, dok moduli i dalje generiSu koli¢inu snage koja
usko odgovara energetskim potrebama zgrada, $to dovodi
do veée Stednje sopstvene potrosnje.

2185



3. PROJEKTANTSKI RAD - OPIS PROJEKTA

3.1. Konceptualizacija rjeSenja

Inicijalna ideja objekta kooperativnog prostora lezi u
samoj definiciji njegovog djelovanja. U akcentu je njegov
vazan uticaj na oCuvanje zivotne sredine, uz podizanje
svijesti ljudi o problemima sa kojim se danas susrecemo.
U prilog tome, zami$ljeno je neprimjetno postojanje
objekta, koji nece narusavati okolni pejzaz a ipak sadrzati
sve potrebne funkcionalne komponente u cilju postizanja
energetske efikasnosti. Osnovni zadatak ovoj projekta
jeste spajanje ¢ovjeka sa prirodom.
Da bi se nastavila zelena i Cista vizura obale rijeke,
odlucila sam da spustim objekat za jednu etazu ispod kote
terena. Tako objekat samo svojim krovovima izvire iz
linije horizonta, da bi nas podsjetio na njegovo postojanje,
dok iz unutra$njosti korisnik dozivljava kompletnu vizuru
kanjona, a ostatak grada ostaje izvan vidika. Time
korisnik ima utisak izolovanosti od gradske sredine sa
pogledom na rijeku, a zapravo je u glavnom gradskom
jezgru. Tom dozivljaju doprinosi Njegosev park koji sluzi
kao tampon zona izmedu objekta i bulevara.
Oblik objekta proizilazi iz forme tradicionalnih
Crnogorskih dvovodnih kuéa, €iij se primjerci nalaze u
neposrednoj blizini lokacije, naselju Stara Varo$ koja je
bila srce stare Podgorice u periodu Osmanske vlasti.
Ovom dijelu grada posveéene su i brojne pjesme, a o
njenom nekada$njem izgledu, kao i Zivotu u ovom dijelu
grada Staropodgoricani rado pri¢aju.
S osvrtom na tradiciju i istoriju, konacan oblik proistekao
je iz ideje grupacije vise kuca koje tako formiraju naselje.
Transponovanjem forme kuce, i jedinjenjem grupacije,
ideja je rezultirala nastajanjem dinamiéne fasade.

y
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Slika 1. Razrada koncepta

3.2. Prostorna organizacija i primjena vertikalnih
sistema zelenila i solarnih panela

Funkcionalni zahtjevi pri izradi ovog projekta bili su
specificni jer se radi o izgradnji objekta poslovne namjene
shodnom evoluciji radnog mjesta, §to znaéi da su
funkcionalne cjeline ostavljene arhitekti za slobodnu
interpretaciju, uz postovanje osnovnih standarda objekata
ove namjene, kao i potreba za projektom zelene gradnje u
skladu sa definicijom njegovog djelovanja.

Prostorna organizacija ovog poslovnog objekta zasnovana
je u velikoj mjeri na fluidnosti i fleksibilnosti plana, kao i
odnosu definisanih i nedefinisanih prostora i medu-
prostora.

Sinergija predstavlja klju¢nu rije¢ i tako se jednom rije¢ju
obaSnjava zamisao autora. Sinergija otvorenog i
zatvorenog prostora omogucena je upotrebom velikih
staklenih povrSina, koji pruzaju nesmetanu vizuru na
atraktivni pejzaz kanjona rijeke Morace. SpuStanjem
objekta za ¢itavu etazu u odnosu na kotu terena, doprinosi
Se ovom osjecaju mira, prostranosti, i izolovanosti.

Sinergija Covjeka i prirode takode se deSava upotrebom
sistema ozelenjavanja, kao $to su zeleni zidovi, raznolika
upotreba biljaka, i prozimanje atrijuma tako omogucujuci
prirodnu ventilaciju objekta. U gore navedenim
istrazivanjima dokazano je da je povezivanje sa prirodom
bioloski urodeno, te da kontakt sa prirodom ima
psiholoski uticaj i povecava zdravlje i blagostanje ljudi.
Pored toga, smanjen stres i niza gojaznost postizu Se
blizinom zelenih povrsina.

Pored socijalnih koristi, vazno je da ljudi postanu svjesni
ekonomskih i ekoloskih prednosti vertikalnih sistema
zelenila. Tako upotrebljeni vertikalni sistem zelenila igra
znaCajnu ulogu u hladenju objekta uslijed velikih
temperatura ljeti, obavljanju fotosinteze, apsorbovanju
prasine, i ostalih koristi upotrebe ovog sistema.

Primarni oblik vertikalnih sistema zelenila u ovom radu
predstavlja sistem puzavica. Razlog za upravo njihovu
upotrebu je teren na kom se objekat nalazi. Prirodno je
bogat vegetacijom, a samim tim i pogodan za rast ove
vrste biljaka. Njegov odabir uslijedio je i nivelacijom
objekta, koja je rezultat ideje da se objekat stopi sa
kanjonom. Vremenom ¢e objekat biti djelimiéno do
potpuno pokriven vegetacijom.

Osim konkretno definisanih prostornih okvira sa jasnim
funkcijama i namjenama (administracija objekta, tehnic¢ki
blok, sanitarni ¢vor, kafeterija, objekat je spoj raznovrsnih
prostora koji se prilagodavaju individualnim potrebama
korisnika i samog dogadaja u okviru njega. Tako sadrzi
prostorije za: timski rad, sastanke, konferencije i
projekcije s jedne, i prostorije za odmor i mir, lounge
zone i sobu sa igrama sa druge strane, §to je rezultat
evolucije u organizaciji radnog mijesta i razvoja
tehnologije koja omogucava rad iz bilo Kkojeg
odgovarajuéeg mjesta, ne vezuéi korisnika za radni sto.
Kao dopunu objekta ovakvog tipa, predlaze se i
mogucnost otvaranja ljetnje terase koja se nadovezuje na
postojecu kafeteriju.

S druge strane, solarni paneli postavljeni su citavom
duzinom objekta, iz dva dijela. Orijentisani su u pravcu
istok - zapad, koja predstavlja najpovoljniju orijentaciju
za prikupljanje energije. Nalaze se u prostorima izmedu
tri definisana kubusa i tako stvaraju zastakljen krov koji
istovremeno obavlja dvije funkcije: prikupljanje energije
putem solarnih kolektora i puzanje prirodnog osvetljenja
Citavom objektu.

3. ZAKLJUCAK

Projektovanje kooperativnog prostora koji je specifi¢an u
svojoj namjeni postizanja energetske efikasnosti,
prevazilazi ispunjenje iskljucivo onih zahtjeva koji se ticu
kvalitetnih odvijanja funkcionalnih procesa, nudeci
korisnicima i svom kontekstu dodatne vrijednosti u
smislu o¢uvanja zivotne sredine.
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Ovakav objekat ima viSestruke beneficije energetske
efikasnosti i one ukljucuju stvari kao S§to su: smanjeni
uticaj klimatskih promjena, smanjeno zagadenje zraka i
poboljsano zdravlje, poboljSani uslovi u unutra$njosti
prostora, poboljSana energetska sigurnost i Smanjenje
rizika cijena za potrosae energije. Takode rad u
ovakvom prostoru povecava dobrobit i srefu svojih
korisnika pored njihove profesionalne produktivnosti.

Prema tome, jasno je da je glavna funkcija ovog projekta
energetska  optimizacija  kooperativhog  prostora,
upotrebom vertikalnih sistema zelenila i solarnih panela,
za odrzavanje odredenog nivoa komfora na radnom
mjestu, u cilju postizanja sveukupne energetske
efikasnosti.

Cilj ovog projekta jeste prije svega motivacija za
preispitivanje dosadasnjih ve¢ ustanovljenih vrijednosti i
postavljanje novih ciljeva u polju odgovornosti prema
ekosistemu, i tako razvoja ljudske svijesti.
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TURISTICKI KOMPLEKS U ERDEVIKU
TOURIST COMPLEX IN ERDEVIK
Nina Stankovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA - DIZAJN ENTERIJERA

Kratak sadrzaj — Rad se bavi projektovanjem turistickog
kompleksa kraj sela Erdevik. Pored smestajnog dela —
bungalova, restorana, spa centra (bazeni i saune), sadrzi
i propratno dvoriste s vrtom. Kompleks je smesten na
obali jezera , Bruje”. Ovi prostori projektovani su s
ciljem da podstaknu raznovrsne aktivnosti vezane za
prirodan kontekst. Sprovedeno je pet studija slucaja iz
analizirane oblasi, koje su imale odreden uticaj na
analizirano resenje. Uzimajuci u obzir kontekst, program,
korisnika i niz drugih parametara dobijena je celina koja
objedinjuje funkcionalne procese i programske celine koje
ovakav kompleks mora da sadrzi, ali i pruza dodatni
doprinos.

Klju¢éne redi: Bungalovi, Restoran, Spa centar,
Projektovanje, Turizam, Priroda, Smestajni kompleks

Abstract — This project deals with the design of a tourist
complex near the village Erdevik. In addition to the
accommodation part - bungalows, restaurants, spa -
center (swimming pool and sauna), it also has a backyard
with a garden. The complex is located on the shores of
Lake "Bruje”. These spaces are designed to encourage
diverse activities related to the natural context. Five case
studies from the analyzed areas were conducted, which
had a certain impact on the presented solution. Taking
into account the text, the program, the user, as well as a
number of other parameters, a whole is obtained that
combines the functional processes and program units that
such a complex must contain, but also provides additional
input.

Keywords: Bungalows, Restaurant, Spa center, Design,
Tourism, Nature, Accommodation complex

1. UVOD
1.1. Turisticki kompleks u Erdeviku

Pod turistickim kompleksom u Erdeviku podrazumeva se
zemljite na kom su smesteni bungalovi, restoran, velnes i
spa centar (bazen i saune), i propratno dvori$te s vrtom.
Tema je formiranje smestajnog kompleksa (turisticko -
ugostiteljskog) nadomak seoske idile, na obali jezera
Bruje, kraj sela Erdevik. PoStuju¢i nacela i smernice
prema gradevinskim dozvolama, 1 prepoznavajuci
turisticki potencijal, iznedreno je atraktivno reSenje koje
je u potpunosti prilagodeno prirodnom okruzenju.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bila dr Ivana Miskeljin, vanr. prof.

1.2. Turisti¢ki kompleks

Turizam se mozZe okarakterisati kao delatnost modernog
drustva, jer se javlja kao vid produhovljenosti i potrebe da
se sve vise i bolje upoznajemo i kre¢emo sferama koje nas
okruzuju. Znatizelja i novostvoreni uslovi iznedrili su
osnovna polaziSta u razvoju ove oblasti. U tom kontekstu
mozemo pomenuti ekonomsku osnazenost, smestajne
kapacitete, odnosno infrastrukturu i ritam zivota koji tezi
ka organizaciji zaposlenja uz godi$nje odmore.

Uloga arhitekture i urbanizma u turizmu takode se visoko
kotira. Atraktivnost prostora ekvivalentna je s njegovim
uredenjem i identitetom. Autenti¢na naselja, turisticke
regije i kompleksi poprimaju razne odlike i koncepte.
Krajnji rezultat se sve vise ogleda u ¢istoj ekonomizaciji i
dobiti, a zarad ovih ciljeva naruSavaju se resursi i
tradicija.

Turisticki kompleks moZemo opisati kao skupinu
razli¢itih sadrzaja interesantnih za turiste, na jednom
lokalitetu (drustveni, verski, kulturni...). Odnosno, to su
tako uredeni i opremljeni prostori koji omogucavaju
sadrzajan boravak turistima uz moguénost upraznjavanja
razli¢itih aktivnosti vezanih za osnovne turisticke resurse.

1.3. Ugostiteljski kompleks

Ugostiteljski kompleks predstavlja skupinu razlicitih
ugostiteljskih delatnosti i objekata, koji se nalaze na
jednom lokalitetu. Delatnosti proizvodnog, usluznog,
trgovinskog, organizacionog karaktera okupljene su oko
jedne tematske celine i Cesto su propratni sadrZaj
turistickih atrakcija.

Turisticki kompleks u Erdeviku, kao $to je ve¢ navedeno,
smeSten je u ruralnom, prirodnom okruzenju, na
obroncima Fruske gore. Izobilje resursa i netaknutog
blaga, nudi Sirok asortiman usluga koje se mogu servirati i
promovisati kao brend nase zemlje (vino, kulen, lov,
ribolov...). Potencijali domace radinosti i proizvodnje
neiskorisc¢eni su i zanemareni.

Ideja ovog projekta jeste da se napravi otklon ka nemaru i
da se razviju uslovi za bolji zivot na selu. Ujedno, tema je
da prirodno bogatstvo lokacije bude osnovna vodilja
razvoja koncepta. BriSe se granica izmedju enterijera i
eksterijera, i forma se svodi na akcentovanje zatecenih
vizura, mirisa, zvukova...

Zahvaljujuéi ovom potezu, priroda postaje odrziv
organizam koji nastavlja da se razvija u skladu sa
savremenim poimanjima. Konkretno, zadatak je pruziti
uslugu smestaja, uz hranu, pice i prostor za relaksaciju.
Mir koji pruza seoska idila i intima se ne smeju narusiti.
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1.4. Odnos prirodnog okruZenja i arhitekture
turisti¢ko — ugostiteljskog kompleksa

Covek se vremenom adaptirao na veoma struktuirane
pejzaze Dbogate raznolikom vegetacijom, oivicene
vodenim povr§inama. Prema ovim standardima su nastale
ljudske naseobine od davnina, a nastaju i dan danas.
Mnoge od njih koje poticu iz vremena anticke Gréke i
Rima vremenom su se $irile, opstajale vekovima, razvijale
se i danas Zive i predstavljaju metropole u pravom smislu
te reCi.

Ovaj model je prisutan i u savremenim urbanim
sredinama kroz veStacki stvorene vodene povrSine,
parkove, botanicke baste. Covekova potreba da se
prozima sa prirodom je urodena kao i potreba da dise, da
se hrani, da voli.

Odnos prirodnog okruzenja i turisticki — ugostiteljskog
kompleksa je veoma bitan faktor za razvoj delatnosti.
Priroda koja se ovde nameée kao tema, je jedan od
preduslova, motiva i potencijala koji bi privukli izvesne
investitore, pa potom i klijente ka pokretanju ove vrste
biznisa. U nizu ostalih i vrlo presudnih faktora, koji bi se
mozda viSe ticali tehnikalija - pravnih, socioloskih,
ekonomskih iliti trgovinskih sektora, ova stavka bi se
prepoznala kao resurs i nepobitna ideja.

2. PROGRAMSKO | FUNKCIONALNO
ISTRAZIVANJE

2.1. Lokacija turistickog kompleksa u Erdeviku

Erdevik je najveCe seosko naselje u opStini, i od
opitinskog centra Sida udaljeno je 16 km. Naselje je
podignuto na blagim padinama FruSke gore, sa dve strane
okruzeno je Fruskom gorom, a sa druge dve ravnicom.
Nalazi se na 140 metara nadmorske visine, i smesteno je
na kontaktu dve morfoloSke celine: lesne zaravni i lesne
terase [1].

Buduéi da se radi o naselju koje ima veoma povoljnu
lokaciju u odnosu na kardinalne saobracajnice u zemlji, u
odnosu na reperne gradove, i u odnosu na dve susedne
drzave, zaista je bespotrebno sumnjati u bududi
potencijalni promet.

Proces istrazivanja lokacije doprineo je istanéanim
usmerenjima pri vizualizovanju projektnog koncepta, i
pomogao je su da se oseti i doZivi energija okruZenja.

2.2. Turisti¢ko rekreativni centar , ERDEVIK -
KULINA”

Ove godine, objavljeni su rezultati dvogodi$njeg

istrazivanja sprovedenog na inicijativu Pokrajinskog

sekretarijata za privredu i turizam.

Tema studija je istrazivanje potencijala na teritoriji
Vojvodine za izgradnju banja, i obuhvatila je terenska,
laboratorijska 1 kabinetska istrazivanja. Rezultati
pokazuju da Vojvodina ima potencijal da bude vodeca
velnes i spa destinacija u ovom delu Evrope, i da ima 50
lokacija na kojima bi mogao da se razvija banjski turizam,
Sto je ¢ini veoma bogatom regijom. Erdevik je izdvojen
kao potencijalna lokacija za razvoj [2].

Jos 1989. izraden je idejni projekat - Turisticko
rekreativni centar ,,ERDEVIK - KULINA”. Projekat je
obuhvatao plazni plato i plazne objekte na jezeru ,,Bruje”.

Predvideni su: restoran, kafi¢, snack bar, sportski tereni,
klizaliste, teretane, olimpijski bazeni, bazeni za
relaksaciju i decu, marketi, poslastiarnica, piljarnica,
frizeri, ambulanta za hitne intervencije, svlacionice,
saune, prostori za masazu, nadstre$nice, tribine za
suncanje, peS¢ane plaze, prostori administracije, prostori
za osoblje, ostave, holovi... [3].

Ove studije, jo$ jednom svedoce da se analizirana lokacija
- Erdevik, zaista prepoznaje kao ogroman potencijal.

2.3. Prostorna organizacija bungalova

Bungalovi predstavljaju atraktivan tip smestaja, koji je
sve viSe zastupljen. Mozemo ih opisati i kao prave
prirodne bisere jer u sebi spajaju vrhunski komfor i
prirodne elemente, odnosno rusti¢an ugodaj s modernim
detaljima. Najce$¢e imaju samo jednu etazu, koja je
podeljena na nekoliko vecih celina poput par spavacih
soba, dnevnog boravka, kuhinje i kupatila, ali mogu
primiti ve¢i broj osoba u zajednickim sobama. Nude
potpuno drugacije iskustvo od odlaska u hotel ili
kampovanja.

Ideja je da se oforme tipski bungalovi, sa identi¢nim
rasporedom prostorija. Jedina razlika bi se primenila u
spava¢im sobama, gde bi se ponuda svela na nekoliko

mogucnosti, a to su: dvokreveti, trokrevetni i
Cetvorokrevetni  bungalovi. Mobilnost prostora je
prilagodljiva  potrebama  korisnika, a  kapacitet

pojedinacne jedinice je u skladu sa porodicnim
potrebama, iliti u skladu sa manjim grupama drustva.
Prostorna organizacija je vrlo jednostavna i Cista, a vodi
se dijalogom enterijera i prirodnog okruzenja. ReSenje se
pronalazi u obrazovanju galerije, koja stvara toplu
atmosferu, a ujedno nudi i moguénost da se objekat ne Siri
u osnovi na velik raster. Spavaonice se postavljaju u
gornjoj zoni, i na taj nacin se vrsi podela na dnevnu i
noénu zonu. U prizemlju se nalaze — dnevni boravak,
kuhinja i kupatilo.

Slika 1. Enterijer bungalova

2.4. Prostorna organizacija restorana

Prostorna organizacija restorana je vrlo specificna.
Najosnovnija podela bi bila na usluzni deo — za potrosace,
i na tehni¢ki — za osobolje, odnosno administraciju.
Usluzni deo, pored samog prostora za usluZivanje,
podrazumeva 1 osnovne pratee sadrzaje (toalet,
garderoba, ulazna particija). Tehnicki deo zahvata manju
povrsinu (kuhinjski blok, pomoéne prostorije — tolaeti,
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prostori za odmor, administraciju i servisno tehnicke
prostorije). U restoranima je jako vazno obratiti paznju na
sanitarno — higijenske uslove, svi propisani standardi se
moraju strogo postovati. Potrebno je pravilno rasporediti
Ciste 1 prljave puteve, i obezbediti pogodan raspored
prostorija. Najinteresantniji deo za razmatranje je sam
pogon ove tipologije, odnosno kuhinja.

Slika 3. Enterijer restorana

2.5. Prostorna organizacija velnes i spa centra

Objekat velnes i spa centra je prizeman. Organizacija
objekta je podeljena na prljave i Ciste zone. Ulazna zona
za goste i radnike je odvojena, za goste se nalazi sa
severne strane objekta, dok je za radnike sa juzne strane.
Muske i Zenske svlaCionice su takode odvojene, za
radnike i za goste. U zoni radnika se nalaze posebne
komunikacije, kancelarije i sanitarije sa svim propratnim
prostorijama. U zoni za goste se nalazi bazen,sanitarije,
prostori za odmor. Fasada ka istoku i zapadu je potpuno

otvorena, i pruza pogled na prirodu i jezero.
=

Slika 2. Enterijer spa centra

3. TURISTICKI KOMPLEKS U ERDEVIKU

3.1. Projektni zadatak

Nakon dobijenih rezultata iz istrazivackog rada, pristupa
se razradi projekta. Zadatak i cilj je osmisliti turisticki
kompleks i razraditi reSenja do nivoa enterijera. Buduéi
da uspesnost projekta i programa u najvecoj meri zavisi
od same lokacije, jer je njen potencijal osnovni preduslov
i motiv potraznje, koncept se bazira na poStovanju duha
mesta.

Mere koje se preduzimaju zarad zastite zivotne sredine
tiCu se kapaciteta samog kompleksa. Cilj je da se zadrzi
utisak netaknute prirode, i da je intima korisnika primarna
stvar. Moto je da se promovi$e isklju¢ivo odmor, idila i
seoski zivot. Kapacitet se svodi na ¢ist proracun i razmeru
obuhvata izgradnje i optimalnog broja posetilaca.

Potrebno je obratiti paznju na odnos i polozaj kompleksa
u odnosu na saobrac¢ajnicu koja se nalazi u blizini obale.
Buduc¢i da se po obodu jezera prostire samo jedan put koji
pravi zatvoren krug, i jedini pravac obilaska, pogodno je
objekte usmeriti ka obali i suptilno ih razdvojiti
zaklanjanjem vizurama od strane prolaznika, zarad
postovanja intime. Kretanje korisnika unutar ,,dvoriSnog
prostora” se takode mora detaljno isplanirati. Uz aktivne
saobracajne kapacitete, vrlo je bitno obezbediti i pasivne,
odnosno parking mesta. Sto se ti¢e tehni¢kih vozila za
dostavu robe, njima je takode potrebno obezbediti kolski
pristup.

Takode vrlo je bitno razmisljati o korisnosti samog
kompleksa tokom cele godine, a ne samo u sezoni
kupanja.

Slika 4. Eksterijer kompleksa

3.2. Funkcionalna organizacija

Ideja je bila osmisliti projekat koji ¢e biti otvoren prema
plazi, i orijentisan prema suprotnoj strani obale. Ovim
potezom bi se privukao veéi broj posetilaca, jer bi
kompleks izgledao atraktivnije. Vizure bi se pruzale sa
svih strana, kako sa suprotnog poteza, tako i sa bo¢nih, jer
je u pitanju najistureniji deo koji bi prakticno ,lezao na
vodi”.

Pristupni deo kompleksu sadrzi parking mesta, a na njega
se nadovezuje staza koja vodi ka objektima.

Osmatranjem situacije, uocava se linearna organizacija
objekata uz obalu. U sredi$njem delu se nalaze restoran i
spa centar, a opasani su tipskim bungalovima. Ovakvom
postavkom se formiraju slobodne zelene povrsine koje se
mogu iskoristiti za mnoge druge propratne sadrzaje
(parking, sportske terene, deéija igraliSta, peSacke staze,
amfiteatre, mozda i bazen na otvorenom...).

Uz obalu se celom duzinom pruZza uredena staza, sa
propratnim mobilijarom, rasvetom i klupama. Odredeni
delovi staze imaju proSirenja na vodi, koja ujedno i
predstavljaju pristup vodi, i prostor za sunCanje i
relaksaciju.
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| restoran i spa centar su organizovani tako da se s jedne
strane nalazi ulaz za zaposlene, a sa druge ulaz za
posetioce. Objekti su postavljeni tako da su ulazi zapravo
jedan preko puta drugog.

lako se koncept bazira na strogoj intimi korisnika,ovaj
kompleks ujedno predstavlja i mesto socijalizacije,
slobode kretanja i izbora. Zajedni¢ki prostori — restoran,
spa centar i obala, izazivaju interakcije.

Re¢ je o velikom broju razlicitih programa, koji
funkcioni$u kao jedna celina. Buduéi da cCitav projekat
zavisi od posecenosti koja bi uticala na ekonomsku
odrzivost, ovaj kompleks se moze posmatrati kao Zziv
organizam koji se stalno menja u zavisnosti od odnosa
ponude i potraznje, odnosno potrebnih kvantiteta i
kvaliteta. Zivost se prenosi na samu funkcionalnu
organizaciju.

3.3. Osvetljenje

Osvetljenje znacajno utiCe na karakter prostora i
predstavlja detalj koji formira konacnu sliku i dozivljaj.
Bez rasvete arhitekturu ne bismo mogli da osetimo i
sagledamo, a biramo je u zavisnosti od tipologije objekta,
od same prostorije, koli¢ine dnevne svetlosti, Zeljenog
efekta, programa/potreba koje su zastupljene...

Ukoliko govorimo o turistiCko kompleksu u Erdeviku, tri
programa koja su zastupljena zahtevaju razlicite tretmane.

Sto se ti¢e bungalova, koristi se radno i ambijentalno
svetlo. Radno svetlo zahteva jaci intenzitet, i vr$i funkciju
klasi¢nih visilica, a ambijentalno je led rasveta slabijeg
intenziteta. Ambijentalno se nalazi uz stepeniste, u sklopu
kuhinje i kupatila.

U restoranu je primenjena identi¢na rasveta. Raspored je
formiran uglavnom u skladu sa rasporedom stolova.

Spa centar zahteva intenzivniju rasvetu. Uz pomenute
vrste, ovde su zastupljeni i reflektori. Oni su pozicionirani
u holu iznad bazena.

Sto se tiGe eksterijera, rasveta se prostire duZ Sitavog
kompleksa. Osvetljene su staze, pravci kretanja, objekti,
parking mesto, mesta socijalizacije, travnjaci prevideni za
dedija igralista, obala...

3.4. Materijalizacija

U objektima je upotrebljen skeletni konstruktivni sistem,
izgraden od armiranog betona.

Stubovi su dimenzija 30x30cm, razli¢itih rastera.
Spoljni zidovi su sacinjeni od sendvi¢ panela dimenzija
12x10x12, a unutrasnji zidovi su dimenzija 15cm.

Meduspratna konstrukcija je od armiranog betona,
debljine 15cm.

Krov je dvovodan, i takode je prekriven panelima.
Odvodenje atmosferskih voda sa krova sprovodi se
slivnicama i olucima.

Zavrs$ni sloj fasade su paneli, u crnoj boji kod bungalova,
a kod restorna i spa centra u crnoj boji i u teksturi drveta.
Na fasadama se primenjuje i zid — zavesa.

Podovi i podne obloge u objektima definisani su u
zavisnosti od namene prostorija. U bungalovima se nalazi
liveni pod i drveni pod — borovina, u restoranu takode, a u
spa centru: liveni pod, drveni pod — borovina, deking,
keramicke plodice.

Materijalizacija u restoranu je projektovana po
propisanim standardima. To se najviSe odnosi na kuhinju i
na namestaj u njoj.

Spoljna forma, odnosno resenje fasade vodi se spojem
modernog i tradicionalnog. Dvovodan krov se vra¢a na
etno motive, a zavrSna panelna obrada donosi efekat
elegantnih, pro¢i§cenih savremenih linija.
Transparentnost i prozracnost ¢ine elemente elegantnim,
lakim i neupadljivim. Fasada uspostavlja prijateljski
odnos sa okolnim objektima.

4. ZAKLJUCAK

Istrazivanje znacajnog broja projekata bungalova,
vikendica, vila, spa centara, velnes centara, restorana,
ugostiteljskih objekata, turistickih kompleksa, rezultuje
odabirom kljuénih kriterijuma, koji su bili vodilje
prilikom formiranja konceptnog reSenja. Najznacajniji
elementi prilikom razvoja ideja se odnose na: odnos
prema kontekstu, prozimanje lokacije i objekta, odnos
spolja - unutra, odnos modernog i tradicionalnog,
prostornu koncepciju, reSenje komunikacija, uklapanje
namena u enterijeru, motiv arhetipske kuée, odnosno
motiv kolibe.

,»Bolji uslovi za Zzivot i rad uticali bi na povecanje
kvaliteta zivota ljudi na selu, ali i na demografski rast, a
on bi dalje, jo§ viSe uslovljavao i terirorijalni i
funkcionalni razvoj naselja. PoboljSana organizacija
naselja, saobracajni razvoj, uredenost prostora, plansko
organizovanje kulturnih manifestacija, bolja komunikacija
sa potencijalnim kupcima proizvoda i usluga, kao i sa
potencijalnim posetiocima, dovela bi do povecanja
interesovanja za privremeni ili trajni boravak i zivot na
selu. Budu¢nost sela je u rukama drustva, ali i svakog
pojedinca” [4].
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REVITALIZACIJA POSLOVNOG OBJEKTA DNEVNIK U NOVOM SADU, UZ
PRIMENU PRINCIPA ODRZIVOG RAZVOJA

REVITALIZATION OF THE BUSINESS BUILDING DNEVNIK IN NOVI SAD, WITH
THE APPLICATION OF THE PRINCIPLE OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Nemanja Risti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadriaj - Rad istrazuje  sloZen i
multidisciplinaran proces revitalizacije, uz integraciju
principa odrzivog razvoja za tipologiju objekta poslovne
namene. IzvrSena je analiza najvaznijih elemenata i
faktora vezanih za pojam poslovnih objekata i za pojam
odrzZivosti, a zatim sinteza istih da bi se na kraju
istrazivanja moglo predloziti arhitektonsko resenje
revitalizacije zgrade Dnevnika, radeno prema principima
odrzivog razvoja na teritoriji Novog Sada.

Kljuéne reéi: Odrziva arhitektura, poslovne zgrade,
arhitektonsko projektovanje, arhitektonski program

Abstract — The work examines the complex and
multidisciplinary process of revitalization, with the
integration of the principles of sustainable development
for the typology of a business purpose. An analysis of the
most important elements and factors related to the
concept of business objects and the concept of
sustainability was carried out, followed by synthesis of
the same, so that, at the end of the research, an
architectural solution could be proposed for the
revitalization of the Dnevnik building, in accordance with
the principles of sustainable development in the territory
of Novi Sad.

Keywords: Sustainable architecture, business buildings,
architectural design, architectural program

1. UvOD

Odrzivi razvoj je okvir za oblikovanje politika i strategija
konstantnog ekonomskog i socijalnog napretka, bez Stete
za prirodne izvore bitne za ljudske delatnosti u
buduc¢nosti. To je novi koncept razmiSljanja o naSoj
okolini, proprac¢en moralnim pitanjima vezanim za zivot i
mogucénosti nasih potomaka, odnosno buducih generacija.

Odrzivi razvoj je preduslov odrzive arhitekture.
Arhitektura je jedan od glavnih sektora evropske i svetske
privrede, ona predstavlja identitet jednog grada, pa cak i
cele drzave. Principi odrzivog razvoja 1 odrzive
arhitekture na objektu koji je simbol jednog grada, Zizna i
reperna tacka, ogledaju se kroz ekoloske, socioloske,
drustvene i ekonomske dimenzije.
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Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
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Postojeci objekti na dobrim lokacijama, godinama unazad
¢ine reperne taCke jednog grada. Zgrada Dnevnik je
upravo jedan takav objekat, koji je stanovnicima Novog
Sada poznat i bitan iz mnogo razloga, posebno ako se
pogleda istorija lista Dnevnik i rani po¢eci novinarstva u
Vojvodini, odnosno Srbiji, zbog kojih je i nastao
pomenuti objekat.

Osnovni cilj istrazivanja je prikupljanje svih informacija o
objektu i tipologiji poslovanja kako bi se nakon uradene
analize doslo do odredenih zakljucaka. Informacije o
objektu podrazumevaju analizu njegovg stanja, od
konstrukcije, preko fasada, do elemenata enterijera.
Ujedno to je i zadatak istrazivanja, odnosno sagledavanje
stanja objekta, kako bi se utvrdili svi potrebni koraci do
novog resenja. Ti koraci su pre svega primena principa
odrzivog razvoja, odnosno selekcija onih principa koji u
najvecoj meri odgovaranju datom objektu, a to opet
predstavlja i cilj istrazivanja.

2. PRIMENA PRINCIPA ODRZIVOG RAZVOJA U
PROJEKTOVANJU POSLOVNOG OBJEKTA

Pod terminom ,,Odrzivi razvoj“ se podrazumeva razvoj
drustva, koji trenutno raspolozivim resursima omogucéava
zadovoljavanje potreba danaSnjih generacija, bez
umanjenja sposobnosti buducih genaracija da zadovolje
svoje potrebe. To zna¢i da je odrzivi razvoj proces
promene, u kom su eksploatacija resursa, usmeravanje
investicija i unapredenje tehnoloskog razvoja, u skladu sa
sadas$njim i budu¢im potrebama. U [1] je navedena
istorija,,,Prva konferencija UN-a vezana za odrzivi razvoj
je bila u Stokholmu 1972. godine. Druga, a ujedno i
najvaznija, bila je u Rio de Zaneiru 1992. godine, kada je
definisan pojam odrzivog razvoja i kada je usvojen
dokument Agenda 21 u kome se definise koncept
odrzivog razvoja i smernice za nastavljanje puta ka
krucijalnim institucionalnim promenama.*

2.1. Odrziva arhitektura

U oblasti arhitekture i gradevinarstva princip odrzivog
razvoja podrazumeva odrzivo planiranje, projektovanije,
izgradnju i koris¢enje objekta. Odrziva arhitektura je
arhitektura koja integrise odgovarajuce tehnologije
uizgradnji objekata dajuci prioritete za odredene ciljeve
kao sto su dizajn i oblilkovanje, energetska efikasnost,
smanjenje uticaja na zivotnu sredinu, poboljsanje
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zdravlja, udobnosti (toplinske, svetlosne ili zvucne) i
kvaliteta koris¢enja od strane korisnika.

2.2. Dimenzije odzive arhitetkure

U [2] se spominje ,,Vizije Herona, Kuka i Kromptona za
kuce i gradove buduénosti zapravo su samo na prvi pog-
led predlozi nove arhitekture tehnoloski uznapredovalog i
logocentri¢nog drustva, druge polovine 20. veka.* Nisko-
tehnoloski princim podrazumeva gradenje u skladu sa
specificnostima lokacije, kontekstom, lokalnom klimom,
okolnom vegetacijom, lokalnim i recikliranim materi-
jalima, resursima i vestinama, dostupnom opremom,
upotrebom tradicionalnih metoda planiranja i gradnje
uzimajuci u obzir pristupa¢nost, lokalne vidove prevoza,
orijentaciju i oblik zgrade, raspored prostorija, lokalni
socio-ekonomski kontekst i integraciju medu korisnicima.

Kao element odrzivog razvoja, odrziva arhitektura takode
uzima u obzir ekoloski, drustveni i ekonomski aspekt.
Ekoloski kriterijumi odrzive arhitekture najvise uti¢u na
sveukupan izgled i funkcionisanje objekta. U ekoloske
dimenzije spadaju: bioklimatska arhitektura, potrosnja
energje, potrosnja vode i upravljanje otpadom. Za
odrzivost arhitekture potrebno je uzeti u obzir i drustvene,
tj. socioloske dimenzije. Njih ¢ine drustvene aktivnosti i
delovanja kao sto su saradnja sa lokalnom zajednicom,
edukacija i informisanje korisnika 0 energetski
u¢inkovitom ponasanju i okolini, kao i moguénosti
zaposljavanja lokalnog stanovnistva.

Ekonomska dimenzija odrzive arhitekture je veoma vazan
faktor. lako su projektovanje i izgradnja prema principima
odrzivog razvoja skuplja investicija nego standardni
objekti, u procesu koris¢enja objekta nakon neznatnog
vremena se ulozeni novac refundira.

3. ARHITEKTONSKA STUDIJA REVITALIZACIJE
ZGRADE DNEVNIKA

Nakon svih analiza, sakupljanja podataka sa terena,
selekcije problema, poslednji korak je kreiranje
projektnog resenja, koje ¢e dati adekvatan odgovor na
projektni zadatak, koji je zahtevao novo arhitektonsko
reSenje zadatog objekta, a da se pri tome ispostuju svi
osnovni arhitektonski uslovi.

Resenje se mnogo oslanja na temu odrzivog razvoja, jer
se cela analiza i resavanje problema, oslanjalo na smer,
koji treba da izgradi objekat, koji ¢e biti odrziv u
ekoloskom, ekonomskom, socioloskom energetskom i
svakom drugom pogledu.

Dakle tezilo se stvaranju resenja koje ¢e imati dosta
zelenih povrsina na svim etazama objekta, funkcionalnom
reorganizacijom celokupnog objekta, formiranjem
sadrzaja koji su interesantni i privla¢ni za sve korisnike,
stvaranjem fasade koje ¢e biti reperna tacka.

Glavne izmene se odnose na promenu fasade, sa kojom
objekat dobija potpuno nov izgled, koji je osmisljen tako
da se prilagodava korisnicima i funkciji, odnosno objekat
moze imati razli¢itu fasadu kroz svoj eksplatacioni vek.
Pored fasade i unutrasnja organizacija je izmenjena, tako
da objekat ima formu velikog poslovnog inkubatora, a u
skladu sa tim ima i novi naziv, odnosno, B81.

3.1. Lokacija

Objekat se nalazi na promentoj saobracajnici, Bulevaru
oslobodenja, u neposrednoj blizini centra, pa je na taj
nadin definisana i budu¢a namena poslovanja, bog svih
uslova koje lokacija (slika 1.) pruza.

Za objekte poslovnog karaktera bitno je postavljanje i
orentacija, prema prometnim putevima, jer se na taj nacin
omogucava laksi i brzi pristup objektu i svim sadzajima
koje nudi.

Slika 1. Snimak situacije
3.2. Prostorni koncpet i konstrukcija

Na stvaranje koncepta revitalizacije objekta uticali su
principi odrzivog razvoja i postojeca arhitektura. Faktori
bioklimatske arhitekture (kao $to su orijentacija, ucinak
biljkama, kvalitet unutrasnjeg prostora i drugi) su
predstavljali vodilje u oblikovanju prostora i fasade.

Forma fasade je geomtirski oblik romba, koji formira
struktura pcelinjeg saca, za koje je dokazano da ima
odli¢ne konstruktivne karakteristike (slika 2.). To znaci da
se relativno tankim profilima moze dobiti zanimljiva i
funkcionalna fasada, koja i konstruktivno zadovoljava sve
uslove.

Forma se sastoji iz postojeceg kubusa sa konzolama sa
svih strana objekta, koji ¢e imati ulogu nose¢ih elemenata
fasadne konstrukcije. U kubusu su smesteni svi sadrzaji sa
propratnim fukcijama koje se razlikuju po etazama. Cilj
ovako definisanog koncepta jeste stvaranje sto humanijeg
i komfornijeg prostora u poslovnom objektu.

Slika 2. Konstukcija fasade i konstuktivni sistem
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3.3. Funkcionalna organizacija

Na Objekat je zadrzao originalnu spratnost, odnosno P+9,
ali unutrasnja organizacija je u potpunosti izmenjena.
Zadrzana je orentacija ulaza i frontalne fasade, kao i
pozicija stepenista, dok se u ostalim etazama izvrsila
podela prostora, prema funkcijama i u skladu sa fasadom,
koja je omogucavala slobodnu podelu unurasnjeg
prostora.

Takode konstruktivni sistem je ostao isti, pa se prostor
mogao organizovati uz postovanje postojece konstrukcije,
sistema nosecih stubova i ploce. Jedan od osnovnih
faktora pri projektovanju unutrasnje organizacije je i
podela etaza prema funkcijama koje su detaljno prikazane
kroz crteze i sazet opis. Pored toga fasada je zaduzena sa
stvaranje atraktivnih prostora, jer postoji dva nivoa
fasada, koje su zajedno sa konstrukcijom, omogucile
stvaranje mikro prostora u vidu terasa koje se pojavljuju
na postoje¢im konzolnim prepustima u $irini od 120cm.

Sa objekta B81 se pruzaju odli¢ne vizure na ceo grad, pa
se u skladu sa tim na poslednjoj etazi pojavljuje restoran -
bar, dve nize etaze su prostori apartmana, dok su ostale
etaze rezervisane za poslovne funkcije. Prakticno ceo
objekat se sastoji od dva nivoa fasada, koje ima vise
funkcija, a jedna od njih je stvaranje funkcionalnih
prostora terasa koje su zaklonjenje slojevima zelenila i na
taj nacin spajaju ali i odvajaju prostore uz stvaranje mikro
celina pogodnih za rad.

Pri projektovanju prostora, mnogo rac¢una se vodilo o
zaposlenim i njihovim potrebama kao i svakodnevnici, a
cilj je bio stvaranje prostora za druzenje i socijalizaciju jer
je to jedan od preduslova za uspesan odrzivi objekat.
Svaka kancelarija, apartman i slobodni prostori su
okruzeni fasadom, odnosno modulima koje korisnici tog
prostora mogu zameniti i prilagoditi svojim potrebama i
zeljama.

3.4. Materijalizacija fasade

Jedan od najbitnijih aspekata odrzive arhitekture,
predstavlja odabir ekoloski prihvatljivih materijala za
izgradnju objekta. Mnogi gradevinski materijali, koji se
upotrebljavaju u izgradnji stanova i drugih radnih ili
drustvenih objekata u kojima ljudi preko dana duze
borave, imaju veoma los uticaj na ljudsko zdravlje. Pored
uticaja na zdravlje ljudi, najbitniji aspekti odabira
materijala su dugotrajnost, toplotna svojstva u vidu
izolacije i mogu¢nosti zadrzavanja toplote, seizmicka
svojstva, zapaljivost i cena gradnje.

Zahvaljuju¢i postojecoj armirano-betonskoj konstrukciji,
sve etaze imaju prepuste u vidu konzola, koje su pri
organizaciji prostora upotrebljene, kao prohodne terase. U
zavisnosti od funkcije na svakoj etazi se upotrebljavaju
razli¢iti tipovi modula (slika 3) koji tako grupisani
predstavljaju spoljasnju opnu objekta.

Za materijalizaciju fasade je pretezno koris¢ena opna
sacinjena od celi¢nih profila koji su ispunjeni zelenilom
ili drugim materjalima u zavisnosti od funkcije. Stvaranje
dinamic¢ne ali i ekoloski prihvatljive fasade, otvorilo je
moguc¢nosti za pojavu stabla na odredenim etazama.

Modulima (slika3.) se dobila dinami¢na fasada i postize
se promena sa vremenom i u zavisnosti od korisnika, $to
je bila glavna ideja celog koncepta. Moduli su
predstavljeni kroz $est osnovnih tipova, ali lista moze biti
beskona¢na i prilagodiva korsinicima. Metalni profili su
suplji pa je kroz njih postavljena sva potrebna instalacija
za navodnjavanje biljaka ili instalacija za prenos
elektri¢ne energije.

Slika 3. Moduli na fasadama

Stabla (slika 4) se pojavljuju na tri pozicije fasade i
prolaze kroz pet od ukupno devet etaza. Koncept je takav
da se na donjoj etazi nalazi prostor za sadnju stabla, koje
ima plitak koren i visinu do 6m, pa se na taj nacin krosnja
stabla sagledava sa gornje etaze.

Pored spoljasnje opne, objekat ima i unutrasnju fasadu u
vidu staklenih portala, a izmedu njih se nalaze terase koje
okruzuju ceo objekat i stvaranju jedan spoj unutrasnjeg i
spoljasnjeg, spoj dve razli¢ite fasade i stvaraju posebne
ambijente. Poslednji element fasade jesu stabla, koja se
pojavljuju na unapred definisanim pozicijama.

Postavljanjem stabala, dobila se dinamic¢nija fasada, ali i
veoma zanimljivi unutrasnji prostori, jer se kod svakog
stabla nalazi i deo za odmor i druzenje, pa su ona na neki
nacin postala i mesta socijalizacije u okviru objekta.

Slika 4. Drvo kao deo fasade
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Konstrukcija objekta je armirano-betonska i pojavljuje se
¢eli¢na opna u vidu drugog sloja fasade. Taj sloj je forme
i stukture koje se pronalazi u prirodi, odnosno struktura
pcelinjeg saca, za koju je dokazano da je jedan od
najsavrsenijih oblika u prirodi. Simbiozom arhitekture i
prirode se zadovoljava osnovna potreba coveka za
prirodnim ambijentom, ali i sklonistem (slika 5). U
slucaju ovog objekta, ,skloniste” je prilagodeno

modernom ¢oveku koji ima potrebu za komforom, ali koji
i dalje oseca potrebu za prirodom.

Slika 5. 3D Prikaz objekta

3.5. Primenjeni principi odrZivog razvoja

Pri projektovanju izanaliziranog objekta, tezilo se sto
vec¢oj upotrebi principa odrzivog razvoja, a samim tim i

principa odrzive arhitekture. U najve¢oj meri su
iskorisceni  ekoloski aspekti odrzivosti, ali nisu
izostavljeni ni  socioloski i ekonomski aspekti.

Bioklimatska arhitektura je bila glavna vodilja pri
projektovanju.

Pozeljnom orijentacijom objekta su iskoris¢ene prednosti
lokacije preko adekvatne osuncanosti prostora, kao i
pogodnosti lepih vizura. Formom objekta i modularnim
sistemom fasadne povrsine, postignuta je upotreba
prirodnog osvetljenja i ventilacije u svim sadrzajima
objekta koji to zahtevaju.

Upotrebom zelenih povrsina je napravljena simbioza
izmedu arhitekture i prirode i stvoreni su posebni
ambijenti unutar prostora, a takode i identitet spoljasnjeg
izgleda gradevine. Zahvaljuju¢i adekvatnoj raspodeli
namena i ¢istim komunikacijama unutar objekta, kao i
prirodnim ambijentima koje stvara zelenilo, stvoren je
kvalitet unutasnjeg prostora, tj. komfor kako za goste,
tako i za zaposlene u ovom objektu.

4. ZAKLJUCAK

Problemi sa okolinom u kojoj Zivimo su stvarni. Kako
bismo uspevali dalje da zadovoljimo svoje egzistencijalne
potrebe i kako bismo uspeli da omoguc¢imo buduc¢im
generacijama da nesmetano zadovolje svoje potrebe,
moramo ozbiljno da se pozabavimo problemom naseg
okruzenja. Svaka oblast ljudskog delovanja moze da se
prilagodi principima odrzivog razvoja, a tako i
arhitektura.

U ovom radu su predstavljena istraZivanja vezana za
tipologiju poslovnih zgrada i objekata koji su napusteni,
kao i kako se principi odrzivog razdvoja mogu primeniti
na njima.

Prvenstveno su detaljno izanalizirani svi faktori koji utiéu
na projektovanje ove tipologije, zatim su izanalizirani
principi odrzivog razvoja, tj. odrzive arhitekture i na kraju
je napravljena njihova sinteza u istrazivanju primera
slicnih objekata, gradenih prema principima odrzivog
razvoja. Nakon istrazivackog dela rada predlozeno je
arhitektonsko resenje revitalizacije objekta, koji je
projektovan prema principima odrzivog razvoja ha
teritoriji Novog Sada.

Preko ekoloskih, ekonomskih i socioloskih dimenzija
odrzivosti stvara se arhitektura poslovnih objekata sa
unutra$njim prostorima koji adekvatno funkcioni$u, pri
¢emu se tezi prijateljskom odnosu ka okolini, a takode se
doprinosi povecanju profita takvih objekata. Medutim,
odrzivu arhitekturu ne ¢ine samo te tri dimenzije vec i
dimezija odrzivosti objekta kao arhitektonske celine
ukljucujuéi adekvatan izbor programa objekta, pozeljan
raspored funkcionalnih zona unutar njega, poStovanje
konteksta, stvaranje mikro-celina, kreiranje interesantnih
fasada.

Ovim projektom izvrsena je integracija arhitekture u
prirodu i integracija prirode u arhitekturu. Osnovni
koncept predlozenog resenja objekta jeste formiranje
omotaca, sacinjenog pretezno od zelenila, zanimljive
forme, koje stvara posebne ambijente u prostoru, a takode
omogucavaju toplotne, zvucne, estetske i druge
pogodnosti. ,,Zelenom arhitekturom* se tezi ,,putu ka
zelenoj buduénosti, tj. povratku iskonskoj covekovoj
zelji da zivi u harmoniji sa prirodom.
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REVITALIZACIJA JEDNOPORODICNE KUCE U NIKSICKOM SELU BRSNO
REVITALIZATION OF FAMILY HOUSE IN VILLAGE NAMED BRSNO NEAR NIKSIC

Vujadin Rocenovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast- ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Ovaj rad prikazuje detaljan projekat
revitalizacije seoskog domacinstva koje se moze
eksploatisati u svrhe razvoja turizma.

Kljuéne reéi: Revitalizacija, prostor, kamen, tradicija,
Brsno

Abstract — This paper features a revitalization project of
the village household that could be exploited for the
tourism development purpose.

Keywords: Revitalization, space, stone, tradition, Brsno

1. UvOD

Pojavom 1 sve ve¢om ekspanzijom razvoja seoskog
turizma proizilazi potreba za ispitivanjem i valorizacijom
potencijala seoskih kuca, a zatim grafickog i tekstualnog
prezentovanja rezultata dobijenih valorizovanjem tih
potencijala. Shodno tome, ovaj istrazivacki rad bazira se
na rekonstrukciji jednog od takvih objekata kroz koji se u
potpunosti mogu sagledati pozitivna svojstva razvoja i
njegovanja seoskih kuca i njihovih izuzetnih potencijala
koje bi stanovnici mogli koristiti u buducnosti.

Kako bi problematika datog objekta bila jasnija, bitno je
razumjeti prije svega kontekst u kojem se objekat nalazi, a
zatim sagledati i moguénost stavljanja ovog i sli¢nih
objekata u funkciju samoodrzivosti kao prioritetnu stavku
koja ima za cilj odrzanje i opstanak takvih mijesta i
objekata.

Ovaj istrazivatki rad kroz viSe razli¢itih metoda i
postupaka ima prije svega za cilj ocuvanje, njegovanje i
promovisanje seoskog graditeljstva, a samim tim i Zelje
da takva zaboravljena podrucja steknu jo$ vecu paznju
prije svega §ire javnosti, a zatim i usko strucnog kruga
ljudi ¢ija se znanja i istrazivanja baziraju na oblastima
stvaranja arhitektonskih formi. Projekat predstavlja
prezentaciju jedne od mnoStva razli¢ith moguénosti
rekonstrukcije i djelimi¢no prenamjene prostora seoske
kuée i seoskog ambara sa jasnom spoznajom svih
prostorno-konstruktivnih problema rada.

Pored tradicionalno-kulturnih strana rad se takode bavi i
ekonomskim aspektima koji omogucavaju da jedna
ovakva prostorna cjelina bude stavljena u funkciju
stvaranja novCane dobiti koja bi Dbila temelj
samoodrzivosti napustenih crnogorskih domacinstava u
buduénosti.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio doc. dr Marko Todorov.

Hronoloskim redoslijedom primjenjeni postupci pri izradi
rada su: analiticki pristup, istorijski pristup, pristup
zasnovan na studijama slucaja, tipoloski pristup,
deskriptivni pristup, pristup zasnovan na prostornom
oblikovanju i sintezni pristup.

2. 1ZRADA PROJEKTA REVITALIZACIJE

Postupak izrade projekta revitalizacije domacinstva moze
se podijeliti u tri koraka:

1. Arhitektonsko oblikovanje kucée
2. Arhitektonsko oblikovanje ambara

3. Postupak enterijerskog oblikovanja i materijalizovanja
u skladu sa tradicionalnom graditeljskom praksom

2.1. Arhitektonsko oblikovanje kuée

Postupak oblikovanja prodrazumijeva prije svega uklanja-
nje postojece meduspratne konstrukcije koja dijeli stam-
benu i podrumsku etazu, a zatim postavljanje novih greda
oslonjenih na postoje¢e kamene zidove sa jedne i sistem
Celi¢nih stubova sa druge strane. Grede se dijele na pri-
marne Celi¢ne grede koje prihvataju najveci dio opterece-
nja i sekundarne drvene koje nose podnu konstrukciju
stambene etaze. Prostorno oblikovanje vrsi se iskljucivo u
okviru postojec¢ih gabarita objekta, podrumska etaza
prilagodena je odlaganju hrane, pi¢a, montiranju
kotlarnice za parno grijanje, ali je takode fizicki povezana
sa stambenom etazom vertikalnom komunikacijom.
Novoprojektovana prostorna organizacija stambene etaze
defini$e zasebne cjeline unutar objekta kako ne bi dolazilo
do preklapanja funkcija, ili kako bi preklapanje bilo
svedeno na minimum. Prostornom reorganizacijom
enterijera dobija se daleko bolja iskoriStenost prostora.

o

O
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Slika 1. Podjela stambene etaze po zonama
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Sa slike 1 vidi se reorganizacija unutra$njeg prostora koja
na stambenoj etaZi stvara jasno izdefinisane funkcije koje
ranije nijesu bile prisutne. U okviru novoprojektovane
cjeline izraZena je jasna podjela izmedu nocne i dnevne
zone unutar kuce.

2.2. Arhitektonsko oblikovanje ambara

Predlog adaptacije ambara podrazumijeva temeljne
radove na uklanjanju i izmjeni svih konstruktivnih
elemenata bududi da se i grede i potporni stubovi nalaze u
izuzetno loSem stanju. Projektom adaptacije Stala je
prenamijenjena u seosku konobu sa prizemnom i
galerijskom etazom. Ideja adaptacije sprovedena je vrlo
pazljivo kako bi se S§to viSe oCuvao trenutni ambijent
unutar objekta. Novoprojektova- na galerija zadrzava
visinu koju je ranije imala tavanica kako raspinjace
konstrukcije krova ne bi ometale kretanje.

|

Na slici 2 je prikazana pozicija galerijske etaZe i njena
rasterizacija u odnosu na nivo poda i raspinjaca krova.
Galerijski prostor je sa prizemnim dijelom objekta
povezan u vertikalnom smislu stepeniStem, a srednja

popre¢na stropna greda krova uklonjena je u cilju
omogucavanja nesmetanog kretanja stepenisnim krakom.

Slika 2. Poduzni presjek kroz ambar

Stvoreni ve¢i razmaci izmedu rogova krovne konstrukcije
omogucavaju formiranje boljeg sklada i umjerenijeg
rasporeda elemenata krovne konstrukcije pa se shodno
tome krovni otvori postavljaju na ravnomjernoj
medusobnoj udaljenosti stvaraju¢i jednak intezitet
osvjetljenja u cjelokupnom prostoru.

2.3. Postupak enterijerskog oblikovanja i materijalizo-
vanja u skladu sa tradicionalnom graditeljskom
praksom

Osnovni pristup oblikovanja zasniva se na povecanju
upotrebljivosti prostora kao i na adaptaciji pojedinih
dijelova savremenom nacinu zivota. I u jednom i u
drugom objektu birani su isklju¢ivo prirodni autohtoni
materijali koji dodatno doprinose oc¢uvanju tradicije i
starine kada je u pitanju vizuelizovanje i materijalizovanje
enterijera. Postojeci zidovi koji odreduju gabarit objekata
u potpunosti su sacuvani, pa je materijalizacija enterijera
ukrasena kamenim zidovima sa naglaSenim kamenom,
drvenim podnim oblogama od bukovine kao i drvenim
namjesStajem i stolarskim elementima kako bi se ocuvala
prirodnost i skladnost. Uops$teno ideja oblikovanja
enterijera razvijala se najviSe u pravcu ocuvanja

i Sto originalniji nain ostvarila skladna ambijentalna
cjelina. Celik kao materijal koji je upotrijebljen prilikom
izrade konstrukcije koja razdvaja stambenu i podrumsku
etazu kuce nije tradicionalan prirodni materijal, ali bez
obzira na to upotreba ovog materijala vrs$i se zbog
njegovih statickih 1 mehanickih svojstava, odnosno
sposobnosti da prihvati izuzetno velika opterecenja u
velikim rasponima.

3. ANALIZA PARCELE I TLA

Objekti se nalaze na strmom i kamenitom terenu cija
okolina obiluje livadskim predjelima podzidanim i
omedenim protiv obru$avanja. Na dijelu parcele na kojem
se nalaze objekti ispod zemlje nalazi se stijena na koju se
oslanjaju oba objekta. Razlog za ovakav odabir terena lezi
u teznji starih graditelja ovog podneblja da objekat
naslone na §to stameniju podlogu kako bi bili sigurni da
nece do¢i do obruSavanja usljed Cestih zemljotresa.

Slika 4. Postojeca lokacija kuce

Na slici 3 1 slici 4 prikazane su lokacije postojecih
objekata kao i njihova pozicioniranost u odnosu na teren.
Objekti su sa sjeverne i istone strane oivi¢eni Sumom
koja se takode u velikoj mjeri nalazi u okviru posjeda.

4. TERMINSKE OZNAKE U OKVIRU PROJEKTA

Rekonstrukcija jeste izvodenje gradevinskih radova na
postojecem objektu u gabaritu i volumenu objekta, kojima
se: utie na stabilnost i sigurnost objekta i zastitu od
pozara; mijenjaju konstruktivni elementi ili tehnoloski
proces; mijenja spoljni izgled objekta ili povecava broj
funkcionalnih jedinica, vr$i zamjena uredaja, postrojenja,
opreme i instalacija sa povecanjem kapaciteta.

Adaptacija jeste izvodenje gradevinskih radova na
postojecem objektu, kojima se: vr$i promjena organizacije
prostora u objektu, vrS§i zamjena uredaja, postrojenja,
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opreme i instalacija istog kapaciteta, a kojima se ne utice
na stabilnost i sigurnost objekta, ne mijenjaju
konstruktivni elementi, ne mijenja spoljni izgled i ne utice
na bezbijednost.

Revitalizacija po svojoj elementarnoj definiciji
predstavlja Siri pojam od rekonstrukcije jer se u
etimoloskom smislu oslanja na postupak ozivljavanja,
odnosno vracanja zivota, obnavljanja ili preporodenja ve¢
postojeceg objekta kojem je takav postupak potreban.

5. REZULTATI

Pored toga Sto postupci rekonstrukcije, adaptacije i
revitalizacije pruzaju potencijale da se objekti ozive,
njihov osnovni rezultat odnosi se na definisanje namjene,
a samim tim i funkcije. 1 na jednom i na drugom objektu
djeluje se u skladu sa principima koji zastupaju izvorne
graditeljske prakse ovih prostora pa se rezultuju¢i ishod
pomenutih postupaka ogleda u autenti¢noj materijalizaciji
enterijerskih cjelina kako bi se bolje gravitiralo izmedu
prostora koji upuéuje na istorijske vrijednosti i prostora
adaptiranog za moderan Zivot.

6. ZAKLJUCAK

Tvorba objekata u jednom podneblju i naCin gradnje
jednog naroda nijesu slucajnosti, ve¢ su to vjekovima
kristalisani pazljivo birani pristupi prenoseni s koljena na
koljeno, pa se odredena materijalizacija koja se vjekovima
upotrebljava treba uvijek Kkoristiti u svom izvornom
obliku u potpunosti ili djelimicno.

Graditelji danaSnjice ne smiju da prestanu da uce iz
primjera kako su gradili nasi preci, ve¢ treba da njeguju
tradiciju i uce iz tih primjera ono najbolje kombinujuéi ga
sa danaSnjom epohom. Mnogi priuceni graditelji u Crnoj
Gori a i Sire koji se odluce da sami zidaju i grade CeSce
pribjegavaju izvornim metodama oblikovanja njegujuci
stare zanate, dok to sa stru¢nim dijelom graditeljstva a
prije svega arhitektama i nije bas slucaj.

Ovaj 1 sliéni primjeri treba da predstavljaju vodilju za
osvrt i njegovanje tradicije u arhitekturi i graditeljstvu.
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HEHTAP 3AJEJHUYKOI' PATHOI' TIPOCTOPA Y PEBUTAJIN30OBAHOM
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CENTER OF COMMON WORKING SPACE IN REVITALIZED SACRAL BILDING

Wnec Yosuh, @akyrmem mexuuuxux nayka, Hosu Cao

Oo0aact - APXUTEKTYPA

Kparak caapxkaj - Ilpeonoe npojekma ewmepujepa
caopoicu  NpuUKa3z UCMPANCUBAUKOZ U NPOJeKMAHMCKO2
npoyeca paoa, Koju ciede jeoan uz opyeoe. Mcmpaoicu-
8auku pao npedcmassd OCHOBHY MNOON02Y HpOjeK-
manmcke Konyenyuje.

KibyuHe pedu: eumepujep, npojekmogarbe enmepujepa,
Ou3ajH ewmepujepa, pesuUmMalu3ayuja, PeKoHCmMpyKyuja,
PAoHU npocmop, ypKea.

Abstract — The purposed interior design contains a
presentation of the research and designing work process.
Research work is a basic foundation for developing spa-
tial design concept.

Keywords: interior, interior design, revitalize,
reconstruction, common working space, church.

1. YBOJ

Tema mactep pana je peBUTAIM3AIIN]a, PEKOHCTPYKIIH]ja U
amanTanuja moctojehier cakpamHOr oOjekTa y IIEHTap
3ajeJHHMYKOT pagHOr mpoctopa. Ha oBaj HaYMH HCHHTY]E
CC YTHIAj apXUTCKType Ha (YHKIMOHATHY BPEIHOCT
MIPOCTOpa Kao U HEroBy (HE)3aBUCHOT. Y pajay Cy aHaju-
3MpaHa pa3iMydTa peliema IMPEHAMEHE CaKpaJHUX
o0jekaTa, cTapux o0jeKkara OIUIEMEH-CHUX HOBHUM JCIIOM
WIN HaMEHOM, MYNTH(QYHKIHMOHATHOCT M (IeKCHOMI-
HOCT.

wms ucrpakuBama obor pajaa je yrBpheme MoryhHocTH
u 3Hauaj upkee CB. Pynonda, y3umajyhu y o03up ouy-
Bame roctojeher crama cakpasHOT 00jeKTa U U3MEIITambe
K0JIAOOpaIMOHOT TIPOCTOpa y pajHO OKpYXeme Koje je
OPHjeHTHCAHO Ka NPHPOJH, Morieay Ha pexy JlyHaB, Ha
MECTY KyJITYPHOT ¥ HCTOPHjCKOT 3Ha4aja.

2. ITIOJAM CO-WORKING U lbEI'OB 3HAYAJ

[Mocnenwpux HEKONMKO roanHa CO-working mocraje cee
TIOITyJIapHUjU IIHUPOM CBETa, ma Tako u kox Hac. Co-
working je mo CTpUKTHO]j NeQUHULMJU pag y 3ajeHHYKOM
mpoctopy y3 tuahame oppehene wnakHame. OBakaB
KOHIICTIT C€ MOKa3a0 Kao O/IMYHO pEIIeHe 32 THMCKU
WA MHIUBUAYAITHN Pajl, CTBapame Koje HHje 3aBUCHO Of
MecTa.

HAIIOMEHA:
OBaj paag npoucrekao je U3 MacTep paga 4uju je
MeHTOp 0o Ap Mapko Toxopos, pea. mpod.

Y MHOTMM TpaZioBUMa HIMPOM cBeTa, na u'y Cpouju eBu-
JIEHTaH je MIMPOK JHjana3oH npobiema, KOju X HEepPeTKO
YUHE HENpHUBIaYHAM MecTuMa 3a OopaBak. Mmajyhm y
BUAy nAa yOp3aHM TEMIIO JKHBOTa, noBehame pagHoT
BpPEMEHA, OJTHOCHO CMambeHe CII000JHOT BpeMeHa, pas3Boj
HOBUX TEXHHKa M TEXHOJIOTH]ja, OpP3 MPOTOK M JOCTYITHOCT
BEJIMKOT Opoja mHpOpManHrja, Ka0 W paguKaiiHe IAPYIIT-
BEHE peopraHu3alyje, yTuay Ha MpoMeHy npoduiia KOpu-
cHuka. [lanac, ycien jemHe HOBE OpyIITBEHE Mu(epeH-
[Ujanyje, pasinanTe Meplennrje MojMoBa, 3aTHM IoMe-
pama mporpama u (QyHKIMja yHyTap IpOCTOpa, pa3Boja
HOBHUX TTOTpe0a 3a MOBE3UBAKEM BUILE PA3THYUTUX (PyH-
KIMja, Ka0 ¥ HENpeJBHUAMBOCTH CMepa pa3Boja MpPOMeHa
TOKOM BpEMEHa, jaBHH IPOCTOP HEOIXOJHO jé OpPraHnu30-
BaTH y CKJaJy ca NpUHOMIHNMA jacHO aeduHucaHe (iek-
cHOMITHOCTH, Koja omoryhaBa (yHKIMOHHCAE pPa3iH-
YUTHUX KOHIENATa M aKTUBHO KOPECIIOHAWpA ca KOHTH-
HyaJIHUM IpOMEHaMa.

Kpanmuter ¢QyHKUMOHMCama MpOCTOpa  MpeACTaBba
KJbYYHHU (HaKTOP KOjH jaBHE O0jCKTC YMHHM aTPAKTUBHUM,
BUTAJIHUM U OJIP’)KUBHM MecTHMa 3a OopaBak Jbyan. OHO
IITO OBAaKaB KOHIENT IPOCTOpa YMHHU IOCEOHUM jecTe
JOKanyja W JIM3ajH  eHTepujepa. McrTpaxuBama Cy
MoKaszana Jia H3J7a3ak M3 PEJOBHOT PAJHOT OKYXKema
noBehaBa MPOIYKTHBHOCT M KPEaTHBHOCT.

3. ICUXOJIOTUJA NEPHENNIMJE MTPOCTOPA
Atmocdepa

JoxuBibaBaMo atmocepy Kpo3 Hally eMOIHOHATHY
0CETJbUBOCT-POPMY TEpIICHIHje Koja [elyje HEBEepo-
BaTHO Op30, KOja Hama JbyJMMa OYMIJIEAHO Tpeda J1a HaM
MOMOTHE J1a peKUBUMO [1].

IMormaBjbe o0 arMocdepu je HMHCIUPUCAHO eCejeM
Armocsepa II. 3ymrxop. IloceOna maxma ce mpuiaje
YOBEKOBHM CCH30DHUM KapaKTEPHCTHKaMa, HEroBoj
NEepLENIji OKOJWHE, HWHTEPIpETAlUjH, CBOJIYLUjH |
3HaYCHY KOje My IIPUTOM [1aje.

KBanmurer mpocropa WM MecTa HHje €aMO BH3YeNHA
MepIenyja KBaUTeTa Kako ce OOMYHO IMPETIOCTaBba.
Ipenpacyma OKONMHE KapakTep je CIIOXEHHX BHIIE-
yynHux (y3uja 6e30pojHHX (akTopa KOjU Cy OAMax U
CHHTETHYKM mpuxBaliecHM Kao MelOoKymHa arMocdepa,
amOujeHT, ocehaj wim pacnosioxeme «Yhem y 3rpany,
BUAUM cOOy W - y nenuhy cekyHOe — KMMajy OBaKaB
ocehaj», Ilerep 3ymTxop, jenaH oJ apxXuTekaTa Koju je
yBepeH y ouTHocT atmocdepe [2].

IToctoje coumjanne, atmocdepe Ha pagHOM MeCTy, Y
nopomunm, mehyspyacke uta. Te armocdepe mMory OuTH
mojcTunajHe wim obecxpadbpyjyhe, ocmobahajyhe wmm

2199


https://doi.org/10.24867/05FA08Covic

mak OHe Koje rymie. MokeMO Yak W [Ja TpHYaMo O
crenupUIHUM atMocdepama: KyJITypHe, perHOHAITHE U
HanuoHanHe. Genius loci, mim TH ayX MecTa je CIHYHO
edemepan, HepOKyCHpaH U HEMATepHjaiaH, HCKYCTBCHOT
je KapakTepa Koju je 6au3ak y Be3u ca armocdepom [3].

IIpoxcemuka

HeBepoBaTtaH je yTuiaj Koju IpocTop M IU3ajH UMajy Ha
WHIUBUIYaTHO ITOHAIIAKE, PACIIOJIOKEHE M IOCTYIKE.
HNako ce jmocra wucTpakmBao yTumaj 0Ooja Ha
uHauBUAyanHa ocehama M HaYWHE HA KOje OHE YTUYy Ha
HAc, KOHIIENIT IIPOCTOpa ¥ EHTEPHjepy je MaJIo UCTPaKeH,
HMaKo OH UMa MHOTO Behu yTHIIa].

Cryauja mpocropa je Mo3HaTa Kao NPOKCEMHKa (EHT.
proxemics - Gmu3uHa), ¥ OHa ce 0aBU 00jallbaBambEM
3amTo ce ocehamo Ha Heku onpeheHnm HauMH Kazja
yaasumo y mpoctop. OHa ce KOHKpeTHO OaBu ca
KOJIMYMHOM TPOCTOpa Koju je nmorpedan namelhy spynu na
6u ce ocehany mHpHjaTHO M OIYIITEHO, INTO je BeoMa
MTOBE3aHO Ca HAYMHOM Ha KOJH j€ TIPOjeKTOBaHa coba HITh
KaKo je jaBHU IPOCTOP ITOCTABIHEH.

HckycTBO MecTa

[locroje pazmmuuTe CTyAWje W UCTPaXKWBadKe OpraHU-
3amyje COIMoJIora, MCHXoJora, reorpada W apxurexaTra
KOje He T0JIa3e caMO C Pa3IMYUTHX CTajajMiiTa, Beh Mx
pa3MuUTO TymMadye OJHOCEe M3Mely MojeAnHHMX AucuuN-
JIMHA KOje ce 0aBe MUTamUMa MepIeIije 1 00JHKOBambA.
YpbaHucTH, apXUTEKTH U TU3aJHEPU YOUMIIH Cy MOTpedy
3a capalmbOoM U IIPUMEHOM OJipel)eHuX HCTpaKMBamba Koja
ce Hehe orpaHnYNTH Ha TEOPH]Y.

VY xmm3u HckyctBo mecra Tornm Xuc KOPHCTH I0jaM
“HcToBpeMeHa MepIenIyja — CHCTEM KOjH KOPHCTHMO Jia
HCKyCHMO Harry okojuHy” [4]. ApXHTEKTOHCKAa MHCao je
OJIaBHO TIOCTajia TJI00alHA W OHA HE TIPero3Haje TpaHHIe
Kao TakBe. beHa MaTepujanm3aiija cBakako Aa IMonpuMa
crenu(UIHOCTH MeCTa Ha KOME C€ peallu3yje y OHOj
MepH Yy KO0jOj Ce pa3liuKyjy KyJiType, APYIITBA, KIUMa,
Meljy MHOTHM acteKTHMa KOju OOJIHKY]y apXUTEKTypYy.
CBecHUM 4YMGHHUIE Ja je OJHOC JBOCMEPaH CBAaKUM
HOBHM OOJIMKOBaEK-CM MPOCTOpA, Taj MPOCTOp OOJIUKYje
HAaC, jep y JAUPEKTHO] je BE3W Ca HAIINM JKHBOTHHM
HaBHKaMa. J[OK yna3uMo y mpocTop, MpocTop yiasH y
Hac, a HCKYCTBO je y CyIITHHH pa3MeHa, ¢y3nja objexra n
npeameta. Pobept [lorye XappucoH, aMepiuuky KibHKeB-
HUK, je u3jaBHO ,,Y (y3uju MecTa W OyIie, Tylia HCTO
TOJIUKO CaJp>XHd MECTO, Kao IITO MECTO CAaIpKH IyIly,
00a Ccy MoIIoKHA UCTOj CHin Jectpykitrje” [5].

IpocTop y npocropy

IIpojexToBameM MPOCTOpa y MPOCTOpy HE Tpeba ma ce
Hapymu QyHKIIMOHATHOCT, Beh aa ce mel)ycoOHO momyHH.
Csaxku npoctop Ou Tpebaso HeoMeTaHo J1a QYHKIIMOHUIIE
3aceOHO, ajM ¥ Kao LeNMHa.

To mpexncraBiba N3a30B 32 CBaKOT apXUTEKTY, JOMYHbYje
MIPOCTOPHHU CajpXaj W MpyXka Buile MOryhHOCTH U TUMeE
MOJICTUYE PA3HOJMKOCT HaynHa Kopumhema. [loceOHo
3aHMMJBMBA peIlleha Cy OHAa Koja IO JeTajha Nperuinhy
pa3He HaumHe moBe3aHocTH. [IpocTop y mpocTtopy Moxke
3HAYNTH CyIdap BpeMeHa, HaMmeHe, (QyHKIHje, KpeTama,
caMMM THM TIOBe3yje Jbylde U3 pa3IUuuTHX cdepa

MHTEPECOBakbha, KOjU ce 3aXBajbyjyhn OBaKBOM KOHIIETITY
Haja3e Ha HCTOM MECTY.

OnHoc cTapor 1 HOBOT

butu monepan Huje mona. To je apkaBa. HeonxonHo je
pa3yMeTH UCTOPHUjY, a OHAj KO pa3yMe UCTOPHjY 3HA KAKO
na npoHalle KoHTHHYUTET M3Mely oHora mTo je 0o n
oHora mro he Outu. KomOuHarmja crtapor ¥ MOAEpPHOT
Huje HoBa. Kpo3 ucropujy, Omino kpo3 Hacnehusame nim
CTHIake, JbYAU Cy INPWIATOOWIM TocTojehie 3rpage u
Jorpamuinu  o0jeKTe W3 TPETXONHUX TeHepalmja |
pasIHYMTHX KyJNTypa Kako OH CTBOpWIM yHoOHe,
WHIMBUIyaTHe ¥ TIOHEKaa MoJepHe oGjekre [6].

TokoM nBameceTor BeKka, AM3ajH je HANPEeIoBao OJ
panuKaiHe BU3Uje MOAEPHUCTUYKOT MOKPETa TPUAECETUX
roJiHa MpOILIOr Beka 10 JoMalie MayompoaajHe
peBosynmje XaOutata ca CBOJUM IIAPEHUM PACKOIIHHM
codama IIE3/IECETHX rofvHa U KOHa4YHO
MHUHUMAITUCTHYKMM ~CaBpEeMEHHM Kyhama CTBOpEHHM
KpajeM Beka. CBH cy OWiM pa3iM4YUTH U CBH Cy OWin
MozepHH. U J0K je TeXHOIorhja MoXaa TpaHchopMucana
JKHBOTHE IIPOCTOpPE HAa MHOTO Ha4yWHa - OJ HHCKOT
OJpKaBama, SKOJONIKA NPHXBATBUBUX MaTepujajia Koju
ce Kopucre y caBpeMeHMM Kyhama, 0 KymnoBHHE Ha
MHTEpPHETY, MCIYyIITamba IUIACTUYHHUX CTOJNHIA Kako Ou
oJroBapaia HallluM OOJHIMMa TeTIa.

4. CTYIUJE CIIYYAJA

OBoM aHanm3oM oOyxBaheHn cy oOjekT Ha 4YHja ce
pelema MOTy OCIIOHUTH aHanu3e npeacrojeher 3agarka.

Plug In House

IMpojexar mon nasusom Plug In House wmmm y mpeBony
“ymernyta kyha” wusBenena je 2018. rogmue y ceny
[anrBej y Kuan. Kao mocnenuma corujamHor norahaja
JIOIILIO je IT0 AeBacTanuje Gpu3udke GopMme alud U HaMeHe
MOjeMMHUX AapXHUTEKTOHCKHX obOjexara. OOjektn Cy
JIeBaCTHpaHU M ypyLIeHH 10 (acagHuX OMHU Koje Cy
ocrajie Kao HCTOPHJCKO M apXHTEKTOHCKO Haciehe on
3Hadaja, Koje je MehyTMM Yy NOTHYHOCTH JIHMIIEHO
(YHKIIMOHAITHOCTH.

Pemieme oBor mpojekTa je 3axteBano GopMy Koja je cama
3a cebe camocTanHa amud y (U3MYKOM OJHOCY ca
nocrojehiuM 3uanHama. 3UIUHE CYy Y OKBUPY pelleHka
NIpOjeKTa y3eTe 3a jelHy ONHy YHyTap Koje ce ,,ymehe™
jeaAHa TOTITyHO HOBa CTPYKTypa Koja he naBatu cBe
moTpeOHO /1a ce OBaj MPOCTOp PEBUTAIM3YjE Y CMHCITY
Hamene. OO0e30ehen je HOB cramMOeHH MPOCTOp KOjH
NO3MBa HAa OCTaHaK Ca jeOHHM MOTIYHO HOBHM
NIPOCTOPHUM KBaJIUTETOM.

PenTanusanuja u npeHaMeHa Katejpajie y KlbHKapy

[Mpojekatr peBuTanu3anyje M TpeHaMe JOMHHHUKAHCKE
npkee u3 15. Beka je jemaH o mpumepa TJIC je Ha jelaH
003MpaH HA4YMH OXHBJHCH cakpaiHu oOjekar. OH je y
NOTIYHOCTH Ca4yyBaH U CBE HECTOBE, y OBOM CIy4ajy
OpojHEe BPEIHOCTH Cy CadyyBaHE ajld U HCKOPHIUTCHE Y
CBpXY H3rpajlkbe¢ HOBUX BPEIHOCTH Y OKBUPY jeIHOT
KoMepIjamHor canapkaja. OmHOC HOBOT W CTapor je
nBocMepaH. Ctapu objekar y3IrKe capikaj KibrmKape Ha
jelaH BUIIM HUBO a W3rPAJbOM KEbIDKape OCTBApEHH CY
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eKOHOMCKH YCJIOBHM 32 OIPKMBOCT OBOI 3HAYajHOT
o0jekTa ca THMMe Ja OBaj HOBOHACTAIU IPOCTO HE Yrpo-
JKaBa 3aT€UCHE BPEIHOCTH jep je MPOCTOp IH3ajHHpaH
TaKo Jia ce KOHCTPYyKIIMja MOXe YKJIOHUTH 0e3 omrehema
nocrojehe 3rpanme, OIHOCHO CTAaTHMYKH j€ He3aBHCHA.
[IpocropHa MHTEpBEHNMja jeé HEHAMETJbHBA, jaCHO Ae(u-
HHCaHA ca TEXIOM Ja cadyBa armocdepy mnocrojeher
MecTa, 0e3 HapyllaBama BCHUX HCTOPHjCKHX BPEAHOCTH
crnajajyhu KI1acH4Hy apXUTETKYpy U MOJIEPHY.

5. TIPOJEKTOBAILE EHTEPUJEPA

5.1. Konuenr

OpmabupoM WHCIIMPATHBHE JIOKAIMje W IPOydaBameM
ucropuje 1pkBe CB. Pymond, koja je manac y jorieMm
CTalkby M UCTPAXUBAIHEM IIOCIOBAa KOjH ce 00aBJbajy 01
kyhe 610 je M3a30B 00jeTMHUTH Ta JBa campikaja. Kako je
BPEMEHOM I[pKBa TpOMajana, TMPHIUKOM CTBapama
KOHIIENTa HUAEJHOT pellerka, Uk je OMo /1a [PKBa OCTaHe
HetakHyTa. [lomasehm onx Tora, mpousamiao je jemaHo-
CTaBaH KOHIICNIT KOjU MPEJCTaB/ba CTAKICHU MaBUIHOH
KOjH HCIYHhaBa YHYTPAIIHOCT [PKBE Ak HEMa TUPEKTaH
KOHTAKT.

Cale
dotorpaduja 6p. 1 Iocmojefie cmare ypree [7]

5.2. Ona0up Jdokanmje

Opnabup nokanuje MMa BaKHY YJIOTY Y OBOM 3a/IaTKy.
Banomtop ce Hanasu y ceBepHom Cpemy, v BojBomuuu
Hagomak Hosor Canma. CmeniTeH je Ha CEeBEpHUM Maju-
Hama @pymke Tope y3 obamy [ynaBa. I'pahena y
nepuony 1910-1914. roanne, Mo KOHAYHOM OcClI00OhEmHY
oBHX KpajeBa on Typaka, Owna je y ¢yHKIHMjH cBera
Tpunecerak roamHa.CarienaBajyhu o0jekaT W IIEIHHH,
CTETIeH Jerpajandje je pa3nuyut. Tum rpaleBmne je
jenHoOpoHa Oa3uiIMKa, OCHOBA j¢ MPAaBOYraoHOT OOJIHKa
ca amnculoM Ha Jy)KHO] CTPaHH M 3BOHHKOM KOjH je
MPUJbYOJHEH Y3 I[PKBY.

5.3. IpyHOMNU NPOjeKTOBama

HeonxoaHo je m3BpmuTH nmapamerpusanujy QyHKIHja U
oMoryhut HecMeTaHO (DYHKUIMOHHCAHE HHXOBUX
KOMOMHaI}]ja, TAKO Ja C€ MOTY HOCHTH C ITPOTPAMCKHUM U
MpocTOpHUM mpomeHama. CTpyKTypa TIaBHJbOHA je
MIPO3UpHA, YHYTPAIIKBOCT C€ TPEHOCH CIoJba, Y
HENPECTaHOM j€ KOHTaKTy ca CBOjUM OKpPY)KCHEM.
Hamena naBWJbOHa je MeCTO KPEAaTUBHOr IIPOCTOPA,
MIOJICTHIIAE Ha Pajl, MHCIUPAIHjy, MeyCOOHY pa3MeHy
uzeja U ucTpaxupama. KperameM Kpo3 mpocTop cTBapa

ce IMHaMUKa M TO 0KHMBJbaBa LPKBY, HaKO Ha H0] HUIITA
HUje ypaheHo na OM ce CTBapHO CTEKao Ta] YTHCAaK.
Kopuchunm cy TH Koju mpaBe armocdepy, 3BYK,
TEMIIEpaType M Marepujaje CBOJUM KpETameM Kpo3
TPaHCIapEHTHH MaBUJbOH.

Besa m3melhy maBmibOHa M aHekca je macapeia, Koja
IpoJjla3u Kpo3 OTBOp Ipo30pa Ha 3uay upkse. M3mely
MaBWJbOHA WM aHeKca HeMa Oapujepe y BHUIY BpaTa,
c1000/aH je mpoja3 U Tako je OMOryheH JaKIMK MPHUCTYII
JOPYTHM HaMEeHaMa Koje Ooceyje aHeKcC.

5.3.1. MaTtepujanu3anuja

[MpunmkoMm wuirpagme oOjekTa Of Marepujajga cy ce
KOPHUCTHJIM OIEeKa 3a 3WAame OmHe O0jeKkTa W FHhCHUX
MAacCHBHHMX CIOJbAIlbUX 3HIOBa, MOA y mocrojeheM
00jeKTy He MOCTOjH, Ka0 HH KPOB.

[MpunukoM nu3ajHUpamba HOBOT  HJEJHOT  pelleHha
CTAaKJICHOT TIaBWJbOHA KOjU C€ W3BOAM OF 4YeIH4YHE
KOHCTpyKIHMje, KyTujactux mnpodmma 150x150 mm. V¥V
YeJIMYHE PaMOBE II0CTaBJbajy CE CTAKJICHU IMAHEIH KOjH
Jajy TPErNieNHOCT W TPAHCIAPEHTHOCT 3ajeJIHHYKOT
pagHor mpocropa. Ilox y npH3eMiby NaBHJbOHA Ce
cacToju oJ cjojeBa YelHKa, OIUIaTe, MCIyHe M IOJalll-
gaHor mona. CreneHnie Koje moBe3yjy MpU3eMHH 10 ca
CIIpaTHUM Cy Takole o MeTaia.

Hpyru ofjexaT Koju je afanTHpaH y3 3U] IPKBe, aHEKC, j&
3ugaH o omeke aebspuHe 3umoBa 25 M.  Hberosa
KOMYHHMKaI[Hja ca MaBUJbOM U LIPKBOM je MPEKO Iacapere,
300r Jsakmier npemoinhaBama BUcHHe. [lpenmasak w3
MaBUJBOHA y aHEKC JellaBa Ce Ha JIPYroj eTaKH, Koja je
Ha BUcHHH o 3 M. [TocebaH MOXKHUBJbA] MPECTaBIba TO
IITO Tacapera Koju Cliaja MaBUJbOH M aHEKC IPoJIa3y Kpo3
OTBOp TNpo30pa Ha (acay IPKBE.

Entepujep anekca je ypehleH y MOJICpHOM U MUHUMAIIH-
CTHYKOM CTHIy, IpwiaroheH Hamenn. Ha mon aHekca je
MOCTaJheH TMapKeT y O0ju HaATyp Xpaca, SHIOBH Cy
ypahenn y TexHuIM Hatyp Oerona. lleo eHtepmjep je
KOMOWHAI[Mja TOIUIMX U XJIaIHUX 00ja U MaTrepujaja.

5.3.2. PacBeta

IIpocTopHH 3a7aTak je HAMCHCH 3ajeHHYKOM PATHOM
MPOCTOPY U (PYHKIIMOHAITHO je MPUIAr0A/bHB, CAMUM THM
BEITUKH 3Ha4aj UMa 0Jabup U Pa3HOIMKOCT pacBeTe.

VY NpocTOpHHMM jeJMHUIIaMa KOPUCTHIIM Cy ce aMOMjeH-
TaJTHO, aKIICHTOBAHO U PaJHO OCBETJBCHE.

5.3.3. Mo6uaujap u onpema

Mobunujap menor mpocropa MoXe 1a ce Kiacupukyje y
nBe rpymne. To Cy AW3ajHUpaHN HaMEINITaj M OoIpeMa Koja
ce KyTryje.

[TaBusboH: Panpyonuna Ha cripaTy caip>ku paJHE CTOJIOBE
U CTOJIHMIIC KOjH Cy MOOWJIHHM M MOCTaBJbajy CC Y OTHOCY
Ha moTpebe KopucHHKa. KOHIENT mpocTopa je OCMHII-
JbH TaKo Ja ra YWHE MOOWIHH EIIEMEHTH KOjH Ce
pa3IMuUTHM KOMOWHaIMjaMa ciarama (GopMupajy npema
HaMeHH. CTONHIIE U CTOJIOBH Cy KYMOBHH, IOK CY TIOJTHIIE
JM3ajHAPaHe U IPaBIbCHE MO MEPH.
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dotorpaduja 6p. 2 Oonoc nasumwona u ypkee [8]

AHekc: MojniepaH eHTepujep MOCTHTHYT j€ jeAHOCTBHHM
obyimMa MoOMIMjapa, alnd je TEeKCTypa U ogadup MaTe-
pHjana y4MHWIA Ja jeJHOCTAaBHOCT HE Oyae MOHOTOHA.
VYraoHa TapHUTypa 3ay3uMa LEHTpPalHy I[O3HLHjy Y
JIOyHT'€ 30HHU, yjeqHO u HajBehoj MPOCTOPHUjH y aHEKcy.
Kyxuma je cmemrena ucnoj crenenumTa. Cana 3a cac-
TaHKe je OJIBOjeHa MperpagHuM CTaKJIOM, MO MOTpedu
CIIy’KU U Kao POCTOPHja 3a pydaBambe.

®dororpaduja 6p. 4 Enmepujep anexca [10]

6. 3AK/bYYAK

[Tpu 6aBibebY NPOCTOPOM HAMYIITEHOT 00jEeKTa U MCTpa-
JKMBaky MOryhnxX HauumHa KojuMa OW ce MOHOBO YCIIO-
CTaBHO 3aHMMJbMB M aTpPaKTHBaH amOuWjeHT, Hamehe ce
BEJIMKU OpOj pa3IMYMTUX peliea Koja Cy MHCIIUpAaTHBHA
n Xxpabpa, y 3aBHCHOCTH O]l aclieKkaTa IocMarpama Hpo-
omema. I[IpBy a3y uctpakuBama Jokanuje 3a Oyayhu
IIPOjeKaT KapaKTepHIle TEXba Ja ce YTBP/E PelIeBaHTHU
ACTIEKTH 32 JaJbH paJl, Kako OM Kpajibe pelemhe Ouio mTo
koHIm3HHje. OncTyname o cTaHmapaa Tpeba ga Boau y
IpaBily ociobal)ama HAINX KpeaTHBHUX MOTYNHOCTH.

[TpocTopHn OKBUp KOjH je M3ryOMO HEKaJallkby HAMEHY,
TI0J] YTHLIAjeM Pa3HUX UCTOPH]CKUX, KyITYPOJIOMIKUAX HIN
COIIMOJIONMIKHUX (haKTopa HE Tpeba ImocMaTpaTi Kao pyHHy,
Beh Tpeba MOKymaTH Ja ce MPEeMeCTH y CHCTeM Bpel-
HOCTH CaJlalllibel TPEeHyTKa U J1a ce caapskajHo oborarty.

Pa3pagom Teme moryhHocTH mpucTyma mnpodiemy cy ce
pammpuia. butaH 3akibydak OBOT MCTPaKMBAYKOT MPO-
Ieca jecTe Ja Kako 4YOBEK, TaKO HU apXWUTEKTypa HHje
npenoapehena qa no xpaja xxuBota Oyne jeaHo. Kuumo
JIOK C€ MEHaMO | Pa3BHjaMo.
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STAMBENO-POSLOVNI OBJEKAT NA SLAVI1JI
RESIDENTAL-BUSINESS OBJECT AT SLAVIJA
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Kratak sadrzaj — Tema master rada je stambeno-
poslovni objekat na Trgu Slavija u Beogradu. Akcenat je
na procesu projektovanja po uzoru na japansku strategiju
projektovanja putem konceptualnih maketa.

Klju¢ne redi: prostor, konceptualne makete, tenkei,

Slavija, Japan

Abstract — The program of this project focuses on the
design residental-business object at Slavija in Belgrade.
Concept of design building based on contemporary
architectural practice of Japanese, by using scale model.

Keywords: Space, scale model, tenkei, Slavija, Japan

1. UvOD

Nekada, u ne tako davno proslom vremenu, prva
asocijacija na re¢ arhitektura, bili su nam papir i olovka.
Danas, samo nekoliko godina kasnije, kada pricamo o
arhitekturi, prve asocijacije su nam potpuno drugacije.
Potpuno je nemoguée da priCamo o arhitekturi, a da ne
pricamo o softverskim korporacijama, koje su uveliko
zamenili papir i olovku.

Softverske korporacije kao alat u arhitekturi su zauzimale
svoje mesto polako, jos od pocetka 80-tih godina. U
pocetku su bile samo pomocéna sredstva pri izradi crteza,
da bi polako zamenili tradicionalne table za crtanje, i na
kraju potpuno potisnuli ru¢no crtanje u drugi plan.
Upotreba racunarskih tehnologija u arhitekturi se u
pocetku svodila na upotrebu 2D arhitektonskih programa
kao sto su AutoCad i ArchiCad, koji nam, takoreci,
olakSavaju crtanje na papiru, da bi se vremenom pojavili i
3D programi, poput 3D Max-a i SketchUp-a i mnogih
drugih, koji nam svojim proizvodima pruzaju 3D
vizuelizacije pomocu kojih dobijamo potpuni dozivljaj
novonastalih arhitektonskih reSenja i same atmosfere koju
nam odredeni projekat nudi.

Preteca vrlo popularnih 3D vizuelizacija su makete.
Softverske korporacije i programi za kompjutersko crtanje
su u velikoj meri unapredili projektovanje, otvorili su
nove mogucénosti a pre svega su ubrzali proces
projektovanja i stvaranja same arhitekture.

Takode su na neki nacin projektantima stvorili mesta za
greske, koje se mogu ispraviti mnogo brze i lakSe nego
$to je to nekada bio slucaj.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila prof. dr Jelena Atanackovi¢ Jeli¢i¢.

Postavlja se pitanje u kojoj meri nam je revolucionaran
napredak programa pomogao u arhitekturi, kao i da li bi
trebalo da dozvolimo da potpuno zaboravimo
tradicionalne alatke poput skice, crteza i makete?

2. PROCES PROJEKTOVANJA

Postupak izrade projekta se vr$io strategijom korak po
korak, i to u nekoliko etapa:

1. Istrazivanje konteksta i lokacije

. Odnos terase i stambenog dela

. Odnos stambenog i poslovnog dela

. Odredivanje volumena

. Resavanje konstrukcije i materijalizacije
. ReSavanje fasade

. Poveyivanje etapa i organizacija prostora

~N O OB W

2.1. Kontekst i lokacija

Analiza lokacije i konteksta je podrazumevala detaljnu
istorijsku analizu Trga Slavije i izgradenih objekata na
samoj lokaciji, u cilju odredivanja volumena objekta,
njegove konstrukcije i1 materijalizacije kao i buducih
eventualnih korisnika, slika 1.

U cilju $to bolje analize izradena je maketa zadatog Trga,
slika 2.

Ly ‘ o \/\\\ A
Slika 1. Trg Slavija, Beograd
2.2. Odnos terase i stambenog dela

Naredna etapa odnosila se na reSavanje odnosa izmedu
terase i stambenog dela povrsine 100m? . TeZina ovog
zadatka je bila u reSavanju materijalizacije izmedu ova
dva prostora. Ovim istrazivanjem smo dosli do reSenja da
upotrebimo staklo i brisoleje, te na ovaj nacin stvorili
fleksibilan prostor, koji po potrebi moze funkcionisati
zasebno, a po potrebi i kao jedan celoviti prostor.
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Slika 2. Maketa zadate lokacije

2.3. Odnos stambenog dela i poslovnog dela

Sledeca etapa se odnosila na reSavanje odnosa izmedu
stambenog dela iz prethodnog zadatka i poslovnog dela,
&ija je povriina takode 100m* Cilj ovog zadatka je bio
odredivanje na koji nacin ¢e ova dva dela biti povezani,
vertikalno ili horizontalno. U ovoj etapi je odredeno da ¢e
to biti vertikalno, te da ¢e spona biti stepeniste.

3. ANALIZA VOLUMENA

Naredna etapa se odnosi na studiju volumena koji bi
trebalo da zauzme na$ objekat. Ono §to na direktno utice
na volumen objekata jeste lokacija, kontekst, spratnost,
dimenzije zadate parcele i na kraju, propisana zauzetost
zadate parcele.

Cilj ove studije jeste da utvrdimo koliko lokacija utice na
nas objekat i koliko parametara diktira novonastali
projekat. Istrazivanje je vrSeno putem konceptualnih,
radnih maketa. Ove makete su radene tako da budu
mobilne, da bismo mogli lako da sagledamo kako se
uklapaju u zadatu lokaciju.

Slika 3. Maketa konstrukcije objekta
3.1. ReSavanje konstrukcije i materijalizacije

Nakon izvrSene detaljne analize volumena, i kada je
objekat konacno poprimio svoj buduci oblik, sledeci
korak je bilo resavanje konstrukcije objekta, takode putem
izrade makete.

Konstrukciju je bilo potrebno resiti koriste¢i dva od tri
osnovna gradevinska materijala koji se koriste pri izradi
konstrukcije, a to su drvo, ¢elik i beton.

Meduspratne ploce i temelji nisu bili tema zadatka. Iako
je drvo kao materijal omiljeno mnogim arhitektama, kako

u Japanu tako i kod nas, pre svega zbog svojih estetskih
prednosti, ovog puta je bilo izostavljeno, pre svega jer se
radi o stambeno-poslovnoj zgradi, i to u centru Beograda.
Izbor je ostao na upotrebi betona i Celika.

ReSavanje konstrukcije objekta putem maketarenja se
pokazalo kao izuzetno delotvorno, jer se u par navrata
stvorila ideja o reSenju konstrukcije a koja se pri izradi
makete ipak pokazala kao nedelotvorna.

Ono $§to je u ovom trenutku novo za nas jeste pravilo sa
kojim se prvi put susre¢emo, a koje Japanci itekako
koriste, a to je da ukoliko neka konstrukcija ne moze da
opstane ve¢ kao maketa, ukoliko nije Cvrsta ve¢ je labilna,
takva konstrukcija ne moze da postoji ni u stvarnosti.
Maketa je radena od lepenke debljine 3mm. Izradivanje

same makete se zasnivalo na izradi minijaturnih greda
i stubova koje ¢emo u

narednom koraku redati i sklapati tako da proverimo
statiku naseg objekta. Ovo je do tog trenutka bila
najzahtevnija etapa zadatka jer smo se prvi put susreli sa
vrlo realnim problemima i nemoguénostima da izvedemo
mozda ba$ upravo ono $to smo zamislili za nas objekat i
po prvi put u radionici izasli iz domena apstrakcije.

Ovakav pristup slaganja malih stubi¢a i gredica na razne
nacine nam je odbacio gomilu nasih ideja ali smo na kraju
dosli do Zeljenog odgovora.

%l
VAL

Slika 3. Maketa konstrukcije objekta

3.2. ReSavanje fasade objekta

U narednoj etapi trebalo je resiti fasadu primenjujuci
reSenje iz druge etape istrazivanje, a to je fasada izradena
od staklenih povrsina i brisoleja.

Raspodelu ovih povrsina je trebalo takode reSiti putem
izrade konceptualne makete.
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Slika 4. Maketa fasade objekta

4. RESENJE PROJEKTA

Ono $to je bilo jedino poznato na pocetku naseg projekta
jeste lokacija i kontekst, stoga koncept naseg objekta se
morao zasnivati na nama poznatim informacijama, koje su
bile minimalne. Dakle, koncept naseg objekta zasniva se
prevashodno na lokaciji i na kontekstu, koja je po svojoj
prirodi vrlo kompleksna, samim tim $to se decenijama
unazad na ovom mestu nije izgradio nikakv objekat. Od
samog starta se provlacila ideja o stvaranju objekta koji ¢e
po svim svojim parametrima da parira dinami¢nosti svoje
lokacije, Trgu Slaviji.

Dakle, koncept je bio stvoriti arhitekturu, razigranu i
dinami¢nu kako po svojoj formi tako i po funkciji koja se
odigrava unutar nje. Stvorena je “no¢na” mirnija zona, i
“dnevna” dinamicnija. Ovim korakom smo izvesnim
korisnicima naseg prostora skratili put do posla i nazad na
najminimalnije vreme.

Ovakav jedan korak je naroCito bitan za savremenog
coveka ukoliko zivi i radi u velikom gradu poput
Beograda, gde se neretko gubi mnogo vremena na
odlazak i dolazak kuéi izmedu mesta stanovanja i
poslovanja.

Veoma bitna stavka za svakog cCoveka, narocito u
danasnje digitalno vreme jesu mesta socijalizacije, stoga
koncept je bio takode obezbediti naSim korisnicima
prijatno mesto za druzenje i odmor. U nasem objektu
imamo tri ovakva prostora.
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Slika 5. Osnova prizemlja resenja

Na slici 5. prikazana je osnova prizemlja reSenja na kojoj
se moze uoditi podela objekta na desni, stambeni deo i
levi, poslovni deo objekta.

6. ZAKLJUCAK

Nakon =zavrSene semestralne radionice na kojoj je
ucestvovalo 10-tak studenata a koju je vodio japanski
pofesor i arhitekta Shin Yoko sa ciljem da nam priblizi za
nas krajnje nesvakidasnji nacin istrazivanja arhitekture
uopste, kao i nacin reSavanja njenih zagonetki, dosli smo
do odgovora koji su nam otvorili vidike u drugim
pravcima od onih na koje smo do sad navikli.

Iako se na pocetku ¢inilo da radimo stvari unazad, pocevsi
od toga da smo naSe korisnike definisali tek na kraju
zadatka a da finalnu maketu nismo izradivali iako smo se
tokom citave radionice njome sluzili, na kraju smo dosli
do veoma interesantnih odgovora na nas zadatak, koji je
bio razli¢it od jednog do drugog studenta.

Koris¢enja radnih, konceptualnih maketa prilikom
istrazivanja nam je u nekim slucajevima sluzilo kao
potvrdan odgovor na nasSe ideje, ali, zapravo je mnogo
viSe bilo tu da nam ukaze na stvari koje nisu dobre za nas
objekat i nasu lokaciju. Iako se makete Sirom sveta koriste
kao sredstvo za prezentaciju stvorene arhitekture, ovaj put
ona nama nije sluzila u te svrhe, ve¢ je bila izuzetno
¢vrsto orude prilikom istrazivanja.

Na kraju ovog procesa postalo je sigurno da ne postoji
jedan ispravan nacin istrazivanja niti stvaranja arhitekture.

Ne postoji jedan istinit put. On ne zavisi od pisanog
pravila. On ne zavisi od onoga §ta je trenutno moderno.
On ne zavisi od nacije. On ne zavisi od drzave. On ne
zavisi od trenutne godine. On zavisi od nas, od ljudi, od
ljudskih potreba i emocija. Lepota je u o¢ima posmatraca,
i, nigde drugde.
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PEJZAZNO-ARHITEKTONSKO UREPENJE KOMPLEKSA HOTELA ,, TAMIS“ U
PANCEVU

LANDSCAPE- ARCHITECTURAL ARRANGEMENT OF THE HOTEL COMPLEX
"TAMIS" IN PANCEVO

Andela Aleksandrov, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj — Jedan od najvecéih znacaja vegetacije U
urbanoj sredini jeste taj Sto poboljsava stvorene, a i
prirodne uslove. Stvaranje vrtova na horizontalnim i
vertikalnim povrsinama objekata, bilo da su oni postojeci
ili novoplanirani, u poslednje vreme vrlo je vazno za po-
drzavanje odrZivosti. Strategije koje se baziraju na prin-
cipima odrzivog razvoja doprinose zastiti klime i usStedi
energije i obezbeduju bolji kvalitet Zivota za stanovnike.
U radu su pored osvrta na istorijski kontekst krovnih i
vertikalnih vrtova, prikazane njihove klasifikacije i najbit-
nije karakteristike i funkcije. Istrazena je i analizirana
primena ove vrste ozelenjavanja na hotelima u urbanim
podrucjima, i njihov doprinos poboljsanju kvaliteta uslo-
va zivota u toj sredini. Sanacijom postojecih objekata, u-
mesto izgradnjom novih, odnosno implementacijom pej-
zaznih struktura kroz arhitektonska resenja sprecava se,
pored ostalog, i unistavanje zelenih struktura koje su od
izuzetnog znacaja za ocuvanje biodiverziteta i kvalitetne
Zivotne sredine.

Kljuéne reci: odrzivost,
pejzazna arhitektura
Abstract — One of the greatest importance of vegetation
is that it improves climatic conditions in the urban
environment. The creation of gardens on the horizontal
and vertical surfaces of buildings, whether they are exist-
ing or newly-planned, has recently been very important
for supporting sustainability. Strategies based on the
principles of sustainable development contribute to the
protection of climate protection and efficient energy use,
thus providing a better quality of life for residents. In
addition to reviewing the historical context of the roof
and vertical gardens, the paper presents their classifi-
cations and the most important characteristics and
functions. The application of this type of greenhouse
enrichment to hotels in urban areas and their contri-
bution to improving the quality of living conditions have
also been investigated and analyzed. By renovating the
existing facilities instead of building new ones, and by
implementing the landscape structures through architec-
tural solutions, we could prevent the destruction of green
areas that are of great importance for the preservation of
biodiversity and quality environment.

Key words: sustainability, roof garden, vertical garden,
landscape architecture

krovni vrt, vertikalni vrt,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Mirjana Sekuli¢, vanr. prof.

1. UvoD

Gustina naseljenosti pocela je da prevazilazi planirane
kapacitete, jer je urbana populacija u sve ve¢em porastu.
Vise od polovine stanovnik Zemlje zivi u urbanim
podru¢jima, odnosno gradovima koji zazuzimaju samo
3 % ukupne povrsine.

Migracija stanovniStva iz sela u gradove, industrijska
revolucija, brzi razvoj tehnologija i nekontrolisano
koris¢enje prirodnih resursa su doveli do alarmantne
ekoloske situacije na planeti. Emisija ugljen dioksida se
enormno povecala, zagadenje se prenelo i na vodu i
hranu, pojavile su se nove bolesti, nestalo je mnogo
biljnih i Zivotinjskih vrsta zbog neprimerenog tretiranja
otpada. Posledice se najvise osecaju u urbanim sredinama,
jer je nagla urbanizacija zelene strukture svela na
minimum. Sve to se najviSe odraZava, negativno, na
psihofizic¢ko zdravlje ljudi i kvalitet njihovog Zivota.
Uloge zelenih struktura su raznovrsne: prvenstveno
zdravstvena, a zatim socijalna, estetska, kulturna,
edukativna itd. Zabrinjavajuéi je podatak da je koliina
zelenih povrSina po stanovniku u velikim gradovima
Srbije nekoliko puta manja od prihvaéenih standarda, a
posebno Panceva.

Zbog sve vece gustine naseljenosti, Cilj je obezbediti Sto
kvalitetniju urbanu sredinu, a koja se postiZe odrZivom i
efikasnom  upotrebom  pejzaznih  struktura, bilo
horizontalnih ili vertikalnih.

Jedan od nacina kvantitativnog povecanja vegetacije i
ugradnje novih pejzaznih struktura u urbanim sredinama
je ozelenjavanje krovnih povrSina (ekstenzivni i
intenzivni krovni vrtovi), odnosno, vertikalnih vrtova.
Ovo predstavlja samo jednu od moguénosti da se
izgubljena pejzazna struktura na neki na¢in nadoknadi i
ublazi Steta nastala nekontrolisanom gradnjom.

2. PODELA KROVNIH VRTOVA

Osnovna podela krovnih vrtova je na ekstenzivne i
intezivne krovne vrtove. Ona je zashovana na osnovu
parametara kao Sto su tip izgradnje, naCin koriScenja,
vrste vegetacije i odrzavanje.

2.1. Ekstenzivni krovni vrtovi

Ekstenzivho ozelenjavanje svodi se uglavhom na
sukulente i nisko rastinje, koje ne zahteva posebnu negu i
podnosi aridne uslove, visoku temperaturu, vetar i mraz.
Biljni materijal treba da bude samoobnovljiv i prirodno
regenerativan. Debljina supstrata varira od 8 cm do 15 cm
i uglavnom se sastoji od meSavina na bazi mineralnih
materija koje sadrze pesak, Sljunak, lomljenu opeku,
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organske materije, treset i malo zemlje. Ekstenzivni
krovni vrtovi mogu da se primenjuju kod krovova koji
imaju minimalni nagib 1,5 - 2%, pa sve do nagiba od 30°.
Prose¢na tezina potpuno zasi¢enog ekstenzivnog krova je
od 70 do 170 kilograma po kvadratnom metru [1]. Zbog
male debljine supstrata vecinu krovnih konstrukcija nije
potrebno dodatno ojacavati.

Ekstenzivni krovni vrtovi prvenstveno predstavljaju
ekoloski krovni pokriva¢. Imaju odlicna termoizolaciona
svojstva i sluze za efikasno upravljanje atmosferskim
vodama. Nisu prohodni, odnosno dostupni za posetioce.
Pored tehnicke, njihova namena je i estetske prirode.

Slika 1. Primer ekstenzivnog krovnog vrta pod nagibom

2.2. Intenzivni krovni vrtovi

Glavna odlika intenzivnih krovnih vrtova je ta $to su
prohodni, pristupacni za posetioce. Najcesce su uredeni
kao tradicionalni vrtovi ili parkovi, sa svim sadrzajima
koji su zastupljeni: staze, platoi, klupe i ostali mobilijar,
pa i bazeni. Pokriva¢ se obi¢no bazira na debljini
supstrata od 20 cm do 60 cm [2]. Maksimalna zabeleZzena
debljina je preko 4 m. S porastom debljine supstrata
povecava se i tezina konstrukcije od 290 - 970 kilograma
po kvadratnom metru, Sto podrazumeva obavezno
ojacavanje konstrukcije objekta [3]. Izbor biljnih vrsta je
raznovrsniji. Pored pokrivaca tla, Zbunja, puzavica,
koriste se i srednja rastinja i niza stabla drveca Sto
doprinosi  kompleksnijem ekosistemu samog krova.
Intenzivni krovni vrtovi su zahtevniji za odrzavanje.
Pored intenzivne nege biljaka i odrzavanja krovne
konstrukcije, iziskuju i posebne sisteme za navodnjavanije.
Intenzivni  krovni vrtovi predstavljaju skuplji izbor

krovnog ozelenjavanja zbog svojih karakteristika $to se
tiCe izgradnje, a 1 odrzavanja. To je razlog zbog koga se
grade uglavnom na javnim objektima.

E <, Jh—

Slike 2 i 3. Primeri intenzivnog krovnog vrta
3. PODELA VERTIKALNIH VRTOVI

Osnovna podela vertikalnih vrtova je na zelene fasade i
zelene zidove.

3.1 Zelene fasade

Zelene fasade se zasnivaju na primeni biljaka koje se
penju duz zida ili vise sa njega. Biljke mogu da rastu
naviSe uz vertikalnu povrSinu, kao $to su tradicionalni
primeri, ili da rastu niz vertikalne povrsine, ukoliko su
obesene na odredenoj visini.

One se mogu Kklasifikovati kao direktne ili indirektne.
Direktne zelene fasade su one na kojima su biljke
pri¢vrs¢ene direktno na zid. U njih spadaju tradicionalne
zelene fasade koje se sastoje od samodrze¢ih puzavica,
direktno ukorenjenih u zemlji. Nemaju potpornu
konstrukciju, oslanjaju se na svojstvo biljaka puzavica da
se same pricvrste za vertikalnu povrsinu.

Indirektne  zelene  fasade  ukljuéuju  vertikalnu
potkonstrukciju za penjanje biljaka koje zapravo
usmeravaju njihov rast, pruzaju im potporu, poveéavajuci
otpornost na ekoloske uticaje i omogucavaju
kombinovanje razli¢itih vrsta biljaka, pri ¢emu se postize
raznovrsni dizajn vertikalnih povrSina. Prednost ovih
sistema je Sto ne prianjaju direktno uz fasadu i tako
spreCavaju eventualna moguca ostecenja do kojih dolazi
zbog tezine biljaka i mogucnosti da se lako odvoje od u
slucaju potrebnih sanacija.

3.2. Zeleni zidovi

Zeleni zidovi omogucéavaju brzo pokrivanje velikih
povrSina i ravnomerniji rast biljaka duz vertikalnih
povrsina, njihovo dostizanje do visih delova, prilagoda-
vanje svim vrstama zgrada i integraciju velikog broja
biljnih vrsta. Za razliku od zelenih fasada, zeleni zidovi
zahtevaju vise ulaganja (odrzavanje vegetacije, dubrenje,
redovno navodnjavanje itd).

Sistemi zelenog zida mogu se klasifikovati kao kontinu-
irani ili modularni, prema nacinu njihove primene. Kon-
tinuirani sistemi su zasnovani na primeni lakih i pro-
pustljivih ekrana (panela) u kojima se biljke sade pojedi-
nac¢no. Poznati su 1 kao ,vertikalne baste”“. Modularni
sistemi su elementi sa specificnim dimenzijom, koji uklju-
¢uju rastuée medije u kojima biljke mogu da rastu. Svaki
element je deo potporne konstrukcije ili je fiksiran
direktno na vertikalnu povr$inu. Mogu se na¢i u vidu
razli¢itih kaseta, posuda, plocica ili fleksibilnih kesa.
Razlikuju se prema svom sastavu i tezini.

4. ANALIZA RADA

U potrosnji prirodnih resursa jednu do najveéih uloga
imaju ugostiteljstvo i turizam. Ove dve grane
predstavljaju najperspektivniji pokreta¢ svetske privrede.
Poseban izazov u hotelskoj industriji je taj, da ona radi 24
sata dnevno, 7 dana u nedelji, 365 dana godiSnje. Za
postizanje energetski efikasnog objekta, hoteli moraju
prvenstveno da zadovolje odredene mere za smanjenje
uticaja na zivotnu sredinu. Odrzivost hotelskih objekata
podjednako ima bitnu ulogu u namirivanju potreba svojih
korisnika — stvaranju zdravog i prijatnog okruZenja,
smanjenju negativnog uticaja na zivotnu sredinu, kao i u
poboljsanju poslovanja hotelske kompanije i stvaranju
dobrog imidza. U radu je data komparativna analiza deset
dobrih primera iz prakse svetskih hotela.

Opste je poznato da se Pancevo dozivljava kao crna
ekoloska mrlja. Sa sigurno$éu se moze re¢i da u njemu
postoji stepen degradiranosti zivotne sredine, jer je u
vazduhu prisutan veci broj zagadujucih materija.
Negativan uticaj na stanje i kvalitet vazduha, pored
Kklasicnih“ faktora kao $to su neadekvatna saobracajna
reSenja i upotreba fosilnih goriva za zagrevanje u
zimskom periodu su i aero zagadenja kao rezultat
proizvodno-tehnologkih aktivnosti u fabrikama naftnog,
hemijskog i petrolejskog kompleksa. Prilikom duvanja
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dominantnog vetra zagadujuce materije se iz industrijske
zone nanose ka stambenim naseljima. Primetno je
zagadenje tokova Dunava, TamiSa i Nadele otpadnim
vodama iz proizvodnih pogona u njihovoj blizini, kao i
podzemnih voda. Zagadena voda, vazduh i zemljiSte
predstavljaju faktore rizika okoline koji kontinuirano
ugrozavaju zdravlje stanovnisStva.

Nivo ozelenjenosti u gradskom tkivu je zabrinjavajuce
mali u odosu na normu za gradove na rekama (12 puta
manji). Prosena preporucena vrednost nivoa ozelenje-
nosti gradova Srbije je 30%, a na teritoriji Panceva ona
iznosi 19,6%.
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Slika 7. Analiza lokacije

4.1. Postojeée stanje

Sadas$nje stanje pejzazno arhitektonskih struktura,
odnosno prostora, u urbanim sredinama Panceva je
rezultat procesa nagle i nekontrolisane urbanizacije u
godinama tranzicije. Posledice ovog procesa su smanjenje
povrsina i kvaliteta zelenila u gradu. U radu je bio cilj da
se kroz pejzazno - arhitektonsko uredenje postojeceg
objekata hotela ,,Tamis*“ pokaze da se i pojedinacno moze
uticati na ekolosku sliku grada.

Lokacija se nalazi na samom ulazu u grad Pancevo starim
putem i na obodu centralne zone grada. Od starog
gradskog jezgra, udaljena je pola kilometra. Fizicku
strukturu okolnog gradskog tkiva ¢ini tradicionalna
blokovska gradnja pretezno individualnih objekata P+1.
Podruéje uz obalu Tamisa prirodno se nadovezuje na staro
gradsko jezgro i sa njim ¢ini potencijalno teziSte gradskog
kulturnog, turistickog i rekreativnog Zivota.

Hotel je sagraden je 1978. godine. Spada u nestambenu
kategoriju namenjenu turizmu i ugostiteljstvu, i pred-
stavlja jedan od vizuelnih identiteta grada Panceva [4].
Zgrada je slobodnostojeca i zauzima centralni deo bloka,
spratnosti Po+P+7, sa ravnim krovom, razudenog
gabarita. Hotel nije zaklonjen od sunca i vetra, s obzirom
na spratnost i udaljenost od susednih zgrada. Prisutno je
minimalno zelenilo i nisko rastinje.

Zbog dugog perioda eksploatacije nakon izgradnje,
objekat je u velikoj meri ruiniran sa vidnim oSte¢enjima.

4.2. Novoprojektovano resenje

Projektom je planirano ozelenjavanje ravnih krovova
prizemnih krila hotela, ta¢nije restorana, prvenstveno
zbog smanjenja emisije CO, i postizanja bolje mikro
klime bloka, jer se nalazi na lokaciji koja je izloZena
povecanom aero zagadenju. Predvideno je postavljanje
modularnog zelenog krova - ,,Urbanscape® sistema koji se
sastoji od protivkorenske membrane, drenaznog sloja,
supstrata — kamene mineralne vune koja ima odlicna
svojstva upijanja i1 zadrZavanja vode, i Vvegetacije
(https://www.knaufinsulation.rs). Krovni vrt je ekstenziv-

nog tipa (nije prohodan), a od biljnog materijala najzas-
tupljeniji su sedumi koji uspesno skladiste vodu u svojim
listovima, kao i druga vegetacija koja zahteva minimalno
odrzavanje. Izuzetno je efikasan u sakupljanju atmos-
ferskih voda - 1m? supstrata debljine 2 cm apsorbuje 17
litara kiSnice, a zbog sposobnosti skladistenja vode obez-
beduje dugotrajno rashladujuée dejstvo. To je vrlo bitan
faktor §to se tice energetske efikasnosti, jer pomaze u
smanjenju potroSnje energije od 25% pri grejanju i do
75% pri hladenju i isto tako pruza dobru zvuénu izolaciju
i tako stvara prijatnije okruzenje.

Nedostatak drvoreda na trotoarima u ulici Dimitrija
Tucovic¢a i Mose Pijade se nadomes¢uje sadnjom visokog
i niskog rastinja na obodima parcele, koje ima visestruku
ulogu, kao i drvoredima na svakom tre¢em parking mestu.
Postavljanjem zelenila duz saobracajnica postizZe se zastita
od saobracajnih zagadenja - izduvnih gasov. Parterno
rastinje najvise upija prasinu iz vazduha, dok nisko rasti-
nje §titi peSake od zagadenja. Kako je objekat slobodno-
stojeci i nezasti¢en, kro$nje drveca imaju ulogu prirodnog
Stita od uticaja vetra. Svakako, imaju i veliku ulogu zas-
tite od buke ¢iji su uzrok motorna vozila, jer se hotel nala-
zi na prometnoj saobracajnici, na samom ulazu u grad.

-
. ‘-
‘
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Slika 8. Novoprojektovani zeleni krov i bioreceptivni
paneli na fasadi

Kombinacija zelenih struktura (povr$ina) i krovnih vrtova
ima znaCajnu ulogu u odvodnjavanju i preciS¢avanju
povrsinskih voda. One zadrzavaju ki$nicu i redukuju
njeno oticanje ¢ime se spreCavaju eventualna izlivanja i
poplave u izgradenim sredinama. Deluju kao prirodni
filter za bilo koji tip vode koji se nade na njima i tako vrse
funkciju zastite podzemnih voda. Smanjuju veliki broj
zagadivaCa (Cestice azota, motorna ulja, bakterije, teski
metali) sa nepropusnih povrSina, kao S§to su trotoari,
saobracajnice i druge poplocane povrsine, koje se tokom
padavina spiraju, prenose i ulivaju u povrsinske vode.
Veliki znacaj zelenih povrSina u pre¢iS¢avanju voda je zbog
toga Sto se u prirodnom vodenom ciklusu veéi deo
atmosferskih voda infiltrira u prirodi, a manji deo se odvodi
kanalizacijom. Na taj nacin se podzemne vode prirodno
obnavljaju i odrzava se bioloska mikroklima. Vodotok
Tami§ je ekoloski koridor od regionalnog znacaja i zbog
toga je vazno poboljsati njegove prirodne fizicke osobine
vode, koje su esto vrlo zagadene, ali i obale.

Na osnovu uradene analize vizura, utvrdeno je da su
objekti u ulici Dimitrija Tucovi¢a i Mose Pijade loSijeg
boniteta i da postavljanje visokog rastinja ne uti¢e na
zaklanjanje povoljnih vizura. Sto se ti¢e hotela koji ima
reperni karakter, vizura nije naruSena — ostace vidljiva sa
mosta na ulasku i grad i sa drugih mesta.
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Vizuelna percepcija celog hotelskog kompleksa ¢e biti
posebno atraktivna za goste hotela, ¢iji se pogled iz soba
pruza nad njim. Uskladenom kombinacijom pejzaznih
struktura postizu se bolji higijenski uslovi i bolji estetski
efekti [5].

Jedan od doprinosa poboljSanju zivotne sredine imaju
inovativni sistemi fasadnih panela implementirani na
severozapadnoj fasadi. Ovi paneli se zasnivaju na
bioreceptivnim materijalima, odnosno betonu izmenjenog
hemijskog sastava, koji omogucava rast mikroorganizama
na svojoj povrsini. Posebne je hrapavosti i poroznosti, Sto
zna¢i da apsorbuje vodu i podrzava Sirenje mikroorga-
nizama koje se razmnozavaju preko spora kao $to su
mahovine, gljive i liSajevi.

Gornji, poslednji, sloj je obrnuti hidroizolacijski premaz
koji omogucéava prikupljanje i skladistenje kiSnice u
organskom (bioreceptivhom) sloju [6]. Posebna prednost
bioreceptivnih panela jeste to $to se zbog karakteristika
mikroorganizama, koji se razvijaju na njima, postavljaju
na neosunéanim stranama — Severu i zapadu. Paneli se
transformiSu tokom sva Cetiri godi$nja doba - menjaju
boje i teksture. Ovaj princip je dosta jednostavniji i
pristupacniji od vertikalnih vrtova, jer nije potrebno
nikakvo odrzavanje, niti su potrebni sistemi za
navodnjavanje.

Slike 09 i 10. Bioreceptivni fasadni paneli

Pored krovnih vrtova, bioreceptivnih panela i pejzaznog
uredenja, primenjeni materijali i oprema zadovoljavaju
najviSe standarde iz oblasti energetske efikasnost i
ekologije. Energetska efikasnost je postignuta kroz
energetsku sanaciju fasade hotela i njenu rekonstrukciju.
Svi elementi termi¢kog omotaca su sanirani. Spoljasnja
stolarija i bravarija je u potpunosti uklonjena i postavljena
je nova.

5. ZAKLJUCAK

Energetska efikasnost je najvaznija mera koja omogucava
reSavanje tri aktuelna problema danasnjice — ekoloski,
energetski i problem zivotne sredine. Sanacijom posto-
je¢ih objekata, umesto izgradnjom novih, spreava se
uniStavanje zelenih struktura koje su od izuzetnog znacaja
za oCuvanje biodiverziteta i kvalitetne Zivotne sredine.

Pejzazno - arhitektonsko uredenje kompleksa hotela
,»Tami§* primer je pojedinacnog (tackastog) unapredenja
ekoloske slike Panceva i neutralizovanje crne ekoloske
mrlje. Strategije koje se baziraju na principima odrzivog
razvoja doprinose zatiti klime, uStedi energije i
obezbeduju bolji kvalitet zivota za stanovnike. Svakako,
neophodno je sagledati problematiku, jo$ detaljnije, u
Sirem kao i uzem Kkontekstu (klimatske promene,
transport, buka, otpad, problem vode, biodiverzitet, javne
zelene povrSine i upravljanje zastitom zivotne sredine),
kao i sam prizvodno-tehnolosku proces hotela, ali to
prevazilazi motiv izrade ovog rada.
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PARAMETARSKO MODELOVANJE SOLARNE NADSTRESNICE PO PRINCIPIMA
BIOMIMETIKE

PARAMETRIC MODELING OF THE SOLAR CANOPY BASED ON BIOMYMETICS
PRINCIPLES

Marija Salvai, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — DIGITALNE TEHNIKE, DIZAJN |
PRODUKCIJA U ARHITEKTURI

Kratak sadrzaj — Koriséenje parametarskog modelo-
vanja kao nacina reprezentacije geometrije aktuelna je
oblast istrazivanja u mnogim inZenjerskim naukama. Uz
pomo¢ savremenih tehnologija pruzena je mogucnost za
otkrivanje novih prirodnih i bioloskih sistema, koji se uz
pomo¢ digitalnih tehnologija mogu transformisati u
digitalni medijum. Prema tome u okviru istraZivanja
forme drveta dato je objasnjenje u nacinu postizanja iste
putem digitalnih alata

Kljuéne reci: Biomimetika, biomimikrija, bionika,

biofilija, biomimetican dizajn, fraktali

Abstract — The use of parametric modeling as a way of
representing geometry is a current area of research in
many engineering sciences. With the help of modern
technologies, the opportunity to discover new natural and
biological systems has been provided, which can be
transformed into digital media with the help of digital
technologies. Therefore, within the research of wood
form, an explanation was given in how to achieve the
same through digital tools.

Keywords: Biomimetic, biomimicry, bionics, biophilia,
biomimetic design, fractals

1. UvOD

Inspiraciju za mnoga dela je covek uvek trazio u prirodi.
Posmatraju¢i prirodu mnogi naucnici i istrazivaci su
pokusavali da razumeju kako ona funkcioniSe.
Zahvaljujuéi sve veéem poznavanju sveta koji nas
okruzuje, ono postaje jednostavnije za Sirenje granica
covekovih otkrica. 1z tog razloga americki biofizi¢ar Otto
Herbert Schmitt je 1957. definisao pojam koji obuhvata
ovaj nafin istraZivanja, nazvav$i ga Biomimetika.
Predmet ovog istrazivanja jeste na koje sve nacine
biomimetic¢ki principi mogu imati uticaj prilikom
dizajniranja nekog arhitektonskog objekta. U radu ¢e biti
istrazivana forma drveta kroz vrste digitalnih
reprezentacija i uz pomo¢ kojih alata se ona moze dobiti.
Cilj istrazivanja jeste formiranje geometrije nadstreSnice
posredstvom biomimeti¢kih principa baziranih na logici
grananja drveta.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Bojan Tepavéevié, red. prof.

2. METODE
A. Metoda parametarskog modelovanja

Uz pomo¢ metode parametarskog modelovanja bice
prikazano na koje se sve nacine moze dobiti biomimeticka
forma. Kroz istrazivanje primene fraktala i L-sistema u
prirodi, vrSiée se poredenje sa sistemom grananja
parametarskog modelovanja, uz primenu algoritma.

B. Metoda analize i optimizacije

U radu ¢e biti analizirana solarna radijacija kreirane
arhitektonske nadstresnice i na osnovu dobijenih rezultata
¢e Dbiti izvrSena optimizacija koja ¢e se ogledati u
postavljanju solarnih panela. Kroz algoritam, analiza ¢e
pokazati polja sa maksimalnim i minimalnim vrednostima
solarne radijacije i na taj nacin dati razliku u koli¢ini
energije koju je moguce dobiti u zavisnosti od polozaja
solarnih panela.

2.1. Biomimetika u arhitekturi

U pocetnim fazama razvoja arhitekture jo§S od
praistorijskih vekova, na$i preci su poceli da grade
privremene, a kasnije i stalne kuce. Osnonvi cilj je bila
zaStita od opasnosti od prirodnih uticaja, poput
vremenskih neprilika i divljih zivotinja. Ovde je veliku
ulogu igrala biomimetika, jer su takvi objekti i nastali iz
posmatranja i imitiranja prirode, odnosno iz posmatranja
na koji nacin se ostali zivi organizmi Stite. Na osnovu
toga, pored uloge zastite od opasnosti, kuce su se
prilagodavale oblicima u okruzenju, pri ¢emu su kori$éeni
i materijali iz neposredne blizine. Ovakvi objekti se jo$
mogu pronaci u vernakularnoj arhitekturi, gde su strukture
i materijali nadahnuti prirodom [1].

lako je do danas postignut izuzetan napredak u razvijanju
objekata i kuca ¢ije funkcije nisu viSe samo zastita od
Opasnosti, priroda nam jo$ uvek nudi beskonacan niz
inovacija koje treba da ,.iskopiramo“. Neke osnovne
metode i oblici mogu se kopirati, ali ideje prirode najbolje
se prilagodavaju ako sluze kao uzor ili inspiracija i tako
doprinose rafiniranim rezultatima.

Biomimetika, kao §to je ve¢ spomenuto, predstavlja
umetnost i nauku ¢ija je uloga imitiranje prirode radi
reSavanja problema danasnjice ali i optimizaciju samog
zivota ljudi. Za razliku od Biofilije, ¢ije se ucenje bazira
na divljenju prirode, Biomimetika proucava strukture na
molekularnom nivou, koje egzistiraju u prirodi i na taj
nacin reSava inZenjerske probleme. Kao rezultat upotrebe
nekih od biomimetic¢kih principa do sada smo dobili razna
naucna i tehnoloska resenja. U prirodi su oduvek postojali
zajednicki zakoni koji mogu biti primenjivani na Zivotne,
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socijalne i druge organizacione sisteme. Da bi smo
iskoristili prednosti ovih zakona, potrebno je proucavati
principe prirode za njihovu primenu u organizacijama. To
bi predstavljao proces koji je u dizajnu proizvoda i
tehnologije poznat kao kreativni bionicki inzenjering ili
biomimetika [2].

2.2. Principi Biomimetike u radu

Biomimeticke principe mozemo uopsSteno posmatrati na
dva nacina:

1) Bioloski principi
oponasanje, kopiranje i ucenje

predstavljaju modele za

2) Bioloski principi predstavljaju inspiraciju za
nove tehnologije

U arhitekturi ova dva pristupa mogu biti objasnjena u dva
slucaja:

1) Stvaranje novih, biomimetickih materijala — ovaj
pristup se najviSe moze uociti kod konstruisanja novih
vrsta materijala koji nastaju upotrebom nanotehnologije

2) Stvaranje novih metoda u arhitektonskom
dizajnu — ovaj model se danas moze uociti u novim
pristupima u dizajnu arhitektonskih objekata

Pocetkom dvadesetog veka Sir D'Arcy Thompson,
engleski matematicar i zoolog, bavio se rastom i razvojem
oblika. U ¢asopisu "’On Growth and Form’’ 1917. godine
je opisao da na bioloske forme ne utice samo evolucija,
nego i zakoni matematike, fizike i mehanike, koji se
ogledaju u matematickim obrascima struktura. Problem
forme je matematicki problem, a problem njegovog rasta
je, prema Tompsonu, problem fizike [3].

2.3. Fraktalno drvece

Za vizuelizaciju I simulaciju rasta biljaka Cesto se koriste
algoritmi razvoja kao S$to su algoritmi L-sistema.
Lindermajerovi sistemi su specifi¢na varijanta paralelno
prepisivackog sistema koji se koriste u svrhu modelovanja
rasta biljaka u teorijskoj biologiji. Posebno su pogodni za
modelovanje rasta geometrije grananja. Simulacija L-
sistema se moze vrSiti uz pomo¢ dodatka za plugin
Grasshopper, Kkoji se naziva Rabbit. Sistem, koji je
dobijen u ovom radu, nije raden uz pomo¢ Rabbit - a, ali
pocetna faza istrazivanja forme je bila bazirana upravo na
osnovu ovog dodatka.

3. PROJEKAT NADSTRESNICE

U narednom delu master rada bi¢e predstavljen projekat
nadstre$nice u kojima su primenjeni principi biomimetike.
Motiv za projektovanjem ovakvog tipa nadstreSnice u
Novom Sadu, koji posebnu paznju posveéuje razvoju
biciklizma i ima izgradeno vise od 65km biciklistickih
saobracajnica, proistekao je iz potrebe za punjenjem
manjih elektricnih vozila, posebno bicikala. Kako je
bicikli prevozno sredstvo koje ne zagaduje prirodu, bilo
ono elektricno ili manuelno, potrebno je uvek dati
podstrek ljudima da koriste ovakav tip prevoza. VoZnja
bicikla najvise predstavlja zadovoljstvo kada se vozi kroz
prirodne predele u odnosu na gradske urbane sredine, jer
je tada covek viSe povezan sa prirodom, S$to ima
delotvorne uticaje na ljudski organizam o ¢emu je veé
bilo re¢i u poglavlju Biofilija. Zbog toga je uvek potrebno
da arhitekte 1 dizajneri teze ka projektovanju objekata

>’proisteklih iz prirode’’, odnosno nastalih na osnovu
biomimetike i da na taj nac¢in omogucavaju ljudima da
uzivaju u gradskim urbanim *’predelima’’. Nadstresnica u
ovom radu projektovana je na osnovu tog razmisljanja.
Kao rezultat, forma nadstresnice je nastala iz oblika
drveca, 1 na taj nacin prikazana kroz biomimeticki princip,
gde je iz dobijene inspiracije proistekla nova tehnologija,
koju u ovom radu mozemo nazvati *’solarno drvece”’.

3.1. Lokacija

Lokacija predvidena za izgradnju nadstreSnice je
raskrsnica biciklistickih staza na Sun¢anom keju. Zona
gde se susre¢u Bulevar cara Lazara i Kej Zrtava racije
predstavlja intenzivno mesto susreta ljudi u Novom Sadu,
koje nema svoj karakteristican izgled kako bi bio reperno
definisan. Povodom toga, nadstre$nica ’’solarno drvecée’’
koja bi bila izgradena na ovom prostoru definisala bi ga
kao repernu tacku u gradu i na taj nain olaksalo
snalazenje ljudi na ovom mestu susreta.

3.2. Algoritam

Za razliku od centroid branching sistema kojim se vodio
Yukio Minobe u okviru svoje master teze ’’Razgranati
ventilacioni omota¢’’, gde on prvobitnom vektoru rasta,
koji sacinjava prva grana, dodaje vektor koji je usmeren
prema svetlosnom izvoru i tako integriSe sledecu granu
[4], slika 1, u ovom radu je akcenat stavljen na rotaciji
grana oko centralne tacke koja u stvari predstavlja kraj
predhodne grane, i na taj nacin Se nastavljaju dalje
iteracije.

Slika 1. Princip rasta Yukio Minobe [4]

Vodeéi se ovim jednostavnim algoritamskim sistemom
tacaka, linija, kruznica i rotacija, slika 2, dobijena je
forma grananja gde poslednju iteraciju ¢ine 4 grane koje
su predvidene da drZe jedan poligon/solarni panel, slika 3.

Prva iteracija

Slika 2. Prikaz algoritma grananja u ovom radu
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Slika 3. Prikaz algoritma grananja u ovom radu

3.3. Analiza radijacije i pozicije solarnih panela

Nakon zavrSene knostrukcije vrSena je analiza solarne
radijacije u Ladybug dodatku za grasshopper. Radijacija
je ocitavana na poligonima krova konstrukcije i na osnovu
rezultata, koji su pokazali koja polja imaju najveéi
intenzitet, dobijen je prikaz gde je najoptimalnije postaviti
solarne panele. Analiza je radena u periodu od 24h, 7. jula
2014. godine, kada je izmeren najtopliji dan u godini. Uz
pomo¢ Ladybug dodatka za Grasshopper je vrSen
prora¢un analize, slika 4.

kWh/m2
7.95<=
7.54
742

6.71
6.29
5.88
5.46
5.05
4.63

4.22

<=3.80
Radiation Analysis
Rotation Angle: 360.0 Degrees

Converted_Podbara_7_7_ 2014 _sa BG___
7 JUL 1:00 - 7 JUL 24:00

Slika 4. Analiza solarne radijacije. Na polja koja imaju
najveci intenzitet crvene boje su postavljani solarni paneli

Sledeca analiza koja je vrSena jeste rotacija celokupne
konstrukcije za 360° oko centralne tacke. Analiza je vrSila
proradun rotacije na svakih 10°. Analiza je zavisila od
pozicije sunca, koji je ovde graficki prikazan uz pomoé
Sun-Path diagrama, $to predstavlja poziciju sunca na nebu
Sad nalazi. Novi Sad se nalazi na severnoj hemisferi
Zemljine polulopte, pa je zbog toga najoptimalnije da
solarni paneli budu orijentisani ka jugu.

Na slici 5 je prikazan rezultat proratuna orijentacije.
Analizom je dobijeno da je najoptimalniji ugao rotacije
pod 10° Koji iznosi 0.477495 kwh/m® Medjutim,
postojeéi ugao rotacije, koji se nalazi pod 0° ili 360°,
iznosi 0.477484 kwh/m? i prema tome mozemo zakljugiti
da je razlika veoma mala svega 0.000011 kwh/m?. Zbog
izuzetno male razlike koja ne bi imala drasti¢no razlicit
uticaj u proizvodnji energije, ovaj podatak mozemo
zanemariti. Prema tome, nije potrebno raditi promene u
konstrukciji.

Slika 5. Razlika izmedu orijentacija panela koji daju
postojeci dobitak solarne energije (levo) i maksimalni
dobitak solarne energije (desno)

4. VIZUALIZACIJA NADSTRESNICE

Vizuelni prikaz parametarski dobijene nadstresnice
dobijen je u programu 3ds Max uz pomo¢ rendering
engine-a Vray render. Geometriju  proizvedenu
algoritamskim putem moguée je na veoma jednostavan
nadin prevesti u Autodesk-ov program, i na taj naéin
prikazati kako bi ona izgledala u stvarnosti. Da je ovakva
vrsta konstrukcije vrSena od samog pocetka u programu
kao $to je npr. 3ds Max, bilo bi potrebno mnogo vise
vremena za nhjenu realizaciju. Prikazi izgleda, oshove i
vizuelizacija nadstre$nice prikazani su na slikama 6 — 10.

Slika 7. Izgled istocni

Slika 8. Vizualizacija osnove
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Slika 10. Vizualizacija osnove

5. ZAKLJUCAK

U ovom radu istrazivana je biomimetika i njena
mogucnost upotrebe kroz biomimeticke principe. Jedan
od principa biomimetike, koji je primenjen u ovom radu,
a to je princip konstruisanja nove ideje posredstvom
bioloskih sistema, moze se uocCiti u jednostavnom
pristupu u dizajniranju nadstre$nice. Kao §to je sam cilj
ovog istrazivanja bio formiranje geometrije drveta na
osnovu biomimetickih principa, tako je krajnji rezultat uz
pomo¢ digitalnih tehnika reprezentovan kroz algoritam.

Na osnovu parametarskog nacina modelovanja 1 uz
pomo¢ dodataka u programima, koji imaju mogucnost da
generiSu geometriju fraktalnih 1-sistema, ispitane su
moguénosti dolaska do forme drveta. Nakon istrazivanja
fraktalnih I-sistema kroz druge nau¢ne radove, doveden je
zakljucak da je ovaj sistem neodgovarajué¢ za postizanje
zeljene forme u ovom radu. Fraktalni I-sistemi su u toku
pronalazenja forme drveta uglavnom pruzali rezultate koji
su simetri¢ni i ponavljaju¢i, a takav sistem preslikavanja
figura je tezio da se izbegne. Obzirom da u prirodi nikada
ne¢emo nai¢i na potpuno simetricne organizme,
projektovanje nadstreSnice se vodilo istom logikom.
Prema tome, za formiranje razgranate strukture drveta
koristila se jednostavna branching metoda u
parametarskom modelovanju, jer je ona dala najpribliznije
reSenje biomimetickom modelu drveta.

Krovni deo nadstresnice, saCinjen od sli¢nih oblika i
razli¢itih dimenzija poligona, imao je za cilj da prikaze
moguénost  koriS¢enja  parametarskog modelovanja.
Obzirom da svaki poligon poseduje jedinstvenu
dimenziju, oni su jednostavno i brzo dobijeni uz pomo¢
ovog nacina modelovanja. Program Grasshopper koji radi
po principu parametarskog modelovanja nakon samo
nekoliko koraka je generisao povrS podeliv§i je na
razli¢ite panele. Za ovoliku raznovrsnost dimenzija panela
i njihovih otvora, standardnom metodom crtanja bi bilo
potrebno mnogo vise vremena za njenu realizaciju.

Jo§ jedan primer koris¢enja ovog programa jeste
moguénost rada anliza u istom. Zahvaljuju¢i dodatku
Ladybug, grasshopper je uspe$no izraunao intenzitet
solarne radijacije. Dodavanjem samo nekoliko podataka
kao $to je lokacija podrucja koji se analizira, u obliku
EPW mape i vremenskog perioda, dobijeni su optimalni
rezultati polozaja solarnih panela.

Rezultati su dali izuzetno malu razliku u proizvodnji
energije za razlicite polozaje u odnosu na svetlosni izvor.
Prema tome zbog minimalne razlike, nije bilo potrebe za
novom adaptacijom konstrukcije. Ova analiza je ujedno
sluzila i za proveru polozaja solarnih panela i njihovu
produktivnost na odabranoj lokaciji.

Na osnovu prethodno navedenog mozemo zakljuciti da je
parametarsko modelovanje jedno od vaznih nacina
modelovanja u buduénosti koji zahtevaju brzinu ali i
preciznost. Uz pomo¢ parametarskog modelovanja,
pruzena je i mogucénost u raznovrsnosti dobijanja forme
drveta pa je tako i uz pomo¢ ove metode dobijen
zaklju¢ak u ovom radu, gde je koriS¢enje branching
sistema grananja bilo optimalnije reSenje za dobijanje
zeljene forme.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO 1
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Predmet istraZivanja ovog rada je
liderstvo u ekonomiji znanja. Problem istrazivanja je
kolaborativna klima u kompaniji AD Dijamant Zrenjanin.
Cilj istrazivanja da se proceni kolaborativna klima i
ispitaju uticaji pola, obrazovanja, godina starosti i
radnog iskustva na procese kolaborativne klime. Cilj ovog
rada jeste i utvrdivanje korelacije izmedu uspesnosti
organizacije i kolaborativne klime. Za potrebe
istrazivanja, a u skladu sa predmetom, ciljevima i
hipotezama rada, primenjen je standardizovan upitnik
Kolaborativna klima. Istrazivanje je sprovedeno metodom
licnog anketiranja. Anketni upitnik za lidere sadrzi 29
pitanja, 22 pitanja sa odgovorima koji su rasporedeni na
petostepenoj skali Likertovog tipa i sedam pitanja koja se
odnose na demografske karakteristike..

Kljuéne reéi: Liderstvo,

kolaborativna klima

upraviljanje  znanjem,

Abstract — The subject of research in this paper is the
leadership in the knowledge economy. The research
problem is to examine the collaborative climate in AD
Dijamant Zrenjanin. The aim of the research is to assess
the collaborative climate and examine the effects of
gender, education, age and work experience on the
collaborative climate process. The aim of this paper is to
determine the correlation between the performance of the
organization and collaborative climate. The research was
conducted on a sample of 54 respondents from different
sectors. In terms of socio-demographic variables it covers
gender, age, position in the organization, level of
education and work experience. The standardized
questionnaire Collaborative climate was used in this
paper. The questionnaire contains 22 questions Likert
type and 7 questions of demographic characteristics.

Keywords:  Leadership,
collaborative climate

knowledge  management,

1. UVOD

U naucnoj literaturi postoji jednoglasna saglasnost da je
liderstvo klju¢ni f tehnologije, radnike znanja (knowledge
worker), kao aktor uspeSnosti programa menadzmenta
znanja. Imaju¢i u vidu kompleksnost savremenog
poslovnog okruzenja, globalizaciju, brz i konstantan

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Zorica Uzelac, red. prof.

razvoj tehnologije, radnike znanja (Knowledge Worker)
kao nosioce inovativnih i kreatvnih procesa, znanje kao
osnovu konkurentske prednosti organizacije, s pravom
mozemo kontatovati da je uloga lidera od krucijalnog
znacaja za poslovanje savremene organizacije [1].
Upravljanje znanjem predstavlja veoma bitan element koji
uti¢e na produktivnost radnika znanja, a samim tim i na
uspesnost poslovanja jedne organizacije. Isto tako, lideri u
organizaciji imaju veliki uticaj na stvaranje kolaborativne
klime i imaju vaznu ulogu u stepenu poverenja i produk-
tivnosti radnika znanja. Upravljanje znanjem postaje sve
znaCajnije u ekonomiji znanja (Knowlegde Economy).
Prednost savremene organizacije proizilazi iz onoga §to
organizacija zna, koliko efikasno koristi ono §to zna i ko-
liko brzo stice i koristi novo znanje. Cilj savremene orga-
nizacije je da se svi poslovni procesi posmatraju kao pro-
cesi znanja.

2. LIDERSTVO

Pojam liderstva je star koliko i civilizacija. Liderstvo se
izuCava jo§ od Aristotela, a menadzment se kao nauka
javlja pocetkom 20. veka, kada je nastalo industrijsko
drustvo. Da bi organizacije bile efektivne one moraju da
imaju strucan menadzment i veSte lidere. Kako se
naglaSava u literaturi, pojam liderstva se bavi traganjem
za adaptivnim 1 konstruktivnim promenama. Pravo
znafenje liderstva se moze naéi u staropersijskom, u
znaenju: i¢i, putovati. “Lider nije samo voda puta, on je
podjednako usmeren i na put i na ostale putnike, na
problem i efekte, na emocije i aktivnosti. Dakle, lider je
nosilac pozitivnih promena, on nije voda u socioloskom
smislu re¢i” [2]. Danas je liderstvo u veoma bliskoj vezi
sa stvaranjem dodate vrednosti i smatra se da veStina
liderstva podrazumeva pomo¢ ljudima da iskoriste
sopstvene potencijale, razvijaju sopstvene ambicije i
emocije i usmeravaju ih u pravcu ciljeva i1 zadataka od
opste koristi.

3. EKONOMIJA ZNANJA

Savremenici smo nekoliko tranzicija koje se deSavaju u
svetu oko nas, a jedna od klju¢nih promena, koja sustinski
menja nacin na koji se stvara i isporucuje vrednost, je
tranzicija iz industrijske ekonomije u ekonomiju znanja.
Ekonomija zasnovana na poljoprivredi je zavisila od
kvaliteta obradivog zemljista, njegove veli¢ine ali i radne
snage. Konkurentska prednost se postizala uvecavanjem
elemenata u ovoj jednacini. Industrijska ekonomija je
zavisila od veStine kombinovanja kapitala, masina i
radnika.
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Ovo ogranicenje proizilazi iz ograni¢enja koje imaju svi
fizicki resursi koji kada se dele, njihova vrednost se
umanjuje. Ekonomija zasnovana na znanju, koristi
jedinstvenu karakteristiku znanja, kao osnovnog resursa,
koje prilikom deljenja ne gubi svoju vrednost, ve¢ se
uvecava. Posebno je vazno $to do uvecanja dolazi i kod
onoga ko znanje deli kao i kod onoga ko znanje prima.
Ekonomija zasnovana na poljoprivredi kao i industrijska
ekonomija su ograni¢ene time, Sto je novostvorena
vrednost direktno zavisila i bila proporcionalna ulozenim
resursima (zemlji, radu 1 kapitalu). Ono §to nazivamo
informacionom revolucijom, po Piteru Drakeru [3] je u
stvari revolucija znanja. Po njemu suStina nije u
elektronici, ve¢ u kognitivnim procesima. Osnovna
konkurentska prednost organizacije zasnovane na znanju
jesu radnici znanja. Organizacija ufi samo putem
pojedinaca koje sticu novo znanje [3].

3.1. Uloga i znacaj lidera i liderstva u ekonomiji
znanja

Ekonomija znanja zahteva transformaciju upravljanja
najdragocenijim resursom, ljudskim resursima. Ta
transformacija zahteva od funkcije liderstva da se od
tradicionalne funkcije zasnovane na komandovanju i
kontroli, kre¢e ka funkciji povezivanja, umrezavanja i
usmeravanja. Organizacija koja u svom centru ima
implementirani program menadZzmenta znanja i koja se
bori za svoju konkurentsku prednost, zahteva ka znanju
okrenute lidere, tj. lidere znanja. Moguénost upravljanja
znanjem i povecanje efekata koje imamo od znanja, Sto ga
vi$e razvijamo i delimo, zahteva jedan novi stil liderstva.
Neki autori nazivaju ovaj model liderstva “ liderstvo iz
pozadine”, definiSuéi ga kao liderstvo koje omoguéava
kreiranje takve organizacione kulture u kojoj ¢e razliciti
ljudi u razli¢itim trenutcima, a i u zavisnosti od zahteva
okruzenja, njihovih stremljenja, sposobnosti, veStina i
pravaca inovacije, iza¢i na ¢elo grupe i voditi je u pravcu
u kome je potrebno. U literaturi se navodi nova
paradigmu u svetu liderstva, novi stil upravljanja koji
podrazumeva niz promena u ponaSanju onih koji
upravljaju i isto tako onih kojima se upravlja.

3.2. Znanje

Podela znanja sa stanovista epistemologije razlikuje eks-
pilicitno i precutno (tacit) - implicitno znanje, a druga po-
dela je analiza znanja sa stanovista ontologije i ona raz-
likuje individualno i kolektivno znanje. Znamo viSe nego
Sto mozemo da kazemo, ono Sto Covek moze da izrazi
re¢ima ili brojevima je samo vrh ledenog brega
celokupnog znanja koje covek poseduje. Eksplicitno
znanje je znanje objektivno i jednostavno za transfer,
deljenje i prenoSenje, Sto je svakako vazno za procese
deljenje znanja. Medutim mnogo vecu vrednost za
organizaciju ima tacit znanje. Precutno, implicitno ili tacit
znanje je ono koje pojedinac nosi u svom umu, tesko ga je
izraziti a samim tim i podeliti sa drugima. Tacit znanje je
u velikoj meri licno i teSko za formulisanje. Subjektivan
osecaj, intuicija i nagovestaji takode spadaju u kategoriju
tacit znanja. Tacit znanje je duboko ukorenjeno u
delovanje, procedure, rutine, predanost, ideal, vrednosti i
emocije. Tacit znanje je nastanjeno u sveobuhvatnoj
spoznaji ljudskog uma i tela i kao takvo tesko je za
komuniciranje i prenos ka drugima.

4. UPRAVLJANJE ZNANJEM

Pod upravljanjem znanjem se podrazumeva upravljanje
tokovima znanja u kojima se individualna znanja
zaposlenih u organizaciji pretvaraju u organizacijsko,
kolektivno znanje. Bitan uslov za uspe$no upravljanje
znanjem jeste stvaranje znanja kojim se uvecava vrednost
proizvoda i usluga. Potencijal koji organizacija ima za
stvaranje dodatne vrednosti zove se KnoVa faktor
vrednosti znanja [4].

Proces upravljanja znanjem se sastoji od sledecih faza:
1. Sticanje i kreiranje znanja / generisanje znanja.

Znanje se stvara zahvaljujuéi samoj organizaciji,
akumuliranom znanju i iskustvu, a ponekad i stice
outsorsingom, $to sve CeSce postaje laksi vid stvaranja
znanja.

2. Reprezentovanje i smestanje / Cuvanje znanja.

Na ovaj nacin znanje postaje dostupno, lako i jednostavno
se distribuira svim zainteresovanim u organizaciji.
Kontinuiranim pretrazivanjem skladiSta znanja zaposleni
postaju svesni komparativne prednosti kodifikacije i
skladiStenja znanja.

3. Distribucija i $irenje znanja

Znanje treba posmatrati kao proizvod koji kroz kanale
distribucije treba da optimalno stigne do korisnika, u
funkciji vremena i mesta.

4. Aplikacija i kori§¢enje znanja
4.1. SECI proces

Organizacije kreiraju znanje putem interakcije izmedu
eksplicitnog i tacit znanja. Ova interakcija se jo§ naziva i
konverzija znanja. Putem procesa konverzije znanja, tacit
i eksplicit znanje se uvecava kako sa aspekta kvaliteta,
tako i sa aspekta kvantiteta [5].

Autori Nonaka i saradnici [5] su definisali ¢etiri modela
konverzije znanja:

1. socijalizacija (iz tacit znanja u tacit znanje);

2. eksternalizacija (iz tacit znanja u eksplicitno
znanje);

3. kombinacija (iz
eksplicitno znanje);

eksplicitnog  znanja u

4. internalizacija (iz eksplicitnog znanja u tacit
znanje).

Socijalizacija je proces konverzije novog tacit znanja
putem deljenja iskustva. Kako je tacit znanje teSko za
formalizovanje i veoma Cesto povezano sa vremenom i
prostorom, tacit znanje se moze ste¢i iskljucivo putem
deljenja iskustva odnosno putem direktnog kontakta i
deljenja vremena 1 prostora sa nosiocem znanja.
Socijalizacija se tipicno javlja u tradicionalnom
Segrtovanju, gde se Segrti uce kroz svoje licno iskustvo.

Eksternalizacija je proces artikulisanja tacit znanja u
eksplicitno znanje. Kada se tacit znanje ucini
eksplicitnim, znanje se “kristalizuje”, Sto omogucava da
se znanje moze deliti sa drugima i da postane osnova za
novo znanje. Razvoj koncepta novog proizvoda je primer
ovog procesa konverzije. Uspe$na konverzija tacit znanja
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u eksplicitno znanje zavisi od uspeSne upotrebe metafora,
analogija i modela.

Kombinacija je proces konverzije eksplicitnog znanja u
kompleksniji 1 sistemski set eksplicitnih znanja.
Eksplicitno znanje se prikuplja iz same organizacije kao i
izvan nje, a zatim se kombinuje, menja i procesuira kako
bi se formiralo novo znanje. Novo eksplicitno znanje se
Siri medu ¢lanovima organizacije. Savremeni racunarski
sistemi i baze podataka su izuzetno korisni alati zap ovaj
vid konverzije.

Internalizacija je proces koji objedinjuje eksplicitno
znanje i tacit znanje. Putem internalizacije, eksplicitno
znanje koje je kreirano podeljeno je u okviru organizacije
i zatim pretvoreno u tacit znanje od strane pojedinaca.
Internalizacija je usko povezana sa u¢enjem kroz rad.

5. KOLABORATIVNA KLIMA

Jo$ 1999. godine Piter Drucker je tvrdio da je najvaznije
pitanje menadzmenta 21. veka povecanje produktivnosti
radnika znanja. Termin koji bi viSe odgovarao stvaranju
vrednosti na osnovu rada radnika znanja je efektivnost.
Efektivnost radnika znanja se Cesto povezivala sa
procesom stvaranja novog znanja i efektivnoscu transfera
postojeeg znanja u organizacijama. U prvom talasu
uvodenja upravljanja znanjem u organizacije fokus je bio
na uvodenju informaciono komunikacionih tehnologija
koje su imale zadatak da sa¢uvaju znanje u vidu podataka
i tako omoguée lako i brzo deljenje na nivou cele
organizacije. Drugi talas primene principa upravljanja
znanjem se odnosio na unapredenje klime poverenja i
spremnosti na saradnju izmedu zaposlenih u kompaniji.
Ovaj drugi talas, je pored znacajno manjih ulaganja
pruzio znaCajno vece rezultate. Osnovni problem
upravljanja znanjem lezi u prirodi samog znanja, koje se
nalazi u glavama ljudi i kao takvo je izuzetno tesko za
prenosenje. Organizaciona kultura se smatra za najvecu
barijeru u deljenju znanja u organizaciji. Stoga je vazno
od samog osnivanja organizacije raditi na uspostavljanju
kulture 1 klime koja ée podsticati deljenje znanja. Kultura
organizacije se najéeS¢e definiSe kao osnovne vrednosti,
stavovi 1 verovanja koja su podeljena izmedu ¢lanova
organizacije. Vrednosti, verovanja i pretpostavke su pod
uticajem aktivnosti Clanova organizacije i mogu se
prepoznati na osnovu ponaSanja clanova organizacije.
Kultura poverenja i saradnje unapreduje deljenje znanja i
efektivnost same organizacije, a nekoliko autora dodatno
naglasava da je poverenje osnovni elementi saradnje tima.

6. ISTRAZIVANJE
6.1. Problem i predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja je liderstvo u ekonomiji znanja.
Problem istrazivanja je kolaborativna klima u kompaniji
AD Dijamant Zrenjanin.

6.2. Cilj istraZivanja

Cilj istrazivanja je da se proceni kolaborativna klima i
ispitaju uticaji pola, obrazovanja, godina starosti i radnog
iskustva zaposlenih na procese kolaborativne klime.

Cilj ovog rada jeste i utvrdivanje korelacije izmedu
uspesnosti organizacije i kolaborativne klime

6.3. Hipoteze

Na osnovu predmeta, problema i postavljenih ciljeva,
kako opsteg tako i specifi¢nih, kao i na osnovu ranijih
sli¢nih istrazivanja, izvedene su hipoteze:

HO01 —Kolaborativnu klimu u preduzeéu AD Dijamant
Zrenjanin moZe biti podstaknuta liderstvom i
principima upravljanja znanjem.

HO02 — Postoji statisticki znacajna korelacija izmedu

dimenzija  kolaborativne klime i  uspeSnosti
departmana i cele organizacije AD Dijamant
Zrenjanin.

Na osnovu definisanih glavnih hipoteza istraZivanja,
formulisane su i pojedina¢ne hipoteze. Pojedinacne
hipoteze se odnose na dimenzije kolaborativne klime
(karakteristike liderstva i principe upravljanja znanjem,
deljenja znanja) u preduzecu, i njihovu povezanost sa
demografskim karakteristikama zaposlenih (pol, godine
starosti, nivo obrazovanja i godine iskustva):

H1: Postoji statisti¢ki znac¢ajan uticaj pola ispitanika u
odnosu na stavove o kolaborativnoj klimi u preduzeéu.
H2: Postoji statisti¢ki znac¢ajan utiacj godina starosti u
odosu na stavove o kolaborativnoj klimi u preduzeéu.
H3: Postoji statisticki znacajan uticaj nivoa
obrazovanja u odnosu na stavove o kolaborativnoj
klimi u preduzecu;

H4: Postoji statisticki znac¢ajan uticaj radnog iskustva
u odnosu na stavove o kolaborativnoj klimi u
preduzecu.

7. REZULTATI, DISKUSIJA I ZAKLJUCCI

U svrhu provera pomo¢nih hipoteza, testirane su razlike
na dimenzijama kolaborativne klime: Organizaciona
klima, Odnos nadredenih i zaposlenih, Stav zaposlenih o
deljenju znanja i Stav zaposlenih o timskoj podrSci u
odnosu na varijable: POL, GODINE STAROSTI,
RADNO ISKUSTVO i OBRAZOVANIJE.

Rezultati multivarijantne analize varijanse za varijablu
POL u odnosu na vrednosti subskala instrumenta pokazuju
da je vrednost F testa pojedinacnog izdvojenog faktora
visoka 1 statisticki znac¢ajna na nivou p=0,000 za faktore:
Odnos nadredenog i zaposlenog (F=17,42) i Stav o
timskoj podrsci (F=10.48). Kada posmatramo celokupan
instrument, vrednost F testa je visoka (F=9.52) i statisticki
znacajna na nivou p=0,000, pa se moze konstatovati da
se pojedinacna hipoteza H1 koja predpostavlja da postoji
statisticki znacCajan uticaj pola ispitanika u odnosu na
stavove o kolaborativnoj klimi u preduzecu prihvata.

Rezultati multivarijantne analize varijanse za varijablu
GODINE STAROSTI u odnosu na vrednosti subskala
instrumenta pokazuju da je vrednost F testa pojedinacnog
izdvojenog faktora visoka i statisticki znacajna na nivou
p=0,05 za faktore: Stav zaposlenih o deljenju znanja
(F=17,42) i Stav zaposlenih o timskoj podrsci (F=9,02).
Kada posmatramo celokupan instrument, vrednost F testa
je visoka (F=8,53) i statisticki znacajna na nivou p=0,000,
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pa se moze konstatovati da se pojedinacna hipoteza H2
koja predpostavlja da postoji statisticki znacajan uticaj
godina starosti u odosu na stavove o kolaborativnoj klimi
u preduzecu prihvata.

Rezultati multivarijantne analize varijanse za varijablu
OBRAZOVANJE u odnosu na vrednosti subskala
pokazuju da je vrednost F testa pojedina¢nog izdvojenog
faktora visoka i statisticki znacajna na nivou p=0,000 za
factor Stav zaposlenih o timskoj podrSci (F=22,73). Kada
posmatramo celokupan instrument vrednost F testa je
visoka (F=5,11) i statisticki znacajna na nivou p=0,000,
pa se moze konstatovati da se pojedinacna hipoteza H3
koja predpostavlja da postoji statisticki znacajan uticaj
novoa obrazovanja u odnosu na stavove o kolaborativnoj
klimi u preduzecu prihvata.

Rezultati multivarijantne analize varijanse za varijablu
RADNO ISKUSTVO u odnosu na vrednosti subskala
pokazuju da je vrednost F testa pojedinacnog izdvojenog
faktora visoka i statistiCki znaéajna na nivou p=0,05 za
faktore: Organizaciona klima (F=2,38) i Stav zaposlenih o
timskoj podrsci (F=62,92). Kada posmatramo celokupan
instrument vrednost F testa je visoka (F=8,12) i statisticki
znac¢ajna na nivou p=0,000, pa se moze konstatovati da
se pojedinacna hipoteza H4 koja predpostavlja da postoji
statistiCcki znaCajan uticaj radnog iskustva u odnosu na
stavove o kolaborativnoj klimi u preduzecu prihvata.

U okviru ovog master rada proverene su 1 mere
povezanosti Cetiri faktora koaborativne klime sa dve
stavke koje govore o uspe$nosti departmana i upes$nosti
organizacije u celini. Dobijene korelacije govore u prilog
tome da sva Cetiri faktora imaju visoku pozitivau
povezanost sa percepcijom zaposlenog o uspeS$nosti
departmana, kao i da svi faktori osim Stava zaposlenih o
deljenju znanja imaju visoku pozitivnu povezanost sa
percepcijom efikasnosti organizacije u celini.

Stoga, na osnovu dobijenig rezultata Spirmanovog
koeficijenta korelacije i na osnovu rezultata pomocénih
hipoteza, mozemo konstatovati da se hipoteze HO i H1
prihvataju.
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AUTOMATION OF BUSINESS PROCESSES AND IT’S IMPACT ON COMPANY
INNOVATION
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Oobaact - UHAYCTPUJCKO MH)KEILEPCTBO U
MEHAIIMEHT

Kparaxk caap:xaj — [Ipedmem ucmpasicusarsa ogoe paoa je
ymuyaj aymomamusayuje NocIO8HUX npoyeca HA UHO8A-
mugeHocm Komnanuje. Y pady cy npemcmaemwenu cieoekhiu
nojmosu: aymomamu3ayuja NOCI06HUX npoyeca, 3HAYA]
UHOBAMUBHOCTNU, KAO U NPEMNOCMABKe Koje je nompedHo oa
ce ucnyme Kako Ou aymomamusayuja nocio8HUX npoyeca
Moena oa byoe umniemeHmupana y kopnopayuju. Llums paoa
Je Oa npukadice Kakaeg je ymuyaj aymomamuzayuje Ha uHo8a-
MusHoCcm y Komnauuju. Y paoy ce nomMurey npumepu aymo-
Mamuzayuje u UHOBAYUOHA NOTUMUKA KOMNAHUje XeHKe.

Kibyune peum: aymomamuszayuja, unosayuja, npoyec,
3Harbe

Abstract — The subject of this research is the influence of
automation of business processes on the company
innovation. The paper presents the automation business
process, the importance of innovation, and the
assumptions that need to be fulfilled in order to automate
business processes could be implemented in the
corporation. The aim of the paper is to demonstrate the
impact of automation on innovation in the company. The
paper presents examples of automation and innovation
policies of Henkel.
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1. YBOJ

AyToMatu3aija MOCJAOBHHMX Iporieca y cBe Behem Opojy
NPUBPEIHMX TpaHa ce CBaKOJHEBHO CBe uelihie MpuMerbyje 1
3a cajJja HeMa 3HakoBa Jia fie ce OHa YCHOPHUTH, WIIM CACBUM
3aycraBuTu. [Iponec ayromarusauuje TMOjeJMHU 3arlOCICHH
TocMaTpajy Kao MpeTy U Hallajy ce ia oHa Hukaz Hehe nohu
JI0 HMXOBUX paJHUX MeCTa, JIOK j€ JpYyrH BHIE Kao
Moryhnoct yHarpelema cebe, kao 1 rmocioBa Kojuma ce 0ase
1 Cca HECTPIUBEHEM OUeKyjy CI000IHO Bpeme Koje he nm
ayromaruzangja oMoryhurw, na OM M OHM JIONPUHEH
OCMHIIUBABAKY MHOBATUBHUX AKTHBHOCTH U pellerba. TokoM
TEXHOJIOIIKOT pa3Boja, Ha Kpajy CBake epe, HOBOHACTAIES
MHOBAIIMj€ Cy OJIAKIIABaIe PEeaSIM3aIlijy MOCIOBa 1 JOBOIIIIC
JI0 pacTa MPOIYKTUBHOCTH, aJli Cy UCTOBPEMEHO YTHLAIE Ha
raieme OrpOMHOT Opoja pagHuX MecTa, a OW ce yBeK
CTBOpWJIA HOBA, MOJIEpPHH]ja M CODUCTUIIMPAHU]A.

HAIIOMEHA:
OBaj pax npoucTekao je U3 MacTep paga 4YMju MEHTOpP
je ouna ap Jesena bopouku, BaHp. npog.

[Janac, KOMIaHHje TeXe YIITeOH TPOIIKOBA yBOheHmeM
ayToMmaTu3alije MmoHaBbajyhmx mpomeca u (GOKycHpajy
ce Ha CTBapame HOBHMX IPOM3BOAA, YCIyra WM IIpoLeca,
Kako OW IOHYIWJIN TPXKHUIUTY HEIITO HOBO W 3aI00WIN
NaXmwy He caMo mnocrojehux, Hero M HOBHUX MOTEHIH-
jamHMX Kymamna. Mako jegHOCTaBHM W TOHaBJbajyhu
MpOIeCH MMajy TOTCHIIMjala 3a ayTOMAaTH3aIfjy, eHa
IIPUMEHA HHUje TaKo jeIHOCTaBHa M KOMIIaHHMja Mopa Ja
aHaJM3Mpa CBOje Ipolece, CTaHIapAn3yje UX, ajld U Ja
pa3BHja CBOje 3amoCleHe Tako, na OW OHH OwWiIn
W3BPIIUOLM ayTOMATH3alMje a CAaMHM THM CTCKJIH HOBa
3Hama, Koja he OWTHM TPUMEHJEMBA HAa HOBHUM pPaTHIM
MECTHMa WM Ha HOBHM IIPOjeKTHUMa, Koju he OutHm ox
Beher 3Hauaja 3a KOMIAHU]Y.

2. OCHOBHH TIOJMOBH

CaBpeMeHH XHBOT c€ HE MOXKE 3aMHCIHTH 0e3 OpojHUX
TEXHOJIOIIKNX MHOBAIMja KA0 M HOBHUX TEXHOJIOTHja KoOje
ce CTAJHO ycaBpIIaBajy. 3Hauaj TEXHOJOTHja je Y TOMe
IITO CBOjUM pa3B0jeM H3a3MBajy CTaHE MpoMeHe. TexHo-
JIOIIKA PEBOJIyNHja HACTyIa Kajua je HeKa TEeXHOJIOTH]a,
ycliell HAacTaHKa WHOBAlMja, 3aMeeHa JpyroMm, 00JboM
TexHOJMOTHjoM. [lWJb TEXHOJOIIKE pEBONYILHjE jecTe
noBehaBambe MPOJYKTUBHOCTH M €(UKACHOCTH pajia a He
OJTHOCH C€ CaMO Ha NPOMEHE Yy MNPOM3BOJAIH, HET0 U
NIPOMEHE y MEHAlIMEeHTY, yuemy, (UHaHCHjama, HCTpa-
XKHBamYy, UT]. [locnenuiie TEXHOIOMKE PEBOIYIHjE€ HUCY
YBEK caMO MO3WTHBHE — TIOCTOj€é M HETaTHBHU acleKTH
ucre: 3araljeme XHMBOTHE CpeaUHE, TII00ATHO OTOIJba-
Bamb€ U T3B. TEXHOJIONIKA HE3anocaeHocT [1].

CKOpO HENpHMETHO, Hall CBET je CKIM3HYO M3 HHIY-
CTpHjCKE EKOHOMHjE Y €KOHOMHjy 3Hama. Majna BehuHa
HOCIIOBHUX JbYJIM CMaTpa Jla ce CBET Haja3d y HEepHOLy
TpaH3unuje n3Mely oBe aABE €KOHOMHjE, MHOTH O] HHX
Cy jOIl yBEK 3a0KYIIJbEHW MHHIYCTPHJCKOM E€KOHOMH)jOM
Ja ¥ He npuMehyjy mra ce JeriaBa OKo HbHX.

Konnenr PITA (Poborcka mporiecHa ayTomatu3aiuja)
JIOHOCH PEBONIYLIH]Y y 00JacTH ayToMaTH3alKje MOCIOB-
HUX TIpolieca, KOju TPBEHCTBEHO omoryhaBa opraHu-
3alfjM Ja CMambK Opoj MOTpeOHMX paJHHMKA M 1a noseha
KBAJIUTET TOCIOBaka. To je IMpUMeHa TeXHOJOIHWje, Iie
Cy yJa3He BEeIMYHMHE Ta4HO AC(PHUHHCAHE Ka0 U KOpalu
n3BOljema mporeca a Ha OCHOBY TOTa ce T00Hjajy u3na3He
BEJIMYMHEY MHOro KpaheM BPEeMEHCKOM MEepHOIy, HEro
KaJ O ce TO MaHyaTHO M3BEJIO OJ] CTPAaHE 3aIl0CIICHHX.
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Kopuuihemem PITA anara, komIaHuja Moxe Aa H3pajad
copTBep, TakoszBaHor ,,Pobora“, koju he, akruBanujom
y3eTH yHampen Ac(uHUCaHE MOJaTKe, OTBOPHUTH CBE
NOoTpeOHe arulMKalnuje W TpaHCaklWje, yHETH HX Yy
yHanpes JepHrHUCaHa N0Jba U KOMYHHIMPATH Ca JPYTHM
JUTHTATHIM CHCTEMUMa YKOJIUKO je TO moTpebHo [2].

WuoBamyja ce Moxe IedUHHCATH Kao MPOLEC KOHBEPTO-
Barba HOBHX HIEja Y KOMEPIMjATHH YCIIeX Ha TPIKHUIITY.
WHoBanmja je mpomMeHa, HOBMHA WIJIM IIPOIIEC JOHOIICHA
npomena. [IperusHuje, HHOBAIIKja je MPOIEC Y KOM CE HOBE
uneje TpaHCQOpPMHUILY, KpPO3 EKOHOMCKY aKTUBHOCT, Y
OZIP’KHMBH PE3yNTaT KOju Kpenpa (uma) BperHoct [3].
TokoM HeoKymmHe JbyACKEe UCTOPHje, HHOBAIH]E CY YBEK
JoHOocwIe 0oJbe IOcioBe, OOJbM CTaHAAp] JKHBOTA H
noHocuiie cy HoBe MoryhHoctu. Jbynu cy o mosbonpu-
BPEIHUX PAJHUKA, TPEKO MPOM3BOJHUX PAJHHUKA Y 106a
WHIIyCTPUjCKE PEBOJNYLHjE MOCTAIM NpOodecHoHAaln Y
noba aurunranuzanyje. Ilocmatpajyhm ucropujy WHOBa-
Mja, JaKo ce Moxke Mohu JI0 3aKJbydKa Ja Cy MHOBAIIH]je
YBEK TOHOCHJIE 0O0JbH YKUBOTHH CTaHIAPI.

Jla Ou ce TpOIIECH MOTJIM ayTOMAaTH30BaTH, MOTPEOHO je
NO3HABaTH WX Y JleTajbe, anu Takohe je morpeOHa u
KPEaTHBHOCT TPHJIMKOM IHCamka Kojaa Koju he umaTh 3a
yIOTYy Ja Tpolec ayToMaru3alije CIpOBeAe Ha IITO
e(UKaCHUjH HAYHH.

MeHalIMEHT Mopa [0CeJ0BaTH HEOIXOAHA 3Hamka Kako Ou
MOTHMBHCA0 3allOCIeHe Jda Ce AaKTUBHO YKJbyde Yy
NOCTH3alkbe LUJbEeBAa KOMIIAHUWje, Ha KOJU HAa4yMH Ja HMX
MOTHUBHIIE Jja O yjarajiy y JIMYHU pa3BOj a CaMHM THM
nmamu Behy BpenHocT 3a mocnozgaBia. Bemmku 6poj
KOMIIaHHja y CBOjUM CTpaTerrjaMa uma JeuHHCaHy
ayTOMaTH3alldjy Kao jedaH ol TNIaBHUX LHJbEBa KOjH
JKeJIe Ja OCTBape U 3arociIeH YecTo Mopajy J1a 00aBibajy
HEKe aKTHBHOCTH OCHM CBOT PYTHHCKOI JHEBHOI paja,
Kako OW JOTIpHHENN OCTBAaperhy CBHUX IIHMJbEBA KOMITaHHUjE
a caMMM THM U CBOje pagHO MECTO WHIUPEKTHO
YTPO3UIIH.

Ja ©Oum ayromarmsammja mpomeca paaa Owia Jakiie
HMMIUIEMEHTHPaHa, 33/1aTak MEHAIMEHTA je J]a MOTHBHIIIE
3armociieHe Kako OW pa3BHWjajia CBOja 3Hama M BEIITHHE,
Kako OM MOTJIH J1a JOTIpHHECY ayToMaTtu3andju. Konauan
OWJb ayToOMaTh3allfje je yIITeAa TPOIIKOBa a TO Ce
HOCTIDKE HE CaMO HM3MEIITameM IIOCIOBHHUX IIpoleca y
3eM/b€ C MamOM LEHOM paja, Hero H yBohemeMm
ayTOMaTH3all1joM IOCIOBHUX TIpoLeca.

3. PE3VJITATH UCTPAKUBAIbA

Komnannja ,, XeHken" mociyje rrodairHo y TpH MOCIOBHA
cextopa: Anxesmsu texHonoruje (Jlemkosu), Kozmernka
u Jlerepuenty u kyhHa xemuja.

Y KOMIaHHjU C€ NPUMEBYjy TPU BPCTE ayTOMAaTH3-
alyje:ayToMaTH30BaHa MpUIpeMa MojaTaka y3 momoh
Makpoa y eKceldy, ayTOMaTH30BaH MpOIEC YHOLICHA
nojaraka y ,,.SAP“ u nokperame SAP-3, mpey3umame
[0/IaTaKa U3 IHera H (bUXOBO CTPYKTYHCAbE.

OB mporiecu Cy OJ] BeJIMKEe KOPUCTH KOMITaHHjH, jep ce
y3 nomMoh mux wu30eraBajy TpelIKe M 3allOCIEHH He
MOpajy py4HO na o0aBJhajy HoHaBJkajyhe u 3amapajyhe
Iporece, HEr0 Ce MOTY OpHjCHTHUCATH Ha CIIOKEHH]e
mporece, Koju wMajy Belly BpeOHOCT M YKIBYUY]y
KPEaTHBHOCT.

3.1. OueHa HHOBATUBHOCTH KOMIIAHHje ,, X eHKeT*

XeHKeln ynaxe OrpoMHa CPelcTBa y MHOBaLje, Kako y
OHE HacTalle M3 MHTEpHHX HM3BOpA, TaKO U Y OTBOpPEHE
nMHOBanyje. AHajan3a Mepermha HHOBATUBHOCTH CE OIHOCH
Ha XCHKENOB IOCIOBHH CEKTOp AeTepleHara u KyhHe
XeMHje, Kao Hajpenpe3eHTATUBHUjU W HAjTIO3HATHjH
MIOCJIOBHH CEKTOP.

‘ODNOSIPREMA
KLIJENTIMA
8 A

d.38

5
A

345 . UNUTRASNJI

FINANSIJE 3.29 PROCESI

UCENJE i RAST
ZAPOSLENIH

Cnuka 1. Akmyenna cumyayuja y KOMnaruju no numarey
UHOBAMUBHO2 NOMeHYUjand

Ha cnuim 1 BHAMMO aKkTyenHy CUTyalHWjy Y KOMITaHHjH
[0 THTakby WHOBATHBHOI IIOTeHIHMjana. MepeHe cy
4yeTUpH Kareropuje y mnpenysehy (omHocHM mpema
KIMjEeHTHMa; YHYTpalllbU TPOIECH; YYemhe U pacT
3allOCTICHUX W (UHAHCHje) W Ha OCHOBY pe3yiraTa
Mepema H00HMja ce aKTyellHa CHTyaldja HHOBAaTHBHOT
moTeHIMjama nperyseha.

»XCHKEN TpHUAaje HAJjBHINIM 3HA4Ya] OJHOCHMA C
KJIMjEHTHMa, jep OJ HHMX HaxXBHIIE 3aBUCH YCIICIIHOCT Y
MOCJIOBaRYy — IPEMa MOCIOBHO] OPHjEHTAIMjH KOMITaHH]e.
IIpomonyja HOBMX TIpOM3BOJA y IapTHEPCTBY C
JUPEKTHUM KJIMjEHTHMa Ha TPOJajHOM MECTy AMPEKTHO
KOA mHX, NOo0OJpIIaBa MapTHEpcke omHoce. Takobe,
TpaTuC TPOU3BOAM KOJX MOpydYeHE onpeleHe KOMMIMHE
MPOU3BOJIAa WUIM AJCKBAaTHH padaTH CHaXHO YYBpIINyjy
JIyTOTONUIIEY  capaiglmby ,,XEHKelI-a U  FEerOBHX
KJIMjeHara.

[ITo ce yHyTpammux mnpormeca THYe, MOTpeOHO je na
»XCHKEN“ y CBOjOj AWBU3WjU 3a NETepleHTe W KyhHy
XeMHjy, Kao W 3a JIENKOBE TMPUMEHH CTpaTeThjy
nudepeHIrjangje, Kao mMTO TO Pagdl Y CBOjOj IUBU3HjU
ko3Mmeruke [4] na Ou npuBykao Behu Opoj HOBUX Kymala,
MpoOyArO Pa03HATIOCT KOJ MOCTojehnx W Ha Ta] HAYHH
Ia ce merosu npoussoau Hahy y Behem Opojy momosa
HETO IITOj€ TO TPEHYTHO CTambe.

»XCHKEN“ je Ha CBHM JIOKaIfjaMa CBOT IIOCIIOBarbha
TPETIO3HAT Kao jefaH oj Haj6ospHMX mociomaBana [5], y
CBOjUM JIehUHUCAHUM BpEIHOCTHMA TIpHIaje 3HaYaj
pa3Bojy CBOJUX 3aMOCICHHX, YJIaXe y EBHXOBO 3HAMHE U
omoryhaBa HM pacT KakO XOpPW3HTaIHO, Tako U
BEPTUKAITHO 110 XHjEPapXHjCKO] JIECTHUBUIM KOMITaHH]€.

Ca  ¢uHaHCHjcKOT  acmekTa, ,XeHKen  Oermexu
npodurabnuu pact y 2018. roguHuM M yKymnHa mpojaja
¢upme wm3Hocu 19,9 wmunMjapau  eBpa,  YIPKOC
HEeraTHBHOM YTHLAjy pa3MeHe BallyTa y BpeaHocTs of 1,1
MUJIHjapIu eBpa [6].
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3.2 Pe3y1TaTH aKTyeJIHe CTPATerujcKe No3uiuje Ha
ocHOBY ,,.SPACE* ananm3e

Ha cmuum 2 je mpukasaH CTpaTeTHjCcKd  HACTYII
kommanuje. OH je arpecuBaH a TO 3HA4M Jla KOMIIaHH]a
MOCIyje Yy aTpakTHBHOM U pPENaTHBHO CTaOWMIHOM
OKPYXXeHY, HMa KOHKYPEHTCKY MpPEIHOCT H HMa
CHOocOOHOCTH J1a je u cauyBa. Hajseha mpeTma xoMmaHuju
je moryhHOCT yiacka HOBHX Wrpada (KOHKypeHaTa) Ha
Tpkumre a Hajehu ¢okyc kommaHuje Mopa na Oyze
npey3uMarmbe MalbHX KOMIIaHHMja MCTe DENATHOCTH M THM
nyteM noehaBatu cBoj yzeo Ha IJI00aTHOM TPXKHINTYCA
¢dokycom Ha mnpousBome Koju uMajy MoryhHocT
KOHKypucarty HajBehuM urpaunma y uanyctpuju [7].

STRATEGIJSKA POZICIJA PREDUZECA
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Cnuxa 2. Cmpamezujcka nosuyuja npedyseha ,, Xenxen'

3.3 UHoBaumje y KOMIAHUJH ,, XeHKeJ“

Kommnanuja omoryhaBa cBakoM 3amocieHOM Ja y Ouio
KOM TPEHYTKY HPEIUIOKH HIEjy, KOjOM HCKa3yje Ha KOju
HayvH OW KeNeo Ja MPOMEHH HEeITO Ja ce paau O6oJbe,
Opxe u epuracHuje. MoryhHOCTH IPUKYTIbaka UACja O
CTpaHe 3al0CIICHUX Cy pa3He: Ha OPEjHCTOPMHUHTY, ITPEKO
WHTpaHeT Iu1aThopMe HaMEHhEeHE 3a MPUKYIUbAmkE HIeja
WIM Ha pasHuM GopManHUM WIM  HedopMaTHUM
cacranima. OcuUM MPUKYIUbatha HACja, ,,XCHKEI 10
WHOBAllMja W3 CONCTBEHHMX W3BOpa JONask Wy
MHOTOOPOJHHUM IICHTPHMA 32 UCTPAKUBAEKLEC U Pa3BOj KOje
vMa HIMPOM CBeTa.

»XCHKEI' CBOje MPOM3BOC eTeplieHaTa U KyhHe xemuje
MMpoOnU3BOAM Yy IIOTOHMMaA HIMPOM CBE€TA, HCTPAKHNBAKC
aKTHBHUX MaTrepHja ce BpIM y Jaboparopuju y Hemaukoj
[8] a pa3Boj U TecTHUpame Ce BPIIM HA BUIIE JOKaIHja
mmpoMm cBeta (beu, Jly6au, bapcenona, Mekcuko u ap).
Jenna on  Hajmo3HaTMjuX Jaboparopuja M3 OBOT
MOCJIIOBHOI CeKTopa ce Hama3u y bparucnasu [9].
WnoBanmonu nienrap y [y0ajy 3a ucTpaknBame U pas3Boj
MPOM3BO/IA CIIEIMjaIN30BaHuX 3a Tpxumre Adpuxe n
Cpenmer ucroka je orsopet 2013. roxgune [10].

[MocnoBHn cekrop anxe3wBa, kao HajBehm XeHkenos
MOCIIOBHM CEKTOp, HMMa W HajBUINE IeHTapa 3a
HCTpaXXWBame U pazBoj. Y [abnuHy je pokyc Ha pa3Bojy
HOBHX Marepujasia koju he Ourm xkopumheHu y
TexHonoruju ,,3D“ mramne [11], WHOBaIMOHU ICHTAp
Ceyn y Jyxuoj Kopeju, ocHoBan je 2014. rommHe u
(oxycupaH je Ha TeXHOJIOTHjY MOOWITHHX TenedoHa [12],
0K nHOBanWoHU 1eHTap y Kamndopuuju ce hoxycupa Ha
n3pany marepujana 3a serenuue [13]. [Iporuwie rogune, y

Huzennopdy, XeHKen je moyeo ¢ u3rpagmkboM HHOBAIHO-
HOT' LIEHTpa U3 OBe mocioBHe obnactu. Kang on Oyne 3a-
BpIleH, y oBoM LeHTpy he oko 350 excrnepara pasBujatu
HOBE TEXHOJIOTH]jC M aIlUIMKAllMje 332 pa3He MHAYCTPHjC a
takohe he ce y oBOj 3rpajau npencTaB/baTi WHOBALMjE U3
00JIacTH TEXHOJIOTHje aIXe3MBa MOCIOBHUM MapTHEPHMA.
WuoBanmonu nentap he mmatu cepam crparosa, 6e30poj
naboparopuja,  UCTpaXHMBAYKMX M TecTHpajyhmx
MPOCTOpHja, KaHIENapHje W CBEYaHe cajie a CBe TO he
outu cmemreHo y 50.000 kBagpataux merapa [14].

XEeHKeJIOB THUM 32 HCTPAXHMBake U Pa3BOj y CEKTOPY
KO3METHKE je cacTaBJbeH O] HAy4YHHKa  KOjH
UACHTH(UKY]y ¥ KOPHCTE HOBE TEXHOJIOTHjE W MeETOje
Kako OM HOHYIWIM W3BaHPEIHE MPOW3BOAE KyNIUMa U
KOPHCHHIIIMA. Y OBOM CEKTOpY, KOMIIaHHja 3aIloljbaBa
HE CaMO eKCIIepTe TOKCHKOJOTHje, aHAIUTHKE |
perymammje, Beh u KBaimureTa, Kako OHW ocHTypaia
KBaJTUTET CBAKOT CBOT INPOM3BOJAA KOjH je HAMEHEH 3a
Tpkummre.OBaj AUBEP3UPUKOBAH TUM C€ HAJIa3W HA BHIIE
gokanuja: 'y Jmsenmopdy (Hemauka), Mapubopy
(Cnoeenmja), Cxotcaejny (CAJl), Toxkujy (Jaman),
Ianrajy (Kuna) u JoxanecOypry (Jyxna Adpuka) xako
Ou Morin 1a 3a0BOJbe MOTpede pasHUX MoTpolIaya u Ja
UCIIOpy4Ye HHOBAaTHBHE KO3METHYKE IIPOHM3BOJE Ha
pa3INuuTa TPXKUILTA.

IlITto ce OTBOpeHUX HHOBAIMje THYE, XCHKENI je
MPEJCTaBHO OTBOPEHY KOIa0OpaTWBHY IUiaTGopMy Koja
uMa 3a OWb Ja yOp3a Mpeay3eTHHYKY TpaHchopmanujy
KoMIanuje — XeHken ,,X” . OBa miardopma je JOCTyIHA
CBUM 3allOClicHMMa a HeHa HaMeHa je  pa3Boj
NIpeAy3eTHUUKOT ayXa Koj 3armocieHux. [loHaBibajyhu n
JEAHOCTaBHM TPOLECH C€ ayTOMas3TH3Yjy M 3alloCiIeHU
Mopajy I1a ce GOoKycHpajy Ha 1ajbH Pa3Boj KOMIIaHH]E, jep
BHUXOBa TPEHYTHa pagHa MecTta Yyckopo Hehe HH
MIOCTOjaTH. ,,XeHKeN X’ IoMaske 3al0CIeHuMa J1a pa3BUjy
CBOje IWTWTANHE BEIITHHE W YIO3Hajy CE ca HOBHUM
TpenaoBuMa. OMoryheH UM je MpHUCTyn MpEeXH MEHTOpa,
YHHMBEP3UTETA U ApTHEPA 32 OTBOPEHE WHOBAIIU]jE, IIe Ce
e 3Hame, IMOTJIeqd Ha WHOBamdje W uzaeje. To je
NIpOjeKaT KOju Ce OJHOCH Ha yOp3ame AWTUTaIH3alyje,
kao gena crparerrje 2020+ 1 ¥Ma 3a IUJb J1a yjeqUBbU U
yOp3a XeHKeoBY NMpeay3eTHUUKY EHEPTH]Y.

Jebunucana cy Tpu KibydHa ctyda [15]: oTBOpeHu
MHOBATHBHHU €KOCHCTEM KOJU MHTETPHIIEC CHAKHY MPEKY
MapTHEpa, HOBE MHTCPAKTUBHE M CapajHUYKe (GopMme u
mwathopMe U MOJICTUIIAKC HOBUX HAYMHA Paja.

Komnanunja Takohe mHBecTHpa Ha TIO0ATHOM HHBOY Yy
cTapTamn-oBe ca oApe)eHOM IUIHTaTHOM M TEXHOJIOIIKOM
EKCTMepTU30M. XEHKell aKTUBHO Olelyje M YyIpaBiba
KalMTAIHUM HWHBECTHUIIMjaMa U 3ajeHMYKUM Pa3BOjHUM
MPOjeKTUMa Ca CTapT-all KOMIIaHHjaMa 33 HCTPaKUBambe
HOBUX TEXHOJIOTH]ja, aIlIMKalfja U OCIOBHUX MOJIEsa 0]l
CTpATEIIKOT 3Havaja 1o kommnauujy [16]. 3a mepuona 2016-
2020 w3gBojenoje ykymHo 150 MwmnmoHa eBpa 3a
JMPEKTHE WHBECTHLMje Yy cTapT-an Kommnanuje [17].
»XCHKEI“ MHBECTPHpA Yy CTApTaloBe KOjU CYy aKTHBHH Y
JEIHOM WM BHIIE I10Jha, KOja je meduHrcao cedn Kao ox
3Ha4aja W TIOBE3yje HX C EKOCHUCTeMOM Bojehmx
robanaux urpada. Qokyc ,,XeHKen“-a cy KOMIaHHje y
CBOJUM HHHILMjaTHUM (pazama, rie OH y3uMa MakbH J1e0
BJIACHHUILTBA a NIPYy’kKa AyTOPOYHY BU3H]Y.
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Haneko wu3BaH XeHKeNnoBe (UHAHCHJCKE NOAPILIKE je
EroBa MOAPIIKa y BUAY 3Hama. CTapT am KOMIaHHjaMa
ce Tmpyxka IyOMHCKO pasyMeBame MOTpoliada |
KOPUCHHKA, Pa3BOj OpeHIa, KA0 M CHAXHA CTPYYHOCT Y

JIOHOIICHY HHOBalMja ¥ HOBUX TEXHOJOrHja Ha
TPIXKHILITE.
4. 3AK/bYYAK

AyTomartun3amyja yrpoxkaBa cBa pagHa MeCTa IOjeIHaKO
1 joII yBeK HeMa Tpara OJl BeJIMKe HHOBAIIHje KOja MOXKe
Ja chacd 4OBEYaHCTBO, JOHECE My BHIIM HHUBO
OnarocTama M 3all0OYHE HEKO HOBO J00a Yy OKBHPY
TEXHOJIOIIKE PEBOITYIIH]jE.

AyTomartn3anyja cama 1Mo ceOM W y WHHUIMjaHO] (asu
MOJKe J1a JoBeze A0 OoJber MONIoXKaja 3aloCIeHNX Ha Taj
HA4WH, IWTO 0N OMiIo AeUHICAHO IIECTOYACOBHO PaIHO
BpeMe YMECTO IOCajallllbel OCModYacoBHOr. Jbymu Oun
UMajJd BHIIE CIOOOTHOI BpeMEHa M KCTY KOJIWYHHY
HOBI]A Ha pacrnoiaramky a To Ou mnosehano morpoimy.
YBolhemem ayromaTuzaiigje u eIMMUAHAIIM]OM MOHOTOHUX
U TOHaBJbajyhmx Tpoleca, KoMmIaHuje Ou mpyxuie
3aI10CIeHNMAa BHIIIE BpeMeHa 32 HHOBATHBHO U KPEaTHBHO
pasMHILbambe. AlM TO HUje JOBOJFHO, ITOTPEOHO X je Ha
TO M aKTHBHO mojctunatd. Kanx mpouec ayromarusanmje
OJly3Me JIe0 HHXOBOT pagHOI BpEMEHa, HUXOBO BpeMe
NpOBEICHO y (GUPMH MoXe jga ce (OKycHpa Ha OHE
3ajaTKe Koje ce He MOry ayTOMAaTH30BaTH, ajld U Ha
WHOBHpPAahe W CTBAapeHe¢ HOBHX IIpOjeKaTa MM Ipolieca.
»XCHKeN CBOjoM ImiatdopMom ,,XeHken X, moACcTHde
3alociieHe Ha HMHOBAaTHBHO pPa3MUIbalke M came
MHOBAIIMOHE HJICj€ JOHOCH CBOJUM 3aIlOCIICHUM JIUPEKTHO
Ha paJHO MecCTo, 3Hajyhu Ja CBake TOJMHE CBEC BHIIC
noHaBsbajyhux mporeca OnBa ayTOMaTH30BaHO M pajHa
Mecta Oyay yrameHa. Ha oBaj HaumH XeHKen dyBa
TaJeHTe, MOJACTHYEC WX HAa WHOBATHBHO DPAa3sMHUILbABE U
MOTHBHIIE WX Ha KPEATHBHOCT, KOja MOXXE TOHETH HOBE
MIPOM3BO/IC HA TPIKHUILTE.
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HUHTEPHET NPESEHTAIIMJE MUHUCTAPCTABA Y PEITYBJINIIU CPBUIJUN
INTERNET PRESENTATIONS OF MINISTRIES IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Munena Bumkosuh, @axyimem mexuuukux nayka, Hosu Cao

ObsacT— UHxemepcTBO HHGPOPMALMOHUX CHCTeMa

Kparak caap:xkaj — llpumenom ungopmayuonux mex-
ono2uja y pady, MUHUCMAPCMEA HACMOje VHANpeoumu
jaenocm y paoy, oH-nuHe YCy2e, CMArUmMu mpouikose u
nojeonocmasumu npoyedype. Humepnem npesenmayuje
MUHUCTNAPCIABA UMAJY NPENO3HATN/LUE BU3YETHU UOEeHNU-
mem u 6e6 cadpoicaj, Ha HACLOBHUM CMPAHAMa npeoona-
hyjy Opoicagnu cumbonu, npukasyjy ce Ha NpeomM Mecmy
Hajzacmynmenujux npempasxcusaud. Lluwv npesenmayuja
HUje camo nocmaemsarbe uHopmayuja Ha cajm u npyxca-
mwe ycayea epaljanuma, eefi u KoMyHuxayuja OpoicagHe
VApase U FeHUux ce2meHama Ha ceum Husoumda. Munuc-
mapcmea nymem 6e0 npe3eHmayuja npeocmasajy con-
cmeeHe nomeHyujane u jauajy noseperse usmely opoicagre
ynpase u epahana. Iloped moea, epahanuma omozyhasajy
eNeKMPOHCKY OOCMYNHOCI YCIyea U3 €802 O0eloKpyed Ha
npuHyuny mpancnapenmuocmu. Y osom paoy npoyuere cy
npenopyke 3a uspady UHMepHem Npe3eHMayuja MuHu-
cmapcmasa. Luw  ucmpadxcusarea jecme aumanuza u
ymephusaree 3Hauaja npumene UHDOPMAYUOHO-KOMYHU-
Kayujckux mexHono2uja, Kao u oyeHa paseoja cajmoea
U3aOPAHUX MUHUCMAPCMABA U KAIUMem Yciyed Koje
npyscajy epahanuma.

Kibyune peun: Uugopmayuone Texuonoeuje, /pacasua
Ynpaea, Munucmapcmeo, Hnmepnem Ilpesenmayuje.
Abstract — By applying information technologies, mini-
stries are trying to improve on-line services, reduce costs
and simplify procedures. Internet presentations of mini-
stries have a recognizable visual identity and web content.
On the home pages, the state symbols are recognizable and
their websites appear in the first place of the most common
search engines. The goal of the presentations is not just
posting information to the site and providing services to
citizens, but also communication between the state
administration and its segments at all levels. Ministries
through their websites present their own potentials and
strengthen trust between the state administration and the
citizens. In addition, they allow the citizens electronic
services, from their scope, based on the principle of
transparency. In this work the recommendations for
creating websites of ministries were studied. The aim of the
research is analysis and determination of importance of
information and communication technologies application,
as well as rating development of sites of selected ministries
and quality of services which they provide to the citizens.
Keywords: Information Technology, State
Administration, Ministry, Internet, Internet Presentations

HAIIOMEHA:
OBaj pax je npoucTexao U3 MacTep paja Yuju MEHTOP
je 6uo np apxo Credanosuh, Banp. npod.

1. YBOJ

Hudpopmanrone TeXHOIOTH]je, HHPOPMALIHOHN CHCTEMH H
IOCTIOBHE CO(TBEpCKE aIuIMKandje MocTae Cy KIJbYIHH
(dakTopu 3a YCIENIHO TNpWiarohaBame OpraHusanyja
caBpeMEHMM ycJoOBUMa rmocjoBama. CyoueHa ca
CaBpeMCHMM  HHGOPMAIMOHO -  KOMYHHKAIIMOHHUM
TCXHOHOFI/IjaMa, MMPOMCHJBbUBOI' CME€pa U MHTC3UTETA, 1O/
pa3BojeM Hayke, y TOIJIEAY Jp)KaBHE M YOIILUTE jaBHE
ympaBe jaBjka ce TmmoTpeba 3a yBohemeM HOBHUX
TEXHOJIOTHja.

VY mpBoMm jeiy pajaa npe/icTaB/beHe Cy TEOPHUjCKE OCHOBE
U3 TO/ipydja paja opraHa apxaBHe ymnpase. [Ipukasad je
yian 2. 3aKOHa O MHUHHCTAPCTBHMA, Ka0 M OCHOBHE
MoryhHoctrt UKT y npxaBHoj ynpasu. Jp>kaBHH opraHd
KOpHCTE e-ToCcJoBame, YyKJbydyjyhu: e-ynpaBy, e-
TproBuHy, e-mpaBocyhe, e3apaBibe U e-o0pazoBame. Ha
IMoprany e-YmpaBe moctoju jeo TmpeaBuheH 3a jaBHE
pacripaBe opraHa Jp>kaBHe yrpaBe — MUHHCTapCTaBa.

Y mpakTH4HOM Jeiy paja M3BplIEHAa je aHaum3a
ycarJIalleHOCTH BeO Mpe3eHTalyja MHUHUCTapcTaBa ca
JaTHM IperopyKama.

Ha xpajy, Ha OCHOBY TabeJapHO NMpPUKa3aHUX pe3ynTara
HCTpaXKWBama, W3BpIICHA je aHajum3a JOOMjeHHX
NojaTaka, U3BEJCHH CY 3aKJbY4LH W JaTH MPEUIO3H 3a
JaJbH Pa3BOj HHTEPHET Mpe3eHTalja MUHUCTapcTasa [1].

2. TEOPHJCKE OCHOBE
2.1. Ip:xaBHa ynpaBa

[ojam ,,qpkaBHAa ympaBa™ KOPHCTH C€ 3a O3HAuaBame
jemHOT 1ena JpXKaBHOT amapaTa WIH IoceOHe BpcTe
JIpKaBHUX OpraHa WM OpraHHW3aldja KOjuMa jeé OCHOBHA
JieTIaTHOCT 00aBJbame yNpaBHUX IocioBa. Opranusanyja
Jp)KaBHE YIIpaBe MpEACTaBJba TEXAK 3aJlaTak 3a CBaKy
IpXaBy, OHEe JpXaBe Koje OpKe W KBAIUTETHHjE
0JroBope Ha 3amarak uMahe u OoJjpy oOpraHuzanyjy
(YHKIMOHNCAkE LENOKYIHOT JpXKaBHOI' amapara [2].
pxaBHa ynpaBa je €0 M3BpIIHE BiacTH PemyOnnke
CpOuje Koju BpIIM yIpaBHE IIOCIOBE Y OKBHPY IpaBa U
nyxHoctH Penry6nuke Cpowuje.

2.2. Munucrapcerpa y Penyoanuu Cpouju

MuHucTapcTBO ce 00pa3syje 3a MociIoBe ApXKABHE YIIpaBe
y jemHoj wim Buiie MelhycoOHO IOBE3aHHUX OOJACTH.
3akoHOM ©0 MuHHcTapcTBuMa u3 2014, roxune
o0pa3oBaHa Cy MHHHCTapCTBa U MOCEOHE OpraHu3allvje.
IIpema unany 2. 3akoHa 0 MHHHCTapCTBHMa 0Opa30BaHO
j€ ImIecHaecT MHHHCTAPCTaBa:

1. MunucrapcTBO PrHAHCH]A;

2.  MUHHUCTapCTBO MPUBPEJIE;
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3. MuUHHCTApCTBO TMOJHOTIPUBPENE W 3aITUTE HUBOTHE
cpeauHe;

4. MuHHCTAPCTBO
HHPPACTPYKTYPE;

rpaheBuHapcTBa, caoOpahaja u

5. MuHHCTapCTBO pylapcTBa U EHEPreTHKE;

6. MuHHCTapCcTBO TProOBHHE, TypusMa u
TEJIEKOMYHHUKalIIW]ja;

7.  MuHHMCTapCTBO MIPABJE;

8. MuHucTapcTBO  ApXKaBHE yOpaBe U JIOKaJHe

caMoyTIpaBe;

9.  MuHHCTapCcTBO YHYTpAIIBUX OCIOBA;

10. MuHnucrapcBo oa0paHe;

11. MuHHUCTApCTBO CIIOJBHUX MOCIIOBA,;

12. MUHUCTapCTBO HPOCBETE, HAYKE U TEXHOJIOLIKOT
pa3Boja;

13. MuHHUCTapCTBO 3ApaBiba;

14. MuHuCTapcTBO 32 paj, 3alollUbaBamke, Oopadka H
colMjaHa UTamka;

15. MuHUCTapCTBO OMIIAJMHE U CIIOPTA;

16. MuHHUCTapCTBO KyNType ¥ nHpopMucama [3].

2.3. UKT y npsxaBHOj ynpaBu

Wudopmanmone TexXHOJOTHje TOAPa3yMeBajy TEPMHH

KOjHU O3HauaBa MIMPOK CIEKTap ajara U TeXHHUKa, KOjU ce

KOPHCTE TNPWIMKOM  Kpeupama, CKIAAHIITeHha |

nucTpuOynrje mogaraka [4].

OcHoBHe MoryhHoctu UT y np:kaBHO] ympaBH jecy:

e VHanpehewme jaBHOCTH paja H  OTBOPCHOCTH
Jp>KaBHUX OpraHa,

e OH-MHE Yyciyre myTeM Kojux Tpahanm wuMmajy
MoryhHOCT Ja myTeM UWHTEpHeTa, Ha Op3
JEIHOCTaBaH HauWH, 0e3 KJIACHYHHUX TPOIIKOBA IOy
JI0 JaBHUX yCIIyra u

e [loBe3uBamwe  JOp)KaBHUX  OpraHa,  JIOKaJIHUX
camoyImpaBa M jaBHUX CiIyxO0u, o0e30eheme Behe
XapMOHU3AIH]€ Y BbUXOBOM Pajy, MOCTYMHOCT [5].

2.3. CTpareruja pa3soja UH(OPMALMOHOI APYLUTBA Y
Peny6aunu Cpouju no 2020. ronune

Pa3Boj wmH(pOpMammoHOT ApYymTBa Tpeda YCMEpUTH Ka

uckopuithewy mnoreHuujaia HWKT 32 mnosehame

e(pMKacHOCTH pajia, EKOHOMCKH pacT, Behy 3arocieHocT u

MO/IN3akhe KBaJUTETa KMBOTa CBUX rpahanHa PemyOnwke

CpOuje. MoTop pa3Boja HHYOPMAIIOHOT APYILITBA YHHE:

e OTBOpEH, CBMMa JOCTYyNaH ¥ KBAJIUTETaH MPUCTYI
Hutepnery;

e PazBujeHo e-mocioBame, yKJbydyjyhu: e-ympaBy, e-
TProBUHY, e-lipaBocyhe, e-31paBibe 1 e-00pa3oBame;

¢ VkipydeHocT cBUX rpahana Penybauke CpOuje, mro ce
moceOHO OJTHOCH Ha YKJBYYCHOCT COIMjaJTHUX Tpyra ca
nmoceOHUM TOoTpedaMa, PErMOHANHUA Pa3Boj U jadarmbe
JIOKQJTHUX WHHUIIN]aTUBA;

e Pa3Bojem 3Hama W BemrTuHa ToBe3aHux ca MKT wu
jauameM ynore KT y cuctemy obpa3oBama;

e CrajlHUM yJarameM Yy HCTpaKMBamke W MHOBaluje, J1a
6u ce moreHuujanu koje ponocu UKT mnpenosHamm,
carye/iaiy 1 Ha Haj0OoJbM HAYMH UCKOPUCTHUIIN;

e Onrosopuma Ha n3azose koje ponoctu MKT, xao mro
Cy: HOBM acnekTH 0e30eIHOCTH, YrpoXKaBambe
NPUBATHOCTH, TEXHOJIOIIKA 3aBUCHOCT, HEIOBOJbHA
MHTEPONEPAaOMIIHOCT W OTBOPEHAa THTama 3alITUTE
WHTEJICKTYaJTHEe CBOjUHE;

e Koopmuaanpjom u KoomepanujoM m3Mely jaBHOT,
MIPUBATHOT M IUBUJIHOT cekTopa [6].

3. METOJ UHCTPAKNBAYKOI PAJA

MeTomOIOIKY OKBUP 3aCHHMBA C€ Ha KPUTEpUjyMHMa U
TIOTKPUTEPH]j yMUMA. Kpurepujymu NPE/ICTaBIbajy
arperaTHe OICHE IOjEAMHHUX MOTKPUTEPHjyMa KOjU ce
aupexkTHo Mepe. Konauna omena moOuja ce kao cyma
IOCHA KOje HOce MojequHaYHe KPUTepHjyMe H KoprcTuhe
ce 3a mpuka3z yckimaheHocTm web TmpeseHTammja ca
CMepHHIIaMa, 0K he pe3ynrat moOWjeH y aHaINW3H CKyIia
MOTKPUTEPHjyMa y OKBHPY JeIHOT KpPHUTEpHjyMa,
KOPHCTHTH 32 ynopehuBame cajToBa y OKBHPY onpeleHor
KpPHUTEpHjyMa O]l CTpaHe OpraHa Jp>kaBHE YIIpaBe U CIL., ca
IUJbEM Ja Ce YKJIOHE HEJOCTald U Ja C€ IIOCTHIHY
MOTITyHE YCKIAl)eHOCTH ca CMepHULIAMA.

VYxyman ©Opoj ©GomoBa
Mpe3eHTanuja JpXaBHUX oOpraHa je
KpuTepujymMa odyxaara [7]:

1. Cadporcaj — 0OyxBaTa MUHUMYM pPEJICBaHTHOT capikaja
U nonaTHH caapxkaju — 100 moena.

2. Venyee koje opean Oporcasne ynpase npysca — oLewyje
ce peayM3alnyja yciyra Ha noprainy eYnpase (Ia Jia cy
ycIayre jacHO HaBeleHe, Ja JIM CaJpKe CBe
NperopyyeHe eJNeMEeHTe, HHUBO CO(UCTUIIMPAHOCTH
yciyra, Jia Jid ce Ha BeO MpPEe3eHTAIUjU Halla3e JINHKOBH
Ka yciayrama) — 60 moeHa.

3.Je3ux u nucmo 6e6 npesenmayuje — OLCHUBAKE
MOTKpHUTEpHjyMa: BeO Mpe3eHTalMja je WACHTHYHA Ha
00a angadera, ctpanu jesuk — 10 moeHa.

4. Ipaghuuxo pewerse u Ouszaju — OlleHA IOTKPUTEPH)yMa:
IpKaBHa oOenexja, 6oje Koje mpeosnaljyjy Ha 3acTaBy,
KOHTPACT y OJJHOCY Ha I03aJuHy — 15 moeHa.

5.Haeueayuja — oOuUeHA  aNTepHATUBHUX  HadyuHa
HaBWUTalMje /O CBake CTpaHe Ha IPe3eHTAlujH,
nocrojambe (yHKIHOHAJIHE MNpeTpare, Ja JIK MOCTOoje
nenune: O Hama, JlokymeHnTtu, Ycmyre, AKTYeITHOCTH,
ApxuBa, Konraxr u np. — 30 noena.

6. Ynompebwousocm u oocmynnocm — OUCHUBAHE
MOTKPUTEPHjyMUMa: TIPHKa3UBambe BeO Mpe3eHTalje y
HAj3aCTYIUBCHHJUM OpOBCEpUMa, ONTHMH3aIlHja 3a
MoOmitHe ypehaje, mpe3eHTaMja je BUCOKO paHTHpaHa
0 KJbY4YHUM peunma Ha Google — 10 moeHa.

7. [lpucmynaynocm — BPIIY CE OLCHUBAKE BAIUAALM]E Y
CMHUCITY ellpucrynaunoctu (y3 momoh
http://validator.w3.org/unicorn), HaBUTaIMja
ynotpebom ,, TAB“ Tactepa, ma 7au cy HAOKYMEHTH Y
YUTJBUBOM (opMaty, GhopMaTH ITOKyMeHATa, CIUKE y3
ANTEPHATHBHU TEKCT, (YHKIMOHAIHA CKaJaOMIIHOCT
yBehama npesenraiyje — 30 moeHa.

8. besbeonocm - IlpoBepa (TecTHpame) CHUTYpHOCTH -
0e3beqnoctn BeO mpeseHrammje (Penetration test).
IToctoje  neduHuMcane mpouexype NpUCTyna H
oJpaBama BeO npeseHTanuje — 20 noeHa.

9./lomencko ume — noa-goMeH gov.rs, IIpeseHranuju je
Mmoryhe mpucrynut u 6e3 yHowema "www' — 10
MOEHa.

10. Ooporcasarwe Beb cajma — na nu je HaBeIEHO JIHIIE
OZITOBOPHO 3a OJpKaBame npe3eHTanyje — 10 moena.

KpuTepujyma 3a
295.

u3pany
Mepewe
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4. PE3BYJITATH UCTPAKUBAIBA

Pesyntat 10 KOjHX Ce JOLIIO HCTPaXUBAKEM OBHX
KpHUTEpHjyMa NpUKa3aHu cy y tabenu 2.
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= [ 3] = . [ 1] =
-y ] o
WE—— TemyE- | cp— | cE=a - ———
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e pp——
| g
e w —n— 5 5 ] 5 ] m
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| e wT—y
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=
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| S vpm—
Ty n »w »w 15 1z 15
e iy L L » » w w
S wn w—" m m m m w m
[~ TS T L] 4 ] [ ] [ ] [ ]
.
¥rymEO: 178 186 198 paky 12 171

Tabena 1. Ilopehere 00bujenux pezyimama unmepHem npeseHmayuja

HctpaxuBameM cy oOyxBaheHa cieneha MUHHCTapcTBa:
ITpocBete, Hayke W TEXHOJOIIKOT pa3Boja; OMiaguHe U
cnopra; TproBuHe, Typu3Ma HU TeJIEKOMYHHUKAIW]ja;
3amrute xuBoTHE cpenuHe; Kynrype m mH(bOopMHCcama,
kao u JIpxaBHe ynpaBe M JIOKaJTHE CaMOyTIpaBe.
WuTtepHeT npe3eHTanyje ca HajBUIIE OCTBApeHUX 00/0Ba
Cy: HUHTEpPHET TIpe3cHTanuje MMHUCTAPCTBa 3aIlTUTE
KHUBOTHE cpenuHe(Cinuka 2) 1 MuHHCTapcTBa KyIAType H
nHpopmucama(ciauxa 1).
' :
L]

e

',H'
W .

= 3.
Cnuka 1. Humepnem npesenmayuja Crnuika 2. Humepnem npezenmayuja
Munuemapc‘mm Kyamype u qu'wp,wucm-ba MMHML‘W!Q[JCW!KH 3awimume HusomHue Lpé'()qu,’

VY okBupy kpurepujyma ,, Cadpoicaj “ BaxkHo je ucrahu na
oJcTynama u3Mely HpBOr U MOCIEAmEr MUHHCTAPCTBA
HUje 3aHEMapJbUBO. 3aJ0BOJEECHE OBOT KpUTEPHjyMa
MHTEpHET CTpaHulle MUHHCTapCcTaBa TProBUHE, TypH3Ma
U TEJIeKOMYHHKAIMj€ j€ Ha JIOCTa HHCKOM HHUBOY. Tu
HEJIOCTATIM Ce OTIeAajy y HelocTaTKy HHpOpMaIHja Koje
ce  OJHOCE  HA:  HEJOCTaTaKk  IpPaBWIHUKA O
cUCTeMaTH3allj|, IUIAaHUPAaHOM M PEaJIi30BaHOM OyleTy,
peanMzanuju M peBU3MjH OyleTa, Ka0 W Yy HENOCTaTKy
nHdopmanmja o JONATHUM H3BOpUMA (HUHAHCHPAHA.
Jlobujenn pesynratu y OKBHPY KpHUTepujyma , Ycayee
Koje opzan Opicasne ynpaee npyyca“ ykasyjy Ha
YHILEHHUILY J1a CY M0jeJMHE MHTEPHET MMPE3eHTaIHje CKOPO
Y TOTITYHOCTH 33I0BOJBHIIE OBAj KPUTEPH)jYyM, JIOK CY HEKe
Owne wcrmox Tpoceka. [IpBH TOTKPUTEPUjyM, jacHO
HaBEJCH CIIMCAK YCIyra, KOjeé OpraH NpyXa y OKBHpPY
nH(pOpMAaTOpa, 3aJ0OBOJHEH j€ KO/ CBHX BeO Mpe3eHTaI]ja.
Jlpyru TNOTKpHUTEpHjyM, Ia MOJpyYHA jEeAWHHLA HMa
peannzoBaHy 0ap jeJHy €JNeKTPOHCKY yCIyry Ha IopTaity
e-ynpaBe, HCIYHaBajy TPU MHMHHCTapcTBa Y BHCOKOM
KBaJIUTETY, a TO ¢y MHUHHCTapCTBO Typu3Ma, TPrOBHHE U

TeJIeKOMYHHKaIMja, MHHHUCTApCTBO 3alTHTE >KUBOTHE
cpenuHe, Kao M MUHHCTapcTBO  KynType H
nHpOPMICamkba. Tpehn MTOTKPUTEPHjYM, HUBO
coprCTHIINPAaHOCTH je yjeAHAUEH KOJ CBUX OIIITHHA TJe
je yciyra peanu3oBaHa Ha IopTany e-ympase. Hapermnn
MMOTKPUTEPHjYM KOjH CE€ OIHOCH Ha IMOCTOjame JIMHKOBA
Ka ycilyrama, W3BeIITaje O MpYXEHHUM Yyciyrama u
3aKOHCKE POKOBE 3a IIPY>KAbE yCIIyra UCIOMITOBAH je KOJ
MuHucTapcTBa OMIIQAMHE W CIopTa M MUHHCTapcTBa
3alITUTE >KUBOTHE CpEIUHE CKOpPO Y MOTIYHOCTH, Ha
BEOMa BHCOKOM HHBOY.

Tpehu kpurepujym nox HasuBoM ,,Jesux u nucmo 6e6
npesenmayuje” ykazyje Ha cienehe: mMakcmManaH Opoj
IOCHA WCIYHWIIA je caMo Tpe3eHTaruja MHUHUCTapCcTBa
JIpKaBHE YyIpaBe U JIOKaJHE caMOyIlpaBe, jep je
mpe3eHTanuja oapaleHa moajenHako Ha oba anpadera u
HAa CTPaHOM je3WKy - eHrjeckoM je3uk. CBe Bed
MIpe3CHTAIN]j€ UCIYHaBajy MOTKPUTEPHjyM KOjU O3HAYaBa
MoCTOjatbe NUPWIMYHE W JIATHHUYHE BEP3HjE YPEIHO
axypupane. [lopen Ttora, 1Ba MHHHCTapCTBa HUMajy
onpaljeHe camo TOjeAMHE CTpaHe BeO Mpe3eHTaluje Ha
EHIJIECKOM JEe3MKy, a TO Cy MUHHCTapCcTBO TypH3Ma,
TPrOBUHE W TEJICKOMyHHMKaluja #  MHHUCTApCTBO
Kyntype u uHpopmucama. UeTBpTH  KpHUTEpHjyM
(, I paguuko pewere u ousaju‘) - Kama roBopumo o
0ojamMa Koje MOMHHHpAjy Ha MpPE3eHTAlHjH, KOJ CKOpO
CBUX TIIpe3eHTalja IOMHUHHpPa)y Ooje HalWOHAIHE
3acTaBe W rpbOa. BusyenHa mpeseHTammja TeKcTa HMa
MHHHMAJIHHU KOHTPACT y OAHOCY Ha no3aauny 4.5:1.

Kpurepyjym (,, Hasueayuja“) - Ha ocHOBY 100ujeHHX
pe3yiaTaTa 3aKJbydyjeMO Ja CBa MHHHCTapCTBa Ha
yjeHaueH HauuH 33/I0BOJbaBajy 3axTeBe OBa TpPHU
HNOTKPUTEpHjyMa: MOCTOjae BUILE HAaYMHA HaBUTAlMje,
nocrojame (QyHKUHOHAJIHE TMpeTpare M II0CTOjambe
onpehennx nenuHa. VcmymeHOCT OBOT KpUTEPHjyMa je Ha
BHCOKOM HHBOY.

Y  okBUpY  Kputepujyma ,, Ynompebwusocm — u
docmynHocm  CBe  WHTEPHET  Ipe3eHTaluje  Ccy
33JI0BOJBMIIE TIOTKPUTEpUjyMe: lla ce BeO Npe3eHTaluje
HUACHTUYHO MPUKAa3yjy y Haj3aCTYIUbEHUJUM browser-uma
U Ja ce BeO Mpe3eHTalyja Ap)KaBHUX OpraHa Hajla3d Ha
npBoM Mecty Google nperpare.

., [Ipucmynaynocm “ xao ceMu KputepujyMm naje cieache
pe3yiTaTe: TPBU TOTKPUTEPHjyM, KOjH TOApa3yMeBa
MpoJia3 BaJMJAIMje, jeAUHO je IeJIOM 3aJI0BOJHEH KOJI
MuHHUCTApCTBa OMJIAZIMHE M CIIOPTa, JOK ocTane BeO
TIPE3eHTIHje HE npojiaze  TeCT  BaJMJalHje.
[otkpurepujym HaBuramuje ynorpebom tacrepa TAB y
MOTIYHOCTH je MCHYHEeH KOJ MMHHCTapcTBa IPOCBETE,
Hayke M pa3Boja, Ile je (QYHKIMOHAIAH W BH3YEIHO
yOuJBHB, KO/l BeO mpe3eHTalyje MuHHCTapCcTBa 3aIUTHTE
KMBOTHE  cpenuHe, npumeheHa je  mocTojaHocT
HaBUTAIMje yIoTpeOOM OBOT TacTepa, ajli HHje BHIJHHBA,
JIOK KOJI TIPEOCTANIuX Mpe3eHTaluja n30cTaje MOryhHOCT
HaBUTAIMje KpO3 IeNy Mpe3eHTalujy y3 momoh Tab
tactepa. Ha cBuM BeO mpeseHTanujamMa MHHHCTapCTaBa
JKyMEHTa MOHyheHa 3a Mpey3uMame Cy y YHTJBHBOM
¢dopmary, yrmaBaom y pdf m doc dopmary, a takohe je
UCITyEEH TOTKPUTEPHjyM KOjH IMOoJpa3syMeBa Jia CIMKe U
¢dororpaduje nMajy aITEpHATUBHU TEKCT, KaKO Ha
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HaCcJIOBHOj CTpaHM TakKO M HAa CTpaHU 10 H300py.
Kpurepujym ,, beszbeonocm ™, ca nBa TOTKPUTEPHjyMa,
nao je crenehe pesynTare: Kao IITO MOXEMO Ja BUANMO
n3 Tabeme 2, cBe BeO mpe3eHTalje Haja3e ce Ha
cepseprma Y3OITPO, mOTIyHIM HCTIYEH-CHEM 3aXTeBa 3a
6e30emnoct. Ca npyre crTpaHe, HHUjeIHa HWHTEPHET
Npe3eHTalja He WCIymaBa JAPYTH KPHUTEPHjYM, KOjU
3axTeBa JAe(UHHCAaEmE Mpoleaypa M HHBOE MPHUCTYIA

(¢usnuke, xapaBepcke W cOpTBEPCKE  KOHTPOIE
MIPUCTYMA).
Kpurepujym ,, Jomencko ume“ — CBe BeO mpe3eHTaIja

KOPUCTH TIO/-JIOMEH ,,g0V.Is“, a Takohe je HHTepHeT
mpe3eHTanuju Moryhe MpUCTYNHUTH B aKo ce YHece camo
JIOMEHCKO nMe, 0e3 yHomewma ,,Wwww'. ,, Odparcasarbe 8ed
cajma” KpPUTEpPHjyM KOjH TMOIpa3yMeBa Ja IMOCTOjH
HajMamke jCJHO HMEHOBAHO JIMIE OJrOBOPHO 32
OIpKaBame IpPe3CHTAlMje, 3aJ0BOJbABAjy: HHTCPHET
npe3eHTanrja MUHUCTapCTBa IPOCBETE, HAYKe U Pa3Boja,
KO Koje je HaBeJeHO oBiamheHo juie Koje ypehyje
MHTEpHEeT Tpe3eHTauujyu VHTepHeT mnpe3eHTanyuja
MuHuCcTapcTBa OMJIAJIMHE M CIIOPTA, I/Ie je HaBEeIeHO Ja
je omnamrheHo JIMIE Koje ypeljyje HHTepHET MPe3eHTAIH]Y
[P cnyxba MuHHCTapcTBa OMJaJMHE W CHOpTa, HHjE
MMEHOBAHO JIMILIE, CaMo je J1aTa Mam ajpeca.

5. 3AKJbYYAK

VBohewe  mHDOpMAMOHMX  CHCTeMa Yy  pan
MHUHHCTapCTaBa, 3a LWJb HMMa MNPBEHCTBEHO mosehame
KBaJINTETa YCIIyra, HUXOBY €(UKACHOCT U €()EKTUBHOCT.
VYuanpehewe HMHOOPMAIMOHO -  KOMYHHKAIMOHUX
TEXHOJIOTHja NpEJACTaBjba BaKaH Kopak Yy yderihy
rpajana y paay OpkaBHHX oOpraHa u o0e30ehemy
JaBHOCTH y pajly CBUX HeHHX elleMeHaTa. lHTepecoBame
3a YKJbY4EHOCT TpaljaHa myTeM MHTEpHeTa IoKa3yje pact
u3 roaumHe y ronuny. [lonmazehu ox Te uumbeHwuIe,
IpuMapaH HWHTEpec je MoryhHocT na ce Ha JaKk u
jeoHoCcTaBaH Ha4yMH TmpoHally W KopucTe TOTpeOHE
nHpOpManuje, Kao U Jja jaBHU CEepBUCH Oyny Oe30emHu u
JIOCTYITHU cBUM rpahaHnma.

Be6 mpeseHTanmje yriaaBHOM HUMajy CIIHYaH CaIpxkaj,
BehmHa WX KopuUcTH o00a TmHcMa, hHUPHIUYHO U
natuHugHO. CKOpo cBe BeO Tpe3eHTammje IMOCenyjy
IpkaBHa obenexja, Ha BUMa JOMHUHHPA]y YIJIaBHOM TPH
0oje wWIM BUIIE OJ TpH, MOcenyjy GYHKIMOHAIHY
npeTpary, WJICHTUYHO ce npuKasyjy Ha
HAaj3aCTYIJBCHUj UM NIPETPaXKUBAYNMA. Kopucre
JIOMEHCKO MMe gov.rs u Moryhe je ounmratu BeO axpecy
0e3 YHOIIICEha WWW.

IMopen oBor, y okBupy MH(popmaropa o pagy y OKBHPY
Canpxaja Halase ce CBe OCHOBHE HWH(popManuje o
¢yHkmjama, opnamhemnmMa 1 ob6aBe3amMa pyKOBOAMOLA
OpraHM3allMOHUX jeNUHHIEA, Kao W wuHpopMalmje o
KOHTaKTy, INTO j€ 3a KpPajilbeé KOPHUCHHUKE O] BEIHKOT
3Ha4yaja. Taxohe, BeO mpe3eHTanWje Cy YIJIABHOM
MIPErJIeHE U JTaKe 32 CHATIAKCHE.

OnpeheHn KpUTEPUjyMH HHCY 3aJI0BOJEHH, a TO CY:
HETIOCTOjamke CTPAHOT je3WKa, jOII YBEK HHje HAlpaBJhCHA
arKanyja npuiarojeHa MOOWIHIM TeneoHHMA, HUje
UMEHOBAaHO JIHMIE OATOBOPHO 3a OJpXKaBame cajTa U
HernocTojame apxuBe. C 003MpOM /1a JAp)KaBHU OpTaHd
Tpeba a MOACTHYY OTBOPEHOCT TPAHCIAPEHTHOCT CBOT

pama TmpyxameM yBHAa y Oyyer (IUIaHUpaHu U
pealM3oBaHM) Kao M YBUA Yy JOAaTHE H3BOpE
¢uHaHCHpama, JOOWjeHH pe3ylNTaTH HCTPaKUBAbA

yKa3yjy Zla OBaj NMOTKPUTEPUjyM HHje MCIYHEH U Ja Ou
MUHHCTapcTBa y OyayhHocTu Tpebana ma ce pelie oBaj
HeJocTarax,

3akpydak OO0 KOT ce [ONUI0 jecTe Ja je z1obpa
Mpe3eHTallija, OHa Ipe3CHTalMja Koja je Mpe CcBera
HamlpaB/beHa Tako Ja je (YHKOIWOHAJHA W Jlaka 3a
CaBlaJaBalke Ol  CTPaHE  KpajlbuX  KOPHCHHKA.
OyHKIMOHAHA TIpeTpara je O BEIUKEe BaXHOCTH jep
OJIaKIIaBa KOPUCHHLMMA Ja Op30 M Jako 0By 1o yciyre
Koja MM je y TOM TpeHyTKy mnorpebHa. JloOpa
npe3eHTanyja Tpeda yMeTH Jia IpUBYyYe Maxby, 1a Ha JaK
U jeJIHOCTaBaH HAYMH NPYXKU CBe WHPOpManuje o ToMme
KaKo J1a Ce OCTBAapH HEOIIXOHA YCIyTa.
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ISTRAZIVANJE LOJALNOSTI ZAPOSLENIH U ODNOSU NA SOCIO-DEMOGRAFSKE
KARAKTERISTIKE ZAPOSLENIH

RESEARCH OF EMPLOYEES LOYALTY IN RELATION TO SOCIO-DEMOGRAPHIC
CHARACTERISTICS OF EMPLOYEES

Dubravka Klisara, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj: Cilj rada jeste ustanoviti uticaje socio-
demografskih osobina zaposlenih na lojalnost. Da li pos-
toji razlika u zastupljenosti ove osobine kod zaposlenih
koji imaju nizi stepen strucne spreme i kod onih koji ima-
Ju visi stepen? Postavlja se pitanje da li je lojalnost za-
poslenih na nizim pozicijama na drugacijem nivou od
onih koji su na visim? Istrazivanje je radeno u martu
2019. godine i u njemu je ucestvovalo 80 ispitanika od
kojih polovina ima visi stepen strucne spreme i radi na
visim pozicijama u firmi, dok druga polovina ima nizu
stru¢nu spremu i radi na nizim pozicijama. Dobijene
informacije su obradene u statistickom programu SPSS.
Rezultati ukazuju na to da postoji veza izmedu stepena
strucne spreme, pozicije i odnosa zaposlenih i menadz-
menta na lojalnost.

Kljuéne refi: Lojalnost, socio-demografske osobine,
stepen obrazovanja, pozicija, SPSS.

Abstract: The aim of the paper is to determine if socio-
demographic characteristics of employees have an impact
on loyalty. Is there a difference among employees, based
on their education level, when it comes to loyalty
expression? The next question would be: whether the
employees at the lower work positions show different
level of loyalty than those who are engaged in senior
business positions? The research was conducted in March
2019 with 80 participants taking part in it. Half of these
participants have a high degree of professional skills and
work in senior positions while the other half has a lower
professional qualification and work in lower work
positions. The obtained information are processed using
the SPSS program. The results indicate there is coherence
between the education degree level, and the work position
on the one hand, and the attitude of employees when it
comes to loyalty, on the other.

Keywords: Loyalty, socio-demographic characteristics,
education level, work positions, SPSS.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ivana Kati¢ vanredni prof.

1. UVOD

Znanja i vestine Coveka jesu ti koji pokrecu ceo proces
proizvodnje zato se radnik odnosno zaposleni sve cesce
stavlja u sam centar vaznosti za jednu organizaciju.
Takode, savremena tehnologija predstavlja jedan od
osnovnih faktora uspeSne organizacije. Poznavanje
ovakve vrste tehnologije, ujedno i njeno posedovanje,
veoma je vazno u borbi protiv sve ostrije konkurencije na
trzistu. Ipak, to je samo jedan od uslova da se postigne
uspeh na trzi$tu. Ono $to je kljuéno u ovoj sve ostrijoj i
otvorenijoj borbi jeste nacin na koji zaposleni dozivljava-
ju svoj posao i naravno organizaciju u kojoj rade i
sopstvenu lojalnost prema njoj. Njihov nivo zadovoljstva
i motivacije ¢e direktno uticati na kvalitet posla koji
obavljaju zbog Cega je vazno stvoriti takvu radnu klimu
koja ¢e u ovom smislu pozitivno uticati na zaposlene.
Presudnu ulogu u ovome cesto ima menadzment. Visok
stepen lojalnosti zaposlenih je najvisi stepen pozitivnih
meduljudskih odnosa koje menadzment moze posti¢i u
kompaniji. U svakom preduzecu vaZan je razvoj karijere,
a znaCajne posledice na razvoj karijere imaju sledece
karakteristike: pol, radno iskustvo, materijalno stanje i
savesnost (Kati¢ I, IvaniSevi¢ A, Grubi¢-Nesi¢ L, Penezié¢
N. 2017).

2. LOJALNOST

Lojalnost zaposlenih mozemo definisati kao psiholosku
povezanost ili posvecenost organizaciji. Postoji viSe
parametara lojalnosti koji uti¢u na pojedinca na nacin da
on oseti potrebu da bude veran organizaciji u kojoj radi.
Finansijsko planiranje zaposlenima pruza osecaj
sigurnosti kao osnovni motiv Maslovljeve teorije potreba
(IvaniSevi¢ A, Kati¢ I, Marjan L, Buchmeister B 2016).
Kako preduzeca sve vise ukljucuju informacije od svojih
klijenata u procese kreiranja proizvoda ili usluga,
neophodno je da zaposleni budu aktivno ukljuceni u
proces odlucivanja (Leber M, IvaniSevi¢ A, Borocki J,
Radisi¢ M, Slusarczyk B. 2018). Potrebno je u svakoj
organizaciji unaprediti menadzerske moguénosti kroz
motivisanje 1 razvijanje zaposlenih kao kompetitivne
prednosti (Cviji¢ M, Tatarski J, Kati¢ I, Veki¢ A, Borocki
J.2019).

Sukob lojalnosti je izraz koji oznacava problem koji
nastaje kada se lojalnost od druge strane traZi po potrebi.
Najbolji primer za to je onaj gde radnik ne deli iste ciljeve
i vrednosti sa kompanijom, a od njega se zahteva da joj
bude lojalan. Lojalnost zaposlenih zavisi od meduljudski
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odnosa koji ukoliko se percipiraju pozitivno u smislu
kvalitetnog tinskog rada, mogu znacajno uticati na visi
stepen lojalnosti kod zaposlenih (Zubanov V, Kati¢ I,
Grubié¢-Nesi¢ L, Berber N. 2017).

Merenje lojalnosti nije uvek jednostavno, ali postoje znaci
koji jasno ukazuju na ovo. Lojalnost se izrazava u
mislima 1 akcijama i to je psiholoska vezanost i
posvecenost organizaciji.

3. POSVECENOST ORGANIZACIJI

Organizaciona posvecenost (engleski Organizational
Commitment) predstavlja pozitivne stavove koje
zaposleni ose¢a prema organizaciji u kojoj radi. Ona
donosi dodatno zadovoljstvo zaposlenom $to uti¢e na
njegovu lojalnost kompaniji. Posveceni ¢lanovi su odani
svojoj kompaniji i spremni da se zZrtvuju za nju.
Posvecenost podrazumeva veliku  zainteresovanost
zaposlenih za posao koji treba da obave i visok nivo
motivacije. Postoje mnogi pozitivni efekti organizacione
posvecenosti, a neki od njih su rede i krace odsustvo sa
posla, veca motivisanost, veéi stepen produktivnosti,
manja fluktuacija. Najce$¢e navodena definicija je
Schein-ova, prema kojoj je organizacija ,racionalno
koordinisanje aktivnosti niza ljudi u svrhu postizanja
nekih zajedni¢kih ciljeva, a uz pomoé¢ podjele rada i
funkcija, 1 preko hijerarhije autoriteta i odgovornosti"
(Pec, 1987). Osim benefita za organizaciju, pozitivni
efekti posvecenosti su primetni i na licnom nivou
pojedinca. Oni se ogledaju u povecanju zadovoljstva
poslom $to se neretko prenosi i na privatni zivot.

4. POJAM VREDNOSTI

Ukoliko posmatramo sam izraz “vrednosti”, ovaj termin
se odnosi na objekat ili pojave kojima se pripisuje status
vrednosti. Ona oznacava najopstije verovanje o tome Sta
je 1 koliko valjano i korisno, odnosno §ta je nedopustivo i
nepozeljno. Vrednost se vezuje za individuu i1 ima
subjektivni karakter. S obzirom da je zastupljen u raznim
disciplinama, postoji vi$e definicija ovog pojma.

Mnogi najkompletnijom smatraju Panti¢evu definiciju iz
razloga §to su u njoj sadrzane sve bitne karakteristike
pojma:

“Vrednosti su relativno stabilne, opste i hijerarhijski
organizovane karakteristike pojedinaca (dispozicije) i
grupa (elementi druStvene svesti), formirane medusobnim
delovanjem istorijskih, aktuelno-socijalnih i individualnih
¢inilaca, koje zbog tako pripisane pozeljnosti usmeravaju
ponasanje svojih nosilaca ka odredenim ciljevima“
(Panti¢, 1990).

U razumevanju teme vezane za zadovoljstvo poslom, od
pomo¢i moze biti teorija vrednosti Edvina Loka. Prema
ovoj teoriji, zaposleni su zadovoljni poslom u onoj meri u
kojoj su zadovoljni ishodima samog posla.

5. ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH

Mnoge studije su pokazale da je zadovoljstvo radnika jaka
determinanta organizacijske posvecenosti i lojalnosti
(Mak & Sockel 2001; Martensen & Gronholdt, 2001).
Zadovoljstvo poslom se moze definisati kao stav prema
poslu, pri ¢emu je stav emocionalna reakcija prema

neem i moze varirati od izuzetno pozitivnog do izuzetno
negativnog. Zadovoljstvo poslom se takode moze se
definisati kao kognitivna (pretpostavke i verovanja na
poslu), afektivna (osecanja prema poslu) i evaluativna
(ocena posla) reakcija pojedinca na svoj posao. Jedna od
najpoznatijih teorija zadovoljstva poslom je Hercbergova
teorija dva faktora, pri ¢emu ovaj americki psiholog
(Frederick Herzberg) u fokus svoje teorije motivacije
stavlja zadovoljstvo i nezadovoljstvo poslom. Hercberg
razlikuje: (1) Higijenske faktore, (2) Motivatore.
Higijenski faktori — jo§ se nazivaju i ekstrinzi¢nim i
predstavljaju radni kontekst, na primer, uslove rada,
politiku preduzeca, stil rukovodenja i dr.

Motivatori — nazivaju se 1 intrinzicni faktori i
predstavljaju potrebe viseg nivoa koje utiCu na
zadovoljstvo kada su ispunjene, ali ne uticu na
nezadovoljstvo kada nisu.

6. MOTIVACIJA ZAPOSLENIH

Vazna odgovornost strategijskog menadZzmenta je
izgradnja i odrzavanje ljudskih resursa tako da se interesi
ljudi u organizaciji optimiziraju sa interesima
organizacije. Sve ovo jasno obuhvata liderstvo i podesnu
harizmu izvesnog broja menadzera (Masi¢, 2009).
Motivacija se moze definisati kao proces svesnog
pokretanja i usmeravanja aktivnosti ka ostvarenju
odredenog cilja. Motivacija za rad je kompleks sila koje
iniciraju i zadrzavaju zaposlenog da radi u odredenoj
organizaciji (Bahtijarevi¢ & Siber, 1999).

Menadzment mora razumeti ljude generalno, njihovo
ponaSanje, mora ostvariti komunikaciju, mora ih
motivisati kako bi §to bolje ostvarili zacrtane planove
samog preduzeéa.

Motivatori podsticu pojedinca na delovanje. Delovanje
motivatora povecava potrebe koje postoje i bez njih.
Moze se primetiti mnostvo motivatora koji deluju u
covekovoj sredini, a dele se na pozitivne i negativne.
Pozitivni omogucavaju opstanak coveka i to su vazduh,
voda i hrana dok negativni ometaju ¢ovekovu aktivnost.
Zaposleni koji su motivisani za rad, energi¢nije ostvaruju
ciljeve i razvijaju lojalan odnos prema organizaciji. Ipak,
postizanje optimalnog nivoa motivisanosti zaposlenih nije
uvek lako. Da bi se neko motivisao moraju se razumeti
njegove potrebe i ciljevi.

7. ISTRAZIVANJE

7.1. Predmet istraZivanja
Predmet istrazivanja ovog rada je ispitivanje lojalnosti
koju zaposleni ose¢aju prema kompaniji u kojoj rade.

7.2. Problem istraZivanja

Pretpostavlja se da su zaposleni koji imaju visi stepen
obrazovanja i rade na viSim pozicijama (liderskim,
koordinatorskim, menadzerskim) lojalni kompaniji.
Detaljno su ukljuceni u poslovanje i razumeju ciljeve
kompanije. Isto tako se moze pretpostaviti da su manje
obrazovani zaposleni, koji rade na nizim, izvrSnim
pozicijama, manje lojalni jer se Cesto desava da nisu
dovoljno upuceni u ciljeve kompanije, da ne razumeju
¢ime se ona ta¢no bavi i zbog Cega je njihov posao vazan.
Problem istrazivanja se odnosi na to da li i u kojoj meri
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radna pozicija i stepen obrazovanja uticu na lojalnost
zaposlenih prema organizaciji.

7.3 Cilj istraZivanja

Cilj je otkriti da 1li postoji razlika izmedu lojalnosti i
socio-demografskih karakteristika zaposlenih?

Zadaci su: otkriti da li postoji razlika izmedu lojalnosti
zaposlenih sa osnovnim i srednjim obrazovanjem koji su
na izvr$nim radnim pozicijama i onih sa visokim
obrazovanjem koji su zaposleni na koordinatorskim,
liderskim i menadzerskim pozicijama?

Takode je potrebno je istraziti u kolikoj meri su povezani
stepen obrazovanja i pozicija na kojoj zaposleni radi sa
lojalnoséu koju osecaju prema kompaniji?

7.4 Hipoteze istraZivanja

Za istrazivanje odredena je opSta hipoteza:

OH1: Postoji povezanost socio-demografskih
karakteristika zaposlenih i lojalnosti prema kompaniji
Posebne hipoteze istrazivanja su sledece:

H1: Postoji uticaj stru¢ne spreme zaposlenih na lojalnost
kompaniji.

H2: Postoji uticaj nivoa radne pozicije zaposlenih na
lojalnost kompaniji.

H3: Postoji uticaj odnosa menadzmenta i zaposlenih na
lojalnost zaposlenih.

H4: Zaposleni sa ukupno vise staza su lojalniji
organizaciji.
H5: Zaposleni sa viSe staza u kompaniji su lojalniji
organizaciji
H6: Postoji uticaj starosti zaposlenih na lojalnost
kompaniji.

H7: Postoje medupolne razlike u lojalnosti kompaniji

7.5 Merni instrumenti

Za merenje nivoa lojalnosti zaposlenih iz obe grupe (sa
nizih 1 visih pozicija) koriS¢ena su dva upitnika
konstruisana za potrebe internih istrazivanja zadovoljstva
zaposlenih od strane sektora za ljudske resurse kompanije
Grundfos d.o.o Srbija 2018. godine. Prvi upitnik se
odnosi na socio-demografske karakteristike i sadrzi Sest
pitanja, a drugi ispituje zadovoljstvo zaposlenog samim
radom, organizacijom, menadzmentom, kolegama i
vrednostima koje se promovisu unutar kompanije u kojoj
rade. Ovaj upitnik se sastoji od 17 pitanja.

Ispitanici su imali ponudenu skalu odgovora (Likertov tip
skale): 1- Uopste se ne slazem sa ovom tvrdnjom, 2-
Delimi¢no se ne slazem sa ovom tvrdnjom, 3- Nisam
siguran/a, 4- Slazem se sa ovom tvrdnjom, 5- U
potpunosti se slazem sa ovom tvrdnjom.

7.6. Uzorak istrazivanja

Istrazivanje je obavljeno tokom marta 2019. godine na
uzorku od 80 ispitanika od kojih je polovina sa zavrSenom
visokom stru¢nom spremom i radi na koordinatorskim,
ekspertskim i menadzerskim pozicijama, a polovina sa
zavrSenom srednjom ili osnovnom skolom i radi na
osnovnim izvr§nim pozicijama (radnik u proizvodnji).

Statisticka obrada podataka
Podaci su obradeni u statistickom programu SPSS, a od
metoda su koriStene sledece:

Deskriptivna statistika koja obuhvata frekvencije i
procente varijabli, kao i mere centralne tendencije:
aritmeticku sredinu i standardnu devijaciju.

Pirsonov koeficijent linearne korelacije je koriSten za
utvrdivanje povezanosti lojalnosti kompaniji, kao zavisnoj
varijabli istrazivanja, sa nizom nezavisnih varijabli:
struéna sprema, radna pozicija, odnos menadZmenta,
duzina staza i starost ispitanika.

T test za nezavisne uzorke je koristen da se utvrdi da li
postoji statisticki znacajna medupolna razlika u lojalnosti
kompaniji.

8. ANALIZA REZULTATA

Rezultati dobijeni prikazanim istrazivanjem ukazuju na
slede¢e: Sto je visa struéna sprema zaposlenih, to oni
pokazuju visi nivo lojalnosti kompaniji §to potvrduje
koeficijent korelacije koji je statisticki znacajan na nivou
0,01. Korelacija je nizeg intenziteta r=0,36 i pozitivnog
predznaka. Na osnovu ovog rezultata mozemo reci da se
prva posebna hipoteza prihvata. Druga posebna hipoteza
istrazivanja glasi: “Postoji uticaj nivoa radne pozicije
zaposlenih na lojalnosti kompaniji.” Pirsonov koeficijent
linearne korelacije je statisticki znacajan na nivou 0,01.
On iznosi r=0,41 S§to zna¢i da je umerenog intenziteta i
pozitivnog predznaka. Ovakav rezultat govori da $to je
visa radna pozicija zaposlenih, to oni pokazuju visi nivo
lojalnosti kompaniji, tako da se druga posebna hipoteza
prihvata.

Treca posebna hipoteza istrazivanja glasi: “Postoji uticaj
odnosa menadZmenta i zaposlenih na lojalnost
zaposlenih.” Svi dobijeni koeficijenti korelacije su
statisticki znacajni, svi su pozitivnog predznaka i viSeg
intenziteta 1 kre¢u se izmedu 0,68 i 0,78. Na osnovu
navedenih rezultata mozemo re¢i da se hipoteza koja
govori 0 uticaju odnosa menadZmenta i zaposlenih na
lojalnost zaposlenih prihvata.

Cetvrta posebna hipoteza istraZivanja glasi: “Zaposleni sa
ukupno viSe staza su lojalniji organizaciji” i proverena je
Pirsonovim koeficijentom linearne korelacije izmedu
varijabli ukupna duzina staza i skora na upitniku
lojalnosti. Dobijeni koeficijent korelacije nije statisti¢ki
znacajan (r=0.09), tako da hipoteza koja govori o uticaju
duzine ukupnog staza zaposlenih na lojalnosti kompaniji,
nije prihvacena.

Peta posebna hipoteza istrazivanja glasi: “Zaposleni sa
viSe staza u kompaniji su lojalniji organizaciji” i
proverena je Pirsonovim koeficijentom linearne korelacije
izmedu varijabli duzina staza u kompaniji u kojoj su
zaposleni i ukupnog skora na upitniku lojalnosti. Dobijeni
koeficijent korelacije r=0,19 nije statisti¢ki znacajan, tako
da nije prihvacena hipoteza koja govori da su zaposleni sa
vise staza u kompaniji lojalniji.

Sesta posebna hipoteza istrazivanja glasi: “Postoji uticaj
starosti zaposlenih na lojalnost kompaniji. Ova hipoteza je
odbacena jer Pirsonov koeficijent korelacije r=0,17 nije
statisticki znacajan. Sedma posebna hipoteza istraZivanja
glasi: “Postoje medupolne razlike u lojalnosti kompaniji”.
Ispitanici muskog pola u proseku imaju oko 56 bodova
(AS= 55,91) na upitniku, dok njihove koleginice imaju u
proseku oko 58 bodova (AS= 57,92). T test kojim je
proverena ova razlika nije pokazao statistiCku znacajnost.
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S obzirom da su od sedam pojedinacnih hipoteza, tri
prihvacene, a Cetiri odbacene, opsta hipoteza koja glasi
“Postoji povezanost socio-demografskih karakteristika
zaposlenih 1 lojalnosti prema kompaniji” se delimi¢no
prihvata.

9. ZAKLJUCAK

Ljudski potencijal postao je jedan od klju¢nih strukturnih
elemenata. Vrednost ljudskog kapitala progresivno se
povecéava pocevSi od kraja dvadesetog veka. Ova
problematika je dostojna pitanja i analize stru¢ne i naucne
javnosti buduci da je intelektualni kapital inkorporiran u
svim organizacijama izuzimajuci vaznost faktora velicine
(Dmitrovi¢, 2015). Ulaganjem u zaposlene kompanije
pokazuju brigu o njima, o¢ekujuci zauzvrat da ¢e podstaci
veoma bitnu karakteristiku zaposlenih — lojalnost. Jasno je
da je lojalnost zaposlenih pozeljno ponaSanje, ali nju nije
uvek lako dosti¢i. Postoje mnoga istrazivanja koja se bave
ovom temom, ali zbog njene kompleksnosti jo§ uvek nije
u potpunosti istrazena te je potrebno uputiti dalja
istrazivanja u ovom pravcu.

Vazno je otkriti koje su to strategije koje povecavaju
lojalnost zaposlenih u odnosu na njihove demografske
razliCitosti kako bi se njihovom primenom postigli
optimalni rezultati u poslovanju.
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MATERIJALNA I NEMATERIJALNA MOTIVACIJA U PROIZVODNOM PREDUZECU
MATERIAL AND NON-MATERIAL MOTIVATION IN PRODUCTION COMPANY
Sladana Kusakovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj: Osnovni cilj ovog rada jeste da istrazi
finansijske i nefinansijske nagrade koje uticu na
motivaciju zaposlenih u proizvodnom preduzecu. Cilj
istrazivanja je pruzanje informacije o dominantnim
faktorima znacajnim za radnu motivaciju ispitanika.
Istrazivanje je sprovedeno tokom maja meseca, 2019.
godine na uzorku od 105 ispitanika zaposlenih u proiz-
vodnom preduzecu u Sapcu. Uzorkom su obuhvaceni ispi-
tanici oba pola, razlicite starosne dobi, razlicite obra-
zovne strukture, duzine radnog staza. Primenjen je upitnik
sacinjen od strane autora rada, za potrebe istraZivanja,
osmiSljen da ispita uticaj materijalnih i nematerijalnih
faktora na radnu motivaciju.

Kljuéne re€i: Radna motivacija, materijalni faktori,
nematerijalni faktori, pol, starost, radni staz.

Abstract: The main goal of this paper is to investigate
financialand non-financial rewards that affect on
motivation of employees in the production company. The
aim of the researchis to provide information on the
dominant factors important for the work motivation of the
respondents. The survey was was conducted in may,
2019., on a sample of 105 respondents employed in the
production company in Sabac. The sample included
respondents of both gender, different ages, different
educational structures, years of serice. The applied
questionnaire was complied by the author of the paper,
for the purpose of research, designed to examine the
impact of material and non-material faktors on work
motivation.

Key words: Work motivation, material faktors, non-
material factors, gender, age, years of service

1.UVOD

Organizacije se sve viSe susrecu sa fluktuacijom radne
snage, sve reda je pojava da zaposleni tokom svoje
karijere ostaju lojalni jednoj organizaciji. Ova situacija
stvara izazov za organizaciju i pred nju stavlja klju¢no
pitanje: Kako zadrzati svoje zaposlene? Da bi se kod
radnika maksimizirala produktivnost, a minimizirala
fluktuacija, neophodno je posvetiti paznju motivaciji.
Motivacija za rad i menadzment su dva neraskidiva
pojma.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor
biladr Ivana Kati¢, vanr. prof.

Da bi se istinski razumelo S$ta motiviSe zaposlene,
neophodno je, pre svega, da menadzeri sustinski poznaju
svoje radnike, da razumeju njihove zelje, potrebe i
interese 1 u skladu sa tim razvijaju strategiju motivacije.
Zadovoljni 1 emocionalno ispunjeni zaposleni znatno ¢e
doprineti ostvarenju organizacionih ciljeva i postati izvor
konkurentske prednosti organizacije.

2. POJAM MOTIVACIJE

Savremeni menadZzment ljudskih resursa je upoznat sa
¢injenicom da uspeh jedne organizacijeu velikoj meri
zavisi od sposobnosti i motivisanosti radnika. Jedno od
najvaznijih pitanja i najveca dilema savremenog menadz-
menta ljudskih resursa je kakozaposlene podstaéi da rade
onako kako se to od njih trazi? Neophodno je u svakoj
organizaciji unaprediti menadzerske moguénosti kroz
motivisanje [ razvijanje zaposlenih kao kompetitivne
prednosti (Cviji¢, Tatarski, Kati¢, Veki¢, & Borocki,
2019). Da bi bili efikasni, menadzeri moraju da shvate $ta
motivise zaposlene u kontekstu uloge koje obavljaju.Od
svih funkcija koje menadzer obavlja, motivisanje zapo-
slenih je najslozenije. Ovo je delimi¢no posledica Cinje-
nice da se ono §to motivise zaposlene stalno menja I
zahteva individualan prilaz. Motivacija zaposlenih zavisi
od mnogih faktora,medu kojima su i meduljudski odnosi
koji, ukoliko se pozitivno sagledavaju, u smislu kvalitet-
nog timskog rada, mogu znacajno uticati na poviSen
intenzitet motivacije kod zaposlenih (Zubanovi¢, Katié,
Grubi¢-Nesi¢, & Berber , 2017).

2.1. Radna meotivacija

Motivacija je pojam koji se odnosi na razloge ljudskog
ponaSanja, bavi se suStinskim pitanjem zasto se neko
ponaSa na odredeni nacin. Ukoliko menadzeri uvide zna-
¢aj motivacije i na ispravan nacin pristupe motivaciji
zaposlenih, mogu ih podstaci da svoju karijeru razvijaju u
okviru jedne organizacije, znacajne posledice na razvoj
karijere imaju sledece karakteristike: pol,radno iskustvo,
materijalno stanje i savesnost(Kati¢, Ivanisevié¢, Grubic-
Nesi¢, & Penezi¢, 2017). Kao najpoznatija i najviSe kriti-
kovana Maslovljeva teorija hijerarhije potreba istice ose-
¢aj sigurnosti kao dominantnu potrebu. Do osecaja sigur-
nosti vodi finansijskoplaniranje koje se odnosi na pred-
vidanje, usmeravanje, uskladivanje i unapred proraunato
rasporedivanje elemenata finansijske funkcije u predu-
zecu (Ivanisevié, Kati¢, Marjan, & Buchmeister, 2016).

3. MATERIJALNI CINIOCI MOTIVACIJE

Materijalna, odnosno finansijska kompenzacija sastav-
ljena je od razlicitih oblika motivisanja usmerenih na
poboljsanje materijalnog polozaja pojedinca.

Moguce forme materijalnih motivatora su sledece:
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Plate - Platni sistemi koji zaposleni gledaju kao pravedne
i proporcionalne svojim sposobnostima i oc¢ekivanjima
nazivaju se plata, i kao takva predstavlja oblik priznanja
necijeg rada. S’ obzirom da je novac potreban ljudima
kako bi ispunili svoje osnovne zivotne potrebe,novac je
najstariji I najocigledniji motivator. Plata se sastoji od pet
osnovnih komponenti :(1) osnovna plata, (2) stimulativni
deo plate, (3) dodaci, (4) nadoknade i (5)udeo u dobiti.

Nagrade i bonusi - Termin nagrada predstavlja nadok-
nadu, zaradu i stimulaciju koja se koristi u svrhu motivi-
sanja. Upravljanje nagradivanjem je jedna od strategija
koju organizacije koriste u cilju poboljSanja organiza-
cionih performansi. Istrazivaci, prakti¢ari 1 naucnici
utvrdili su da postoji pozitivna korelacija izmedu uprav-
ljanja nagradom i Zeljenim u¢inkom.Ako je cilj povecanje
ucinka, onda mora biti praceno odgovaraju¢im nagradama
koje su atraktivne za radnike (Mitrovic, Milisavljevic,
Cosic, Lekovic, Grubic-Nesic, & Ivanisevic, 2011).

Programi stimulacije- Neki od oblika finansijske
stimulacije koje organizacije nude svojim zaposlenima su
ucescée u podeli profita I u¢esée u vlasnistvu.

Ucesée u podeli profita- zaposleni dobijaju deo profita
iznad svoje redovne plate.Postoji nekoliko tipova podele
profita : (1) gotovinska podela profita.(2) odlozena podela
profita, (3) kombinovani sistem.

Ucesée u vlasnistvu ostvaruje se putem: (1) jednake
podela deonica, (2) prodajom deonica zaposlenima po
nizoj ceni od trzisne, (3) investicionim fondovima.
Beneficije - kao indirektni delovi sistema zarada,
beneficije predstavljaju davanja iznad osnovne zarade i
stimulativne zarade. lako se smatra da beneficije ne uti¢u
na motivaciju 1 na produktivnost, one sprecavaju
nezadovoljstvo Zadovoljstvo beneficijama vazna je
komponenta ukupnog zadovoljstva platom. Ponuda
beneficija se kroz istoriju razvijala , a jacala je i njihova
uloga kroz zakonsku regulativu. Danas je deo beneficija
odreden zakonom, dok deo zavisi od dobre volje
poslodavca. Medu zakonski regulisane beneficije najcesce
spadaju: (1) zdravstveno, (2) penziono, (3) socijalno
osiguranje 1 (4) naknada za vreme nezaposlenosti.
Dobrovoljne beneficije poslodavei nude na temelju
vlastitih odluka, a one mogu ukljucivati za radnike
zanimljive beneficije, kao Sto su automobil kompanije,
profesionalnu odecu, usluge prehrane...

4. NEMATERIJALNI CINIOCI MOTIVACIJE

Nakon dugogodis$njeg konsultantskog iskustva, Ichak
Adizes je izveo zakljucak da novac kao podsticajno
sredstvo, nije motivator koji daje rezultate na duze staze,
njegovo motivaciono dejstvo traje svega dve sedmice
(Isak, 2009). Nakon zadovoljenja fizioloskih potreba,
javljaju se potrebe duge vrste, potrebe viSeg reda,
(uvazavanje i poStovanje, status, autonomija, razvoj li¢nih
sposobnosti 1 potencijala i dr) koje zadovoljava
nematerijalni sistem motivacije.Ova vrsta motivacionih
¢inilaca ne iziskuju visoke finansijske troSkove, ali
organizaciji donose velike benefite. Potrebno je imati na
umu da je motivacija za rad veca, a samim tim i bolji
poslovni rezultati, ako zaposleni radnik moze zadovoljiti
viSe svojih razli¢itih potreba.

Dizajniranje posla- Dizajniranjem posla utvrduje se
sadrzaj posla i njegove funkcije, koliko se, i kojih
zadataka obavlja na radnom mestu, koja znanja I vestine
su potrebne za njegovo obavljanje i koje odgovornosti
nosi izvrSenje poverenih zadataka

Zanimljiv, izazovan 1 odgovoran posao ¢ini motivaciju za
njegovo obavljanje ve¢om, a zivot pojedinca ispunjenijim.
S’ druge strane, dosadan, nekreativan posao moze biti
prepreka vecoj motivaciji.Najcesée se praktikuju sledeci
metodi dizajniranja posla: (1) Rotacija posla predstavlja
horizontalno Sirenje posla. Ogleda se kroz periodi¢ne
promene radnih zadataka, premeStanjem ljudi sa jedne
pozicije na drugu. Na taj nadin povecava se raznolikost
zadataka 1 spreCava monotonija i rutina posla. (2)
Prosirivanje posla predstavlja prosirivanje raspona posla
povecanjem broja razli¢itih zadataka koje pojedinac
obavlja. Kombinuju se dva ili vise zadatka, koji su pret-
hodno bili razdvojeni, u jedan posao. (3) Obogacivanje
posla je vertikalno Sirenje posla povecanjem odgovornosti
zaposlenih, slobode odlucivanja i sticanjem novih vestina

Participacija zaposlenih - Menadzer treba da poseduje
znanje, razume ljudsko ponaSanje, kao i1 nacine da
motiviSe sebe i zaposlene kako bi osigurao da oni rade i
dobrovoljno i efikasno (Kati¢ , Penezi¢, & Skenderija,
2014).

Program participativnog menadzmenta podrazumeva
ukljucéivanje zaposlenih u razna podrucija posla. Najcesc¢e
se javlja kao: (1) Ukljuéivanje zaposlenih u postavijanje
ciljeva-svi zaposleni aktivno se ukljuCuju i pomazu u
postavljanju organizacionih ciljeva. (2) Participacija zapo-
slenih u procesu donoSenja odluka ukljucuje zaposlene
koji kao neposredni izvrSioci posla poseduju vise znanja o
konkretnim problemima u odnosu na menadzere. Kako
preduzeca sve viSe ukljucuju informacije od svojih klije-
nata u procese kreiranja proizvoda ili usluga, neophodno
je da zaposleni budu aktivno ukljuéeni u proces odluci-
vanja (Leber, IvaniSevi¢, Borocki, Radisi¢, & Slusarczyk,
2018). (3) Participiranje u resavanju problema— Zaposleni
mogu veoma uspe$no identifikovati I reSiti probleme u
organizaciji. (4) Participacija moze ukljucivati ucesce
zaposlenih u oblikovanju organizacionih promena, kao
$to je utvrdivanje poslovne politike organizacije. Jedna od
vecih prednosti ovog oblika participacije jeste to Sto vodi
smanjenju otpora radnika prema promenama kada se i
sami ukljuce u njiovo kreiranje.

Participacija se smatra dobrom poslovnom politikom,
koja je ekonomski najjeftiniji, a ujedno i najefikasniji
nacin motivisanja prilikom kog se korsite kreativni
potencijali zaposlenih.

Moguénost napredovanja - Unapredivanje postojecih
zaposlenih zahteva ozbijno planiranje sukcesije, karijere I
procese kretanja talenata. Napredovanje predstavlja
razli¢ita vertikalna kretanja kadrova, usmerenih na bolje
radno mesto, bolje placen posao, na poslove gde su bolji
radni uslovi, na poslove koji nose veéu odgovornost.
Osim $§to se kroz napredovanje razvija zaposleni, korist
ostvaruje 1 organizacija, ona postaje atraktivnija za
potencijalne radnike, ja¢a imidz brinuéi o svojim
zaposlenima, pojacava posvecenost i smanjuje odsustvo i
fluktuaciju zaposlenih, poboljSava se produktivnostrada,
izvlaci se maksimum iz svakogzaposlenog.
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Povratne informacije - Mnogi smatraju da je upravo
poznavanje rezultata svog rada jedan od najmocénijih
motivacionih podsticaja, povratna informacija o radu ili
feedback o svom radu, jedna je od najkorisnijih
informacija koju zaposleni moze da dobije. Povratna
informacija o radu trebala da bude sastavni deo stalne
komunikacije na relaciji zaposleni-menadZer, ona je
osnov za uspostavljanje otvorenih odnosa i medusobnog
poverenja na relaciji zaposleni - menadZer i zaposleni —
zaposleni.

Pohvale, priznanja - U svakom coveku duboko je
ukorenjena potreba za postovanjem. Pohvale i priznanja
su instrumenti kojima se kod zaposlenih razvija pozitivan
koncept samopostovanja, samoostvarenja. Pohvale i
priznanja za dobro obavljen posao su najjeftiniji i jedan
od najmo¢nijih alata motivacije. Pohvalom nakon dobro
uradenog posla, menadzeri da prate, cene i nagraduju rad
zaposlenih.

Nagrade - Pored monetarnih nagrada koje direktno uti¢u
na ucinak zaposlenih, organizacije nude i nenov¢ane
nagrade za povecanje motivacionog nivoa zaposlenih,
koje doprinose povecanju ucinka zaposlenih i rezultiraju
poveéanoj produktivnosti organizacije. Dodela nagrada
mora biti pravedna i pravovremena.Nagrada treba da
sledi odmah nakon ostvarenog uspeha, dodeljivanje
nagrade u pogresnom trenutku moze podstaci nepozeljno
ponasanje.

Fleksibilni oblici rada - Fleksibilni oblici rada predstav-
ljaju iskorak iz tradicionalnog nacina poslovanja i kao
motivacioni faktor usmereni su na uskladivanje licnih i
radnih potreba i poveéanja osecaja kontrole vlastitog
Zivota.

Postoje razliCite vrste fleksibilnih oblika rada, neke od
njih  su :Fleksibilno radno vreme -podrazumeva
varijabilan radni raspored. Fleksibilno radno vreme
predstavlja takav vid organizovanja radnog dana u kom
zaposleni rade odreden broj sati sedmi¢no, sa slobodom
izbora vremena pocetka i zavrSetka rada u skladu sa
pravilima organizacije.

Deljenje posla- podrazumeva podelu 40-to ¢asovne radne
sedmice na dve ili viSe osoba. Zbijena radna sedmica—
predstavlja oblik fleksibilnog radnog vremena u kom se
sedmi¢niposao obavlja za manje od pet dana. Rad na
daljinudobija na znacaju razvojem tehnologije i interneta
koji omoguc¢avaju zaposlenima da obavljaju posao od
kuce. (Tatjana, 2012).

Interpersonalni odnosi - Svakodnevna stvarnost
zaposlenog sastoji se iz razli¢itih druStvenih kontakata
koji mogu sa sobom nositi pozitivna ili negativna
osetanja. Poverenje omoguéava razvoj pozitivhog
kooperativnog ponasanja i vodi suzbijanju
konflikata(Matzler & Renzl, 2006).

5. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

5.1 Predmet istraZivanja

Predmet ovog istraZzivanja je sagledavanje uticaja razli-
¢itih motivacionih faktora na radnu motivaciju zaposlenih
i sticanje uvida u dominantne motivacione faktore.

5.2 Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je ispitivanje misljenja zaposlenih o
znacaju Cinioca koji uti€u na njihovu radnu motivaciju,
kako bi se stekao uvid u faktore koji su kljucni u
motivaciji zaposlenih. Slozenost i dinamic¢nost pojave
koja se ispituje zahteva stalno ponavljanje i proSirivanje
istrazivanja.

5.3 Instrument istraZivanja

Instrument koji je koris¢en u istrazivanju je upitnik,
sastavljen od strane autora rada za potrebe sprovedenog
istrazivanja.

5.4. Uzorak istaZivanja

Istrazivanje je sporedeno u proizvodnom preduzecu u
Sapcu, na uzorku od 105 radnika, od kojih su 48%
ispitanih musSkarci i 52% Zene, razliCitih starosnih
kategorija, razli¢itog nivoa obrazovanja.

5.5. Hipoteze
Opsta hipoteza

OH : Postoji dominacija materijalnih faktora motivacije u
odnosu na nematerijalne.

Pomo¢ne hipoteze

H1 : Muski pol ceS¢e motiviSu materijalni faktori u
odnosu na Zenski pol.

H2 : Zaposlene u mladem starosnom dobu (do 30 god)
viSe motiviSu priznanja i mogucénost napredovanja, u
odnosu na zaposlene u starijem godi$njem dobu (preko 51
god.).

H3 : Visoko obrazovani zaposleni su c¢eS¢e vodeni
nematerijalnim faktorima motivacije u odnosu na
zaposlene nizeg obrazovanja.

H4 : Zaposlene koje motivise nematerijalna stimulacija,
motivise veéa moguénost odlucivanja na radu.

5.6. Diskusija

Opsta hipoteza koja glasi postoji dominacija materijalnih
faktora motivacije u odnosu na nematerijalne je
potrvdenaistrazivanjem, utvrdenom proseénom ocenom'
za matrijalne faktore 4,55, dok za nematerijalne faktore
prosecna ocena je 4,24.Ispitanici su blagu prednost dali
materijalnim faktorima, odnosno materijalni ¢inioci imaju
ve¢i uticaj na radnu motivaciju ispitanih radnika od
nematerijalnih faktora.

H1 :Muski pol CeSée motivisu materijalni faktori u
odnosu na Zenski pol. (opovrgnuta)

Rezultati anketiranja ukazuju da je prisutnost materijalnih
faktora u motivaciji zenskog pola veca nego kod
muskaraca, to potvrduje i proseéna ocena materijalne
motivacije zenskog pola koja je 4,68, dok je za muski pol
proseéna ocena 4,40. Zenski pol vise motivie plata,
mogucnost povecanja iste, nov¢ani bonusi i materijalne
nagrade nego muski deo kolektiva.

'Proseéna ocena radunata je kao koli¢nik zbira svih vrednosti dobijene sabiranjem
izabranih bodova Likertove skale od strane ispitanih I proizvoda ukupnog broja
pitanja iz te oblasti I ukupnog broja ispitanih radnika.
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H2 : Zaposlene u mladem starosnom dobu (do 30 god)
viSe motiviSu priznanja i pohvale i mogucnost
napredovanja, u odnosu na zaposlene u starijem
godisnjem dobu (preko 51 god.).(potvrdena)

Na pocetku svoje radne karijere mladi zaposleni su puni
energije, zelje za dokazivanjem i usmereni su na razvoj
svoje Kkarijere, za razliku od svojih starijih kolega.
Ispitivanjem 15 radnika starosti do 30 godina dobijena je
prose¢na ocena 4,50, dok 24 radnika starosti preko 51
godinu, sa prose¢nom ocenom 3,48 potvrduju da mlade
radnike viSe motiviSu priznanja i pohvale , kao i
mogucnost napredovanja.

H3 : Visoko obrazovani zaposleni su Cce§cée vodeni
nematerijalnim faktorima motivacije u odnosu na
zaposlene niZeg obrazovanja. (potvrdena)

Analizom dobijenih podataka, sa prosecnom ocenom 4,32
utvrdeno je da nematerijalni faktori vise motiviSu visoko
obrazovane radnika, nego radnike nizeg stupnja
obrazovanja, kod kojih je proseéna ocena 4,19.
Dominantni faktori u motivaciji zaposlenih sa viSom
struénom spremom su dobri odnosi sa kolegama, dobra
organizacija rada.

HA4 : Zaposlene koje motivise nematerijalna stimulacija,
motiviSe veéa moguénost odluCivanja na radu.
(opovrgnuta)

Istrazivanjem je utvrdeno da je dominantan faktor
nematerijalne stimulacije kod ispitanih radnika dobra
organizacija radasa proseénom ocenom 4,80, dok je
odlucivanje na radu ocenjeno sa 3,92 .

6. ZAKLJUCAK

Materijalne kompenzacije predstavljaju temelj i neophod-
nu osnovu motivacije, ali ne i dovoljnu, budu¢i da za
veéinu ljudi postaju sve vaznijie tzv. potrebe viseg reda,
kao Sto su: razvoj i potvrdivanje vlastitih sposobnosti,
mogucnost autonomije, uvazavanje li¢nosti, status i
drugo. Rezultati istrazvanja govore da se od materijalnih
faktora motivacije posebno istakla plata i mogucnost
poveéanja plate, §to je o¢ekivano obzirom da plata sluzi u
funkciji zadovoljenja osnovnih, fizioloskih potreba koje
su na samom dnu Maslovljeve piramide. Od nemateri-
jalnih stimulansa najveci uticaj na motivaciju imaju dobra
organizacija rada i dobri kolegijalni odnosi. Efektivan
proces upravljanja ljudskim resursima treba da odrazava
potrebe zaposlenih i da utice na njihovo ponasanje.
Neophodnoje izgraditi motivacioni program kojim se
uskladuju zahtevi kompanije i zaposlenih, pri cemu je
vazno znati koji su to motivacioni faktori koji utiCu na
zaposlene i prilagoditi ih moguénostima kompanije.
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PRIMENA EMBOK MODELA U ORGANIZACIJI SPECIJALNIH DOGADAJA
APPLICATION OF EMBOK MODEL IN ORGANIZATION OF SPECIAL EVENT
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MENADZMENT DOGADAJA — PROJEKTNI
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu se analizira primena EMBOK
modela u organizovanju Hakatona, kao jedan tip
specijalnih dogadaja.
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Abstract —The paper analyzes the application of the
EMBOK model in the organization of Hackathon, as one
type of special event.
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Organization

Management,

1. UVOD

Tema ovog rada je analiza primene EMBOK modela u
organizovanju Hakatona. Hakaton je dogadaj novijeg
datuma, a prvi put je organizovan od strane programera
koji su zeleli da brzo pronadu odredeno softversko resenje
okupljanjem stru¢njaka razli¢itih usmerenja na istom
mestu. Nakon toga je organizovan veliki broj Hakatona,
od strane profitnih/neprofitnih organizacija (obrazovnih
institucija, razli¢itih udruzenja). Svrha organizovanja
Hakatona (osim razvoja softverskog reSenja) je
promocija, kako organizatora, tako i sponzora, privlacenje
mladih i ambicioznih ljudi.

Menadzment dogadaja je zahtevna disciplina, za koju je
potrebno razvijati vestine, biti 1 kreativan i analitiCan u
isto vreme, §to je Cini izazovnom 1 zanimljivom za
izucavanje. Ovo polje je jos uvek nedovoljno istrazeno, pa
je moguénost za doprinos i napredak istom velika,
pozeljne su kreativne ideje i razmisljanje ,,izvan kutije®.

1. TEORIJSKE PODLOGE O ORGANIZACIJI
SPECIJALNIH DOGADAJA

Dogadaji su privremena i namerna okupljanja ljudi.
Privremena su jer svaki dogadaj ima odredeno vreme
pocetka i zavrSetka, a namerna jer da bi se odvili potrebno
je organizovati 1 izvrSiti brojne aktivnosti, a sve u cilju
ostvarivanja neke Zeljene svrhe. Javni dogadaji, proslave i
zabave su nastale kao rezultat razvoja ljudskog drustva,
kako bi zadovoljile odredene potrebe. Danas se
organizuju iz razli¢itih ciljeva (npr. promocija turisticke
destinacije, proizvoda ili usluge...) i od strane razli¢itih
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aktera (vlada, preduzea, organizacije, grupe entu-
zijasta...). Na primer, dogadaji pomazu u prikupljanju
novca, drustvenog razvoja, kulture, pruzaju prilike za
korisnu upotrebu slobodnog vremena i predstavljaju
odlican alat za komunikaciju [1].

Specijalni dogadaj predstavlja skup projektovanih radnji i
aktivnosti koje se preduzimaju uz koriS¢enje odredenih
resursa, da bi se u projektovanom vremenu i mestu, oko
zajednickog razloga okupio projektovani profil i broj
uCesnika radi ostvarenja zadatih ciljeva. Specijalni
dogadaji, kako u ranijim fazama postojanja drustva, tako i
do danasnjeg dana nose istu karakteristiku, a to je i efekat
zabave. Ono §to je jo§ jedna od karakteristika je da
specijalni dogadaj, nikada nije bio slucajan, ve¢ iskljuéivo
planskog karaktera i uvek organizovan u necije ime i za
neciji racun. Zbog svojih specificnosti ovakvi dogadaji
nisu mogli da se svrstaju u istu grupu sa svakodnevnim i
slu¢ajnim dogadajima, pa se tako iskristalisao i naziv
“specijalni dogadaj®, koji je verovatno i najuskladeniji sa
prirodom ovih dogadaja [2].

Alati za upravljanje dogadajima i njihova Kklasifikacija

Potreba za digitalizacijom u event menadzmentu prepoz-
nata je od strane preduzetnika, pa danas postoje preduzeca
koja kreiraju softverska resenja za event menadzment. U
svrhu predstavljanja kategorija softvera koji su trenutno
aktuelni, sledi prikaz asortimana komanije Xing events
po oblastima menadzmenta dogadaja:

. Marketing dogadaja (reSenja za promovisanje i
dopiranje do ciljanog trziSnog segmenta i potencijalnih
posetilaca)

. Prodaja karata (TicketingManager) - softver koji
omogucava online registraciju, prodaju i naplatu karata, a
benefiti od njega su uSteda vremena i napora, kako kupaca
tako i prodavaca

. Resenja za upravljanje ulaskom na dogadaj, pri-
lagodena tipu dogadaja (sajmovi, konferencije, seminari)

. Celokupna podrska za sajmove (softverska
reSenja za posetioce, prodaju karata 1 upravljanje
odnosima sa klijentima)

. Zadrzavanje kupaca (softver koji pruza moguc-
nost komunikacije sa posetiocima, privlacenje paznje pru-
zanjem relevantnom sadrzaja, e-mail kampanja, prikuplja-
nje podataka o kupcima uz koris¢enje CRM).
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Rucno pisanje na papiru ili u Excelu liste svih gostiju, pa
prikupljanje podataka i analiza istih, koordinacija i
komunikacija sa svakim ponaosob od ucesnika, gubljenje
vremena na put, na oglaSavanje, razmenu dokumenata i
sli¢nih aktivnosti, viSe nemaju smisla u menadzmentu
dogadaja.

Sa Sirokim izborom tehologije, potrebno je odabrati
odgovarajuci alat, a to zahteva odredena istrazivanja.
Treba uzeti u obzir trenutne trendove na trziStu, na Sta
zelimo da stavimo akcenat i personalizacija [3].

MenadZzment dogadaja koriS¢enjem novih tehnologija

Zbog tehnoloskog razvoja organizovanje dogadaja
obuhvata dodatne aktivnosti vezane za upotrebu digitalnih
tehnologija. Tac¢nije, svaka od faza mora biti propracena
na drustvenim mreZzama i uz podrsku raznih softvera [4].

Pregled modela koji se najcesSce koriste u
menadZmentu dogadaja novih formata

Da bi se uspeSno organizovali dogadaji, potrebno je
podeliti taj proces na kljuéne faze. Goldblatt[5] tvrdi da se
menadzment dogadaja moZe predstaviti kao proces od pet
faza (slika 1). U svakoj od tih faza treba se pridrzavati
odredenih principa i druStvene odgovornosti, a razvijeni
su brojni modeli koji standardizuju aktivnosti u okviru
svake od faza.

——

1.ISTRAZIVANJE 2.DIZAJN

5. EVALUACIJA

N

4. KOORDINIRANJE

3. PLANIRANJE

Slika 1. Faze planiranja dogadaja [5]

Nedostaci EMBOK modela u segmentu brendiranja
dogadaja i predlog unapredenja modela

EMBOK metodologija nastoji da prikupi podatke o svim
procesima u upravljanju dogadajem, kako bi ih
klasifikovala i napravila standard koji moze biti koristan u
menadzmentu. U oblasti marketinga je najteze prikupiti
podatke o procesima jer kompanije to znanje smatraju
kompetitivnim 1 ne Zele da ga dele.

Kao mana moze se navesti nedostatak klasifikacije
dogadaja koja bi olakSala donoSenje odluka (jer se na
osnovu tipa dogadaja mogu predvideti uslovi na trzistu,
ponasanje potroSaca, ocekivanja od dogadaja i rezultati
koji se mogu ostvariti). Publika se razlikuje za svaki
dogadaj, pa se ne moze generalizovati pristup brendiranja
za sve dogadaje, ve¢ je potrebno za svaki tip dogadaja
kreirati drugaciji model.

Slabosti EMBOK-a je Sto sadrzi veliki broj pojmova i
dubine i Sirine sistema, a pri tom ne postoji dovoljno
objasnjenja za svaki pojam jer je ovo jo$ uvek novo polje.
Neki pojmovi se i dva puta pojavljuju, kao Sto je
komunikacija.

Ona se odnosi na jednom mestu na procesnu
komunikaciju, koja se stalno odvija, a na drugom se misli
na komunikaciju na licu mesta — kao operaciju. Bez
obzira na to, EMBOK je dobra osnova za razumevanje
problematike i sagledavanje procesa menadzmenta
dogadaja.

Analiza EMBOK modela i moguénost primene u
organizaciji Hakatona

Upravljanje dogadajima je disciplina koja se sastoji od
brojnih aktivnosti i odgovornosti i specifiéno je polje
menadzmenta, pa je upravo zbog toga izdvojeno u
posebnu profesiju. Strucnjaci iz oblasti menadzmenta su
pre vise od 20 godina uocili da postoje oblasti znanja
koje, pored osnovnih vestina upravljanja, menadZeri
dogadaja trebaju razumeti [6].

Dakle, menadzer dogadaja treba da bude kreativan i da
ima organizacione vestine, zbog same prirode dogadaja.
,»Osim §to kreiraju zabavu i jedinstveno iskustvo, oni
reflektuju stanje drustva i imaju mogucnost da utiu i
oblikuju drustvo* [6].

Hakaton je specifi¢na vrsta dogadaja, koji okuplja ljude iz
razli¢itih oblasti poslovanja, u cilju reSavanja nekog
problema. Prvi Hakaton je organizovan od strane
programera, kao forum zaokupljanje, deljenje ideja I
intenzivno saradivanje na proizvodnji softvera. Danas se
taj concept rasirio globalno, i sluzi za nalaZenje resenja,
ideja i novih talenata. Poenta je u okupljanju talentovanih
i motivisanih ljudi, a za tim usmeravanje njihovog fokusa
nareSavanje odredenog problema u ograni¢enom
vremenskom roku [7].

U procesu organizovanja Hakatona mogu se izdvojiti
elementi od kojih je sacinjen, a broj tih elemenata zavisi
od pojedinacnog dogadaja. Neki Hakatoni su slozeni |
ukljucuju sponzore, sudije I nagrade, dok su drugi
skromniji i oslanjaju se na postojeée resurse unutar
kompanije. EMBOK model mozZe posluziti za bolje
razumevanje Hakatona kao dogadaja I pruziti okvir koji
¢e olaksati uoCavanje procesa koje je potrebno obaviti da
bi se odredeni Hakaton uspesno sproveo.

Svaki od elemenata EMBOK modela se analizira sa mikro
aspekta (kompetentost, standard, zadatak, raspored), I
makro aspekta (kreativnost, strateSko razmisljanje,
konstantno razvijanje, etika i integracija) i kao element
(domen, klasa, faza, proces) [8].

Primer primene EMBOK modela na primeru
Hakatona

Primena opisanog EMBOK modela bi¢e opisana na
primeru Hakatona. EMBOK model pruza mogucnost da
se putem definisanja domena odrede odgovornosti I
kompetentnosti u toku organizovanja Hakatona.

Svaki domen sastoji se od oblasti znanja i elemenata koje
treba implementirati u toku organizovanja dogadaja.
Spisak elemenata po EMBOK metodologiji je opSiran, a

2235



za Hakaton ¢e biti odabrani samo oni elementi koji
odgovaraju prirodi dogadaja.

2. ZAKLJpCAK RADA I PRAVCI DALJIH
ISTRAZIVANJA

EMBOK konceptualni okvir bavi se ovim problemom
tako Sto kreira pravila ponasanja, domene znanja, kompe-
tencije, vrednosti koje se trebaju postovati i razne stan-
darde. Njega mogu koristiti vlada, lokalne samouprave i
organizatori dogadaja kako bi kreirali uspesne i vredne
dogadaje. Mogu ga koristiti razna udruzenja, kao osnovu
za kreiranje okvira za menadZment odredenih vrsta
dogadaja (npr.za festivale, sajmove, konferencije itd.). U
ovom radu prikazane su osnovne dimenzije EMBOK-a
(domeni, procesi i faze, kao i osnovne vrednosti),
analizirane su njegove prednosti i nedostaci.

Prednosti ovog modela su Sto je sveobuhvatni okvir, koji
pruza veliki prostor za dalje usavrSavanje i izucavanje,
daje smernice i ideje, sagledava proces menadzmenta do-
gadaja iz razli¢itih uglova i dimenzija, pa se omogucava
njegovo bolje razumevanje i obavljanje. Neke oblasti su
detaljno objasnjene i predstavljene, dok su neke pred-
stavljene samo u kratkim tezama, pa je potrebno doraditi
ih i objasniti zna¢enje odredenih pojmova.

Za organizovanje Hakatona EMBOK moze biti korisno
pomoc¢no sredstvo. Spisak aktivnosti i odgovornosti koje
ovaj model sadrzi, sluzi kao podsetnik i lista stvari koje
treba obaviti. Na osnovu EMBOK-a, organizatori
Hakatona mogu proveriti da li su sve aspekte tog
dogadaja uzeli u obzir i efikasnije organizovati i obavljati
aktivnosti menadzmenta. Medutim, potrebno je prilagoditi
EMBOK potrebama specificnim za Hakaton.

Opsti zakljucak je da je EMBOK korisno sredstvo za
organizovanje Hakatona i drugih dogadaja, ali da nije
dovoljno osloniti se samo na njega, ve¢ je potrebno
koristiti 1 druge izvore literature kao dopunska sredstva,
konsultovati se sa iskusnijim kolegama i raditi evaluacije
na kraju svakog dogadaja. Evaluacijama se prikupljaju
informacije o dobrim i lo§im praksama koje su se desile u
toku organizovanja, pa se one mogu iskoristiti za
donosSenje zakljucaka i korigovanje narednih aktivnosti.
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ORGANIZACIJA MEDIJSKOG DOGADAJA
ORGANIZATION OF A MEDIA EVENT
Nenad Caéi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U okviru ovog rada su na prakticnom
primeru prikazani svi koraci u realizaciji jednog
specijalnog dogadaja, koji bi se s jedne strane mogao
svrstati u kategoriju medijskih dogadaja, a sa druge
strane je i kulturno-istorijski dogadaj, ciji cilj je
prvenstveno bio da se Sirokom auditorijumu prikaze deo
istorije. Prakticno, ovde je re¢ o nekoj vrsti dogadaja u
dogadaju, gde je Radio-televizija Vojvodine bila inicijator
i organizator jednog dogadaja, a i glavni medijski
pokrovitelj dogadaja..

Kljuéne reéi: medijski dogadaj, menadzment dogadaja,
produkcija programa, organizacija medijskog dogadaja
Abstract — In this work will be presented all steps in
organization of one special event, which could be
classified as a media event, on one side and on the other
side this is a cultural and historical event whose goal was
primarily to present a part of history through a broad
auditorium. Practically, this is about some kind of event
in the event, where Radio Television of Vojvodina was the
initiator and organizer of an event, and also was the main
media sponsor of the event..

Keywords: media event, event management, program
production, organization of a media event

1. UVOD

Savremeni mediji menjaju sve aspekte globalnog, ali i
licnog Zivota. Javno komuniciranje posredovano masme-
dijima, predstavlja jednu od najprofitabilnijih delatnosti u
savremenom drustvu. Danasnje drustvo je nezamislivo
bez masovnog komuniciranja, a ono je nuzno medijski
posredovano. Medijska mo¢ utice na kulturno ujedinja-
vanje ¢ovecanstva, a to je sustinska karakteristika global-
nog prestrojavanja sveta. Najmanji dogadaj u jednom
mestu moze da ima uticaj na sve ostale delove sveta
razvojem brzog protoka informacija i komunikacije.

Informisanost je jedan od preduslova ostvarivanja mo¢i,
tako da su mediji veoma znacajni u igrama moc¢i na
lokalnom i globalnom nivou. Sredstva masovnih komuni-
kacija prvobitno sluze za opustanje i razonodu, medutim
pored zabave, masovni mediji imaju i informativnu i
obrazovnu funkciju. Danas su mediji postali deo Zivota
svakog pojedinca. Zivot bez medija nije mogué.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ciji mentor je
bio dr Biljana Ratkovi¢-Njegovan, red. prof.

Sadrzaj koji se plasira putem medija moze da zadovolji
veliki broj pojedinaca, zato Sto se trude da prikazu
dogadaje iz razlicitih sfera Zzivota kao Sto je sport,
politika, kultura, zabava i estrada. Pristup informacijama
postao je jeftin i lak zato §to nema fizi¢kih i vremenskih
barijera.

Trenutno dominiraju mediji i medijski spektakli koji su
postali toliko neodvojivi deo svakodnevnog zivota da se
skoro i ne posmatraju kao nesSto Sto je odvojeno od
svakodnevnice. Televizija, novine i narocCito internet
danas su neSto §to se smatra uobicajenim izvorom
informacija. Medutim, treba biti oprezan i uvek imati na
umu i onu manipulativnu stranu medija. Mediji ne samo
da imaju ogroman udeo u zivotima ljudi, ve¢ se ¢ini da ih
donekle diktiraju. Medijski spektakl kao predstava koja
potpuno oc¢arava publiku, do te mere da ona i ne razmislja
kriti¢ki o onome §to vidi, danas se moze sresti u svim
sferama zivota, od vesti, ekonomije, pa sve do industrije
zabave. Stavige, &ini se da se danas Zivi jedan neprekidni
medijski spektakl koji se sastoji od vise akumuliranih
spektakala.

U okviru ovog rada su na prakti¢cnom primeru prikazani
svi koraci u realizaciji jednog specijalnog dogadaja, koji
bi se s jedne strane mogao svrstati u kategoriju medijskih
dogadaja, a sa druge strane je i kulturno-istorijski doga-
daj, ¢iji cilje je prvenstveno bio da se Sirokom audito-
rijumu prikaze deo istorije. Prakti¢no, ovde je re¢ o nekoj
vrsti dogadaja u dogadaju, gde je Radio-televizija Vojvo-
dine bila inicijator i organizator jednog dogadaja, a i glav-
ni medijski pokrovitelj dogadaja. U radu ¢ée biti prvo
prikazane teorijske osnove, a zatim ¢e biti predstavljen
pojekat organizacije dogadaja ,,Vek slobode” kojim je
obelezeno 100 godina od prisajedinjenja Banata, Backe,
Baranje i Srema Kraljevini Srbiji. Nakon realizacije doga-
daja, sprovedena je evaluacija sa ciljem da se identifikuju
najvazniji doprinosi koji su ostvareni realizacijom ovako
jednog projekta.

2. TEORIJSKE OSNOVE

2.1. Dogadaj i klasifikacija dogadaja

Dogadaj je skup ogranicenog trajanja, odreden mestom,
vremenom odrzavanja, uc¢esnicima, motivima i ciljevima
okupljanja [1]. Re¢ dogadaj ima Siroko znacenje, kao i
Siroku primenu. U najSirem smislu re¢ dogadaj oznacava
sve Sto se desava u odredenoj tacki, takode moze da
oznaci zna€ajnu ¢injenicu javnog ili privatnog zivota, kao
i rezultat eksperimenta. Getz je rekao da su dogadaji
privremene pojave, planirane ili neplanirane, sa konac-
nim, odredenim, vremenom trajanja, odnosno da je to
desavanje koje se odvija u odredeno vreme, na odrede-
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nom mestu i kao takav predstavlja specijalni set okolnosti
rastu¢ih oblika fenomena koji su zasnovani na dokolici,
biznisu i trgovini. Njihova posebna privlacnost potice iz
ogranicenog trajanja i prirodne jedinstvenosti, koja ih Cini
razli¢itim od stalnih institucija i izgradenih atrakcija [3].
Dogadaj kao svesna i ekonomski usmerena ljudska aktiv-
nost se pojavljuje veoma davno pogotovo sa pocecima
davne civilizacije. Budu¢i da dogadaji obuhvataju Siroku
osnovu, nastanak razli¢itih dogadaja se ne vezuje za isto
vremensko razdoblje, pa su tako anticki istoriCari zabe-
lezili sportske dogadaje kao znacajan i prestizan oblik
drustvenih aktivnosti, koji je svoj vrhunac dostigao
organizovanjem davnih Olimpijskih igara. Dogadaji festi-
valskog tipa poznati su jo$ iz srednjeg veka, mada se i u
doba Rimskog carstva naziru ovakve vrste dogadaja.
Koliko god se ¢ini da su konferencijski dogadaji proizvod
savremenog nacina zivota, njihov nastanak se vezuje za
XVIII vek. Dogadaji su verovatno nastali i pre pojave
novca, ali njihov razovj nesumljivo je usledio nakon
ustanovljenja i1 prihvatanje opsteg kvaliteta buduci da
nematerijalni karakter i idejna osnova dogadaja nisu
naroCito povoljni za naturalnu razmenu. Pojava kapita-
lizma, novih proizvoda i drustvenih odnosa kao i novog
nacina Zivota otvorili su put razvoju sve veceg broja
razli¢itih dogadaja. Razvoj dogadaja u ekonomskom
smislu je potpomogao i reSavanje problema zaposljavanja
savremene radne snage, a odrazio se i na privredni rast
pre svega razvijenih trziSnih ekonomija.

Dogadaj predstavlja specificno osmisljenu ponudu ograni-
¢enog trajanja u ¢ijoj osnovi se nalazi odgovarajuéa ideja,
koja se sa zajednickim angazovanjem izvrSilaca i materi-
jalnih sredstava odnosno primenom menadzerskog znam-
kako na trziStu ispoljava kao originalna idejna ponuda [4].

2.2. Medijski dogadaj

Medijski dogadaj je naziv za dogadaj koji se u razdoblju
obelezenom dominacijom televizije (od sredine 1960-ih)
percipira kao dogadaj izuzetnih potencijala za emitovanje
ili simbolicke medijske vrednosti, npr. iskrcavanje na
Mesec, rusenje Berlinskoga zida, guSenje demonstracija
na pekinSkom trgu Tiananmen, ali i sahrana britanske
princeze Dijane. U posredovanju takvih dogadaja televi-
zija, prenoSenjem, dograduje njihovu informativnu vred-
nost, a oni pak ¢ine specifi¢nu i sustinsku komponente
njene moci.

U svom radu [5] autori Dayan i Katz su metaforicki defi-
nisali medijske dogadaje kao ,,velike praznike masovne
komunikacije” ili konkretnije kao ,Zzanr” medijske
komunikacije koji se moZze definisati na sintaktickom,
semantiCkom i pragmaticnom nivu. Na sintaktickom
nivou, medijski dogadaji su ,prekidi rutine”; monopo-
lizuju medijske komunikacije kroz razli¢ite kanale i
programe, emituju se uZivo, unapred planiraju i organi-
zuju izvan medija. Na semantiCkom nivou, medijski
dogadaji su predstavljeni kao ,istorijske” prilike sa
ceremonijalnim postovanjem i porukom pomirenja. A na
pragmati¢nom nivou, medijski dogadaji oCaravaju veoma
veliku publiku koja ih gleda u sveéanom stilu. Sustina
ovih kriterijuma je da se svaki od njih kao jedan atribut
moze naéi i u drugim oblicima medijske komunikacije.
Medutim, kada se spoje, oni predstavljaju poseban ,,zanr”
medijskih dogadaja. Isti autori su takode identifikovali tri

razli¢ita scenarija medijskog dogadaja. Prvo, ,takmice-
nje” (poput Olimpijade) razvijalo se kao cikli¢ni medijski
dogadaj, koji se odvijao po dogovorenim pravilima u
areni, na stadionu ili u studiju, obelezen dramom ,.ko ¢e
pobediti?”. Drugo, ,,0svajanje” (kao Sto je ekranizacija
prvih koraka na Mesecu) koje funkcioniSe kao jedan
medijski dogadaj, lezi izvan bilo kakvih pravila na
granicama i ograni¢enjima drustvenog prostora, sa hero-
jem koji se ponasa protiv normi, verovanja ili prirode,
obelezena dramom ,hoc¢e li junak uspeti?”. Trece,
»krunidba” (ukljucuju¢i u ovu kategoriju i sahrane) koja
nije fiksni ve¢ ponavljaju¢i medijski dogadaj, koji se
odvija na osnovu tradicija u javnim prostorima, obelezen
dramom ,.,hoce li ritual uspeti?” potvrdujuéi tradicionalni
autoritet, fokusiran na proslost. Medijski dogadaji imaju
za cilj da budu vremenski tacni, diskretni, jednovremeni i
relativno predvidivi..

2.3. Upravljanje dogadajem

Upravljanje dogadajem je proces po kojem se dogadaj
planira, priprema i realizuje. Kao bilo koja druga forma
upravljanja, menadzment dogadaja obuhvata procenu,
definisanje, akviziciju, raspodelu, usmeravanje i kontrolu.
To, naravno, podrazumeva i analizu vremena, finansija,
kadrova, proizvoda, usluga i drugih resursa, kako bi se
ostvarili ciljevi [1]. Posao menadzera dogadaja jeste da
predvidi i uredi svaki aspekt dogadaja, ukljucujuéi
istrazivanje, planiranje, organizovanje, implementaciju,
kontrolu i procenu uc¢inka dizajna dogadaja.

Sposobnost, vestina i uspesSnost menadzera bazira se pre
svega na njegovoj sposobnosti da kontinuirano raspolaze
informacijama o sredini organizacije i da se uspeSno
suocava sa promenama u sredini. Kreativnost, strateSko
razmiSljanje, kontinuirano unapredenje, etika, integracija
predstavljaju osnovne vrednosti koje sadrzi upravljanje
dogadajem koje odreduju principe koji moraju biti
primenjeni na sve odluke koje se ti¢u svakog elementa,
faze i procesa.

Dakle, menadzment dogadaja predstavlja primenu uprav-
ljanja projektima za stvaranje i razvoj dogadaja kao $to su
festivali, konferencije, sajmovi, ceremonije, koncerti itd.
Ukljucuje proucavanje brenda, prepoznavanje ciljne
grupe, osmisljavanje koncepta dogadaja, kao i celokupnu
koordinaciju tehnickih aspekata pre pokretanja samog
dogadaja [6]. Sa druge strane, Koprivica [1] definiSe
organizovanje menadzment dogadaja na osnovu TZMD
(tela znanja menadZmenta dogadaja), jednog od naj-
modernijih  prilaza  izucavanju ove  specificne
menadzerske oblasti.

2.4. Marketing dogadaja

Marketing dogadaja predstavlja proces upotrebe market-
ing miksa za dostizanje organizacionih ciljeva kroz stva-
ranje vrednosti za klijente i potroSace. Pored toga, organi-
zacija mora prilagoditi marketing orjentaciju koja nagla-
Sava izgradnju medusobno korisnih odnosa i odrzavanja
konkurentske prednosti [7].

Usluge kao $to je organizovanje dogadaja su neopipljive,
$to moze stvarati probleme. Fizicki dokazi predstavljaju
klju¢ za marketing dogadaja. Proizvodnja dogadaja
predstavlja dokoli¢ni dozivljaj, kako bi se zadovoljile
identifikovane potrebe odredene ciljne grupe [8].
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Marketing plan dogadaja se sastoji od odredivanja trzista
do koga se zeli do¢i i medija koji bi bio najpogodniji za
taj zadatak. Odnosi s javno$¢u su jako bitni da bi se na
pravi nacin upravljalo imidZzem dogadaja u svesti javnosti
i publike. Potrebno je dostaviti prave informacije
odredenim medijima koji ¢e napisati ¢lanak o dogadaju.
Konferencije za medije se mogu odrzati pre, ali i za
vreme dogadaja. Neophodno je ukljuciti javne li¢nosti
koje svojim prisustvom mogu povecati publicitet. Bitno je
da menadZeri dogadaja vode racuna o pozicioniranosti
dogadaja u svesti potencijalne i sadasnje publike.

2.5. Televizijska produkcija
Televizijska delatnost je jedna veoma znacajna, ali kom-

potreba televizijskih gledalaca koji se ostvaruje kroz
emitovani program. Od svih masovnih medija, televizija
je najpresudnije uticala na transformaciju opsSteg drust-
venog komuniciranja. Ona danas ima neka zajedniCka
svojstva sa radiom (zvucno, difuzno i elektronsko obra-
¢anje), sa Stampom (verbalnu, informacijsko usmerenu,
mozaicku strukturu), a narocito sa filmom [9].

Medutim to i jeste razlog njene svojstvenosti. Ona je kao
svi, ali za sebe jedinstven socioloski fenomen. Inicijalna
opsednutost neposrednoséu dokumentarnosti ,,zivog”
prenosa, potisnulo je u drugi plan sve ostale osobenosti
televizije. Medutim, upravo danas kad na$§ TV ekran preti
da nas preplavi direktnim prenosima raznovrsnih
revolucija 1 ratova, treba upozoriti da televizija nije
niposto jo$S jedan pristupni kanal u stvarnost, ve¢ u
Covekov odnos prema toj svarnosti — u ishod njihove
interakcije.

Kao jedna od najvaznijih karika u tom lancu prepoznaje
se produkcija koja zapravo podrazumeva proizvodnju
programa i predstavlja skup aktivnosti putem kojih se
stvaraju televizijske emisije uz pomoc¢ produkcionih TV
ekipa. Te aktivnosti obuhvataju planiranje, pripremu,
realizaciju i finalizaciju produkcije do samog emitovanja.
Za razliku od velikih industrijskih sistema, koji na primer
imaju jasno definisan plan proizvodnje i prodaje, proces
produkcije televizijskih emisija je dosta nepredvidljiv
pocevsi od nepredvidljivosti kreativnih autorskih uc¢inaka
preko mnogobrojnih nepredvidenih problema i okolnosti
koje mogu proiste¢i iz same tematike emisija i uslova za
njihovu realizaciju. Ciljevi svake TV stanice se ostvaruju
kroz emitovanje programa, a sama proizvodnja programa
je jedan od osnovnih zadataka. Nije u pitanju samo obim
programa ve¢ i nacin proizvodnje ili preciznije receno -
nacin njegovog obezbedivanja [10].

2. ISTRAZIVACKI DEO

Istrazivacki deo rada je organizovan u dve celine. Prva
celina obuhvata organizaciju jednog medijskog dogadaja
od ideje do realizacije, a sve u skladu sa svim koracima i
fazama koje su identifikovane i prezentovane u teorij-
skom delu rada. Druga celina se odnosi na evaluaciju
rezultata organizacije ovog medijskog dogadaja.

3.1. Ideja i cilj organizacije medijskog pradenja
jubileja ,,Sto godina od prisajedinjenja Srema, Backe,
Banata i Baranje Kraljevini Srbiji”

Ideja da se organizuje poseban televizijski program,
odnosno medijski dogadaj obelezavanja stogodiSnjice

prisajedinjenja Srema, Backe, Banata i Baranje Kraljevini
Srbiji rodila se onog trenutka kada se saznalo da ¢e
zvanicne institucije Republike Srbije na poseban nacin
obeleziti taj jubilej, Sto je dalo moguénost pravljenja
atraktivnog televizijskog programa. Atraktivnost tom
programu dalo je nekoliko ¢injenica od kojih su najbitnije
veli¢ina samog dogadaja, te podatak da zvani¢nog
obelezavanja nije bilo punih 80 godina.

3.2. Priprema projekta ,,Vek slobode” — obeleZavanje
stogodisSnjice prisajedinjenja Srema, Backe, Banata i
Baranje Kraljevini Srbiji

Projekat obelezavanje stogodi$njice prisajedinjenja
Srema, Backe, Banata i Baranje Kraljevini Srbiji na Radio
televiziji Vojvodine zahtevao je angazovanje velikog
broja ljudi od urednika, novinara, ¢lanova produkcionog
tima do tehnike i marketing sluzbe te javne medijske
ustanove.

Na pocetku je doneta odluka da ceo projekat dobije naziv
,»Vek slobode” i da traje 9,5 ¢asova, te da se sprovodi na
dan 24. 11. 2018. godine, ta¢no na 100 godina kada je
Velika narodna skupstina Srema u Rumi donela odluku o
prisajedinjenju, a aktivnosti na realizaciji tog projekta bi
ujedno bile u skladu sa aktivnostima koje su zvanicne
institucije sprovele povodom obelezavanja navedenog
jubileja.

MPOC/IABA
CTOTOAMLIBHULIE
MPUCAJEANILELA
BOJBOJAWHE
KPAJLEBUHW CPBUIN

Slika 1: Najava medijskog dogadaja
3.3. Promocija i marketing dogadaja ,,Vek slobode”

Obzirom na to da je bilo neophodno obavestiti javnost o
tome da RTV priprema tako obiman projekat obeleza-
vanja stogodisnjice prisajedinjenja Srema, Backe, Banata
i Baranje Kraljevini Srbiji, prvi korak je bio snimanje
spota kojim bi obavestili gledaoce o tom projektu, kao i
animiranje drugih medija da promovisu program ,, Vek
slobode .

Najavni spot je morao sadrzati formu koja bi mu dala
atraktivnost kojom bi privukao paznju gledalaca, pa je
odluceno da ima igranu formu i da predstavlja kratak
»ilm” o tim istorijskim danima. Koriste¢i pogodnosti
tehnike, spot koji je snimljen sa glumcem — amaterom je
uraden tako da je gledaoca trebalo da navede na pomisao
da se radnja tog mini filma odvijala ba§ u vreme
prisajedinjenja.

Da bi se postigao taj efekat, uradena je bleda slika, gotovo
da se radilo o crno-beloj tehnici, a odeca glumca i svih
drugih aktera bila je nalik ode¢i koja se nosila tih godina.
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Slika 2: Najavni spot

3.4. Odredivanje lokacije i prostora za realizaciju
medijskog dogadaja

Najkompleksniji zadak je bio osmisliti nac¢in na koji ¢e
direktno biti prenoSena pomenuta pozoriSna predstava
,Prisajedinjenje” jer su glumci konstantno u pokretu, a
posto se izvodila na neuobicajenoj lokaciji, odnosno na
otvorenom prostoru i publika je bila aktivan ucesnik
dogadaja, sto je dodatno komplikovalo posao snimatelja i
ostalih ¢lanova televizijske ekipe zaduzenik za realizaciju
direktnog prenosa predstave.

3.5 Priprema kostima

U skladu sa odlukom da se $to vernije predstavi publici
tadasnji ambijent u Novom Sadu i voditelji programa u
oba studija, kao i voditelji prenosa pozori$ne predstave
bili su posebno kostimirani garderobom karakteristi¢cnom
za Novi Sad s pocetka dvadesetog veka.

3.6 Realizacija dogadaja

Kompletan program je trajao 9,5 casova uz razne
kulturne, umetnicke i istorijske priloge, kao i uz gosto-
vanja u studiu i uklju¢enja voditelja iz razli¢itih gradova.

4. ZAKLJUCAK

Pokazalo se da veliko mesto i ulogu u druStvu zauzimaju
mediji i medijski dogadaji, koji zahtevaju posebne modele
i okvire po kojim je mogucée organizovati i rukovoditi
medijskim dogadajima. U ovom master radu je upravo
prezentovana organizacija i realizacija jednog dogadaja,
koji je pre svega kvalifikovan kao medijski, ali s druge
strane to je bio i jedan istorijsko-umetnicki dogadaj gde je
zapravo i1 primarni cilj bio da se poveca informisanost
gledalaca o jednom vaznom istorijskom momentu.
Organizacija i upravljanje jednim ovakvim dogadajem
nije ni malo jednostavna posebno ukoliko se uzme u obzir
broj ucesnika, zahtevnost organizacije pojedinih scena,
veliki broj lokacija, a sve to je trebalo da se prenosi uzivo
na televiziji. U organizaciji ovog dogadaja su maksimalno
postovane sve smernice koje se mogu naci u dostupnoj
literaturi u ovoj oblasti, kao i primeri dobre prakse.
Istrazivanje koje je sprovedeno nakon odrzanog dogadaja,
pokazalo je da je veliki broj ispitanika, 61,5% ispitanika
pratilo dogadaj obelezavanja stogodisnjice prisajedinjenja
Srema, Backe, Banata i Baranje Kraljevini Srbiji.

Od toga, najviSe njih je pratilo putem televizije, nakon
cega sledi internet i druStvene mreze. Ovaj podatak se
potpuno uklapa u €injenicu da je ipak od svih masovnih
medija, televizija najpresudnije uticala na transformaciju
opsteg drustvenog komuniciranja. Znacajan je podatak da
je program putem kojeg su pratili dogadaj ubedljivo RTV,
$to je jos$ jedan od pokazatelja uspesnosti ovog dogadaja i
ostvarenja primarnog cilja. Prose¢na ocena zadovoljstva
programom koji je RTV emitovala povodom stogodis-
njice prisajedinjenja iznosi 4,24 na skali od 1 do 5, §to je
opet dokaz kvaliteta organizacije i samog sadrzaja ovog
medijskog dogadaja.
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Oblast- INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Ovaj rad se bavi analizom komunici-
ranja i donoSenja odluka u savremenom poslovanju. Cilj
istrazivanja je da se utvrdi na koji nacin ispitanici
komuniciraju u organizaciji, koje teskoce postoje prilikom
komuniciranja i na koji nacin zaposleni razmisljaju u toku
procesa donosenja odluka.

Kljuéne reéi: komunikacija, donosenje odluka, prioriteti

Abstract - This paper deals with the analysis of
communication and decision-making in modern business.
The aim of the research is to determine how the
respondents communicate in the organization, the
difficulties encountered in communication, and how
employees think during the decision-making process.

Keywords: communication, decision making, priorities
1. UvVOD

Od samog nastanka sveta i ¢oveka kao svesnog bica, pa
do danasnjih dana komuniciranje predstavlja jednu od ¢o-
vekovih osnovnih aktivnosti. Nauéna istrazivanja u mno-
gim granama, sve ¢esc¢e kao svoje predmete biraju proble-
me komuniciranja medu ljudima. Nau¢na zainteresova-
nost za ovu oblast posebno je orijentisana prema
opisivanju i objasnjavanju onih komunikacija koje su
vezane za karakteristicnu ¢ovekovu svesnu i svrsihodnu
delatnost, za njegov rad. Od davnina u poslu je poznato,
da nije dovoljno imati samo dobru ideju. Nju treba
realizovati, odnosno pretociti u postavljeni cilj. S obzirom
da covek, pojedinac, malo Sta moze sam da obavi, to
znaci da je prvi korak na tom putu vezan za komunikacije.

Veoma je teSko znati koji je idealan posao za nas ili koje
od dva rizi¢na reSenja da odaberemo, svako ima svoje
pozitivne i negativne strane i zato nije neocekivano da
ponekad pogresimo. Vazno je da u klju¢nim momentima,
onima koji kod svakoga od nas ostavljaju velike
posledice, napravimo pravu odluku - onu koja postize
ispunjenje cilja ili teznje u datoj situaciji.

Nacin na koji donosimo odluke u velikoj meri zavisi od
toga kakvi smo karakterno i koje su to osobine li¢nosti
koje nas ¢ine drugadijim od drugih. Ciljevi, ambicije,
interesovanja i zelje utiu na to koju odluku, u kom
momentu donosimo.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bila dr Ljubica Dudak, vanr. prof.

2. PROCES KOMUNICIRANJA

Jedna od najznacajnijih tema psihologije, sociologije, Or-
ganizacije rada, ali i drugih naué¢nih disciplina jeste pro-
ces komuniciranja. Znacaj ove pojave je izutetan jer je
komuniciranje najvaznija Zivotna vestina. Covek tokom
svoga zivota najve¢i deo vremena provede u komuni-
kaciji, bilo da je ona direktna ili posredna. Ova vestina je
zastupljena u gotovo svim ljudskim aktivnostima, a po-
sebno je neodvojiva od rada. U svim odnosima, koji se
manifestuju medu ljudima, komuniciranje se najée$ée mo-
Ze percipirati.

Kvalitetna komunikacija je bitan preduslov uspesnosti u
svakom poslu. Njen znacaj je posebno naglasen u nekim
profesijama, kao $to su menadzerske, komercijalne,
distributerske i druge. Posmatrana u procesu rada,
komunikacija je najceS¢e sredstvo razmene informacija
izmedu saradnika na poslu ili izmedu organizacije i
poslovnog okruzenja. U tom smislu mozemo razlikovati
komunikacije koje uspostavljaju saradnici, koje su
internog karaktera, i one koje se upucuju nekoj ciljnoj
grupi, kao $to je, na primer, trziSte i koje su eksterne
prirode.

Odgovarajuéi i uspesan pristup komunikacijama i njiho-
vom razumevanju analogan je telekomunikacijama.

Gledano iz ove perspektive, posiljalac ima ideju o onome
o ¢emu zeli da komunicira i koju zatim pretvara u reci,
slike ili e-mail tekst. Reéi/slike zatim se $alju primaocu,
koji pokuSava da iz poruke izvuce znacenje i da je
razume. U ovim razli¢itim fazama prenosSenja misli jednih
ka mislima drugih postoje tacke u kojima su greske i
moguce i verovatne. Gotovo da je nemoguce znati da li je
ideja iz misli jedne osobe tacno preneSena u misli druge
osobe. Bitan element u celom procesu jeste povratna
informacija (feedback). Ona zaokruzuje proces tako da
posiljaocu, sada primaocu, postaje indikacija da je
primalac primio 1 razumeo poruku. Moguée je da
povratna informacija posiljaocu da neku indikaciju o
kvalitetu primljene poruke.

3. VESTINA POSLOVNOG KOMUNICIRANJA

Vestina poslovnog komuniciranja smatra se i vrednuje
kao jedna od najveéih menadzerskih vrlina. To je vestina
brzog 1 lakog uspostavljanja kontakata, vodenje
pregovora, izbegavanja konflikta, ali pre svega veStina
ostvarivanja  ciljeva organizacije  kroz  poslovne
komunikacije.
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Komunikacija nije samo razmena reci i recenica, vec je, U
sustini, to razmena ideja oblikovanih u razgovoru. Za
uspes$nu i poslovnu komunikaciju kljuéna je ideja, ali nije
dovoljno samo imati dobro i jasnu ideju. Tu zamisao treba
na odreden nacin preneti primaocu poruke tako da je on
$to vernije razume.

U savremenom poslovnom svetu ogromna paznja se
poklanja vestinama poslovnog komuniciranja. Odrzavaju
se brojni kursevi, seminari, treninzi i obuke sa ciljem da
se zaposleni obuce i usavr$e u tom bitnom segmentu
posla. U literaturi su poznate brojne skole i tehnike za
poboljsavanje komunikacija. U centru paznje je poslovno
pregovaranje kao kondenzovani oblik poslovnog
komuniciranja. Prilikom oblikovanja i realizovanja
seminara za poslovne ljude, pored pregovaranja, svoje
mesto nalaze i vestine reSavanja i upravljanja konfliktima,
upravljanja sopstvenom motivacijom i motivacijom
drugih, podizanja kreativnosti, stvaranja vizija i harizme.

Kao i svaka druga ¢ovekova vestina, i vestina poslovnog
komuniciranja ima svoje lice i nali¢je, ima svoju urodenu
dimenziju i onaj sadrzaj koji se moze nauciti, uvezbati.
Ova vrhunska poslovna vestina ima dimenziju umetnosti i
dimenziju nauke. To znaci, kao i kod menadzmenta, da se
ona moze naslediti i dograditi u¢enjem. U organizaciono-
operativnom smislu, i kod razvoja ove veStine treba
primeniti globalne, struéno-metodoloske postupke:

- selekcijei

- edukacije.

Profesionalna selekcija ili, jo$ bolje, profesionalna
orijentacija, su nezaobilazni postupci u izdvajanju U tom
stru¢nom poslu velike utilitarne vrednosti, nauka priskace
u pomo¢ razvojem brojnih metoda, tehnika, postupaka i
instrumenata kojima se pronalaze oni pojedinci, za koje se
procenjuje da poseduju odredenu sposobnost i vestinu,
koja im daje prednost u odnosu na ostale.

Ovladavanje vestinom komuniciranja, moze se odvijati po
fazama:
e posmatranje i uo¢avanje odredenih karakteristika
ljudi i predmeta, od znaGaja za komunikaciju
koju treba uspostaviti;

e razvrstavanje tih karakteristika na grupe: bitne i
nebitne; selektivno uoc¢avanje odredenih osobina
neophodnih i vaznih za poslovnu komunikaciju;

e prilagodavanje ponasanja, odnosno biranje
odredenih komunikoloskih vestina neophodnih
za uspesno poslovanje;

e pracenje i uoCavanje reakcije sagovornika;

e zadrzavanje, transformisanje ili
odredenog ponasanja;

menjanje

e uocavanje momenta prilagodavanja druge strane
u dijalogu;

e uocavanje sopstvene greSke i posledica koje ta
greSka ima ili moze imati na proces u celini;
pokusaj da se ona otkloni;

e poentiranje bez trijumfa — nikada ne treba
naglaSavati da se iz pregovora eventualno izlazi
kao pobednik

4. PROCES DONOSENJA ODLUKA

Donosenje odluka predstavlja proces koji je najblize
povezan sa svim menadzerskim funkcijama i procesima u
menadzmentu. Kao neodvojivi segment svake aktivnosti
vezane za upravljanje, kvalitet donosenja odluka u velikoj
meri utiCe i na kvalitet izvrSavanja zadataka i razvoja
organizacije. Proces donosenja odluka se sastoji od niza
aktivnosti usmerenih ka izboru medu ponudenim ili
mogucim opcijama, u potrazi za najoptimalnijim reSenjem
problema. Sa aspekta pojedinca doneti odluku o bilo
¢emu predstavlja najceS¢e za Coveka neprijatnost koja je
povezana sa oseanjima nesigurnosti.

Racionalnost kao uslov za ispravno donoSenje odluka
dugo vremena je bio vladajuéa paradigma u teorijama
donosenja odluka. Takozvani modeli optimizacije imali
su za cilj da matematickim modelima objasne procese
donosenja odluke. Na taj nacin se problem donoSenja
odluke redukovao i samo jednim delom objasnjavao.
Ublazenim pojmovima ogranicene racionalnosti problem i
dalje nije u potpunosti obuhvacen pa ni reSavan.

Ocekivanje od rezultata ili posledica donete odluke je u
funkciji svih psihickih procesa i povezano je sa
motivacijom  donosioca  odluke,  vrednovanjem,
verovanjem, osobinama li¢nosti, stavovima i ose¢anjima.
Sa druge strane, interesi i ciljevi organizacije su drugi
odreduju¢i faktor u procesima donoSenja poslovnih
odluka. Donosenjem neke vazne odluke mi pokuSavamo,
grubo re¢eno, da elimini§emo izvor nezadovoljstva ili da
postignemo odredeno zadovoljstvo rezultatom za koji smo
se opredelili. Bilo da smo se rukovodili reaktivnim
nac¢inom reSavanja problema, u smislu udaljavanja od
onoga $to nam predstavlja problem, ili da nam je pokretac
proaktivne prirode i da nas vuce ka cilju koji smatramo
vrednim, donoSenje odluke predstavlja jedan od
najsloZenijih problema u organizaciji.

Donosenje odluka podrazumeva i racionalne i iracionalne
mehanizme razmisljanja, a sve u zavisnosti od sloZenosti
odluke koju donosimo, vremena koje imamo na
raspolaganju za donoSenje odluke i okolnosti koje
uslovljavaju kriterijume za dono3enje odluke. Cesto je
donoSenje  odluka prepusteno intuitivnom nacinu
donoSenja odluke. Pod intuicijom se podrazumeva

“neposredno opazanje i uvidanje, Saznanje mimo
rezonovanja”.

Donosenje odluka je usko povezano sa temom
postavljanja  prioriteta. ~ Ako  donoSenje  odluka

posmatramo kao kognitivni process u okviru kojeg neko
izmedu vise moguénosti bira jednu, vide¢emo da je ovaj
proces zastupljen u okviru odredivanja prioriteta viSe
puta. Prvi put kada se odluc¢ujemo za dugorocan cilj koji
nam je najvazniji i dalje, svaki put kada se zapitamo “Sta
mi je vaznije da uradim?“ Dakle, svaki put kada imamo
vise moguénosti izmedu kojih treba da se opredelimo za
jednu, mi donosimo odluku o tome koju ¢emo moguénost
privatiti, odnosno, odredujemo prioritete.
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4.1. KORACI PRI DONOSENJU ODLUKA

Donosenje odluka je proces koji ima vise faza, i treba mu
pristupiti organizovano kako bi doneta odluka zaista bila
kvalitetna.

Prvi korak jeste precizno definisanje ciljeva do kojih Ze-
limo sti¢i. Ukoliko nemamo jasno zacrtan cilj, donoSenje
odluka i nema smisla, jer ako nam je svejedno gde ¢emo
sti¢i, svejedno je i kako ¢emo se ponasati.

Da bi proces donoSenja odluka uéinili $to efikasnijim,
potrebno je u celini i nepristrasno sagledati sve
mogucénosti koje postoje. Vrlo Cesto se deSava da,
naviknuti na jedan nacin reSavanja problema, ne
primetimo da u odredenim situacijama postoji laksi i brzi
put do resenja. Ova pojava se Cesto naziva direkcijom u
misljenju — nacin gledanja na problem nas usmerava na
jedno resenje, dok druga moguca reSenja bivaju
zapostavljena. Zbog toga je vrlo vazno jasno predoditi
sebi koje su sve mogucnosti prisutne, pre nego $to se
krenemo odlucivati o tome ¢ega ¢emo se prihvatiti. Zbog
direkcije u misljenju, ljudi Cesto imaju poteskoca da
zamisle viSe od par moguénosti, pa kreativno i
divergentno razmiSljanje pomazu sagledavanju i onih
moguénosti kojih se ina¢e ne bi setili, jer nam nisu bliske.
U ovoj fazi sagledavanja moguénosti nikako ne smemo
biti skloni kritici i kriticizmu i unapred odbacivati neku
mogucnost kao loSu ili neisplativu — za sada treba, kao u
brainstormingu, napisati $to vis§e moguénosti, koliko god
one zvucale nerealno ili nepovoljno.

Kada su sve mogucnosti zapisane, doslo je vreme da
razmislimo o prednostima i nedostacima svake od
mogucénosti, kao 1 o riziku i dobiti koje se mogu ocekivati
za svaku od njih. Sagledavanje prednosti i nedostataka je
u svetlu krajnjeg cilja kome se tezi, odnosno, posmatramo
kako ¢e koja moguénost doprineti dolasku do cilja. Listu
dobrih i losh strana treba sastaviti za sve mogucnosti,
koliko god one izgledale neprihvatljivo u pocetku, kao
prvo, §to smo mozda pristrasni i ne opazamo ¢injenice na
realan nadin, a drugo, zato da bi mogli da kombinujemo
neke aspekte razli¢itih moguénosti, kako bi smo napravili
jedno najbolje resenje. Kako je donoSenje odluka misaoni
proces, postoji puno nacina na koji nase misli sprecavaju
nepristrasno ocenjivanje svih moguénosti, najpre zato $to
smo navikli da nesto radimo na odredeni nacin i imamo
otpor ka drugim nacinima rada.

Slede¢i korak koji bi bilo dobro preduzeti je biranje
najbolje mogucnosti i rezervne moguénosti, Na 0SNOVU
prethodno odredenih prednosti i nedostataka. Uvek je
dobro imati alternativu prvoj dluci, u slucaju da, uprkos
analizi rizika i dobiti, nesto krene po zlu.

Nakon izbora najbolje moguénosti, sledi primena na
odredenu situaciju, jer po definiciji, donoSenje odluke
predstavlja biranje akcije koja ¢e se sprovesti — kakve
koristi imamo od donete odluke ako niSta ne preduz-
memo? Ovim se proces donosenja odluke zavrSava u
uZzem smislu, jer ostaju samo aktivnosti nadgledanja
izvodenja 1 eventualne korekcije ili primena rezervne
moguénosti, ukoliko prvi izbor zakaze, medutim ukoliko

imamo u vidu i buduce situacije u koje ¢emo dodi,
potrebno je po zavretku akcije sistemati¢no sumirati $ta
je postignuto i po koju cenu, kako bi za slede¢i put znali
koliko je odluka koju smo doneli bila ispravna i $ta bi
slede¢i put moglo da se uradi bolje.

5. ISTRAZIVANJE

Preduzeée ,,Beogradske elektrane®, u kome je radeno
istrazivanje, obavlja komunalnu delatnost, proizvodnju i
distribuciju toplotne energije, odnosno, centralizovanu
proizvodnju i distribuciju u viSe objekata vodene pare,
tople ili vrele vode za potrebe grejanja, kao preteznu
delatnost. U smislu Zakona o javnim preduzeéima,
preduzece obavlja komunalnu delatnost, kao delatnost od
opsteg interesa.

Istrazivan je nacin komuniciranja i donoSenja odluka
zaposlenih uzrasta od 18 do 65 godina. Istrazivanje je bilo
anonimno, kako bi dobijeni odgovori bili S§to
verodostojniji. Upitnik je u papirnoj formi podeljen
zaposlenima. Dobijeni podaci su obradeni u programu
Microsoft Excel i predstavljeni preko dijagrama. U okviru
istrazivanja za Master rad, trazeni su odgovori na pitanja
na koji nacin zaposleni u organizaciji JKP “Beogradske
elektrane” komuniciraju, kako donose odluke i
uspostavljaju svoje prioritete, da li vode evidenciju o
prioritetima i koji su to faktori koji uti¢u na uspostavljanje
prioriteta.

U istraZivanju je postavljena Opsta hipoteza koja glasi:
OH: “Ispitanici smatraju da su dobra komunikacija i
utvrdivanje prioriteta neophodni za postizanje uspeha u
organizaciji.”

Na osnovu Opste hipoteze, formirane su Cetiri pomoéne
hipoteze:

PH1:“Ispitanici svoje prioritete organizuju prema planu
rada i iskustvo im pomaze da odrede koji ¢e im cilj biti
prioritet.”

PH2: “Prilikom izvrSavanja zadataka, ispitanici prave
vremenski plan izvrSavanja zadataka i svoje zadatke
izvr§avaju na vreme.”

PH3: “Ispitanici, prilikom odredivanja prioriteta pomo¢
traze od nadredenih i organizuju ih prema planu rada.*

PH4: “Ispitanici su zadovoljni komunikacijom sa
kolegama i rukovodiocima i najvaznije je da su jasna
ocekivanja i odgovornosti.”

Kako su istrazivanjem potvrdene sve Cetiri pomocne
hipoteze, osnovano se moze re¢i da je i Opsta hipoteza
OH Kkoja glasi: “Ispitanici smatraju da su dobra
komunikacija i utvrdivanje prioriteta neophodni za
postizanje uspeha u organizaciji”, potvrdena.

5.1 Mere poboljsanja

Na osnovu istrazivanja mogu se predloziti mere koje ¢e
doprineti procesu komuniciranja i donoSenja odluka u
posmatranom preduzecu, a time i poboljSanja poslovanja.

Potrebno je uvesti obavezno vodenje evidencije zadataka,
jer ¢e na taj naCin zaposleni lakSe odrediti prioritete,
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zadatke koje treba prvo da izvrSavaju i koji su vazni.
Evidencija ¢e im pomoc¢i da se skrati vreme za
odredivanje izvrSavanja redosleda zadataka. Rezultati
istrazivanja su pokazali da odredeni broj ispitanika vodi
evidenciju, ali da isto tako, postoje situacije kada ne vode
evidenciju, a postoje i ispitanici koji uopsSte ne vode
evidenciju.

Istrazivanje je pokazalo da je zaposlenima lakSe kada u
firmi postoji tim ljudi koji ¢e odredivati koji je zadatak
vazniji, a oni samo treba da rade na ostvarivanju tih
zadataka. Potrebno je uvesti da zaposleni samostalno
odreduju vaznost zadataka, a za to ih treba osposobiti
organizovanjem seminara, kako bi razlikovali bitne od
nebitnih zadataka, mogli da utvrde prioritete i sami
organizuju svoje vreme.

Odredeni broj ispitanika odgovorio je da prilikom
komuniciranje nailazi na teSko¢e vezane za formulaciju
poruka, psiholoske profile li¢nosti ljudi sa kojima
komunicira, ali i na organizacione teskoce. Organizacione
teSko¢e se mogu poboljsati odredivanjem kanala
komunikacije, preciziranjem duZznosti i odgovornosti i
smanjenjem broja kanala na potreban obim. Potrebno je
saopstiti samo bitne poruke jednostavnim re¢ima, kako bi
svi mogli da ih razumeju i kljuéna mesta poruke
ponavljati.

Poboljsanje komuniciranja sa razli¢itim profilima li¢nosti
moze se sprovesti odrzavanjem Team Building-a na
kojima ¢e ucestvovati svi zaposleni, gde ¢e se raditi na
jacanju meduljudskih odnosa i medusobnom povezivanju
zaposlenih. Kroz te aktivnosti se moze raditi i na
poboljsanju komunikacionih vestina, usmeravanjem na
konkretne poslove, uocavanje potrebe da informacije
budu jasne i da se pokazuje zainteresovanost i
dobronamernost.

6. ZAKLJUCAK

Komunikacija, bila verbalna ili neverbalna, ima veliki
znacaj kako u privatnom zivotu, tako i u poslovnom
okruzenju. Vestina komuniciranja je vrlo bitna za svakog
pojedinca i ona se moze razvijati u toku ¢itave karijere.
Razgovor je kljuéni deo svakog poslovnog sastanka,
njime iskazujemo svoje misljenje 1 stavove, dobra
komunikacija je pola obavljenog posla. Dobra
komunikacija je vrlo znacajna i za samu radnu atomsferu
medu zaposlenima, ali i izmedu zaposlenih i njihovih
nadredenih. Razgovorom se reSavaju problemi, dileme,
sklapaju se dogovori, razmenjuju miSljenja i donose
zakljucci. Ni sami nismo svesni koliko nam komunikacija
pomaze u poslovnom okruzenju, ali nam isto tako moze i

odmod¢i, ukoliko je ne koristimo pravilno. Cak i nesvesni
gestovi nas uvode u sam proces komunikacije za koji
mozemo reé¢i da je uvek prisutan. Kako se enormnom
brzinom razvija tehnologija, od velikog znacaja jeste i
poznavanje rada na racunaru.

Danas se komunikacija ne zasniva iskljuc¢ivo na razgo-
voru, poslovni partneri Cesto su zbog udaljenosti firmi
prinudeni da komuniciraju putem fax-a, mail-a i telefona.
U doba ,,nove pismenosti®, posedovanje komunikacionih
vestina se ocekuje zaposlenih, odnosno, skoro se
podrazumeva da treba vrlo dobro da poznaju ovakav
nac¢in komuniciranja i da na brz i efikasan na¢in omoguce
uslove za ovakvu komunikaciju.

Nakon sprovedenog istrazivanja u organizaciji JKP
,Beogradske elektrane® zakljuceno je da postoji dobra
komunikacija medu zaposlenima, koja je osnovni
preduslov za uspesno poslovanje svakog preduzeca.
Utvrdeno je na koji nacin svaki zaposleni razmislja, na
koji nacin utvrduje svoje prioritete i koji su to faktori
najznacajniji za njih prilikom utvrdivanja prioriteta.
Zakljuceno je da je zaposlenima najvazniji faktor hitno¢a
izvrSenja, u nedostatku vremena najbitniji zadaci,
ograniceni rok predaje, timski rad, vreme, iskustvo i
zadaci koje organizacija smatra vaznijim. Svi ovi faktori
znacajno utiCu na zaposlene, kao i na odredivanje koji ¢e
zadatak ili cilj biti prvo ispunjen. U najve¢em broju
situacija, zaposleni, ukoliko nemaju vremena da obave
sve zadatke, onda obavljaju one koji imaju krac¢i rok
predaje i najvaznije zadatke.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadriaj — Predmet rada jeste istraZivanje
znacaja klime organizacije i zadovoljstva poslom kao
elementa klime u fabrici obuce “KONDOR DM
Teorijske osnhove iz ove oblasti predstavljene su u radu,
kao i istrazivacki deo.

Kljuéne reé¢i: ljudski
zadovoljstvo zaposlenih.

resursi, organizaciona klima,

Abstract — The subject of this paper is researching the
importance of the organization's climate and satisfaction
with the work as an element of climate in the KONDOR
DM footwear factory. Theoretical foundations in this field
are presented in the work, as well as the research part.

Keywords: human resource, organizational climate,
employee satisfaction.

1. UvOD

Ljudi su sa svojim znanjem i sposobnostima pokretacki i
stvaralacki element preduzeca i ¢ine okosnicu njegove or-
ganizacione strukture. Oni utvrduju ciljeve preduzeéa, ko-
je ostvaruju raspolozivim sredstvima. pri tome, ljudi po-
mocu sredstava za proizvodnju obavljaju odredene po-
slovne funkcije kao svojevrsne procese usmerene na
ostvarivanje ciljeva preduzeca.

Uspesnost poslovanja preduzeca uslovljena je i usposta-
vljanjem odnosa medu ljudima, koji se zasnivaju na pode-
li rada i koordinaciji nosilaca pojedina¢nih aktivnosti. U
tom smislu, podela rada podrazumeva kako specijalizaciju
aktivnosti izvrsilaca i menadzera, tako i rasporedivanja iz-
vr$nih poslova na pojedine radnike. Predmet ovog

istrazivanja jeste zadovoljstvo zaposlnih na radnom mestu.

Jasno je da se zadovoljstvo poslom dovodi u blisku vezu
sa ostvarivanjem dobrih poslovnih rezultata.

Onda kada su ljudi zadovoljni onim S§to rade, imaju vise
snage, Zelje, elana, da svaki pojedinacni poslovni zadatak
obave onako kako se to od njih ofekuje, pa nekada i bolje
od toga. Oni zele da ukljuce sva svoja znanja, veStine,
sposobnosti, kako bi ostvarili zavidan rezultat i kako bi
pomogli svom poslovnom sistemu da opstane na trzistu i
da sebi formira jaku osnovu za dalji rast i razvoj.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bila dr Leposava Grubié Nesic.

2. ORGANIZACIONA KLIMA

Organizaciona klima je znacajna varijabla organizacionog
ponaSanja. Znacaj klime, kao organizacionog fenomena,
zapazen je znatno ranije, pre nego §to su razvijeni pojam
kulture organizacija i organizaciono ponasanje kao pristup
upravljanju ponasanjem ljudi u organizacijama.

U operativnom smislu, klima organizacije je vladajuci
model radne sredine, koji se oblikuje kao refleks
karakteristika i kvaliteta organizacione strukture.
pojedinci u organizaciji imaju razliite sposobnosti
percepcije i zato na razli¢ite nacine tumace i dozivljavaju
karakteristike i kvalitet organizacione kulture. Radi toga,
u definisanju i razumevanju pojma organizaciona klima
treba po¢i od onih zapazanja ¢lanova organizacije koja su
postojana i imaju trajniji karakter. Ovo upozorenje je zna-
Cajno za praksu rukovodenja da se ne bi, na osnovu
pogresnih zapazanja, izvodili zakljucci o “dobroj” ili
“loSoj” klimi organizacije. Klima organizacije se oblikuje
putem personalne politike, politike nagradivanja i nacina
rukovodenja.

Klima i kultura preduzeca oblikuju njegov imidz, kao
predstavu na osnovu koje javno mnjenje proglasava jedno
preduzece dobrim ili los§im. Predstavu o preduzecu kao
dobrom 1ili loSem Sire oni koji u njemu rade i oni koji sa
njima saraduju [1]. Za ove prve klima organizacije je od
presudnog znacaja. Ona utice na njihovu odluku da ostanu
ili da odu iz preduzeca. Zadovoljstvo poslom Najvazniji
medu svim stavovima zaposlenih jeste stav prema
njihovom poslu. Taj stav se naziva zadovoljstvo poslom i
mozemo ga definisali kao ,kognitivne, afektivne i
evaluativne reakcije pojedinca na svoj posao“.
Zadovoljstvo poslom je, dakle, slozen stav koji ukljucuje
odredene pretpostavke i verovanja o tom poslu
(kognitivna  komponenta), oseéanja prema poslu
(afektivna komponenta) i ocenu posla (evalutivha
komponenta).

Zadovoljstvo poslom predstavlja jednu od najvise
istrazivanih tema u oblasti ljudskog ponasanja u
organizacijama. Razlog tome je svakako uvrezeno
verovanje da je zadovoljan radnik produktivan radnik te
da se wuspeSnost organizacije ne moze posti¢i sa
nezadovoljnim zaposlenima.Dakle, na zadovoljstvo ne
uti¢e samo veliCina nagrade ve¢ i koja se nagrada prima
odnosno da li za ulozeni trud radnik dobija one nagrade
koje on ceni. Prema toj teoriji, radnici koji imaju malu
platu ne moraju biti nezadovoljni ako njima ta plata nije
najvazniji faktor zadovoljstva poslom [3].
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Zadovoljstvo poslom predstavlja subjektivni fenomen koji
zavisi od mnostva faktora, pa je tesko i dobiti pravu sliku
o zadovoljstvu. Zadovoljstvo poslom moze se meriti i
koris¢enjem objektivnih pokazatelja kao $to su izostanci,
bolovanja, konflikti na poslu i napustanje posla. Dva
najCes¢e koriS¢ena pristupa u merenju zadovoljstva
poslom su:

*  Holisticki pristup ili metod jedinstvenog globalnog
procenjivanja kojim se meri opSte zadovoljstvo

poslom.
«  Aditivni pristup kojim se meri zadovoljstvo
pojedinim aspektima posla. Odrede se kljucni

elemente posla i zaposleni se pitaju o njihovim
osecajima prema svakom elementu (tipi¢ni ¢inioci su:
priroda posla, nadgledanje, sadasnja plata, prilike za
napredovanje, odnosi s kolegama). Ovi Cinioci se
procenjuje na skali (npr. skala semantickog
diferencijala) i zatim se sabiraju kako bi se stvorio

ukupni rezultat zadovoljstva poslom [2].
3. ISTRAZIVACKI DEO

Predmet ovog istrazivanja jeste zadovoljstvo zaposinih na
radnom mestu. Jasno je da se zadovoljstvo poslom dovodi
u blisku vezu sa ostvarivanjem dobrih poslovnih rezultata.
Onda kada su ljudi zadovoljni onim $to rade, imaju vise
snage, Zelje, elana, da svaki pojedinacni poslovni zadatak
obave onako kako se to od njih ocekuje, pa nekada i bolje
od toga. Oni Zele da ukljuce sva svoja znanja, vestine,
sposobnosti, kako bi ostvarili zavidan rezultat i kako bi
pomogli svom poslovnom sistemu da opstane na trzistu i
da sebi formira jaku osnovu za dalji rast i razvoj. Veoma
Cesto se identifikuje konstatacija da su oni zaposleni koji
se nagraduju po obavljanju rada dosta motivisaniji i
zadovoljniji od onih koji nisu nagradivani.

Poznat je i zakljucak da se ovaj princip motivisanja javlja
kao efikasan i efektivan onda kada se nagrade vezuju za
produktivnost radnika. Ukoliko je situacija obrnuta, onda
ne mora da zna¢i da ¢e produktivnost rasti.. Veoma je
bitno da celokupan sistem bude pravedan i istovetan
prema svim radnicima, kako se ne bi javilo
nezadovoljstvo radnika i manifestacija uticaja na
organizacione rezultate. Ukoliko zaposleni uo¢i da mu
dobro zalaganje na poslu donosi materijalnu sigurnost i
drustveni status, on ¢e se svakodnevno truditi da svoje
kompetencije u¢ini delom organizacionog znanja.

Cilj istrazivanja jeste da se utvrdi koji su faktori koji se
mogu dovesti u blisku vezu sa zadovoljstvom zaposlenih
na poslu i na koji nac¢in kompanija moze delovati na te
faktore, kako bi se obezbedio visi nivo zadovoljstva
zaposlenih poslom.

Opste hipoteze istrazivanja su postavljene na osnovu cilja
i predmeta istrazivanja:

H1-U okviru analizirane kompanije, postoji visok stepen
zadovoljstva radnika poslom.

H2-U okviru analizirane kompanije,
zadovoljni meduljudskim odnosima.

zaposleni  su

H3-U okviru analizirane kompanije,
zadovoljni uslovima rada.

zaposleni  su
H4-U okviru analizirane kompanije, zaposleni su
zadovoljni odnosom plate i angazovanja na poslu.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je bilo anonimlno, sprovedeno na osnovu
upitnika, te su obradeni podaci sledeci:

m Nisam

10,0 zadovoljan

Pomalo

21,43 zadovoljn/na

31,43
Zadovoljan/na

30,00 Veoma

zadovoljan/na

Grafik 1. Odgovor na prvo pitanje

1. Mogu¢nost da se stalno nesto radi

Na osnovu realizovanog istrazivanja, moze se zakljuciti
da su ispitanici, odnosno zaposleni, zadovoljni mogu¢-
noséu da se stalno nesto radi. Zaposlenima je vreme
adekvatno popunjeno i ne postoji prostor za prazan hod,
usled adekvatne organizacije rada.

m Seriesl

Grafik 2. Odgovor na drugo pitanje
2. Sansa da se radi samostalno

Ukoliko se sagledaju rezultati ispitivanja, moze se zaklju-
¢iti da su ispitanici podeljenog misljenja oko toga da li su
zaovoljni $ansom da se ne$to radi samostalno. Postoji mo-
gucnost za unapredenje u ovom kontekstu, jer je vecina
radnih zadataka ve¢ unapred jasno odredena i definisana,
pa ne postoji velika moguénost za kreativan rad.
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U okviru analizirane kompanije, zaposleni su zadovoljni
meduljudskim odnosima je hipoteza koja je potvrdena
osamnaestim pitanjem. Samo 2,14% ispitanika nije bilo
zadovoljno, 6,43% ispitanika je bilo pomalo zadovoljno,
dok je 7,86% ispitanika bilo zadovoljno, 50,00%
ispitanika veoma zadovoljan/na i 33,57% ispitanika
izuzetno zadovoljan/na.

U okviru analizirane kompanije, zaposleni su zadovoljni
uslovima rada je hipoteza koja je potvrdena direktno
sedamnaestim  pitanjem.  Nijedan ispitanik nije
nezadovoljan, 9,29 % ispitanika je bilo pomalo
zadovoljno, dok je 42,14% ispitanika bilo zadovoljno,
37,14% ispitanika veoma zadovoljan/na i 11,43%
ispitanika izuzetno zadovoljan/na. Ostala pitanja na
indirektan nacin opisuju potvrdu ove hipoteze.

U okviru analizirane kompanije, zaposleni su zadovoljni
odnosom plate i angaZovanja na poslu je hipoteza koja je
potvrdena trinaestim pitanjem. Ukupno 15,00% ispitanika
nije bilo zadovoljno, 20,71% ispitanika je bilo pomalo
zadovoljno, dok je 28,57% ispitanika bilo zadovoljno,
23,57% ispitanika veoma zadovoljan/na i 12,14%
ispitanika izuzetno zadovoljan/na.

U okviru analizirane kompanije, postoji visok stepen
zadovoljstva radnika poslom je generalna hipoteza Cija
potvrda proizilazi iz potvrde prethodno opisanih hipoteza.

5. ZAKLJUCAK

Istrazivanja na bazi literature pokazala su da motivacija i
zadovoljstvo  zaposlenih  postaju  osnov  zanimanja
savremenog menadzmenta, jer se izgradnjom kvalitetnog
motivacionog sistema moze pomoc¢i organizaciji da
poveca svoju konkurentsku sposobnost i vrednost. Moze
se re¢i da je motivacija veoma sloZen fenomen na koji
utice veliki broj faktora.

Rezultati istrazivanja koje je sprovedeno, ukazuju na to da
je osnov uspeha jedne organizacije u okviru koje je
sprovedeno anketiranje zaposlenih, demokratski pristup
liderstvu. Onda kada su zaposleni ukljuceni u procese
odlucivanja, kada su im data na raspolaganje sredstva
kojima ¢e upravljati svoj deo zadatka i kada imaju ulogu
lidera, makar i nad sithom operacijom organizacije, oni su
motivisani da napreduju i da organizacija napreduje.

Zaposleni vole da se osete pripadaju¢im grupe, vole
odgovornost i zasluznost za obavljen deo posla. Onda
kada im se ukaze poverenje, oni se smatraju bitnim delom
organizacije, bez kog rezultati neée biti toliko dobri.
Zaposleni najvise uklju¢uju svoja znanja i sposobnosti
onda kada se neki deo posla ti¢e njihove odgovornosti i
nadleznosti.

U savremenim uslovima poslovanja menadzeri imaju na
raspolaganju niz teorijskih i praksom potvrdenih
istrazivanja strategija motivacije ljudskih potencijala, kao
Sto su finansijska stimulacija, obogacivanje posla,
participacija zaposlenih, fleksibilno radno vreme,
priznanja i javne pohvale, usavrSavanje, razvoj karijere i
drugo. Motivisanje i adekvatno nagradivanje postali su
kljuéni zadaci i funkcije menadzmenta ljudskih

potencijala, a presudan faktor u motivisanju jesu upravo
menadzeri. Motivisani zaposleni se identifikuju i vezuju
uz organizaciju, zainteresovani su za pronalazenje reSenja
organizacionih pitanja i problema, razvoj i uspesnost,
zainteresovani su za kvalitet proizvoda i usluga,
idoprinose vecoj proizvodnosti i radnoj uspesnosti.

Jedan od najvecih problema motivacionih sistema jeste
otpor samih radnika koji Cesto ne veruju u sistem
stimulativnog nagradivanja, u njegovu objektivnost i
pravednost. Zbog toga je najbitnije ste¢i poverenje
zaposlenih u sistem. Ljudi, njihove potrebe, motivacija i
zadovoljstvo treba da postanu srediSte menadzmenta
ljudskih resursa, s obzirom da se shvatilo da ljudski
kapital ~ predstavlja glavno orude konkurentske
sposobnosti i prednosti na globalnom trzistu. Postoje
brojne motivacijske tehnike koje stoje na raspolaganju
menadzerima.

Preduzeéa u kojima se shvatilo da je ljudski potencijal
najbitniji ¢inilac uspeha, uspesnija su od onih preduzeca u
kojima losa uprava jo§ nije shvatila znaaj ljudskih
potencijala i motivacijskih tehnika. Postoji veliki broj
teSkih 1 sloZenih zadataka koji se stavljaju pred
menadzment ljudskiih resursa.

Budu¢i menadzeri pored teorijskih znanja iz
menadzmenta i motivacijskih tehnika moraju imati i
znanje iz podru¢ja organizacije i psihologije. Pored toga,
vrlo je vazno da procene uspeSnost zaposlenih, da
nepristrasno ocenjuju i da zaposlenima omoguce njihov
dalji razvoj i napredovanje.
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PRIMENA INFORMACIONIH TEHNOLOGIJA U FORMIRANJU PREMIJE ZIVOTNIH
OSIGURANJA

APPLICATION OF INFORMATION TECHNOLOGIES IN PRICING LIFE INSURACE
PREMIUM

Pavle Mihajlovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu su prikazane osnove
Zivotnih osiguranja, nacin obracuna premije Zivotnih
osiguranja i primena 1T-a u formiranju premije Zivotnih
osiguranja.

Kljuéne reci: Informacione tehnologije, premija
osiguranja, programski jezik Python, tablice smrtnosti,
Zivotno osiguranje

Abstract — This paper presents the basics of life
insurance, the method of calculating life insurance
premiums and the application of IT in pricing the life
insurance premium.

Keywords: IT, insurance premium, Python programming
language, life table, life insurance.

1. UvOD

U ovom radu objasnjene su osnovne karakteristike
zivotnih osiguranja i to tehnicke osnove, pravni odnosi,
vrste Zzivotnih osiguranja u Republici Srbiji, premija
osiguranja, kao 1 zakljudivanje ugovora o osiguranju
zivota, prava i obaveza ugovornih strana i postupak
naknade $teta.

Postoje mnoge vrste zivotnih osiguranja i sve su sli¢ne
prema predmetu osiguranja ali se sve one razlikuju prema
nacinu izracunavanja svih uplata i isplata ili samog
izraCunavanja tarife. Dakle, svaka vrsta osiguranja
poseduje svoju tarifu osiguranja. Zavisnhosti od
osiguravajuée kompanije, te tarife uzimaju odredenu
kamatnu stopu koja se po pravilu ne menja duzeg
vremenskog perioda.

U radu su takode proucavane oblasti finansijske
matematike, aktuarske matematike, tablica smrtnosti i
nekoliko vrsta proizvoda Zivotnih osiguranja.

Sprovedeno je 1 istrazivanje 1 primena aktuarske
matematike na proizvode zivotnih osiguranja i razvijena
su cetiri  matematicka modela primenom Python
programskog jezika.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Ljiljana Popovié.

To su verovatno trajanje zivota, srednje trajanje Zivota,
kao i dva proizvoda osiguranja, jednokratna premija za
neposrednu doZivotnu liénu rentu i godi$nja privremena
premija za dozivotno osiguranje kapitala za slu¢aj smrti.

2. PREMIJA U OSIGURANJU ZIVOTA

Osnova za tehnicku moguénost sprovodenja osiguranja za
zivotno osiguranje, i za izraCunavanje tehnicke premije su
tablice smrtnosti, kamatna stopa i troskovi sprovodenja
osiguranja.

2.1. Tablice smrtnosti

Tablice smrtnosti su zasnovane na statistici. One se mogu
primeniti na stanovniStvo koje se Zzeli osigurati. Tablice
smrtnosti ili drugacije, tablice mortaliteta sadrze niz
pokazatelja kao Sto su broj posmatranih stanovniStva, broj
umrlih, izravnata verovatnoc¢a smrti, verovatnoca
dozivljenja, broj zivih, broj mrtvih, zbir brojeva zivih,
srednje trajanje Zivota i sli¢no.

Pravilno postavljene raCunske osnove je uslov za
sigurnost u poslovanju osiguranja Zivota, i to osiguranje
mora biti zasnovano na sigurnoj i taénoj racunskoj osnovi,
koju predstavljaju blagovremene i precizne tablice
smrtnosti.

2.2. Kamatna stopa

Pored tablica smrtnosti, kamatna stopa je drugi element
potreban za izracunavanje tehnicke premije. Red veli¢ina
kamatne stope se kre¢e oko 3, 415 %. Pri izboru kamatne
stope treba imati u vidu da kamatna stopa koja se odabere
kao racunski osnov za obra¢un tarifa (obracunska
kamatna stopa), treba da bude niza od stope prinosa koju
kroz ulaganja sredstava rezervi osiguravajuce drustvo
moze da dobije.

Da bi se ostvarilo to da, prihodi od plasmana osiguravacu
¢e biti veci od njihove kamatne stope, oni treba da koriste
neSto nizu stopu od aktuelne kamatne stope — koja se u
skladu sa trziSnim uslovima menja na vise ili na niZze.
Kamatna stopa ne bi trebala da se menja cesto iz razloga
§to su ugovori u zivotnom osiguranju viSegodi$nji, a
premija osiguranja je fiksna.

Prema preporuci Medunarodne Asocijacije Aktuara
(International ~ Actuarial ~ Association), obracunska
(tehnicka) kamatna stopa se zasniva na ocekivanoj stopi
prinosa na imovinu ¢iji novcani prilivi treba da obezbede
pokriée obaveza po osnovu ugovora o osiguranju [1].
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2.3. Troskovi sprovodenja osiguranja

Kao tre¢i element za izraCunavanje tehnicke premije
uzimamo u obzir tro§kove sprovodenja osiguranja. Ovi
troskovi su zajednicki za sve privredne subjekte i
karakteristi¢ni su za delatnost osiguranja.

Postoje tri vrste ovih troskova, i to su [2]:
1. Troskovi pribavljanja osiguranja ili akvizicioni
troskovi
2. Inkaso troskovi
3.  Administrativni ili tekuéi upravni troskovi

Rezijski
dodatak
- Dodatak za
Funkcional preventivu
Tehnicka
premija

na (Neto)
Slika 1. Podela bruto premije u zivotnom osiguranju [3]

Riziko
premiju

Stednu
premiju

premija

Matematick
arezerva

3. PRORACUN PREMIJE ZIVOTNOG
OSIGURANJA

Za proracun premije zivotnih osiguranja neophodno je pre
svega definisati slede¢e parametre koji su osnovni
elementi tablica smrtnosti:

x — Starost posmatranog lica

Lx — Broj posmatranih stanovnika iz popisa stanovniStva
Republike Srbije iz 2011. godine.

Tx — Broj umrlih stanovnika iz popisa stanovnistva
Republike Srbije iz 2011. godine.

0x — Verovatnoca smrti u narednoj godini.

X

odnosno q,, = 'j— 1)

Tx
qx = Lx’

px_ Verovatnoéa dozivljenja naredne godine.

L+

vy =1 —gq,, odnosno p, = L 2)

Na osnovu dobijenih vrednosti broja zivih i broja mrtvih
kao i odgovarajuée kamatne stope, izraCunavaju se
komutativni brojevi, koji sluze kao osnova za izradu tarifa
zivotnog osiguranja:

I, —Broj Zivih lica
Leyr = Iy — dy 3)

dy — Broj umrlih lica

Txly
Ly

d, = ,odnosnod, =1, — Ly, 4)

3.1. Obracun premije Zivotnih osiguranja primenom
komutativnih brojeva

Obracun premije zivotnih  osiguranja  primenom
komutativnih  brojeva bi¢e prikazan na primeru
jednokratne premije za neposrednu dozivotnu li¢nu rentu.
Sam naziv neposredna dozivotna licna renta govori da se
radi o renti koju osiguranik prima od dana zakljucenja
ugovora o osiguranju dokle god je ziv, na bazi uplate

jednokratne premije (mize). Ova renta moze biti
anticipativna i dekurzivna [4]. Matematicki posmatrano,
premija osiguranja za pomenutu vrstu osiguranja se
izra¢unava na sledeci nacin:

lx+1 lx-;z + lx+?-’3 + .. (5)
T T

ly-a, =1+

S obzirom da L, predstavlja ukupan broj osiguranika
starih x godina, pretpostavlja se da su se svi osigurali
neposrednom dozivotnom licnom rentom. Sa a, oznacava
se premija koju mora da uplati svako od I, lica da bi na
pocetku svake godine dobijali po 1 dinar sve do kraja
zivota.

Da bi se ispostovao princip ekvivalencije — da je sadaSnja
vrednost jednokratne premije jednaka sadasnjoj vrednosti
svih obaveza na dan zakljuCenja osiguranja, potrebno je
da se izvrsi diskontovanje svih isplata. Diskontovati neki
iznos kapitala K znaci umanyjiti ga za interes za koji je taj
kapital uvecan tokom n godina i svesti ga na njegovu
sadasnju (pocetnu) vrednost [5].

Glavni problem kori§¢enja tablica smrtnosti moze da
nastane u slucaju kada klijent zahteva kamatnu stopu
razli¢itu od one koja je primenjena prilikom izrade tablica
smrtnosti i komutativnih brojeva. Ovaj problem se moze
prevazi¢i primenom informacionih tehnologija, Sto u
praksi nije Cest slucaj, pa je samim time i kamatna stopa
fiksna.

3.2. Obracun premije Zivotnih osiguranja primenom
programskog jezika Python

Python predstavlja viSenamenski programski jezik koji u
okviru svojih moguénosti pruza podrsku za veliki broj
paradigmi koje se danas Kkoriste u programiranju.
Objektno-orijentisana  paradigma  predstavlja  danas
najzastupljeniju paradigmu prilikom razvoja softverskih
reSenja [6].

Ukoliko bi Zeleli da izraunamo visinu gore pomenute
premije osiguranja pomoc¢u programskog jezika Python,
komutativni brojevi postaju nepotrebni. Postavkom
osnovnog algoritma za proracun mize a, moguce je
izraCunati premiju osiguranja unosom samo jedne
promenljive, promenljive L.

Na ovaj na¢in otvara se moguénost manipulisanja (kori-
govanja) kamatne stope.

3.3. Uporedni prikaz obracuna premije osiguranja
primenom komutativnih brojeva i programskog jezika
Python

U nastavku rada je dat primer obracuna premije
osiguranja za lice staro 95 godina, koje zeli da osigura
kapital, na nacin da svake godine prima rentu (R) u visini
od 5.000 evra, od trenutka osiguranja pa sve do kraja
zivota. Kamatna stopa je 3%.

Premija je proracunata na dva nacina, da renta bude i
anticipativna i dekurzivna. Za uporedni prikaz je
kori$¢ena premija za lice starosti 95 godina radi
jednostavnosti proracuna premije pomocu komutativnih
brojeva.
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M

M = 5000 -a, = 5000 -

Primena komutativnih brojeva u obracunu premije

Anticipativna renta:

log  lo;  log  log 1
195+%+%+%+%+%
los

= 5000-a, = 5000 -

454 245
782+ 153+ 1037

9
121 54

21
t1tor 1ot

1.03%

5000 - 55
782 + 440.77 + 230.93 + 110.73 + 47.97 + 18.1

' 782

= 5000 - 2.0850869 = 10425.4345

(6)

5000

1630.538

5000 782

Dekurzivna renta:

L L l l
l%+%+%+%+%

l

95
54 21

245
1037 " 103®

121
454 + 103t

1.032

5000 - s
454 + 237.864 + 114.054 + 49.418 + 18.658

’ 782

= 5000-1.117639 = 5588.195

U]

5000

873.994

= 5000 - 782

Primena programskog jezika Python u obracunu premije
Anticipativna renta:

M = 5000 - a, = 5000 - 2.08508685755517
= 10425.43428777585 (8)

Dekurzivna renta:

M = 5000 - a, = 5000
-1.1176394632818252

= 5588.197316409126 ©)

Uporedeno reSenje pokazuje da algoritam radi tacno.
4. ZAKLJUCAK

Zivotno osiguranje ima veoma veliki znalaj, uticaj i
potrebu u svetu, pa i kod nas. Zato je veoma bitno
kontinualno razvijati ovu granu industrije. Jedan od
osnovnih pojmova u zivotnom osiguranju je premija, i
njeno izraCunavanje uz pomo¢ tarifa osiguranja. U ovom
radu su opisani svi parametri koji uti¢u na visinu premije,
kao $to su kamatna stopa, troskovi pribave osiguranja i
tablice smrtnosti. S obzirom da za svaku vrstu osiguranja
koja postoji, koriste se drugacije matematicke formule, a
one pripadaju aktuarskoj matematici, potrebno je dobro
razumeti kako se kroz vreme vrSe sve uplate i isplate, jer
to predstavlja osnovu za izraCunavanje tarifa.

Analizom stanja u oblasti moze se primetiti da nema
radova koji se fokusiraju na izraCunavanje tarifa, $to je
posledica posmatranja tarifa osiguranja kao poslovnom
tajnom svake osiguravaju¢e kompanije. Primetno je i da
tarife uvek imaju fiksnu kamatnu stopu, koja se ne moze
menjati.

Promena kamatne stope uzrokovala bi promenu svih
vrednosti u tarifama. Iako se u svetu aktuarstva predlaze
da se kamatna stopa ne treba menjati duzi vremenski
period, u finansijski nestabilnim okruzenjima korekcija je
ipak neophodna. Naprotiv, postoji o¢igledan prostor za
unapredenje koji se moze resSiti prikazanim softverskim
reSenjem. Ono ne samo da daje mogucénost da se bira
interesni Cinilac pri izraCunavanju premijskih parametara,
ve¢ promenom samo jedne linijje koda, moze se
implementirati eksploatacija drugih tablica smrtnosti. To
znati da se ovo softversko reSenje moze Kkoristiti za
razliCite tablice smrtnosti, dokle god dele obelezje. S
druge strane, po istom principu moze se razviti reSenje i
za druge modele Zzivotnih osiguranja. Izbor Python
programskog jezika pokazao se kao zadovoljavajuc.
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INFORMACIONE TEHNOLOGIJE U UPRAVLJANJU INTEGRISANIM LANCIMA
SNABDEVANJA

INFORMATION TECHNOLOGIES IN MANAGING INTEGRATED SUPPLY CHAINS
Marko Obradovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — InZenjerski menadZment

Kratak sadrzaj — U radu je na originalan nacin
prikazano upravljanje lancima snabdevanja sa akcentom
na savremene trendove i alate koji se u upravljanju
koriste. Definisano je mesto upravljanja lancima
snabdevanja u logistici i generalno u poslovanju..

Kljuéne redi: Integracija, ERP, SAP, Blockchain

Abstract — This paper in original way presents the
management of supply chains with the emphasis on
modern trends and tools that are used in original way.
The place of supply chain management in logistics and
generally in business is defined.

Key words: Integration, ERP, SAP, Blockchain

1. UvOD

Lanac snabdevanja za svrhu ima zadovoljenje potreba i
zahteva krajnjeg korisnika i pruzanje usluge ili proizvoda
vise povezanih dobavljaca. Upravljanje lancem
snabdevanja (eng. Supply Chain Management) moze se
definisati kao mreza medusobno povezanih poslovnih
procesa koji treba da budu izgradeni unutar organizacije i
njenog relevantnog okruzenja. SCM je integracija
informacionih tehnologija, nauke o menadzmentu i
menadzerske prakse, u cilju optimizacije tokova
informacija, materijalnih, ljudskih, novcanih resursa i
proizvoda kroz poslovne procese i interakciju poslovnih
partnera radi efektivne i efikasne podrske sistema lanca
snabdevanja i logistickih procesa. Danas, u vreme Siroke
zastupljenosti  informacionih  tehnologija, softverska
reSenja nalaze izuzetnu primenu u pravcu optimizacije
donosenja odluka u vezi sa lancem snabdevanja. Njihova
integracija predstavlja obimnu poslovnu strategiju koja
povezuje $to je moguce vise karika u lancu, kroz Sto blize
medusobne poslovne odnose sa ciljem skraéivanja
vremena za reakciju i proizvodnju, smanjivanje troSkova i
otpada tako da svaka karika u lancu profitira.

2. ENTERPRISE RESOURCE PLANING - ERP
SISTEMI

Digitalna transformacija se prvo razvija unutar same
organizacije, potom izmedu njenih partnera, a na kraju u
globalnom outsourcingu izmedu organizacija i partnera
kroz ceo lanac poslovnih mreza.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Stevan Milisavljevi¢, vanr. prof.

Sistemi obrade transakcija se u dana$nje vreme izraduju
modularno 1 integralno, dok im strukturu ¢ine
informacioni moduli ili informacioni podsistemi. APICS
objasnjava ERP na slede¢i nadin: ERP predvida i
balansira ponudu i potraznju, tako da se moze reci da je to
skup alata za predvidanje, planiranje i rasporedivanje
resursa na nivou kompanije koji povezuje kupce i
dobavljate u jedan lanac snabdevanja, primenjuje
dokazane najbolje prakse u donosenju odluka, koordinira

prodaju, marketing, operacije, logistiku, nabavku,
finansije, razvoj proizvoda i upravljanje ljudskim
resursima.

Koraci pri uvodenju tipi¢nog sistema su:

- Korak 1: Priprema projekta (Prepare stage)

- Korak 2: Snimanje procesa u organizaciji,

dokumentovanje procesa (Plan stage)
- Korak 3: Konfigurisanje sistema (Analyze Stage)
- Korak 4: Testiranje i validacija sistema (Execute
Stage)

- Korak 5: Konac¢ne pripreme (Validate stage)

- Korak 6: Ozivljavanje — pocetak rada (Deploy)
U empirijske prednosti spadaju:
Jedno multifunkcionalno reSenje sa jedinstvenom bazom
podataka 1 zajednickim interfejsom, za razliku od
nefleksibilnih softverskih resenja koja slabo komuniciraju
i nemaju zajednicki interfejs. Takode, smanjuje se broj
ljudi za dalji razvoj i odrzavanje. Kontrola kritinih
poslovnih  procesa u podru¢jima poput nabavke,
skladiStenja, proizvodnje, distribucije, prodaje, ljudskih
resursa, finansija, racunovodstva i dr. Pruzanje razli¢itih
servisa kupcima i podizanje imidza organizacije.
Premos$c¢avanje informacionog gepa ne samo unutar jedne
organizacije, nego i na nivou vise organizacija, bez obzira
na njihovu lokaciju. Puna back office podrska
informacionog sistema organizacije S$to rezultira i
integracijom front office reSenja. Bez ERP-a ne bi bilo ni
integracije SCM-a, CRM-a i drugih savremenih reSenja.
Sprecavanje nedostatka sirovina i materijala za nesmetano
odvijanje  proizvodnje,  podizanje  produktivnosti,
uravljanje  zalihama 1 skladi§tem, pravoremenom
isporukom, upravljanje kvalitetom, upravljanje gotovinom
i obezbedivanje  servisa  kupcima, Uvodenje
najsavremenijih informacionih tehnologija u organizaciju:
EDI, Video conferencing, e-Commerce i ostalih; Veéi
pristup zaposlenih azurnim i sveobuhvatnim podacima,
kako bi se obezbedilo efikasnije donoSenje strateskih i
operativnih upravljackih odluka; Unapredenje procesa
kroz sredstva poslovne inteligencije (Decision Support
Systems, Data Mining, Executive Information Systems i
dr.); Jedinstvena i sigurna zastita podataka [2].
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Odabir ERP resenja, odnosno njegovog dobavljaca, odvija
se na osnovu polaznih pretpostavki o kori§éenju sistema i
vezan je za definisane ciljeve 1 oCekivanja njihovog
ispunjenja, kao i rezultate cost-benefit analize.

U kriterijume spadaju: Podrska industrijskoj grani,
potreban stepen prilagodavanja, veli¢ina poslovnog
sistema i nivo podrske postoje¢im kljuénim procesima.

Na slede¢im grafikonima prikazan je uporedni pregled tri
softverska reSenja u oblasti upravljanja poslovnim
procesima (QAD, Microsoft Dynamics NAV, SAP). Broj
kriterijuma koji je analiziran: Finansije 1.017, ljudski
resursi 457, Proizvodni menadzment 1.081, upravljanje
procesom proizvodnje 199, upravljanje inventarom 193,
upravljanje nabavkom 273, upravljanje kvalitetom 82,
upravljanje prodajom 237, tehnologija proizvoda 177 [5].

Finansije
1200

Tehnologija
proizvoda

Proizvodni
menadzment

Upravljanje
prodajom

Upravljanje
kvalitetom

Upravljenje
nabavkom

—— SAP S/4HANA Dynamics 365

Grafikon 1. Uporedni pregled ERP sistem SAP S/AHANA
i Microsoft Dynamics 365.

Finansije
1000

Tehnologija
proizvoda

Proizvodni
menadzment

Upravljanje
prodajom

Upravljanje = Upravljanje
i = procesom
kvalitetom z C !
Z proizvodnje
8 “Upravljanje
nabavkom inventarom

—— QAD Enterprise Applications SAP S 4HANA

Grafikon 2. Uporedni pregled ERP sistema SAP HANA i
QAD Enterprise Applications.

Prema dostupnim finansijskim izvesStajima, najuspesnija
kompanija u proizvodnji poslovnih softvera (SAP) tokom
2018. godine je ostvarila sledece rezultate: Prihod od
pretplate korsinika na Cloud usluge i usluge podrske

5.205 milijardi EUR; prihod od Cloud-a i softvera 21.577
milijardi EUR; Operativni profit 7.480 milijardi; neto
ocena korisnika 22 i indeks ukljuéenosti zaposlenih 84%.
Sto se ostalih pokazatelja ti¢e, u odnosu na 2017. godinu
broj zaposlenih je porastao sa 88.543 na 96.498; zarade
po akciji sa 3,35 na 3,42; dividenda po akciji sa 1,40 na
4,50.

SAP resenja ukljuéuju nekoliko funkcionalnih modula
koji podrzavaju transakcije u izvrSenju klju¢nih poslovnih
procesa. Finansijsko ra¢unovodstvo i kontrola zajedno
formiraju modul pod nazivom SAP FICO. Osim funkcija
sarzanih u nazivu, tu spada i investicioni menadzment i
upravljanje  blagajnom. Nakon njega, Upravljanje
finansijskim aspektom lanca snabdevanja (FSCM),
Upravljanje materijalima (MM), Prodaja i distribucija
(SD), lzvrsenje logistickih procesa (LE), Planiranje
proizvodnje  (PP), Upravljanje kvalitetom (QM),
Odrzavanje fabrike (PM), Projektni sistemi (PS), Ljudski
resursi (HR).

3. DIGITALNI LANAC SNABDEVANJA

Digitalizacija lanca snabdevanja pociva na inteligentnim
preduzec¢ima. Ona predstavljaju sisteme gde menadzment
znanja 1 ostala reSenja poslovne inteligencije
omogucavaju produbljene analize potrebne za pretvaranje
sirovih podataka u korisne informacije. Umesto
prognoziranja prodaje, tezi se osetiti traznju, realizovati
ne samo jednu porudzbinu ve¢ razmisljati o korisni¢kom
iskustvu (holisticki prilaz).

Integrisani procesi poslovnog planiranja kroz celokupni
lanac snabdevanja daju moguénost korisniku da razdvoji
fizicki i digitalni svet i da osigura da su klijenti na
centralnom mestu u svakoj fazi poslovanja. Fizicka
imovina se elektronski projektuje preko svog klona
odnosno ,,digitalnog blizanca®, i omoguéava donosiocu
odluke da se racionalno opredeli za odredeni scenario, pre
samog delovanja i bez obzira da fazu zivotnog ciklusa
proizvoda.

Poslovne moguénosti portfolija digitalnih proizvoda u
oblasti dizajna obuhvataju: Menadzment portfolija i
projekata, menadzment kolaboracije i zahteva, razvoj i
konfiguraciju, troskove zivotnog ciklusa i uskladenost
proizvoda, prenos u proizvodnju.

U oblasti planiranja, SAP-ov paket ERP sistema
ukljucuje: Kontrolni toranj lanca snabdevanja (povezuje
razli¢ite izvore i1 omogucava preglednost na citavoj
mrezi); Planiranje prodaje i operacija (razmatra
finansijske implikacije svake akcije, kako bi se doslo do
finansijski odrzivog, tehnicki izvodljivog 1 strateski
uskladenog plana); Analiza traznje; Analiza zaliha (koristi
multi-eSalonsku optimizaciju inventara — MEIO, a kao
dodatak ovaj podmodul podrzava i prva dva koraka MRP-
a poznata kao DDMRP); Analiza reakcije i ponude
(koristi tri algoritma: neogranicenu heuristiku, ograni¢enu
optimizaciju sa ogranienjem troskova i kapaciteta i
ograniCenu  prioritetnu  potraznju sa  pravicnom
raspodelom).

Inteligentno proizvodno preduzeée koje implementira
proizvodnju 4.0 prelazi sa masovne proizvodnje na
masovnu individualizaciju, sa outsource proizvodnje na
resporedenu proizvodnu mrezu.
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Deterministi¢ki modeli i papirne instrukcije zamenjeni su
3D instrukcijama i predvidaju¢im modelima. Kapitalno
intenzivna proizvodnja gravitira ka usluznoj, a manuelni
procesi postaju visoko automatizovani.

Na osnovu istrazivanja o digitalnom upravljanju
kompanijskom imovinom dobijeni su slede¢i rezultati:
76% organizacija smatra da je vazno predvitdeti
potencijalne neuspehe pomocéu pouzdanih modela
podataka; 21% organizacija uspesno sprovodi prediktivno
i preventivno odrzavanje; 83% organizacija smatra da je
vazno da procesi upravljanja imovinom i povezani merni
podaci budu standardizovani u svim objektima i da se
redovno prate; 13% organizacija moZe upravljati
imovinom na osnhovu analize podataka sa senzora u
realnom vremenu i istorijskih podataka o odrzavanju [6].

4. ULOGA LOGISTIKE U DIGITALNOM LANCU
SNABDEVANJA

Digitalna transpofmacija posebno je neophodna u fazi
logistike. IstraZivanja o digitalnoj spremnosti pokazuju da
kompanije jasno vide potrebu da digitalno transformisu
svoje logisticke procese. 34% ogranizacija je u
mogucénosti da optimizuje i konsoliduje narudZbine i
posiljke u distributivnim centrima, trgovinama i direktnim
potroSackim kanalima; 65 % smatra da je vazno
integrisati procese i sisteme lanca snabdevanja sa
kljuénim prevoznicima, Spediterima i tre¢im Stranama
(3rd party logistics); 70 % maloprodavaca Zeli da ima
uvid u zalihe na globalnom nivou [6].

Na logsiticku industriju utiCu mnogobrojni globalni
trendovi u koje spadaju: globalizacija, demografske
promene i urbanizacija, digitalizacija i tehnoloski razvoj,
odrzivi razvoj, optereCenje saobracajne i transportne
infrastrukture, promene centara ekonomske aktivnosti,
politicka nestabilnost, nov nacin poslovanja, elektronska
trgovina, struktura lanca snabdevanja, ponaSanje
potrosaca itd. Krajem proslog veka elektronska trgovina
postaje prilicno aktuelna. Sa njenim porastom rastu i
logisticki problemi, tako da je ova oblast sve vaznija
provajderima logistic¢kih usluga.

Medu predvodnicima u oblasti e-trgovine i primeni novih
tehnologija u oblasti logistike isticu se kineski giganti
Alibaba i JingDong (JD). JD trenutno upravlja sa preko
20 logistickih parkova koji su medu najaumotatizovanijim
centrima u Aziji. Koriste mrezu od 550 skladiSta ukupne
povrsine 12.000.000 m?. Razvojem logisticke mreze
upravlja laboratorija pod nazivom JD-X ¢iji je fokus na
automatizovane mogucénosti opskrbljivanja, ukljucujuéi
bespilotne letelice i autonomna vozila za isporuku.
Obzirom da ¢e do 2025. godine Kina postati najvece
svetsko 5G trziste, sa oko 460 miliona prikljucaka (28%
od ukupnog broja na globalnom nivou), logisti¢ko
prilagodavanje 5G tehnologiji od strane JD-a uveliko je u
toku, narocito sa aspekta izra¢unavanja ruta vozila i brzoj
analizi obimnih informacija. Njihova platforma na
dnevnom nivou prikupi ¢ak 31 petabajt podataka.
Alibabin pristup organizaciji transporta je drugaciji.
Koristi se kolaporativni pristup, a fokus nije samo na Kini
ve¢ 1 na okolnim zemljama. Mreza za isporuku pokriva
224 zemalja i regiona na globalnom nivou i 2.800 okruga
u Kini. Obraduje podatke sa 70% svih kineskih posiljki, u
proseku 42 miliona dnevno. Saraduje sa vise od 90

domacih i stranih partnera, zapos$ljava vise od 2 miliona
radnika i kordinira rad 230.000 vozila i 180.000
isporuénih stanica. Mreza prima visSe od 800 miliona
dnevnih aZuriranja statusa isporuke na svojoj platformi.
Sliéni modeli konsolidacije posiljki primenjuju i ostale
kompanije. Bilo da se radi o organizaciji isporuke ili
povlacenju proizvoda sa trzista praktikuje se metod hub
and spoke, a jedan od inovativnih poslovnih modela
zbirnog transporta je i Uber for Freight.

Sto se organizovanja skladiita ti¢e, uzimanje/biranje
materijala u skladistu jedan je od najvaznijih procesa u
logistici. Razlikuje se nekoliko razli¢itih sistema koji se
mogu izabrati u zavisnosti od specifi¢nih uslova: klasi¢ni
sistem biranja (po listi), sistem sa radio frekvencijom, sa
glasom, svetlom, sistem podrske.

Danas mnoge kompanije nude hardver i softver kojima se
pomenute tehnologije lako mogu implementirati ili samo
dopuniti postoje¢i ERP sistem i optimizovati proces
odabira. Njihovi rezultati ogledaju se u povec¢anju ta¢nosti
posiljke od 99,99% i vecoj bezbednosti operatera.
Operacije rukovanja materijalom trebalo bi mehanizovati
i/ili automatizovati gde god je moguée kako bi se
unapredila efikasnost operacija, povecala pouzdanost,
poboljsala doslednost i predvidljivost i smanjili operativni
troSkovi. Automatski vodena vozila (eng. Automated
Guided Vehicles — AGV) u upotrebi su ve¢ nekih
Sesdesetak godina. Radi se o industrijskim vozilima bez
vozaCa, obi¢no pogonjenim baterijama i elektri¢nim
motorima. TeZine tereta koje mogu prevoziti su veoma
velikog opsega, od lakih tereta od svega nekoliko
kilograma, pa do tereta tezine preko 100 tona. AGV koja
za Alibabu proizvodi Quicktron mogu se kretati brzinom
od 1,5 metara u sekundi i nositi i do 500 kilograma.
Takode, mogu se rotirati za 360 stepeni radi lakSeg
pristupa policama i medusobno detektovati, kako bi
izbegli sudar. Veoma su upotrebljivi i automatski se
priblize punjacu kada je baterija skoro prazna.

Za kretanje robe kroz lanac shabdevanja koristi se
tehnologija identifikacije radio frekvencija (RFID). RFID
koristi minijaturne tagove (etikete) sa ugradenim
mikro¢ipovima koji sadrze podatke o nekom proizvodu.
Tag ¢ini memorija gde su ti podaci skladiSteni i antena
koja emituje radio talase. Kada RFID dode u domet
CitaCa, tag se registruje i emituje podatke o proizvodu.
Cita¢ ih potom prihvata, dekodira i 3alje kroz Zi¢anu ili
bezicnu mrezu do centralnog racunara na dalju obradu.
Razlikuju se aktivni i pasivni RFID tagovi. Aktivni imaju
integrisanu sopstvenu bateriju koja sluzi kao izvor
energije, veéih su dimenzija, opseg ofitavanja im je duzi,
a vek trajanja oko 10 godina. Za razliku od njih, pasivni
nemaju izvor energije, ve¢ istu dobijaju od RFID ¢itaca,
manjih su dimenzija i ujedno laksi, sa manjim opsegom
¢itanja i neogranic¢enim vekom trajanja.

5. BLOCKCHAIN

Radi se o arhitektonskom konceptu koji nudi otvorenu,
distribuiranu glavnu knjigu transakcija, koja moze
efikasno i trajno evidentirati transakcije izmedu stranaka.

Tehnologije na kojima se ovaj koncept zasniva su: Peer-
to-peer mreze, kriptografija i Hash algoritmi,
Konsenzusni algoritmi i baze podataka.
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U sprecavanju krivotvorenja, ubrzavanju procesa i
stvaranju jedinstvenog izvora istine, primeri primene
Blockchain-a dolaze iz razli¢itih sfera:

Trziste farmaceutskih proizvoda. Ovde je Blockchain po-
Zicioniran kao sredstvo za reSavanje problema falsifi-
kovanja lekova kroz lance snabdevanja u Severnoj Ame-
rici. Predlozeno reSenje bilo je da nosioci autorizacije
trzista (oni koji su ovlas¢eni da se bave trgovinom
lekovima i farmaceutskim proizvodima) pisu Hash ko-
dove serijskih brojeva kako na same proizvode, tako i u
Blockchain. Posrednici mogu da skeniraju serijski
proizvod koriste¢i mobilnu aplikaciju, koja proverava
autenti¢nost proizvoda i potrvrduje da li moze legalno da
ude (ponovo) na trziste.

U sferi telekomunikacija, u saradnji SAP-a, Deutche
Telekoma i Camelot IT Laba, stvorena je jedinstvena
mreza za bezbednost bezi¢nih uredaja zasnovana na
Blockchain-u kako bi se ukradenim telefonima onemo-
gucio pristup mobilnoj mrezi. Ovakvoj listi IMEI brojeva
mogu pristupiti mreZni operateri, prodavci hardvera, javne
vlasti i drugi, kako bi brzo i efikasno odstranili kom-
promitovani telefon sa svoje mobilne mreze. Postoji i
druga strana. Zahvaljuju¢i dodeljenim administratoskim
funkcijama, oni mogu i da otklju¢aju uredaj kada se
originalni vlasnik potvrdi.

Upravo u borbi protiv krivotvorenih proizvoda, kompa-
nije saraduju sa organizacijom kakva je Vechain koja
koristi Blockchain i pametne tagove (NFC/RFID/QR kod)
za implementaciju sledivosti celokupnog upravljanja
zivotnim ciklusom proizvoda. Tako se jasno moze utvrditi
da li je proizvod originalan. U autoindustriji, preko svoje
Blockchain platforme nazvane VechainThor, svakom
vozilu dodeli se poseban identifikacioni broj (Sifra) i
digitalna knjiga (pasos) koja pokriva celokupni Zzivotni
vek vozila. Broj $asije odnosno motora bi se mogao uzeti
kao primer. Tako bi se na jednom mestu dobili podaci ne
samo o automobilu kao celini, ve¢ i 0 svim njegovim bilo
originalnim bilo polovnim komponentama. Koriste¢i te
autenti¢ne podatke koji se cuvaju na Blockchainu,
moguce je poceniti kvalitet i autenti¢nost auto delova.
Osim toga, vlasnik vozila moze omoguditi pristup tim
podacima provajderima usluga (tre¢im stranama) kao $to
su osiguravajuce kuce, prodavci polovnih automobila,
finansijske institucije i sli¢no.

6. ZAKLJUCAK

Danasnji lanci snabdevanja izuzetno su kompleksni, tako
da svako kretanje robe, usluga i informacija generiSe
veliki broj podataka, ¢ijom se analizom mogu proizvesti
neophodni pokazatelji za adekvatno anticipiranje i
prevenciju potencijalnih problema. Zahvaljuju¢i pojavi
ERP sistema, stvorena je jedinstvena baza podataka i
omogucena jednostavnija i brza komunikacija izmedu
funkcionalnih jedinica unutar firme. Medutim, pri izboru
odgovaraju¢eg ERP sistema, svaka kompanija se mora
voditi  individualnim  kriterijumima poput veliCine
sistema, karakteristikama date industrije i potrebnom
stepenu prilagodavanja. U skladu sa tim, ne postoji
univerzalno softversko resenje koje odgovara svakom
preduzecu. Umesto toga, potrebno je opredeliti se za onu
opciju koja najvise podrzava postojece kljuéne procese i
koja ¢e ostvariti najbolji odnos izmedu investicija i

planiranih rezultata. Trenutne ERP sisteme karakteriSe
brzina, fleksibilnost i integrisana cloud platforma. Za
operacije koje je pri uvodenju ovih softvera trebalo
nekoliko nedelja, danas je dovoljno svega nekoliko
minuta. Jedan od razloga nalazi se u njihovoj
komplementarnosti sa tehnologijama poput: veStacke
inteligencije, masinskog ucenja, interneta stvari i analize
obimnih podataka.

Digitalni lanac snabdevanja jednak je potpunoj transpa-
rentosti transakcija i protoka robe, usluga i informacija
kroz razgranatu mrezu subjekata od dobavljaca do kupca.
U njemu se prilikom dizajna proizvoda kreira i njegov
»digitalni blizanac* koji predstavlja konkretan proizvod i
njegovu poziciju i stanje u realnom vremenu. Planiranje
se revidira u svakom trenutku u skladu sa trenutnim
podacima o imovini i poslovanju.

Proizvodnja tezi automatizaciji repetitivnih zadataka,
prelasku sa deterministi¢kih na predvidaju¢e modele, sa
pisanih na 3D radne instrukcije. Logistika se takode
posmatra sa holistickog aspekta. Teret se konsoliduje, rute
optimizuju, a skladiSta automatizuju. Upravljanje
imovinom sastoji se od preventivnog i uslovnog
odrzavanja, saradnje sa proizvoda¢ima i operaterima na
osnovu centralizovane baze podataka i napredne analitike
za inzenjerske simulacije.
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Kratak sadrzaj — U radu je razmatran sam proces
transporta preduzeca ,, MWT“d.o.o., koris¢ene metode za
analizu preduzeéa (SWOT i ISHIKAWA), a i date mere za
unapredenje istog.
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Abstract — The paper deals with the process of
transporting the company "MWT" d.o.0., used methods
for enterprise analysis (SWOT and ISHIKAWA), and also
measures for its improvement.

Keywords: Transport companies, SWOT, ISHIKAWA,
improvement measures.

1. UvOD

Logistika je veoma stara oblast poslovanja koja se
usavrSavala paralelno sa razvojem civilizacije. Prvobitno,
logistika se smatrala, skupom aktivnosti za snabdevanje
vojnih  formacija hranom, sanitetskim materijalom,
orudima i oruzjem, kako na bojistima, tako i u mirnim
uslovima. Siru primenu u civilnom sektoru ovaj koncept
dobija polovinom proslog veka, usled povecanja svetske
populacije, kupovne moéi stanovnistva, Sirenja trzista i
sve vecih potreba u distribucionim kanalima za
povecanim protokom materijala, uz snizavanje troSkova,
narocito troskova transporta i zaliha.

Pojam transport (EN. Transport, US. Transportation,
SRB. Prevoz), potice od latinske reci transportare (trans +
portare — nositi). U prevodu transport, podrazumeva
prenoSenje necega (tereta, putnika, informacija i/ili
energije) sa jednog mesta na drugo Sto predstavlja proces
kretanja ili zbivanja radnje transporta sa promenom
lokacije ili mesta nalazenja nec¢ega ili nekoga [1].

Tri osnovne funkcije su [2]:

« Utovar podrazumeva pripremu voznog sredstva,
organizaciju utovarnog mesta, sortiranje tovara i
formiranje dokumentacije koja prati prevoz tereta.

* Prevoz tovara je osnovna funkcija transporta.
Slozenost kretanja transportnih sistema (vozilo-tovar)
zahteva posebnu paznju pri izboru marsSute i pri
samom transportu.

* Istovar je spustanje tovara sa transportnog sredstva,
na mesto za odlaganje i predaja tovara sa prateCom
dokumentacijom.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Stevan Milisavljevi¢, vanr. prof.

2. SNIMAK STANJA PROCESA TRANSPORTA

»MWT” d.o.0. je kompanija koja se bavi distribucijom i
veleprodajom pica. Ima i svoje maloprodajne objekte, a
saraduje 1 sa mnogobrojnim ugostiteljskim objektima.
Njihova ponuda sadrzi veliki izbor domacih i stranih
alkoholnih i bezalkoholnih pi¢a. Povoljne cene
prilagodene su i veleprodaji i maloprodaji.

Osnovne usluge preduzecéa su:

e prodajom alkoholnih pi¢a

e prodajom bezalkoholnih pic¢a

e prodajom cigareta, kafe i slatkiSa

e snabdevanjem kafica, restorana, splavova, firmi i
ustanova

e snabdevanjem pi¢em za proslave i
okupljanja

e razvozom piéa

razna

2.1. Organizaciona Sema preduzeca

U nastavku je prikazana organizaciona Sema preduzeca
L-MWT“d.o.o. (slika 1.).

[ [ [ ]

. 1
Ekonomsko - l
Nabavka finanskijski Transport Maloprodaja Veleprodaja Qutsourcing :
‘ | podovi | 1
\ I ‘
Shizba N t Vozati Prodavnica 2 Prodavnica 1 , Softverska
Racunovodstvo M y L .
nabavke | ‘ | podrika
[ Adminisiracija Prodavnica 3

I

Sluzha
magacinskog
poslovanja

|| Prodavnica 4

L Prodavnica 5

Slika 1. Organizaciona Sema preduzeca

2.2. Detaljna analiza transporta u preduzeéu

Sam proces transporta robe se obavlja na slede¢i nacin:

U kombi nosivosti od 1500kg, svakodnevno se pakuje
roba za maloprodajne radnje u Celarevu, Novom Sadu,
Kisacu i1 kupcima koji se nalaze u Novom Sadu. Posto je
kombi male nosivosti, nije moguée da sva poruc¢ena roba
se utovari u kombi, zato se vozi u dve ture.

Voza¢ maloprodajnim radnjama pored robe, dostavlja i
internu prenosnicu, a kupcima dostavlja otpremnicu.

Sam proces isporuke robe sa kombijem nosivosti 1500kg
se obavlja na slede¢i nacin:
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1. Kombi iz Backe Palanke isporucuje robu u
Celarevo. Vreme potrebno da roba stigne do
Celareva je 15 minuta, odnosno 12 km. U pro-
seku, vozacima je potrebno 15 minuta da isto-
vare robu u maloprodajnu prodavnicu;

2. Nastavlja put ka Novom Sadu, za koji im je
potrebno da stignu do Maloprodajne prodavnice
oko 45 minuta, odnosno 30 km. Za istovar robe
iz kombija im je potrebno oko 15 minuta;

3. Poslednja isporuka ovog kombija je do Kisaca,
kome je vremenski potrebno 25 minuta, odnosno
17 km. Vreme za istovar robe u Maloprodajnu
prodavnicu je 15 minuta;

4. Vozaci se vrataju za Bacfku Palanku, gde
utovaraju robu koja se isporucuje ugostiteljskim
objektima u Novom Sadu. Vreme potrebno da se
vrate za Backu Palanku je 1h i 25min., odnosno
60 km;

5. Vozat¢ima je potrebno oko 1h da na osnovu
otpremnice iz magacina utovare robu u kombi;

6. Prosecno vreme koje potroSe na isporuku robe
ugostiteljskim objektima je 2 h;

7. Zapovratak u Backu Palanku im je potrebno 1 h.

Vrednost robe koja stane u ovaj kombi je 150.000,00 din.

Proces isporuke sa kombijem nosivosti 1000 kg obavlja
se na sledeéi nacin:

1. Vozaéi pripremaju robu koja ¢e se isporucditi
kupcima, potrebno vreme za to je 1h;

2. Roba se isporucuje u maloprodajne objekte u
Backoj Palanci kao i kupcima u istom mestu.
Potrebno vreme za njihovu isporuku je 3h,
zajedno sa istovarom robe u prodavnice;

3. Vracaju se u Veleprodaju, gde pripremaju robu
za isporuku ostalim kupcima iz okolnih mesta, za
koje im je potrebno oko 1h;

4. Nakon toga se roba isporucuje u okolna mesta
(Gajdobra, Mladenovo, Silbas,...). Za ovu
isporuku im je potrebno 5h.

Vrednost robe koja stane u ovaj kombi je 100.000,00 din.

2.3. SWOT analiza preduzeca

Na osnovu uradene SWOT analize preduzeca “MWT”
(slika 2.) utvrdene su interne i eksterne karakterisitke
istog. Pomocu tih karakteristika definisani su ciljevi (slika
3.) po gore navedenim Kriterijumima.

Najvazniji cilj preduzeca jeste u kategoriji Slabosti/
Moguénosti, kupovina novih transportnih sredstava i
tehnologija dovodi do poboljsanja postojece tehnologije.

2.4. Ishikawa dijagram preduzeca

Za potrebe ovog rada, u oviru preduzeéa, sprovela sam
anketu, kako bi od zaposlenih dobila informacije o
potencijalnim uzrocima koji mogu da dovedu do
nezeljenog dogadaja. Vazno je naglasiti da mi je direktor
preduzeéa ,,MWT” usmenim putem dao najrelevantnije
podatke i potvrdio da uzroci koje su zaposleni naveli u
anketi zaista dovode do ovog problema, budu¢i da je on
najvise upucen u odvijanje celokupnog procesa.

U nastavku smo pomoc¢u Ishikawa dijagrama predstavili
problem, kao i uzroke koji dovode do istog.

SNAGE SLABOSTI
+ Pouzdana ushiga ‘(\_“ v Zastarzla :,‘_e
tehnologija *
1

» Motivisano osoblje \_
v Slab trziéni midz .ﬂé .

o Dobar ugled kod

Jupaca ¢ Vedi ukupni trodkovi u odnosuna najvede

N konkurente

* NiZa cena ushiga u odnosu na konkurente

. ¢ Opterecenost intemim problemima
s Transport proizvoda do adrese

_ o . v Nejasna strategijska usmerenost
» Veleprodaja (niZe cene proizvoda)
+ Nedostatakmenadzerskih vestinaikadrova

MOGUCNOSTI PRETNJE
*  Mogucnost v Ulazak nove )(’
opsluZivanja £ inostrane @
dodatrh gupa w konkurencije  koja x
kupacaili ekspanzije ima niZe trotkove - 4

na nova trziita il segmente L i X
+  Povetanje inteziteta konkurencije u grani

s Profirenje maloprodajnih objekatau skladu

sa potrebama kupaca +  Sporirasttriiita

+ Samozadovoljstvo konkrenata * Rast pregovaratke snage kupaca 1
dobaljada
* Pojava novih transportnih sredstava i

tehnologja za pruzanje ushuga ¢ Regulatomi zahtevi koji dovode do

poskupljenja
* Povoljni porezi za zapoiljavanje mladog

obrazovnogkadia ¢ Negativne posledice ulaska zemlje u EU

+  Kupovna moc gradana

Slika 2. SWOT analiza preduzeca

Snage/Mogucnosti Slabosti/Mogucnosti

(max/max) (min‘max)

+ NiZa cena usluga u odnosu na konkurente i
transport do Zeljene adrese omogucava
povecanje opslizivanja dodatnih gnipa
kupaca

+ Kupovina novih transportnih sredstava i
tehnologija  dovedi do  poboljfanja
postojece tehnologije

+ Zapoiljavanje mladog obrazovnog kadra

kako bi se utvrdile strategije u preduzecui
poboljiale veitine kadrova

+ Profirenje  veleprodajne  ushige i
motivisanog osoblja povecava mogucnost
prodirenja maloprodajnih objekata

Snage/Pretnje Slabosti/Pretnje

(max/min) (min‘min)

+ NiZa cena ushiga u odnosu na konkurente
utice na kupoviu moé gradana

+ Kupovina nove tehnologije smanjuje
pretnju pejave novih konkurenata

+ Pouzdana ushiga i postojanje veleprodaje +  Utvrdivanje strategija u preduzecu kako bi
smanjuje pretnju novih konkurenata se smanjili preveliki zahtevi kupaca i
dobavljada
Slika 3. Ciljevi

Da bi preduzeée bolje poslovalo i ostvarilo vece prihode,
dijagram c¢e prikazati potencijalne uzroke u 4 grupe
(u€esnici, transport, dokumentacija i oprema). Posledica
problema su manji prihodi preduzeca.

Identifikovani uzroci problema su rasporedeni po
grupama i prikazani na sledecoj slici Ishikawa dijagrama
(slika 4.).

3. MERE UNAPREDENJA TRANSPORTA

Kroz sagledanje celokupnog preduzeca, svih funkcija i
samog transporta u istom, utvrdene su odredene mere za
unapredenje transporta. Date mere se odnose na
poboljsanje rada funkcije transporta, direktno, nabavkom
vozila 1 zaposSljavanjem vozaca, kao i indirektno,
zapo$ljavanjem magacionera i pomoc¢nog radnika u
magacinu.

Kao jedna od znacajnih mera jeste i otvaranje magacin-
skog prostora u Novom Sadu, kojim bi se indirektno
unapredio transport, jer bi smanjio vreme isporuke robe u
Novom Sadu i Kisacu.
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Ucesnici Transport

Neprilagodena brzina
Neobuéenost radnik

Loge odrzavanje vozila Neadekvatna voznja

Cekanjena utovarrobe Voinja pod dejstvomalkohola
Nedovoljna kontrola

Startnokainjenje
vozila od strane vozaéa

Orezanokretane vozila

«—Pregled robe od strane
magacionera
Gulivausaobracaiu

Lo#a obuka zaposlenih

Prihodi

Neadekvatnoutovamo sredstvo

Zastarelo transportno

Intema prenosnica sedstvo

pogreino popunjena

Otpremnica pogreino za
popunjena Necitkai nejasna

dokumentacija

Nevodenje evidencije
robe

Kapacitet opreme
Nekompletnost
dokumentacije

Dokumentacija Oprema

Slika 4. Ishikawa dijagram preduzeéa

3.1. Zaposljavanje magacionera

Za potrebe preduzeéa, trazi se sposoban magacioner za
skladiStenje koji bi unapredio poslovanje skladista
preduzeca.

Veoma je bitno da magacioner poznaje robu sa kojom
rukuje kako bi stvorio adekvatne uslove za skladiStenje
robe. Magacioner mora da zna da sortira robu, otprema
robu do mesta gde ¢e se ta roba smestiti i da slaze robu za
isporuku. Pored ovoga, mora da zna nacine rukovanja
materijalom u samom skladistu.

Zapo$ljavanjem magacionera bi se vozafima skratilo
vreme za pripremu robe i obavljanje svih poslova koje je
potrebno da magacioner obavi. On bi pripremio robu za
transport, organizovao istu robu za koju su vozaci gubili
oko 2h dnevno po vozilu.

3.2. Zaposljavanje pomo¢nog radnika u magacinu
Zaposljavanjem jo$ jednog pomoc¢nog radnika u
magacinu, ubrzalo bi samu pripremu robe koja treba da se
isporuci kupcu.

Zbog postojanja viSe vozila i svakodnevne isporuke robe
kupcima, potrebno je zaposliti pomoénog radnika u
magacinu, jer bi se brZe pripremila roba za transport.
Samim tim, vozaci bi na vreme dostavili robu do krajnjeg
kupca i u maloprodajne prodavnice.

Magacioner i pomoéni radnik nisu direktno vezani za
funkciju transporta, ali bi se njihovim postojanjem
povecao profit u preduzecu i vozaci u funkciji transporta
ne bi obavljali poslove koji nisu u njihovom okviru.
Samim tim bi se unapredio rad u preduzecu, stvorila
pouzdanost u tacnosti isporuke 1 postigla kupceva
lojalnost $to bi dalje doprinelo ka njenom rastu i razvoju.

3.3. Nabavka novog prevoznog sredstva

Zbog male nosivosti 2 kombija koje preduzeée poseduje,
gde vise od 500.000,00 vrednosti robe ne moze da se
isporuci u roku od 8h radnog vremena, dnevno, potrebno
je kupiti novi kombi koji bi bio vete nosivosti od
trenutnih, odnosno do 3500kg.

Kombi moze da se kupi i polovan, po ceni od 4.000cura
(Renault Master, 2007 godiste).

Kombi bi se koristio za prevoz robe umesto kombija 1, na
relaciji Backa Palanka — Celarevo — Novi Sad — Kisa¢ i
nazad za Backu Palanku.

Ovim kombijem bi se snabdevala 3 maloprodajna objekta,
jedan u Celarevu, drugi u Novom Sadu i treéi u Kisaéu, a
u povratku za Backu Palanku bi se vrsilo snabdevanje
robom iz vec¢ih Veleprodaja, koje ne stizu u njihovu
Veleprodaju direktno od dobavljaca.

Ovim prevozno sredstvo (kombi) bi koristili jedan vozac i
jedan pomoc¢ni radnik koji su ve¢ zaposleni u preduzecu i
imaju iskustva u transportu na ovoj relaciji i koji znaju
gde se nalaze Maloprodajni objekti i Veleprodaje od kojih
nabaljvaju robu.

3.4. Zaposljavanje vozaca u Novom Sadu
Maloprodajna prodavnica u Novom Sadu snabdeva oko
20 ugostiteljskih objekata.

Ovaj posao obavljaju vozaci koji isporuc¢uju robu u tom
delu iz Backe Palanke, gde izgube oko 4h za samu
isporuku.

Predlog je da se zaposli voza¢ u Novom Sadu, u sklopu
njihovog maloprodajnog objekta, sa 4 satnim radnim
vremenom. Njemu bi trebalo da se osposobi jedan kombi
manje nosivosti, odnosno kombi 2, nosivosti od 1000kg.

Voza¢ bi robu koja stigne u Maloprodajnu prodavnicu
Novi Sad, utovario u kombi i izvr$io dalju isporuku.
Kombi bi stojao u Novom Sadu i pored redovne isporuke,
koristio bi se i za dodatne nabavke u Novom Sadu.

Na ovaj nain vozaci koji isporucuju robu na relaciji
Backa Palanka — Celarevo — Novi Sad — Kisa¢ i nazad za
Backu Palanku se ne bi zadrzavali i na vreme bi stigli da
isporu¢e robu Maloprodajnim prodavnicama.

3.5. Zaposljavanje pomoénog vozaca u Backoj Palanci
sa vozacem isporucivao robu u ugostiteljskim objektima u
Backoj Palanci, kao i kupcima u okolnim mestima.

Voza¢ i pomoéni radnik bi koristili kombi 1 koji je
nosivosti 1500kg.

Svakodnevno bi sa vozaem isporucivao robu kupcima i
maloprodajnim objektima u Backoj Palanci i okolini,
kako bi smanjio vreme isporuke robe i unapredili
poslovanje rada preduzeca i same funkcije transporta.

Bili bi zaduzeni i za kupce kojima se roba isporucuje 2
dana u nedelji ili po potrebi. Takode i za neke vece
nabavke robe od drugih Veleprodaja koje su okolini
Backe Palanke, udaljenosti do 20 km.

Samim tim bi se svi vozaci i pomo¢ni radnici rasporedili
za odredene kupce, kao i relacije kojima bi vozili. Svi od
njih bi znali koji im je tacan zadatak svakog dana,
odnosno opis posla i ne bi morali da zure sa isporukom
robe, ne bi morali da oduzimaju svoje vreme namenjeno
za pauzu kako bi postigli isporuku.
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3.6. Otvaranje magacinskog prostora u Novom Sadu
Zbog preoptereCenosti transportnih sredstava u isporuci
robe, kao i u ograni¢enom vremenu isporuke, potrebno je
otvoriti jedan magacinski prostor koji bi se nalazio u
Novom Sadu. Ovaj prostor bi olakSao isporuku robe u
maloprodajne prodavnice u Novom Sadu i Kisacu, jer se
roba ne bi cekala duzi vremenski period da stigne iz
Backe Palanke.

Karakteristike magacina potrebne za pruzanje ove usluge
su sledece [3] :

e Kuvadratura: 100m?

e Lokacija: Mileva Mari¢, Novi Sad

e Dimenzije hale: 12x8x4m

e Cena za iznajmljivanje: 330€ mesec¢no
U ovom magacinu bi bio zaposlen jedan magacioner.
Magacioner koji bi bio zaduzen za gore navedene
poslove, rasteretio bi rad vozaca i uslovio boljem
poslovanju preduzeca.

Magacinski prostor ¢e biti organizovan tako da sva
pristigla roba moze da bude smeStena u njega i tretirana
na adekvatan nacin. Uglavnom se roba dovozi u paletama,
u ve¢im koli¢inama odredene robe.

Mesecni rashodi za realizaciju bi iznosili priblizno
100.000,00.

e Plata magacionera: 40.000,00

e  Zakup magacina: 39.000,00

e Rezijski troskovi: 20.000,00

4. ZAKLJUCAK

Kupovinom novog prevoznog sredstva i zaposljavanjem
novih radnika bi se bolje organizovao transport, vreme
isporuke, povecali bi se prihodi, kao i broj kupaca kojima
bi se dnevno isporucivala roba i stekla bi se lojalnost
kupaca koja je izuzetno znacajna u ovom preduzecu.

Otvaranje novog magacinskog prostora bi omogucilo
Sirenje preduzeca novim kupcima, a kroz odredeni
vremenski period i otvaranju novih maloprodajnih
prodavnica u Novom Sadu i okolnim mestima.

Preduzeée “MWT”d.0.0. bi imala bolju organizaciju u
smislu pripreme i isporuke robe Maloprodajnim
prodavnicama i kupcima.
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UPRAVLJANJE ELEMENTIMA BREND STRATEGIJE GRADA NOVOG SADA
MANAGING THE ELEMENTS OF CITY BRAND STRATEGY IN A CASE OF NOVI SAD

Zorana Marié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast: INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad se bavi istraZivanjem znacaja
brendiranja Novog Sada, gde je posebno objasnjen
proces brendiranja, uloge i zracaj brenda, elementi brend
strategije, i proces brendiranja gradova. Predmet rada
jesu stavovi stanovnika Novog Sada o razlicitim
segmentima koji imaju uticaj na izgradnju brenda Novog
Sada. Cilj istrazivanja jeste da se istaknu upravljivi
elementi koji su najvazniji za izgradnju brenda grada
Novog Sada kao Evropske prestonici kulture. Rezultati
istrazivanja mogu da daju doprinos izgradnji imidza
Novog Sada. Metodologija koja je koris¢ena u radu jeste
kombinovana metodologija studije slucaja gde je
analizirana situacija jednog grada, plus metoda merenja
glavnih determinenti grada putem Metodologije brend
heksagona.

Klju¢éne re€i: brend, brendiranje gradova, brend

strategija grada, brend heksagon

Abstract — This paper analyzes the significance of Novi
Sad branding, while in further detail explaining what the
brand and branding process is, what are it's roles and
importance, elements of brand straty and what constitutes
the city branding process. The subject of this paper
represents the views of Novi Sad residents on various
segments that have an impact on the construction of the
Novi Sad brand. The aim of the research is to determine
manageable elements that are essential to the
construction of Novi Sad brand as a European capital of
culture. The results of this research can provide support
in forming the image of Novi Sad. The methodology used
in this paper is a combined method of case study that
analyses the situation of a single city, plus the method of
measuring major determining values of the city through
the Brand Hexagon Methodology.

Keywords: Brand, city branding, brand strategy of the
city, brand hexagon

1. UvOD

Ukoliko neki grad zeli da se diferencira od ostalih, on
mora da gradi razumljiv brend koji ¢e biti prihvacen od
strane ljudi. U zavisnosti od naéina na koji grad pristupa
brendiranju i u zavisnosti od strategije koju je izabrao za
proces brendiranja, on moze da postane viSe ili manje
pozeljan za svoje stanovniStvo, za turiste, za strane
investicije i sli¢no.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Porde Celi¢.

U ovom radu ¢e biti istaknuto i razmatrano $ta je to
uopste proces brendiranja, kao i §ta je to brend. Takode ¢e
biti objasnjeno i §ta to nije brend, koje su uloge i znacaj
brenda i koji su efekti nastali usled ovog procesa, a na
samom Kraju §ta je to brendiranje gradova.

Predmet ovog rada bice istrazivanje stavova stanovnika
Novog Sada 0 segmentima koji uti¢u na izgradnju brenda
grada i aspektima koji su vezani za Novi Sad. Cilj
istrazivanja jeste isticanje najvaznijih, upravljivih
elemenata u procesu izgradnje brenda grada na primeru
grada Novog Sada kao Evropske prestonice kulture.
Rezultati istrazivanja mogu da doprinesu boljoj izgradnji
imidza i Sirenju percepcije o Evropskoj prestonici kulture
medu stanovnicima Novog Sada. Metodologija koja je
koris¢ena u radu jeste kombinovana metodologija case
study, gde je analizirana situacija jednog grada i metoda
merenja glavnih determinanti brenda grada — brend
heksagon.

2. POJMOVNO ODREDENJE i ULOGA BRENDA

Sam pojam brenda je nastao zbog potrebe ljudi da na
izvestan nacin obeleze svoju imovinu i da na taj nacin
olaksaju njeno prepoznavanje i izdvoje je od ostalih. Pod
pojmom brend se ne podrazumeva samo obelezavanje
nekog proizvoda ili usluge, nego i ceo skup odnosa
izmedu potrosaca i brenda.

Najkraée objasnjenje brenda - brend je visoko pozicio-
nirana, snazno percipirana robna marka [1].

Uloga brenda se moze sagledati sa tri razlicita aspekta, a
to su aspekt potrosaca, aspekt drustva i aspekt preduzeca.
Ukoliko brend konstantno gradi poverenje sa potrosacima
i isporucuje sva obecanja koje je dao odredenim brendom,
on razvija reputaciju, kao i imidz brenda, a reputacija i
imidz su ti koji mu omoguc¢uju da se razlikuje u moru
konkurenata i obezbeduju lojalnost poslovnih kupaca.
Verovatno su bas$ to razlozi mnogih misSljenja da su
brendovi razlog postojanja veéine organizacija, a ne
obrnuto [2].

3. UPRAVLJANJE PROCESOM BRENDIRANJA
GRADA

Brendovi jesu “savrSen komercijalni odgovor na $izofrenu
ljudsku prirodu”, ta¢nije odgovor na Zelju ljudi da izraze
svoju individualnost i potrebu za pripadanjem [3]..

Proces brendiranja gradova zasniva se na ideji da se
gradovi medusobno takmi¢e i nadmeéu da bi pridobili
ljude, resurse i stvorili bolje poslovanje. Kao "posledica"

......
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Sli¢nost svih dobro brendiranih gradova jeste Sto su u
potpunosti iskoristili svoju istoriju, polozaj, kulturu,
zivotni stil 1 sve karakteristike koje ih na neki nacin
izdvajaju i koje predstavljaju konkurentsku prednost u
odnosu na druge gradove.

Umece zivljenja jeste nadasve umece nalazenja prave
mere, a proces brendiranja je proces koji ne bezi od
razlicitosti, nego upravo na tim razli¢itostima gradi svoju
poziciju [1]. NalaZzenjem prave mere u velikom broju
suprotstavljenih svojstava, pravimo prostor za brendiranje
jednog grada.

4. STRATEGIJA IZGRADNJE BRENDA NOVOG
SADA KAO EVROPSKE PRESTONICE KULTURE
ZA PERIOD 2018 - 2022. GODINE

4.1. Analiza brenda Novog Sada

Pored grba i logoa, najprepoznatljiviji simbol Novog Sada
jesu njegovi festivali. U Novom Sadu zivi 26 nacionalnih
manjina, a razlog toga je verovatno to $to je on prepoznat
kao sigurno, zdravo i podsticajno mesto za zivot, rad i
investicije.

Ovaj grad je danas prihvacen kao moderan, univerzitetski,
kulturni, turisti¢ki, nauéni, politi¢ki i administrativni
centar AP Vojvodine.

Takode, on je grad muzeja, galerija i pozoriSta, grad
multikulturalnog karaktera, sa odlicnim geografskim
polozajem i kao §to je ve¢ napomenuto, tradicijom bogat
festivalski grad medunarodnog znacaja.

4.2. Strategija

Tekuci cilj gradske uprave je da putem strategije
brendiranja Novog Sada kao Evropske prestonice kulture
poboljsa imidz Novog Sada. Organizacija koja sprovodi
projekat ,Novi Sad 2021 jeste Fondacija "Novi Sad
2021-Evropska prestonica kulture".

Strategiju i sam koncept projekta "Novi Sad 2021"
predstavljaju &etiri mosta i detiri uverenja Ciji je
zajednicki slogan ,,Za nove mostove®.

4.3. Ciljevi

Opsti cilj dodeljivanja titule Evropske prestonice kulture
je ocuvanje i promocija razlicitosti kultura u Evropi i
naglasavanje zajednickih vrednosti.

Kandidaturom se ostvaruju strateski ciljevi izlaska pred
medunarodnu  publiku, povezivanja i saradnje sa
medunarodnim kulturnim akterima i pozicioniranja grada
na kulturnoj mapi regiona i Evrope.

4.4. Taktika

Taktika koja treba da omoguéi izgradnju imidza Novog
Sada jeste marketing dogadaja Cilj ove taktike jeste
promovisanje i brendiranje Novog Sada kao Evropske
prestonice kulture kroz organiziciju i komunikaciju
brojnih kulturno-umetni¢kih manifestacija.

4.5. 1zazovi

Grad se susrece sa kompleksnim i raznolikim izazovima
§to zahteva analiticki, sistemski, dugoroéni i koherentni
pristup planiranju i podsticanju kulturnog razvoja. To
podrazumeva spremnost na stalno promisljanje postojecih
i uvodenje novih principa i pristupa za vodenje kulturne
politike, $to u ovom momentu obuhvata participativnost,
vodenje dijaloga i saradnju.

4.6. Efekti

Najznacajnije sto grad-prestonica moze da postigne kroz
realizaciju ovog velikog projekta jeste da stavi kulturu u
sam centar drustvenog razvoja i da je posmatra kao kljué¢
za privredni razvoj, utemeljen na znanju, inovativnosti i
kreativnosti.

Mnogi gradovi iskoristili su priliku da tokom pripreme,
ali i nakon nje, razviju kulturnu infrastrukturu, omoguce
§iri pristup kulturi, unaprede imidz grada, izgrade njegov
snazan brend, razviju turisticku privredu i ojacaju
kulturne i kreativne industrije. To su efekti koje grad
ocekuje da postigne implementacijom pomenute
strategije.

5. OPIS ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istrazivanja jeste isticanje najvaznijih,
upravljivih elemenata u procesu izgradnje brenda grada
na primeru grada Novog Sada kao Evropske prestonice
kulture. Predmet istrazivanja bili su stavovi stanovnika
Novog Sada 0 segmentima koji uti¢u na izgradnju brenda
grada i aspektima koji su vezani za Novi Sad, pri ¢emu je
Novi Sad ogledni primer. Zeljena percepcija tj. imidz
jeste brendiranje Novog Sada kao Evropske prestonice
kulture.

Za prikupljanje podataka o brendu Novog Sada koris¢en
je kombinovani pristup gde je za pocetak predstavljena
studija slucaja sadasnje strategije brendiranja grada
Novog Sada, a potom su kvantifikovane determinante
brenda grada na primeru Novog Sada putem upitnika koji
je razvijen na osnovama Modela brend heksagona i
distribuiran onlajn, putem drustvene mreze Facebook i
imejlom.

5.1. Opis uzorka

U istrazivanju je koriséen slucajan uzorak, sto znaci da
izbor jedne jedinice iz osnovnog skupa populacije ne
zavisi od izbora drugih elemenata. Na taj nacin se
slu¢ajnim izborom dobija reprezentativnost uzorka. Broj
popunjenih anketa je 185.

5.2. Razvoj mernog instrumenta — Model brend
heksagona

Za merenje glavnih deteminenti brenda grada i njegov
konkurentski rang koris¢en je Model brend heksagon
mesta koji je osmislio Simon Anholt da bi pomogao
zemljama sa kojima je saradivao da osmisle strategiju
izgradnje njihovog nacionalnog brenda. Brend heksagon
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mesta meri konkurentski rang sa Sest aspekata koji ¢e biti
objasnjeni u nastavku.

5.2.1. lzvoz

Merenje izvoza treba da istrazi u kojoj meri su stanovnici
Novog Sada ljubitelji domacih proizvoda, $sto moze da se
iskoristi za poboljsanje proizvoda koji su poreklom iz
Novog Sada ili iz nekog drugog grada iz Srbije.

5.2.2. Drzavna politika

U segmentu drzavne politike treba da se ispita percepcija
gradana o nacinu na koji se vrsi upravljanje u njihovom
gradu. Takode se sagledavaju aspekti pravde i jednakosti.

5.2.3. Kultura i naslede

Odredeni gradovi teze da kreiraju tre¢i aspekt heksagona
— kulturu i naslede, a to podrazumeva predstavljanje
bogatstva, dostojanstva, poverenja i postovanja od strane
drugih gradova, a takode i poboljsanje kvaliteta Zivota
svojih gradana.

5.2.4. Ljudi

Ovaj aspekt heksagona ima cilj da izmeri u kojoj meri se
pojavljuju odredene osobine kod ljudi, ali i takode da
istrazi kakvi su njihovi drustveni stavovi.

5.2.5. Investicije i imigracije

Investicije i imigracije kao aspekt podrazumevaju nagine
na koje neki grad privlaci domaca i strana ulaganja, tj.
nacine na koje pokusava da bude ,pozeljan“ za
investitore.

5.2.6.Turizam

Turizam je uvek najocigledniji aspekt kod brendiranja
nekog grada, a takode i rezultat na koji uglavnom prvo
pomislimo kada razmisljamo o brendiranju grada, nacije
ili regiona. On predstavlja prvi utisak svih posetilaca
konkretnog mesta.

5.3. Ogranicenja istraZivanja

Zbog kvaliteta istrazivanja, ispitivano je samo misljenje
stanovnika Novog Sada, dok nije ispitana percepcija
domacih i stranih turista, tako da njihovo misljenje nece
biti razmatrano u ovom radu.

Za prikupljanje podataka o brendu Novog Sada koris¢en
je kombinovani pristup. Za pocetak je predstavljena
studija slucaja sada$nje strategije brendiranja grada
Novog Sada, koja je rezultat sekundarnog istrazivanja,
primenom metode analize, a potom su kvantifikovane
determinante brenda grada na primeru Novog Sada.
Istrazivanje je sprovedeno putem upitnika koji je razvijen
na osnovama Modela brend heksagona i distribuiran

onlajn, putem drustvene mreze Facebook i imejlom. Da bi
i da bi im bila omogucena sigurnost, anketa je bila
anonimna.

6. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Najvece interesovanje ljudi su pokazali za parkove, hranu
i festivale, kao i mesta za Soping, pozoriste i sportske
dogadaje. To su glavne prednosti Novog Sada, na kojima
on treba da bazira svoju strategiju diferencijacije.

U okviru aspekta kultura i naslede jedno od pitanja je bilo
da ispitanici izaberu koji su po njihovom misljenju
dogadaji autenti¢ni za Novi Sad. Istrazivanje je pokazalo
da ispitanici smatraju da su festivali dogadaj koji je

.....

kog se treba zasnivati brendiranje grada.

Koji dogadaji su po Vasem misljenju autenti¢ni za
Novi Sad?

Istorijski dogadaji  n— 24 (13%)
Sportski dogadaji  n—————— 16 (24,9%)
Pijace/Vagar me—— 50 (27%)
Plesni performansi == 6 (3,2%)
Muzicki performansi  e————— 51 (27,6%)
Pozorisne predstave m——— 47 (25,4%)
Festivali
Karnevali m 4(2,2%)
Cirkusi 1 1(0,5%)
Uli¢na umetnost
lzZlo7be  E— 08 (15,1%)
Umetnicki performansi s 25 (13,5%)
Filmski festivali/dogadaji

117 (63,2%)

67(36,2%)

52(28,1%)

Graficki prikaz 1 Dogadaji autenticni za Novi Sad

Uopsteno nema aspekata u Novom Sadu Kkoji su izuzetno
loSe ocenjeni, ali od ponudenih, najloSije ocenjeni su
umetnost i muzeji/galerije. To su slabosti Novog Sada
koje trebaju da se poboljSavaju da bi gradani, kao i turisti,
bili zainteresovaniji za njih.

Najveéu paznju treba obratiti na aspekte koji su
eventualno loSe ocenjeni, a postoji velika zaintereso-
vanost za njih, kao i uopsteno na one koji su losi ocenjeni,
jer su to aspekti koji se moraju unapredivati, dok se oni

koji su dobro ocenjeni i za koje postoji velika
zainteresovanost,  trebaju  odrzavati i  dodatno
unapredivati.

7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Na osnovu rezultata istrazivanja dobijene su informacije o
stavovima gradana Novog Sada.

Na taj na¢in smo istakli elemente grada koji su prepoznati
kao najkvalitetniji i najzanimljiviji i to su klju¢ni elementi
na osnovu kojih treba bazirati i unapredivati strategiju
grada.

Takode, kroz istrazivanje se doSlo do informacija koje
elemente grada stanovnici prepoznaju kao slabosti, a to su
elementi koje treba unapredivati. Upravo te informacije
predstavljaju glavni doprinos ovog rada.
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UTICAJ DIGITALNIH LIDERA MISLJENJA NA EFIKASNOST BREND
KOMUNIKACIJE

THE IMPACT OF DIGITAL INFLUENCERS ON THE EFFECTIVENESS OF BRAND
COMMUNICATION

Kristina Cileg, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

InZenjerski menadZment

Kratak sadrzaj — Zbog velikog broja proizvoda i usluga
na trzistu, kompanije se trude da steknu konkurentsku
prednost, odnosno da od svojih proizvoda naprave brend.
Sama promocija i reklama proizvoda se desava na
internetu i na drustvenim mrezama, s obzirom da na to da
oni velikom brzinom uzimaju primat u odnosu na druge
tradicionalne nacine oglasavanja.

Cilj rada jeste da pokaze koliki uticaj imaju danasnji
digitalni  lideri  misljenja na  efikasnost  brend
komunikacije.

U radu su analizirani digitalni lideri misljenja i njihov
uticaj na brendove, kao i uticaj na efikasnost brend
komunikacije.

Kljuéne reéi: brend, brend komunikacije, digitalizacija,
lideri misljenja, internet, drustvene mreze

Abstract — Due to the large number of products and
services on the market, companies strive to gain a
competitive advantage, that is, to make their products a
brand. The promotion and advertising of the products
itself happens on the internet and on social networks,
since they are taking the primacy of other traditional
ways of advertising at high speed.

The aim of the paper is to show how much digital opinion
leaders have today on the effectiveness of brand
communication.

The paper analyzes digital influencers and their impact
on brands, as well as their impact on brand
communication effectiveness.

Keywords: Brand, Brand communication, Digitization,
Opinion Leader, Internet, Social Networks

1. UVOD

U savremenim dinamiénim uslovima poslovanja, brend
sve viSe dobija na znacaju. Jedan od glavnih razloga za to
jeste hiperkonkurencija na trziStu koje se konstantno
menja 1 razvija. Iz tog razloga je bitan znacaj brenda-
stvoriti nesto bolje, nesto kvalitetnije, napraviti dobru
reklamu i odli¢no razumeti ljudsku psihu.

Potrosacima su na raspolaganju mnogobrojni i raznovrsni
proizvodi i na njima je da odluce koji ¢e da izaberu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Dorde Celi¢.

Brendiranje uti¢e na to da se odluka o kupovini donese
mnogo pre razmene dobara i novca. Zbog toga je klju¢na
uloga marketinga pozicioniranje brenda u svesti potroSaca.
Kada je brend dobro pozicioniran u svesti potroSaca,
kupovina se vec¢ desila.

Sa promenom u komuniciranju u danasnje vreme, kao i
razvojem medija, pogotovo interneta i druStvenih mreza,
ljudi su svakodnevno izlozeni velikom koli¢inom
informacija koje ne mogu uvek sve da procesuiraju.

U marketingu je oduvek kori§¢en uticaj lidera misljenja,
uvek su postojale osobe koje su prve probale novine na
trziStu i rekle svoje misljenje o istom. Tako i danas vlada
trend digitalnih lidera misljenja, odnosno osobe od uticaja
ali na internetu, tacnije na drustvenim mrezama.

U teorijskom delu ovog rada opisan je znadaj i uloga
brenda, ponaSanje potroSaca, potrosackog druStva. Takode
prikazana je digitalizacija, kao jedan od trendova
danasnjice, kao i internet marketing.

U praktiénom delu je sprovedeno istrazivanje uticaja
digitalnih  lidera misljenja na efektivnost brend
komunikacije. Cilj istrazivanja jeste da se pokaze koliko
danas digitalni lideri misljenja imaju uticaj na potroSacko
drustvo prilikom donoSenja odluke o kupovini. Glavna
svrha istrazivanja jeste da pokaze kompanijama koliki
znacaj imaju digitalni lideri misljenja u brend komuni-
kacijama i kako i na koji na¢in uti¢u na prodaju, kao i na
povecanje stepena prepoznatljivosti brend identiteta.

2. RAZVOJ BREND KOMUNIKACIJE

U toku razvoja programa komunikacije, prvi i osnovni
zadatak marketing menadzera jeste da definiSu ciljno
trziSte i potrebe 1 motive kupaca.

Takode, posao menadzera je i da daju odgovor na sledeca
pitanja:

o  Koji je cilj promotivne kampanje?

Koliko novca ima na raspolaganju?

Koju poruku ¢e poslati?

Koje medije ¢e Koristiti?

Na koji na¢in ¢e meriti rezultate?

Ova pitanja odgovaraju elementima procesa promotivnog
programa, koji se naziva 5M. Pojmovi procesa su sledeci:
Mission (cilj kampanje), Money (novac i tro$kovi),
Message (poruka koja se $alje kampanjom), Media (kanali
komunikacije), Measurement (merenje rezultata). Svaka
organizacija moze postaviti razli¢ite komunikacione cilje-
ve, koje zeli da postigne, a koji se mogu odnositi na infor-
misanje, diferenciranje ili podse¢anje i uveravanje [1].
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U procesu izgradnje brenda svaki proizvodac tezi ka tome
da odrzi potpunu kontrolu nad brendom, koja se ogleda u
jasno definisanim sadrzajima koje ¢ine brend, medutim to
je nemoguce s obzir na postojnje perceptivnih filtera kod
ljudi.

Ukupni marketing komunikacioni program je promotivni
miks, koji ¢ine [2]:

e Propaganda

Unapredenje prodaje

Odnosi sa javnoscu

Direktni marketing

Personalna (li¢na) prodaja.

3. UTICAJ DIGITALIZACIJE NA PONASANJE
POTROSACKOG DRUSTVA

Na ponaSanje potroSackog drustva utiu brojni i jaki

ekonomski, psiholoski i socijalni faktori.

Ovi faktori odreduju koji ¢e proizvod ili uslugu potrosac

odabrati, kom proizvodu ili usluzi ¢e potrosac biti veran i

lojalan, te da li ¢e se i u kojoj meri potro$a¢ emocionalno

vezati za odredeni brend [3].

Digitalizacija (tacnije informatizacija) predstavlja proces

prevodenja jednog objekta, slike, zvuka, dokumenta ili

signala koji su analognog oblika u digitalni oblik [4].

Kada se govori o primerima digitalizacije i o tome koliko

je digitalizacija poboljSala i olakSala poslovne procese,

uvidamo primere kompanija (na primer bankarstvo) koje

su uvele mobilne aplikacije koje olakSavaju korisnicima

pristup proizvodima ili uslugama, ubrzavaju i optimizuju

digitalno poslovanje [5].

Digitalizacija je omogucila potrosackom drustvu:

e Da kupovinu obavljaju od kuée

e  Laksiuvid u proizvode i u usluge

e LaksSe donoSenje odluke o kupovini (recenzije na
internet stranicama)

e  Ustedu vremena (primer e-banking)

e  Ustedu novaca (besplatni onlajn kursevi)

4. DIGITALNI (INTERNET) MARKETING KAO
SAVREMENI NACIN OGLASAVANJA

Internet marketing predstavlja kori$¢enje interneta i
drugih digitlnih tehnologija za ostvarenje marketinskih

ciljeva, kao podrSka savremenom marketin§kom konceptu.

., Internet marketing podrazumeva Sirok spektar aktivnosti
koje se obavljaju na internetu u cilju dopiranja do ciljane
publike, ostvarivanja vece posete na sajtu, vece prodaje i
profita.

Internet marketing usluge su [6]:

e SEO optimizacija

o  Web dizajn

e Mobilni marketing

e Social Media Marketing

e  Optimizacija za konverziju

e PPC oglasavanje

Prednosti internet marketinga u odnosu na tradicionalni
marketing [7]:

e Niski troS§kovi — digitalni internet marketing je veoma
pristupacan 1 jeftin; troskovi iskljucuju putne
troskove, kao i troskove distribucije i Stampe

e  Obezbeduje dugorocne rezultate

e Stedi vreme (za vreme koje je potrebno da se obavi
jedan telefonski razgovor, moze se poslati gomila
imejlova)

e OlakSava povezivanje sa klijentima i kupcima
(digitalni internet marketing omoguéava $irok doseg
reklamama, takode reklame moze videti bilo ko i bilo
gde u svetu)

e Omogucéava kompnijama da precizno ciljaju svoju
publiku

e Brzi feedback — zbog lakSeg stupanja u kontakt sa
korisnicima

e LakSe pracanje i merenje rezultata (primer: alat
Google Analytics)

5. MARKETING NA DRUSTVENIM MREZAMA

Marketing na drustvenim mrezama predstavlja jednu od
usluga internet marketinga. Znaci internet marketing, koji
koristi drustvene mreze kao marketinski alat.

Drustvene mreze su popularne medu korisnicima zbog
jednostavnog drustvenog kontakta, grupisanja po
interesima, deljenja fotografija i zbog masovnosti
komuniciranja [8].

Detaljnija definicija glasi: ,, usluga zasnovana na Web-u
koja dozvoljava pojedincu da napravi (polu)javni profil i
u okviru ogranicenog sastava, artikulira listu drugih
korisnika s kojima deli povezanost te vidi i uporeduje
svoju listu kontakata sa onima koje su napravili drugi
korisnici unutar sastava“ [8].

6. DIGITALNI LIDERI MISLJENJA

Danas kada pri¢amo o influenserima, zapravo pri¢amo o
vrlo fluidnoj kategoriji, koja se menja iz dana u dan. Ne
postoji jedinstvena definicija ovog pojma. Influenseri su
lideri misljenja u modernom svetu.

Zapravo, svako moze biti influenser, ukoliko ima publiku,
ako publika ima poverenje u njega/nju, takode ako
brendovi vide perspektivu u njemu/njoj, ako imaju
poverenje i misle da su prave osobe za promovisanje
odredenog proizvoda/brenda.

Influenseri su osobe, koje se pojavljuju na drustvenim
mreZama, nude pratiocima zanimljive sadrZaje. Imaju
veliki broj pratilaca, veliki broj komentara/lajkova.
Takode su i ambasadori raznim brendovima, jer kada se
neki novi proizvod pojavi na trziStu, oni su ti koji prvi
probaju iste i promovisu medu svojim pratiocima. Ljudi
su od uticaja,’zadatak’im je da proizvode, koje promovisu
indirektno prodaju pratiocima, tkz. followers-ima, ta¢nije
da povecaju svest o odredenom brendu i da povecaju
prodaju.

Glavne karakteristike digitalnog lidera mi$ljenja su [9]:

e Kredibilitet reprezentovan pozitivnim imidzom
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e  Aktivnost u odrZzavanju odnosa sa svojom grupom,
ali i u drugim grupama

e Veliko izlaganje masovnim medijima i uspe$nost u
ovom segmentu

U poslovanje modernog doba pozeljno je ukljuciti
digitalne lidere misljenja, odnosno influensere, jer:

e  Pomazu u privlacenju novih korisnika

Stvaraju zajednicu (od ljudi koji imaju zajednicka
interesovanja)

Pozivaju na akciju

Jacaju identitet brenda

Podizu svest o brendu

Uti¢u na razmatranje

Grade lojalnost

7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Da bi se utvrdilo koliki uticaj imaju digitalni lideri
misljenja na efikasnost brend komunikacije, sprovedeno
je istrazivanje u vidu upitnika. Upitnik Cine tri celine.
Prva celina se odnosi na demografske podatke ispitanika,
tacnije na pol, godine, obrazovni status i finansijski status
porodice.

Druga celina upitnika je odnos ispitanika prema
drustvenim mrezama, tacnije koje sve drustvene mreze
koristi, koja je omiljena drustvena mreza, koga prate na
mreZama i iz kojih oblasti. 1z ovog dela upitnika se dobije
informacija o tome ko su danasnji lideri mi$ljenja i zbog
cega.

Tre¢i deo upitnika ¢ine iskazi koji su vezani za potrosacke
navike ispitanika. U zavisnosti od toga, koliko se
ispitanici slazu sa datim iskzima, mogu¢i su odgovori:
uopste se ne slazem, delimicno se ne slazem, niti se ne
slazem niti se slazem, delimicno se slazem, apsolutno se
slazem.

Upitnik je distribuiran onlajn, putem druStvene mreze
Facebook. U istrazivanju je uéestvovalo 72 ispitanika,
67% zena 1 33% muskaraca. 80% ispitanika je starosnog
doba izmedu 16 i 20 godina, §to znaci da su svoje
odgovore dali srednjoskolci i studenti, koji su na pocetku
svojih studija.

Da bi se analizirali lideri misljenja koji su po proceni
ispitanika najpopularniji, u upitniku je postavljeno pitanje
za top 5 influensera u Srbiji (Slika 2), na koji su ispitanici
davali slobodne odgovore:

Po vasoj proceni koji su top 5 influensera u Srbiji?

Na kojim drustvenim mreZzama imate aktivan profil?

B Facebook
0%

M Instagram

21%

= Twitter

20% M YouTube

¥ LinkedIn
Pinterest
WhatsApp

19% 3% 5% 3%

Viber

SLIKA 1. PRIKAZ DRUSTVENIH MREZA

Na osnovu dobijenih rezultata da drustvenu mrezu
Instagram koristi najveéi broj ispitanika (Slika 1), dalji
rad u fokus stavlja ovu drustvenu mrezu i analiziraju se
digitalni lideri misljenja ovog drustvenog medija.

SLIKA 2. TOP 5 INFLUENSERA PO MISLJENJU
ISPITANIKA

Odgovori koje su davali ispitanici se slazu sa podacima
koji su pronadeni na sajtu Socialblade, koji se takode
koristio kao jedan od alata za istrazivanje digitalnih lidera
misljenja.

Socialblade predstavlja digitalni alat, koji sluzi sa
pracenje i analizu digitalnih influensera na svim
drustvenim mrezama. Alat prikazuje stopu angazovanosti
lidera miSljenja, zatim daje prikaz o pratiocima
influensera, kao i o interaktivnosti profila/kanala.

Nakon pitanja koja su vezana za sam odnos prema
druStvenim mrezama, u tre¢em delu upitnika nalaze se
kljuéne stvari koje su potrebne da bi se dobio odgovor na
to koliko digitalni lideri misljenja utiCu na efektivnost
brend komunikacije, odnosno koliko uti¢u na potroSace
prilikom donosenja odluke o kupovini.

Rezultati tre¢eg dela upitnika:

e 85% ispitanika saznaje za nove trendove na
druStvenim mrezama od ,,influensera“

o  66%
mrezama zahvaljujuéi objavama ,,influensera“

e 74% ispitanika pre kupovine gleda onlajn recenzije
,influensera“

e 64% ispitanika kupuje na osnovu onlajn preporuka
Hinfluensera®

e 59% ispitanika je
Hinfluenser* koristio

ispitanika prati brendove na drustvenim

kupio proizvod koji je
e 37% ispitanika bi platio viSe za neki brend ukoliko
isti preporuci njegov omiljeni ,,influenser*

Na osnovu rezultata istrazivanja, moze se zakljuéiti da
lideri misljenja u danasnjem digitalnom okruZenju,
poznatiji kao influenseri, predstavljaju efikasno sredstvo
brend komunikacije i uticu na donoSenje odluka o
kupovini.

8. ZAKLJUCAK

S obzirom na evidentni znacaj ovih poznatih li¢nosti u
kreiranju marketing kampanja u cilju osnazivanja
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pojedinih brendova, svrha ovog rada bilo je ispitivanje
realnog uticaja tzv. influensera, kao savremenih digitalnih
lidera misljenja, na efikasnost brend komunikacije.
Rezultati istrazivanja pretpostavljenog uticaja nude
koristan uvid u korisnicku perspektivu i percepciju lidera
misljenja, njihovog uticaja na potrosacko drustvo i njihov
znacaj u donosenju odluke o kupovini brenda.

Ova perspektiva je od velikog znaCaja za kreiranje
strategije brend komunikacije, te omogucava donosiocima
odluke da sagledaju koja ciljna grupa je najuticajnija za
njihov brend, kao i koji digitalni lider misljenja moze da
bude najbolji medijator tog odnosa brend-korisnik.

Cilj ovog istrazivanja jeste dobijanje uvida u percepciju
korisnika o influenserima kao trenutno najpopularnijeg
sredstva brend komunikacije.

Rezultati istrazivanja mogu da budu kori$éeni od strane
brendova, u cilju odabira najefikasnijih influensera kao
svojih brend ambasadora, ali i ciljanja Zeljene ciljne grupe
prema njihovim ocekivanjima od brenda i influensera kog
prate.

Glavni doprinos ovog istrazivanja ogleda se u kreiranju
osnove za unapredenje efikasnosti brend komunikacije
upotrebom influensera.

Uzimajuéi u obzir dobijene rezultate istrazivanja, kompa-
nijama je od velike pomo¢i da vide koje influensere se
isplati angazovati u marketinske svrhe, kakav profil ljudi
prati tog influensera, $ta je to Sto ta ciljna publika zeli,
kakva su njihova o¢ekivanja.

Istrazivanje percepcije korisnika je krucijalno za
unapredenje vrednosti brenda, jer brendovi se ne prave u
fabrikama, nego na trzistu — percepcija korisnika kreira
brend i odreduje intenzitet uticaja digitalnih lidera
misljenja.
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ZNACAJ INTERNOG MARKETINGA ORGANIZACIONIH JEDINICA ZA BREND
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THE IMPORTANCE OF THE INTERNAL MARKETING IN THE ORGANIZATIONAL
UNITS FOR THE COMPANY'S BRAND MANAGEMENT

Ljiljana Pavlovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Cilj ovog rada je unapredenje brenda
Fakulteta tehnickih nauka uz pomoé  studentskih
orgnizacija kao elementa interne stukture. U teorijskom
delu rada su definisani interni marketing i interno
brendiranje. U istrazivackom delu rada su opisane
organizacije u kojim je sprovedeno istrazivanje, kao i
rezultati istraZivanja. Kao problem istraZivanja se javija
neprepoznavanje brenda studentskih organizacija. Na
samom kraju rada je dat osvrt na teorijske osnove i
odgovoreno je na glavno istrazivacko pitanje: Da li su
studentske organizacije dobar kanal koji utice da se
Fakultet tehnickih nauka bolje pozicionira na trzistu?

Kljuéne reci: Interni marketing, interna komunikacija,
interno brendiranje, studentske organizacije

Abstract — The aim of this paper is to promote the brand
of the Faculty of Technical Sciences with the help of
student organizations as an element of internal structure.
The theoretical part defines internal marketing and
internal branding. The research section describes the
organizations where the survey was conducted and the
questionnaire was used. The problem of research is the
lack of recognition of the brand of student organizations.
At the very end of this paper, an overview of the
theoretical background is given and the main research
question is answered: Are the student organizations good
channels that have influence on positioning of the Faculty
of Technical Sciences in the market?

Keywords: Internal marketing, internal communication,
internal branding, student organizations

1. UvOD

Cilj ovog rada je unapredenje brenda Fakulteta tehnic¢kih
nauka uz pomo¢ studentskih orgnizacija kao elementa
interne stukture. Na Fakultetu tehni¢kih nauka postoji
preko 10 studentskih organizacija, gde neke od njih broje
i po vise stotina ¢lanova. Studentske organizacije kao
zasebne organizacije imaju svoju organizacionu strukturu,
¢lanove, komunikaciju, interni i eksterni marketing, ali su
i deo interne strukture Fakulteta tehnic¢kih nauka.

Kao bivsi ¢lan jedne od studentskih organizacija uvidela
sam da se na Fakultetu tehni¢kih nauka studentske
organizacije ne prepoznaju dovoljno kao brend i kao

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bila doc. dr Danijela Graéanin.

element internog marketinga koji i te kako ima znacaja za
eksterni marketing, te je tako nastao ovaj rad i sprovedeno
istrazivanje.

2. INTERNI MARKETING

Ovaj pojam se prvi put pojavljuje 70-ih godina proslog
veka i od tada je usvojen u terminologiju marketinga i
menadZzmenta. ,,Interni marketing je proces privlacenja,
razvoja, motivisanja i zadrzavanja kvalifikovanih radnika
kroz posao-proizvod koji zadovoljava njihove potrebe”
[1]. Ova definicija je prva definicija internog marketinga
kao savremenog pristupa u marketingu, ali to nije sprecilo
mnoge autore da sami definiSu i prikazu svoje videnje
internog marketinga.

Kotler definiSe interni marketing kao rad na obuci i
motivaciji zaposlenih da dobro sluze klijente i smatra da
interni marketing treba da ima prioritet naspram eksternog
marketinga jer interni marketing pocinje sa organizacijom
regrutovanja odgovarajuc¢ih ljudi koji su spremni da
obavljajuci svoj posao ostvare zadovoljstvo klijenata [2].

Interni marketing je definisan kao aktivnost zaposlenih,
koji se smatraju Clanovima organizacije, da pomazu u
proizvodnji dobara i usluga za ,spoljne kupce“ [3].
Balantajn [4] se fokusira na vaznost mreza i obnove
znanja kako bi objasnio svrhu internog marketinga.

Kao proces, unutrasnji marketing se sastoji u privlacenju,
razvoju, motivaciji 1 zadrzavanju kvalifikovanih
zaposlenih kroz proizvode za posao koji Cine zaposlene
sre¢nima [5].

2.1. Interni marketing i menadZment ljudskih resursa

Ljudi predstavljaju jedan od najznacajnijih resursa svake
organizacije jer proces proizvodnje ili proces pruzanja
usluge bez ljudi ne bi bilo moguée ostvariti.

,Ljudski resursi ukljuCuju znanje, veStine, mreze i
energije ljudi, njihovo fizicko i emocionalno zdravlje,
intelektualne sposobnosti, li¢nosti i motivacije* [6]

Osnovni elementi internog marketinga treba da budu:
obuka, razvoj karijere, efektivna interna komunikacija,
program integracije, motivacioni programi sa ciljem
povecanja znanja 1 razumevanja marketinga unutar
organizacije [7].

Moze se zakljuciti da su menadzment ljudskih resursa i
interni marketing usko povezani i da imaju povezane
ciljeve. NaglaSena je meduzavisnost internog marketinga i
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menadzmenta ljudskih resursa opisujuci interni marketing
kao proces holistickog menadzmenta koji integrise
visestruke funkcije organizacije [8]. Implementacija
internog marketinga je uslovljena dobrom internom
komunikacijom.

2.2. Interna komunikacija

Interna komunikacija predstavlja komunikaciju izmedu
individua i/ili sektora u organizaciji.

Efektivna interna komunikacija podstiCe promenu
ponasanja zaposlenih ka razumevanju kompanije kao
organizacije i njenih proizvoda; ona podstice zaposlene da
budu produktivniji, orijentisani na  kvalitet i

2.3. Uticaj internog marketinga na eksterni marketing

Uvodenje internog marketinga zasniva na dva glavna
principa: prvo, pre zadovoljenja potreba kupaca, potrebe
zaposlenih moraju biti zadovoljene, drugo, pravila koja se
izvode na trziStu trgovine moraju se sliéno koristiti u
internom marketingu [10].

Fokus na potrebe internih korisnika treba da bude
neposredan cilj marketinskih programa jer doprinosi
zadovoljstvu spoljnih korisnika [11]. Prema ovome,
interni i eksterni marketing moraju da budu u balansu jer
rad internog marketinga ima uticaj na spoljasnji
marketing, odnosno uspeh internog marketinga utice na
uspeh eksternog marketinga.

»Interna orijentacija prema klijentima je prikladno
sredstvo za povezivanje zaposlenih sa spoljnim kupcima, i
treba je posmatrati kao komplementarnu orijentaciji
prema spoljnim klijentima” [12]. Mnogi autori smatraju
da interni i eksterni marketing moraju da budu u sinergiji.
Filozofija internog marketinga je poboljsanje eksternih
marketingkih aktivnosti kompanije [13].

Zasnovan na elementima 4P u eksternom marketingu,
interni marketing moze biti obja$njen na slede¢i nacin:
proizvodi se posmatraju kao posao, cena kao cena
moguénosti zaposljavanja na poslu, mesto kao mesto gde
se nude poslovi u blizini mesta boravka internih potrosaca
i promocija kao sistem komunikacije i nagradivanja [14].

3. INTERNO BRENDIRANJE

,,Brend predstavlja unapredenje necega Sto je sasvim
obi¢no i poboljsanje istog kako bi ono postalo vrednije i
smislenije” [15].

Mnoge kompanije su shvatile da ukoliko Zele da imaju jak
i prepoznatljiv brend da moraju da krenu sa njegovim
kreiranjem unutar same kompanije. Interno brendiranje je
definisano kao sistematski planirano  upravljanje
ponasanjem, komunikacijom 1 simbolizmom koju
organizacija koristi kako bi postigla povoljnu i pozitivnu
reputaciju kod ciljne publike za organizaciju [16].

Veoma vaznu ulogu u procesu unutras$njeg brendiranja
imaju zaposleni. Oni su ti koji treba da shvate vaznost
brenda za kompaniju i da razumeju ciljeve i nacine
pozicioniranja brenda. Interno brendiranje motivise i
stimuliSe zaposlene tako S§to obezbeduje smernice
prihvatljivog ponaSanja brendova za zaposlene koje treba
da imitiraju u svakodnevnom ponasanju [17].

Interno brendiranje ima za cilj postizanje neponovljive
odrzive konkurentske prednosti kroz zaposlene, Sto je
konkurentima teze da kopiraju [18].

Ukoliko postoji svest o brendu medu zaposlenima oni ¢e
lakse shvatati prednosti brenda, a time i lakSe uveravati
kupce da je brend jak i jedinstven. Zaposleni ¢e lakse
uveriti nekog ukoliko i sami veruju u ono §to pricaju.

3.2. Interne organizacione jedinice kao kanali
komunikacije i brendiranja.

Svaka organizacija se sastoji iz manjih jedinica koje ¢ine
njenu organizacionu strukturu. ,,Organizaciona struktura
definiSe kako su aktivnosti, kao Sto su alokacija zadataka,
koordinacija i nadzor, usmerene ka postizanju ciljeva
organizacije” [19].

Organizacionom strukturom je organizacija razdeljena na
manje podjedinice, definisane su uloge zaposlenih,
delegirane odgovornosti i nacini tokova informacija.

Interne  organizacione jedinice su kanali interne
komunikacije u organizaciji. ,,Pojedina istrazivanja su
pokusala da utvrde faktore koji uticu na efikasnost
organizacione komunikacije i zbog tih razloga su shvatili
da je komunikacija u organizacijama postala vazna” [20].

Komunikacija predstavlja klju¢ni faktor za razumevanje
unutrasnjeg potroSaca, zaposlenog, ali i za razumevanje
spoljasnjeg potrosaca, odnosno kupca. ,,Efikasna interna
komunikacija na svim nivoima organizacije je neophodna
za implementaciju i eksterne i interne marketinske
orijentacije” [21]

Osim kanala komunikacije, interne organizacione jedinice
su kanali za unapredenje brenda, i interno i eksterno.
Svaka organizaciona jedinica u proizvod ugraduje nesto
Sto kupci percipiraju kvalitetnije, bolje, a to uti¢e na
pozicioniranje datog proizvoda u njihovoj svesti i
kreiranje brenda.

4. ISTRAZIVANJE

Cilj istrazivanja je unapredenje Fakulteta tehnickih
nauka kao brenda uz pomo¢ studentskih organizacija.
Odnosno, glavno istrazivac¢ko pitanje u ovom radu bilo je:
da li su studentske organizacije dobar kanal koji uti¢e da
se Fakultet tehnickih nauka bolje pozicionira na trzistu.

Problem koji se javlja na Fakultetu tehni¢kih nauka je
nedovoljno prepoznavanje brenda studentskih
organizacija, neprepoznavanje studentskih organizacija
kao elemenata interne organizacione strukture i internog
marketinga i njihov znacaj za eksterni marketing. Ovo je i
stav autora kao nekadasnjeg ¢lana jedne od studentskih
organizacija. Clanovi studentskih organizacija su studenti
Fakulteta tehnickih nauka koji se u€lanjuju u organizacije
iz odredenih razloga, a upravo preko ¢lanova, njihovih
projekata i saradnje sa zajednicom e biti ispitano da li
studentske organizcije izgraduju sopstveni brend i da li
doprinose brendiranju Fakulteta tehni¢kih nauka.

Predmet istrazivanja su miSljenja i stavovi ¢lanova
pomenutih studentskih organizacija, rad studentske
orgnizacije ¢iji su c¢lan, saradnja organizacije sa drugim
studentskim organizacijama i zaposlenima na fakultetu,
kao i sa entitetima van fakulteta.
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Za potrebe istrazivanja je koriS¢en upitnik. Tokom
pravljenja upitnika su kori$¢ene skale iz knjige Marketing
Scales Handbook koje su prilagodene temi istrazivanja.
Skale koje su kori$¢ene su: reputacija kompanije (dobar
zaposleni), zadovoljstvo kompanijom i reputacija
kompanije (orijentacija kupca) [22].

4.1 Analiza rezultata istaZivanja

Istrazivanje je sprovedeno onlajn pomocu Google
upitnika u trajanju od dve nedelje u junu 2019. godine.
Ispitanici su studenti koji su clanovi studentskih
organizacija koje su nastale i/ili obavljaju svoje oshovne
aktivnosti na Fakultetu tehni¢kih nauka. Na pitanja je
odgovorilo 137 ispitanika iz veéine studentskih
organizacija. Studentske organizacije AEGEE Europe,
ASHRAE, Sportska organizacija Tehnicar i Studentska
asocijacija Fakulteta tehniCkih nauka su odbile da
ucestvuju u istrazivanju te se iz tog razloga u daljem
tekstu nece spominjati.

U istrazivanju su ucestvovala 63 studenta 1 74
studentkinje. Najvec¢i broj ispitanika je sa osnovnih
studija, gde ih je najvisSe na cetvrtoj godini studija.
Najvecéi broj ispitanika su ¢lanovi studentskih organizacija
Savez studenata Fakulteta tehni¢kih nauka i ESTIEM,
Studentsko preduzece i BEST. Najvecu stopu odgovora su
dali ¢lanovi orgnizacija IAESTE, Studentsko preduzece i
BEST i ESTIEM. Najmanji odziv na popunjavanje ankete
je od strane ¢lanova Saveza studenata Fakulteta tehnickih
nauka i Studentske unije Fakulteta tehni¢kih nauka. Na
osnovu ovoga vidimo da su ¢élanovi organizacija koje
broje manji broj ¢lanova radije popunjavali anketu od
organizacija koje imaju veéi broj ¢lanova.

Najveci broj ispitanika je ¢lan organizacije manje od
godinu dana. Vecina c¢lanova se nalazi na rukovodecoj
poziciji u organizaciji. Na pitanje o razlozima pristupanju
studentskim organizacijama ispitanici su mogli da daju
vise odgovora. Najveéi broj studenata pristupa
organizacijama radi sticanja znanja i iskustva, zatim zbog
upoznavanja ljudi. Kako su odgovori ¢lanova bili
raznoliki zaklju¢eno je da ¢lanovi nisu upoznati sa
aktivnostima organizacije ¢iji su ¢lan.

Clanovi nisu upoznati ni sa kanalima komunikacije koji se
koriste. Na osnovu ovoga se zakljuCuje da je interna
komunikacija loSa 1 ovo predstavlja organizacioni
problem, jer loSa interna komunikacija zna¢i da je i
eksterna komunikacija losa. Clanovi nisu upoznati ni sa
aktivnostima drugih ¢lanova, na primer njihovim
¢lanstvom u marketing timu fakulteta ili komunikacionom
timu DIIM-a, §to bi moglo da se iskoristi za promovisanje
dogadaja i aktivnosti organizacije.

Na osnovu odgovora svih ispitanika zaklju¢ujemo da je
najgora situacija u organizaciji Studenstko preduzece.
Clanovi ove organizacije su na skoro sva pitanja
odgovarali negativno. Prema njihovim odgovorima
vidimo da su prilicno nezadovoljni situacijom u
organizaciji, nemaju poverenja u rukovodstvo i ne
smatraju da su stekli viSe znanja za oblasti u kojima Zele
da rade i za koje se Skoluju. Medutim, zanimljiva je
¢injenica da cClanovi ove organizacije kazu da u
organizaciji nema organizacionih konflikta. O¢igledno je

da ¢lanovi koji su nezadovoljni ne razgovaraju sa drugim
¢lanovima i rukovodstvom o0 uzrocima sveukupnog
nezadovoljstva.

Nezadovoljni situacijom u svojoj organizaciji su i ¢lanovi
organizacija ESTIEM, BEST i EESTEC. Clanovi
organizacija ESTIEM i BEST su u velikoj meri
odgovarali da nemaju stav na pojedine tvrdnje.

Sto se tice saradnje sa fakultetom i ostalim subjektima
van fakulteta situacija je sliéna. Nezadovoljni su ¢lanovi
organizacija Studentsko preduzeée, BEST i IAESTE.
Clanovi  Studentskog preduzeéa su nezadovoljni
saradnjom i sa fakultetom i sa ostalim subjektima, dok su
Clanovi organizacija BEST 1 IAESTE uglavnom
nezadovoljni saradnjom sa fakultetom. Mnogi ¢lanovi
ovih organizacija su se izjas$njavali i kako nemaju stav
povodom datih tvrdnji. Pored njih, brojni ¢lanovi
organizacija ESTIEM, Savez studenata Fakulteta
tehnickih nauka i EESTEC su se takode izjasnjavali kako
nemaju stav.

5. ZAKLJUCAK

Prema rezultatima sprovedenog istrazivanja, moze se
zakljuciti da situacije u pojedinim studentskim
organizacijama nisu zadovoljavajuce i da bi iste trebale da
porade na internom marketingu i internom brendiranju jer
su u fokusu oba upravo c¢lanovi. ReSavanje konflikta,
bolja komunikacija i organizovanje treninga i obuka, koju
bi iniciralo rukovodstvo organizacija bi dovelo do
poveéanja motivacije ¢lanova. Ovo ne mozZe da se uradi
preko no¢i, ali ¢e oznaciti prvi korak u procesu jer ce
Clanovi uvideti da je rukovodstvo organizacija uvidelo
probleme i zapocelo njihovo reSavanje. Ovaj proces je
zapravo interni marketing koji u svom fokusu ima ljude,
njihovu motivaciju i zadovoljstvo. Zadovoljni ¢lanovi bi
imali samo reci hvale za organizaciju ¢iji su ¢lan. Ali da
da veruju u to. Kako bi se pozitivne poruke Sirile svakako
bi uticale na imidZ Fakulteta tehni¢kih nauka i izgradnju
brenda fakulteta.

Osim ovoga, neophodno je da Fakultet tehnickih nauka
uvidi koliko su studentske organizacije znaCajne za
njegovo pozicioniranje i da ostvare bolju saradnju sa
njima, odnosno da im pruzaju podrsku u obavljanju
aktivnosti. Studentske organizacije saraduju i sa srednjim
Skolama 1 sa privredom, i svojim rezultatima uticu na
imidz Fakulteta tehni¢kih nauka. Obavljanjem aktivnosti
u srednjim S$kolama, studentske organizacije privlace
buduée studente da upiSu bas Fakultet tehni¢kih nauka.
Dok sa druge strane, u saradnji sa privredom, pokazuju da
studenti na Fakultetu tehnickih nauka ne dobijaju samo
teorijsko, ve¢ i prakti¢no iskustvo iz razlicitih oblasti. Iz
svega navedenog vidimo win-win situaciju, odnosno
situaciju u kojoj svi dobijaju, a najvise Fakultet tehnickih
nauka koji se pozicionira kao najbolji i najprivlacniji
fakultet Univerziteta u Novom Sadu, ali i Sire.

Studentske organizacije predstavljaju medijatore izmedu
studenata i zaposlenih koje pomazu u kreiranju jacih veza
izmedu zaposlenih na fakultetu i studenata. Ova veza ima
za posledicu snazniji brend u internom, a naroCito u
eksternom okruzenju. Studenske organizacije su takode
medijatori za interno brendiranje Fakulteta tehnickih
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nauka, jer rad studentskih organizacija utie pozitivno na
brend Fakulteta tehnickih nauka.
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I1ZAZOVI SAKUPLJANJA OTPADA U RURALNIM I RAZUDENIM NASELJIMA I
PREPORUKE ZA USPOSTAVLJANJE ODGOVARAJUCEG SISTEMA NA PRIMJERU
OPSTINE UGLJEVIK

CHALLENGES OF WASTE COLLECTION IN RURAL AND DISPERSED SETTLEMENT
AND RECOMMENDATIONS FOR THE ESTABLISHMENT OF AN APPROPRIATE
SYSTEM ON THE EXAMPLE OF THE MUNICIPALITY OF UGLJEVIK

Biljana Gavri¢, Bojan Batini¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — U ovom radu su opisani izazovi sakup-
ljanja otpada u ruralnim i razudenim naseljima i preporuke
za uspostavijanje odgovarajuceg sistema na primjeru
opstine Ugljevik. Opisane su kategorije i faktori koji uticu
na sistem sakupljanja otpada. Analiziran je trenutni sistem
upravljanja otpadom, nacini sakupljanja i transporta otpa-
da u Rep. Srpskoj. Glavni dio predstavlja trenutno stanje
sakupljanja otpada u opstini Ugljevik, i definisanje odgo-
varajuceg sistema za sakupljanje otpada u naseljima koja
trenutno nisu pokrivena uslugom sakupljanja. Konacno
posmatrana su 4 scenarija sakupljanja otpada u navedenim
naseljima i prikazani osnovni operativni i investicioni tros-
kovi kao i teoretski prihod od prodaje izdvojeni sekun-
darnih sirovina.

Kljuéne rei: upravijanje cvrstim otpadom, sakupljanje
otpada, ruralna i razudena naselja

Abstract — In this paper is described challenges of waste
collection in rural and dispersed settlement and recom-
mendations for the establishment of an appropriate system
on the example of the municipality of Ugljevik. This paper
describes the categories and factors that influence the
waste collection system. The current management, way of
collecting and transporting waste in Republika Srpska is
also covered. The main part of the paper is current state of
collection of waste in the municipality of Ugljevik, and the
definition of an appropriate waste collection system in
settlements that are not currently covered by the collection
service. Finally, 4 scenarios of waste collection in the
abovementioned settlements were analyzed and the basic
operational and investments costs as well as the theoretical
income from the sale of extracted secondary raw materials
were shown.

Keywords: solid waste management, waste collection,
rural and dispersed settlement

1. UVOD

Ruralno podrucje se znatno razlikuje od urbanog podrucja
po mnogo ¢emu, u pogledu ekonomije, usluga, socijalne
strukture i stavova. Tako i upravljanje otpada varira u
ruralnim i urbanim podrué¢jima jedno od drugog.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bio doc. dr Bojan Batini¢.

Velike povrSine sakupljanja u posebnim podrucjima,
odabir pravilnog metoda i distribucije otpada
predstavljaju prepreke kojima se susre¢u komunalna
preduze¢a u aspektu pravilnog sakupljanja otpada u
ruralnim podru¢jima [1]. Zbog specifi¢nih karakteristika
ruralnih i razudenih mjesnih zajednica neophodno je
prilagoditi i sistemu sakupljanja otpada. ProSirivanje
teritorije opstine servisom sakupljanja i odvozom otpada
rjeSavaju se problemi pojave velikog broja divljih
deponija ¢ime se rijeSava veliki ekoloski problem [2].
Neadekvatno sakupljanje, transport i odlaganje otpada
predstavlja jedan od najve¢ih ekoloskih problema u
Republici Srpskoj. Glavni problemi nalaze se u nedostaku
pravnog i institucionalnog okvira, nedosljednoj primjeni i
propustima prilikom primjene zakona i drugih akata,
nedostatku infrastrukture, visokim troSkovima,
neracionalnoj organizaciji, niskom kvalitetu usluga, ali i
nedovoljnoj brizi za zaStitu zivotne sredine, kao i
nedovoljnoj ukljuéenosti javnosti u rjeSavanje 0vOg
problema [3].

2. UPRAVLJANJE OTPADOM

Upravljanje ¢vrstim otpadom je globalni izazov, posebno
u zemljama u razvoju[4]. Sa narusavanjem zivotne
sredine, odnosno ¢ovjekovom proizvodnjom i potrosnjom
proizvoda sve je veca i potreba za upravljanjem otpadom,
Sto kao rezultat daje bezbjednu i pouzdanu tehnologiju
kao sto su: moderni sakupljacki sistemi, recikliranje,
insineratori i moderne deponije. Utvrdivanje koli¢ine i
morfoloskog sastava otpada predstavlja polaznu osnovu
za uspjes$no upravljanje komunalnim otpadom, odnosno
stvaranje preduslova za:
e dobijanje tacnih podataka o koli¢ini i sastavu
otpada na lokalnom i nacionalnom nivou,
e strateSko planiranje u oblasti upravljanja otpadom,
e sagledavanje moguénosti za sprovodenje i
projektovanje  odredenih  tretmana  otpada
(reciklaza, kompostiranje, deponovanje, termicki
tretman i sli¢no),
e ocjenu uspjeSnog primjenjenog modela ili
tretmana upravljanja otpadom,
e definisanje neophodne opreme za sakupljanje i
tranport otpada,
o identifikaciju opasnih komponenti u otpadu,
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e ocjene nivoa primjene Direktiva i zakonskih
odredbi,

e pracenje sezonskih promjena u koli¢ini i sastavu
otpada,

e projekcija buducih koli¢ina i sastava otpada [5].

3. NACINI SAKUPLJANJA OTPADA | OPIS
NEOPHODNE OPREME

Prema Okvirnoj direktivi o otpadu ,,sakupljanje* je defini-
sano kao: ,,sakupljanje otpada, ukljuéujuéi preliminarno
sortiranje i skladistenje otpada za potrebe transporta do
postrojenja za tretman otpada. Sakupljanje je pocetak svih
procesa upravljanja otpadom [6]. Prema Bilitevskom i dr
(1997), svaki sistem sakupljanja otpada je definisan kao
kombinacija tehnologije i ljudskog rada kao sto su:

e Metode sakupljanja,

e  Sistem kontejnera,

e Vozila,

e Radnika [7].
Sakupljanje otpada je sakupljanje ¢vrstog otpada iz mjesta
proizvodnje  (stambene,  komercijalne  industrije,
institucionalne jedinice) do tacke tretmana ili odlaganja.
Sakupljanje ¢vrstog otpada iz op$tina se moze podijeliti
na 3 metode:

1) sa centralizovane lokacije za sakupljanje otpada,

2) izvan ili uz zgradu, duz ulice ili staze,

3) sakupljanje od vrata do vrata [7].
Posude igraju veoma vaznu ulogu u upravljanju otpadom i
sistemu za sakupljanje otpada. One osiguravaju da nastali
otpad bude efikasno i mehanizovano sakupljen [9]. Vrste
vozila za sakupljanje mogu se podjeliti u sledece 3 grupe:

e Vozila sa jednostavnim na¢inom praznjenja,
e Vozila za kontejnere,
e Specijlna vozila.

Kamioni sa zadnjim utovarom spadaju u grupu vozila sa
jednostavnim nacinom praznjenja. Ovaj tip kamiona
podize kontejnere sa pneumatskim ili hidrauli¢nim
uredajem. Pneumatski uredaj podize i nhaginjanje
kontejner sa zadnje strane, zatim ga spusta na vozilo i
prazni. Vozilo sa zadnjim utovarom je u upotrebi ve¢ duzi
niz godina i jos uvijek je najcesce vozilo za prikupljanje
komunalnog otpada u gradskom podruc¢ju. Zbog uskih
ulica i ograni¢enog prostora za proces sakuljanja bocna i
prednja utovarna vozila ne mogu efikasno raditi u
urbanim podru¢jima. Da bi se efikasno upravljalo
sistemima sakupljanja otpada vaznu ulogu igra i osoblje
za utovar, koji prazne kontejnere/kanti. Broj osoblja po
vozilu zavisi od velikog broja faktora kao §to su veli¢ina i
razli¢iti tipovi kontejnera/kanti koji se koriste, udaljenost
kontejnera i sastav otpada sakupljanja [10].

4. FAKTORI KOJI UTICU NA SISTEM
SAKUPLJANJA OTPADA

Ukupni troSkovi sakupljanja ukljucuju operativne trosko-
ve i pocetne troskove. Operativni troskovi su logisticki,
podsticajni i ekoloski troskovi, dok pocetni troskovi
sadrze investicije u objekte za sakupljanje i opremu [11].
Prema razliCitim istraZivanjima, glavni troskovi i
opterecenje sistema komunalnog sakupljanja otpada javlja

se direktno iz transporta, od kilometara i vremena koji su
napravili kamioni za sakupljanje otpada. Administracija
upravljanja otpadom u ruralnim opstinama ,,pati“ od
nedostatka pitanja nadleznosti i finansijskih sredstava. Jo§
jedan vazan faktor u upravljanju otpada je administrativni
znacaj, koji u ruralnim podru¢jima pati od mnostvo
razli¢itih zadataka javnih sluzbenika i nedostatka saradnje
i finansijskih sredstava [12]. Iskustva S$irom svijeta
pokazuju da je odvojeno sakupljanje ¢vrstog otpada na
izvoru efikasan metod za smanjenje i1 poboljSanje
reciklaze otpada. Prikupljeni otpad na izvoru moze ne
samo da uStedi troskove transporta, ve¢ se moze
doprinjeti recikliranju otpada i samim tim preusmjeriti
¢vrsti otpad dalje od deponije [13].

5. UPRAVLJANJE OTPADOM U REPUBLICI
SRPSKOJ

Konstantan rast koli¢ine proizvedenog otpada, smanjiva-
nje mogucnosti i lokacije za deponovanje otpada i prom-
jena zakonodavnih i insititucionalnih okvira imaju veliki
uticaj na planiranje sistema upravljanja otpada u Repub-
lici Srpskoj. Upravljanje komunalnim otpadom iz doma-
¢instava u Republici Srpskoj se sastoji od najmanje tri
osnovne faze:

1) skupljanje na mjestu nastajanja otpada (obi¢no
blizu stambenog objekta ili na zajednickoj lokaciji
za viSe kontejnera);

2) transport od podruc¢ja sakupljanja otpada do mjesta
za tretman / odlaganje vozilima za sakupljanje;

3) odlaganje na odlagalistima/deponijama.

Komunalni otpad sa teritorije Republike sakupljaju
uglavnom javna komunalna preduzeca (u prosjeku jedno
preduzece po jedinici lokalne samouprave) sa prosjecnim
voznim parkom Kkoji se sastoji od specijalizovanih
kamiona (tkz. ,smecari®) sa prosjecnom korisnom
nadogradnjom od oko 14m?® auto-dizatem kontejnera
ve¢e zapremine (5Sm’i 7m?), te ostalih vozila (kamioni,
traktori sa prikolicom, Cistilice ulica itd). U veéini
urbanih dijelova ops$tina komunalni otpad se prikuplja
svakodnevno ili svaki drugi dan, dok se frekvencija
smanjuje na jednom sedmicno u predgradima, do jednom
ili dva puta mjesecno u ruralnim podrucjima.
Organizovano prikupljanje razdvojenog komunalnog
otpada iz domacdinstava u Republici Srpskoj ne postoji i
nije u upotrebi. Urbani dijelovi opStina i prigradska
naselja su veoma dobro obuhvaceni sistemom prikuplja-
nja otpada uprkos nedostatku modernih vozila za sakup-
ljanje otpada i nedovoljnom kapacitetu kontejnera, kao i
problemima sa finansiranjem. Medutim, problemi su izra-
zito izrazeni u nepokrivenosti usluga u ruralnim dijelo-
vima opStina, §to je posljedica neodgovarajuée infrastruk-
turne opremljenosti, dostupnosti, organizacije i nedovolj-
nih finansijskih sredstava, te se moze konstatovati da je
pokrivenost uslugama prikupljanja otpada nedovoljna [3].

6. ANALIZA SAKUPLJANJA OTPADOM U
OPSTINI UGLJEVIK

Opstina Ugljevik se nalazi u sjeveroistonom dijelu
Republike Srpske, na istoénim padinama planine
Majevice prema Semberiji. Grad Ugljevik koji je ujedno i
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centar opStine smjesten je na dvadeset prvom kilometru
regionalnog puta M-18 Bijeljina-Tuzla. Urbani dio
opsStine je kompletno pokriven servisom sakupljanja i
odvoza komunalnog ¢vrstog otpada (Mjesna Zajednica
Centar, Sjever i Novo Naselje) i sedamnaest ruralnih
mjesnih zajednica djelimicno su pokrivene servisom
sakupljanja i odvoza komunalnog ¢vrstog otpada i dvije

zajednice koje nisu pokrivene sistemom sakupljanja
otpada (tabela 1). Sto se ti¢e naseljenosti manji dio
povrsine opstine Ugljevik zauzima urbani dio (mjesne
zajednice Centar, Sjever i Novo Naselje) na kome zivi
oko 40% stanovnistva opstine a veci dio stanovnistva oko
60% zivi u ruralnom podrucju [14].

Naziv M.Z. Broj Broj Broj korisnika usluga Da li postoji odvoz | Moguéi odvoz zimi
stanovnika domadinstava sakupljanja otpada
Ugljevik 3922 1249 1309 Da Da
Bogutovo Selo 294 120 87 Da Da
Mukat-Stankoviéi 330 113 58 Da Da
Donja Kréina 136 49 - Ne Ne
Gornja Kréina 167 62 - Ne Ne
Donja Trnova 1154 368 297 Da Da
Zabrde 1551 467 383 Da Da
Glinje 461 134 66 Da Da
Ugljevicka Obrijez 945 294 220 Da Da
Ugljevik Selo 478 166 147 Da Da
Gornja Trnova 284 99 70 Da Da
Janjari 497 166 54 Da Da
Atmagiéi 429 132 56 Da Da
Korenita 557 186 109 Da Da
Malesevci 404 127 92 Da Da
Stari Ugljevik 707 254 90 Da Da
Mezgraja 459 168 126 Da Da
Ravno Polje 598 192 147 Da Da
Tutnjevac 1042 322 221 Da Da
Srednja Trnova 579 159 23 Da Da
Ukupno 14994 4827 3555

Tabela 1. Broj domacdinstava i korisnika usluga sakupljanja otpada po mjesni zajednicama

Servisom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada
trenutno je pokriven gradski dio opstine (mjesna
zajednica Centar) odnosno zgrade kolektivnog stanovanja
u kojima je smjeSteno oko 1249 korisnika usluga odvoza
smeéa 1 isti odlazu svoj otpad na centralizovanim
lokacijama u postavljenim kontejnerima zapremine 1,1 m*
i 5 m°. Trenutno je postavljeno 46 kontejnera navedene
zapremine rasporecenih na 39 lokacija. Prigradski dio
(mjesne zajednice Novo naselje, Sjever) odnosno
individualni stambeni objekti su takode kompletno
pokriveni uslugom sakupljanja i odvoza otpada, korisnici
usluga odvoza smeca svoj otpad odlazu u vlastite kante i
kontejnere postavljene na odredenim lokacijama. Seoske
mjesne zajednice koje su pokrivene servisom sakupljanja
i odvoza otpada, svoj otpad odlazu u vlastite kante
zapremine 120 | koje su postavljene duz ulice, u blizini
skola, groblja su postavljeni kontejneri zapremine 1,1 m®.
Studijom su analizirane dvije mjesne zajednice opstine
Ugljevik, Donja i Gornja Kréina, jer predstavljaju pod-
rucja gdje nije pokriven sistem sakupljanja otpada. Pored
toga ove dvije mjesne zajednice su uzete u razmatranje jer
su ruralno i razudenog karaktera.

Analiziranje naselja proizaslo je iz potrebe studije da
dobije podatke na uporediv nacin i da dobijeni podaci
posluze kao osnova za definisanje buduéeg sistema
sakupljanja u datim naseljima, ali i polazna osnova za
utvrdivanje sistema za naselja slicnih karakteristika. Da bi
se procjenio najefikasniji i ekonomski najisplativiji nacin
sakupljanja otpada, uvedena su 4 scenarija, scenariji A 1 i
A 2 sa kontejnerima od 1,1 m* ( scenario A 1 - na
definisanoj lokaciji sakupljanje mjeSovitog otpada i
scenario A 2 — odvojeno sakupljanje (mokri i suvi otpad))

i scenariji B 11 B 2 sa kantama od 120 | (scenario B 1 -
sakupljanje mjeSovitog otpada za svako domacdinstvo i
scenario B 2 — odvojeno sakupljanje otpada (mokri i suvi
otpad)). Ova Cetiri scenarija medusobno su uporedivana u
pogledu ekonomskih faktora (investicionih i operativnih
troskova) i teoretski prihoda izdvajanja sirovine i prodaje
na trzistu (mogucnost reciklaze) (graficki prikazi 1. 1 2.).
Investicioni troskovi Donje i Gornje Kréine su najmanji u
scenariju B 1 i B 2, tj postavljanjem jedne kante od 120 |
za svako domacinstvo, zbog malog broja domacinstava.
Za datu studiju povecanjem broja domacinstava sistem Sa
pojedinac¢nim kantama postala bi u jednom momentu
skuplja opcija. Troskovi su izraCunati u zavisnosti od
broja stanovnistva, prosjeéne udaljenosti domacinstava od
kontejnera/kante i cijene kontejnera/kanti.

Najveéu ulogu igra cijena kontejnera/kanti na trzistu. U
konkretnom slucaju, poredenjem svih analiza scenarija,
moze se zakljuciti da razlika medu njima moze biti 1 do
6.000 EUR na godi$njem nivou, uz napomenu da nave-
deni troSkovi u velikoj mjeri zavise od broja domacin-
stava, tj. veli¢ine posmatranog naselja. Po slicnom
principu operativni troskovi se mjenjaju sa udaljenos¢u i
brojem lokacija postavljenih kontejnera/kanti, tako je i
utroSak goriva za scenarija A 1 i A 2 manji za +600 EUR
uodnosunaB1iB 2.

Teoretski prihodi od prodaje sirovine najpovoljniji je za
scenario B 2 gdje najvazniju ulogu ima procenat
efikasnosti izdvajanja na liniji, zbog pretpostavke da ¢e u
tom scenariju efikasnost primarne separacije otpada, tj.
izdvajanja reciklabilnih materijala od strane gradana biti
najveée. Praksa je pokazala da kvalitetno razdvajanje
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otpada na izvoru, u ovom sluéaju u dvije kante, daje
najvece rezultate na kraju tj. na liniji za separaciju.
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Grafik 1. Odnos troskova i teoretskog prihoda za Donju

Kréinu
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Grafik 2. Odnos troskova i teoretskog prihoda za Gornju
Kréinu

7. ZAKLJUCAK

Velike povrsine sakupljanja u posebnim podrugjima, oda-
bir pravilnog metoda i distribucije otpada predstavljaju
prepreke kojima se susrecu komunalna preduzeéa u
aspektu pravilnog sakupljanja otpada u ruralnim i
razudenim podruc¢jima. Sakupljanje je pocetak svih pro-
cesa upravljanja otpadom. Sakupljanje u ruralnim i razu-
denim naseljima predstavlja izazov za JKP, kroz rad i
analizu cetiri razli¢ita scenarija u opstini Ugljevik
pokazano je da odabir razli¢itih metoda i opreme za
sakupljanje moZze znacajno da utiCe na investicione i
operativne troS§kove, kao i potencijalni prihod od prodaje
reciklabilnih sirovina.

Navedeni primjeri mogu da posluze kao osnova za
definisanje odgovarajué¢eg/buduceg sistema sakupljanja u
datim naseljima, ali i polazna tacka za utvrdivanje sistema
za naselja slicnih karakteristika koja nisu bila predmet
analize.
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Oblast — INZENJERSTVO ZASITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — Zadatak rada jeste analiza uklanjanja
karbamazepina iz vode primenom ZnO/In,O; nanofoto-
katalizatora. Na osnovu dobijenih rezultata fotodegra-
dacije karbamazepina, moze se zakljuciti da primenjeni
kataliticki nanomaterijal ima potencijal za fotodegra-
daciju izabranog farmaceutika.

Kljuéne refi: karbamazepin, novi polutanti

Abstract — The aim of this paper is to analyze the remo-
val of carbamazepine from water using the ZnO/In,0O4
nanophotocatalyst. Based on the obtained results of
photodegradation of carbamazepine, it can be concluded
that the applied catalytic nanomaterial has the potential
for photodegradation of the selected pharmaceutical.
Keywords: carbamazepine, new polutants

1. UvOD

Farmaceutici spadaju u grupu ,,novih polutanata“. Naime,
poslednjih nekoliko decenija intenzivirala su se istrazi-
vanja zivotne sredine koja su usmerila paznju sa konven-
cionalnih prioritetnih polutanata poput policiklickih
aromati¢nih ugljovodonika i polihlorovanih bifenila na
tzv. ,,nove polutante koji se sve vise ispustaju u okolinu i
predstavljaju potencijalnu opasnost za ekosistem [1].
Zbog svojih fizicko-hemijskih svojstava, lekovi lako
prolaze kroz prirodne filtre i postrojenja za precis¢avanje
otpadnih voda i ugrozavaju sistem snabdevanja pitkom
vodom [2].

Kontaminacija zivotne sredine farmaceuticima je vrlo
frekventna. Dokazano je da se vise od 65 % proizvedenih
farmaceutskih proizvoda nikada ne upotrebi, ve¢ se veci
deo njih odlaze na deponije ili kao Cvrsti ili teCan otpad
ispusta u kanalizacione sisteme [3].

Vrlo niske koncentracije farmaceutika u zivotnoj sredini
predstavljaju veliki problem prilikom njihove identifi-
kacije i kvantitativnog odredivanja. Za odredivanje farma-
ceutika uglavnom se primjenjuju gasna hromatografija
(GC) 1 tena hromatografija visoke efikasnosti (HPLC)
povezane sa masenom spektrometrijom (MS) [4].

Velika koli¢ina farmaceutskih proizvoda koristi se za
prevenciju, dijagnostiku i leCenje bolesti kod ljudi i
zivotinja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bila doc. dr lvana Mihajlovié.

Svake godine Sirom sveta se razvija i konzumira Sirok
spektar lekova. Procenjuje se da svetska prosecna
potrosnja lekova po glavi stanovnika godis$nje iznosi oko
15 g, a u industrijskim zemljama ocekuje se da ce
vrednost biti izmedu 50 i 150 g. Kroz ljudsku upotrebu,
farmaceutici se ispusStaju iz privatnih domadinstava i
bolnica i dolaze do postrojenja za preciscavanje otpadnih
voda (PPOV) [5].

Farmaceutski ostaci mogu dospeti u podzemne vode
filtriranjem povrSinskih voda, curenjem, dopunjavanjem
podzemnih voda itd. Ako farmaceutski ostaci nisu efikas-
no uklonjeni iz vode od strane postrojenja za tretman
vode za pice, ljudi farmaceutski proizvodi se nenamerno
konzumiraju od strane ljudi [6].

Karbamazepin (CBZ) i diklofenak bili su do sada najéesce
detektovani u vodi $to je prikazano na slici 1.

™ Carbamazepine

a: in WWTP effluent, ng-L

@ Diclofenac

Slika 1. Prosecne detektovane koncentracije
karbamazepina i diklofenaka [7]

Karbamazepin, uobicajeni antiepileptik, Cesto se nalazi u
vodi kao kontaminant u tragovima. Ovaj polutant je
otkriven u povrSinskim vodama u mnogim zemljama,
ukljucujuéi Japan, Juznu Koreju, Kinu i nekoliko zemalja
u Evropi.

CBZ je klasifikovan kao postojani organski polutant, jer
je njegova efikasnost uklanjanja kroz PPOV uglavnom
ispod 10%. Potencijalno je $tetan za vodne ekosisteme jer
podaci pokazuju da je toksican ¢ak i pri koncentracijama
ispod 100 mg/L. Zbog toga postoji potreba za efikasnom
tehnologijom za uklanjanje ovog polutanta iz vodene
sredine [8].
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Vrlo mali broj farmaceutski aktivnih jedinjenja se uklanja
konvencionalnim postupcima za tretman otpadnih voda i
efikasnost uklanjanja je niska §to moze dovesti do unosa
farmaceutski aktivnih jedinjenja iz otpadnih voda u
povrsinske vode, podzemne vode i vodu za pice (Tabela 1).

Tabela 1. Uporedivanje konvencionalnih i naprednih
postupaka za tretman voda

Efikasnost uklanjanja
Proces obrade farmaceutika, %
= | Aktivni mulj 7-100
[s]
& |Biologka filtracija 6-71
(&)
§ Primarno taloZenje 3-45
c T " P
S Koagulacija, filtracija i 5-36
taloZenje
Ozonacija 1-100
Ozonacija i kataliticka 9-100
ozonacija
Fotoliza 29
% Fotooksidacija 52-100
S | Fotokataliza ~95
(UVITIOy)
Biomembrane 23-99
Mikrofiltracija i 91-100
reverzibilna osmoza
Reverzna osmoza 62-97
Ultrazvuk 24-100

Napredni procesi oksidacije (AOP) se smatraju efikasnijim
za uklanjanje farmaceutskih proizvoda u poredenju sa
membranskim procesima i adsorpcijom, zato $to se
prilikom membranskih i adsorpcionih procesa stvaraju
koncentrati koje treba tretirati kao opasni otpad dok se kod
AOP polutanti degradiraju. AOP su Siroko definisani kao
tehnike oksidacije, koje se zasnivaju na generisanju visoko
reaktivnih vrsta, kao $to su OH- radikali, radi razgradnje
ciljnih zagaduju¢ih materija. Tokom proteklih nekoliko
decenija izvrSeno je vise studija o naprednim procesima
oksidacije. Klju¢ni AOP ukljucuju heterogenu i homogenu
fotokatalizu baziranu na UV ili vidljivom zracenju,
elektrolizi, ozonizaciji, Fentonovom procesu, ultrazvuku i
oksidaciji vlaznim vazduhom [9].

Primena fotokatalitickih procesa u zastiti Zivotne sredine
je nova metoda i jo§ uvek je u fazi istrazivanja. Medutim,
ova metoda stimuliSe konstantan interes naucne i strucne
javnosti i moze se ocekivati da ¢e u blizoj buduénosti
fotokataliticki procesi, koji se smatraju naprednim pro-
cesima oksidacije, igrati sve vazniju ulogu u celokupnoj
strategiji zastite zivotne sredine [10].

Kao fotokatalizatori najCes¢e se koriste poluprovodnici
TiO, 1 ZnO. Zbog dobrih karakteristika kao §to su
stabilnost, netoksi¢nost i efikasnost, ZnO igra znacajnu
ulogu u procesima tretmana otpadnih voda [11].

U radu je ispitan proces uklanjanja karbamazepina iz vode
primenom ZnO/In,O3 nanofotokatalizatora. Izracunata je
efikasnost uklanjanja karbamazepina u funkciji vremena
trajanja procesa fotokatalize.

Langmuir-Hinshelwood-ovog
konstanta  brzine procesa

Primenom  kinetickog
modela, odredena je
fotodegradacije.

2. EKSPERIMENTALNI DEO

2.1 Hemikalije i standardni rastvori

FotokatalitiCka degradacija karbamazepina izvedena je u
vodenom rastvoru na sobnoj temperaturi. Standardni
rastvor karbamazepina je napravljen razlaganjem 10 mg
analitickog standarda u 50 mL acetonitrila (dobijena
koncentracija je iznosila 200 mg/L). Izabrana pocetna
koncentracija karbamazepina je iznosila 5,0 mg/L. Ciljana
koncentracija je dobijena razblazivanjem standardnog
rastvora u 100 mL ultraciste vode.

2.2 Proces fotorazgradnje

Na analitickoj vagi je u dva erlenmajera odmereno 40 mg
mase meSavine katalizatora koja se sastoji od fotokata-
lizatora ZnO i In,0;. Pocetna koncentracija karbama-
zepina iznosila je 5,0 mg/L. Uzorci su postavljeni na
magnetnoj meSalici i lampa sa UV zracenjem je bila
upaljena.

Pod konstantnim dejstvom UV zradenja, uz prisustvo
mesavine fotokatalizatora, prac¢ena je razgradnja karbama-
zepina u vodenom rastvoru.Vremenski interval uzimanja
uzoraka od 10 mL, bio je od 5 do 60 minuta, u vremen-
skim intervalima od 5, 10, 20, 30, 40, 50 i 60 minuta.

Svi uzorci su profiltrirani kroz filter papir. Uzorci koji su
sadrzili ZnO/TiO; su dodatno profiltrirani kroz 0,45 um
Syringe filtere. Nakon svake filtracije, 1 mL svakog od
alikvota je prenet u vijale od 1,5 mL.

Nakon pripreme, uzorci su analizirani na uredaju za tecnu
hromatografiju visokih performansi (HPLC).

HPLC metoda za analizu razgradnje karbamazepina se
sastojala od dve mobilne faze: 50% - 0,1% sircetne
kiseline u ultracistoj vodi i 50% acetonitrila.

Razdvajanje je bilo izokratsko i retenciono vreme
karbamazepina je iznosilo 3 minuta (ry= 3 min). Talasha
duzina koja je podeSena za karbamazepin je bila 290 nm,
a protok mobilnih faza iznosio je 0,8 mL/min.

3. REZULTATI I DISKUSIJA

Na osnovu eksperimentalnih podataka konstantovano je
da mesavina ZnO/In,03 ima fotokataliticke sposobnosti
kada je degradacija karbamazepina u pitanju. Procenat
uklanjanja karbamazepina iz vodenog rastvora u prisustvu
meSavine nanokatalizatora ZnO i In,O; prikazan je u
Tabeli 2.

Prikazani rezultati ukazuju na sposobnost fotokataliticke
degradacije karbamazepina u vodenom rastvoru. Efikas-
nost uklanjanja dostize vrednost od 82,42 % ve¢ nakon
5 min, sa blagim porastom od 5 do 60 min sa 82,42 % do
88,36 %.

Za kineticku interpretaciju rezultata fotokatalitiCke raz-
gradnje koris¢en je Langmuir-Hinshelwood-ov kineti¢ki
model (L-H model). Za razblazene rastvore, L-H jedna-
¢ina se pojednostavljuje i opisuje kinetiku pseudo prvog
reda, ¢&iji linearni oblik je predstavljen sledecom
jednacéinom:
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Tabela 2. Efikasnost uklanjanja karbamazepina tokom 60
minuta

Vreme Povr§ina | Koncentracija Procenat
zraenja | ispod pika (mg/L) uklanjanja (%)

0 974,5 5,00 0,00

5 170,6 0,88 82,42

10 163,1 0,84 83,19

20 150,0 0,77 84,53

30 143,9 0,74 85,16

40 126,0 0,65 86,99

50 124,0 0,64 87,20

60 112,7 0,58 88,36

In< = kt (1)
Ct

gde je k - konstanta brzine procesa fotokataliticke
razgradnje, C; - koncentracija karbamazepina nakon
vremena fotokatalize t, Cy - pocdetna koncentracija
karbamazepina.

Iz grafickog prikaza odnosa pocetne koncentracije i
koncentracije u trenutku vremena i vremena meSanja

moze da se odredi konstanta brzine procesa
fotokataliticke razgradnje, k (Slika 2).
2,5
- 2 ”/‘/’/‘4/‘
(%4
S~
o
(]
15
1
y =0,0074x + 1,7089
R?=0,9824
0,5
0 T T T |
0 20 40 60 80
t (min)

Slika 2. Zavisnost relativne promene koncentracije
karbamazepina od vremena

Vrednost konstante k izracunata iz nagiba prave sa grafika
na slici 2 iznosi k = 0.0074 min™,

4, EKOTOKSIKOLOSKI EFEKTI
KARBAMAZEPINA

Do danas su razvijene mnoge metode za odredivanje
bioloske toksi¢nosti vode kao §to su testovi sa algama,
bakterijama, beski¢menjacima, biljkama i ribama. Ekspe-
rimentalno se utvrduju grani¢ne vrednosti tolerancije u
izlaganju odabranih bioloskih modela, test organizama,
uticajima razli¢itih toksi¢nih supstanci [12].

Moguci efekti dugotrajnog izlaganja razli¢itim lekovima
na zdravlje ljudi mogu ukljuéivati endokrini poremecaj,
indukciju rezistencije na antibiotike kod humanih pato-
gena, genotoksi¢nost, kancerogenost, alergijske reakcije i
reproduktivne i/ili razvojne efekte. Dosadasnje procene
rizika generalno su pokazale da koncentracije CBZ u
tragovima u vodi za pi¢e ne predstavljaju neprihvatljiv
rizik po zdravlje ljudi. Medutim, pazljivo pracenje mora

da se nastavi, imajuc¢i u vidu dokumentovane nezeljene
efekte CBZ na ljudski organizam kada se lek uzima [13].

5. ZAKLJUCAK

U radu je ispitana efikasnost procesa fotokataliticke
degradacije primenom smese oksida ZnO/In,O3; na ukla-
njanje farmaceutika karbamazepina iz vodenog rastvora.
Ispitan je uticaj vremena fotokatalitickog procesa na
efikasnost uklanjanja karbamazepina. Utvrdeno je da
efikasnost uklanjanja karbamazepina dostize vrednost od
82,42 % vec¢ nakon 5 min, sa blagim porastom od 5 do 60
min sa 82,42 % do 88,36 %. Na osnovu dobijenih rezul-
tata fotodegradacije karbamazepina, moze se zakljuéiti da
primenjeni Kkataliticki nanomaterijal ima potencijal za
fotodegradaciju izabranog farmaceutika.
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Oblast —ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

Kratak sadrzaj — U radu je ispitivana fotokataliticka
degradacija ibuprofena primenom meSanih oksidnih
Zn0/SnO, nanofotokatalizatora. Fotokataliticka degra-
dacija ibuprofena sprovedena je u vodenom rastvoru na
sobnoj temperaturi. Efikasnost uklanjanja ibuprofena, u
toku 60 minuta pokazala je tendenciju rasta, od 27,01 %
do 90,81 %.

Kljuéne refi: fotokataliticka degradacija

Abstract - Photocatalytic degradation of ibuprofen was
investigated using mixed oxides ZnO/SnO2 nanophoto-
catalyst. Photocatalytic degradation of ibuprofen was
carried out in aqueous solution at room temperature.
Removal efficiency of ibuprofen, in the period of 60
minutes showed a tendency to increase, from 27.01 % to
90.81 %.

Keywords: Photocatalytic degradation

1. UvOoD

Kontinualni proces industrijalizacije i urbanizacije, kako
zbog porasta stanovni$tva i kréenja Suma, tako i globalno
sve veceg zagadenja, ima negativne posledice po
iscrpljenje dostupnih resursa. Moderan zivot danas se ne
moze zamisliti bez upotrebe brojnih komercijalnih
proizvoda koji donose sa sobom i nezeljene efekte na
okolinu.

Posle upotrebe, molekuli jedinjenja se pod uticajem
vazdusnih struja ili kretanjem vode mogu transportovati u
druge medijume Zivotne sredine — u dublje slojeve
zemljista ili lateralno po povrsini vodenog medijuma.

Glavne zagadujuce materije u vodi su polutanti koji mogu
dospeti u vodenu sredinu direktno iz industrijskih
postrojenja i fabrika za tretman otpadnih voda ili
indirektno poljoprivrednom proizvodnjom, tokom koje
pesticidi i farmaceutici koji se koriste u lecenju zivotinja,
spiraju sa zemlji$ta i tako dospevaju u vodotokove [1].
Emergentne supstance (eng. emerging substances) su
specificna grupa jedinjenja prepoznatih kao zagadujuce
materije, koje se dominantno generiSu sintezom u okviru
razlicitih industrijskih grana kao S§to su hemijska,
petrohemijska, metalna i farmaceutska industrija.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Ivana Mihajlovié.

S obzirom na to da ovakva vrsta supstanci predstavlja
rizik za kvalitet okoline i zdravlje ljudi, u okviru
NORMAN projekta [2] one se navode kao emergentne
supstance koje se detektuju u Zivotnoj sredini i koje bi
trebalo da budu uzete u obzir za definisanje buducih
monitoring programa.

Na NORMAN-ovoj listi nalaze se emergentne supstance
(EmS) kao S§to su: povrSinski aktivne materije,
vatrootporne supstance, farmaceutici, proizvodi za li¢nu i
kuénu higijenu, dezinfekciona sredstva, kozmeticki
proizvodi, aditivi i agensi, antioksidansi, usporivaci
gorenja, aditivi u preradi nafte i naftnih derivata, bioloski
metaboliti i toksini steroidi, supstance koje ometaju rad
endokrinog sistema, pesticidi 1 proizvodi njihove
degradacije, katjoni teskih metala, antikorozivi, boje,
lakovi, psihoaktivne supstance, proizvodi za zastitu bilja.
Lista EmS danas broji 1036 supstanci (lista od februara
2016.). Spisak supstanci se svake godine pro$iruje i
dopunjuje novoprepoznatim supstancama sa emergentnim
karakteristikama i delovanjem [2]. EmS predstavljaju
grupu sintetizovanih ili prirodnih jedinjenja — molekula
supstanci koje su pocetkom 21. veka prepoznate kao
potencijalno hazardne i veoma toksi¢ne komponente Cije
delovanje se moze ispoljiti kroz mutagene, kancerogene i
teratogene efekte.

EmS su primecene u skoro svim medijumima zivotne
sredine, zahvaljuju¢i raznovrsnosti fizicko-hemijskih
osobina i fenomenima difuzije i raspodele, transportuju se
i akumuliraju u biotskim i abiotskim matriksima [3]. Sve
veta  kontaminacija  Zivotne  sredine  hiljadama
industrijskih i prirodnih hemijskih jedinjenja jedan je od
kljucnih ekoloskih problema sa kojima se Covecanstvo
danas suocava.

Bez obzira na to §to je ve¢ina EmS prisutna u zivotnoj
sredini dugo, delovanje i sudbina supstanci jo$ uvek nisu
prepoznate, zbog Cega ne postoji regulativa koris¢enja i
ispuStanja u zivotnu sredinu. Kako bi se postigla
sveobuhvatna zastita, kako bi se poboljsao i sacuvao
kvalitet povrSinskih i podzemnih voda neophodno je
uvodenje monitoring programa uskladenih zakonskom
regulativom.

Uklanjanje aktivnih komponenti farmaceutika i drugih
supstanci koje prolaze kroz postrojenja za preciscavanje
otpadnih voda u skoro nepromenjenim formama,

predstavlja doprinos druStva naruSenoj prirodnoj
ravnotezi.
U istrazivanjima iz slicnih oblasti, neophodno je

prepoznati i razumeti sloZzenost ponasanja EmS u zivotnoj
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sredini. Nekoliko aspekata kao $to su definisanje ciljeva,
pravilno uzorkovanje i rukovanje analizama, procena i
poredenje rezultata bi trebalo da pruzi prakti¢ne rezultate i
izbore najefikasnijih tehnologija za postavljena realna
ocekivanja.

EmS spadaju u supstance koje predstavljaju prioritet u
istrazivanjima narednih godina u njihovoj kvantifikaciji u
zivotnoj sredini, ispitivanju akutnih i hroni¢nih uticaja na
zivi svet, ispitivanje tehnickih sredstava za njihovo

uklanjanje ili ograniCavanje emisija takvih vrsta
supstanci.
2. FARMACEUTICI U ZIVOTNOJ SREDINI

Danas je voda u mnogim zemljama prirodan resurs koji
tezi oskudaciji, stoga postoji veliko interesovanje za
tehnologijama koje bi mogle efikasno eliminisati
negativna dejstva polutanata koji su prisutni u otpadnim
vodama i nakon samog tretmana otpadne vode.

U tom smislu postoji velika istrazivacka aktivnost koja se
odnosi na razvoj naprednih tehnologija oksidacije koje
teze da se farmaceutici razgrade ili transformisu do manje
toksi¢nih jedinjenja ili potpuno mineralizuju do ugljen-
dioksida i vode.

Farmaceutici obuhvataju vise grupa u koje se svrstavaju i
antiinflamatorni farmaceutici, antibiotici, antidepresivi,
analgetici.

Kontaminacija zivotne sredine farmaceuticima je veoma
frekventna. Povecana upotreba farmaceutika dovela je do
rastuée zabrinutosti, s obzirom na nepoznate posledice
prisustva u razli¢itim medijumima Zivotne sredine.
Zabelezena je akumulacija farmaceutika u povrsinskim i
podzemnim vodama, potvrdujuci nedostatke sistema za
tretmane otpadnih voda pre ispustanja u zivotnu sredinu.
Glavni razlog pojave u zivotnoj sredini jeste to da se
odredene doze iskoriS¢enih farmaceutika ne apsorbuju u
telu Coveka, ve¢ se vecina farmaceutskih jedinjenja izluci.
Vecina zagadujuéih supstanci ove vrste predstavljaju
razlog za zabrinutost, iako se nalaze u tragovima, zbog
toksic¢nosti i potencijalnih rizika po okolinu i zdravlje
ljudi. Farmaceutici su prirodna ili sinteti¢ki dobijena
jedinjenja proizvedena kao drustveno znacajni proizvodi.
Aktivne  komponente  farmaceutika  predstavljaju
kompleksne molekule sa razlicitom funkcionalnoséu,
fizicko-hemijskim i bioloskim parametrima. Pri uslovima
koji vladaju u zivotnoj sredini, molekuli farmaceutika
mogu biti kompleksni za kvantifikovanje i uklanjanje.
Farmaceutici su od posebnog znacaja zbog razlike u
pojavi, sudbini i uticaju na ¢oveka ili druge organizme.
Nakon $to dospeju u Zivotnu sredinu, aktivne komponente
farmaceutika podlezu raznim strukturnim promenama pod
uticajem biotickih i abiotickih procesa. Zabrinutost zbog
prisustva antiinflamatornih farmaceutskih jedinjenja u
zivotnoj sredini prvobitno je nastala kada je objavljeno da
su leSinari ugrozeni zbog prisustva diklofenaka u hrani,
odnosno koncentracije diklofenaka pronadene su u
mrtvim zivotinjama kojima su se leSinari hranili [4].
Istrazivanja iz 2014. godine pokazuju da nesteroidni
antiinflamatorni farmaceutici, kao S$to su diklofenak,
ibuprofen 1 acetaminofen uzrokuju osteéenje DNK
molekula, sa genotoksi¢noS¢u kod nekih vrsta riba [5].
Polutanti koji su do danas detektovani u zivotnoj sredini i
poznato je da se nalaze u prirodi kao posledica

antropogenog delovanja, farmaceutski proizvodi, su
bioaktivna jedinjenja koja su proizvedena tako da budu
efikasna i pri niskim koncentracijama, te se stalnim
ispuStanjem u prirodne ekosisteme ometa Citav zivotni
ciklus vodenih vrsta i kvalitet okoline. Konvencionalna
postrojenja za preradu otpadnih voda nisu dizajnirana za
potpuno uklanjanje jedinjenja kao §to su farmaceutici.
Prema tome, postoji tendencija pojave odredenih
koncentracija farmaceutika i u vodi za pice. Postoji hitna
potreba za razvojem novih materijala i tehnika koji ¢e se
koristiti za uklanjanje polutanata.

3. EKSPERIMETALNI DEO

Odgovaraju¢e mase mesavine nanokatalizatora ZnO/SnO,
od 40 mg su odmerene u dva odvojena erlenmajera
koris¢enjem analitiCke vage (Slika 1). Standardni rastvor
ibuprofena je napravljen razlaganjem 10 mg analitickog
standarda u 50 mL acetonitrila (dobijena koncentracija je
iznosila 200 mg/L). Ciljana koncentracija ibuprofena
dobijena je razblazivanjem standardnog rastvora u 100
mL ultradiste vode i iznosila je 5,88 mg/L. Uzorci su
postavljeni na magnetnu mesalicu (Slika 2) dok je lampa
sa UV zracenjem bila upaljena (Slika 3) .

Slika 1. Analiticka vaga

Pre samog pocetka eksperimenta, uzet je jedan blank bez
prisustva katalizatora. Vremenski interval uzimanja
uzoraka od 10 mL bio je od 5 do 60 minuta, u
vremenskim intervalima od 5, 10, 20, 30, 40, 50 i 60
minuta. S obzirom na to da su uzorci sadrzali meSavinu
nanokatalizatora ZnO/SnO,, dodatno su profiltrirani kroz
0,45 pm Syringe filtere kako bi se sprecila zamucenost
vodenog rastvora. Nakon svake filtracije, 1 mL svakog od
alikvota je prenesen u HPLC vijale zapremine od 1,5 mL.
Fotokataliticka degradacija ibuprofena sprovedena je u
vodenom rastvoru na sobnoj temperaturi.

Merene su promene koncentracije ibuprofena i efikasnost
degradacije u zavisnosti od vremena meSanja.
Eksperiment je izveden u uslovima mracne prostorije gde
je ultraljubiCasto zracenje Ciji je izvor bio zivina lampa
kontinualno osvetljavalo rastvor na sobnoj temperaturi.
Metodom heterogene fotokatalize (pod konstantnim
dejstvom UV  zrafenja, wuz prisustvo mesavine
fotokatalizatora) pracena je razgradnja ibuprofena u
vodenom rastvoru.
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Slika 2. Magnetna mesalica

HPLC metoda za analizu degradacije ibuprofena se
sastojala od dve mobilne faze: 50% - 0,1% siréetne
kiseline u ultracistoj vodi i 50% acetonitrila. Razdvajanje
je bilo izokratsko, i retenciono vreme ibuprofena iznosilo
je 11 minuta (r=11 min). Talasna duzina koja je podesena
za ibuprofen je bila 220 nm, a protok mobilnih faza
iznosio je 0,8 mL/min.

Slika 3. Uredaj za UV zracenje

Eksperimentalni deo istrazivanja je sproveden u
Laboratoriji za monitoring deponija, otpadnih voda i
vazduha, na Departmanu za inZenjerstvo zastite Zivotne
sredine i zaStite na radu, na Fakultetu tehni¢kih nauka.

4. KINETIKA HETEROGENE FOTOKATALIZE

Hemijska  kinetika se  bavi  eksperimentalnim
odredivanjem i teorijskom analizom promene koliine
supstance (obi¢no koncentracije) u funkciji vremena,
odnosno brzinom odvijanja reakcije.

Za kineticku interpretaciju rezultata fotokataliticke
razgradnje organskih jedinjenja u prisustvu katalizatora,
najées¢e se koristi Langmir- HinSelvudov (engl.
Langmuir-Hinshelwood) kineticki model. Kinetika degra-
dacije farmaceutika je kvantifikovana fitovanjem eksperi-
mentalnih podataka u kojima promena koncentracije
zavisi od vremena:

In (%") = kt (1)

gde je k - eksperimentalno odredena konstanta brzine
fotokataliticke degradacije, C, - pocetna koncentracija
reaktanata, a C — koncentracija reaktanata u trenutku t. Na
osnovu formule (1) sledi da linearna zavisnost izmedu
In(CO/C) i vremena ozraivanja t ukazuje na brzinu
fotokataliticke degradacije.

5. REZULTATI I DISKUSIJA

Na osnovu obrade eksperimentalnih  podataka
konstantovano je da meSavina nanocesticnog praha ZnO i
SnO, poseduje izrazite fotokataliticke sposobnosti kada je
u pitanju degradacija ibuprofena. Procenat uklanjanja
ibuprofena iz vodenog rastvora u prisustvu mesSavine
nanokatalizatora ZnO i SnO, prikazan je u tabeli 1:

Tabela 1:Efikasnost uklanjanja ibuprofena tokom 60 min

Koncentracija
Vreme : Procenat o
- ibuprofena . %

zracenja [mg/L] uklanjanja

5 4,29 0,27 27,01
10 3,31 0,44 43,68
20 2,57 0,56 56,33
30 1,69 0,71 71,30
40 1,02 0,83 82,69
50 0,64 0,89 89,17
60 0,54 0,91 90,81

Prikazani rezultati ukazuju na sposobnost fotokataliticke
degradacije ibuprofena u vodenom rastvoru. Efikasnost
uklanjanja, odnosno degradacije ibuprofena, u toku 60
minuta ima tendenciju rasta, odnosno koncentracija
ibuprofena u vodenom rastvoru se smanjuje tokom
mesanja u vremenskom periodu od 60 minuta. Pocetna
koncentracija ibuprofena od 5,88 mg/L se tokom 60
minuta eksperimentalnog dela smanjila na 0,54 mg/L,

odnosno uklonilo se 90,81 % ukupne rastvorene
koncentracije ibuprofena u vodenom rastvoru.
fix) = 0.04x - 0.04
R2=0.99
2
1.5
Q
3
1= 1
0.5
0
0 10 20 30 40 50 60 70

t(min)

Slika 4. Zavisnost relativne promene koncentracije
ibuprofena od vremena ozracivanja

Koriste¢i podatke iz Tabele 1 i formulu (1) prikazana je
linearna zavisnost izmedu In(C0/C) i vremena ozracivanja
t (Slika 4) iz koje je izraCunata konstanta brzine
fotokatalititke degradacije, k = 0.04 min™'.

Na osnovu dobijenih  rezultata  fotodegradacije
emergentnog mikropolutanta ibuprofena, moze se
zaklju€iti da primenjeni kataliticki nanomaterijal ima
potencijal za fotodegradaciju izabranog farmaceutika.
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6. ZAKLJUCAK

Ekoloske posledice farmaceutika u vodi i1 ostalim
medijumima zivotne sredine danas su prepoznate kao
globalni problem, kao i potencijalni $tetni ishodi na zive
organizme koji mogu biti od promena na molekularnom
nivou do efekata koji su na nivou d¢itave populacije
organizama. Uvecani trend upotrebe farmaceutskih
proizvoda i ispustanje u vodene recipijente stvara potrebu
za specificnim merama za reSavanje ovog pitanja, kako na
nacionalnim tako i na medunarodnim nivoima.

Na osnovu istrazivanja sprovedenog u ovom radu
zakljuceno je da je fotokataliticka degradacija primenom
nanocestiénog praha mesavine fotokatalizatora ZnO i
SnO, efikasna metoda za uklanjanje ibuprofena iz
vodenih rastvora.

Buduca istrazivanja iz oblasti heterogene fotokatalize
trebalo bi da obuhvate ispitivanje efikasnosti degradacije i
ostalih vrsta farmaceutika u vodenoj sredini, kao i
uporedivanje efikasnosti razli¢itih vrsta katalizatora.
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PROCENA RIZIKA NA RADNIM MESTIMA U STAMPARLJI ,,OFFSET PRINT“

ESTIMATION OF RISK IN THE WORKPLACES IN THE PRINTING OFFICE ,,OFFSET
PRINT*

Milana Mladenovski, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE NA RADU

Kratak sadrzaj — U radu analizirane su opasnosti i
Stetnosti koje se javijaju na radnim mestima u Stampariji i
dat je predlog mera za smanjenje ili otklanjanje rizika u
skladu sa prepoznatim opasnostima i Stetnostima.l

Kljuéne reéi: Bezbednost, zdravlje, rizik

Abstract — The dangers and deleteriousnesses which
appear in the workplaces in the printing office are
analyzed, and the proposal of measures for decreasing
and removing risks in accordance with the acknowledged
dangers and deleteriousnesses is given.

Keywords: Safety, health, risk
1. UvOoD

Predmet rada je procena rizika na radnim mestima u
Stampariji ,,Offset print“, da bi se utvrdile potencijalne
opasnosti i Stetnosti i predlog mera za otklanjanje ili
smanjenje rizika od nastanka povreda, na osnhovu
utvrdenih potencijalnih opasnosti i Stetnosti.

Problem rada jesu povrede na radu koje mogu nastati
prilikom rada radnika u $tampariji ,,Offset print™.

Cilj rada je da se upozna tehnoloski postupak Stamparije
i da se ustanovi nivo bezbednosti pri radu, odnosno da se
sagledaju potencijalne opasnosti koje dovode do povreda
na radu i da se utvrde nacini i mere za otklanjanje,
smanjenje ili sprecavanje rizika. Cilj toga je da se povrede
na radu eliminiSu ili smanje na najmanju mogucéu meru.

2. MATERIJAL | METOD

Procena je sprovedena u Stampariji ,,Offset print“ u
Novom Sadu, na svim radnim mestima.

Prema nacionalnom pravilniku o proceni rizika, procena
rizika obuhvata osam stavki koje je potrebno definisati i
razraditi:

1. Opsti podaci o poslodavcu;

2. Opis tehnoloskog i radnog procesa, opis sredstava za
rad i njihovo grupisanje i opis sredstava i opreme za
liénu zastitu na radu;

3. Snimanje organizacije rada;

4. Prepoznavanje i utvrdivanje opasnosti i Stetnosti na
radnom mestu i u radnoj okolini;

5. Procenjivanje rizika u odnosu na opasnosti i
Stetnosti;

6. Utvrdivanje nacCina i mera za otklanjanje, smanjenje
ili sprecavanje rizika;

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ilija Cosi¢, professor emeritus.

7. Zakljucak;
8. Izmene i dopune Akta o proceni rizika.

Stampanje se vr§i na ofset masinama. Ravna (ofset)
Stampa se primenjuje kao indirektna $tampa, $to znaci da
se boja sa forme ne prenosi direktno na podlogu, nego se
prethodno prenosi na gumenu pokrivku (koja je
postavljena na ofsetni cilindar), a zatim sa nje na materijal
za Stampu. Kod ravne Stampe Stampajuci i neStampajuci
elementi se nalaze u istoj ravni, a medusobno se razlikuju
po svojim fizicko-hemijskim karakteristikama. Stam-
parska forma je tako odradena da su Stampajuce povrsine
prijemcive za boju a da odbijaju vodu, dok neStampajuce
porvSine primaju vodu, a posle vlazenja odbijaju boju.
Sredstvo za vlaZenje (voda) se prvo nanosi na formu,
prekriva u tankom sloju liofobne, neStampajuce elemente,
dok boja koja se na formu nanosi nakon vode prekriva
samo liofilne, odnosno Stampajuce elemente.

Postoje tehnike ravne, visoke i duboke indirektne Stampe.
Postupak ravnog ofseta je danas najrasprostranjeniji
postupak Stampanja, ona pokriva 85% Stamparske delat-
nosti u celom svetu.

Stamparske masine za ravnu ofset tampu pripadaju grupi
rotacionih mas$ina, to znaci da su elementi uredeja za
ostvarivanje pritiska u Stamparskoj jedinici cilindri, Cije je
osnovno kretanje rotaciono. Savitljiva Stamparska forma
se pri¢vrséuje na cilindar koji je u kontaktu sa ofset
cilindrom, tako da se otisak sa forme prenosi na gumeni
cilindar a sa njega na materijal za Stampu.

Proces $tampe u tehnici ravnog ofseta odigrava se tako da
na formu koja je pri¢vrséena na cilindar forme, pomocu
sistema za vlazenje se prvo nanosi sredstvo za vlazenje,
koje se zadrzava samo na hidrofilnim neStampajuc¢im
elementima, dok Stampajuce povrSine ostaju suve, zatim
se na ovakvu povrsinu Stamparske forme nanosi boja koja
prijanja samo na Stampajuée povrSine koje nisu
prekrivene vodom. Dalje se boja sa Stampajuéih povrsina
forme prenosi na gumeni cilindar sa koga se vrsi
otiskivanje.

Tri glavna elementa ofset Stampe su:

+ Cilindar nosilac stamparske forme iznad koga su
uredaji za vlaZenje i boju;

+ Cilindar nosilac gumenog omotaca koji na sebe
prima Stampajuce elemente i prenosi na treci
segment;

+ Cilindar za pritisak.

Gumeni cilindar ostvaruje nekoliko vaznih funcija:
gumena presvlaka ublazuje eventualne neravnine na
papiru, obezbeduje ravnomernu raspodelu pritiska na
celoj kontaktnoj povrsini i stvara uslove za jednakost
otiska kao celine, obezbeduje znaéajnu ustedu u boji (boje
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koje se koriste u sebi sadrze vise pigmenata, imaju veliki
viskozitet i visoku pokrivnu moc¢), omogucava Stampanje
na vrlo tankim papirima.
Stamparska forma za ravnu ofset §tampu sastoji se iz
jednog dela u obliku ploce, koja moze biti izradena od
litografskog kamena, cinka, aluminijuma (monometalne
ploc¢e) ili od kombinacije nekoliko metala (polimetalne
ploge), zatim od plasti¢ne ili papirne folije... Stamparska
forma za ravnu ofset Stampu izraduje se direktnim ili
indirektnim postupkom. Direktnim postupkom Stampar-
ska forma se izraduje na litografskom kamenu (pisanjem i
crtanjem), zatim na plasti¢nim papirnim folijama (snima-
njem na aparatima i kamerama sa elektrostatickim postup-
kom kopiranja), osvetljivanjem pomocu laserskih zraka,
pisanjem i kucanjem. Indirektnim postupkom se Stampar-
ska forma izraduje koriS¢enjem kopirnih predlozaka
(negativa ili pozitiva) i kopiranjem na mono ili poli-
metalne ploce. Za indirektni postupak dobijanja Stampar-
ske forme, potrebno je izraditi montaznu formu (tabak).
Graficki radnik radno vreme provodi u proizvodnoj hali.
Radi na masini za $tampanje. Stamparske masine imaju
pokretne delove kroz koje se provlaci i zateze papir i
usled nepaznje pri radu postoji opasnost od povrede
radnika.
Postoje opasnosti od mehanickih povreda koje mogu biti
posledica padova u radnim prostorijama, padovi na kliza-
vim, mokrim podovima. Takode postoji opasnost da u
slucaju nepaznje, iznenadnog kvara masine ili na insta-
lacijama ili vremenske nepogode, moze doéi do paljenja
instalacije ili do izazivanja poZzara.
Zaposleni na ovim radnim mestima su svakodnevno izlo-
zeni hemijskim Stetnostima usled koriS¢enja boja za
Stampanje i sredstava za pranje masina. Dodatnu zastitu
zaposlenih je potrebno primeniti prilikom ¢&iSéenja
masina.
Zaposleni je izlozen Stetnostima usled nefizioloskog
polozaja tela (stoje¢i rad za masinama) i stresu, zbog
odgovornosti pri radu. Pri duzem radu javlja se
monotonija 1 Stetnosti usled organizacije rada -—
prekovremeni rad i rad u smenama.
Opis poslova grafickog radnika:

* Vrsi izuzimanje paipira sa lagera;

* Podesava papir u masini za Stampanje;

* Unosi boju u plocu za Stampanje;

+ Vrsi Stampanje prema radnom nalogu;

- Prati namotavanije ili savijanje gotovog otiska;

* Vrsi seCenje ulaznog i odStampanog papira;

+ Skida poluproizvod sa mas$ine i upucuje ga na dalju

doradu;

+ Vrsi ¢iS¢enje i kontinualno odrzavanje masine.

Procena rizika u radu vrSena je uz pomo¢ matrice rizika.

3. REZULTATI I DISKUSIJA

Opasnosti i Stetnosti koje se mogu javiti pri poslovima na
masini za Stampanje:
1. Mehanicke opasnosti (koje se pojavljuju koriséenjem
opreme za rad):
* Nedovoljna bezbednost zbog rotirajucih i pokretnih
delova;
* Nemoguénost ili ogranicenost pravovremenog
uklanjanja sa mesta rada, izloZenost zatvaranju,
poklapanju i sli¢no;

 Unutrasnji transport i kretanje radnih masina ili
vozila, kao i pomeranja odredene opreme za rad.

2. Opanosti koje se pojavljuju u vezi sa karakteristikama
radnog mesta:

* Mogucnost klizanja i spoticanja

3. Opasnosti koje se pojavljuju koriS¢enjem elektricne
energije:

+ Opasnost od indirektnog dodira

4. Stetnosti koje nastaju ili se pojavljuju u procesu rada:

» Hemijske Stetnosti, prasina i dimovi (udisanje,
gusenje, unosenje u organizam)

« Stetnosti koje proisti¢u iz psihi¢kih i
psihofizioloskih napora koje se uzro¢no vezuju za
radno mesto i poslove koje zaposleni obavlja:

* Nefizioloski polozaj tela (dugotrajno stajanje);

» Napori pri obavljanju odredenih poslova koji
prourzokuju psiholoska opterecenja (monotonija);

« Stetnosti vezane za organizaciju rada (rad u
smenama).

Na osnovu procene rizika dolazi se do zakljucka da:

* Rad se odvija uz mali rizik usled koris¢enja opreme
za rad (masSina sa pokretnim i rotiraju¢im delovima);

* Rad se odvija uz mali rizik usled moguénosti
poklapanja zaposlenog;

 Rad se odvija uz veoma mali rizik od padova,
moguca su klizanja i spoticanja;

» Rad se odvija uz mali rizik od unutrasnjeg
transporta;

» Rad se odvija uz veoma mali rizik od elektri¢ne
energije;

+ Rad se odvija uz veoma mali rizik od hemijskih
Stetnosti;

* Rad se odvija uz veoma mali rizik nefizioloskog
polozaja tela pri radu i od psiholoskih opterecenja;

 Rad se odvija uz veoma mali rizik zbog rada u
sSmenama.

Na osnovu utvrdenih potencijalnih opasnosti i Stetnosti
dat je predlog mera za sprec¢avanje ili otklanjanje rizika.

U sledecoj tabeli prikazane su korektivne mere za
smanjenje rizika na minimum.

Tabela 1. Korektivne mere za smanjenje rizika na
minimum

Opasnost koja se pojavljuje koriSéenjem opreme za rad,
rotirajudi i pokretni delovi

Vrsta mere: Korektivna mera:

Bezbednosne mere -Periodi¢ni pregled masina i
uredaja;

-Paznja pri radu;

-Pravilna organizacija radnog
vremena,

-Uputstvo za rad;
-Osposobljavanje za bezbedan
i zdrav rad;

-Struéno  osposobljavanje i
obuka za rad na masinama.

Opasnost zbog izloZenosti zatvaranju, poklapanju pri

obrusavanju materijala

Vrsta mere: Korektivna mera:

Bezbednosne mere -Paznja pri radu;
-Oznaditi  puteve
viljuskara;
-Osposobljavanje za bezbedan

transporta
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| i zdrav rad.

Opasnost od gaZenja, udara i prignjecenja viljuskara

Vrsta mere: Korektivna mera:

Bezbednosne mere -Postovati znakove upozorenja

prilikom kretanja u krugu hale;

-lzbegavati kretanje po
utovarno - istovarnim
povrSinama viljuskara i

teretnih vozila;
-Opreznost prilikom kretanja u
zoni gde se Cesto krecu vozila.

Opasnosti koje se pojavljuju u vezi sa karakteristikama
radnog mesta, moguénost klizanja i spoticanja

Vrsta mere: Korektivna mera:

Bezbednosne mere -PazZnja pri kretanju,
-Pod prostorije odrzavati suvim

1 Cistim;

-Pravilno odlaganje
repromaterijala i gotovog
proizvoda;

-Pruzanje prve pomoéi i

sredstva za prvu pomoc¢;
-Osposobljavanje za bezbedan
i zdrav rad.

Opasnost od indirektnog dodira

Vrsta mere: Kokrektivna mera:

Bezbednosna mera -Prijaviti sva  primecéena
oste¢enja  na  elektrinim
instalacijama i  elektri¢nim
uredajima
-Neovlasceni, tj.
neosposobljeni  ne  smeju
intervenisati na elektri¢noj
instalaciji
-Periodi¢no ispitivanje
elektri¢nih instalacija i

elektri¢nih uredaja.

Hemijske Stetnosti — udisanje Stetnih para i iritacija koZe
prilikom rada sa bojama ili sredstvima za pranje

Vrsta mere: Korektivna mera:

Bezbednosne mere: -Pravilno izvesti ventilaciju u
proizvodnoj hali;

-Kori$¢enje sredstava licne
zaStite  prilikom rada sa
sredstvima za pranje;
-Postovati proceduru i uputstva
proizvodaca.

Nefizioloski polozaj tela, dugotrajno stajanje

\/rsta mere: Korektivna mera:

Organizacione mere -Prilikom rada zauzeti
najpovoljniji polozaj tela;
-Obratiti paznju na

organizaciju rada.

Napori pri obavljanju odredenih poslova koji prouzrokuju
psiholoska optere¢enja — monotonija

Vrsta mere: Korektivna mera:

Organizacione mere -Obratiti paznju na
organizaciju rada

Stetnosti vezane za organizaciju rada — rad u smenama

Vrsta mere: Korektivna mera:

Organizacione mere -Obratiti paznju na
organizaciju rada

Pored svih navedenih mera za smanjenje ili eliminisanje
rizika, potrebno je na vidno mesto postaviti bitna
obavestenja 1 upozorenja. U Stampariji Offset, postoji
oglasna tabla, na putu ka svlaCionicama, tako da svi
zaposleni svakodnevno prolaze tuda bar dva puta i na taj

nadin se susreCu sa upozorenjima i obaveStenjima. Na
slici 1 prikazan je hodnik u $tampariji Offset, gde se
nalaze obavestenja i upozorenja.

Slika 1. Upozorenja i obavestenja

Jos jedna mera za smanjenje ili eliminisanje opasnosti na
radnom mestu jeste sprovodenje programa osposoblja-
vanja. U Stampariji Offset vrsi se program osposobljava-
nja za bezbedan i zdrav rad, program osposobljavanja
zaposlenih za zastitu zivotne sredine, program osposob-
ljavanja za prvu pomo¢ i program osposobljavanja zastite
od pozara.

4. ZAKLJUCAK

Skoro svaki rad zahteva upotrebu opreme, maSina i
uredaja, raznih Stetnih supstanci i izlaganje razli¢itim
Stetnostima 1 opasnostima na radnom mestu i u radnoj
okolini. To sve dovodi do moguénosti povredivanja i
oSte¢enja zdravlja zaposlenih, pa je zbog toga potrebno
izvrsiti procenu rizika od povredivanja ili oSte¢enja
zdravlja zaposlenog na radnom mestu i radnoj okolini.
Na osnovu procene rizika zakljucuje se da nijedno radno
mesto u Stampariji Offset, nije radno mesto sa povecanim
rizikom. Bez obzira na to §to radno mesto nije sa
povecanim rizikom, potrebno je:
* Odrzavati opremu za rad u ispravnom stanju;
» Vrsiti preventivne i periodi¢ne preglede i ispitivanja
opreme za rad;
 Vrsiti pregled i ispitivanje elektri¢nih instalacija;
* Vrsiti osposobljavanje zaposlenih za bezbedan i
zdrav rad;
» Sprovoditi obuku zaposlenih iz oblasti zastite od
poZzara;
* Vrsiti dodatno osposobljavanje zaposlenih za
bezbedan i zdrav rad putem obavestenja, uputstava
ili instrukcija;
» Vrsiti strucno osposobljavanje za rukovanje i
posluzivanje opreme za rad,
* Vrsiti stru¢no osposobljavanje za bezbedan rad pri
radu sa opasnim materijama;
* VrSiti preventivna i periodi¢na ispitivanja uslova
radne okoline;
» Koristiti sredstva i opremu za li¢nu zastitu na radu;
« Slati zaposlene na periodi¢ne lekarske preglede;
* Vrsiti tehnicku kontrolu unutrasnjih gasnih
instalacija.
Na osnovu svega navedenog u radu dolazi se do zakljucka
da u svakom preduzeéu bezbednost i zdravlje na radu
treba da budu prioritet. Cilj svakog preduzeca jeste
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ostvarivanje profita, ali zdravi radnici su ti koji pomazu u
stvaranju profita. Iz tog razloga preduzeca treba da
reaguju brzo ukoliko se utvrdi potencijalna opasnost, ne
treba niSta da se prepusta slucaju, jer kako se kaze ,,Bolje
spreciti, nego le€iti®.
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RADON TRANSFORMATION IN THE TOMOGRAPHIC IMAGE RECONSTRUCTION
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Oblast- MATEMATIKA U TEHNICI

Kratak sadrzaj — U ovom radu su analizirane osobine
Radonove transformacije i njena primena u tomografskoj
rekonstrukciji  slika. U eksperimentalnom delu su
prikazani i analizirani  rezultati  rekonstrukcije
realizovane u Matlab programskom jeziku.

Kljuéne re¢i — Tomografija, Radonova transformacija,
Kompjuterska tomografija

Abstract — This paper analyzes the properties of Radon
transformation and its application in tomographic image
reconstruction. In the experimental part, the results of the
reconstruction realized in the Matlab program package
were presented and analyzed.

Keywords:  Tomography,  Radon  transformation,
Computer tomography
1. UVOD

Digitalna obrada slike odnosi se na obradu slike pomocu
digitalnih raCunara. Zasnovana je na matematickim
formulama i algoritmima. Tomografija, kao nauka, bavi
se rekonstrukcijom digitalnih slika na osnovu
projektovanih podataka. Ceo naziv kompjuterska
tomografija, skraéeno CT [3], vezujemo za radiolosku
metodu snimanja koja pored rendgenskih zracenja
primenjuje i tomografiju.

Posmatranjem istog objekta iz viSe razlic¢itih uglova
dobijamo projekciju datog tela. Kada je u pitanju
diskretna tomografija (DT) [1] broj projekcija je znatno
manji nego u CT.

U sluéaju CT kodomen od funkcije f je "skoro"
beskonacan  skup  (npr. ogranicen = memorijom
kompjutera), dok kod DT kodomen od fje diskretan skup
od nekoliko vrednosti (npr. 0, 0.2, 0.5, 1). Jo$ veca
ograniCenja se javljaju ako funkcija f wuzima samo
vrednosti 0 i 1, tada se diskretna tomografija naziva
binarna tomografija. Ona se bavi rekonstrukcijom
binarnih slika. Problem rekonstrukcije slika iz nekoliko
projekcija moze da se pretvori u u problem resavanja
sistema jednacina. Sistem linearnih jednacina zapisuje se
u matri¢nom obliku

Ax =b,A € RM*N x € RN b € RV,

gde se matrica A naziva projekciona matrica i svaka vrsta
je odredena jedim projektovanim zrakom.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ciji mentor je
bio dr Tibor Lukié, vanredni profesor.

Ovaj sistem je naj¢eSée neodreden, odnosno ima
beskona¢no mnogo reSenja, jer ima viSe nepoznatih
(piksela) nego jednacina (projektovanih zrakova).

Prilikom rekonstrukcije binarne slike ako se koristi samo
horizontalna i vertikalna projekcija zrakova, slika se moze
rekonstruisati pomocu Ryserovog algoritma. Da bi mogli
da koristimo Ryserov algoritam potrebno je da matrica
(slika) bude hv — konveksna [2]. Da bi matrica bila hv —
konveksna niz crnih piksela ne sme biti prekinut ni u
horizontalnom ni u vertikalnom smeru. Ako prilikom
rekonstrukcije ne dobijemo odgovarajuéu matricu,
pomocu operacije svicevanja mozemo ispraviti.

Medutim, jedan od najpopularnijih transformcija je
Radonova transformacija [4], koja je u daljem radu
obradena. Radonova transformacija se veoma uspes$no
koristi u medicini, astronomiji, geologiji, kao i drugim
naukama.

2. RADONOVA TRANSFORMACIJA

Tomografski procesi projekcije 1 rekonstrukcije se
matemati¢ki mogu modelirati kroz Radonovu direktnu i
inverznu transformaciju. Matematicka veza slike i mernih
podataka iz detektora daje Radonovu transformaciju, dok
problem rekonstrukcije tomografske slike se moze resiti
primenom inverzne Radonove transformacije.

Podimo od toga da projekcija zraka prolazi kroz objekat.
Taj signal slabi lokalno u tacki objekta (x,y), funkciju
slabljenja oznaci¢emo sa f(x,y). Funkcija slabljenja
govori nam nesto o materiji kroz koju na$ projektovani
zrak prolazi. Cilj nam je da vizualizujemo funkciju
slabljenja f(x,y) za sve tacke na snimljenom objektu i da
na taj nacin odredimo izlaznu, odnosno rekonstruisanu
sliku. Na osnovu naseg znanja o jaCini projektovanog
zraka koji smo pustili, kao i koliko je on oslabio duz
nekog pravca, zelimo da rekonstruiSemo f(x,y). Za
datu funkciju f:R? - R, Radonova transformacija se
definiSe kao krivolinijski integral od f duz prave linije. Sa
p oznacavamo rastojanje od koordinatnog pocetka
(originala) do projektovanog zraka (za koji se
pretpostavlja da se krece pravolinijski), gde je t neki
parametar linije, dok 6 predstavlja ugao pod kojim zraci
prolaze kroz odredeni objekat, kao $to je prikazano na
Slici 1. (a).

Parametarski prostor (p,t) i koordinatni prostor (x,y)
medusobno su povezani rotacijom koordinatnog sistema

(x) _ <cost9 — sinf
y) — \sin@

) (1).

— cos@
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Pretpostavicemo da su A i B ulazna i izlazna tacka
projektovanog zraka u objekat. Tada posmatramo sledeci
krivolinijski integral duz prave AB:

Y

(@) (b)

Slika 1. (a) Linija u R? definisana uglom 8 € [0,7] sa
minimalnom udaljenosti p € R od koordinatnog pocetka.
(b) Data je funkcija f:R* — R, Radonova transformacija
svake projekcije definisana je kao integral f(x,y)
ogranicen za odredenu liniju. Slika preuzeta iz [5]

f(x,y)ds,

AB
gde je ds =./x% + y2dt diferencija luka. Posto iz (1)
imamo da je x(t) = pcosf — tsind,y(t) = psinf +
tcosf, pa sledi da je ds=+sin?6+ cos?6 = 1dt.

Zamenom argumenata funkcije f, dobijamo formalnu
definiciju Radonove transformacije,

RGO = fand @

= foo foof(x, V)6 (p — xcosO — ysinB)dxdy, (3)

gde oznaka § oznacava § — funkciju koja je definisana sa
1, x=0
§(x) = {o, x=1

U nastavku ¢emo pokazati da ova jednakost stvarno vazi,
koristimo

f_o;f(x)d(ax + b)dx = |(11_|f_o;f (?) 6(x)dx
L)

Jednakost jednacine (2) i jednacine (3) vazi za slucaj kada
je sinf # 0.

(Pseudo) Inverzna Radonova transformacija (bez
filtriranja),
1 s
flx,y) = ;j{; R(p,0) |p=xcosa+sinadQ

1 s
= ;f R(xcosO + sin,0)dQ.
0

Ova transformacija daje mutne slike, pa je potrebno
primeniti odgovaraju¢e filtere. Inverzna Radonova
transformaciju moZemo naci na vise nacina.

-----

i Furijeove transformacije.

2.1. Furijeova transformacija

Furijeova transformacija je fundamentalna za sve tehnike
rekonstrukcije zasnovane na transformaciji, kao Sto je
filtrirana povratna projekcija (filtered backprojection).
Identifikujmo Furijeovu transformaciju za projekciju
R(p, 8) u odnosu na parametar v za

Ss(v) = FIR(p, 0)] = f R(p,8)e?™dp.  (5)

Nakon dopunjavanja jednacine (3) u (5) i sredivanjem
promenljivih dobijamo

f_o:o J-_(:f(x, ) {_I_O:O‘S(P — xcos0

— ysinB)e?™P dp} dxdy. (6)
Primenom jednacine (4) i nakon integraljenja dobijamo

foo foof(x y)e—i2m(xcosa+ysin8)dxdy

= F(vcos@,vsin8). (7)
Pokazali smo da postoji veza izmedu FT projekcije
objekta i FT unutrasnjosti objekta. Procedura:
1. Odredimo projekcije (sinogram)
2. Zatim odredimo njihovu FT
3. Primenimo ram-lak filter koji pojacava visoke
frekvencije (high - pass filter)
4. Na kraju odredimo inverznu dvodimenzionalnu
FT i dobijamo rekonstruisanu sliku.
Kori$¢enjem formule za dvodimenzionalnu FT dobija se
formula za racunanje Inverzne Radonove transformacije

T 0]
f(x’ y) — f [f |V|59 (v)ei2nv(xcose+ysin9)dv de.
0 —0o0

Jedan od problema jeste i nacin snimanja. Aparat koji
snima objekat se okrece pa ne znamo koliki je ugao u
pitanju, ve¢ nam uredaj koji snima daje rezultat u funkciji
vremena pa na osnovu ugaone brzine aparata odredujemo
ugao. Ponekad ve¢ imamo sliku, pa nam je potrebno da
odredimo Radonovu transformaciju.

3. EKSPERIMENTALNI REZULTATI PRIMENOM
RADONOVE TRANSFORMACIJE

U nastavaku prvo ¢e biti predstavljena rekonstrukcija
binarnih slika. Posmatrano je koliko projekcija je potreb-
no kako bi se rekonstruisala crno-bela slika u kojoj su is-
kljucivo zastupljene crna i bela boja. Posmatramo slike na

kojima je vrSen eksperiment.

Slika 2. Predstavlja crno-belu kombinaciju pozadine i
geometrijskih objekata kao najjednostavniju kombinaciju.

Prve dve slike u oba sluéaju predstavljaju rekonstrukciju
slike iz dve i Cetiri projekcije, dok je u naredne dve slike
broj projekcija dvocifren. Za dobijanje dobre projekcije
bilo je potrebno 180 projekcija.
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(b)

(e) o

Slika 3. Rekonstrukcija slike sa crnom pozadinom. Slika
(a) je rekonstrukcija iz dve projekcije, kao i pod (b) gde
imamo projekciju iz Cetiri ugla. Slika (c) je deset
projekcija, na njoj su vec vidljivi obrisi geometrijskih
tela. (d) je rekonstrukcija iz osamnaest projekcija, (e)
devedeset projekcija i na kraju (f) iz 180 projekcija.

Kao $to mozemo da primetimo, geometrijska tela su
prepoznatljiva ve¢ iz deset projektovanih uglova. Veoma
dobra rekonstrukcija slike je dobijena iz 90 projektovanih
180 wuglova prjektovanih zrakova. Gore navedenu
rekonstrukciju ¢emo uporediti sa slede¢om.

(@) (b)

(©) (d)

(e) )

Slika 4. Rekonstrukcija slike sa belom pozadinom i
crnim geometrijskim objektima. Na slici (a) je prikazana
rekonstrukcija iz dva projektivna ugla, (b) iz Cetiri ugla

projektovani zraci, slika (c) je deset projekcija na njoj se

i dalje ne vide geometrijski oblici. Sa osamnaest
projektovanih zraka (d) vide se obrisi geometrijskih tela,
vec sa devedeset projekcija (e) i stoosamdeset projekcija
(f) rekonstrukcija je znatno uspesnija.

Mozemo primetiti da slika sa crnom pozadinom i belim
geometrijskim objektima je bolje obradena. Geometrijski
pozadinom.

Slika sa belom pozadinom cak i nakon projektovanih
zrakova iz 180 uglova nije u potpunosti rekonstruisana.
Medutim, za narednu sliku koja ima belu pozadinu i na
kojoj je automobilska tablica, nije bilo dovoljno ni
projekcija iz 180 uglova, slika je i dalje slabo vidljiva.

Slika 5. Automobilska tablica

(@) (b)

© (d)
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(e) )

Slika 6. Rekonstrukcija automobilske tablice. Projekcije
su iste kao u prethodna dva primera.

Kao $to moze da se primeti za rekonstrukciju je bilo
potrebna 180 projekcija i sa toliko projekcija slika nije
Cista kao prethodne dve. Sa ve¢im brojem projekcija slika
nije bila jasnija i dalje. Mozemo da zaklju¢imo §to su
kontrasti jaci (boje intenzivnije) to je proces bolji. Za

obradu ovih fotografija koris¢ena je Radonova
transformacija koju smo u prethodnom poglavlju
obradivali.

4. ZAKLJUCAK

Visok kvalitet slike nije uvek kljucan cilj. U zavisnosti od
potreba koje se zahtevaju, digitalna slika se rekonstruise
iz dve, &etiri ili viSe projekcija. Sto je veéi broj projekcija
to ¢e slika biti boljeg kvaliteta. Metod sa dve i Cetiri
projekcije najcesce se koristi u industrijskoj proizvodnji
kada su potrebni crno-beli snimci koji pokazuju odsustvo
ili prisustvo nekog specificnog materijala, pretezno
homogene strukture.

Kod koris¢enja u medicinske svrhe vodi se racuna da se
koristi $to manji broj projektovanih zraka kako bi se uticaj
zraenja sveo na minimum. Zbog Stetnosti zracenja koja
nastaje usred velikog broja projektivnih zraka nauka tezi
da napravi modele koji ¢e dati kvalitetnu sliku uz §to
manji broj projekcija.
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PIJESAK MUNICIPALITY
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Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu je izvrsena analiza stanja
premjera i katastra u opstinama Vlasenica i Han Pijesak
u Republici Srpskoj. Pored opste analize, izvrSena je i
uporedna analiza za ove dvije opStine na osnovu cega su
doneseni odredeni zakljucci koji prikazuju nivo razvoja i
probleme premjera i katastra u obje opstine.
Kljuéne reéi: Katastar nepokretnosti,
Vjestacenje

Abstract — In this paper an analysis of the state of survey
and cadastre in the municipalities of Vlasenica and Han
Pijesak in the Republika Srpska was conducted. In
addition to the general analysis, a comparative analysis
was carried out for these two municipalities, and on the
basis of which certain conclusions were drawn showing
the level of development and problems of survey and
cadastre in both municipalities.

Premjer,

Keywords: Cadastre, Survey, expertize

1. UvOD

Zahvaljuju¢i mnogim pronadenim dokazima, poznato je
da potreba mjerenja zemljiSta u svrhu evidentiranja
podataka vezanih za njega, seze u daleku proslost. Jos iz
predistorije civilizacije pronadeni su dokazi koji nam
svijedote o potrebi plemenskih zajednica, a kasnije
drzava, da se izrade planovi pripadajucih podrucja. Svjest
o vaznosti ovakve vrste evidencije je u razli¢itim
istorijskim periodima bolje ili slabije dokazana, ali se
svakako moze zakljuciti da je kontinuirana i rano
shvac¢ena. U ovim istorijskim ¢injenicama pronalazimo
zacetak razvoja katastra nepokretnosti, u smislu kakvog
ga mi danas poznajemo.

Na prostoru Bosne i Hercegovine geodetska djelatnost
pocinje dosta rano u poredenju sa drugim evropskim
drzavama. Prve geodetske mreze koje se zasnivaju na
matematickom premjeru nastaju za vrijeme okupacije od
strane  Austrougarske monarhije. Tada je pod
rukovodstvom vojnih topografa, katastarski premjer
cjelokupne okupirane teritorije izvrSen za samo Cetiri
godine, od 1880. do 1884. godine. To je bio prvi
sistematski premjer cijele teritorije BiH. Dotadasnja
evidencija na nepokretnostima je pocivala na tapijskom
sistemu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Goran Marinkovi¢, docent.

Osnivanjem prve moderne evidencije podataka o zemlji-
Stu i objektima, od strane Austrougarske moze se rec¢i da
pocinje period razvoja geodetske djelatnosti u BiH.
Predmet istrazivanja ovog rada jeste istorijski razvoj
geodetske djelatnosti na teritoriji Bosne i Hercegovine, sa
posebnim akcentom na opstine Vlasenica i Han Pijesak.
Glavni cilj istrazivanja jeste da se utvrdi kvalitet i
upotrebljivost starog austrougraskog premjera u
dana$njim uslovima kao i da se kroz analizu gresaka koje
evidentno postoje u podacima premjera i bazama katastra
nepokretnosti, daju smjernice za azurnije i efikasnije
odrzavanje premjera i katastra nepokretnosti.

2. ISTORIJSKI RAZVOJ GEODETSKE
DJELATNOSTI U BOSNI | HERCEGOVINI

U ovom poglavlju opisana su klju¢na razdoblja razvoja
geodetske sluzbe u Bosni i Hercegovini. Prvi period se
vezuje za upravu Osmanske carevine od XV do XIX
vijeka odakle ujedno poticu i prve zemljiSne evidencije u
BiH.

Nakon toga slijedi period okupacije i aneksije BiH od
strane Austrougarske monarhije, kada je izvrSen premjer i
uspostavljen katastar zemljiSta, zemljiSna knjiga,
izgradena saobracajna infrastruktura itd.

Poslednje kljuéno razdoblje se vezuje za period uprave
stare i nove Jugoslavije gdje su primjenom modernijih
metoda uspostavljene geodetske mreze, izveden novi
premjer i uspostavljene nove evidencije o zemljiStu a
takode izradene su i veoma kvalitetne karte.

3. KATASTAR NEPOKRETNOSTI

Katastar nepokretnosti je javna knjiga koja predstavlja
oshovnu evidenciju o nepokretnostima i pravima na
njima. Prava na nepokretnostima sti¢u se, prenose,
ogranicavaju i prestaju upisom u katastar nepokretnosti.
Katastar nepokretnosti sastoji se od:

- Elaborata premjera;

- Zbirke isprava;

- Baze podataka katastra nepokretnosti.

Katastar nepokretnosti kao osnov sistema vlasnistva,
predstavlja prioritetni interes svake DrZavne uprave jer
sadrzi relevantne informacije koje omogucuju uvid u
njenu najvrijedniju aktivu - prostor i nepokretnosti na
njenoj teritoriji [3]. Katastar nepokretnosti kao osnov
sistema vlasni§tva predstavlja i jedan od stubova
savremene civilizacije. Kao takav on mora biti tretiran
kao opsti interes i njegovo odrzavanje i unaprjedenje
mora da bude sistemati¢no, kontinuirano i u funkciji
ciljeva svih gradana i Drzave.
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Zakonom o drzavnom premjeru i katastru propisan je
postupak kojim se sa ranije vazeéih evidencija prelazi na
katastar nepokretnosti kao i jedinstvenu evidenciju [1].

4. STANJE PREMJERA U OPSTINI VLASENICA

4.1. Prvi premjer

Na podruc¢ju opstine Vlasenica prva potpuna evidencija
zemljiSta uspostavljena je na osnovu premjera koji je
izvrSila Austrougarska. Premjer na podruc¢ju ove opstine
zapoceo je u prolje¢e 1882. godine, a cjelokupne radove
katastarskog premjera su obavljali brojni stru¢njaci iz
reda Austrougarske vojske, na Cijem Celu je bio direktor
Mayer Wilhelm.

Katastar je izraden u rekordno kratkom vremenu od Cetiri
godine i koncipiran je tako da istovremeno zadovolji
vojne i upravne potrebe monarhije. Katastarski planovi su
odradeni u razmjeri 1:6250. Izuzetak su predstavljali
planovi gradskog i gusto naseljenog podrucja koji su
radeni u razmjerama 1:3125, 1:562.5, 1:781.25. Na ovim
planovima je prikazana samo horizontalna predstava
terena, tj. zemljiste 1 objekti na zemljistu.

Na osnovu izvr§enog premjera uspostavljen je katastar
zemljista. Katastar, pored katastarskih planova sadrzi
popis zemljiSta sa naznakom vrste zemljista, katastarske
klase i popisom vlasnika parcela i objekata.

4.2. Omedavanje katastarskih opStina

Omedavanje predstavlja postupak obnavljanja mednih
taCaka, na osnovu podataka vazeéeg premjera, tj. premjera
koji je zvani¢no validan u evidenciji Republi¢kog
geodetskog zavoda.

Omedavanje katastarskih opStina na podrucju Opstine
Vlasenica vr$eno je u toku 1977. godine nakon izvrSenog
aerofotogrametrijskog snimanja. Omedavanje je izvrSeno
u 18 katastarskih opstina na podru¢ju Opstine Vlasenica.
Kako bi se sacuvali prikupljeni podaci uporedo sa
omedavanjem radeni su i zapisnici omedavanja, te postoji
18 knjiga zapisnika i isto toliko knjiga koje sadrze
spiskove povrsina parcela.

4.3. Drzavni premjer

Kako bi se prevaziSao austrougraski premjer, 1953.
godine poceo se izvoditi novi premjer za potrebe
prostornog planiranja, projektovanja i gradenja, u skladu
sa Uredbom o osnivanju nadleznosti Geodetske uprave
NR BiH .

Primjenom savremenih metoda premjeravanja (aerofo-
togrametrija) Bosne i Hercegovine, do kraja 1991. godine
obavljen je posao premjera na oko 92 % teritorija, i ha tim
osnovama uspostavljen katastar nepokretnosti na oko 50%
teritorija Bosne i Hercegovine. Radovi su izvrSavani
prema propisima tadasnje Savezne geodetske uprave, te
Geodetske uprave Bosne i Hercegovine. Radove premjera
izvodio je "Georad", sadasnji "Geodetski zavod Bosne i
Hercegovine". Podaci obavljenog premjera bili su obimni
i sadrzajni te je samim tim bilo potrebno mnogo vremena
za obradu istih.

4.4. Analiza stanja premjera na teritoriji politicke
opstine Vlasenica
Opstinu Vlasenica ¢ini 18 katastarskih opstina, i to 15

katastarskih opstina seoskog tipa i 3 katastarske opstine
gradskog tipa. Digitalni katastarski plan je uraden za 10

katastarskih opstina, dok za preostalih 8 katastarskih
opstina jo§ uvijek ne postoji digitalni katastarski plan
(slika 1). Kao tehni¢ki normativ koristen je Pravilnik o
Digitalnom geodetskom planu [2].

Stanje DKP-a na podruéju opStine
Vlasenica

41% B [zraden DKP

Nije izraden
DKP

Slika 1. Stanje DKP-a u u politickoj opstini Vlasenica

Pri analizi stanja premjera neophodno je osvrnuti se na
tacnost dobijenih podataka i izvrSenog premjera.
Uvidom u sluzbenu evidenciju podruc¢ne jedinice
Vlasenica i analizom postoje¢e dokumentacije (terenske
skice, tahimetrijski zapisnici, manuali, trigonometrijski
obrasci itd.) moze se zakljuciti da su na kvalitet premjera,
odnosno na tacnost dobijenih podataka uticali sledeci
faktori :

- Tacnost drzavne geodetske osnove;

- Tacnost snimanja detalja prvobitnog premjera;

- Tacnost odrzavanja premjera;

- Greske kartiranja i izrade analognih katastarskih

planova;

Kao faktori kvaliteta dobijenih podataka premjera mogu
se izdvojiti vjestatenja i zahtjevi za ispravku greske. Sto
se tiCe vjestacenja i supervjestatenja na teritoriji opstine
Vlasenica, supervjestaéenja u posmatranom periodu od
2014. do 2018. godine nije bilo, a broj vjestacenja varira
od godine do godine (slika 2).

H VjeStaCenja M SupervjeStaenja

elbepk

2014 2015 2016 2017 2018

Slika 2. Broj vjeStacenja i supervjestacenja po godinama

Vjestacenja i supervjeStacenja, kao dokazno sredstvo u
parniénim i kriviénim postupcima imaju veliku ulogu
prilikom donosSenja odluka u sudskim i drugim postu-
pcima, pri ¢emu nalaz i misljenje vjeStaka predstavljaju
jedini prihvatljiv dokaz za donosenje pravi¢nih odluka pri
rjeSavanju komflikta izmedu strana u postupku pred
kojima se reSavaju sporovi.

Glavni krivei za pojavu vjestaCenja i supervjeStacenja su
nesavrSenstvo premjera, greske, nedostaci i propusti u
premeru, odnosno odrzavanju premjera.

Kada je rije¢ o zahtjevima za ispravku greske u podrucnoj
jedinici Vlasenica najéesce se odnose na greske nastale
zbog pogresno izraunate povrsine i oblika katastarskih
parcela, pogre$no upisane spratnosti objekata, pogresno
upisane povrsine posebnih dijelova, greske pogresne
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adrese nosioca prava i sli¢no. Ove greske se otkrivaju u
procesu izrade DKP-a, sravnavanje povrSina se vrsi na
novi premjer jer se on po vazeéim propisima uzima kao
tadan.

Na osnovu dobijenih podataka iz katastarskog operata na
podrucju opstine Vlasenica, broj predmeta za ispravku
greske od 2014. godine, zaklju¢no sa prvom polovinom
2018. godine je 389 (slika 3). Zahtjevi se uglavnom
odnose na ispravku granica katastarske parcele ili na
promjenu oblika katastarske parcele.

Broj zahtjeva za ispravku greske

2014 2015 2016 2017 2018
I165 I 92 I 72 I 39 I 21
1 2 3 4 5

Slika 3. Broj zahtjeva za ispravku greske
5. STANJE PREMJERA U OPSTINI HAN PIJESAK

5.1. Prvi premjer

Prvi premjer na podrucju opstine Han Pijesak sproveden
je 1885. godine od strane Austrougarske uprave. Izvedeni
premjer je graficki i odlikuje ga znatno zadovoljavajuca
tacnost za pomenuti period. Snimanje je vrSeno u
razmjerama 1:2880 i 1:2500, u zavisnosti od vaznosti
dijela opstine koji se snima, ali i same pristupacnosti.
Premjer karakteriSe poliedarska kartografska projekcija
kao i ostatak BiH.

5.2. Novi premjer opstine Han Pijesak

U martu 2008. godine na podruéju opstine Han Pijesak
zapoCet je projekat koji se odnosio na uspostavljanje
katastarskog premjera za 11 katastarskih opstina u kojima
je na snazi bio popisni katastar. Dvije godine kasnije, u
decembru 2010. godine preduzeée GeoinZenjering d.o.o.
je Republi¢koj upravi za geodetske i imovinsko pravne
poslove iz Banja Luke predalo rezultate radova premjera
dijela opstine Han Pijesak.

Projektom je izvrSen premjer slede¢ih katastarskih
opstina: Crna Rijeka, Japaga, Kusace, Malo Polje, Mrkalji
1, Mrkacki 2, Pjenovac, Podzeplje, Pogled, Recice i
Rijeke. ZavrSetkom ovog Projekta jo§ 30803 hektara
nepremjerenog podrucja opstine Han Pijesak je dobilo
novi, moderan premjer.

Novi premjer je izvrSen aero-fotogrametrijskom
metodom, sa izuzetkom gradskog dijela, gdje su koriStene
klasi¢ne metode, polarna i ortogonalna metoda.

Cilj realizovanog projekta bio je izrada novog, modernog
digitalnog katastra nepokretnosti za dio opstine u kojoj je
na snazi tzv. popisni katastar uspostavljen pedesitih
godina proslog vijeka.

5.3. Analiza stanja premjera na teritoriji politicke
opstine Han Pijesak

Politicka opstina Han Pijesak sadrzi 12 katastarskih
opstina od kojih je jedna gradskog tipa a preostale su
seoskog tipa. Kao Sto je prikazano u nastavku digitalni
katastarski plan je zavrSen za 10 katastarskih opstina u
Han Pijesku dok je za preostale dvije izrada DKP-a u
toku. Tacnije izrada DKP-a za katastarsku opstinu
Pjenovac je u zavrsnoj fazi.

DKP za katastarske opstine je raden na osnovu podataka

aerofotogrametrijskog snimanja, dok su za katastarske

opstine Crna Rijeka i Malo Polje koriSteni i skenirani stari
lanovi.

Stanje DKP-a u opstini Han Pijesak

9% 80,  ™Nije izraden DKP

\ = U toku je izrada

83% ' ! DKP-a

sluzbenoj upotrebi)

Izraden DKP (u

Slika 4. Stanje DKP-a u u politickoj opstini Han Pijesak
Sto se tide vjeStadenja i supervjeitatenja, na podrudju
opstine Han Pijesak nije bilo supervjestacenja u periodu
od 2014. do 2018. godine, dok broj vjestacenja varira od
godine do godine, te ih od 2014. godine do sad ima
ukupno 20.
VjestaCenja se rjeSavaju brzo i u zakonskom roku.
Procenat rjeSenosti je trenutno 91% i ima trend
vremenskog smanjenja, §to direktno zavisi od prirode
predmeta koji se rjeSavaju i uceséa stranki u postupku u
smislu kompletiranja dokumentacije (slika 5).

B Vjestacenja B Supervjestacenja
5 5
4
3 3
pbell
2014 2015 2016 2017 2018

Slika 5. Broj vjestacenja i supervjestacenja po godinama

Analizom zavr§enih predmeta vjeStaenja moZe se
zaklju€iti da su najce$¢i uzroci za nastanak konflikta
izmedu suprotstavljenih strana u sporovima sledeci:
netacni i nepouzdani podaci koji se odnose na ograni¢enu
ta¢nost drzavne geodetske osnove, zatim greske i propusti
u odrzavanju premjera, greSke kartiranja i formiranja
katastarskih parcela, kao i greske upisa vlasniStva na
nepokretnostima.

Kada je rije¢ o zahtjevima za ispravku greske, broj
predmeta od 2014. godine, zaklju¢no sa prvom polovinom
2018. godine je 215. Zahtjevi se uglavnom odnose na
ispravku granica katastarske parcele ili na promjenu
oblika katastarske parcele.

Raspored zahtjeva po godinama prikazan je u nastavku
(slika 6).

Broj zahtjeva za ispravku greske

2014 2015 2016 2017 2018
J 68 I 52 I 33 I 45 I 17
1 2 3 4 5

Slika 6. Broj zahtjeva za ispravku greske
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6. DISKUSIJA

Kroz pocetna poglavlja ovog rada dat je osvrt na
istorijsku gradu katastarskog tkiva na kom pociva
danasnji katastarski sistem. Uvidom u istorijski razvoj
katastra, mozemo zakljuciti da su razli¢iti drzavni sistemi,
imali razli¢ite pristupe kontroli nad podacima o
nepokretnosima i nad pravima nad njima. Naravno,
akcenat je stavljen na period kada su nastajali podaci koji
se i danas odrzavaju, kao i na referentne mreze, nacin
njihovog nastanka i opis stanja u kome se nalaze.

Sto se ti¢e trenutnog stanja u posmatranim opstinama
mozemo reci da su tradicionalni katastarski sistemi dugo
uzivali ugled zbog svoje pouzdanosti, dobro definisanih
procesa i opSte poznate garancije sigurnosti privatnog
vlasni§tva. Medutim, tehnoloski napredak, drustvene
promjene, globalizacija i rastuéa medupovezanost
poslovnih odnosa s njihovim pravnim i ekoloskim
posljedicama, stavili su stare sisteme pod pritisak. Stoga
je u PJ Vlasenica i PJ Han Pijesak uspostavljen
eTerraSoft softver, koji je ujedno i zvani¢ni softver u
cijeloj Republici Srpskoj. Realizovan je 2013. godine,
medutim 2015. godine se zvani¢no prelazi na eTerraSoft.
Od tada je planirano da se sve promjene, i graficke, i
numericke, i u operatu, i na DKP-u provode isklju¢ivo u
eTerraSoft-u. Tim povodom Republicka uprava za
geodetske i imovinsko-pravne poslove organizovala je
obuku zaposlenih u svim podru¢nim jedinicama Sirom
Republike Srpske.

Sto se ti¢e opremljenosti instrumentima, moZemo
zakljuciti da nije na zadovoljavaju¢em nivou ali moze da
isprati obim posla obje podru¢ne jedinice. Naime, PJ
Vlasenica raspolaze sa jednom totalnom stanicom marke
Topcon - GTS 212 i jednim GPS uredajem marke CHC
, X900+ “. Kako je totalna stanica u jako loSem stanju
uglavnom se koristi GPS uredaj prilikom geodetskog
snimanja, osim u sluéajevima kada objekti ili vegetacija
onemogucavaju prijem signala. PJ Han Pijesak raspolaze
sa jednom totalnom stanicom marke Topcon - GTS 220 i
nivelirom Carl Zeiss Jena NI025. Pored toga sluzba
posjeduje i dva nivelira sa kompenzatorom i moze se
nazalost re¢i da su navedeni instrumenti uglavnom
dovoljni za potrebe ove opstine.

Zaposlenim je dostupan ortofoto za cijelu Republiku
Srpsku i pruza im velike olakSice u svakodnevnom radu i
snalazenju. U toku izlaganja podataka, strankama je
obezbijeden uvid objedinjenih alfanumerickih i grafi¢kih
podataka sa prikazom digitalnog plana i preklopljenim
ortofoto snimkom u cilju lakse orjentacije i prepoznavanja
detalja. U praksi se pokazalo da se i stranke znatno lakse
snalaze upravo sa ortofoto snimcima nego sa digitalnim
katastarskim planovima.

Kada je rije¢ o privatnim geodetskim agencijama, na
podrucju opstine Vlasenica, kao i na podrucju opstine
Han Pijesak, ne postoji registrovana nijedna takva
agencija. NajceS¢e se angazuje agencija za geodetske
poslove Georad iz Trebinja. Ova agencija je dugogodisnji
najtrazeniji strucni tim u Hercegovini za obavljanje svih
vrsta geodetskih usluga (uplanjivanje nepokretnosti,
ekspoprijacija, izrada situacionih planova, etaZiranje,
cijepanje-dioba nepokretnosti, izrada katastra komunalnih
uredaja, inzenjerska geodezija, sudska vjestacenja).

7. ZAKLJUCAK

Analizom razvoja odrzavanja drzavnog premjera i
katastra nepokretnosti na podru¢ju opstina Vlasenica i
Han Pijesak moze se zakljuditi da je taj proces nedovoljno
razvijen, iako je u ekspanziji i primjena informacionih
tehnologija i racunarskih sistema.

Razloge za ovo prije svega treba traziti u problemima koji
nastaju zbog nedostataka pravilnika koji bi definisali
komplikovane procedure koje se svakodnevno javljaju u
ovom dinami¢nom procesu. Takode, jo§ uvijek nisu
zadovoljeni postavljeni standardi i ciljevi koji se odnose
na obezbjedenje vece tacnosti i pouzdanosti podataka,
poboljsanje usluga korisnicima, povezivanje baza
podataka u jedinstven sistem.

U politi¢koj opstini Vlasenica digitalni katastarski plan je
izraden za deset katastarskih opstina, dok se za preostalih
osam izrada planira u bliskoj buducnosti. Digitalni
katastarski plan na podrucju politicke opstine Han Pijesak
pokriva ¢ak 83% teritorije, dok je za preostali dio opstine
izrada u toku. Za obje opS$tine kao podloga za izradu
DKP-a koriSteni su originalni podaci premjera, zbog cega
su u postupku svog nastajanja pretrpjeli manji stepen
gresaka.

S obzirom na procenat uradenog digitalnog katastarskog
plana, broj nerijesenih zaostalih predmeta, kao i azurnost
u rijeSavanju svakodnevno primljenih zahtjeva, a imajuci
u vidu obrazovnu strukturu zaposlenih u obje opstine,
moze se re¢i da je bolje stanje premjera u katastru u
politi¢koj opstini Han Pijesak.

Izgradnjom Geoinformacionog sistema Republicke
uprave za geodetske i imovinskopravne poslove (GIS
RGU RS) i infrastrukture geoprostornih podataka
(IGPRS) stvaraju se pretpostavke za uspostavu modernog
katastra kao osnovnog informacionog sistema koji ¢e
posluziti kao osnova za izgradnju informacionih sistema u
drugim oblastima koje koriste geoprostorne podatke.
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VALORIZACIJA URBANISTICKOG RAZVOJA NOVOG BEOGRADA
VALORIZATION OF URBAN DEVELOPMENT OF NEW BELGRADE
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Oblast - REGIONALNA POLITIKA I RAZVOJ

Kratak sadrzaj — Novi Beograd je opstina koja je planski
nastala za vreme SFRJ. Zamisljen kao glavni grad
nekadasnje republike, danas je deo Grada Beograda.
Projekat godinama razvijan, nikada nije do kraja
sproveden u delo, ali se Novi Beograd i danas Siri. Ovo
naselje decenijama je bilo granicno podrucje raznih
velikih sila koje su zauzimale Beograd na jednoj, te
drugih sila koje su zauzimale Vojvodinu na drugoj strani
reke Save. Sa oko 200.000 stanovnika jedna je od
najvec¢ih opstina Republike Srbije, a takode i jedan od
glavnih centara privrede drzave.

Kljuéne reéi: opstina, republika, projekat

Abstract - New Belgrade is a municipality that was
originally formed during the SFRY. Conceived as the
capital of the former Republic, it is now part of the City of
Belgrade. The project has been developed for years, never
fully implemented, but New Belgrade is still expanding
today. For decades, this settlement has been the border
area of various great powers that occupied Belgrade on
one side, and other forces that occupied Vojvodina on the
other side of the Sava River. With about 200,000
inhabitants, it is one of the largest municipalities of the
Republic of Serbia, and also one of the main centers of
economy of the country.

Keywords: municipality, republic, project

UvoD

Tema master rada jeste valorizacija, odnosno vrednovanje
urbanisti¢kog razvoja opStine Novi Beograd. Kroz rad je
predstavljena istorija opStine, planovi koji su predvidali
njen razvoj, a na kraju i pokrenuli isti. Takode su
prikazane demografske determinante Novog Beograda
kroz vise kategorija. Infrastruktura opstine i slicni primeri
svetke prakse takode se nalaze u master radu.

1. OSNOVNE KARAKTERISTIKE NOVOG
BEOGRADA

Novi Beograd je definitivno najmlada urbana celina u
Srbiji, najveca opstina i retka koja se moze pohvaliti time
da je nastala bukvalno — besplatnim i dobrovoljnim
radom. Kroz frontovske i omladinske radne brigade
proslo je oko 200 000 njegovih graditelja: srednjoskolaca,
studenata, radnika i inzenjera iz svih krajeva nekadasnje
Jugoslavije [1].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof.dr Darko Reba.

1.1 Istorija Novog Beograda

Kroz vekove prostor na kojem se danas nalazi Novi
Beograd bio je uglavnom moc¢varno pusto zemljiSte, od-
nosno granica izmedu Turskog i Austrougarskog carstva.
Tek ponegde, gde je to bilo moguce, nalazila su se vrlo
mala sela na ovoj teritoriji. Nakon II svetskog rata pocela
je gradnja najvece planirane opstine u nekadasnjoj SFRJ.
Radne akcije su bile glavni nacin gradnje opstine koja
danas ima preko 200.000 stanovnika.

1.2. Novi Beograd danas

Na ovoj teritoriji se nalaze 72 bloka izgradena i osnovana
kroz 70 godina dugu istoriju Novog Beograda. Danas je to
fizicka megastruktura sa mnogo nedefinisanih delova.
Ova opstina je danas sedi$te mnogih privrednih subjekata.
Novi Beograd podeljen je na 19 mesnih zajednica.

2. KONCEPTI I STRATEGIJE IZGRADNJE
NOVOG BEOGRADA

Krajem XIX i u toku XX veka izradeno je mnogo planova
i projekata gradnje Novog Beograda. Arhitekte i urbanisti
iz ¢itave Evrope davali su svoje predloge. Pojavljivale su
se razne ideje, od prokopavanja kanala kroz teritoriju
danaSnjeg Novog Beograda, nasipanja i isuSivanja
zemljiSta (Sto i jeste uradeno), do raznih ideja da ova
teritorija bude samo industrijska i poslovna zona.

Tek u periodu nakon Il svetskog rata, kada je drzavni vrh
postavio zadatak pred urbaniste da isplaniraju novi centar
drzave pojavili su se projekti na osnovu kojih je nastao
Novi Beograd kakav je danas. Prioriteti su bili svakako da
se u prvi plan istaknu zgrada Predsednistva, vlade SFRJ i
centralnog komiteta. Najistaknutiji arhitekta u izradi
planova bio je Nikola Dobrovi¢, a na osnovu njegovih
radova su posle radeni planovi izgradnje i razvoja Novog
Beograda. Planovi su predvidali da teritoriju naseli
stanovni$tvo koje je tokom rata izgubilo dom, te radnici i
srednji stalez. Urbanisticki plan Novog Beograda izradio
je Vido Vrbani¢ Sezdesetih godina proslog veka, te su
prema tom planu i gradeni blokovi.

3. INFRASTRUKTURA NOVOG BEOGRADA U
XX1 VEKU

Novi Beograd ima veoma razvijenu saobrac¢ajnu infra-
strukturu. Putni i zelezniCki saobra¢aj imaju kvalitetne i
upotrebljive trase. Vodni saobracaj je takode u funkciji,
ali se njegova infrastruktura ne moze posmatrati odvojeno
za opStinu Novi Beograd, nego je ona deo sveukupne
infrastrukture na vodi u Gradu Beogradu.

2295


https://doi.org/10.24867/05LR01Bulatovic

Graficki prilog br. 1: Urbanisticki plan Nox‘;ég Beograda

Elektroenergetska infrastruktura je takode veoma dobro
razvijena, kao i komunalna. Medutim problemi komu-
nalne infrastrukture su veliki iz prostog razloga $to su
instalacije veoma stare i ve¢ gube svoj kvalitet i kapaci-
tete daljim razvojem i unapredivanjem opstine Novi Beo-
grad. Gasovodna infrastruktura, snabdevanje toplotnom
energijom kao i upravljanje C¢vrstim otpadom su na
zavidnom nivou razvijenosti.

4. DEMOGRAFSKE DETERMINANTE GRADSKE
OPSTINE NOVI BEOGRAD

Broj stanovnika, od prvih stambenih jedinica do danas, se
povecao za viSe od 20 puta. Godine 1948. na teritoriji
Novog Beograda zivelo je 9 195 stanovnika, a danas ih
ima oko 214 000. Kroz godine je uglavnom bilo najvise
stanovnistva koje je pripadalo starosnoj grupi od 30 do 34
godine. Broj muskaraca je u proslom veku bio ne$to veéi
nego broj Zena, dok je danas broj Zena vec¢i. Srbi Cine
veliku veéinu stanovnistva, oko 90%.

6. PRIVREDA NOVOG BEOGRADA

U opstini Novi Beograd razvijeni su svi sektori delatnosti.
Tercijarni i1 kvartarni sektor delatnosti su daleko vise
razvijeni od primarnog i sekundarnog sektora. To je
razumljivo, ako uzmemo u obzir da je stanovni$tvo ove i
drugih blizih opstina proslo kroz procese deagrarizacije i
industrijalizacije.

Bitno je napomenuti da poljoprivreda i stocarstvo nisu
nestali sa prostora Novog Beograda, ali je broj ljudi koji
se ovim zanimanjima bave veoma mali. Industrija je u
proslom veku bila daleko vise zastupljena na ovoj teri-
toriji, ali nakon perioda ratova velike fabrike su unistene i
zatvorene, te je danas re¢ o industrijskim pogonima koji
se bave malom, porodi¢nom proizvodnjom.

Trgovina je zanimanje kojim se bavi najvise stanovnistva,
a tu su jo§ i poslovni u drzavnoj upravi, kao i poslovi
struéne, naucne, inovacione i tehni¢ke delatnosti.

7. PRIMERI SVETSKE | JUGOSLOVENSKE
PRAKSE

U svetu je mnogo sliénih primera razvoja i izgradnje
gradova i naselja na osnovu planova. Takode mnogo je
primera izgradnje blokovskih gradova i naselja kakav je
Novi Beograd. U master radu prikazana su Cetiri primera
svetske i jugoslovenske prakse, a to su LeKorbizijeov
Marsejski blok, Split Ill, Brazilija i Hafen City — Novi

centar Hamburga. LeKorbizijeov Marsejski blok je
projekat iz proslog veka, a re¢ je o stambenoj zgradi u
kojoj su objedinjenc sve potrebe stanovnistva. Ovaj
projekat nije isti tip projekta kao Novi Beograd, ali je
interesantan iz razloga Sto je Le Korbizije na malom
prostoru projektovao izgradnju objekta za zivot velikog
broja stanovnika. Projekat Split III je jo$ jedan od
projekata jugoslovenske prakse. Raden za naselje u
Splitu, mnogo manjih razmera nego projekat Novog
Beograda, ali veoma sliCan jer su delovi naselja blokovski
svih primera jeste projekat Brazilije koja je kao i Novi
Beograd planirana kao buduéi glavni grad drzave. Takode
radena planski, sa blokovskom strukturom, ali je prednost
brazilije bila §to je radena na potpuno slobodnoj povrsini,
a ne u blizini starih gradova, kao $to je to slu¢aj Novog
Beograda, gradenog na granicama Zemuna i Beograda.

BRASILIA

Graficki prilog br. 2: Projekat Brazilije

Primer iz ovog veka je svakako Hafen city. Ovo je jos
jedno gradsko naselje koje nije planirano na slobodnoj,
praznoj povrsini, nego na veé KoriStenom prostoru. Na toj
teritoriji se nalazila luka i prostor za druge aktivnosti, ali
su arhitekte i urbanisti pokazali da prostor moze biti
mnogo bolje iskoristen nego da bude zapusten.

8. SWOT ANALIZA

U SWOT analizi su predstavljene najinteresantniji
potencijali, slabosti, mogucnosti i pretnje. Neki od
potencijala su definisane granice blokova, uravnotezen
priliv stanovnika, zastupljeni svi sektori delatnosti.
Najveée slabosti Novog Beograda su losa komunalna
infrastruktura, propast predratne industrije i nedostatak
gradskog trga. Ova opstina ima velike mogucnosti kao §to
su razvoj turistickih potencijala, nastavak razvoja opstine
na slobodne povrsine, te kvalitetna organizacija zivota
stanovnika. Najvece pretnje su zavisnost od drugih opsti-
na, prezauzetost blokova najblizih centru kao i demo-
grafsko starenje stanovniStva. SWOT analiza sluzi da bi
se §to kvalitetnije analizira opStina i njene mane i
kvaliteti, kako bi se nakon analize pristupilo $to boljoj
organizaciji i daljem planiranju razvoja opStine.

8. ZAKLJUCAK

Opstina  Novi Beograd je veoma interesantna za
urbanisticke debate i razmatranja. Najveéi je projekat
ovog tipa u nekadasnjoj Jugoslaviji. lako je sve vreme ova
opstina bila glavni grad SFRJ, uvek je bila u senci celog
Beograda i nikada nije pokazala svoj puni potencijal.

2296



Novi Beograd ima veoma dobru organizaciju i raspored
blokova i zgrada, ali je mana svakako $to u nekoliko
decenija dugom planiranju opstine nikada nije planiran
trg, nego se uglavnom tezilo da centar opstine, odnosno
glavnu tac¢ku predstavljaju zgrade namenje upravi drzave i
upravi partije. Milo§ Perovi¢ u svojoj knjizi ,,Iskustva
proslosti" o Novom Beogradu zakljucuje sledece [2]:

,,U eksperimentu za Novi Beograd, nizom tradicionalnih
konstitutivnih elemenata grada kao Sto su ulica, trg i
urbani blok, kao i ostalim elementima iz bogatog izrazaj-
nog recnika tradicionalnog grada, pokusano je da se
ogromne strukture Le Korbizijeovskog grada buduénosti,
Le Korbizijeovskog grada maSine, u kome je izgubljena
svaka razmera izmedu saobracajnica i objekata humani-
zuju i priblize ¢oveku i njegovim stvarnim potrebama
unos$enjem, pomocu interpolacije, tradicionalnih urbanih
struktura, struktura u ¢ijim je dimenzijama Covek Ziveo
stotinama i stotinama godina i koje je uvek bio u stanju da
prilagodava svojim uvek novim i novim potrebama."
Danas je Novi Beograd jedna vrlo mirna i za zivot
pogodna sredina sa mnogo potencijala za dalji privredni
razvoj.
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SISTEM ZA AUTOMATIZACIJU PROCESA POMOCI NA PUTU
RAZVIJEN U VEB TEHNOLOGIJI

SYSTEM FOR AUTOMATION OF ROADSIDE ASSISTANCE PROCESS
DEVELOPED IN WEB TECHOLOGY

Branka Injac, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO INFORMACIONIH
SISTEMA

Kratak sadrzaj — U okviru ovog rada izvrsen je razvoj
veb aplikacije cija je namena olaksan i ubrzan proces
poslovanja kompanije koja se bavi pruzanjem usluga
pomocéi na putu. Prikazan je postupak implementacije
aplikacije u veb tehnologiji, ASP.NET MVC, koja
predstavlja sastavni deo Microsoft-ovog .NET okruZenja.

Kljuéne reci: Automatizacija, ASP.NET, MVC, Pomo¢ na
putu

Abstract — This paper gives an overview of the
developing web application for facilitate and accelerate
of roadside assistance process. Implementation of the
application is developed using ASP.NET MVC
technology, which is part of .NET framework developed
by Microsoft company.

Keywords — Automation, ASP.NET, MVC, Roadside
assistance

1. UvVOD

Postojanje softvera je veoma bitno za pruzanje pomoci
organizacijama u upravljanju podacima, resursima i per-
formansama. Kako bi organizacija koja se bavi pruzanjem
usluga pomo¢i na putu olakSano obavljala svakodnevne
zadatke, pratila uspesnost poslovanja i rad svojih zapos-
lenih, neophodno je postojanje softvera koji ¢e omoguditi
automatizaciju poslovanja.

U ovom radu opisano je reSenje automatizacije procesa
pomo¢i na putu primenom ASP.NET MVC tehnologije
koja predstavlja veb aplikaciju. Veb aplikacije su skup
kompijuterskih programa kojima se pristupa preko
interneta. Sadrze ‘klientski’ deo, koji sluzi za prikaz
odnosno unos podataka i ‘serverski’ deo, koji sluzi za
¢uvanje podataka i prikupljanje podataka za prikaz. Kako
veb aplikacije koriste veb pretrazivace kao ‘klienta’ ne
mora se brinuti o tipu raunara i operativnom sistemu i
kao najvecéa prednost ovakvih aplikacija jeste moguénost
izmene i odrzavanja bez ometanja i instaliranja aplikacije
kod korisnika.

Cilj ovog rada je objasnjenje koris¢enih tehnologija u
svrhu razvoja odgovarajuéeg softvera za organizaciju koja
se bavi prodajom osiguranja pomo¢i ha putu kao i opis
funkcionalnosti razvijene veb aplikacije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio dr Srdan Sladojevi¢, docent.

2. OPIS KORISCENIH TEHNOLOGIJA

Veb aplikacija za automatizaciju poslovanja organizacije
za prodaju osiguranja pomo¢i na putu, razvijana je
kori$éenjem sledecih tehnologija:

» Microsoft SQL Server

« Entity Framework

+ ASP.NET MVC
koje ¢e biti opisane u nastavku rada.

2.1. Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server je sistem za upravljanje relacionom
bazom podataka, razvijen od strane Microsoft kompanije.
Predstavlja softver ¢ija je primarna funkcija da skladisti i

vraca podatke na zahtev drugih softverskih aplikacija.

2.2. Entity Framework
Entity Framework predstavlja Microsoft-ovu tehnologiju i
alat .NET Framework-a, koji omogucava pristupanje
relacionoj bazi podataka pomocu objektno orijentisanih
koncepata. Jezgro Entity Framework-a je model podataka
(eng. Entity Data Model - EDM) koji omoguéava prilago-
davanje preslikavanja izmedu objekta klase i konkretne
tabele iz baze podataka. Postoji tri nacina za definisanje
EDM-a:

+ Baza — prvo (eng. Database first)

+ Kod — prvo (eng. Code first)

» Model — prvo (eng. Model first)

Database first, koji je koris¢en u ovom radu, automatski
generiSe sve neophodne objekte u kodu, na osnovu
modela baze podataka odnosno odgovaraju¢ih SQL
(Structured Query Language) tabela. EDM ¢e biti kreiran
iz Seme baze podataka. Ovaj pristup je najpogodniji za
aplikacije koje koriste ve¢ postojecu bazu podataka.

2.3. ASP.NET MVC

ASP.NET (Active Server Pages .NET) je veb tehnologija
razvijena od strane Microsoft kompanije, koja omogucava
programerima da razvijaju dinamicke veb sajtove, veb
aplikacije i veb servise.

MVC (Model-View-Controller) je arhitekturalni obrazac
koji deli aplikaciju na tri medusobno povezana dela kako
bi se odvojile interne reprezentacije informacija od nacina
na koji su informacije predstavljene korisnicima.

MVC obrazac &ine tri glavne logi¢ke komponente:
1. Model sadrzi skup klasa koje predstavljaju poslovnu

logiku. Takode, definiSe poslovna pravila za podatke,
kako se podaci mogu menjati i manipulisati.
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2. Kontroler upravlja korisni¢kim zahtevima. Kada
korisnik stupi u interakciju sa pogledom (eng. View)
formira se URL (Universal Resource Locator) zahtev,
koji ¢e biti obraden od strane odgovarajué¢e metode
kontrolera. Kao odgovor, kontroler daje odgovarajuci
pogled sa podacima modela. Kontroler predstavlja
vezu koja omogucava uspesnu saradnju izmedu
pogleda i modela [1].

3. Pogled predstavlja komponentu odgovornu za prikaz
korisni¢kog interfejsa i omogucava korisniku da
pristupi podacima modela preko veb pretrazivaca.

Koriste¢i MVC, promene u svakom sloju mogu se
napraviti nezavisno jedna od druge, na primer, promene u
izgledu ne podrazumevaju promene u druga dva sloja [2].

Slika 1. MVC obrazac

2.3.1. Bootstrap

Bootstrap je okruzenje koje koristi HTML, CSS, i Java
Script biblioteke, za kreiranje veb stranica. MVC koristi
bootstrap koji omogucava elegantan i odgovarajuéi izgled
aplikacije koji se moze lako prilagoditi [3].

2.3.2. jQuery AJAX

jQueri je brza, mala i bogata JavaScript biblioteka. Omo-
gucéava operacije poput manipulacije HTML dokumenata,
rukovanja dogadajima, animacije i Ajax-a mnogo jedno-
stavnije pomocu jednostavnog API-ja koji radi u mnostvu
pretrazivaca.

AJAX (Asynchronous Java Script and XML) Koristi
moguénost Java Script-a da Salje asinhrone http zahteve i
uzima XML podatke kao odgovor (ili podatke nekog
drugog formata) i osvezava deo veb stranice (koristeci
Java Script) bez potrebe da se osvezava cela veb stranica.

2.3.3. Highchart

Highchart je Java Script biblioteka koja se koristi za
implementaciju funkcionalnih grafikona kao S§to su
linijski, bar, kolona grafikoni itd. Da bi se Highchart
biblioteka koristila u ASP.NET MVC aplikaciji potrebno
je instalirati .NET Highchart paket [4]. Nakon toga,

potrebno je dodati referencu na Highchart Java Script fajl
na odgovarajuci pogled.

To se moze uraditi tako Sto ¢e se direktno referencirati sa
Highchart veb sajta, ili tako $to ¢e se preuzeti sa sajta,
ubaciti u projekat i referencirati iz strukture foldera kao

sto je prikazano na Listingu 1.
<script src="~/Scripts/chart/highcharts.js"></script>

Listing 1. Referenciranje highcarts.js fajla

3. OPIS FUNKCIONALNOSTI VEB APLIKACIJE

U ovom poglavlju ¢e biti predstavljene bitne funkcio-
nalnosti baze podataka i aplikacije koja je razvijena u
ASP.NET tehnologiji koja je bazirana na MVC dizaj-
nerskom obrascu.

3.1. Opis funkcionalnosti baze podataka

Prvi korak u kreiranju projekta je bio kreiranje baze
podataka. Za kreiranje baze podataka koris¢en je SQL
Server Management Studio (SSMS) koji je omogucio
dodavanje tabela u bazu podataka i manipulaciju medu
podacima. SSMS predstavlja integrisano okruzenje za
upravljanje insfrastrukturom SQL servera. Obezbeduje
korisni¢ki interfejs i grupu alata sa bogatim skript
editorima za rad sa objektima servera.

Baza podataka je modelovana tako da pruzi podrsku
sistemu za prodaju osiguranja pomoé¢i na putu kao i
pracenje prodatih ugovora osiguranja pomoc¢i nha putu.
Baza podataka sadrzi 8 tabela, koje su zajedno sa
relacijama izmedu njih prikazane na slici 2.

3.2. Opis funkcionalnosti veb aplikacije

Drugi korak je bio kreiranje veb aplikacije i generisanje
Entity Framework modela iz tabela kreirane baze
podataka. Ovi modeli su klase koje sluZze za rad sa
podacima i svaka klasa predstavlja tabelu u bazi podataka
i sadrzi svojstva koja odgovaraju kolonama u tabeli [5].
Nakon toga su kreirani kontroleri i pogledi.

Svrha veb aplikacije je olakSana prodaja i pracenje
prodaje osiguranja pomoéi na putu i smanjenje gre$aka
koje nastaju usled velike koli¢ine administrativnih
podataka. KoriS¢enjem aplikacije, zaposleni nakon
prodaje osiguranja korisniku Stampaju i $alju ugovor 0
osiguranju na putu, preko kurira odabranog preko
aplikacije od strane klienta.

Veb aplikacija namenjena je zaposlenima i admini-
stratorima kompanije za prodaju osiguranja na putu. U
zavisnosti od uloge korisnika aplikacije, korisnik ¢e imati
drugacija prava na koris¢enje aplikacije. Administratori
za razliku od korisnika imaju potpunu kontrolu nad
podacima, $to znaci da imaju mogucnost da dodaju nove
pakete za osiguranje na putu, azuriraju podatke o
paketima, dodaju nove zaposlene itd. Pored toga,
administratori imaju uvid u meseénu prodaju paketa
svakog radnika, Sto uti¢e na mesecne bonuse zaposlenih
(Slika 3).
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Slika 3. Mesecna prodaja paketa svih zaposlenih

Kada klijent odlu¢i da kupi paket za osiguranje pomo¢i na
putu, zaposleni popunjava podatke o klientu i o vozilu na
koje se osiguranje odnosi. Kako se osiguranje na putu
odnosi na vozilo, svaki klijent ima moguénost da kupi
vise od jednog paketa tacnije, jedno osiguranje po vozilu.
Ukoliko se desi asistencija, odnosno ukoliko dode do
potrebe kori§¢enja osiguranja, za dato osiguranje na putu
se dodaje asistencija.

U sekciji ,,Assistance “ se za odabrano osiguranje na putu
popunjavaju informacije o mestu, adresi | datumu kada se
dogodila potreba za koriS¢enjem osiguranja. Nakon toga,
osiguranje za dato vozilo prestaje da vazi, §to se oznacava
poljem ,,Is used” i moguce je napraviti novi ugovor o
osiguranju pomo¢i na putu za isto vozilo. Prilikom
prodaje osiguranja na putu, zaposleni je duzan da prenese
klientu bitne informacije o svakom paketu, kako bi klijent
lak$e odabrao paket koji mu odgovara.

U sekciji ,,Packages “ zaposleni ima informacije o paketu
kao §to su cena paketa, trajanje, tip paketa kao i dodatne

detalje 0 uslugama koje paket pruza ukoliko dode do
asistencije.

Kako bi se omoguéilo pracenje prodaje svakog zapo-
slenog, prilikom kreiranja ugovora ¢uva se informacija o
zaposlenom koji ga kreira. Na ovaj nacin, kao $to se vidi
na slici 3, administratori veoma lako mogu da prate rad
svojih zaposlenih. User statistic sekcija prikazuje mese¢ni
iznos prodaje svakog zaposlenog.

4. ZAKLJUCAK

U ovom radu je opisano razvijeno reSenje za automati-
zaciju prodaje osiguranja pomo¢i na putu, pracenje
poslovanja organizacije i pra¢enje rada zaposlenih. Na
opisan naéin, moze se voditi evidencija o procentualnoj
prodaji paketa, o prodaji ugovora za osiguranje na putu i
na osnovu prodatih ugovora moze se pratiti rad svakog
zaposlenog na mese¢nom nivou.

Aplikacija je realizovana u programskom okruzenju
Microsoft Visual Studio 2017 uz koriS¢enje znanja i
tehnologija koja zahtevaju aplikacijski okvir ASP.NET
MVC, zatim Entity Framework kao Object Relational
Mapper, HTML-a, programskog jezika C# i sli¢nih
potrebnih tehnologija. Koris¢enjem navedenih tehnologija
i pristupa, programski je ostvarena veb aplikacija i baza
podataka za odgovarajucu primenu.

Jedna od nadogradnji vezanih za aplikaciju moglo bi biti
generisanje ugovora za osiguranje na putu u .pdf formatu
koji bi sadrzao sve bitne informacije o klientu koji kupuje
osiguranje i o vozilu na koje se osiguranje odnosi.
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ANALIZA NAPREDNIH MOGUCNOSTI RADNIH OKVIRA OTVORENOG KODA
ANALYSIS OF THE ADVANCED POSSIBILITIES OF OPEN SOURCE FRAMEWORKS
Marko Bojki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO INFORMACIONIH SISTEMA

Kratak sadrzaj — U ovom radu predstavljena je viseslojna
veb aplikacija namenjena za podrsku poslovanja ratarskog
gazdinstva. Aplikacija sadrzi implementaciju razlicitih
koncepata i obrazaca. Aplikacija se sastoji iz serverske i
klijentske strane, napisanih u programskom jeziku Java i
TBypeScript. Za skladistenje podataka aplikacije koriscen je
sistem za upravljanje bazom podataka PostgreSQOL.

Kljuéne redi: Spring, Angular, Java, TypeScript

Abstract — This paper presents a multilayered web
application designed to support the farming business
process. The application contains the implementation of
different concepts and patterns. The application consists of
server and client side, written in Java and TypeScrip
programming languages. The PostgreSOL database
management system was used to store the application data.

Keywords: Spring, Angular, Java, TypeScript
1. UvVOD

U okviru ovog rada, predstavljen je, po etapama, razvoj
viseslojne veb aplikacije, u daljem radu ,,viSeslojna apli-
kacija”. Aplikacija predstavlja prototip slozene veb apli-
kacije, namenjene za potrebe poslovanja ratarskog gaz-
dinstva.

Serverski deo (engl. Backend) viseslojne aplikacije napi-
san je u Java programskom jeziku, a klijentski deo (engl.
Frontend) u TypeScript programskom jeziku.

Osnovne tehnologije koje su koriséene su PostgreSQL,
Spring i Angular 7.

Aplikacija je realizovana tako da su za svaku tabelu
obezbedene operacije za rad nad podacima. Ove operacije
podrazumevaju Citanje, kreiranje, modifikaciju i brisanje.
Naredno poglavlje obuhvata prikaz i analizu kljuénih
koncepata veb aplikacije, sa osvrtom na bezbednost veb
informacionog sistema, obrazac injektovanja zavisnosti,
zatim reaktivno programiranje, te asinhroni nacin progra-
miranja, sa analizom mehanizama implementacije. Potom
u poglavlju Error! Reference source not found. opisane
su tehnologije koriSéene u kreiranju viSeslojne aplikacije.
Na samom kraju rada predstavljen je zakljucak i spisak
literature koris¢en u ovom radu, kao i biografija autora.

2. KLJUCNI KONCEPTI

U okviru ovog poglavlja, prikazani su osnovni koncepti
na kojima se zasniva viseslojna aplikacija. Pod klju¢nim
konceptima podrazumevaju se bezbednost veb infor-
macionog sistema, obrazac injektovanja zavisnosti, pojam

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. Porde Przulj.

reaktivnog programiranja, asinhrono izvrsenje programa,
te rutiranje zahteva klijentske aplikacije.

2.1 Bezbednost veb informacionih sistema

Kada je re¢ o bezbednosti veb orijentisanog informacio-
nog sistema, dva aspekta su od klju¢ne vaznosti.

Prvi aspekt predstavlja kontrolu pristupa u zavisnosti od
identiteta korisnika koji pristupa aplikaciji. Proces
utvrdivanja identiteta korisnika koji pristupa sistemu
naziva se autentifikacija (engl. Authentication) [1].
Navedeni proces se standardno vr$i zahtevanjem da se
korisnik pre koriS¢enja sistema prijavi na sistem slanjem
kredencijala, odnosno korisni¢kog imena i lozinke. Svaki
korisnik koji koristi aplikaciju moze imati razli¢ita prava
pristupa u aplikaciji. To podrazumeva i ¢injenicu da su
odredene funkcionalnosti dostupne samo odredenim
korisnicima. Stoga je neophodno, pri pristupu funkcio-
nalnostima, prvo proveriti da li korisnik ima pravo da
izvr$i konkretnu funkcionalnost. Ovaj se proces naziva
autorizacija (engl. Authorization). S obzirom da bi defini-
sanje kontrole pristupa na nivou pojedina¢nog korisnika
bilo komplikovano, jer se za koriséenje sistema moze pri-
javiti veliki broj korisnika, standardna realizacija je da se
prava pristupa dodeljuju njihovim ulogama (npr. admini-
strator, standardni korisnik, gost, ...). Svakom korisniku
se dodeljuju uloge (engl. roles) koje mu pripadaju [1].
Drugi vazan aspekt bezbednosti je kako se podaci u
aplikaciji prenose. U slucaju veb aplikacija, podaci se
preko mreze razmenjuju putem poruka izmedu klijenta i
servera. Medutim, tokom razmene postoji i opasnost da
neko presretne mreznu komunikaciju i pristupi podacima
koje poruka, koja se razmenjuje, sadrzi. Kako bi se
komunikacija odvijala na siguran nacin, neophodno je
izvrsiti Sifrovanje (engl. Encryption) poruke pre slanja, a
potom i deSifrovanje (engl. Decryption) poruke nakon
prijema [1].

Osnovna ideja Sifrovanja poruka je transformacija poruke
u drugu poruku, koja se moze desifrovanjem transfor-
misati u izvornu poruku. Sam proces Sifrovanja poruka se
vr§i zamenom svakog karaktera u poruci drugim karak-
terom prema nekoj definisanoj Semi Sifrovanja. Parametar
koji odreduje pravilo transformacije izvornog podatka u
Sifrovani podatak naziva se klju¢. Jedan od naéina

enkriptovanja korisni¢kih lozinki, bi¢e prikazan u
nastavku.
2.1.1. Nacini autentikacije u veb aplikaciji

Autentifikacija se standardno vr$i tako §to klijent putem
korisnickog imena i lozinke informiSe server o svom
identitetu. Za svaku akciju koju klijent izvrSava, server
mora posedovati informaciju o njegovom identitetu.
HTTP protokol je stateless protokol, $to znaci da se svaki
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novi zahtev tretira nezavisno od prethodnih zahteva. To
znaci da ukoliko klijent uputi zahtev za logovanjem u
kojem je poslao svoje kredencijale i nakon toga uputi
zahtev za izvrSenjem odredene funkcionalnosti, ne postoji
direktna veza izmedu ta dva zahteva. Usled toga, server
ne bi mogao da donese odluku da li korisnik ima pravo da
drugi zahtev izvrsi ili ne.

Postoji nekoliko nacina autentifikacije:

» Osnovna autentifikacija — kod osnovne autentifikacije,
klijent uz svaki zahtev u zaglavlju mora da dostavi i
korisnicko ime i lozinku korisnika koji zahtev
izvrSava. Time server za svaki zahtev jednostavno
moze da utvrdi ko je korisnik koji ga izvrsava.
Medutim, bez dodatnih mehanizama zastite, osnovni
tip autentikacije je vrlo nesiguran, s obzirom da se
presretanjem zahteva moze doc¢i do informacije o
korisnickom imenu i lozinci.

Kolaci¢ — drugi na¢in re$avanja pomenutog problema
je da klijent serveru posalje korisnicko ime i lozinku
samo jednom, prilikom prijave na sistem, a za svaki
naredni zahtev, server mora da utvrdi da li dolazi od
prijavljenog korisnika. Jedan nacin da se ovo realizuje
je korisc¢enje kolaci¢a. Kolaci¢ predstavlja string koji
server izgeneriSe prilikom prijave korisnika i koji se
klijentu vrati kao odgovor na prijavu. Internet
pretrazivaéi standardno podrzavaju koris¢enje
kolaci¢a za komunikaciju izmedu klijenta i servera.
Kolaci¢ dobijen od servera pretrazivaé skladisti u
lokalnom racunaru i $alje ponovo serveru pri svakom
izvrSenom zahtevu. Server mora posedovati
odgovaraju¢i mehanizam kako bi dobijeni kolaci¢
povezao sa podacima o korisniku koji su poslati
prilikom prijave. Ovo se najcesce resava tako sto
server u memoriji sadrzi mapu koja skladisti parove
kolagi¢-korisnik. Na ovaj naéin, kada preuzme kolaci¢
iz zahteva, server moze da utvrdi na kojeg se korisnika
odnosi i da sprovede kontrolu pristupa. Kola¢i¢ obi¢no
ima ogranicen rok vazenja i moze se reci da kolacié¢
identifikuje jednu sesiju korisnika.

Autentifikacija bazirana na tokenima — token je, kao i
kolaci¢, string, ali umesto identifikovanja sesije, token
sluzi za identifikaciju korisnika direktno, na taj nacin
Sto u sebi skladisti informacije o samom korisniku.
Usled toga, server ne mora da skladisti dodatne
informacije o sesiji korisnika, tako da je komunikacija
potpuno stateless, §to pruZa bolje performanse servera.
Takode, jos jedna prednost pri kori§é¢enju tokena bila
bi ta $to se kolaci¢ima automatski upravlja od strane
veb pretrazivaca, §to uvodi odredena ograni¢enja
prilikom upravljanja komunikacijom. JWT je string
koji se sastoji iz zaglavlja (tip tokena i algoritam
kriptovanja), glavnog sadrzaja (subjekat na koga se
token odnosi, uloge subjekta, rok trajanja tokena) i
potpisa (string koji je generisan $ifrovanjem zaglavlja,
sadrzaja i serverove tajne lozinke).

2.2 Injektovanje zavisnosti

Objektno-orijentisana paradigma implicira da se svaki
realni sistem moze posmatrati kao organizovani skup
medusobno povezanih objekata, sa sopstvenim stanjima i
ponasanjima, koji, zahvaljuju¢i medusobnoj interakciji,
mogu posti¢i unapred definisane ciljeve sistema kojem
pripadaju.

Kako bi svoje zadatke izvrsili, objekti mogu zavisiti od
drugih objekata. Zavisnost predstavlja slucaj u kojem je
objektu, koji je instanca jedne klase, potreban drugi
objekat, koji je instanca iste ili druge klase, da bi svoju
funkcionalnost izvrsio.
U softverskom inZenjerstvu, dizajnerski obrazac pred-
stavlja ponovljivo reSenje za probleme koji se cesto
javljaju u dizajnu softvera [2].
Koriste¢i dizajnerski obrazac injektovanja zavisnosti,
objekti se povezuju sa instancama klasa od kojih su
zavisni. Injektovanje zavisnosti, kao jedan od mehani-
zama za postizanje principa inverzije kontrole, predstavlja
dizajnerski obrazac pomocu kojeg jedna klasa zahteva
zavisnosti od eksternih izvora, umesto da te zavisnosti
kreira sama [3]. Inverzija kontrole se moze definisati kao
inzenjerski princip koji prenosi kontrolu nad objektom ili
delovima sistema na kontejner.
Prednosti upotrebe principa inverzije kontrole bile bi:

e lakSa tranzicija izmedu razlicitih implementacija.

e Veca modularnost programa.

e Lakse testiranje programa izolovanjem njegovih

komponenti.

Dakle, injektovanje zavisnosti predstavlja vrlo znacajan
dizajnerski obrazac kroz koji se inverzija kontrole
implementira. Kljuéna prednosti upotrebe injektovanja
zavisnosti jeste slabo sprezanje. Primenom ovog obrasca,
softversko reSenje postaje odrzivo, pri Cemu se
podrazumeva lako¢a modifikovanja komponenti samog
softverskog resenja [4]. Komponente se mogu dodavati i
testirati nezavisno od drugih komponenti, jer su labavo
spregnute. Upotrebom ovog obrasca, testiranje je
znacajno pojednostavljeno jer omoguéuje kori§¢enje mock
objekata. Mock objekti su simulirani objekti koji imitiraju
ponasanje realnih objekata u kontrolisanim uslovima.
Najcesce se kreiraju kako bi testirali ponaSanje nekih
drugih objekata.

2.3. Reaktivno programiranje

Reaktivno programiranje je programska paradigma
orijentisana ka protoku podataka i oslu$kivanju promena.
Moze se definisati kao programiranje sa asinhronim toko-
vima podataka. Koriste¢i reaktivni pristup u programi-
ranju, tokovi podataka postaju “ki¢ma‘“ aplikacije.
Dogadaji, poruke, pozivi, ali i greske ¢e biti isporuceni
tokovima podataka. Reaktivnim programiranjem posma-
traju se tokovi podataka i reaguje se na emitovane (engl.
emitted) vrednosti. U okviru aplikacije, kreiraju se raz-
liciti tokovi podataka, kao na primer na osnovu dogadaja
na klik (engl. Click events), pojava HTTP zahteva, pro-
mena vrednosti varijable, merenja o€itanih senzorom, ili
bilo ¢ega drugog §to se menja ili dogodi. Naravno, ovo
ima efekte 1 na samu aplikaciju time Sto ona postaje
sustinski asinhrona.

2.4 Asinhrono izvrSenje programa

U ovom poglavlju, prikazana je razlika izmedu sinhronog
i asinhronog nacina izvodenja operacija. Takode, prikazan
je jedan od mehanizama radnog okvira Angular pod
nazivom Observable, kroz koje je moguée asinhroni
pristup realizovati.
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U sinhronom nacdinu izvodenja operacija, obavlja se jedna
operacija, te program ¢eka dok se ta operacija ne zavrsi i
zatim prelazi na sledecu.

Medutim, jedan od glavnih nedostataka sinhronog na¢ina
izvodenja operacija je gubitak vremena. Ako prva
operacija traje neko vreme ili ¢eka dok se neki zahtev ne
ispuni, bolje je krenuti dalje na sledecu operaciju. Ovaj
nacin bi predstavljao asinhroni nacin obrade.

Tok moze definisati kao niz dogadaja koji se emituju iz
izvora. Tokovi mogu emitovati tri stvari: vrednosti (npr.
povratne podatke iz API-ja), gresku (npr. 401 neovla$ceni
pristup API-ju) i kona¢no "zavr$ni" signal koji oznacava
da je tok zavrsen.

RxJS je biblioteka za reaktivno programiranje pomodéu
observable-i [5]. U RxJS-u posmatra¢ se pretplacuje
funkcijom subscribe() na observable ili jednostavno
reCeno, na tok. Ovaj posmatra¢ je u moguénosti da
reaguje na stavke ili vrednosti koje emituje observable, i
na primer popuni tabelu dobijenim podacima. Funkcijom
subscribe(), prilikom osluskivanja toka, vrsi se tzv.
pretplata na taj tok i nastavlja se primanje vrednosti sve
dok se ne izvrsi odjava ili kada tok emituje kompletnu
poruku.

Na listingu 1, prikazana je servisna klasa VehicleService.
Readonly API_URL_PAGINATION polje predstavlja
putanju do URL-a na kojem se nalazi metoda na
serverskoj aplikaciji koja isCitava sva vozila po
odredenom broju stranice. Promenljiva dataChange, koja
je tipa BehaviorSubject<Vehicle[]>, sluzi za privremeno
smeStanje podataka, i u okviru ovog primera, osluskuje
observable-u, odnosno tok. Podaci vraéeni iz observable-
e ¢e biti smesteni u ovu promenljivu.

Za metodu getVehiclesByPage(), kao povratni tip, defini-
san je upravo Observable. Funkcijom subscribe() izvr§ena
je pretplata na observable-u. Metodi getVehiclesByPage()
se kao parametar prosleduje stranica po osnovu koje se
iséitavaju vozila, te broj stavki koje ¢e biti izlistane po
jednoj stranici. Kako bi metoda getVehiclesByPage()
vratila sva vozila, poziva se funkcija next() za svaku
vrednost koja se emituje iz toka, odnosno za svako vozilo
koje bude vraceno. Observable-a ¢e next() funkcijom
podatke vracati sve dok oni postoje, odnosno dok tok ne
emituje kompletnu poruku. Na kraju, metoda vraca data-
Change, prilikom ¢ega se poziva funkcija asObservable(),
koja kreira novi observable sa nizom vozila kao
subjektom.

Na listingu 2, predstavljena je komponenta Mechaniza-
tionComponent. U okviru komponente, kreirana je load-
Data() metoda. Ova metoda kroz polje vehicleService,
koji je tipa VehicleService, a koji je u ovu klasu injek-
tovan, poziva metodu getVehiclesByPage() iz te servisne
klase. Kao parametri ovoj metodi prosledeni su indeks
prve stranice, odnosno vrednost 0, te broj stavki koji ¢e po
stranici biti vraéene, odnosno vrednost 5. Metoda get-
VehiclesByPage() u promenljivu vehicles dodaje sve
vrednosti koje ova metoda vraca.

2.5 Paginacija

U okviru ovog poglavlja, predstavljen je koncept pagi-
nacije (engl. pagination), kao i razlike izmedu paginacije
na serverskoj i klijentskoj strani.

Paginacija predstavlja prikaz podataka u okviru vise
razliCitih stranica ili sekcija, kako bi se na taj nacin
obezbedila veéa preglednost i raspodela podataka po
odredenom uslovu ili prioritetu na korisnickom interfejsu.
Paginaciju je moguce implementirati i u okviru serverske
i klijentske aplikacije. Paginacija na klijentskoj aplikaciji
predstavlja slucaj kada se podaci preuzmu i potom
klijentska aplikacija izvrsi segmentaciju podataka na vise
stranica. Paginacija na serverskoj aplikaciji predstavlja
slucaj kada klijentska strana obezbedi klju¢ koji se
prosledi serveru i tada server odabere konkretnu stranicu
sa podacima.

Vazno je napomenuti da je paginacija na serverskoj apli-
kaciji pogodna u slucajevima ogromnih koli¢ina poda-
taka, iz razloga Sto je koli¢ina podataka koja se prosledi
klijentskoj aplikaciji znatno manja nego u slucaju kada
klijentska aplikacija povuce sve podatke koji postoje pa
potom ona izvrsi paginaciju. Takode, smanjuje se koli¢ina
potrebne memorije za klijentsku aplikaciju.

@Injectable ()
export class VehicleService {
readonly API _URL =
'http://localhost:8083/vehicle/"';
readonly API URL PAGINATION =
'http://localhost:8083/vehicleList/"';
dataChange: BehaviorSubject<Vehicle[]> = new
BehaviorSubject<Vehiclel[]1>([]);
constructor (private httpClient: HttpClient) ({
public getVehiclesByPage (page: number, size:
number) : Observable<Vehicle[]> {
this.httpClient.get<Vehicle[]>(this.API U
RL PAGINATION + '?page=' + page +
'&size=' 4+ size) .subscribe (data => {
this.dataChange.next (data) ;
}) i
return this.dataChange.asObservable() ;
}
public addVehicle (vehicle: Vehicle): void {
this.httpClient.post (this.API URL,
vehicle) .subscribe () ;
}
public updateVehicle (vehicle: Vehicle):
this.httpClient.put (this.API URL,
vehicle) .subscribe (data => {

1)

void {

}

public deleteVehicle (id: number): void {
this.httpClient.delete(this.API_URL +
id) .subscribe () ;

Listing 1. VehicleService klasa

@Component ({

selector: 'app-mechanization',

templateUrl: './mechanization.component.html',
styleUrls: ['./mechanization.component.css']

})
export class MechanizationComponent implements
OnInit {
private vehicles:
this.page = 0;
this.size = 5;
constructor (private vehicleService:
VehicleService) {}
public loadData () {
this.vehicleService.getVehiclesByPage (thi
s.page, this.size) .subscribe (res => {
const content = 'content';
const totalPages = 'totalPages';
this.vehicles = res[content];
this.pages = new Array(res[totalPages]);

any;
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Listing 2 - MechanizationComponent klasa

3. TEHNOLOGIJE

U okviru ovog poglavlja, bi¢e prikazane i opisane tehno-
logije koris¢ene prilikom kreiranja viSeslojne aplikacije u
ovom radu. Baza podataka kreirana je pomoc¢u Post-
greSQL objektno-relacionog sistema za upravljanje baza-
ma podataka. Serverska aplikacija kreirana je u Spring
radnom okviru, dok je za kreiranje klijentske aplikacije
koris¢en Angular radni okvir.

3.1 PostgreSQL

PostgreSQL je mocan i otvoren objektno-relacioni sistem
za upravljanje bazama podataka, koji je u upotrebi ve¢ 30
godina, te je tokom godina stekao reputaciju pouzdanosti i
visokih performansi . PostgreSQL-om ne upravlja nijedna
korporacija ili privatni entitet i njegov izvorni kod je
dostupan besplatno.

PgAdmin je najpopularnija otvorena platforma za admini-
straciju i kori§¢enje PostgreSQL-a. PgAdmin je vrsta kli-
jenta. Omogucéava manipulaciju podacima na jednoj ili
viSe instanci PostgreSQL-a.

3.2 Spring radni okvir

Spring predstavlja radni okvir, baziran na Java program-
skom jeziku, koji obezbeduje infrastrukturu za razvoj
aplikacije [6].

Integracija biblioteka Spring-a u aplikaciju je pojedno-
stavljena uz koris¢enje alata, kao S$to je, na primer,
Maven, koji je i kori$¢en u viseslojnoj aplikaciji.

Spring Boot predstavlja okvir koji pruza moguénost za
izradu samostalnih aplikacija, spremnih za produkciju.
Navedeni okvir primenjen je u izradi viseslojne aplikacije.
Ovaj okvir poseduje ugradeni veb server Tomcat. Ovaj
okvir poseduje ugradeni veb server Tomcat. Klasa vise-
slojne aplikacije, koja sadrzi main(), naziva se Backend-
MasterApplication.java, te ona predstavlja poéetnu tacku
izvrSenja programa. Spring Boot, takode, konfigurie
inicijalni pom.xml fajl, za konfiguraciju sa Maven alatom.
Spring Security je moc¢an i prilagodljiv okvir za autenti-
fikaciju i kontrolu pristupa. Spring Security je okvir koji
se fokusira na pruzanje i autentifikacije i autorizacije Java
aplikacijama.

U okviru viSeslojne aplikacije u ovom radu, impleme-
ntirani su REST kontroleri. REST kontroleri komuniciraju
sa klijentskom stranom aplikacije preko HTTP/HTTPS
protokola. Podaci koji se isporucuju su u JSON formatu.
Za konfiguraciju se koriste anotacije (engl. annotation).
Za upravljanje podacima Kkoriste se repozitorijumi (engl.
repositories). Repozitorijumi nasleduju klasu JpaRepo-
sitory, ¢ime sadrZe ve¢ implementirane, podrazumevane
metode za: Cuvanje, brisanje i Citanje entiteta.

Kao radni okvir objektno-relacionog mapiranja (ORM),
Hibernate se brine za perzistentnost podataka jer se
odnosi na relacione baze podataka (putem JDBC-a).
Pored sopstvenog ‘“mati¢nog” (engl. native) API-ja,
Hibernate je takode implementacija Java Persistence API
(JPA) specifikacije.

3.3 Angular radni okvir

Angular predstavlja TypeScript MVC (Model-View-
Controller) radni okvir, dizajniran radi kreiranja jedno-
strani¢nih veb aplikacija, lakih za odrzavanje, sa pravil-
nom strukturom.

Angular radni okvir koristi TypeScript programski jezik
za razvoj veb aplikacija.

TypeScript predstavlja programski jezik otvorenog kéda.
TypeScript je nadskup JavaScript programskog jezika, te
dodaje opcionu staticku tipizaciju i objektnu orijenti-
sanost. Kompajlira se u JavaScript jezik.

4. ZAKLJUCAK

U okviru ovog rada, prikazan je razvoj viseslojne aplika-
cije po etapama, sa prikazom razli¢itih klju¢nih koncepa-
ta, kao i konkretnih vidova njihove implementacije.
Razvoju veb, ali i svih drugih vrsta aplikacja, treba
pristupiti sa velikom paznjom, vrlo studiozno, pocevsi od
odabira tehnologija koje ¢e se koristiti, preko analize
koncepata koji ¢e biti primenjeni u okviru nje, potom
njenog kreiranja, te do zavrSne faze, procesa odrzavanja
aplikacije.

Prikazana aplikacija moze biti i dodatno razvijana. Da li
¢e do toga doci, zavisi od rasta i razvoja samog predu-
ze€a, kao i njegovih poslovnih rezultata. Pod dodatnim
razvijanjem aplikacije, podrazumeva se pre svega prosi-
renje njene baze podataka, a shodno tome i konfigurisanje
serverske i klijentske aplikacije.
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UNAPREDENJE PROCESA POSLOVANJA PRIMENOM EDI STANDARDA ZA
RAZMENU DOKUMENATA

IMPROVEMENT OF THE BUSINESS OPERATION PROCEDURE APPLYING EDI
STANDARD FOR DOCUMENT EXCHANGE

Luka Popovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO INFORMACIONIH
SISTEMA

Kratak sadrzaj — Tema ovog rada bazirana je na
primeni elektronske razmene dokumenata. Prikazani su
osnovni termini elektronske razmene dokumenata, dok je
u istrazivackom delu rada prikazana implementacija EDI
razmene u kompaniji koja se bavi uslugom transporta i
skladistenja. Istrazivanje je realizovano uz pomo¢
besplatniz FTP klijent aplikacija kao i uz pomoé¢ SAP
ERP-a i SAP PI alata.

Kljuéne redi: Elektronska razmena podataka, SAP, SAP
Pl, ERP, FTP

Abstract — The theme of this paper is based on the
application of electronic document exchange. The basic
terms of electronic document exchange are presented,
while the research part of the paper shows the
implementation of EDI exchange in a company engaged
in transport and storage services. The research was
conducted with the help of free FTP client applications as
well as with SAP ERP and SAP PI tools.

Keywords: Electronic Data Interchange, SAP, SAP PI,
ERP, IDOC, FTP

1. UvOD

U danasnjem, digitalnom svetu kada je internet dostupan
svima svaka kompanija koja zeli uspesno da posluje na
trzistu treba da ide u korak sa vremenom i da vr$i kons-
tantno unapredenje svojih poslovnih procesa. Kompanije
su danas u moguc¢nosti da obavljaju medusobne transakci-
je putem interneta, i da vrSe razmenu fajlova. Razmena
fajlova putem interneta ubrzava procese, olakSava i
unapreduje poslovanje kompanije. Postoje vise nacina za
razmenu fajlova, u ovom radu ¢e biti predstavljena
primena EDI (eng. Electronic Data Interchange) standarda
za razmenu podataka.

Kako bi se sprecila razmena podataka u pisanoj formi
izmedu dva sistema, kompanije su pocele sa primenom
EDI razmene. EDI ili elektronsku razmena podataka
predstavlja medunarodni standard koji omogucava
razmenu poslovih dokumenata u digitalnom obliku sa
malom verovatno¢om greske, uz maksimalnu brzinu i
niske trogkove.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Darko Stefanovié, vanr. prof.

Uspostavljanje EDI standarda dovodi do povecanja broja
dokumenata koji se razmenjuju putem interneta. Primena
EDI-a predstavlja pouzdan naé¢in razmene jer se sSmanjuje
rizik od ostecenja ili gubitka dokumenata, $to nije bio
slucaj kod razmene podataka u papirnoj formi.

2. OPIS KORISCENIH TEHNOLOGIJA

U ovom poglavlju ¢e biti re¢i o osnovnim alatima i
tehnologijama koji su neophodni za realizaciju procesa
EDI razmene.

2.1. Enterprice Resource Planning — ERP

ERP (eng. Enterprise Resource Planning) sistem pred-
stavlja posebno softversko resenje koje preduzeéu pomaze
da bolje upravlja svojim resursima. Pod resursima se
podrazumevaju: zaposleni, gotovina, osnovna sredstva,
obrtna sredstva, hartije od vrednosti.

Ono $to ERP razlikuje od ostalih poslovnih softverskih
reSenja jeste integrisanost, odnosno posmatranje svih
poslovnih funkcija preduzeéa kao celinu. To predstavlja
ujedno i njegovu glavnu prednost, i razlog zasto se
kompanije odlu¢uju da ga koriste.

Takode ERP predstavlja reSenje koje nije namenjeno
samo velikim multinacionalnim kompanijama, ve¢ i
srednjim i malim preduze¢ima. Jo$ jedna od prednosti
ovog sistema jeste Sto prati sve resurse u realnom
vremenu i evidentira sve promene ba$ u trenutku kada se
one stvarno i dogode [3]. Ovakav nacin poslovanja
pomaze korisnicima da lakSe sagledaju rast i razvoj
kompanije. Danas, na trzistu ERP-a dominiraju tri
kompanije SAP, Oracle i Microsoft. Uprkos konkurenciji
SAP ima najvedi trzi$ni deo u modernom poslovanju.

2.1.1 Moduli u ERP-u

Pojam modul se odnosi na pojedinaéne komponente
poslovnog sistema. Najkoris¢eniji moduli ERP-a su:
finansije i raunovodstvo, nabavka, prodaja, ljudski
resursi (eng. Human Resources-HR), upravljanje skladis-
tenjem.

Finansije i racunovodstvo -Neki od poslovnih aktivnosti
ovog modula su glavna knjiga, upravljanje osnovnim
sredstvima,  upravljanje  gotovinom, budZetiranje,
upravljanje troskovima.

Nabavka - Ovaj modul obuhvata delove poslovanja kao
§to su upravljanje dobavlja¢ima, planiranje nabavke,
upravljanje magacinskim dokumentima.
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Prodaja — Ovaj modul obuhvata delove poslovanja koji
se odnose na upravljanje kupcima, planiranje prodaje,
upravljanje cenovnicima i popustima, kreditne limite.

HR — Ovaj modul obuhvata proces zaposljavanja
kadrova, upravljanje licnim podacima, upravljanje i
evidentiranje odsustva, obracun zarada, obraun poreza i
doprinosa.

Upravljanje skladistenjem — Ovaj modul obuhvata
upravljanje magacinskim prostorima kompanije.

U zavisnosti od tipa poslovanja, veli¢ine kompanije, broja
zaposlenih variraju i moduli koje jedna kompanija koristi.

2.2. Intermediate Document — IDOC

IDOC (eng. Intermediate Document) predstavlja
standardni format razmene koji se Koristi za uvoz/izvoz
podataka u/iz ERP sistema. Poslovni dokumenti kao $to
su fakture, isporuke, potvrde isporuka, stanje zaliha,
matiéni podaci mogu se razmenjivati sa partnerima ili
unutar kompanije upravo preko IDOC-a [2].

Kako bi uspe$no identifikovao tip IDOC-a SAP Koristi
EDIFACT  standard. EDIFACT  standard  je
internacionalni standard koji obezbeduje set standardnih
poruka/formata koje omogucavaju razmenu elektronskih
dokumenata [2]. Na osnovu EDIFACT standarda mozemo
razlikovati tipove poruka kao $to su DESADV (eng.
Dispatch advice message), ORDERS (eng. Purchase
order message), ORDRSP (eng. Purchase order response
message), INVOICE (eng. Invoice message), INVRPT
(eng. Inventory report message) [2].

2.3. eXtensible Markup Language — XML

XML (eng. eXtensible Markup Language) predstavlja
standard za strukturu podataka koji se prenose putem
interneta. Osnovna ideja prilikom razvoja XML-a je bila
da se napravi jezik koji ¢e biti €itljiv. Osnovna sintaksa
XML-a je oznacavanje podataka uz pomo¢ tagova (eng.
Tags) koji su lako razumljivi.

Osnovna prednost XML-a jeste §to se veoma lako moze
elektronske razmene podataka, skladistenje podataka [1].
Na internetu postoji veliki broj besplatnih alata za ¢itanje
i pisanje dokumenata u XML formatu.

2.4. File Transfer Protocol — FTP

FTP (eng. File Transfer Protocol) predstavlja standardni
protokol (eng. protocol) za prenos podataka na internetu i
jedan je od najcesée koriSéenih nacina za razmenu
datoteka. FTP protokol je zasnovan na klijent-server
arhitekturi, za uspostavljanje sesije (eng. session) prema
serveru nam je potreban FTP klijent (eng. client). za
potrebe FTP Kklijent-a nam moze posluziti neka od
mnogobrojnih besplatnih FTP klijent aplikacija. FTP
klijent aplikacije predstavljaju graficki interfejs (eng.
interface) koji sadrzi niz FTP naredbi koje su raspoloZive
u okviru operativnih sistema.

Prilikom pokretanja FTP klijent-a potrebni su podaci o
adresi servera URL (eng. Uniform Resource Locator) ili
IP adresa (eng. Internet Protocol address), kao i podaci
za logovanje, odnosno korisnicko ime (eng. Username) i
lozinka (eng. Password).

Na FTP se komunikacija odvija putem dva posebna porta
(eng. port). Komunikacija se sastoji od dve sesije, DTP
(eng. Data Transfer Process) koja predstavlja sesiju za
transfer, dok je druga Pl (eng. Protocol Interpreter) koja
ima ulogu kontrolne sesije [5].

3. REALIZACIJA EDI RAZMENE

Osnovni izazov u malim i srednjim kompanijama jeste
vreme obrade informacija i isporuka proizvoda kupcima u
dogovorenom vremenu. EDI razmena je realizovana u
kompaniji koja se bavi uslugom transporta i logistike na
trziStima zemlje i regiona, kao i na trzistu Afrike. U ovom
poglavlju ¢e biti objasnjen nacin realizacije EDI razmene.
Osnovni razlog za uspostavljanje EDI razmene
dokumenata jeste ubrzanje procesa dobijanja dokumenata,
kako bi se smanjili moguéi uticaji ljudske greske i kako bi
se ubrzao proces same isporuke krajnjim kupcima.

Kako bi se lak$e razumeo proces EDI razmene, na slici 1.
je prikazan dijagram toka aktivnosti.

DIJAGRAM AKTIVNOSTI
KUPAC FTP Pl SAP WMS

CUSTOMER

ORDER
tDNFIRMATION

T e
=3

ORDER / J
XML

-

MAPIRANIE
PODATAKA

IDoC

SAP ERP -
] wMS

Slika 1. Dijagram toka aktivnosti EDI

EDI razmena u kompanijama se moze podeliti u nekoliko
faza:

Obrada XML-a partnera
Mapiranje podataka
Kreiranje naloga za nabavku
Slanje potvrde ka Klijentu
Prevoz robe

3.1. Obrada XML-a partnera

agrwdE

Pocetna tacka kod procesa EDI razmene dokumenata jeste
principal/kupac koji kreira porudzbinu u svom ERP
sistemu. Nakon kreiranja porudzbenice fajl se u
odgovaraju¢em formatu (IDOC ili XML) upisuje na FTP
lokaciju.

Nakon uspesnog snimanja fajla na FTP lokaciji, fajl se uz
pomo¢ SAP PI (eng. SAP Proces Integration) ¢ita i kreira
se dokument prodaje u SAP-u.

SAP PI predstavlja NetWeaver platformu, program koji je
pisan u Java programskom jeziku. Proces u okviru SAP
Pl se odvija u dva koraka, prvi je uspostavljanje
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komunikacije sa FTP serverom, dok je drugi korak ¢itanje
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fajla i mapiranje podataka sa SAP-om kako bi se kreirali &
d LI 34 d k t Monitor statusa za ALE poruke
odgovarajuct doxumentl. 85 [ ¥ in PowbeiDoc GPiciDis CobasDoc  GrProces
Doc Do status Broj
= ~ ¥ Odabir Doc
| FTFlokacia - % moc broj e Jednako 563075
e SR @ | D FindFes - % Promenjeno je u rasponu 15.08.2019 do 15.08.2019
3 - ¥ s ¥ s?em uzjltrzfi]é]edrakn LS_BAM
e - = e

13 ORDERS

- [l
FI'Pmd.namm 3PL 1001115701 e sefuvanol I

Slika 4. Potvrda kreiranog dokumenta u SAP-u
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Slika 2. Prikaz snimljenog fajla na FTP-u

3.2. Mapiranje podataka

Mapiranje podataka se odvija uz pomo¢ SAP ESB (eng.
Enterprise Services Builder) alata. Ovaj alat omogucava
importovanje klijentove definicije fajla koja predstavlja
XSD semu XML fajla, i povezivanje polja na odgova-
rajuca polja IDOC strukture.

B e Dispiand Languspe | 5 K o]

AT et st Slika 5. Prikaz kreiranog dokumenta u SAP-u

3.4. Slanje potvrde ka klijentu

Nakon  fakturisanja  isporuke preko SAP  PI
principalu/kupcu se $alje potvrda isporuke na FTP odakle
on preuzima fajl i ucitava ga u svoj ERP sistem.
Dokument koji se vraca na FTP je potvrda
principalu/kupcu, ovaj dokument sadrzi podatke o tipu
dokumenta, stvarno isporu¢enim koli¢inama kao i tanim
datumom isporuke. Na osnovu ovog dokumenta
principal/kupac podize stanje svojih zaliha i stavlja robu
na raspolaganje krajnjim kupcima.

Slika 3. SAP ESB alat za mapiranje podataka

0-Ef & SHERE Dfmdfs %

Na slici 2. se vidi prikaz alata za mapiranje podataka
izmedu SAP IDOC strukture i klijentovog XML fajla. Na | [E&sq)
levoj strani mapiranja je prikazana struktura XML-a,
vrednost svakog mapiranog polja na levoj strani ¢e se
preslikati u polje na desnoj strani koje predstavlja SAP
IDOC strukturu.

BEHEW

Sce Changed

KB

3.3. Kreiranje naloga za nabavku

Nakon uspes$no mapiranja i kreirane porudzbenice, kreira

se isporuka koja se iz SAP-a prosleduje u WMS (eng.

Warehouse Management System) gde se roba odvaja i Slika 6. Prikaz izlaznog dokumenta iz SAP-a
pakuje. Nakon uspesno spakovane robe, roba se potvrduje
u WMS-u, isporuka sa potvrdenim koli¢inama se vraca u
SAP , knjizi se i kreira se fakturni dokument koji je  Nakon sto se dokument importuje u partnerovom ERP
potreban vozacu koji prevozi robu na mesto isporuke. sistemu sledi isporuka robe. Na osnovu vra¢enog

3.5. Prevoz robe
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dokumenta partner zna u kom trenutku ¢e imati robu na
stanju i u kojim koli¢inama.

4. PREDNOSTI | NEDOSTACI EDI RAZMENE

U poglavlju 4 ¢e biti navedeno nekoliko osnovih
prednosti i nedostataka EDI razmene.

4.1. Prednosti EDI razmene

Brzina pristizanja fajlova — Osnovna prednost
uspostavljanja EDI razmene je upravo u brzini pristizanja
fajlova od principala/kupca. Fajlovi na FTP lokaciju stizu
gotovo istovremeno od trenutka kad se isti kreiraju u
sistemu principala/kupca i obrnuto.

Smanjivanje uticaja ljudskog faktora — Uspostavljanjem
EDI razmene moguée ljudske greSske se smanjuju na
minimum. Proces je automatizovan i niSta se ne radi
ruéno vec se fajlovi kreiraju direktno u ERP sistemima
partnera koji vrSe razmenu fajlova.

Uvid u pristigle fajlove — Svi fajlovi koji stignu od
strane kupca/principala se arhiviraju. Ti fajlovi su u
svakom trenutku dostupni, lako se moze izvrsiti pregled
fajlova i provera da li je sve §to je bilo poruc¢eno stvarno i
stiglo na zadatu lokaciju.

Smanjivanje trokova kompanije — Uspostavljanjem EDI
razmene smanjuju se ukupni troSkovi kompanija. Uz
pomo¢ EDI razmene podataka porudzbenice se kreiraju u
ERP sistemu partnera i nije potrebno prisustvo prodavaca
na terenu.

4.2. Nedostaci EDI razmene

Nepotpuni podaci — Osnovni problem kod EDI razmene
jeste §to male ili srednje kompanije nisu u moguénosti da
isporuce sve neophodne podatke, to dovodi do teskoca pri
odredivanju pojedinih vrednosti u mapiranju podataka
koje mogu da izazovu greske prilikom obrade fajlova.

Neispravnost podataka — Kompanije u svojim sistemima
vr§e promene koje nisu u skladu sa prvobitnim
podeSavanjima, to dovodi do kreiranja fajla sa
neispravnim podacima. Neke od greSaka koje se Cesto
javljaju jesu da partneri otvaraju nove kupce, a prethodno
nisu poslali obavestenje da se novi kupac otvori i u ERP
sistemu primaoca fajla. Primalac fajla nije u moguénosti
da obradi takav fajl i javljaju se greske u procesu
mapiranja.

Otezano testiranje — Male i srednje kompanije nemaju
razvijen test ERP sistem na kojem se mogu vrsiti
testiranja, ve¢ se sve radi na produkcionom okruzenju. 1z
tog razloga je testiranje pre pustanja u produkciju dosta
otezano 1 zahteva mnogo viSe vremena $to moze dovesti
do pomeranja rokova.

5. ZAKLJUCAK

Danas kad je internet dostupan svima, svaka kompanija
koja Zeli uspe$no da posluje mora da razmislja o razmeni
elektronskih fajlova.

Uspostavljanjem EDI razmene dobijamo dva sistema koja
medusobno komuniciraju i na taj nacin se obezbeduju
maksimalni rezultati uz minimalne troSkove. Postoji
mnogo prednosti upotrebe EDI razmene, a jedna od
glavnih jeste $to je proces automatizovan i na ta nacin se
smanjuje uticaj ljudskog faktora.

Iz celokupnog istrazivanja dolazimo do zakljucka da je
EDI razmena bitan deo poslovne zajednice i da ima veliku
ulogu u povecéanju profitabilnosti organizacije. Bitno je
napomenuti da mala preduzeca u nasoj zemlji jo§ uvek ne
koriste sve pogodnosti koje EDI razmena pruza, $to bi u
buduénosti trebalo unaprediti, prvenstveno Sirenjem svesti
0 rezultatima koji se mogu posti¢i primenom ovog
reSenja.
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ANALIZA ZASTUPLJENOSTI | PROCENA PERFORMANSI VEB TEHNOLOGIJA U
OBLASTI SKOLSTVA REPUBLIKE SRBIJE

ANALYSIS OF FREQUENCY OF USE AND PERFORMANCE OF WEB
TECHNOLOGIES IN THE EDUCATION AREA OF REPUBLIC SERBIA

Igor Kalin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — Informaciono-komunikacioni sistemi

Kratak sadrzaj — U ovom radu sprovedena je analiza
zastupljenosti razlicitih veb tehnologija u izradi pedeset
veb sajtova u oblasti Skolstva na teritoriji Republike
Srbije. Nakon toga, izvrSena je analiza performansi
najzastupljenijin CMS sistema wocenih u sprovedenom
istrazivanju. Kao krajnji rezultat, doneta je odluka o
odabiru tehnologije za unapredenje sajta Skole ,, Milan
Petrovi¢“ u Novom Sadu.

Kljuéne redi: Veb tehnologije, CMS, WordPress, Joomla,
Drupal

Abstract — This paper analyzes the representation of
various web technologies in the development of fifty
websites in the field of education in the territory of the
Republic Serbia. Subsequently, the performance analysis
of the most common CMS systems observed in the
conducted research was performed. As a result, a
decision to select the technology for upgrading the site of
the ,, Milan Petrovic “ School in Novi Sad was made.

Keywords: Web technologies, CMS, WordPress, Joomla,
Drupal

1. UvOD

U danasnje vreme, CMS (Content Management System),
odnosno, sistemi za upravljanje sadrzajem otvorenog
kdda, preuzeli su primat na trziStu veb razvoja. Njihova
primena najéesce se ogleda u razvoju veb sajtova Cija je
primarna svrha omoguéavanje kreiranja  vizuelno
privla¢nih, kontekstno bogatih stranica na veb-u, a povrh
svega i moguénost samostalnog odrzavanja tih stranica od
strane krajnjih korisnika. Potreba za odrzavanjem dobrog
sadrzaja na sajtu znadi njegovo stalno revidiranje,
objavljivanje, azuriranje i upravljanje njime na zanimljiv i
jednostavan nacin.

Odrzavanje veéih veb stranica je ogroman zadatak Kkoji
teSko moze biti izvodljiv bez koriStenja sistema za
upravljanje sadrzajem (CMS). Tokom godina, razvijano je
mnogo razliCitih vrsta CMS sistema. Trenutno se
procenjuje da ih ima izmedu 250 i 350 dostupnih na
trzistu. Od tolikog broja aktivnih sistema ovog tipa, tek
oko 20 je dozivelo znaCajniju primenu vrednu dublje
analize i komparacije sa ostalim.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Darko Stefanovi¢, vanr. prof.

Mnogi od njih nisu doziveli o¢ekivanu ekspanziju i stepen
prihvatljivosti od strane korisnika. U njih spadaju sistemi
kao sto su Weebly, Brix, PrestaShop, Magento, Shopify,
TYPO3, ali i mnogi drugi. Sa druge strane, odredeni CMS
sistemi su preuzeli veliku ulogu u razvoju vebu, ali i
promociji ovakve vrste na¢ina upravljanja sadrZzajem na
vebu. U takve sisteme spadaju WordPress, Joomla i
Drupal, kao najpoznatiji predstavnici CMS sistema na
vebu [1].

U ovom radu, u okviru poglavlja 2, predstavljena je
metodologija sprovedenog istrazivanja, a zatim u okviru
poglavlja 3 predstavljeni su rezultati izvrSenog
istrazivanja kori$¢enih veb tehnologija u izradi pedeset
sajtova srednjih skola na podrucje Srbije u okviru Cetiri
najveca grada (Beograd, Novi Sad, Kragujevac i Ni§), a
zatim je, u poglavlju 4, dat pregled poredenja performansi
tri, prethodno navedena, sistema uz dodatnu diskusiju
dobijenih rezultata.

Kao krajnji rezultat, doneta je odluka o odabiru
tehnologije za izradu novog, zvani¢nog sajta Skole za
osnovno i srednje obrazovanje “Milan Petrovi¢”, u
Novom Sadu. Potreba za izradom sajta skole ,,Milan
Petrovi¢” proistekla je na osnovu prethodno obavljenje
analize trzi$nih potreba i zahteva korisnika trenutnog sajta
za unapredenjem njegovog dizajna i strukture.

2. METOD ISTRAZIVANJA

Prikupljanje podataka vrSeno je na osnovu javnog uvida u
zvaniCan spisak srednjih $kola u Republici Srbiji. Nakon
kreiranja inicijalnog uzorka, Google pretragom vrSena je
provera trenutne, aktivne verzije Skolskog veb sajta.
Analiza tehnologija vrSena je pomocu besplatnog internet
alata pod nazivom Wappalyzer. Uzorak od 50 sajtova i
njihovih tehnologija sacinjen je analizom sajtova najveéih
srednjih Skola u okviru 4 najveca grada u Srbiji. To su
Beograd, Novi Sad, Kragujevac i Nis.

Najveci uzorci od po 15 sajtova srednjih Skola odabrani
su, najpre, za najveéi grad - Beograd, pri ¢emu je
nasumic¢no odabrana po jedna srednja skola iz po jedne
opstine u tom gradu, a zatim i Novi Sad kao sediste Skole
¢ija je izrada sajta i predmet ovog rada. 1z ostalih gradova
(Ni$ i1 Kragujevac), odabrano je po 10 referentnih $kola
kako bi ovaj uzorak bio $to reprezentativniji.
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3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Prilikom evidencije tehnologije svakog sajta, pored alata,
programskog jezika ili sistema u kojem je on uraden,
posebno je navedeno da li je data tehnologija CMS ili
nije. Ovaj podatak moze biti od velikom znacaja prilikom
odabira konacne tehnologije za izradu sajtu, jer otkriva
nacine za upravljanjem samom sadrzinom sajta od strane
vecine korisnike iz posmatrane oblasti. Grafikon prikazan
na slici 1, svedoci u prilog tome da se ¢ak 80% Skola iz
posmatranog uzorka opredelilo za neku od CMS
tehnologija pri izradi svog sajta.

U ostalih 20% spadaju neki od najpopularnijih veb alata
za izradu, kako statiCkih, tako i dinamickih internet
stranica. Ipak, njihova zastupljenost u ovom slucaju
ograni¢ena je na svega 20% srednjih $kola u Srbiji, §to
predstavlja izrazito nizak procenat, obzirom na generalnu
zastupljenost tih tehnologija na samom veb-u.

Broj CMS sistema u odnosu na ostale tehnologije

Ne
20.0%

Slika 1. Procentualni prikaz zastupljenosti CMS sistema u
odnosu na druge tehnologije

Grafikon na slici 2, prikazuje histogram raspodele
najzastupljenijih tehnologija u datom uzorku. Na osnovu
dobijenih rezultata, primecujemo da je daleko
najzastupljenija tehnologija WordPress CMS sistem, koji
se u ovom uzorku pojavljuje kao primarna tehnologija u
¢ak 30 od ukupno 50 obradenih sajtova. Nakon toga sledi
Joomla, koja svoju primenu pronalazi u ukupno 8 sajtova
iz ovog uzorka.

Pet sajtova u datom primeru, radeno korisé¢enjem iskucivo
HTML-a (HyperText Markup Language), i CSS-a
(Cascade Style Sheets), kao alata za izradu klijentskog
dela aplikacije, bez odgovaraju¢eg serverskog dela u
pozadini. Pored ovih alata, tu spadaju i dodatne CSS i
JavaScript biblioteke poput Boostrap-a illi jQuery-ja.
Cetiri sajta iz uzorka, pored Klijentskog dela aplikacije
koji je raden pomocu nekog od prethodno pomenutih
alata, ima serverski deo zasnovan na cistom PHP
(Hypertext Preprocessor) jeziku, ili nekom njegovom
framework-u poput Laravel-a.

Ovo omogucava kreiranje dodatnih funkcionalnosti kao i
pravljenje posebnih administratorskinh panela pomocéu
kojih ¢e korisnik, samostalno mo¢i da menja sadrzaj na
samom sajtu, ali ne i njegov dizajn i strukturu, Sto nam
omogucavaju standardni CMS sistemi.

Takode, po jednom sajtu iz uzorka detektovane su jos dve
tehnologije CMS sistema poput Drupal-a i Weebly-ja, kao
i jedna tehnologija zasnovana na C# programskom jeziku,
ato je ASP.NET Framework za izradu veb aplikacija.

- Prikaz tehnologija

Broj web sajtova

WordPress

Joomla Html, Css PHP ASPNET Drupal Weebly

Tehnologija

Slika 2. Histogram zastupljenosti razlicitih veb
tehnologija u odnosu na broj analiziranih sajtova

Pregledom procenutalne raspodele dobijenih rezultata, na
slici 3, moguce je primetiti da WordPress zauzima 60%
ukupno detektovanih tehnologija §kolskih sajtova u Srbiji.
Sledi ga Joomla sa 16%, dok ostalih pet uocenih
tehnologija zauzima preostalih 22% pregledanih rezultata.
Ako se u obzir uzme i ¢injenica da WordPress zauzima
oko 27% veba, ovakvi rezultati su potpuno opravdani i
ocekivani, posebno razmatraju¢i i obrazovnu oblast iz
koje je ovaj uzorak i sacinjen.

dal

p web tel

Procentualna

Weebly

WordPress
60.0%

Slika 3. Prikaz procentualne raspodele zastupljenih veb
tehnologija

Na osnovu prikazanih statistickih podataka, moguce je
zakljuciti da se daleko najveci broj srednjih skola u Srbiji
odlu¢uje za neku od CMS tehnologija pri izradi i
upravljanju svojim $kolskim sajtovima. Ovakav rezultat
potvrduje pretpostavku da su takvi sistemi najoptimalniji
kada je u pitanju ovakva sfera poslovanja, te da bi i u
izradi sajta Skole ,,Milan Petrovi¢” u Novom Sadu, koji je
i tema ovog rada, neka od prikazanih CMS tehnologija
doprinela najsigurnijem ispunjenju, kako sada$njih, tako i
budu¢ih korisnickih zahteva. Posmatranjem zastupljenih
CMS-ova iz ovog primera, potrebno je doneti odluku o
najboljem od njih. WordPress predstavlja ubedljivo
najzastupljeniju veb tehnologiju u oblasti obrazovanja,
posmatravs§i manji uzorak srednjih Skola na teritoriji
Srbije. Takode, njegov udeo u okviru zastupljenih CMS
sistema iz posmatranog uzorka je daleko najveci. Prati ga
Joomla u ne$to manjem procentu, ali i Drupal i Weebly
&ije je procentualno uéeséenje u ovom uzorku minimalno
ali bi ipak trebalo biti uzeti u razmatranje pri odabiru
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najbolje tehnologije za izradu sajta. Kako bi se odluka o
izboru najboljeg CMS sistema od ponudenih, donela na
pravi nacin, potrebno je koristiti odredene empirijske
podatke o njihovom kvalitetu. U nastavku ovog rada, u
okviru poglavlja 4, sledi analiziranje osnovnih
performansi tri glavna CMS sistema u koje spadaju
WordPress, Joomla i Drupal, a nakon toga i diskusija
dobijenih rezultata.

4. ANALIZA PERFORMANSI | DISKUSIJA
REZULTATA

Osvajanjem trziSta, Open-Source CMS sistemi postali su
veoma rasprostranjeni i kao sistemi otvorenog koda,
veoma brzo su poceli da se pojavljuju u velikom broju
razli¢itih vrsta i formi. lako nijedan sistem nije najbolji za
sve, vremenom su se iskristalisala tri glavna predstavnika
u ovoj oblasti, a to su: WordPress, Joomla i Drupal. U
nastavku, sledi prikaz glavnih performansi ova tri sistema
na osnovu kojih se moze do¢i do zakljucka koji od njih
ima manju, ili vecu prednost nad ostalim. U istrazivanju
iz 2010. godine, sprovedenom od strane profesora Gangat
Univerziteta u Indiji izvrSeno je poredenje performansi na
osnovu jedne iste stranice u tri razli¢ita CMS sistema [2].
Kreirana je statistika stranice koja sadrzi samo tekstualne
informacije, stranice sa jednim objektom, a zatim sa vise
objekata kao Sto su kalendar, sat i galerija slika, a sve u
cilju provere toga koji CMS bolje upravlja i daje brzi
odgovor. Kalendar, sat i galerija ubaceni su pomocu
specijalnih  plugin-ova. Pregled koris¢enih verzija i
plugin-ova, dat je u tabeli 1.

CMS Verzija | Kalendar Sat Galerija
Joomla 1.6.4 Minicalendar | Jtime | Simplespot
Drupal 6 Calendar Time | CyclePlugin
Block Block
WordPress | 3.1.3 In Built Local | JS Banner
Clock | Rotate

Tabela 1 — Pregled koriséenih plugin-ova
Nakon kreiranja stranica u sva tri razlicita sistema,
kreirane su dve studije sluc¢aja putem kojih je izvrSena
komparacija performansi posebno na lokalnom serveru, a
posebno na live serveru.

4.1. Testiranje na lokalnom serveru

Prethodno kreirane stranice u sva 3 CMS sistema,
postavljeni su na lokalni server. Konfiguracija servera
prikazana je u tabeli 2.

Operativni sistem | Windows XP
Konfiguracija hardvera

Procesor Core 2 DUO

RAM 2GB

Hard Disk 320 GB

Mati¢na Ploda Intel Motherboard
Server Apache Server 2.2.19
Front-End tehnologija PHP 5.0

Back-End tehnologija My SQL 5.0 Server

Tabela 2 — Pregled konfiguracije lokalnog servera

Za merenje performansi stranice koriS¢eni su sledeci
parametri:
e Brzina ucitavanja
milisekundama (M.S).
e Velicina stranice u kilobajtima (K.B).
e Ukupan broj zahteva poslatih serveru do
ucitavanja stranice.

stranice  izrazena u

Dobijani rezultati su pokazali da, na lokalnom serveru,
osim brzine uéitavanja stranice nakon keSiranja, Joomla
ima najviSe vrednosti u poredenju sa WordPress-om i
Drupal-om, $to ga ¢ini najsporijim po svim prikazanim
parametrima. Kada je re¢ o Cistom ucitavanju stranice
prvi put, Drupal se pokazao kao najbrzi sa brzinom
ucitavanja od 520 ms. To je zato §to on, pri svom
uditavanju, koristi najmanji broj JS (JavaScript) fajlova.
WordPress-u je bilo potrebno ¢ak 4 puta vise vremena
nego Joomla-i i 7 puta viSe vremena nego Drupal-u, ali se
pokazalo da prilikom prvog ucitavanja kesira znacajnu
koli¢inu podataka, ¢ime se brzina ucitavanja stranice
znatno povecava prilikom narednog ucitavanja. Ostali
testovi pokazali su da se na lokalnom serveru Joomla
ponasa najbolje. Brzina ucitavanja stranica pokazala se
kao najniza kod ovog CMS sistema. Medutim, rezultati
lokalnog i live servera Cesto su kontradiktorni [2]. U
nastavku sledi prikaz rezultata merenja performansi na
live serveru.

4.2. Testiranje na live serveru

U ovom primeru, CMS stranice su postavljene na live
server i zahtevi ka njima su slati sa klijentske masine. Svi
prethodni parametri u ovom slucaju su wuzeti u
razmatranje. U ovom slucaju, brzina ucitavanja zavisice
od konfiguracije servera, konfiguracije klijentske masSine
ali i brzine internet protoka kojom se taj zahtev Salje.
Konfiguracije klijentske i serverske masine su prikazane
ispod:
¢ Konfiguracija servera:

1. Operativni sistem: Linux

2. Arhitektura: x86_64

3. Kernel Verzija: 2.6. 18-238.12.1.el5

4. Prostor na hard disku: Neogranicen

o Konfiguracija klijenta:

OS - Win XP

RAM -1GB

Internet konekcija- Broadband 2 MB
Processor - Dual Core

Hard Disk - 320 GB

abrwdE

Na slici 4, prikazani su rezultati brzine uéitavanja
razli¢itih vrsta kreiranih stranica. Prilikom uéitavanja
stranica koje u sebi sadrze samo tekstualne informacije,
Joomla i Drupal prikazuju gotovo istu brzinu, dok je
WordPress skoro dupli brzi od svojih konkurenata, tj.
vreme ucitavanja te stranice u ovom CMS-u krace je za
1.9 sekundi. Dodavanjem objekata na stranicu, vreme
uditavanja se povecalo za sve ali je WordPress i dalje
ostao u prednosti $to se ti¢e brzine.
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M Drupal 4.26 4.58 6.01 1.75
Wordpress 2.45 3.23 4.39 1.94

Slika 4. Poredenje brzina ucitavanja stranica

Sto se tice veli¢ine ugitane stranice, njeni rezultati su
prikazani na slici 5. Kada je re¢ o stranicama sa
tekstualnim informacijama, Joomla kreira stranice ¢ija je
veli¢ina 10 puta veéa od Drupalove. Sa druge strane
WordPress ima duplo vecu stranicu od Drupala. Po ovom
parametru Drupal se isti¢e kao najoptimalniji, medutim
ako pogledamo i druge dve vrste stranice prime¢ujemo da
to nije slucaj. Prilikom dodavanja plugin-ova u stranice,
primedujemo da WordPress najbolje podnosi dodatno
optere¢enje. U slucaju Drupala, veli¢ina stranice se
povecava za duplo. Ovakvi rezultati namecu zakljucak da
je u slucaju jednostavnih, statiénih stranica bolje koristiti
Drupal, medutim, u sluc¢aju kada sadrzaj mora da bude
obogacen razli¢itim funkcionalnostima u okviru date
stranice, WordPress bi bio najoptimalnije reSenje po
pitanju ustede resursa [2].
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Slika 5. Poredenje velicina ucitanih stranica na osnovu

dodatih objekata
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Slika 6. Poredenje broja zahteva poslatih serveru

Da bi se stranica uspes$no ucitala, odredeni broj zahteva
mora biti poslat sa klijentske ka serverskoj strani. Zahtev
je u direktnoj srazmeri sa brzinom ucitavanja stranice. To
znaci da e brzina uditavanja stranice biti veca ukoliko je
ka njoj poslat manji broj zahteva. Na slici 6, vidimo da
Drupal koristi 1.5 puta vise zahteva od WordPress-a.
Zbog manjeg broja zahteva, WordPress-u je potrebno
manje vremena da ucita odredenu veb stranicu.

5. ZAKLJUCAK

Na osnovu prikazanih rezultata i poredenja osnovnih
CMS sistema, moguée je proizvesti vise razlicitih
zaklju¢aka. Ukoliko je cilj korisnika da poseduje sajt sa
informativnim veb stranicama, koje nec¢e sadrzati nikakve
posebne funkcionalnosti, Drupal bi bio najbolji izbor, s
obzirom da ima najoptimalnije vreme ucitavanja stranica
kada je takav sadrzaj u pitanju.

U drugom sluéaju, ako korisnik Zeli da kreira intranetsku
mrezu sa viSe stranica obogacenim razliitom vrstom
funkcionalnog sadrzaja, najbolji izbor u tom slucaju bi
bila Joomla, jer se ispostavilo da ovaj CMS ima najop-
timalnije vreme uditavanja stranica, ali samo ukoliko se
sajt nalazi na lokalnom serveru.

Ipak, u najvecem broju slucajeva, potrebno je imati funk-
cionalni sajt, sa bogatim stranicama koje omogucavaju
korisniku vec¢u interakciju i $irok spektar moguénosti pri-
likom koriS¢enja istih. U tom slu¢aju, WordPress se u
najveéem delu testiranja pokazao kao najbrzi i najstabil-
niji CMS sistem, koji ¢e prose¢nom korisniku pruziti za-
dovoljavajuée iskustvo u pogledu performansi veb sajta.
U konkretnom primeru ovog rada, na osnovu prethodno
obradene analize performansi, ali 1 Cinjenice
zastupljenosti veb tehnologija u sferi Skolstva na teritoriji
Republike Srbije, odabran je WordPress kao CMS sistem
koji ¢e u najvecoj meri odgovoriti na korisni¢ke zahteve
datog primera, a to je unapredenje sajta $kole za osnovno
i srednje obrazovanje ,Milan Petrovi¢“ u Novom Sadu.
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ANGST - DEKONSTRUKCIJA STRAHA: UMETNICKO DELO SCENSKOG DIZAJNA
ANGST - DECONSTRUCTION OF FEAR: SCENE DESIGN ARTWORK
Bojana Nikoli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — SCENSKA ARHITEKTURA | DIZAJN

Kratak sadrzaj — Projekat Angst — dekonstrukcija straha
posvecen je istrazivanju fenomena izmisljenog (ne)prija-
telja, kao i ispitivanju pojma straha, na primeru umetnic-
kog dela scenskog dizajna pod nazivom ,,Umivanje*.
Tema proizilazi iz licnog iskustva i oslonjena je na
svakodnevne dogadaje sa kojima se autor kontinuirano
suocava, tj. sa fenomenom koji ne moze sebi da objasni.
Rad se bavi pojavom izmisljenih prijatelja, njihovim
razlicitim ulogama i uticajima na Zivot pojedinca, kao i
razlicitim odlikama karaktera koje poseduju. Izmisljeni
prijatelji, tako, za neke pojedince predstavljaju oslonac i
dobar uticaj, tj. nesto pozitivno, dok za druge oznacavaju
strah i nesklad, te ih mozZemo okarakterisati kao
neprijatelje. Ovaj rad posvecen je preispituju uzroka
pojave izmisljenih (ne)prijatelja.

Kljuéne refi: strah, angst, imaginarni (ne)prijatelj,

Abstract — Project Angst - the deconstruction of fear is
dedicated to investigating the phenomenon of fictional
friends and enemies, as well as to the examination of the
notion of fear, in the case of scene design artwork called
,Face Washing”. The theme stems from personal
experience and relies on daily events with which the
author continually faces, i.e. with a phenomenon that she
can not explain herself. The paper deals with the
appearance of imaginary friends, their various roles and
influences on the life of the individual, as well as the
different characteristics of the characters they possess. In
fact, imaginary friends, for some individuals, are a
backbone and a good influence, i.e. something positive,
while for others they signify fear and disfunction, and we
can characterize them as enemies. This paper is devoted
to the question of the origin of imaginary friends and
enemies.

Keywords: fear, angst, fictional enemy, fictional friend

1. UvOD

Tokom jedne svakodnevne i ni po cemu posebne radnje,
kao Sto je umivanje, Cesto se nadem u neobicnoj situaciji
da me obuzme strah. U pocetku, taj strah nije bio opipljiv,
nisam znala odakle dolazi i nije bio uzrokovan trenutnim
dogadajima. Mesto je uvek bilo isto, kupatilo.

NAPOMENA:

Ovaj tekst proistekao je iz master umetnickog projek-
ta ¢iji mentor je bila dr um. Tatjana Dadi¢ Dinulovié,
redovini profesor, a komentor dr um. Daniela
Dimitrovska, asistent sa doktoratom.

Ali nije bitno gde je to kupatilo, u kom je gradu, kakvo je,
niti cije je. Strah je uvek dolazio naglo i u momentu kada
je je sapunica na mojim ocima, kada znam da ne mogu
istog trenutka da otvorim oci i proverim da li je sve u
redu. Ovo je dovelo do toga da krenem da trazim nacine
da se umivam otvorenih ociju. OCi su mi otvorene dok
perem celo, obraze, bradu i vrat, a kada dode na red
skidanje Sminke sa ociju to bude uzurbano i sa ciljem da
Sto pre bude gotovo.

Motiv za izbor ove teme jeste, dakle, pokusaj suoc¢avanja i
eventualnog razresenja neobi¢ne svakodnevne situacije u
kojoj se nalazim, sa sve$¢u da je pojava sa kojom se
susre¢em nesvakidasnja. Mehanizmom racionalizacije, a
zatim umetnickim radom izvedenim javno, pred publi-
kom, pokusavam da se suoCim sa sopstvenim izmisljenim
(ne)prijateljem.

2. ISTRAZIVACKO METODOLOSKI OKVIR

Teorijsko istrazivanje obuhvata proucavanje razliCite
literature, dominantno iz domena  psihologije.
Izdvajajnjem kljuénih pojmova kao $to su racionalizacija,
strah od nepoznatog, zaziranje, utvara, uZas i drugo, i
analizom njihovog znacenja, nastaje teorijska platforma
projekta, a posebno oslonac za kreativni deo rada. U
teorijsko istrazivanje ukljuCena je 1 kriticka analiza
referentnih filmskih ostvarenja, odabranih i analiziranih
prema specifi¢nim kriterijumima. Re¢ je o filmovima koji
kao glavni motiv imaju fenomen izmisljenih prijatelja, od
dobrocudnih koji pomazu glavnim junacima, do onih koji
ih navode da ¢ine najvece uzase. Istrazivanje odabranih
filmova podrazumeva analizu radnje, prostora, vremena,
likova, medusobnih odnosa likova, kao i odnosa likova sa
izmiSljenim prijateljima.

Analiza izmisljenog prijatelja podrazumeva odgovore na
nekoliko Klju¢nih pitanja pomoc¢u kojih je moguce
preciznije odrediti ovaj fenomen. Isti postupak primenjen
je i na analizu liénog (ne)prijatelja, sprovedenu u okviru
umetnickog istrazivanja. Umetnicki deo istrazivanja, tako,
podrazumeva nekoliko faza koje proizilaze jedna iz druge,
baveci se istom temom iz razlicitih uglova.

Faze umetnic¢kog istrazivanja su Personalizacija straha,
Kolazi, Video eksperimenti, IstraZivanje prostora za
dogadaj, Kreiranje novog video rada i Koncept rada
,, Umivanje “. Cilj umetni¢kog istraZivanja je upoznavanje
autora sa samim sobom ali i sa njegovim strahom, dok je
umetnicki cilj rada prenoSenje li¢nog stanja straha i
nelagodnosti na publiku.
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3. TEORIJSKO ISTRAZIVANJE

Nakon istrazivanja razliCite relevantne literature i izvora,
autor donosi odluku da teorijski deo istrazivanja bude
zasnovan na knjizi Ljubomira Eri¢a Recnik straha.
Smatrajuci recnik literaturom sa najmanje emocionalnog
upliva, odnosno onom koja je najobjektivnija, a obuhvata
pojmove iz razli¢itih oblasti kao §to su psihologija,
psihijatrija, filozofija, religija, medicina, knjizevnost,
umetnost, ali i svakodnevni Zivot, opredeljuje se za ovaj
izvor kao za osnovu za razumevanje razli¢itih pojmova iz
nekoliko oblasti. Autor knjige, Ljubomir Eri¢ je psihijatar
i psihoanaliticki psihoterapeut, jedna od tri osnovnih
oblasti njegovog rada jeste izuavanje stanja straha, a bavi
se 1 izuavanjem psihologije i psihopatologije likovnog
stvarala§tva. Zbog svega navedenog smatra se
relevantnim za ovo istrazivanje.

Odabranih jedanaest pojmova i analiza njihovog znacenja
predstavlja osnovu za istrazivanje teme ovog rada, ali i
omogucava pristup temi iz nekoliko uglova, kao i njeno
lakSe sagledavanje. Trebalo bi, medutim, naglasiti da
izbor definicija pojmova nije u potpunosti zasnovan na
njihovom apsolutnom prihvatanju, ve¢ na pokuSaju
razumevanja znacenja samih pojmova, ali i teme u celini.
Tako je proces teorijskog istrazivanja bio veoma znacajan
ne samo u odredivanju teme rada, kao i svrhe bavljenja
temom, ve¢ i njenog postavljanja u kontekst umetni¢kog
dela.

Rezultat teorijskog istrazivanja jeste autorova odluka da
se bavi strahom kao bezimenim i bespremetnim ali razli-
citog, nekada cak i velikog intenziteta, koji ima naglasen
intelektualni momenat. Smatrajuci, dakle, da strah proizi-
lazi iz unutrasnjeg sveta i da je delimi¢no i svestan i nes-
vestan, kao i da ,ne napada“ ljude nego nastaje uno-
Senjem objekata iz spoljaSnjeg sveta u unutras$nji svet
pojedinca.

Jedan od nacina odbrane od straha jeste racionalizacija.
Strah, tako, moze da se javi kod svakog pojedinca i nije
ograniCen na odredeni identitet, ali se javlja ¢eS¢e kod
onih ljudi koji su emocionalno nepostojani i labilni.

4. KRITICKA ANALIZA REFERENTNIH
UMETNICKIH RADOVA

Za potrebe kriticke analize referentnih umetnickih radova
odabrano je devet filmova. Filmovi su odabrani na osnovu
nekoliko kriterijuma i podeljeni su u tri kategorije:

- filmovi u kojima imaginarni prijatelj predstavlja pravog
prijatelja glavnom junaku;

- filmovi u kojima se javlja vise od jednog imaginarnog
prijatelja koji imaju razli¢ite uticaje (dobre i lose) na
glavnog junaka;

- filmovi u kojima se javlja imaginarni neprijatelj
odnosno osoba koja lose utice na glavnog lika.

Istrazivanje je predstavljeno kroz tabele koje sadrze sve
imaginarne (ne)prijatelje identifikovane u odabranim
filmovima, a koji su navedeni u odnosu na tri kategorije
tako $to su prvo prikazani imaginarni prijatelji, a zatim
neprijatelji. Jedan od vaznih zadataka ovog dela
istrazivanja bio je odredivanje kljucnih odlika odnosa
izmedu likova i njihovih prijatelja.

Filmovi nisu birani u odnosu na godinu nastanka ili na
zanr, ve¢ u odnosu na razliCitost imaginarnih prijatelja
koji se u njima javljaju, kao i na osnovu meduljudskih
odnosa koji uspostavljaju glavni junaci i njihovi
imaginarni prijatelji. Razli¢itosti u karakterima samih
imaginarnih prijatelja, ali i njihovih odnosa sa glavnim
likovima, doprinosi Sirem sagledavanju teme.

Na osnovu analize odabranih filmova mozemo zakljuciti
da se imaginarni prijatelj ili neprijatelji javljaju kod
pojedinaca koji iz nekih razloga ne mogu da se nose sa
situacijom u kojoj su se nasli. U odnosu na razgovore sa
strunjacima, psiholozima i psihoterapeutima, kao i na
literaturu koja je koriS¢ena u fazi istrazivanja, mozemo
zakljuciti da ovi filmovi verodostojno prikazuju stanje u
kojima se kako fiktivne, tako i stvare osobe mogu nacdi.
Imaginarni prijatelji su kod dece cesta pojava i do
odredene mere njihovo prisustvo moZze biti zanemareno,
dok je prisustvo imaginarnih prijatelja kod odraslih osoba
situacija kojoj bi trebalo ozbiljno pristupiti, posebno ako
dolazi do snaznih vizuelnih halucinacija kako je u svim
ovim filmovima prikazano. U odnosu na razlicite stepene
razvijenosti, halucinacije mogu biti auditivne, vizuelne,
vizuelno - auditivne, itd.

5. UMETNICKO ISTRAZIVANJE

Osnovu  umetni¢kog  istrazivanja  ¢ini  fenomen
neobjasnjivog  straha  visokog intenziteta  koji
svakodnevno ose¢am tokom umivanja. Imajuéi u vidu da
je ovaj strah neosnovan i neobian, Zelela sam da ga
istrazim umetni¢kim sredstavima i, na taj nacin, dublje
preispitam ovo stanje. Postavljaju¢i sebi veliki broj
pitanja dosla sam do zaklju¢ka da mi je potrebno da
napravim li¢nu kartu sopstvenog straha i tako dodem do
nekih zanimljivih odgovora i saznanja. Pravljenje li¢ne
karte straha predstavljalo je njegovu personalizaciju a,
ispostavilo se kasnije, i deo racionalizacije, nakon Cega je
usledila serija kolaza kojima sam se na drugaciji nacin i
drugacijim sredstvima bavila istom temom. U narednoj
fazi, primarni medij istrazivanja bio je video, da bih se na
kraju bavila istrazivanjem prostora za dogada;.

Umetnicko istrazivanje zavrSava se konceptom rada
L,Umivanje*.

Umetnicki rad ,,Umivanje” je viSemedijska prostorna
instalacija koja govori o strahu od imaginarnog
neprijatelja  koji  svakodnevno dozivljavam tokom
umivanja. Rad se sastoji od specificne scensko-gledalisne
konfiguracije prostora galerije, video instalacije, zvucne
slike 1 dogadaja u kome je publika i ucesnik i posmatrac.
Ovakvu ulogu publike omogucéava izlog galerije.

U tom smislu, dinamika sagledavanja rada je sledeca:
dolazak publike i okupljanje ispred galerije; zauzimanje
(sopstvenog) mesta na stolici ispred izloga; posmatranje
osobe koja je u galeriji; ulazak u prostor; dozivljaj rada u
prostoru (sagledavanje vizuelne i zvucne slike); izlazak iz
prostora.

Cilj rada jeste da kod publike izazovem osecaj jeze,
straha, neprijatnosti, tj. angsta, koriste¢i razliCita scenska
sredstva: dovodenje publike u polozaj voajera na ulici
koji viri kroz izlog; izdvajanje publike iz mase i stavljanje
pojedinca u poziciju ,izvodaca“ koji je, istovremeno, i
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gledalac koji stoji ispred rada; moguénost sagledavanja
publike koja se nalazi ispred galerije, 1 osecaj
»posmatranja“; dozivljaj jedinstvene video slike
sastavljene od devet video radova; dozivljaj slozene
zvucne slike (video rada i zvucne instalacije disanja u
prostoru); pazljivo kadriranje slike video rada putem
kojeg sa svoje desne strane ostavljam prostor za
imaginarnog neprijatelja, dok njega predstavljam zvukom
u prostoru, upotpunjavajuéi sliku postavljanjem publike/
posmatraca izmedu nas dvoje; i na kraju, figurom koja u
video radu ostaje u donjem levom kadru i koja je okrenuta
na desno, ka imaginarnom neprijatelju.

6. REALIZACIJA RADA

Umetnicki rad ,,Umivanje javno je izveden od 12. do 14.
aprila 2019. godine, od 19.00 do 21.00 sat, u Centralnoj
galeriji Sok zadruge u Novom Sadu.

7. PERCEPCIJA | RECEPCIJA RADA

U odnosu na to da je rad zamisljen da bude pojedinac¢no
sagledavan, bilo mi je vazno da utvrdim ritam i satnicu
dolaska publike kako ne bi doslo do duzeg cekanja. Zato
je, pre dolaska na izlozbu, bilo potrebno prethodno se
najaviti.

Publiku sam delila u grupe od po Sest gledalaca, a
posebno zbog toga Sto sam zelala da jedan deo publike
sedi na stolicama koje su bile postavljene ka izlogu,
ispred samog ulaza u prostor. Na kraju treeg dana
izvodenja, bilo je priblizno 80 gledalaca.

Slika 1. Fotografije sa izvodenja, autor Aleksandra Lozanovié

Slika 2. Fotografije sa izvodenja, autor Aleksandra Lozanovié

8. ZAKLJUCAK

Bavljenje projektom Angst — dekonstrukcija straha, a
posebno kreiranje umetni¢kog rada Umivanje koji je
zasnovan na temi straha nastalog iz linog iskustva,
smatram sopstvenim velikim iskorakom. Na kraju procesa
koji je bio i istrazivacki i kreativan, susrela sam se sa
velikim olakSanjem - da je ishod intenzivanog rada na
temi koja se temelji na strahu oslobadajuca.

Nisam ocekivala da ¢e ovakva vrsta rada moé¢i da mi
pomogne da se oslobodim imaginarnog neprijatelja, ali mi
je, ipak, u velikoj meri pomogla da shvatim zasto je on tu.
Obzirom da je rad bio posvecen preispituju uzroka pojave
izmiSljenih (ne)prijatelja, smatram da je, zahvaljujuéi
kreativnom procesu, ali i prethodnom teorijskom
istrazivanju, ukupan postupak bio uspesan.

Bila je vazna i odluka da umetnicki rad ne bude izveden u
formi privatnog performansa, ve¢ javno, pred publikom.
Iskustvo javnog izvodenja pruzilo mi je priliku da sa
publikom dozivim, ali i proverim viSemesecni istrazivacki
rad.

Iako na pocetku zastraSujuca, ova prilika se pokazala
neophodnom kako bi rad dobio zakljucak ili kako bi,
mozda, bila otvorena nova tema za dalji rad.
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DRUGI PROSTOR — ANALIZA IZVAN SVESNOG: UMETNICKO DELO SCENSKOG
DIZAINA

THE SECOND SPACE - THE ANALYSIS BEYOND THE CONSCIENCE: SCENE DESIGN
ARTWORK

Jelena Vukmanovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - SCENSKA ARHITEKTURA | DIZAJN

Kratak sadrzaj — Master rad Drugi prostor — analiza
izvan svesnog: umetnicko delo scenskog dizajna obuhvata
teorijsko istraZivanje definicija i pojmova svesnog,
nesvesnog, sna, fantazije, imaginacije i sanjarenja iz
perspektive psihologije. Analiziran je fenomen Prvog
prostora kao prostora svesnog u kom vaZe jasna i
odredena pravila, za razliku od Drugog prostora gde
viadaju nelogicnosti i specificnosti koje nemaju
Jjednoznacno objasnjenje. Cilj master rada je da preko
definicija pojmova Prvi i Drugi prostor i kriticke analize
referentnih umetnickih dela, s akcentom na Drugom, kroz
umetnicki deo master rada Izbor pokusa da odgovori na

navedena pitanja.
Kljuéne reéi: svesno, snovi,

imaginacija, sanjarenje

nesvesno, fantazija,

Abstract — Master Thesis The Second Space — The
Analysis Beyond The Conscience: Scene Design Artwork
includes theoretical research of definitions and notions of
conscious, unconscious, dream, fantasy, imagination and
daydreaming from the perspective of psychology. The
phenomenon of the First Space as a space of the
conscious is analyzed, in which clear and certain rules
apply, in contrast to the Second Space, where
illogicalities and specificities that do not have a uniquely
explanatory explanation are dominat. The objective of the
master's thesis is to try to answer the above questions
through the definitions of the terms First and Second
Space and critical analyzes of reference works of art, with
an emphasis on the Second, through the artistic part of
the master work.

Keywords: conscious, unconscious, dreams, fantasy,
imagination, daydreaming

NAPOMENA:

Ovaj tekst proistekao je iz master umetni¢kog rada
¢iji mentor je bio prof. dr Radivoje Dinulovi¢, a
komentorka doc. dr Sladana Milicevi¢.

1. UvOD

Koliko prostora u hama samima nam je dostupno? Koje
su im osobine i koje zakonitosti u njima vaze? Da li se oni
mogu jasno razgraniciti? Odakle dolazi nasa kreativnost i
kako nastaje? Koji prostor joj je mesto skladistenja i da li
i u kolikoj meri ga mozemo kontrolisati? Gde su smestene
nase fantazije, snovi i imaginacije? Kako mozemo doci do
njih i Sta mozemo iz njih dobiti?

Cilj master rada Drugi prostor — analiza izvan svesnog:
umetnicko delo scenskog dizajna jeste da preko definicija
pojmova Prvi i Drugi prostor i kriticke analize referentnih
umetnic¢kih dela, s akcentom na Drugom prostoru, kroz
umetni¢ki deo master rada lzbor pokusam da odgovorim
na navedena pitanja. Za referentna umetnicka dela
odabrala sam filmove, jer mi je film najbliza umetnicka
forma, i autore u ¢ijim delima sam nasla upotrebu Drugog
prostora na nacin na koji sam ga definisala.

2. TEORIJSKO ISTRAZIVANJE

U osnovi teorijskog istrazivanja ovog rada stoji pojam
Drugog prostora, ali da bih ga definisala, krenula sam od
definicije Prvog i sa stanovista psihologije. Prvi prostor
poistovetila sam sa pojmom svesti ili svesnog.

Teorijsko istrazivanje definicije pojma Drugog prostora
sagledala sam takode sa stanovi$ta psihologije. Zanimalo
me je koje su osobine ovog prostora, koje zakonitosti u
njemu vaze, kako ga kreiramo, $ta iz njega dobijamo i
koja mu je funkcija. Odgovore na ova pitanja pronasla
sam u najvec¢oj meri u knjizi Karla Gustava Junga (Carl
Gustav Jung, 1875 — 1961) O psihologiji nesvesnog.
Drugi prostor izjednacila sam sa pojmom nesvesnog, koje
obuhvata nase snove, fantazije i imaginaciju, kao i pojam

sanjarenja.
Jung je smatrao da nesvesno ima moguénosti koje su
nepristupaéne  svesti, poS$to ono raspolaze svim

podpragovnim (subliminalnim) psihickim sadrzajima,
svim zaboravljenim i previdenim, a uz to i mudro$¢u
iskustva. Ono je neprestano aktivno i stvara kombinacije
svih materijala, slicno kao i nasa svest, samo §to su ove
po fino¢i i bogatstvu daleko iznad svesnih kombinacija.
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Stoga nesvesno moze da bude voda bez premca, ako se
odoli iskusenjima.

3. KRITICKA ANALIZA REFERENTNIH
UMETNICKIH DELA

Moj obabir kriticke analize referentnih umetnickih dela
obuhvatio je radove filmskih rezisera Ingmara Bergmana i
Luisa Bunjuela, razli¢itth u svojim poetikama i
estetikama, ali za mene kao gledateljku ujedno i sli¢nih.
Teme i motive kojima su se bavili nalazili su u Drugom
prostoru i na njima svojstvene nacine oblikovali su
sadrzaje. Bergman se u filmu Divlje jagode bavio svojim
snovima i secanjima iz detinjstva u
prepoznatljivim nadrealisticnim elementima. U filmu
Persona uplovio je u psihu, odredivanje granice izmedu
dva prostora i gledaocu dao moguénost da sam osmisli
svoj narativ. Bunjuel je jedan od zacetnika nadrealizma na
filmu. Za mene se posebno izdvaja film Lepotica dana u
kom nije sasvim jasna granica izmedu Prvog i Drugog
prostora. Bunjuel je vrlo veSto uspeo da se Seta tom
tankom linijjom, da publiku postavi bas na nju i ciljano
ostavi u otvorenim pitanjima njihovih granica.

Bergman je za film Persona izjavio da je gledaocu dao
materijal i ostavio mu prostor da svojom imaginacijom
osmisli pricu. Persona je psiholoska drama i sadrzi
elemente eksperimentalnog filma obraduju¢i temu
dupliciteta. Motiv esteticke autorefleksije provlaci se kroz
ceo film, pocevsi od formalnog nivoa prelazi na
psiholoski u interakciji izmedu dve protagonistknije price,
uspesne glumice Elizabet Fogler i mlade medicinske
sestre Alme.

U Bunjuelov filmu Lepotica dana naizmeni¢no se
smenjuju sekvence Severininog Prvog i Drugog prostora.
Severinino sanjarenje Cesto se uvodi koc¢ijama i zvukom
praporaca, $to deluje kao jedini element koji posmatraca
postavlja u njen Drugi prostor i odvaja od njene realnosti.
Vremenom linija izmedu njena dva prostora postaje sve
bleda do momenta kada je nemoguce prepoznati o kom je

skladu sa

prostoru re¢. Bunjuel vizuelno ne pravi razliku izmedu
njih, jer boje, svetlo i kostim, kroz suptilnu i stilizovanu
filmsku estetiku ostavlja identi¢nim u oba.

4. UMETNICKO ISTRAZIVANJE

Tokom prve faze istrazivanje snimila sam kratkometrazni
film Luna u kom sam se bavila Prvim i Drugim
prostorom i pokuSala sam da bez naglasenih prelaza
prikazem njen prostor svesnog 1 njen svet snova,
imaginacije 1 fantazije. Ve¢ tada mi se tema koju
obradujem u master radu ucinila zanimljivom.

Pocetna tacka scenarija za ovaj film bila je slika iz jednog
mog sna, u kom se pojavljuje protagonistinja filma. U
filmu sam je postavila u svoju perspektivu i osmislila
pricu u kojoj ona inspiraciju za umetnicko stvaranje

pronalazi u svom Drugom prostoru. Ova pretpostavka
dosla je iz mog sopstvenog iskustva, poSto sam bivajuci u
procesima rada na umetni¢kim zadacima Cesto do reSenja
dolazila intuitivno, van konkretnog i ciljanog
promisljanja, da bi mi se tek kasnije ukazali razlog i
objasnjenje. U filmu su se smenjivale sekvence iz njena
dva prostora, a poslednji kadar ostavila sam otvorenim za
analizu i interpretaciju, u kom se prostoru ona nalazi.
Inspiraciju za ovakvu strukturu i pristup nasla sam u
Bunjuelevom filmu Lepotica dana.

Druga faza umetnic¢kog istrazivanja poc¢inje U Zrenjaninu,
u gradu u kom sam pohadala gimnaziju i provela zna¢ajno
vreme za formiranje liCnosti, stekla prijatelje i pronasla
interesovanja koja su postala deo mog identiteta. Obisla
sam mesta koja su mi nekada bila znaCajna i snimala
staticne kadrove, uglavnom prirode, koji su mi privukli
paznju. Tada sam snimila i zvuk kreketanja zaba na
Begeju, S$to je jedino ostalo u krajnjem reSenju
umetni¢kog rada. Pregledala sam video snimke i u njima
nisam nasla ni temu, ni ideju. Bili su mi samo vizeuelno i
estetski zanimljivi, ali sadrzajno prazni.

Slika 1. Kadar iz video skice

Slede¢a faza je podrazumevala sastavljenje poetickog
pojmovnika, koji obuhvata pojmove bliskost, ceznja,
distancirati se, intimnost, strah i zanos i analizom mojih
ranijih poetickih tekstova.

Na kraju sam dosla do konceptualnog rada u formi
visemedijske prostorne instalacije. 1zdvojili su se elemeti:
lipa, namestaj, zvuk kreketanja Zaba i osvetljenje kao u
sumrak.

5. UMETNICKI RAD

U konceptualnom umeti¢kom radu Izbor istrazivala sam
proces kreiranja meduljudskih odnosa i njihove granice.
Ovo su za mene krucijalne teme, koje takode ne mogu da
zaobidu ni posmatraci. Moja ideja bila je da putem
svedenih izrazajnih sredstava predstavim susret, kreiranje
i postavljanje granica izmedu bilo koje dve osobe. Ti
odnosi mogu biti porodi¢ni, prijateljski, partnerski ili
poslovni, ali je akcenat u mom radu stavljen na one
najkompleksnije, tacnije, partnerske odnose. Pitanja
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kojima sam se bavila su koliko smo slobodni,
kontrolisani, pazljivi, oprezni, bezbrizni, optereceni ili
rastereceni predasnjim iskustvima i koliko cisti mozemo
uopste da stupimo u novi odnos. Neminovno je da nas
svako iskustvo ovog tipa formira i da sami sebi putem
svakog novog postavljamo brojna pitanja i izazove i da
vrlo ¢esto nemamo jednoznacna resenja i smernice.

Koncept mog rada posveéen je ideji o promenljivosti u
meduljudskim odnosima, koja zavisi od naseg izbora, bilo
svesnog ili nesvesnog. Ni jedan element u radu nije
sasvim konstantan, jer ne moze biti kontrolisan. To vazi i
za svetlo, jer koliko god sam Zelela da postignem mrak,
oko posmatraca bi se u kratkom vremenskom periodu
naviklo na njega i prepoznavalo granice prostora, kao i
objekte postavljene u njemu. Rad je prikazan u Galeriji
Sok zadruge od 27. do 30. juna 2019. godine.

6. ZAKLJUCAK

Master rad Drugi prostor — analiza izvan svesnog:
umetnicko delo scenskog dizajna obuhvata istrazivanje i
analizu prostora koji sam definisala kao prostor
nesvesnog, sna, imaginacije, fantazije i sanjarenja. Za
razliku od Prvog prostora, prostora svesnog, u kom vaze
jasna i odredena pravila, Drugi prostor je nekontrolisan i
misti¢an, u kom je zasupljen princip momentforme,
prisutne izmedu ostalog u muzickim delima Karlhajnca
Stokhauzena (Karlheinz Stockhausen, 1928 — 2007).

U njemu nema jasne logike i toka, Aristotelovog jedinstva
vremena, mesta i radnje na koje smo nauceni i naviknuti u
Prvom prostoru. Taj Drugi prostor je izvor nase
kreativnosti. U njemu se nalazi zbir svih nasSih iskustava,
emotivnih, racionalnih, fizi¢kih i metafizickih i ukoliko
smo mu dovoljno blizu, on je nepresusiv stvaralacki izvor,
u kom granice ne postoje, jer u njemu ostajemo deca i igra
je jedina vazna.

Slika 2. Postavka umetnickog rada Izbor
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POREDENJE IMIDZING METODA U MEDICINSKOJ DIJAGNOSTICI
COMPARISON OF IMAGING METHODS IN MEDICAL DIAGNOSTICS
Aleksandar Davidovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — BIOMEDICINSKO INZENJERSTVO

Kratak sadrzaj — U radu su prezentovane brojne
imidzing metode medicinske dijagnostike koje se danas
globalno koriste u klinickoj praksi, kao i one metode koje
su trenutno u fazi istrazivanja i razmatranja. Za svaku
metodu navedeno je Sta ona predstavija, kako funkcionise
sam princip rada, kao i gde se ona moze primeniti i koje
su m prednosti i mane.

Kljuéne rei : Imidzing, radiografija, MRI, CT, PET,
ultrasonografija,

Abstract — This paper contains the description of the
various medical imaging techniques which are widely
used in medical diagnostics. Every single method was
described in the way how it works, where is the field of
application and what are their advantages and
disadvantages.

Keywords: Imaging, radiography, MRI, CT, PET,
ultrasonography

1. UvOD

Medicinske imidzing tehnike (MIT) predstavljaju neinva-
zivne metode za pregledanje unutras$njosti ljudskog tela,
bez otvaranja samog tela hirurSkim putem. MIT predstav-
ljaju najces¢e medicinske preglede uz laboratorijske
testove (pregled krvi i razli¢itih uzoraka).

Medicinska imidzing dijagnostika prosla je kroz pravu
revoluciju u godinama za nama, brzo se razvijala, postala
tacnija i manje invazivna. Ona se moze smatrati kao alat
za bolje upoznavanje neurobiologije i ljudskog ponasanja.
Osnovni koncept ovakve dijagnostike prikazan je na slici
1.

PRIKAZ

=
ALGORITAM k GLp

DETEKTORI

Slika 1. Osnovni princip MIT

Sam sistem se sastoji od odredenog izvora energije koji
moze da prodre kroz ljudsko telo, ta energija prolazi kroz
ljudsko telo, zatim pri prolasku slabi i apsorbuje se na
razli¢itim nivoima u zavisnosti od gustine i samog sastava
tkiva kroz koje prolazi energija, pri cemu se stvara signal.
Ovi signali se detektuju specijalnim detektorima
kompatibilnim sa izvorima enegije, a zatim se
matematickom manipulacijom i razliitim algoritmima
dolazi do krajnjeg produkta tj. slike Zeljene anatomije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio dr Platon Sovilj, vanr. prof.

U zavisnosti od izvora energije, postoji mnogo razli¢iih
tehnika kojima se moZze pregledati unutrasnjost ljudskog
tela. Ove tehnike se zasnivaju na signalu koji putuje tacno
kroz pacijenta. Signali interaguju sa stkivom pacijenta.
Detektujuci signal koji prode kroz telo, moze se napraviti
slika. Interesantne tehnike koje ¢e biti predstavljene u
ovom radu su rendgen, kompjuterizovana tomografija
(CT), magnetna rezonantna tomografija (MRI),
ultrasonografija, pozitron emisiona tomografija (PET),
terahercni imidzing, elektroimpedansna tomografija,
infracrvena termografija, opti¢ko snimanje [1].

2. RADIOGRAFIJA

Radiografija je brza i korisna dijagnostika koja uz pravu
indikaciju daje puno podataka koji su odlucujuéi za dalje
zbrinjavanje pacijenta i kontrolu bolesti. Rendgenski
aparati predstavljaju uredaje koji proizvode tzv.
rendgenske ili X zrake i omogucavaju njihovu primenu u
medicini. Doza zracenja koju pacijent primi tokom
snimanja je minimalna.Radiografija je dijagnosticka
tehnika koja koristi jonizujuce elektromagnetsko zracenje,
kao $to su X zraci, da bi se dobila slika objekta. X zracu
predstavljaju elektromagnetsko zracenje visoke energije
koje moze da prodre kroz ¢vrstu materiju, a moze i da
izvr$i jonizaciju gasova. Ima talasnu duzinu izmedu 0.01 i
10 nm. U medicinskoj dijagnostici X zraci prolaze kroz
telo, pri ¢emu dolazi do apsorpcije i slabljenja na
razli¢itim nivoima, u zavisnosti od gustine i atomskog
broja razlic¢itih tkiva, stvarajuéi pri tome odredeni profil t;.
sliku (slika 2) [1].

\
A | CEV X ZRAKA

PACUENT

goooodpon

ooodj
B RECEPTOR

Slika 2. Princip rada radiografskog uredaja

3. KOMPJUTERIZOVANA TOMOGRAFIJA
(CT SKENER

Kompjuterizovana tomografija je savremena metoda
ispitivanja, koja se zasniva na nekim starim metodama
(upotreba X zraka, tehnika tomografskog snimanja) i
novim dostignu¢ima (upotreba racunara). Film je
zamenjen sistemom detektora koji sa velikom precizno$¢u
pretvaraju X-zrake u svetlosne ili elektriéne impulse koji
se dalje prenose i arhiviragju ukompjuter. Skener je
rendgenoloski aparat u obliku velike kutije sa kruznim
otvorom, ili kra¢im tunelom, u centru. Pacijent lezi na
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uskom stolu koji se krece kroz ovaj otvor i za to vreme se
izlaze dejstvu rendgen zracenja. Oko pacijenta se rotira
rentgen cev i elektronski rentgen detektor, koji se nalaze
suprotno jedan od drugog, u prstenu koji se zove pokretni
deo skenera [2]. Svaki put kada izvor X zraka napravi
jednu punu rotaciju, CT kompjuter koristi sofisticirane
matematicke tehnike za konstrukciju 2D slike jednog
slajsa (engl. slice), tj. vrlo tankog sloja pacijenta. Debljina
tkiva reprezentovana na svakoj slici slajsa moze varirati u
zavisnosti od toga koji se CT skener koristi, ali se
uglavnom kre¢e u opsegu 1-10 mm. Kada je napravljen
ceo slajs, slika se ¢uva, a motorizovani krevet se pomera
unapred prema otvoru. Postupak se zatim ponavlja da bi
se dobio novi slajsa i to se vrsi sve dok se ne dobije
zeljeni broj slika. Postupak je prikazan na slici 3 [3].

Pravac rotacij

Slika 3. Princip rada CT skenera

4. MAGNETNA REZONANCA (MRI)

Magnetna rezonanca (MRI - magnetic resonance
imaging) je imidzing tehnika koja koristi magnetno polje
i impulse radiotalasne energije u cilju pravljenja slike
organa, tkiva i struktura unutar tela. Magnetna rezonanca
pruza drugaciji vid informacija u odnosu na rentgensko
snimanje, ultrazvuk ili skener  (kompjuterizovanu
tomografiju-CT). Uz pomo¢ magnetne rezonance moguce
je uociti probleme koji nije moguce videti drugim
tehnikama. Za snimanje magnetnom rezonancom deo tela
koji se snima postavlja se unutar specijalne maSine u
kojoj se nalazi veliki magnet. Slike dobijene ovom
metodom mogu se saCuvati na kompjuteru ukoliko je
potrebno. Ove slike se takode mogu koristiti i u
operacionoj sali tokom operacije. Za snimanja odredenih
regija tela mozZe biti potrebno davanja kontrastnog
sredstva, kako bi slika bila jasnija. Procedura je bezbolna
i traje oko sat vremena. Masina za magnetnu rezonancu
izgleda kao velika cev sa krajevima koji su otvoreni.
Snimanje se izvodi tako $to pacijent legne na sto koji se
pokrece ka jednom otvoru masine. Tehnicari posmatraju
snimanje iz susedne sobe (slika 4). Ova maSina stvara
veoma jako magnetno polje i usmerava radio talase ka
ljudskom telu. [4].

Slika 4. Postupak MRI snimanja

5. PET SKENER

Pozitron emisiona tomografija (PET) je jedna od najvaz-
nijih imidzing dijagnostickih procedura koja se pretezno
koristi u onkologiji, neurologiji i kod kardiovaskularnih
bolesti. Trenutno je PET najefikasniji metod u otkrivanju
recidiva raka sa znacajnim prednostima u odnosu na CT i
MR PET snimak prikazuje hemiju organa i tkiva.
Radiofarmaci, kao na primer FDG (fluorodeoksiglukoza),
koga ¢ine Secer (glukoza) i1 radionukleid (radioaktivni
element) koji zradi se ubrizgaju u pacijenta, a emisija
radioaktivnog zracenja se meri PET skenerom. PET
skener se sastoji od niza detektora koji okruzuju pacijenta.
Kori$¢enjem gama zraka koje daje injektovani radionuk-
leid, PET meri koli¢inu metabolicke aktivnosti na posmat-
ranom mestu u organizmu i to pretvara u odgovarajuéu
sliku. Celije raka imaju visu metaboli¢ku aktivnost nego
normalne Celije, pa se one vide kao guSca oblast na PET
snimku [5]. Kada radioizotop podlegne pozitron
emisionom propadanju, on emituje pozitron, anticesticu
elektrona sa obrnutim naelektrisanjem. Emitovani
pozitron putuje u tkivu na kratkoj distanci (obi¢no oko 1
mm, ali zavisi od izotopa), usled ¢ega gubi kinetiCku
energiju sve dok ne uspori toliko da moze do¢i do
interakcije sa elektronom. Taj sudar dovodi do unisStenja i
elektrona i pozitrona proizvode¢i par anihilacionih (gama)
fotona koji se kre¢u u suprotnim pravcima. Oni se
detektuju kada dodu u kontakt sa scintilatorom u uredaju
praveéi prasak svetlosti koji se detektuje sa
fotomulticiplirajuéom cevi ili fotodiodama (Si APD).
Tehnika zavisi od istovremenih ili slu¢ajnih detekcija para
fotona koji se kreéu u suprotnim smerovima [6].
Kolektiranjem miliona ovakvih dogadaja, moderni PET
skeneri koriste sofisticirane hardvere i softvere za
rekonstrukciju slike raspodele PET radiofarmaceutika [5].
Sema postavke PET skenera je prikazana na sllci 5.

® / ",

Arhiacts I

Slika 5. Sematski prik‘c‘lZMIAJET sistema

6. ULTRASONOGRAFIJA

Ultrasonografija je neinvazivna dijagnosti¢ka metoda, u
humanoj i veterinarskoj medicini, zasnovana na primeni
ultrazvuénih talasa. Ultrazvucni talasi su talasi frekvencije
iznad frekvencije Cujnosti ljudskog uva. U medicinskoj
dijagnostici koristi se ultrazvuk frekvencije izmedu 3 i 10
MHz. U telu se ultrazvuk prvenstveno  §iri
longitudinalnim talasima, kod kojih Cestice tkiva titraju
uzduz smera Sirenjem talasa. [1]. Medicinski ultrazvuéni
uredaji generiSu ultrazvucne talase i primaju odbijene
talase nazad. Ultrazvu¢ni talasi se emituju sa
piezoelektricnog kristala koji se nalazi u ultrazvu¢nom
pretvaracu (engl. transducer). Piezoelektri¢ni kristali se
prave od materijala koji mogu konvertovati mehanicke
vibracije u elektricne signale ili elektrine signale u
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mehanicke vibracije. Kad ultrazvuk prode kroz odredena
tkiva on se odbija nazad do pretvaraca stvarajuci sliku na
ekranu. Akusti¢na impedansa (slika 6) je definisana kao
otpor prilikom prostiranja ultrazvulnih talasa. Ona varira
u zavisnosti od gustine materijala kroz koji ultrazvuk
prolazi. Kada je material tvrdi, onda su cestice tog
materijala gusée rasporedene izazivaju¢i time da se
ultrazvucni talasi uglavnom odbijaju. Te¢nosti, za razliku
od c¢vrstih materijala uglavnom propustaju veéinu
ultrazvuénih talasa, tako da se manje talasa vraca od
strane te¢nosti. Ovo daje tzv. ehogensku crnu sliku. Kosti
i kamenje reflektuju vise talasa i daju bele, svelte slike.
Kako se ultrazvucni talasi ne mogu prostirati kroz kamen,
iza njih ¢ée biti prikazana tamna senka. Vazduh je takode
jak ultrazvucni reflektor, onemoguéujuéi time da se vide
strukture iza njega [7]. Zato se ultrazvuk ne koristi, tj. ima
manji znacaj u vizuelizaciji Supljih organa u telu kao Sto
su organi digestivnog trakta.

Akustiéna impedansa

Teénost Meko tkivo
Krv Jetra

Fibrozno tkivo  Cvrsto stanje
Dijafragma Kamen

- m -
1

EE
Slika 6. Akusticna impedansa i prostiranje talasa kroz
razna tkiva [18]

7. TERAHERCNI IMIDZING

Terahercno (THz, 1 THz = 10'%) zragenje, poznato kao
terahercni talasni, terahercno svetlo ili terahercni zraci, su
smesteni u frekvencijskom opsegu izmedu optickih i
elektronskih tehnika. Ovaj opseg je definisan sa 0.1-10
THz i postao je predmet istrazivanja u fizici, hemiji,
biologiji, medicini i oblasti materijala [8]. Tehnologija za
generisanje 1 detektovanje terahercnog zracenja je
znacajno napredovala u poslednje dve decenije. Trenutno
je dostupno nekoliko komercijalnih sistema. Terahercni
sistemi koji se zasnivaju na laserskim principima se mogu
podeliti u dve klase: kontinualne (engl. continuous wave -
CW) i pulsne. Takode je moguce generisati i terahercno
zraCenje koriste¢i oscilatorne metode i ovo je Cesto
jeftinije nego koriste¢i laserske principe. Tipican CW
sistem moze proizvesti jednu fiksnu frekvenciju ili
nekoliko diskretnih frekventnih izlaza. Neke od njih se
mogu prilagodavati. Generisanje CW terahercnog
zratenja moze se postici fotomeSanjem, slobodnim
elektronskim laserima i kvantnim kaskadnim laserima [9].

8. ELEKTROIMPEDANSNA TOMOGRAFIJA

Postoji velik broj razliCitih tomogafskih metoda u
zavisnosti od tipa talasa koji se propustaju kroz tkivo.
Elektroimpedansna tomografija (EIT) odnosi se na
neinvazivnu tehniku kod koje se slika unutrasnjih tkiva i
njihove funkcionalnosti rekonstruiSe merenjem njihove
provodnosti odnosno elektricne permitivnosti,
propustanjem naizmeni¢nih strujnih impulsa. Elektri¢na
provodnost zavisi od sadrzaja slobodnih jona i znacajno
se razlikuje od tkiva o tkiva (apsolutna tomografija, a-
EIT), kao i izmedu zdravog i obolelog tkiva, tj. tkiva sa
promenjenom funkcijom (relativna ili funkcionalha

tomografija, f-EIT). Veéina tomografa propusta struju
samo jedne ucestanosti, ali se bolji rezultati postizu
uporedivanjem slika dobijenih na viSe razlicitih
uCestanosti. Tada se ova metoda naziva jo§ i
elektroimpedansna spektroskopija. Kod EIT provodne
elektrode se prislanjaju na kozu oko dela tela koji se
pregleda. Mala naizmenicna struja propusta se kroz neke
od elektroda dok se pomocu drugih belezi elektricni
potencijal. Ovaj proces se ponavlja za velik broj razli¢itih
konfiguracija, §to na kraju rezultuje dvodimenzionalnom
slikom unutrasnjosti pacijenta. S obzirom da sadrzaj
slobodnih jona odreduje provodnost (impedansu), jasno je
da ¢e miSici i krv provoditi struju bolje od masnog tkiva,
kostiju ili pluéa. Medutim, za razliku od tomografskih
metoda na bazi elektromagnetskih talasa, kod EIT ¢e
struja  putovati  krivolinijskim  putanjama  prateci
trodimenzionalnu putanju najmanjeg otpora. To znaci da
¢e deo elektricne struje napustiti zamisljenu ravan
popre¢nog preseka ljudskog tela i pratiti krvotok,
uzrokujuéi ,,pomeranje* impedanse u paralelne ravni.
[10]. Na slici 7 je prikazana EIT konfiguracija.

EIT ;gég
Slika 7. Konfiguracija elektroimpedansne tomografije [28]

9. INFRACRVENA TERMOGRAFIJA

Infracrveno zracenje (IR) je vid elektromagnetne emisije
talasne duzine u opsegu od 0.7-1000um. To je toplotno
zracenje koje proizvode sva tela koja su zagrejana iznad
temperature apsolutne nule. Infracrvena termografija
predstavlja otkrivanje infracrvenog (toplotnog) zradenja
koje emituje telo i prevodi ga u vidljivu sliku
(termogram). Mehanizmi gubitka toplote iz tela su putem
kondukcije, konvekcije, evaporacije i radijacije (oko 60%
ukupnog toplotnog gubitka).

Temperatura koja se meri na povrsini koze je u funkceiji
stanja unutra$njih organa i termalne prirode okolnog tkiva
[11]. Termovizijska oprema se sastoji od termografske
kamere i jedinice za obradu termograma (PC racunar). U
samoj kameri je integrisana infracrvena optika, detektor
infracrvenog zraCenja, monitor i kartica za arhiviranje
podataka. Racunar sluzi za obradu termograma pomocéu
odgovarajuéeg softvera i u njega se ucitavaju podaci s
kartice koja se nalazi u kameri. Softver omogucéava obra-
du termograma, organizovanje termograma po direktoriju-
mima, analizu termograma i pravljenje izvestaja [12]. Na
slici 8 prikazana je termovizijska oprema koja se sastoji
od termovizijske kamere i racunara.

o [ ]
© ©

Slika 8. Konfiguracija termografskog uredaja
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10. OPTICKI IMIDZING

Opticki imidzing je novija tehnika medicinske dijagnos-
tike koja koristi blisko infracrveno (NIR) svetlo da pris-
tupi informacijama o optickim svojstvima tkiva i ocekuje
se da u buducnosti odigra znacajnu ulogu u detekciji
kancera, prvenstveno dojke. Jo§ 1929. godine su radena
prva istrazivanja gde se gledala senka svetla transmito-
vanog kroz tkivo pomocu normalne lampe. Iako su se
veée maligne lezije sa jakom vaskularizacijom mogle
videti, tada jos uvek nije bila moguca dovoljna osetljivost
i specificnost da bi ova metoda zazivela u klinickoj
praksi. U poslednjim godinama, usled napretka tehno-
logije izvora i detektora, propagacije svetlosti, modelova-
nja i fluorescentnih agenasa, rezultovalo je ponovnim
interesovanjem za ovu metodu. Opti¢ki imidzing za
kancer dojke Koristi blisko infracrveno svetlo talasne
duzine 600-1000 nm da bi se dobila opticka svojstva tkiva
[13]. Opticko snimanje koristi prostiranje svetlosti kroz
tkivo radi dobijanja informacija o razli¢itim svojstvima
tkiva. Generalno, uredaji za opticko snimanje transmituju
svetlo kroz tkivo gde se ono i apsorbuje i rasejava od
strane razlic¢itih materija u tkivima. Svetlo koje se koristi
u ove svrhe je uglavnhom monohromatsko u NIR delu
spektra Sto omogucuje dubinu prodiranja od nekoliko
centimetara. Sema snimanja se moze videti na slici 9 [14].

" =

; comd
Izvor svetlosti

Detektor

Slika 9. Konfiguracija za opticko snimanje

11. ZAKLJUCAK

Medicinska imidzing dijagnostika je dovela do ogromnog
razvoja medicine 1 predstavlja znacajan pomak u
otkrivanju Sirokog spektra razli¢itih bolesti. Ovaj rad
pokazuje samo neke od metoda koje se danas koriste za
medicinsku dijagnostiku. U radu su prvo navedene
tehnike koje su danas rasprostranjene Sirom sveta i
konvencionalno se koriste, a to su radiografija, kompjute-
rizovana tomografija (CT), magnetna rezonanca (MRI),
pozitron emisiona tomografija (PET) i ultrasonografija,
kao i metode koje su jo§ uvek u razvoju i nisu svuda
zazivele u praksi, a one su terahercni imidzing, elektroim-
pedansna tomografija, infracrvena termografija i opticki
imidzing. Za svaku od metoda dijagnostike navedeno je
Sta predstavlja, kako funkcioniSe, princip rada, kako se
moze primeniti, kao i koje su mane i nedostaci u pogledu
kvaliteta slike, zracenja, brzine snimanja. Nijedna od ovih
metoda se ne moze koristiti za sve medicinske primene.
Svaka ima svoja ograniCenja i bolja je za snimanje
odredenih tkiva u odnosu na druge.
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MAGNETIC RESONANCE IMAGING - SYSTEM REVIEW AND NEW DIAGNOSTIC
METHODS

Jelena E¢imovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — BIOMEDICINSKO INZENJERSTVO

Kratak sadrzaj — U radu je prikazana istorija MRI,
sekvence i kljucni elementi implementacije u uredajima za
magnetnu rezonantnu tomografiju kao i njene prednosti i
ogranicenja. Takode, opisana su kontrastna sredstva i
nove metode u dijagnostici.

Kljuéne re¢i : Biomedicinska instrumentacija, Magnetna
rezonacija, Tomografija, MRI

Abstract — The paper contains the history of MRI,
sequences and key implementation elements in magnetic
resonance imaging devices, as well contains advantages
and limitations. Also, contrast media and new methods of
diagnostics are described.

Key words: Biomedical
resonance, Tomography, MRI

instrumentation, Magnetic

1. UVOD

Rezonancija je svugdje prisutni fenomen u prirodi. Svaki
put kada je sistem sa neutralnom frekvencijom izlozen
spoljasnjim periodi¢nim poremecajima frekvencije koja je
blizu prirodnoj frekvenciji dogada se snazno povecavanje
opsega vibracija. Ako se Cestica sa magnetnim dipolnim
momentom istovremeno postavi u staticko magnetno
polje i u oscilatorno magnetno polje sa odgovarajuéom
frekvencijom moze se dogoditi rezonantna apsorpcija /
rezonantna emisija. Rezonantne pojave su zasnovane na
sposobnosti materijala koji se nalazi u konstantnom
magnetnom polju da selektivno apsorbuje spoljasnje
(visokofrekventno) elektromagnetno zracenje.

MRI se zasniva na kretanju protona (malog magnetnog
dipola sa sjevernim i juznim polom) iz jezgra vodonika,
koji sadrzi tzv. magnetni moment ili spin. Ljudsko tijelo
se sastoji od 63% atoma vodonika. Atom vodonika
emituje za MRI signale, koji prikazuje sliku, uglavnom
zahvaljujuéi signalima iz njegovog jezgra. U svakoj Celiji
se nalaze molekuli vode. Svaki molekul vode sastoji se od
jednog atoma kiseonika i dva atoma vodonika, a svaki
atom vodonika sadrzi samo jedan proton. Atomska jezgra
elemenata sa neparnim brojem protona (kao S§to je
vodonik) 1i/ili neutrona posjeduju mehanicki moment
(spin) i njemu pridruzeni magnetni moment, koji se moze
predstaviti i kao slabo magnetno polje, koje emituje
signale za MRI.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Platon Sovilj, vanr. prof.

Kako spin posjeduje i mehani¢ki moment, on se ponasa i
kao cigra koju spolja$nje magnetsko polje ne moze pot-
puno da orijentiSe ve¢ ga navodi na precesiono kretanje i
u spoljasnjem magnetnom polju spin precesuje oko prav-
ca polja nagnut pod odredenim uglom. Pri ¢emu je prece-
siona frekvencija jednaka rezonantnoj frekvenciji.
Fenomen nuklearne magnetne rezonance je 1938. godine
uocio Isidor Rabi u eksperimentu sa snopovima atoma i
elektromagnetnim zracenjem. 1945. godine Felix Bloch,
William Hansen i Martin Packard, Edward Purcell,
Robert Pound i Henry Torrey pokazali da jako magnetno
polje prouzrokuje razdvajanje energetskih nivoa i da pod
odredenim uslovima jezgra atoma rezonuju u rasponu
radiofrekventnih talasa, emitujuéi radiofrekventni signal
koji se moze detektovati. 1952. godine F. Bloch i E.
Purcell su dobili Nobelovu nagradu za fiziku. Bitno je
napomenuti da je 1984. godine Americko udruZenje
radiologa, da bi uklonilo asocijaciju na nuklearne reakcije
i bombe, iz naziva metode izostavilo pridjev nuklearna pa
je u medicini NMR poznat kao imidzing magnetnom
rezonancom — MRI (od naziva na engleskom magnetic
resonance imaging).

2. STRUKTURA UREDAJA I SEKVENCE
MAGNETNE REZONANCE

2.1 Struktura uredaja

Da bi se obezbijedili potrebni uslovi za stvaranje,
detektovanje MR signala u tkivu i rekonstrukcija MR
slika, MR uredaj mora da ima:

* Izvor homogenog magnetnog polja Bo , koje ¢e biti

stvoreno u prostoru dovoljno velikom da prihvati
torzo pacijenta.

* Podsistem za stvaranje gradijentnog magnetnog polja
koje sluzi za selekciju presjeka i pozicioniranje MR
signala unutar ravni presjeka.

« Radio-frekventni (RF) podsistem koji treba da vrsi
emisiju radiofrekventnih impulsa i na taj nacin se
vektor magnetizacije protona izvodi iz ravnoteznog
poloZaja. RF podsistem treba da vrsi i prijem MR
signala.

* Racunar koji vrsi procesuiranje detektovanih MR
signala, rekonstrukciju, memorisanje i prikaz slike, a
takode, treba da vrsi i sinhronizaciju rada svih
podsistema MR uredaja.

Funkcionisanje aparata zahtjeva generisanje tri vrste
elektromagnetnih polja: statickog magnetnog polja,
gradijentnog elektromagnetnog polja i oscilatornog
elektromagnetnog polja. Za generisanje glavnog polja
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manje snage u MR se koriste permanentni magneti, dok se
za generisanje polja vece snage koriste elektromagneti i to
sa otpornim ili superprovodnim namotajima. Zbog
intenziteta jednosmijerne struje velike snage (40 do 100
kW) koja prolazi kroz namotaje elektromagneta dolazi do
oslobadanja velike koli¢ine toplote, pa MR uredaji kod
kojih se glavno polje Bo stvara otpornim magnetom
moraju imati sistem za hladenje (uobicajeno je vodeno
hladenje).
Prema jacini magnetnog polja MRI uredaji se dijele na:

e Uredaji sa slabim magnetnim poljem jacine od

015Tdo05T

e  Uredaji sa srednjim magnetnim poljem jacine od
05TdolT

e Uredaji sa jakim magnetnim poljem jacine od 1
Tdo3T

U zavisnosti od svrhe primjene, aparati sa slabim i jakim
magnetnim poljem imaju svoje prednosti i mane, ali to ne
znaci da su jaca polja uvijek bolja. Aparati sa snaznim
magnetnim poljem omogucavaju bolju prostornu
rezoluciju i brzu dinamicku MR spektroskopiju
pacijenata.

Kontrast snhimaka tkiva je kod aparata sa slabijim
magnetnim poljem bolji, a imaju i znaCajno nize
operativne troSkove. Sami magneti moraju da budu
odvojeni od okruZenja, budué¢i da jaka magnetna polja
mogu negativno da utiCu na osjetljivu elektronsku
opremu, ali i na same ispitanike.

Takode, uredaj mora da bude odvojen od uticaja
spoljasnje sredine, naro¢ito od Sirokog opsega radio
talasa, kako bi se izbjegle smetnje. Zato je cijeli sistem
smjesten u tzv. Faradejev kavez

2.2. Sekvence Magnetne rezonance

Prednost magnetne rezonance nad drugim metodama
dobijanja podataka je $to MRI posjeduje niz nalina
snimanja tkiva.

Tehnike koriStenja samog spina:

e SE (spin-echo) — najjednostavniji je nacin
snimanja. To je dvostepeni proces, gdje
longitudinalni  oporavak odreduje  pocetni
intenzitet za transverzalno opadanje.

e FSE (fast spin-echo) — tehnika kod koje se T,
snimak izraduje prije vremena, radi ubrzavanja
cjelokupnog procesa (inace bi, koristenjem SE
tehnike, dobivanje T2 snimka zahtijevalo i do 12
minuta na uredaju jacine 1 T).

e IR (inversion recovery) — posebna je metoda
uzimanja Tl snimka, koja daje kvalitetnije
rezultate (ve¢i kontrast i poboljsano razlikovanje
tkiva prema odredenim karakteristikama —
obi¢no koli¢ini vode). Prije samog snimanja
tkivo se pripremi primjenom dodatnog signala.

e FLAIR (fluid attenuated inversion recovery) —
posebna varijanta IR tehnike snimanja u kojoj se
signal vode potiskuje, ali na drugaciji na¢in od

klasi¢nih Ty snimaka. Rezultantni snimci su

korisne pri otkrivanju promjena u mozdanom
tkivu (oziljci, otoci tkiva, itd.).

e STIR (short tau inversion recovery) — varijanta
Tlsnimka u kojoj se potiskuje signal masti.

Budu¢i da Tjsnimci sadrze veéinom signale

masti, rezultantne slike su vrlo tamne, S$to
pogoduje  prikazivanju metastaza, otoka,
oziljaka.

Tehnike koristenjem gradijenta:

e CISS (constructive interference steady state) —
vrlo brza gradijentna metoda dobra kod snimanja
brzih kretnji, na primjer rada srca.

e DWI (diffusion weighted imaging) — tehnika koja
nastoji ponistiti sav signal iz tkiva, nakon cega
¢e ostati vidljiv samo signal molekula koje se
krecu zbog efekta difuzije. Zbog velike
zahtjevnosti samo uredaji sa snaznim i brzim
gradijentima mogu uspje$no provoditi tehniku
DWI.

Ostale tehnike:

e DTI (diffusion tensor imaging) — tehnika koja
snima difuziju uzduz neuronskih vlakana radi
dobivanja podataka o toku snopova neurona.

e fMRI (funkcionalna magnetska rezonancija) —
viSestrukim snimanjem mozga odreduju se
razlike registrovanih signala nastale zbog
promijena u tkivu.

¢ MRA (MR angiografija) — tehnika prikaza
krvnih zila, uglavnom mozga i vrata.

3. KONTRASTNA SREDSTVA

U klasiénoj radiologiji najéesce se primjenjuju pozitivna i
negativna kontrastna sredstva. Za shimanja primjenom
magnetne rezonantne tomografije koristi se potpuno
drugacija vrsta sredstva, (paramagnetne supstance) sa
drugacijim hemijskim osobinama i drugaéijom dozom i
nac¢inom upotrebe. Alergijske reakcija koje se mogu javiti
na sredstva koja se primjenjuju u klasi¢noj radiologiji
(npr. ona sa jodom) nisu kontraindikacija za primjenu
kontrastnih sredstava za preglede primjenom magnetne
rezonantne  tomografijejer ona ima  drugalije
farmakoloSke osobine i sastav. Kontrastna sredstva koja
se primjenjuju u magnetnoj rezonantnoj tomografiji su
paramagnetna kontrastna sredstva.

Jedna od vaznih prednosti shimanja magnetnom
rezonancijom je osobina dobrog kontrasta izmedu
snimljenih tkiva. Taj kontrast se zasniva na razli¢itim
relaksacijskim vremenima T, i T, koja su karakteristi¢na
za svako tkivo. Zbog toga se kontrast moZe pretezno
oslanjati na T ili T, parametre. Moguénost mjenjanja
jacine kontrasta biranjem razli¢itth TR i TE vremena
doprinosi utilitarnosti magnetne rezonance kao radioloske
metode. Patoloske promjene u tijelu mogu, ali i ne moraju
imati razliCiti kontrast prema normalnom tkivu pa su se
zbog lakseg 1 sigurnijeg razlikovanja patoloskih procesa u
zdravom tkivu uvode razli¢ita kontrastna sredstva.

Ona su u osnovi paramagnetni joni koji spadaju u grupu
prelaznih metala (Zeljezo, mangan, hrom) ili grupu
rijetkih metala (gadolinijum). Svi ovi metali imaju stalne
magnetne momente i zbog toga se mogu Koristiti u
snimanju, ali zbog svoje Stetnosti moraju biti vezani na
razliCite nosace.
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Prednost kontrastnih sredstava u snimanju magnetnom
rezonancijom je mala koli¢ina koja je potrebna za
snimanje (reda veli¢ine 10 do 20 mililitara). Zbog toga
imamo relativno mali broj alergijskih reakcija nasuprot
primjeni kontrastnih sredstava koja se koriste u snimanju
kompjuterizovanom tomografijom. Takode, postoji
mogucénost biranja sredstava koja se pretezno izlucuju ili
bubrezima ili kroz bilijarni sistem Sto utiCe na povecanje
raspona njihove upotrebe. Kontrastna sredstva mozemo
podijeliti na intravenska ili oralna sredstva koja mogu
pretezno djelovati na skracivanje Ty ili T, relaksacije.

4. PREDNOSTI I OGRANICENJA MAGNETNE
REZONANTNE TOMOGRAFIJE

4.1. Prednosti MRI

Glavne prednosti magnetne rezonance u odnosu na druge
radioloske metode su:

* Visoka osjetljivost na promjene sadrzaja vode unutar
tkiva u patoloskim stanjima,

* Visoka osjetljivost u otkrivanju tumora, njihovog
smjestaja i odnosa prema okolini, §to pruza bolje
informacije o obimu peritumornog edema, krvarenju,
nekrozi...

+ Savrsena vizuelizacija organa koja se priblizava
slikama iz anatomskog atlasa, jer je MRI senzitivnija i
rezolutnija metoda od kompjuterizovane tomografije,

+ Dobijeni snimci organe prikazuju u sve tri glavne
ravni ili njihovoj kombinaciji,

+ U toku snimanja ne koristi se rengentsko zracenje i
MRI nema Stetnih dejstava na organizam, potpuno je
bezbolna, komforna i bezopasna metoda,

* Prisustvo vazduha u tijelu i koStane strukture nisu
prepreke koje onemogucavaju vizuelizaciju tkiva.

Za razliku od radioloskih i metoda nuklearne medicine,
koje u dijagnostickim pregledima primjenjuju opasno
jonizuju¢e rendgenske 1 gama zrake, magnetna
rezonancija koristi samo magnetno polje i radiofrekventne
talase, te je sa stanovista zraenja potpuno neskodljiva.
Njome se mogu pregledati i djeca i trudnice, a pregledi se
mogu ponavljati viSe puta pa je pogodna za preoperativne
i postoperativne kontrole. I sam aparat je neSkodljiv po
okolinu, budu¢i da je oklopljen Faradejevim kavezom, pa
ne reflektuje nikakva radiofrekventna zracenja.

4.2. Ograni¢enja MRI

Magnetna rezonancija je potpuno neinvazivna i sa
stanoviSta zrafenja neskodljiva medicinska tehnika, ali
ipak ima svoja ogranicenja. Prije svega, apsolutno je
kontraindikovana za pacijente koji nose pejsmejker, jer
moze da razmagnetiSe sr¢ani aparat. Druga opasnost na
koju treba upozoriti je eventualno unosSenje nekog
feromagnetnog predmeta, koji bi vrlo jak magnet mogao
da izvuce. U praksi jebilo i dramati¢nih slucajeva, poput
jednog u Njemackoj, kada je pacijentu po ulasku u MR
istrgnuta o€na jabucCica jer je u njoj bio ¢vrsto fiksiran
gvozdeni opiljak.

U magnetno rezonantni aparat ne smiju da se uvode ni
osobe sa kohlearnimi potkoznim implantima, insulinskim
i drugim pumpama, sa takozvanim klipsevima na
aneurizmi u mozgu. U ovom poslednjem slucaju bi moglo
do¢i do grijanja aneurizme, opekotina i drugih nezeljenih

posledica. Radiofrekventni signal povec¢ava temperaturu u
ispitivanom objektu, ali u normalnim okolnostima rijec je
o minimalnom, za pacijente zanemarljivom povecanju.
Svako pomjeranje tijela ometa MR pregled (sliku mogu
da degradiraju ¢ak i pokreti crijeva i sréana radnja), pa je
pacijente koji iz bilo kog razloga ne mogu da ostanu
mirni, ili malu djecu, gotovo nemoguée pregledati bez
anestezije.

Kod ispitanika koji ne mogu duze da leze, ili kod onih
koji se ne mogu poloziti na leda, MRI snimci mogu biti
loseg kvaliteta. Samo u izuzetno jakim magnetima se
desava da pacijenti ponekad osjete neke senzacije po
povrsini koze ili vide svjetlucanje pred o€ima. Pregled
moze biti nekomforan za klaustofobi¢ne pacijente,
pogotovo zbog duzine trajanja pregleda, ali danas postoje
posebne vrste pregleda koje traju samo koliko i
zadrzavanje daha. Zubni implanti 1 plombe ne
predstavljaju kontraindikaciju za ovaj vid pregleda.

5. NOVE METODE U DIJAGNOSTICI

Nove metode u dijagnostici predstavljene na RSNA
(Radiological Society of North America) i obajvljene na
ITN (Imaging Tehnology News ).

5.1. Multikontrastne MRI slike iz jedne akvizicije

Zasnovana na prvoj MRI tehnici koja ima viSestruki
kontrast u jednoj akviziciji tokom samo jednog konven-
cionalnog snimanja. Pomenuta tehnika akvizicije pruza
moguénost modifikacije kontrasta slike nakon zavrSetka
skeniranja, S$to nije moguée kod konvencionalnih MRI.
Takode, pruza se mogucnost generisanja razlicitih kontra-
sta u jednom MRI skeneru - uklju¢ujuéi T1, T2, STIR, T1
FLAIR, T2 FLAIR, dual IR, fazno osetljive IR u jednoj
akviziciji (Slika. 1).

Initial MRI

Follow-up

Slika 1. Promjena kontrasta

5.2 MRI plu¢a

MRI pluéa je problematican, jer su pluéa ispunjena
vazduhom i postoji niska gustina atoma vodonika
potrebnih za stvaranje MR slika.

MRI koja je dostupna na sistemu Vantage Titan 3.0T MR,
UTE dozvoljava ljekarima da pregledaju tkivo sa vrlo
kratkim vremenom relaksacije i regionima visoke
osjetljivosti gdje signali uglavhom nestaju prebrzo radi
preciznog MRI snimka.

5.3 Pojednostavljenje i smanjenje vremena za MRI
snimanje srca

Viosworks sréani MRI softver koji pomaze u
automatizaciji sekvenci slika za obavljanje punog 3D
skeniranja grudnog kosa koji uklju¢uje puno kretanje
miokarda tokom srcanog ciklusa, protok krvi, vrijeme i
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potpuno automatizovanu kvantifikaciju da nastane ono $to
GE naziva 7D sréani MRI snimak.

Slika 2. 7D snimak srca

5.4 MRI i implanti

Da bi se obezbijedila kompatibilnost sa MRI za pacijente
sa kohlearnim implantima potrebno je da implant sadrzi
magnet koji se moze ukloniti. Implanti kohlearnog jezgra
su odobreni za rutinsku 1.5T MRI sa i 3T sa uklonjenim
magnetom. Postoje kohlearni implanti koji se moze
podvrgnuti i MRI skeniranju sa 1.5T i 3T, za koje nije
potrebna operacija da bi se uklonio i zamjenio magnet
prije i posle MRI. ScanWise Implant softver nudi vodeni
korisni¢ki interfejs i automatsko ocitavanje parametara
skeniranja dizajniranih za podrzavanje "prvog pravilnog
puta" snimanja. Softver navodi operatore da ispune
specifi¢ne kriterijume za svaki implantat.

5.5 PoboljSanja kvaliteta MRI snimka

MDixon  sekvenca za  snimanje  pomaze u
pojednostavljivanju i ubrzanju slozenih snimanja MRI.
MDixon se bavi jednim od kljuénih izazova MRI
snimanja, to jeste potreba se vide odredeni dijelovi
anatomije koji su inage pokriveni masnim tkivom $to
moze da bude problem. To se radi sa sekvencama poput
SPIR-a  (spektralna predsaturacija sa inverznim
obnavljanjem) i STIR (kratko-TI inverzno obnavljanje).

5.6 Tiho MRI skeniranje

GE Healthcare je predstavio SilenScan MRI tehnologiju
za smanjenje Suma i buke u svom Signa Pioneer 3T
sistemu, koji ima poboljSani SilentScan paket. SilentScan
je dodat za misi¢no-skeletno (MSK) snimanje i kicmu,
pored kompletnog neuro ispitivanja, koji takode ukljucuje
difuzno ponderisanu sliku (DWI1).

6. ZAKLJUCAK

U radu je pokazano da je bio potreban znacajan napredak
da bi se od osnovnih principa i sekvenci MRI doslo do
stvaranja slike ljudskog tijela kao i raznih noviteta na tom
polju. Uvedeni su pojmovi znacajni za MRI i navedene
neke od tehnika koje se koriste pri snimanju ljudskog
tijela. U drugom poglavlju je osvrt na kljuéne elemente
implementacije u uredajima za magnetnu rezonantnu
tomografiju. Treéem poglavlje govori o kontrasnim
sredstvima koja se koriste pri snimanju. Cetvrto poglavlje
sadrzi prednosti i ogranic¢enja, dok peto poglavlje govori o
novim metodama i daljim istrazivanjima vezanim za
magnetnu rezonancu.

Magnetna rezonanca je suverena, dominantna i
nejonizujuca radioloska metoda pregleda, ¢ije su tehnike
snimanja obogatile radiolosku sliku patoloskih stanja
organa.

Nove tehnike snimanja, omogucavaju neinvanzivnu
identifikaciju bolesnog tkiva u procesu preoperativne
pripreme bolesnika, $to moze bitno da uti¢e na terapijske
odluke u svrhu optimizacije i individualizacije terapijskog
pristupa i poboljSanja izvodenja neurohirurske interven-
cije.

Zbog specificnih kontraindikacija, malog broja nuspojava
i snimanja koje se ne zasniva na jonizuju¢em zracenju
magnetska rezonancija se smatra jednom od najsigurnijih
metoda snimanja moderne medicine.
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JEZIK | GENERATOR KODA ZA AUTOMATIZACIJU RAZVOJA UZAJAMNO
ZAVISNIH DOKUMENATA U OKVIRU SOFTVERSKIH PROIZVODNIH LINIJA

LANGUAGE AND CODE GENERATOR FOR AUTOMATING THE DEVELOPMENT OF
MUTUALLY DEPENDENT DOCUMENTS IN SOFTWARE PRODUCT LINES

Tijana LaloSevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INFORMACIONI INZENJERING

Kratak sadrzaj — U ovom radu predstavljen je jezik i
generator koda za automatizaciju razvoja uzajamno
zavisnih dokumenata u okviru softverskih proizvodnih
linija (SPL). Model se zadaje kroz graficki korisnicki
interfejs generatorske aplikacije. Generisanje koda se vrsi
uz pomoé¢ obradivaca Sablona, kao i direktnom
manipulacijom sintaksnih stabala koris¢enjem parsera za
jezike koji se koriste na ciljnoj platformi.

Kljucne reéi: Generator koda, DSL, SPL, sablon,

metapodaci

Abstract — This paper presents the language and code
generator for the automation of the development of
mutually dependent documents within software product
lines (SPL). The model is created using generator
application's user interface. Code generation is
performed using template engines and also by direct
manipulation of syntax trees, using parsers for target
platform languages.

Kljuéne rei: Code generator, DSL, SPL, template,
metadata

1. uvOoD

Softverska industrija je dozivela ekspanziju poslednjih
dvadesetak godina. Dr. William Raduchel, profesor na
Harvardu i izvr$ni direktor u kompaniji Sun
Microsystems, Xerox i AOL Time Warner, opisao je
softver kao ,,srz ve¢ine modernih organizacija, proizvoda
i usluga“ [1]. Trziste softvera je veoma promenljivo i
korisnicki apetiti su sve veéi, stoga je softverskim
kompanijama od krucijalne vaznosti da brzo razviju
proizvod kako bi uspeli da ga prodaju i zadrze klijente.
Jedno od resenja ovog problema jeste modelom upravljani
razvoj softvera (Model Driven Software Development —
MDSD). Modelom upravljani razvoj softvera predstavlja
paradigmu koja se fokusira na modele kao primarni
koncept. Sa stanovista MDSD, modelovanje je uspes$no
ukoliko modeli imaju smisla iz ugla korisnika koji je
upoznat sa domenom i ako mogu posluziti kao osnova za
implementaciju sistema. Kreiranje modela moze biti
naporno u situacijama gde se iziskuje obimna
komunikacija medu menadzerima proizvoda, dizajnerima,
programerima i korisnicima domena aplikacija.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Gordana Milosavljevié.

Rezultati primene MDSD paradigme imaju veliki broj
prednosti, neke od njih su [2]:

* BrZe vreme razvoja slozenih poslovnih sistema,
samim tim i smanjeni troskovi

* Softver je manje sklon greskama, $to dovodi do
poveéanja kvaliteta

 Softver je adaptivniji, lakSe se prilagodava novim
korisni¢kim zahtevima, kao i novim tehnologijama

« Ostavlja prostora programerima da se bave
kreativnijim stvarima, moguce je viSe se posvetiti
poslovnoj problematici

* Premosc¢uje jaz izmedu trzista i IT sektora

* PomaZze da se arhitektura maksimalno iskoristi

« Sami modeli predstavljaju izvor znanja o domenu,
uz to je i lakSe dokumentovanje.

Softverska proizvodna linija (Software product line —
SPL) se bavi sistematski podrzanim ponovnim Koris-
¢enjem sredstava za razvoj aplikativnih domena. Sli¢an je
masovnoj proizvodnji u tradicionalnoj industriji, sa ciljem
da razvije softverske sisteme kao kvalitetne proizvode, uz
smanjenje napora i vremena razvoja neophodnog da pro-
izvod stigne do trzista. Planirana i sistematska ponovna
upotreba olakSana je u okviru porodice sistema objedi-
njenjem zajednickih i varijabilnih aspekata u artefakte za
visekratnu upotrebu [3]. Integracija ovih artefakata naj-
CeSc¢e je omogucena tako $to bazicne softverske kompo-
nente imaju adaptivnu arhitekturu. Medutim, i pored svih
olaksica, samo sastavljanje predstavlja najéesée ponavlja-
juci posao.

Jezici specifi¢ni za domen (Domen Specific Language -
DSL) su jezici koji su posebno dizajnirani za odredeni,
usko definisan domen, kontekst ili kompaniju, da olaksaju
zadatak ljudi da opisu stvari u tom domenu. Ako je jezik
usmeren na modeliranje, on se takode moze nazvati i jezik
za modeliranje specifi¢an za domen (DSML) [4].

2. DOMEN RESAVANOG PROBLEMA

Domen resavanog problema je upotreba SPL radnog
okvira za razvoj softvera za upravljanje sistemima javnog
snabdevanja, sa akcentom na radnim nalozima i prate¢im
dokumentima koji se kreiraju pri ispadima sistema.

Upravljanje radnim nalozima za obradu ispada koje
prijavljuju korisnici, predstavlja jednu od osnovnih
funkcionalnosti  poslovnog softvera koji se bavi
upravljanjem sistemom javnog snabdevanja. Dokumenti
koji se kreiraju tom prilikom su: ClientCall (prijava kvara
od strane potrosaca) i FailureRecord (dokument kojim se
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aktivira otklanjanje kvara). Client je dokument koji sadrzi
podatke o potroSacu (Slika 1). SadrZaj ovih dokumenata
je specifian za svaki sistem javnog snabdevanja. Posto
svaki takav sistem ima ustaljene poslovne procese,
neophodno je da im se, prilikom kupovine softvera, ti
dokumenti prilagode. Ovakvo prilagodavanje softvera
pojedina¢nim  klijentima predstavlja dobar primer
upotrebe SPL radnog okvira, kod kojeg bi se bazi¢ni
softver proSirio i iskonfigurisao s ciljem dobijanja
proizvoda u skladu sa zahtevima. ProSirenje ili kreiranje
dokumenata podrazumeva sledeée aktivnosti:

1. prosirenje modela podataka i konfiguracionih
datoteka, kako bi sistem mogao da rukuje unetim
podacima

2. prosirenje Seme baze podataka, kako bi se
dokument mogao trajno arhivirati

3. prosirenje korisnickog interfejsa, da bi se
korisniku  omoguéilo azuriranje 1 pregled
dokumenata

4. prosirenje validacije unetih dokumenata i izmenu
njihovog Zivotnog ciklusa.

[ Faiturerecora | [ chentcan |
I | I |

FailureRecoraclientcall | [ FailureRecoraclient | [ caiFaiturerecora | [ ctientciientcan |
I 1 [ 1 I 1 [ |
[ ] ] [ ] ]

Slika 1 Zavisnost medu dokumentima

Prosirenja su dosta kompleksna, buduc¢i da su dokumenti
medusobno zavisni i da se na korisnickom interfejsu
jednog dokumenta vide odredena polja drugog dokumenta
(Slika 2). Izgled korisni¢kog interfejsa je u veéini
slucajeva tipiziran, ali nekada narucilac softvera zahteva
specifican izgled 1 ponaSanje. Stoga, stopostotno
generisanje koda nije moguce, pa je potrebno obezbediti
podrsku i za ruéne izmene od strane razvojnog tima, uz
njihovo ocuvanje pri slede¢em generisanju koda.

— Failure Record

Foreid | ] Start time
city

ounty

Customer id Postal Code Device id

[~ Clients Call

Callid Customer id Call time Description

Slika 2 Ekranska forma Failure Record dokumenta

3. IMPLEMENTACIJA RESENJA
3.1 Osnovni zahtevi

Osnovni zahtev koji se postavlja pred generator je da se
njime moze generisati potpuno nov projekat, nastaviti
razvoj ve¢ zapocCetog projekta, kao i obezbediti podrska
za rad razlicitih razvojnih timova koji odrzavaju odredene
tehnoloske segmente (web, desktop, relacionu bazu i sl.).
Neophodno je dozvoliti korisniku da prosiri odredenu
grupu funkcionalnosti, odnosno da graficki korisnicki
interfejs bude intuitivan i jednostavan za korisnika koji
ima domensko znanje. Na primer, ako korisnik zeli da
prosiri iskljuc¢ivo desktop aplikaciju i bazu, generator
treba da podrzi samo ova prosirenja.

Nakon generisanja, neophodno je da se sve datoteke
integriSu sa ve¢ postoje¢im projektom. Dakle, neophodno
ih je registrovati u .NET projektu (.csproj i .sqlproj
datoteka), kao i dodati neophodne reference na biblioteke.
Zeljeni rezultat dodavanja je progireni sistem koji se
uspesno kompajlira i izvrsava.

3.2 Arhitektura generatora

U zavisnosti od vrste datoteke, postoje razliciti nacini
generisanja koda. Buduéi da su oni obradeni u [5] i nisu
tema ovog rada, bi¢e samo pobrojani. Njihov prikaz je dat
na slici (Slika 3). Prva grupa generatora sastoji se od
generatora koji generiSu kod isklju¢ivo pomocu parsera
(manipulacijom nad sintaksnim stablima). Drugu grupu
generatora ¢ine ranije navedeni generatori koji svaki put
generisu datoteku iskljuéivo koris¢enjem Sablona (Sto je
redak slucaj). Najcesce upotrebljavani slucaj je upravo
kombinacija prethodna dva tipa. Generator prvo proveri
da li datoteka postoji, pa ako ne postoji, generise se putem
Sablona, a ako postoji, kod se generiSe manipulacijom nad
sintaksnim stablima.

e oLy,
SPL Produ | ?sads-wnms dais
Roads data
__Reedsoal o
Uses
—_—
Gonorates
—_—
Parser/AP Parser/Template emplate

based
Generators,

based
Generators

based Generators

SPL Core I [Code generator]
| templates |

- - - Application’s user|

Slika 3 Arhitektura generatora
3.3 Meta-model

Meta-model jezika za specifikaciju proSirenja se sastoji
od nekoliko celina koje su prikazane na slici 4. Celine su:

e Project

e Konfiguracija

e Dokument i njegovi elementi
e Baza podataka
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Slika 4 Meta-model jezika za opis uzajamno zavishih dokumenata

Project predstavlja centralnu komponentu meta-modela,
to jest root element. On sadrzi sve ostale elemente. Kako
bi se pratilo prethodno stanje projekta i mogao lakse
razlikovati ruéno pisani kod od generisanog, projekat
sadrzi kolekciju verzija prethodnih modela. Jedinstveni
identifikator verzije je versionld.

Project sadrzi kolekciju Configuration meta-klasa.

Atributi ove meta-klase su:

1. projectFileConfigs - unutar ove kolekcije se nalazi
konfiguracija za datoteke koje su nezavisne od
konkretnog tipa dokumenta (obi¢no postoji jedna takva
datoteka na nivou celog projekta). Primera radi, ovde
spadaju resx datoteke koji se koriste za lokalizaciju, zatim
razni konfiguracioni fajlovi za servise i tako dalje.

2. typeFileConfigs - unutar ove kolekcije se nalazi
TypeFileConfig konfiguracija za datoteke koje su vezane
za sam dokument.

3. templateFileConfigs - unutar ove kolekcije se nalazi
konfiguracija za datoteke koje su vezane za novokreirane
dokumente. Primer bi bile datoteke koje se koriste za
Sablon MVVM (Model — View — ViewModel), zatim
datoteke za web klijenta, gde se koristi MVC (Model —
View — Controler) $ablon i drugi.

Meta-klasa Type opisuje dokument. Ona nasleduje
NamedElement. Kolekcija ovog tipa nalazi se u meta-klasi
Project. Sadrzi kolekciju tipa Field.

Meta-klasa Field opisuje polje unutar dokumenta.
Nasleduje NamedElement. Field sadrzi i informaciju o
tipu podatka. PoSto se radi o .NET tehnologijama,
kori§¢ena je enumeracija CSharpType koja specificira
moguce tipove polja. Takode, Field sadrzi atribut kojim
se definiSe da 1i treba ili ne da se njegova vrednost

arhivira u relacionoj bazi podataka, tj. da li za njega treba
da se odradi objektno-relaciono mapiranje.

Klju¢ni element meta-modela predstavlja meta-klasa Part.
Ona omoguc¢ava dodavanje koda u specificirane delove
datoteke. Delovi mogu biti razli¢ite metode dokumenata,
pozivi metoda, razli¢iti parametri u zavisnosti od
referenciranog polja i tako dalje. Kolekcija ovog elementa
sadrzana je u meta-klasi Type.

Meta-klasa Database opisuje pojavu tipa entiteta baze
podataka u stvarnom poslovnom sistemu. Ona nasleduje
NamedElement, dakle, sadrzi jedinstveni identifikator i
ime. Pored toga, sadrzi listu ReferenceFileConfig-a,
upravo zbog toga §to i fajlovi kojima se prosiruju baze
mogu biti deljeni. Instanca meta-klase Project sadrzi
kolekciju objekata Database.

Kako je re¢ o SPL-u, baza podataka ima dve kolekcije
tabela. Jedna se odnosi na osnovni skup tabela iz jezgra
SPL-a i naziva se product, dok se druga kolekcija tebela
odnosi na skup tabela pro$irenja i naziva se project. Pored
baze podataka moguée je modelovati tabele i kolone.
Potrebno je naglasiti da baza ne sadrzi meta-klasu za
modelovanje primarnog kljuca, posto dato reSenje ne
dozvoljava postojanje kompozitnih kljuceva.

3.4 Hijerarhija generatorskih klasa

Kako bi se objedinile zajedni¢ke funkcionalnosti
generatora, u cilju umanjenja redudanse koda i definisanja
strukture koju bi implementacije konkretnih generatora
trebalo da imaju, osmisljena je hijerarhija baznih
generatora. Hijerarhija je vezana za tipove datoteka
kojima CG rukuje (Slika 5).
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CG sadrzi sledece bazne generatore:
1. BaseXAMLGenerator
2. BaseXMLGenerator
3. BaseCSharpGenerator
4. BaseDBGenerator
5. BaseHTMLGenerator

BaseGenerator

+ Generate() . void
= Init() - void

BaseXAML Generator + Fiush() . void
——— + Preview() ; void -
BaseHTMLGenerator
———
I

BaseDBGenerator

BaseXMLGenerator

BaseCSharpGenerator

Slika 5 Hijerarhija baznih generatora

3.5 Graficki korisnicki interfejs

Kako bi specifikacija modela bila olaksana, za razvijeni
jezik je kreirano radno okruZzenje pomocu kog se zadaje
model koji je ulaz za generator koda. Graficki korisnicki
interfejs je prikazan na slikama 6 i 7.

Slika 5 Unos novog polja u dokument

Slika 6 Selekcija delova dokumenata unutar
referencirajuc¢eg dokumenta

4. ZAKLJUCAK

Ovim radom predstavljena je arhitektura generatora koda
¢ija je svrha automatizacija razvoja uzajamno zavisnih
dokumenata u okviru softverskih proizvodnih linija.
Opisani su problemi postavljeni pred generator koji su
specificni za datu arhitekturu sistema. Jedan od glavnih
izazova bila je potreba da generator podrZi projekte u
razli¢itim fazama razvoja, zbog cega je bilo neophodno
koristiti razne vrste parsera, pored klasi¢nog generisanja
koda koris¢enjem obradivaca Sablona.

U radu je prikazan meta-model jezika, globalna
arhitektura generatora i korisnicki interfejs generatorske
aplikacije. Meta-model je izloZen detaljno, uz navodenje
primera prosirenja sistema. Graficki korisnicki interfejs je
predstavljen kroz primere pro$irenja uzajamno zavisnih
dokumenata.

Kada je re¢ o daljem pravcu razvoja generatorske
aplikacije, planirana je implementacija proSirenja web
klijenta, budu¢i da implementacija ovog dela sistema nije
zavrSena. Takode se kao jedan od dodatnih zahteva
nametnulo i1 uredivanje redosleda polja kod deljenih
delova dokumenta.
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CUT'YPHOCT U BE3BEJJHOCT KOMYHUKAIINJE UBMEBY KOHTPOJIHUX
HEHTAPA HA/I30PHO-YIIPAB/JBAUYKOI' CUCTEMA

SECURE AND SAFE COMMUNICATION AMONG CONTROL CENTERS IN SCADA
SYSTEM

Mapko TarnuaBua, @akyimem mexuuukux nayka, Hoeu Cao

Ooaact — EJIEKTPOTEXHUKA U PAYYHAPCTBO

Kparak caapxaj — V oéom pady onucana je peanuzayuja
CUMYIAmMOopa UHOYCMPUjCKO2 NOCMPOjerbd, ca KOMYHYUKA-
yujom npexo ICCP npomoxkona, pazeujenoe paou mecmu-
parwa SCADA cucmema. Cumynamop epuiu cumynayujy
OUHAMUYKUX NPOMEHA MEPHUX 6EIUYUHA, UUHUNABAIbE
FUXOBUX 8PEOHOCIIU, Al Npe C8e2d YCHOCMABY KOHeKyuje
usmely SCADA cucmema u camoe ICCP cumynamopa.
Axyenam je Ha 6e30e0HOM YCNOCMAB/LARY KOMYHUKA-
YUOHOZ KAHANA, KAO U HA 0a/b0] 6e30e0H0] KOMYHUKayuju
usmely 06a cucmema.

Kibyune peun: SCADA, ICCP, cueyprocm, 6ezb6eonocm

Abstract —This paper describes development of industrial
plant simulator using ICCP protocol for purpose of testing
of SCADA system. Simulator allows simulated dynamic
changes of measured values, reading of their values, but
first of all, establishing a connection between SCADA and
ICCP simulator. The accent is on secure establishing of
communication channel, and further secure communication
between two systems, as well.

Keywords: SCADA, ICCP, safety, security

1. YBOJ

Janac je ynpassbambe momoly padyHapa HEOTIXOIHO Y CBUM
CaBPEMEHHM HHIYCTPHjCKHM MOCTPOjCbHMMa M CHCTEMUMA,
u BehuHa pelema MpeacTaBba JUCTPUOYHPAHH YIIpaB-
JbAYKU CUCTEM ca reorpad)cku yhaajbeHuM u MelycoOHO
3aBHCHUM JICNIOBMMA. JeJlaH THI TaKBHX CHCTEMA Cy Haj-
30pHO-ynpaBsbadku cucteMu (SCADA), koju u3spacrajy y
noceOHy kareropujy UMS (Utility Management System)
HAMEHbEHY YIPABJbAbY Y KPUTHYHUM UH(PACTPYKTYPHUM
CHCTEeMHMa, IIONyT CHUCTEMa 3a CHa0JeBame CTPYjoM,
BOJIOM, I'aCOM, TEJICKOMYHHUKAIIMOHUX CHCTeMa, U ci1. KoH-
TPOJIHU LEHTPH OBAKBUX CHUCTEMa Cy reorpa)cku JUCIo-
LUPAaHU U YIIPaB/bamkbe YUTABUM CHUCTEMOM CE€ OCJIama Ha
pa3MeHy TojiaTaka u3Mel)y KOHTpOHuX 1eHTapa. M3y3eTHo
j€ Ba)XKHO J1a OBa KOMyHHKaIja Oyne Oe30enHa Kako Ou ce
u3berie Hecpehe koje mory Hactaru. CTora, y TaHAIIEBAM
JUCTPUOYHPAHUM YIPaBJhauUKMM CHCTEMHMa C€ BEJHKa
MaXXKEba MOPa TIOCBETUTH CUTYPHOCTH U 0€30€THOCTH.

Cyber xpuMuHAM je y TOCIENO] ICUCHHjH y BEIHKO]
excriam3uju. Bpeanoct napopmanyja je cBe Beha, a camux
uHpopManMja je CcBe BHIIE. BpeMeHOM H IIMpEHEM,

HAIIOMEHA:
OBaj pax npoucrexkao je U3 MacTep paaa Ydju MeHTOP
je ouo ap Anexcangap Epnesban, pen. npod.

CTBapa ce HJICATHO OKpYyXeme y KkojeM Cyber kpumu-
HaJOM MOTY Ja yKpangy IOAaTKe WIM HX Y4YHHE HeBa-
TUIHUM W mTeTHUM. Ha mpumep, xama Om y cucremy
KpUTHYHEe MHAPACTPYKType caMo jemaH mapamerap Ouwo
MOTPEITHO TPOYMTAH, J0JIa3h ce J0 CUTyaluje Ja ore-
parep Hema TpaBy CIHMKY CHUTyallMje M3 pPEeajHOr CBETa.
Tama oH MoOXe W3AAaTH KOMaHAy KOja MOXE YIPO3UTH
JpyJncke xuBoTe. Jla Ou ce cnpeumsie TakBe MoryhHocTH,
KopucTe ce 0e30eHi KOMYyHUKAIlOHH KaHaH, a moceOHa
maxkma ce moceehyje 0e30eMHOM IPEeHOCY MmojaTaka Kpoj
jaBHE KOMYHHKAIIMOHE MpeXe, Ka0 M MPEHOCY MOoAaTaka
u3Mel)y ynaJbeHHX JeJ0Ba, TMOMyT KOHTPOIHHX LIEHTapa.
[Mocroje meduHECaHN KOMYHUKAMOHN TIPOTKOIH KOJH CY
MIOTOJTHH 38 KOMYHHKAIIH]y YAAJbEHUX CHCTEMA.

ICCP (Inter-Control Center Communication Protocol) je
MIPOTOKOJI KOjH ce Hajuemhe KOPUCTH Y TIOMEHYTE CBpXeE.
ITopen 6e30emaHOCTH, MOMATHHU MPOOJIEM YHMHE BEIHYHHA
yIPaBJbAHOT CHUCTEMA, KA0 W CIIOKEHOCT aIUTMKaTHBHE
[IPOrpaMcKe NOJPILIKE HAMEHECHE yIpaBjbaby. Y KpUTHU-
HUM MH(]pacTpyKTypama je 3axTeBaHa BHCOKa PacIoJio-
KHMBOCT HaJJ30PHO-YINPaBJbAauKNX CHCTEMA, ILTO PE3YITyje
JIyTMM M UCLIPITHUM TECTHPamUMa.

Moryhe rpemnike HacTaie TOKOM pa3Boja Wi KOH(UTYpH-
carba aKBU3UIMOHO-YIIPABJAYKOI' CHCTEMa Cy HEIOIyC-
THBE M Tpeba MX OTKIIOHUTH IPe TeCTHpPama Ha PEaHOM
cucreMy. 300r Tora ce KOpPHCTE CHMYJAIlHje, Koje ce H3-
BpIIIaBajy HAJ IMPOTPAMCKUM MOJEIIOM (PU3HUIKOT MOCTPO-
jema. OHE ce CIpOBOJE CaMO y CTPOTO HM30JIOBAHUM U
KOHTPOJIMCAHUM OKpYykemwrMa. HakoH ycrenHe cumyia-
1IMje J0JIa3M ce [0 MyIITamka CUCTEMa Y TIOTOH.

Ja Ou ce pemmny mMpEeTXOTHO OMHCAHU MPOOIEMH, OBaj
panx mpemnaxke ynorpedy cuMylaTopa IpOTOKOJa KOjU ce
KOPHCTH 32 KOMYHHKAaIHjy U3Mel)y KOHTPOJHHUX LEHTapa
y SCADA cucremy. Cumynarop tpeba aa 06e30eau omo-
Halllabe JIPYror CUCTeMa y KOMYHHKaIMjH, YKIbY4yjyhu:
MHHILU]jaIM3alujy, oKpeTambe komyHukanuje ca SCADA
CHCTEMOM Y CKIIaJy ca u3abpaHuM IPOTOKOJIOM, HOAPII-
Ky 3a pyKoBame KoMaHnama jaobujennx oz crpane SCA-
DA cucrema 1 NOAPIIKY 3a Cllaibe NMPOMEHa BPEIHOCTH
Tayaka Ha ynajbeHe ypehaje. [loceban akieHar pemema
he 6utH cTaBibeH Ha 6e30€THOCT camMe KOMYHUKaIHje.

2. PEOEPEHTHA PELHIEA

Cpakako Hajpeha Hecpeha koja ce morommma y mpen-
XOIHHUX HEKOJHKO JereHrja je oHa y YepHoOmmy. To je
HajynespuaTsbuBuju npumep SCADA cucrema umju je
KBap M3a3Bao karacTtpody u eHopMmHe mrere. Yecto ce
NOMHI-€ Kao CBETCKM HajropH HYKJIE€apHH HHIUICHT.
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Jenan on dakropa koju cToju u3a oBor uHiHaeHTa 1986.
TOAIMHE jEeCTe TUM HWHXEHhepa KOju Cy YIpaBibaiu
CHCTEMOM.

Hemro cxopuju nmpumep Hecpehe y SCADA cucremnma
je Stuxnet. OBaj 4yBeHH HamajJ ce AECHO y HYKJIEapHO]
enexkTpann y MHpany. Stuxnet je kao MeTy uMao
cneuduune SCADA cucreme Koje pou3Boau Siemens.
Stuxnet Hamaja je UICKOPHCTHO 5 MPHUCTYIHUX Tadaka Koje
cy umaie cinaboctu [3].

[pesennuja oBakBux norahaja je kibyuHa. Penetration
TECTHpamEe je jemaH BHI NpPEBEHIMje HCIaga, TAe Ce
monpasyMeBa Kopuinheme amara kao mTo cy. Nessus,
Metasploit, Core IMPACT u cn. Bbuxosa ynora je ma
oMoryhe uWHXemepuMa 3alyKeHuM 3a 0e30eqHoCT
cucrteMa jia u3Beny TectHe Hamaae Ha SCADA cucreme,
OJTHOCHO Jla TIOKyIIajy Jia WCKOPUCTE HUXOBE MO3HATe
cmaboctu. Ilopen HaBeneHHUX, Y HHAYCTPUjU CE€ KOPUCTE
u Jpyra ciioxkeHa codTBepcka permiema, momyt SIEM
codTBepa koju y cebu mmajy Anti-Virus, Firewall, IDS,
IPS kao u moapiuky 3a KOH(GUTypanujy npasa MpHCTyIa,
ciabocT cucTemMa utT,

SCADA cucremn uMajy cBoje crenu(UuHOCTU TAE je
O6utHa u edukacHocT cucremMa. HoBu HaumH 3a
yIIpaBJbambe KpUNTOrpadckuM KibydeBUMa Koju rnosehasa
e(pUKacCHOCT M CHUTYpHOCT KOMYHHKaIMjeé HaJ30pHO
YIpaBJbavyKOT CHCTEMA je omucaH y [2]. Y mpemnoxeHoM
peliemy IMpeACTaB/beHa je IIeMa YIpaBlbaka KIbYYeM,
roe ce KOopucTe JBe KibydHe (aze axypupama:
aXypupambe KJbyda CeCHje U MacTep OCBEKaBambe Kibyda.

3. SCADA CUCTEM

SCADA je cucteM KOjU CIy)KH 3a ayTOMaTH3aIHjy
OIITUX TMpoIlieca, OJHOCHO KOJU C€ KOPHCTH 3a
NPUKYIUbale MOJaTaka ca CeH30pa M HWHCTpyMeHara
JIOUMpAHUX Ha YJa/beHUM CTaHHWLAMa M 3a IIPEHOC U
MPUKa3UBamkbe THX I10/1aTaka y LEHTPAJHO] CTAaHHIH Y
CBPXY Ha/30pa WM ynpasJbama. [[puKynbeHn noaamu ce
obnuHo mocMatpajy Ha jemHoMm wnm Bume SCADA
pauynapa. SCADA cucreM y pealHOCTH MOXe€ Aa IMpaTu
W ymnpaBiba M JI0 CTOTHHAMa XWjbala yJIa3HO-W3Ta3HUX
BpemHOCTH. Y0oOn4ajeHn aHanoran curaand koje SCADA
CUCTeM Haja3upe (WK yIpaBiba) Cy HUBOH, TEMIIEpaType,
MIPUTHUCITHA, Op3WHE MPOTOKA M Op3WHE MOTOpa. THIHYHH
MUTUTATHU CHUTHaIM 3a Ham3op (ympaBibame) Cy
MpeKuIa4mn HHBOA, NpeKuaa4un IIPUTHCKaA, cTaryc
reHepaTopa, peneju u Motopu. LlenokymnHa ompema koja
ce ()M3NUKM Haa3u Ha MEPHUM MECTUMa Ce Ha3MBa I0JbE.
CBH cUTHAIM KOjU MOTY Ja Oyay MEpeHH ce Be3yjy 3a
jemHy ,,Tauky“, ma ce y JaJbeM TOKY KOMYHHUKAI[H]je
pasMemyjy rmojany o IpoMeHaMa Ha Tadykama 3a Koje Cy
BE3aHM CUTHAJH KOjU Mepe HEKY BPETHOCT.

[IpokoTon mpeacraBiba CKyN MpaBuiia M KOHBEHIMja 3a
crame HHpopManmja mpeko Mpexe. [locpeactBom
KOMYHHUKAI[MOHUX MPOTOKOia 00e30ehyje ce ycnemHa
nHTepakuyja usMely ynasseHux mporeca. OcCHOBHe
GbyHKLIHje KOMYHHMKAIMOHHX MPOTOKONA Cy KOHTPOJa
rpellaka U yIpaBbake TOKOM MOAATAKA Y MPEKH.

Ha npumep, KOMYHMKAalMOHM TPOTOKOJIU Yy JIOMEHY
SCADA cucrema y eneKTpOeHEepreTUIM KOji Ce HajBHIIE
kopucte cy DNP3, Modbus, IEC60870-5-104, u ICCP.
Taksu SCADA cucteMu MOry MMaTH BHUILE KOHTPOJIHHUX

LEHTapa KOji MOKPHBajy BEJHKY TEPUTOPHUjy, T€ OHHU
pasMmewyjy moxarke. Ypehaju y mnosby ce pene mno
reorpa)CKu HajOTMKUM KOHTPOJIHUM IIEHTpUMa. TUrmuy-
HO, jeJlaH KOHTPOJIHM LIEHTap MOXE JIPyroM Ja Iollajbe
BPEJHOCTH CBOJUX CHTHANA, KA0 M Jia IPUMH KOMaHJe U3
apyror unentpa. Ha cmumu 1 je mpukasaHa apXUTEKTypa
SCADA cuctema ca Ba KOHTpOJIHA [IEHTpa.

KoHtponuy ueutap A HKoHTponuu uextap b

Anaukatuphmn
cepBucH

An/uKaTMBHM
cepsucu

P — —
SCADA SCADA

eHTUTETH EHTUTETY

KoMyHWUKaUMOH MW
CEPBUC

KOMYHMEAUMOHK
CEPBUC

Iccp

ICCP Framework |« ICCP Framework

DNP3

| E——

7\\
Ypehai Ypehai
ynomy | 77| ynomy

Ypehai
¥ nomy

Yoomy || YDoby

Cnuka 1. SCADA cucmem ca 06a konmpoana yenmpa

Bugumo na 7Ba KOHTPOJIHA IIEHTpA MMajy CBOje alllu-
KaTHBHE U KOMYHHKAI[MOHE CEpBHCE, Ka0 U CBOjE apXH-
TekType 0a3a mojaraka. KOHTpOIHHM LEHTPH YNpaBibajy
ypehajuma y moJpy KOjU ce Hama3e reorpadcKu pacro-
pehenn Hajommke muMa. /[Ba KOHTpOIHA LIEHTpa YCIOC-
TaBJbajy KOMYHUKALM]y ITyTeM KOMYHUKAMOHHUX CepBUCA
mpu 4eMmy ce orBapa Oez0emaH KOMYHHKAIIMOHHW KaHal.
IIyreM oBor kaHama ce pa3Memyjy HOpyke Koje cy
ycknahene ca ICCP cranmapaom.

4. ICCP TPOTOKOJI

ICCP (Inter-Control Center Communications Protocol) je
Mel)ycucTeMckn IPOTOKOJI KOjU Kao YYECHUKE KOMYHH-
Kallje MMa BHIIIC KOHTPOJIHHX HeHTapa (Moxe ce Hahu u
noj apyrum HasuBuma: |IEC 60870-6 u TASE.2). Tunuy-
HO ce ynoTrpe0bJbaBa 3a MOBE3UBakE KOHTPOJIHUX LIEHTapa
ayroHomMHnx SCADA cucrema [1]. Y jemHom jeaHocras-
HOM IIPUMEpPY TaKBOT CHCTEMa, JIOKATHU U yIaJbeHH KOH-
TPOJHM LEHTap Cy Yy KOoMyHHKauuju (ciuka 2). OHu
kopucte ICCP mportokon kako 6m cBoj caoOpahaj ycme-
puu ka ICCP Gateway-y. O nma unpopMmaimje Ha Kojy
anpecy Tpeba na mpocnean caodpahaj. [Topen Tora, Mmoxe
moctojatn 1 Adapter koju ce KOPHCTH Ja NPHIAroau
nopyke ¢opmary ICCP mpotoxkona.

ICCP
Gateway

LOCAL CONTROL
CENTER

REMOTE CONTROL
CENTER

ADAPTER

Cruka 2. ICCP sesze usmehy SCADA cucmema

ICCP je Gasupan Ha apxutektypu Client — Server. Yko-
JIMKO UMaMO BHILE KOHTPOJHHX LEHTapa KOjU KOMYHH-
upajy, y CBaKOM MOMEHTY, CBakd O BHX MOXE ce

2334



MOHAIIaTH Kao KJIMjeHT U cepBep. CaB NMpeHoC MojaTaka
MOTHYE OJ1 3aXTEeBAa jeIHOI' KOHTPOJHOTI IIEHTpa KOjH je y
yJIO3U KIIMjeHTa, IPYyroM KOHTPOJIHOM LIEHTPY KOjH je Y
YJIO3H cepBepa, KOjU Moceyje U yIpaBiba Mmoaaiuma.

5. CHTYPHOCT U BE3BEJJHOCT SCADA
CUCTEMA

Ca TEOpHUjCKOT CTAHOBHWINTA, CHUTYPHOCT MPEICTaBIbA
CTENeH OTHOPHOCTHU WM 3allTUTE Of ,,lIOBpee*, OTHOCHO
HEeXeJbeHe cuTyaruje. [locTu3ameM JOBOJHHO BHUCOKOT
HUBOA CUTYPHOCTH JOBOJHMMO PECypce OJf BAKHOCTH Y
CTambe TJIe OHU HUCY YTPOXKEHHU U TJE HE MOCTOje MPETHhe
mo wux. Kaja roBopuMO O CHCTEeMHUMa KOjH KOPHUCTE
padyHape Kao YIpaBibadyKy MOJAPIIKY, PECYpCH Mpe.-
CTaBJbajy MoJaTKe M (PU3NUKE EHTHTETE Y CUCTEMY.
IMocTu3ameM TOBOJHHO BUCOKOT HHMBOA CUTYPHOCTH JI0JIa-
3uMo y 0e30emHO crame. pyrum pedmma, 0e30eqHOCT
MpefiCTaBiba CTambe 3alITHNEHOCTH O]l OTKa3a, MPETHbE,
rpemke, He3rone, win mospene. besbemnomhy moctu-
KEMO KOHTPOJY Hall ACHTH(UKOBAHMM OMACHOCTUMA Ca
[UJbEM JOCTH3amba 0iroBapajyher HUBOa pU3MKa.

ITocroje Opojue BpcTe Oe3deqHOCTH, amu cy onx Hajpehe
Ba)XHOCTH Mepe Koje Tpeba mpeay3eTH aa O ce yMarbuie
MOTEHIjalTHe (PU3MYKe MPETHhe, Ka0 U JAUTHTAIHE MpeT-
Be, Koje Cy ca pa3BOjeM TEXHOJIOTHje CBE y4YecTalluje.
Hajsehu Opoj Hamazma Ha €IEKTPOCHEPTETCKE CHCTEME Ce
JielliaBa yrpaBo OBMM IyTeM. Metoze kojuMa je moryhe
3ayCTaBUTH OBaKBE MMPETHE WM UX YOJaXHTH Cy 0Oe3-
0eHM KOMYHMKallMOHM KaHany, kpunrorpadwuja, Triple
A, IUTWUTaIHM TOTIHCH M CepTUQHKATH Kao U Oe3den-
HOCHH IPOTOKOJIH.

be3beTHOCT KOHTPOJHOT IIEHTpa MOJIpa3yMeBa YWTAaB
UHXEHEPCKU THM KOjU je mocBelieH camo 0e30eIHOCTH.
IMopen paHWje HaBajCHUX METOJA, HEOMXOAHO je M
(GU3MYKK 3AIITUTHTH KOHTPOJHH IICHTap MOCTABJbAbEM
Oapujepa, HaI30pHUX Kamepa, yyBapa U CJI. M yCIOCTa-
BHTH aJIcKBaTHE 0e30€JHOCHE TpoIiece.

6. MPEJJIOI PELIEIHbA

a 6u ce SCADA cucrem ca BHIle KOHTPOIHUX LIEHTapa
IyCTHO y YNOTpeOy HEONMXOTHO j€ HCIPITHO TECTUPATH
LIEJIOKYTIHO pelleha YKIbYUyjyin W KOMYyHHUKaIHjy H3-
Melhy KOHTpoiHHX IieHTapa. Crora ce mpeayaxke yIo-
Tpeba cHMyJaTopa HAJI3UPAHOT ¥ YIPaBJbAHOT IIpoIleca,
Kao ¥ CHUMyJaTopa NpOTOKojIa Oa O ce OJIaroBpeMeHo
NpoBepWwIH KOH(QUrypaluja peuieha 1 odekuBaHa (QyHK-
rronnatocT. CTora Cy OCHOBHE CO(TBEpCKE KOMIIOHEHTE
IPEUIOKEHOT Pellieha: CUMYJIaTop IPolieca U CUMYIaTop
nporokona. OHU CUMYIHpajy IMOHALIAkE jEAHOT KOH-
TPOJIHOT LIEHTPa Ca CTaHOBHWINITAa JPyror (IocMaTpaHor)
KOHTpPOJIHOT IIeHTpa. Tume ce omoryhaBa TecTHpame
(YHKIIMOHAJTHOCTH ITOCMaTPaHOT KOHTPOJIHOT [IEHTpa Mpe
HEro ce YCIOCTaBH Be3a ca CTBAPHUM LIEHTPOM, YKJbY-
yyjyhn ¥ TecTHpame CHTYpHOCTH H 0e30eTHOCTH
CHCTEMA.

CumynaTop mpolieca uma yjory CUMyJIHpama NoHalama
Jiefia CHCTeMa KOjH Ce HaJ3Mpe M3 KOHTPOJHOT LEHTpPa, U
y OCHOBH Tpeba Jja M3pauyHa BPEJAHOCTH 3a TadyKe Koje
peanaH WEHTap NPHKyIUba. Pam Tor cumynaropa ce
3aCHUBA Ha CHMYJIALIMOHOM MOZEIY HaJ3UPaHOI CHCTEMA,
¥ OH HHj€ IPeIMET OBOT paja.

Cumymnatop npotokona je 3acioBan Ha |CCP nporokouty,
re Cy MMIUIEMEHTHPAaHEe METOJe 33 KOMYHHKAIHjy TaKo
Jla KOPUCTE YCIIyre cumyJsaropa mporeca u (Gopmupajy
onrosope Ha ICCP ynute u3 apyror cucrema. 3a uMmIuie-
MEHTalMjy caMor mpoTokoja je ymorpeosbena ICCP
Framework 6ubnuoreka. [Topen unTedejca 3a KOMyHHKA-
LHjy Ka APYTUM KOHTPOJHHM LIEHTPUMA, CUMYJIATOpP UMa
JnoAaTHU WHTep(dejc 3a Be3y Ka KOPUCHHYKOM AarlIhKa-
II{jOoM, KOja mMa rpaduuKu KOPUCHUYKH HHTepdejc na ou
ce TecTHpaje caMe MeTole Koje 00yXBaTajy MPBEHCTBEHO
WHULHjaT3alH]y, IOKPETAke U CTOMHPAhE CUMYJIallije.

__________________ " ————————————
1 I
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|
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1
] | !
& e — ] —
|2 !
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|
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be366A3H KOMYHUKALMORM Kakan !

[ ——
1 | !
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Cnuxka 3. Apxumexmypa peuiersa

HajOutHuje (yHKIMOHAIHOCTH CHMYJAaTOpa MpPOTOKOJIA
cy:

KoH(pHUTypHUCamke cCUMyJiaTopa

Kpeupame armkanyje koja yuurasa ICCP
¢byukumnonansoct u3 ICCP cumynatopa 3a morpebe
TecTUpamba

unntmjanmsaija ICCPFramework-a nokperamme u
3aycraBibame ICCP ycmyre

YUTAKBE JIOKAJTHUX BPEAHOCTH

IIprKa3 MH(pOpMaIHja o JIOKATHUM ypehajuma

nprka3 MHpOopMaIHja O KIMjeHTCKUM TayKama

yIpaBJbakbe KIHjeHTCKUM ypehajum

MEeXaHNU3MU 3a 0e30e1Hy MHHUINjaTH3annjy 1
YCIOCTaBy KOHEKIIHje

MEXaHU3MHU 3a 0e30eIHy KOMYHHKAIH]Y U Pa3MEHY
caobpahaja n3Mel)y KOHTPOITHHUX LIEHTapa

MoJiesicKke MOTyhHOCTH 32 KOHHUTYpaIujy
rapamerapa Koju ce THuy 6e30eJHocTH

KoH(puUrypanuja ceptudukarta u axropurama koju he
ce KOPUCTHUTH NPHIMKOM EHKPUIITOBAIbA,
JICKTpUIITOBama 1 uHuIjaaHor handshake-a

Jla 6u ce pa3MeHa mogaTaka u3Mel)y KOHTPOJIHHX [ICHTapa
YYMHMJIA CUTYpHOM U 0e30eqHOM, yclocTaBiba ce 0e3-
0e/1aH KOMYHHUKAIMOHH KaHal, TJIe Ce pasMemeHe TOpyKe
EHKPUITY]y U JAeKpUNTYjy. TakaB KOMyHHKAIMOHH KaHAIT
je o3HaueH crpenuiiama ca ooe crpane (Cruka 3.).

V OKBHpY pellierma KOPUCTE Ce JAUTHTAIHHE CEpTU(UKATH,
SHKpHITIHja, nekpumuunja, Triple A, waummjarau hand-
shake kao u TLS/SSL curypHocHu mporokoman. Yuras
MpoIeC TMOTIOMaXe MPOTOKOJ OHOIHOTeKa Koja ce
Hanasu y mo3ajauau ICCP Framework-a. Ayrentuduka-
1Mja, CHKPUMIKja, JeKpumrja 1 uaunrjaaayd handshake
CY OCIIOHEHH Ha YCHEIIHY MHHIWjaIn3aiijy TUTHTATHIX
ceprudukara.
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[pemnoxeHo peniewme ce 3aCHMBAa Ha NMPUCYTHOCTU TPH
tuna ceprudukara: Root, Intermediate u Personal (End-
entity), rme je Root ceprudukar ysesan ca Intermediate,
nok ce Personal ceprudukar ocnama Ha Bakehu RoOt
cepruukar. Ako OWJIO KOjU OF OBa TpH cepTudHKara
HUje BaJHaH, KOMIUICTHA WHHUIMjanH3alyja KOMYHHKA-
LIMje HUje YCIEIHa, TaKo J1a II0CTOjamhe CBa TPU MCIPaBHA
cepTudukaTa y 00a CHCTEMa je OHO IITO KOMYHHUKAIU]Y
n3mel)y mux unHn 6e36eqHoM. Ceprrdukarti nepuHULTY
aNropuT™ME M MeXaHm3Me Koju he Outu kopumrheHH y
JaJbeM TOKY KOMYHUKaLHje.

[pemnoxkeno pememe moapxkasa cee TLS/SSL Bep3mje
on 1.3 nma na umwxe (TLS Bep3suja 1.3 je uz 2018. roaune),
TaKo Jla ce€ MOTY IOBE3aTH KOHTPOJHM IIEHTPH Y KOjUMa
mocroje u crapuju SCADA cucremu. [Ipm ycmocrasu
KOHCKIIMje ca CHMYJIATOPOM MPOTOKOJa, KOPHCTH Ce
HajHIDKA Bep3nja Kojy 00e CTpaHe MOAPKaBajy.

Ca craHoBHIITa ayTeHTU(HKAIM]jE, TPEATI0KEHO pelIeHe
oMoryhaBa ycrocTaBjbambe KOHEKIMje Ha Tpy HaunHa. To
cy: koneknuja ca SSL ayrentudukammjom, MACE ayren-
THUKaIjoM 1 0e3 ayreHTH(UKaIje. AKO ce KOPUCTE
mpBe 1Be, caoOpahaj ayromMarcku Mopa OWTH CHKpHUI-
TOBaH ¥ IEKPUITOBAH OJ] CTpaHe Apyror cucrema. KoHek-
nuja 06e3 ayreHTH(UKAIMje ce KOPUCTH CaMO y TECTHE
CBpXe U PETKO Ce HaJla3H Y MPOLYKIIMOHUM CHCTEMUMA.

Kazma ToBOpHMO O ayTOpH3alHjH, NONA3UMO IO CHEIH-
(GUYHOCTH caMe WMIUIeMEHTaluje peliea. [Iprimkom
UMIUIEMEHTAIFje ce BPIIM UMIICPCOHU(HKAILIH]ja Y KOPUC-
HUKa KOjU MMa TpaBa NPUCTyIA 3a CBE aKIHje y TECTHE
cBpxe. Y NPOAYKIHOHOM CHCTEMY, OBaKaB BHJ ayTo-
pu3anuje HUje T03BOJbEH, Te SECUrity TMM MMa 3aiaTak aa
Ha padyHapuMa Koje 3aloClIieHH KOPUCTE IMOJECH CamMo
HEOIXO/[Ha MpaBa MPUCTYIIA J1a MOTY YCIIEIIHO J1a 3aBpliie
CBOj€ paJHe 3a/IaTKe.

[lopen ayrenTHdUKamMje W ayTopH3amnmje, OeIeKermhe
HCTOpHje aKIija ynHH Oe30eaHocHn Mexanu3aM Triple A.
VY oKkBHUpY OBOT pelleHa, KPUTHYHE akiuje ce JIOTyjy y
noceOHe TekcTyanHe (ajnoBe Ha npeaehUHUCAHUM JIOKA-
ujama.

C’ 003upoM Ha TO Ja Cy MPHUINKOM KOMYHHKAIHje H3Me-
by ZBa KOHTpOJHA LIEHTPa OBUM pPELICHEM YBelleHa MHO-
ra TpoImMperma y KOMYHHUKAIMjH, HEW30ekaH je maj
neppopMaHcu 1O TNHTamy Op3uHe KomyHuKaiuje. Ca
y3opkom ox 100 cekywau, mpocedaH Opoj mpomMeHa
BpPEIHOCTH curHaia je uznocuo 30000 o cexyHIu J0K je
HajBehu Opoj mpomeHa y Hekoj cekyHau 6uo 52000. Kana
j€ CUMyNaTop MOKpPEeHYT Oe3 MmoJeleHnX 0e30eIHOCHHUX
MexaHu3ama, 0poj mpomeHa je uznocno 28500 mo cekyH-
v oK je Hajsehm Opoj mpomena 6mo 50000. YouaBamo
Ja je nax nepdopmaHcH oko 5%. Y OKBHpY OBOT Mepema
kopuinhenu cy pauynapu ca 128 GB RAM wmemopuje n
Intel Xeon nporecopom E5-2680 koju pamu va 2.4 GHz
pamHOT TakTa ca 32 BUPTYyeHa je3rpa Iporecopa.

7.3AKJbYYAK

Y oBOM pajy je mNpelncTaB/beH KOHIENT W OIMCaHa
peammzamja ICCP  mporokonm cumynatopa y IIHUBY
TeCTHpamba KOMYHHKAI[MOHUX Be3a u3Mely KOMaHIHHX
meHtapa  yHyrap SCADA  cucrema.  AKmeHaT
KOMYHHKAaI[Hj€ je Ha CUTYPHOCTH W 0e30eIHOCTH U CTora
CHMYJIAaTOp HPOTOKOJNA HYAU pEIICHEe OCIOHBEHO Ha

ycrocraBy 0e30eHOI KOMYHHMKAI[HOHOT KaHaia u3Mel)y
IBa cucrema. Perieme KOPHCTH OUTUTANHE cepTudukare
Ka0 M MeXaHH3aMe KOjU YUHE KOMYHUKAIH]y 0e30¢THOM.

Jomr jenHa BenMKa KOPUCT OBAKBOT IMPOTOKOJI CUMYJIaTOpa
je ITO MOXe Jla Ce KOPUCTH 3a TECTHpame CaMor
Ha/30pHO YIpPaBJbAYKOI CHCTEMA, Ja IIPOBEPU CBE
noJpkaHe (pyHKIMOHAITHOCTH, J1a JIM pajie Kako Ou uHave
Tpebano. O KpUTHYHOT je 3Hayaja Bepu(UKOBATH J]a CBE
(YHKIIMOHATHOCTH Y TECTHOM OKPY)XKEBY paje Kako je
npeasuleHo. ICCP kao cuMynatop NpoTOKOIa, MOXKE
oroHamaTH ypehaje, OMHOCHO cTame Ha TEpeHy H 1a,
KopucTtehn CcuMynaTop, KOMYHHIIMpa ca HaJ30pHO
ynpasibaukuM cucteMoM. Kpo3 To he ykaszatm na mm
MOCTOje €BEHTYaIIHE TPEIIKe Y UCTOM M MOXXE KOPUCTUTH
3a 00yKY KOpPHCHUKA.
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ODRZIVOST KORISCENJA OKLASKA KUKURUZA KAO GORIVA U MALIM
GENERATORIMA TOPLOTE

SUSTAINABILITY OF CORN COB USE AS A FUEL IN SMALL HEAT GENERATORS
Aleksandar Nesterovi¢, Porde Datkov, Miodrag Viskovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — CISTE ENERGETSKE TEHNOLOGIJE

Kratak sadrzaj — U ovom radu su prikazani rezultati
istrazivanja odrzivosti korisc¢enja oklaska kukuruza kao
goriva u malim generatorima toplote.

Kljuéne reci: oklasak kukuruza, gorivo, mali generatori
toplote, odrzivost

Abstract — In this paper are presented the results of
sustainability assessment of corn cob as a fuel in small
heat appliances.

Keywords: corn cob, fuel, small heat generators,
sustainability

1. UvOD

Biomasa ima mnajveéi potencijal obnovljivih izvora

energije — OIE u Republici Srbiji. Prema nacionalnom
akcionom planu za koris¢enje obnovljivih izvora energije
Republike Srbije raspolozivi tehnicki potencijal biomase
je oko 3,4 Mtoe (Million Tonnes of Qil Equivalent)
godisnje, od ¢ega je 2,3 Mtoe neiskori$éeni potencijal [1].
Poljoprivredna biomasa ima znacajan potencijal OIE u
Srbiji, a najznadajniji u AP Vojvodini [2]. Pod pojmom
poljoprivredna biomasa podrazumeva se vise materijala, a
najznacajniji su zetveni ostaci [3], pri ¢emu je kukuruz
najznacajnija i najzastupljenija biljna vrsta u Srbiji i APV.
Martinov i dr. [4] navode da oklasak kukuruza ima
najveéi energetski potencijal Zetvenih ostataka u APV, i
to na malim i srednjim farmama. Odrzivi potencijal
oklaska je 15.000t za velike i 1.200.000t za male i
srednje farme [5,6]. Sagorevanje oklaska u ruralnim
domacinstvima je vrlo zastupljeno zbog dostupnosi, niske
cene i niskog sadrzaja vlage [3]. Najve¢i nedostatak
predstavlja to §to se za sagorevanje Koriste jednostavni i
neodgovaraju¢i generatori toplote sa niskim stepenom
korisnosti i visokim emisijama zagaduju¢ih materija [7].
Gornja toplotna moé¢ oklaska je od 18,3 MJkg™ do
18,8 MJkg™?, a sadrzaj pepela je nizi od ostale
poljoprivredne biomase i iznosi 1,36% [8]. Sadrzaj vlage
oklaska kukuruza, nakon su$enja i Kkrunjenja, dostigne
vrednost od 10 do 12% oko 2% nizi nego kod zrna [9].
Nasipna gustina oklaska ima vrednost oko 164 kg m*
[10]. U pogledu toplotne modéi, sadrzaja vlage i pepela,
oklasak kukuruza predstavlja pogodnije gorivo za
sagorevanje od drugih Zetvenih ostataka.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Porde Patkov, vanr. prof.

Nedostatak je niska nasipna gustina, pa je time manje
pogodan za skladiStenje i transport. Da se poveéa nasipna
gustina, potrebno je da se samelje ili peletira (briketira).
Takve forme bi omogucile homogeniju strukturu, vecu
energetsku gustinu i koriS¢enje u  naprednijim
generatorima toplote s viSim stepenima korisnosti i nizim
emisijama zagadujuc¢ih materija.

Cilj rada bio je da se istrazi odrzivost (zastita Zivotne
sredine, ekonomska i socijalna) koris¢enja oklaska
kukuruza kao goriva za generisanje toplotne energije u
malim generatorima toplote u ruralnim oblastima. Pri
tome, razmotrena je forma celog, drobljenog i peleta.

2. MATERIJALI | METODE
2.1. Materijali
2.1.1. Oklasak kukuruza

Oklasak kukuruza uzorkovan je u pogonu proizvodaca
peleta i mlevenog oklaska Fer Komerc DOO iz
Slankamena. Sadrzaj vlage oklaska iznosio je 8,45%,
sadrzaj pepela 1,13%, a donja toplotna mo¢ na bazi suve
mase 17,21 MJkg™®. Nasipne gustine celog oklaska,
drobljenog i peleta su 200 kg m™, 300 kg m* i 700 kg m?,
respektivno.

2.1.2. Scenariji kori$¢enja oklaska kukuruza kao
goriva za ocenu odrZivosti

Analizirana su tri scenarija koriS¢enja oklaska kukuruza
kao goriva za sagorevanje u malim generatorima toplote i
generisanje toplotne energije. Svaki od navedenih
scenarija podrazumeva razli¢itu formu oklaska, a time i
razli¢ite  zahteve za preradom, transportom i
skladistenjem, kao i razli¢itim tipom generatora toplote.
Scenariji su:

1.Ceo oklasak. Ceo oklasak nalazi se u ekonomskom
dvori$tu domadinstava ruralnih oblasti, uz moguce
dopremanje dodatne koli¢ine oklaska od drugih izvora.
Oklasak kukuruza se ne preraduje, ve¢ se samo skladisti
pre sagorevanja. Generator toplote za sagorevanje je
veoma jednostavan, sa rucnim loZenjem i bez kontrole
procesa sagorevanja.

2.Drobljeni  oklasak. Ova forma omoguéava
automatizaciju procesa loZenja generatora toplote.
Scenario podrazumeva da se oklasak doprema od
razli¢itih izvora, a zatim drobi i koristi kao gorivo za
sopstvene potrebe ili se njime trguje. Ako se ovim
gorivom eventualno trguje, dodatno se razmatra
njegovo pakovanje, transport i skladistenje. Generator
toplote je automatizovan, s upravljanjem koli¢ine
vazduha za sagorevanje.
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3.Peleti oklaska. Ovaj scenario je slican drugom, ali se
oklasak nakon drobljenja dodatno melje i peletira.
Peletiranjem se oklasku znaCajno povecava hasipna
gustina, pa je gorivo pogodnije za transport na vecée
udaljenosti. Generator toplote je i u ovom scenariju
automatizovan, s upravljanjem koli¢inom vazduha za
sagorevanje.

2.1.3. Podaci za sprovodenje ocene odrZivosti

Za potrebe transporta razmotrena opcija za scenario | je
da masa koja se transportuje iznosi 14t [11], a
transportno rastojanje iznosi 100 km. U scenariju Il i 111
masa koja se transportuje je 20t [11], a rastojanje
prilikom dopremanja celog oklaska do proizvodnog
pogona iznosi 80,84 km (prose¢no rastojanje semenskih
centara od proizvodnog pogona), dok u slucaju
dopremanja gotovih proizvoda (drobljeni oklasak i pelet),
razmotrena su rastojanja od 300 km. Emisije za dizel
gorivo iznose 93,9 gCOy MJ?, a potroinja goriva za
transport 0,811 MJ t™* km™ [12].

Elektri¢na energija potrebna za drobljenje i peletiranje
oklaska iznosi 20 i 80 kWh tVM™ (VM — vlaZna masa),
respektivno [13]. Emisioni faktor za elektroenergetski
sistem u RS iznosi 275,3 gCOyq, MI™ [14], a efikasnost
energetske transformacije 0,535 [15].

Za drobljeni oklasak razmotrena je opcija pakovanja u
dzambo vrece od polipropilenske tkanine (PP) u koje
stane oko 300 kg drobljenog oklaska, dok za pelet
razmotreno je pakovanje u dzakove od LDPE (low density
polyethylene) od 15 kg. Izmerena je masa dzambo vrece i
dzaka i iznose 1,5kg i 38,159, respektivno. Energija
potrebna za PP iznosi 83MJkg®', a emisije
1,95 gCOq kg™, dok za LDPE iznose 73,1 MJ kg™ i
2,06 gCO4e kg™ [16,17].

Posto se u scenariju Il i Il koriste automatizovani
generatori toplote, potrebno je da se napajaju elektricnom
energijom za pogon uredaja za doziranje goriva i vazduha
za sagorevanje. Elektri¢na energija potrebna da se sagori
jedna tona peleta na bazi suve mase u generatoru toplote
termicke snage 48 kW iznosi 24,63 kWh [18]. Koris¢eni
godisnji stepen korisnosti generatora toplote u scenariju |
iznosi 65%, a za scenario Il i 111 80% [19].

Emisije gasova koje doprinose efektu staklene baste
(GHG) koje nastanu tokom sagorevanja oklaska
kukuruza, osim CO,, uzete su u obzir u ovom proracunu i
za oklasak kukuruza iznose 0,24 gCO.q, MJI™ [12].

Za potrebe analize ekonomske odrzivosti razmotreno je
grejanje stambene kuce grejne povrsine 100 m?, godisnjih
energetskih potreba 10 MWh. Gorivo sa kojim se porede
tri forme oklaska kukuruza je prirodni gas iz distributivne
mreze donje toplotne mo¢i 33,34 MISm™® i cene
30,20 c€ Sm™ [18,19]. Donja toplotna mo¢ oklaska je
izmerena i iznosi 17,19 MJkg?, dok cene za ceo,
drobljeni i pelet oklaska iznose 42, 100 i 140 €t
respektivno [11].

Snaga i godisnji stepen korisnosti gasnog kotla je 15 kW i
85%, a kotla za poljoprivrednu biomasu 29 kW i 80%
[19,21]. Radni vek gasnog kotla je 20 godina, dok kotla
za poljoprivrednu biomasu 10-15 godina. Investicioni i
pogonski troSkovi gasnog kotla iznose: cena 605 €,
montaza i probni rad 200 €, odrzavanje 150 € i materijalni
troskovi 100 € [19,20]. Za kotao za poljoprivrednu

biomasu troskovi iznose: cena 2.100 €, montaza i probni
rad 200 €, transport 121 €, odrZavanje i materijalni
tro§kovi su jednaki nuli [18].

Za izvore finansiranja razmotrene su tri opcije (sopstvena
sredstva, 50% i 100% iz kredita). Kamatna stopa iznosi
15,79% [21], a perioda otplate kredita od 3, 5 i 7 godina.

2.2. Metode
2.2.1. Sprovodenje energetskog bilansa

Prema dokumentu Verein Deutscher Ingenieure — VDI
4600, kumulativna potreba za energijom (Kumulierter
Energieaufwand — KEA) je ukupna primarna energija
potrebna za proizvodnju, upotrebu i zbrinjavanje
materijalnih i nematerijalnih dobara [22].

Pored ukupne uloZene energije KEA,, sprovedene su i
analize energetskih pokazatelja: odnos energije (Energy
Ratio — ER, u MJ,/MJ), neto dobijena energija (Net
Energy Gain — NEG, u MJtY) i indeks energetske
efikasnosti (Energy efficiency index — ng). ER definise se
kao odnos energetske vrednosti izlaza (proizvoda) i
ukupne uloZene energije u proizvodnju tog proizvoda, tj.
ovaj pokazatelj govori o tome koji udeo ulazne energije se
transformiSe u korisnu izlaznu energiju. Ovaj indeks
omogucava poznavanje uticaja inputa izrazenih u
energetskim jedinicama u dobijanju proizvoda (biomase)
[23]. NEG pokazuje cistu energetsku dobit, odnosno
razliku izmedu energije proizvoda i uloZene energije u
njegovu proizvodnju.

2.2.2. Sprovodenje bilansa emisija gasova s efektom
staklene baste

Bilansi emisija GHG, za sva tri navedena scenarija,
sprovedeni su u skladu sa RED (Renewable Energy
Directive) metodom [24].

2.2.3. Ocenjivanje odrzZivosti aspekta Zivotne sredine

Ustede emisija GHG izracunavaju se kao koli¢nik razlike
emisija fosilnog komparatora (FK) i ukupno generisanih
emisija, s emisija fosilnog komparatora. FK za biomasu
koja se koristi za potrebe grejanja iznosi 80 gCOsey MJ™*
[24]. Usteda emisije opisuje da li je koris¢enje odredene
vrste goriva odrzivo, poredenjem sa Kriterijumom
odrzivosti koji iznose 70% od 2021., odnosno 80% od
2026. godine [24].

2.2.4. Ocenjivanje ekonomskog aspekta odrzivosti
Ocena ekonomske opravdanosti ulaganja sprovedena je
koris¢enjem programskog alata BiomasaPro [19], u
postoje¢im varijantama za ocenu rekonstrukcije i
izgradnje.

2.2.5. Ocenjivanje socijalnog aspekta odrzZivosti
Ocenjivanje socijalnog aspekta odrzivosti sprovedeno je
za tri navedena scenarija. Ocenjivanje je sprovedeno na
osnovu dostupnosti i prihvacenosti navedene tri forme
oklaska. Koris¢eni su stavovi i principi prethodnih
istrazivanja o kori$¢enju oklaska kukuruza [2,3,9].

3. REZULTATI I DISKUSIJA

3.1. Energetski bilans

Na grafiku 1 prikazani su rezultati energetskog bilansa za
sva tri scenarija. Vrednost ukupno ulozene energije je
najniza za ceo oklasak, a najvisa za pelet od oklaska
kukuruza. Energija uloZena =za transport predstavlja
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znacajan udeo u energetskom bilansu za tri forme goriva.
Za ceo oklasak predstavlja celokupnu ulozenu energiju.

1.400
Energija za sagorevanje
= 1.200
Energija za transport
drobljenog/peleta oklaska
m Energija za pakovanje

g

800

-
600
400
200
— I
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Ceo oklasak Drobljeni oklasak Pelet oklaska

Grafik 1. UloZena energija po fazama za tri scenarija

U tabeli 1 prikazane su vrednosti energetskih pokazatelja
za tri scenarija. Ukupna uloZena energija (KEAy) ima
najnizu vrednost za ceo oklasak, a najvisu za pelet i
iznose oko 81 i 1.395 MJ t™ respektivno. Odnos uloZene
energije i energije dobijenog goriva (ER) ima takode
najvisu vrednost za ceo oklasak, pa zatim za drobljeni i
pelet.

Vrednost neto dobijene energije (NEG) je niza za visu
vrednost KEAy. Vrednost indeksa energetske efikasnosti
(me) za sva tri scenarija je visok i prelazi 90%.

Tabela 1. Uporedni prikaz energetskih pokazatelja

Energija za peletiranje

UloZena energija, M.J(Sh

= Energija za drobljenje

= Energija za transport oklaska

- Ceo Drobljeni Pelet
Stavke Jedinica oklasak oklasak oklaska
KEAy MJ tSM? 81,1 1.036,3 1.395,2
ER MJ/MJ¢ 212,2 16,6 12,3
NEG MJ tSM™? 17.126,9 16.171,7 15.812,8
e % 99,5 93,9 91,9

3.2. Bilans emisija gasova s efektom staklene basSte

Na grafiku 2 dat je prikaz doprinosa emisija GHG u
pojedinacnim fazama za tri scenarija. U scenariju za ceo
oklasak, emisije iz transporta imaju najve¢i udeo, dok u
scenariju za drobljeni oklasak znaajan udeo emisija
proizilaze iz drobljenja, transporta i rada kotla.

Kod scenarija za pelet oklaska, faza peletiranja je
dominanta u odnosu na ostale faze u doprinosu emisija.
Ukupne emisije za ceo, drobljeni i pelet oklaska iznose
0,7,5,4110,1 gCOpey MJI ™.
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Grafik 2. Doprinos faza u ukupnom bilansu emisija GHG
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3.3. Ocena odrZivosti aspekta Zivotne sredine

Na grafiku 3 prikazane su ostvarene ustede u emisijama i
kriterijume za odrZivost. Sva tri scenarija ispunjavaju

kriterijume odrzivosti za oba perioda.
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Grafik 3. Ostvarene ustede emisija GHG

Pelet oklaska

——Granica od 2021 ® Ostvarene uitede

3.4. Ocena ekonomskog aspekta odrzZivosti

Sva tri scenarija su ekonomski opravdana za varijantu
izgradnje, tj. ulaganje u generator toplote na sve tri forme
oklaska je isplativije nego na prirodni gas.

Za varijantu rekonstrukcije, ulaganje u generator toplote
za ceo oklasak nije opravdano kada je radni vek 10 godina
i kreditno zaduzenje za celokupan iznos investicije. Za
drobljeni oklasak ulaganja su opravdana samo u slucaju
kada je radni vek kotla 15 godina i ako se celokupna
investicija finansira iz sopstvenih sredstava, odnosno ako
se 50% investicije finansira iz kredita sa periodom otplate
3 godine. Za pelet ulaganje u zamenu nije opravdano bez
obzira na izvor finansiranja i vek trajanja opreme.

3.5. Ocena socijalnog aspekta odrZivosti

Ceo oklasak je siroko dostupan u ruralnim oblastima, jer
poti¢e sa vlastitih imanja potrosaca ili se dobavlja iz
neposredne blizine. Zbog toga je i njegovo koriséenje
opsteprihvaceno, kao i zbog niske. Nedostatak je njegova
primena u jednostavnim generatorima toplote sa niskim
stepenim korisnosti i visokim emisijama zagadujucih
materija, §to znacajno uti¢e na Zivotnu sredinu.
Drobljenjem celog oklaska postize se neznatno visa
vrednost nasipne gustine (oko 300 kgm?®), pa
karakteristike za transport nisu znacajno unapredene, a
time ni uticaj na Zivotnu sredinu usled dopremanje do
udaljenih potrosac¢a. Ipak, omogucena je upotreba
naprednijeg generatora toplote, koja omoguéuje i komfor
za korisnika.

Pelet je pogodna forma za koris¢enje u malim
generatorima  toplote  najnaprednijih  karakteristika.
Dodatno, i zbog visoke vrednosti nasipne gustine (oko
700 kg m™®), pogodan je za transport na vece udaljenosti i
koriséenje u prigradskim naseljima. Nedostatak je visoka
cena.

4. ZAKLJUCCI

Najnize energetske potrebe su za ceo oklasak, a najvise za
pelet, zbog potrebnih dodatnih faza u lancu pripreme i
kori$éenja.

Vrednosti ukupnih emisija GHG najmoze su za ceo
oklasak (0,7 gCO2, MJ?Y), a najvise za pelet
(10,1 gCOyey MI™M). Za sva tri scenarija znalajan udeo
emisija potice iz faze transporta.

Ostvarene uStede emisija GHG za sva tri scenarija
ispunjavaju definisane kriterijume odrzivosti. Najvise
vrednosti usteda ostvarene su za ceo oklasak, zatim
drobljeni, a najnize za pelet.

Ceo oklasak, zbog niske cene od 41€t', ostvaruje
najbolje  pokazatelje ocene ekonomskog aspekta
odrzivosti, za obe varijante rekonstrukcije i izgradnje.
Radni vek opreme i nacin finansiranja parametri su koji
najvise uti¢u na opravdanost ulaganja.

Glavni nedostatak celog i drobljenog oklaska sa
stanovi$ta socijalne odrzivosti u poredenju sa peletom je
§to su manje pogodni za transport i skladistenje zbog nize
vrednosti nasipne gustine. Prednosti drobljenog oklaska i
peleta su u tome $to se mogu koristiti u generatorima
toplote s automatskim loZenjem, $to je vec¢i komfor za
korisnika, ali ipak su to dve forme goriva sa viSom
cenom.
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Prema rezultatima istrazivanja, kori$¢enje jedino forme
celog oklaska je odrzivo u odnosu na ispitivane aspekte .
U daljim istrazivanjima potrebno je da se ispitaju i emisije
zagaduju¢ih materija iz procesa sagorevanja i utvrdi da li
su one ispod definisanih grani¢nih vrednosti. Time bi
odrzivost aspekta Zzivotne sredine u potpunosti bila
razmotrena.
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