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IHPEAI'OBOP

ITonrroBanm unTaony,

IIpen Bama je meceTa OBOTOIUIIEA CBECKAa dacommca ,,300pHUK panoBa DakynTera TEXHUYKUX
Hayka“.

Yaconuc je nokpenyt aasae 1960. rogune, onMax mo ocHuBawy MammHckor gakynreta y HoBom
Cany, kao ,,300pHUK pagoBa MammHCKOT ¢akynrera®, a mpBu O0poj je ommraman 1965. roguse.
Haxon ocam my0nukoBaHux OpojeBa y miecT roauHa, npatehu npepacrame MammHCKOT aKkynTeTa
y @akynreT TEXHHYKAX HayKa, 9acOIMC MeHa Ha3MB Yy ,,300pHHUK pagoBa PDakynrera TEXHUIKHX
Hayka“ u 1974. rogune uznasu kao 6poj 9 (VII roguna). YV Tom nepuojy y 4aconucy ce o0jaBibyjy
HAY4YHH ¥ CTPYYHH PaJOBH, PE3YJITATH UCTpakuBama npodecopa, capaanuka u cryneHara ®TH-a,
amu u aytopa BaH ®TH-a, Tako ma wacommc mocTaje 3Ha4ajHO MECTO NPE3CHTAIMje HajHOBHUjUX
Hay4HUX pe3ynrata u gocturayha. Onx 6poja 17 (1986. roa.), yacomnuc Mounmbe 1a U3aa3u UCKIbY-
YHBO Ha CHIJICCKOM je3uKy M jg00uja moaHacioB «Publications of the School of Engineering». Jenna
O]l TIOCTIe/INIIA HapacTamba MaTeprjaTHuX npobiema u HecpehHux morahaja Ha HamUM pocTopuMa
jecte W MpUBPEMEHH MPEKH] KOHTUHYHTETa 00jaBJbHBamkba 4acomrca JIBoOpOjeM/IBOTrOIUIIHAKOM
21/22, 1990/1991. ron.

JlpymTBO Yy KOME KMUBUMO 0a3upaHo je Ha 3Hamy. OHO MpeTnocTaBba peopraHu3ainjy HaCTaBHOT
mporieca U yBoheme YNTaBOT HU3a HOBUX CTPYKA, KA0 M KBAJIUTETHY OpPTaHU3aINjy HAYYHOT paja.
3HayajHe TPOMEHE Yy CTPYKTYPH BHMCOKOT 00pa3zoBamba, Be3aHE 3a HMMIUIEMEHTalujy bomomcke
JIeKJIapalije, yCcBajamke HOBE M aKTHBHE YJIOTe CTyJeHaTa y IMporecy oOpa3oBama U HBHXOBO CBE
IIMpe YKJbYUYMBAKE Y CTPYUYHE U UCTPAKUBAUKE MPOJEKTE, KA0 U MOKPETahe HOBUX TUIIIOMCKHX-
MacTep JOKTOPCKHX CTyAHja, JOHOCE MOTpedy /1a OBM, BeOMa 3HAYajHM M BPEIAHH PE3YJITaTH,
MOCTaHy JIOCTYIHHM aKaJeMCKO] M MHpoj jaBHOCTH. OXHUBJbaBame ,,300pHUKA pagoBa PDakynrtera
TEXHUYKHX HayKa“, Kao jeUHCTBEHOT (hopyMa 3a MPE3CHTAIN]y HAyYHUX U CTPYYHHX JIOCTUTHYha,
Ipe cBera cTyaeHara, ooe30elyje ycaoBe 3a TOCTYITHOCT OBUX pe3yJiTaTa.

36or Tora je HacraBHo-nayuno Behe ®TH-a omnyumno na, on nHoBemOpa 2008. rox. y oOamky
MUAJIOT TIpojekTa, a ox ¢edpyapa 2009. roa. kao craaHy aKTHBHOCT, yBEJE MPE3CHTAIN]Y HajBaX-
HUJjUX pe3yJTara CBUX IUIUIOMCKHX-MacTep panoBa cryaeHata @TH-a y o0nuky kpaTkor pana y
,»300pHHKY pamoBa PakynTeTa TeXHUUKUX Hayka“. [lopen cryaeHaTa JUIUIOMCKUX-MAcTep CTyAH]a,
YaCOIHC je OTBOPEH M 3a CTYJCHTE JOKTOPCKUX CTyIHja, Kao U 3a mpusore ayropa ca ®TH nnu Ban
®TH-a.

300pHUK HM3/Ta3M y JBa OOJIMKAa — eIeKTpOHCKOM Ha Web cajty dTH-a (www.ftn.uns.ac.rs) u
HITaMIaHoM, Koju je mpen Bama. OOe Bep3uj€ MyOJuMKyjy c€ BUIIE IyTa TOJUILEE Y OKBUPY
MIPOMOIIMj€ TUTUIOMHPAHUX HHKEHepa-MacTepa.

Y oBoM Opojy IITaMITaHU Cy PaJOBH CTyJCHATa MacTep CTyAHja, caaa Beh Mactepa, KOju Cy pagoBe
Opanmnu y nepuony on 01.07.2013. no 31.08.2013. rox., a xoju ce mpomosuiry 21.09.2013. roa. To
Cy OpWTHMHAJIHM TPWIO3M CTyJCHaTa ca TJIABHUM pe3yliTaTMMa HBHUXOBHX Mactep paaoBa. [leo
panoBa Beh panuje je 00jaBJbeH Ha HEKOj o AoMahuX Hay4YHHX KOH(epeHIUja WM y HEKOM O]
9Jacomnmca.

VY 300pHHKY Cy OBH paJOBHU JaTH Ka0 PENPUHT y3 Mambe BU3YETHE KOPEKIIHje.



Benmuk 0poj IUMIOMHpAaHUX MHXEHEPa—MacTepa y OBOM NEpUOLy OHO je pasior MITO Cy PajoBH
MIOBOJIOM OB€ IPOMOIIH]j€ MOJIeJbEHH Y JIBE CBECKE.

VY 0Boj cBeciy, ca peaHuM Opojem 10, oGjaBibeHH Cy paioBH U3 001acTH:
e caoOpahaja,

rpauUKOr HHXEHEPCTBA U TU3ajHa,

apXHUTEKType,

WH)XEHEPCKOT MEHAIMEHTA,

WH)XEHEPCTBA 3AIITUTE KUBOTHE CPEIUHE,

MEXaTpPOHUKE,

MaTeMaTHuKe y TeXHHUIH,

reoJie3uje ¥ TeOMaTHUKe 1

pETHOHAIHE TOJIUTHKE U pa3Boja.

VY cBecu, ca peaauM O6pojeM 9. 00jaBIbEHH CY PaJioBH U3 00JIACTH:
® MAaIIMHCTBA,
® CICKTPOTEXHHMKE U pauyyHaApCTBa U
e rpaleBuHapcTBa.

VYpenuumTBo ce Hama na he u npodecopu u capanuuim ®TH-a u npyrux mHCTHTYnWja Hahm
WHTEpeC Ja MyOJIMKYjy CBOje pe3ylTaTe HCTpakuBama y OONHMKY perylapHHUX paioBa Y OBOM
gaconucy. Tu pamgoBu he Outm 00jaBJEMBAaHM HA CHIVIECKOM je3WKy 300T IMmyHe MeljyHapomHe
BUJIJBUBOCTH U TIPOXOJHOCTH MPE3EHTOBAHUX Pe3yJiTaTa.

VY mnaHy je J1a 4acoIuc, CBOJUM PEIOBHUM H3JIaCKOM M BUCOKUM KBAJUTETOM, MPUBYYE MNaXKIby U
[IOCTAaHE JOBOJBHO NPENO3HAT/BUB M LIMTUPAH Ja MOXKE Ja CTaHe pame-y3-pame ca Bojehum
yaconucuMma u 3aciyu cBoje mecto Ha CLIM nuctu, ynMe he 3HayajHO JONPHUHETH Ja Ce OCTBapU
MoTO DaKyyiTeTa TEXHUUKUX HayKa!

,,BHCOKO MeCTO y APYIITBY HajOO/bUX "

Ypeanumrso
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Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 656.015

ANALIZA KARAKTERISTIKA PARKIRANJA U TRGOVINSKIM CENTRIMA
ANALYSISOF PARKING CHARACTERISTICSAT THE SHOPPING CENTRES
Stevica Subara, Svetozar Kosti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- SAOBRACAJ

Kratak sadrZzaj — Ovaj rad analizira karakteristike
parkiranja u trgovinskim centrima i primenjene parking
normative za parking prostore ovih objekata. Za potrebe
istrazivanja korisen je trgovinski centar Mercator u
Novom Sadu. Na osnovu analize rezultata istrazivanja
karakteristika parkiranja sprovedenog u parking garaZi
pomenutog trgovinskog centra predloZzene su mere za
unapredenje postojeceg stanja parkiranja.

Abstract — This paper analyzes the characteristics of
parking in shopping malls and parking norms applied for
the parking lots of these facilities. For this study was used
the Mercator shopping center in Novi Sad. Based on the
analysis of the results of research of parking
characteristics conducted in the parking garage of
mentioned shopping center, there are proposed measures
to improve the current condition of parking.
Kljuéne regi: Trgovinski  centri,
parkiranja, Mercator centar

Karakteristike

1. UvOoD

Od ukupnog veka eksploatacije prosecan automobil 96%
vremena provede parkiran na nekoj od parking povrsina
dok se u voznji koristi sat vremena dnevno. U zavisnosti
od navikai aktivnosti koje obavlja tokom ostalih 23 sata,
prose¢an vlasnik automobila moZze da parkira na
razli¢itim mestima u blizini mesta stanovanja, radnog
mesta, mesta kupovine, rekreacije i dl. Jedno od mesta
koja generisu velike zahteve za parkiranjem jesu
trgovinski centri.

2. PROBLEM PARKIRANJA | KARAKTERISTKE
PARKIRANJA

Nesaglasnost izmedu broja zahteva parkiranja i raspolo-
Zivog broja parking mesta dolazi do izrazgja kada izgra
deni objekti i sadrzaji u gradu poénu da funkcionisu.
Atraktivnost tih objekata generiSe putovanja ka njima
ukljucujuéi i putovanja individualnim automobilima. Na
domaku ovih objekata javljgju se zahtevi parkiranja a
korisnici istih se susre¢u sa problemom u vidu nedovolj-
nog broja mesta za parkiranje.

Da bi izbegli takve situacije neki gradovi nastoje da
osiguragju parking prostor za sve korisnike, drugi stimulisu
krace vreme zadrzavanja na ovim podru¢jima dok treci
efikasnim i povoljnim uslugama javnog saobracagja
smanjuju kori&¢enje individualnih automobila za dolazak
na posao, kupovinu itd.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao jeiz master rada ¢iji mentor jedr
Svetozar Kostié, red.prof.

2.1. Karakteristike parkiranja

Radi pravilnog reSavanja problema parkiranja, potrebno je
prethodno detaljno sagledati i prouciti karakteristike koje
blize odreduju pojavu parkiranja. Karakteristike parkira-
nja odnosno karakteristike stacionarnog saobrac¢gja su [2]:

Motiv parkiranja
Koncentracija parkiranja
Trajnost parkiranja

Potraznja parkiranja

Broj izmena po parking mestu
Rastojanje peSxtenjai
Povrsina za parkiranje.

3. ATRAKTIVNOST TRGOVINSKIH CENTARA
Trgovinske centre (TC) tokom '90-tih godina zahvatila je
nova faza razvoja koja uvodenjem Sireg spektra kulturnih
i zabavnih aktivnosti, dovela u pitanje koncept glavnog
zakupca (,sidra’) u centru, kao novom prigradskom
mestu deSavanja.

Zabava kao deo moderne industrije ovog perioda
omogucavala je trgovinskim centrima da pruze
posetiocima iskustva koja su do tada mogli da prozive
samo u zabavnim parkovima, kao Sto su Diznilend
(Disneyland). Ova] zabavni talas zahtevao je od
prodavaca u centrima da stalno odrZavaju njihovu ponudu
primamljivom za kupce. Vlasnici trgovinskih centara
tezili su da u okviru objekta imaju zakupce sa raznolikom
ponudom koja privlagi ngjSiru mogucéu publiku.

3.1. Klasifikacija trgovinskih centara

Prvobitno su nastala cetiri osnovna tipa centrac susedstva
(neighborhood), zajednice (community), regionalni
(regional) i superregionalni (superregiona). Danas ove
cetiri klasifikacije viSe nisu adekvatne i definisano je
novih osam glavnih tipovatrgovinskih centara.

4. PARKIRANJE U TRGOVINSKIM CENTRIMA
Prema istraZivanjima International Council of Shopping
Centers i Urban Land Institute utvrdeno je da prosecan
trgovinski centar ima viSe prostora dodeljenog parkiranju
nego prodavnicama.
Dostupnost adekvatnog i pogodnog parkinga je vazno
pitanje za svaki trgovinski centar, jer od njega zavis
razvoj i uspesnost rada centra. Parkiranje vozila u
trgovinskim centrima moze se obavljati na:

e Pakiraistima na otvorenom prostoru koji se
nalazi u okviru parcele trgovinskog centra, ili u

e Paking garazama, koje su nagj¢este smestene
ispod objekta trgovinskog centra
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4.1. Organizacija parking prostora trgovinskog centra
Parkiralista trgovinskih centara projektuju se po
kriterijumu efikasnosti obavljanja saobracgine funkcije,
budu¢éi da se radi o pakirdidtima sa kratim
zadrZavanjem, odnosno sa visokim koeficijentom izmene.
Treba spomenuti i parking garaZe koje u odnosu na
povrSinska parkiraista, imau znatginu prednost u
pogledu racionalnog koris¢enja gradskog zemljista, dok
su im ocigledan nedostatak investiciona ulaganja.

4.2. Parking mesto
Zadatak parkiraliSnog mesta je smeStanje vozila u prostor
na jedan od prethodno pomenutih natina organizacije
parkiranja. Ovaj prostor se sastoji iz:

- povrdine na kojoj vozilo stoji za vreme dok je
parkirano

- pripadajuéeg dela  povrS$ine  namenjene
manevrisanju vozila u cilju ulaska, odnosno izlaska sa
dela povrine nakome vozilo stoji.

4.3. Parkiranje vozila na parkingu trgovinskog centra
Cinjenica je da kupac Zeli mesto za parkiranje koje sa
lakocom moze pronai, uz minimum poteskoéa pri
kretanju kroz parking prostor, i koje se nalazi u blizini
prodavnice ili grupe prodavnica u kojima planira da
kupuje.
Parkiranje vozila u trgovinskom centru kupac vidi kao niz
koraka:

- manevrisanje autom kroz parkiraliste dok ne nade
parking mesto;

- ulazak automobilom na parking mesto;

- Setanje od parking mesta do prodavnice.

4.4. Parking garazatrgovinskog centra

Parking garaze predstavljgju najbolji nagin organizacije
parkiranja u urbanim podrucjima na kojima je na malom
prostoru potrebno zadovoljiti potrebe za parkiranjem
veceg broja korisnika. Svojom konstrukcijom koju ¢ini
viSe etaZa (podzemnih i nadzemnih) omogucavaju veliku
iskoris¢enost povrsina za parkiranje u odnosu na klasi¢cha
parkiralista.

Zbog relativno visoke cene parkiranja po parking mestu,
se obi¢no ne preporucuje ovakav tip parkiranja u
trgovinskom centru, osim ako je vdi¢ina zemljista
ograni¢enai njegova cena po kvadratnom metru visoka.

5. PONASANJE KORISNIKA TRGOVINSKOG
CENTRA NA PARKING PROSTORU
Vecinalicau gradske i regionalne trgovinske centre dola-
zi prvenstveno individualnim automobilima. OdrZivost
ovih trgovinskih centara zavisi od dostupnosti njihovih
parking prostora korisnicimai lako¢e dostupnosti Zeljenih
destinacija.
Cirkulacija saobrac¢gja u urbanim trgovinskim centrima je
jedno od najvaznijih pitanja koje zahteva posebnu paznju
pri planiranju ovih objekata. Utica velikih parkinga i
efikasnost koris¢enja parking opreme, su bitan faktor pri
klasifikaciji ponaSanja vozaca prilikom traZzenja parking
mesta. Postoje tri osnovne grupe lica koja dele zgjednicke
povrSine za parkiranje u objektu trgovinskog centra.
 Prva grupa je sastavljena od lica koja rade u
trgovinskim centrima,
e drugagrupasu posetioci trgovinskih centarai

e treca grupa su vozaci koji samo koriste parking
u trgovinskim centrima.

6. PLANIRANJE KAPACITETA PARKING
PROSTORA TRGOVINSKOG CENTRA

6.1. Parking normativi i njihov zna¢aj

Urbanisti¢ki normativi za parkiranje predstavljaju meru
koja se koristi za oznacavanje prostorne veze koja postoji
izmedu povrsine parking prostorai druge prostorne figure
npr. bruto povrSine objekta za koji je parking vezan.
KoriStenje parking normativa od strane projektanata, pri
planiranju izgradnje parkinga ili pri dodavanju parking
mesta na postojeci parking, je op&te prihvatena praksa.
Normativom se propisuje koliko je potrebno izgraditi
parking mesta uz objekat odredene namene. Ova cifra
pomaze projektantima da planiraju dovoljan broj parking
mesta koja ¢e moé¢i da prime saobracg) koji ostvaruje
objekat.

6.2. Normativi u planiranju kapaciteta parking
prostoratrgovinskog centra

Trgovinski centar zauzima fiksnu kolicinu zemljista i
mora da odluci kako ¢e raspodeliti ovo zemljiste izmedu
parkinga i prodanog prostora. Postoje vertikana i
horizontalna ograni¢enja u veicini parkinga. Horizontalne
granice se iskazuju kroz troSkove pribavljanja zemljista,
koji mogu hiti previsoki. Vertikalna granica moze se
izre¢i kroz povetanje troSkova za izgradanju pogodnog
parking objekta.

Tabela 1. Parking normativi za trgovinske centre u Sbiji
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7. KARAKTERISTIKE TRGOVINSKOG CENTRA
MERCATOR

Trgovinski centar ,Mercator* Novi sad, nalazi se u
Novom sadu, na Limanu 3, jedan je od ngvecih i
najsavremenijih trgovinskih centara u gradu i drZavi.
Podruc¢je objekta je omedeno ulicama Podgorickom,
Bulevarom cara Lazara i Bulevarom oslobodenja.
NekadaSnje stambeno podrucje, transformisalo se u
centralnu posdovnu cetvrt grada Novog Sada sa
visokokvalitetnim poslovnim zgradama poput poslovne
zgrade Naftne industrije Srbije- Gazprom Njefta, zgrade
Elektrovojvodine, sportsko rekreativnog centra SPENS i
di¢nih.(Slikal.)

1714



3
o %
%

Slika 1. Lbkacija trgovi nékog centra Mercator

8. ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA
DOBIJENIH METODOM POSMATRANJA NA
TERENU
I strazivanjem je obuhvaceno ukupno 448 legalnih parking
mesta koliko je na raspolaganju korisnicima centra na
ovoj lokaciji. Snimanje karakteristika parkiranja u
trgovinskom centru Mercator je sprovedeno u cetvrtak
11.10.2012. godine u periodu od 08:00 do 22:00 ¢asa.
Ukupan broj korisnika parkinga je 3.285 vozila, od toga:

e 37 vozila je zateteno u parking garaZi pre
pocetka snimanja,

e 52 vozila je ostalo u garaZi nakon zavrsenog
snimanja.
8.1. Distribucija dolazaka i odlazaka vozila iz garaze
Distribucija dolazaka i odlazaka vozila je prikazana po
etnaestominutnim intervalima.
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Dijagram 1. Distribucija dolazaka vozla u garazu

Na Dijagramu 1. su prikazani intenziteti dolazaka vozila.
Intenzitet dolazaka vozila beleZi visoke vrednosti u
periodima od 8:00-9:00 ¢asovai od 17:00-20:15 ¢asova.
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Dijagram 2. Distribucija odlazaka vozla iz garaze

Intenzitet praZznjenja parking garaze je prikazan na
Dijagramu 2. Minimalni broj izlazaka vozila iz parking
garaze od svega pet vozila, zabelezen je u 15-to
minutnom intervalu od 8:00-8:15 ¢asova

8.2. Akumulacija parkiranjai iskoriséenost garaze
Vrednosti akumulacije parkiranja, odnosno nakupljanja
vozila korisnika u garazi Mercator centra i iskoris¢enost
parkiralista na krgju svakog petnaestominutnog intervala
u toku perioda snimanja, prikazane su graficki na
Dijagramu 3.
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Dijagram 3. Prikaz akumulacije vozila

8.3. Obim parkiranja

Brojanjem ulazaka i izlazaka vozila na lokaciji parking
garaze trgovinskog centra Mercator, koja je predmet
istrazivanja, utvrden je obim parkiranja za vreme
sprovedenog snimanja od 8:00-22:00 casa. Obim
parkiranja za posmatrani period iznosi:

O =37 + 3.248 =3.285 (voz./pos.period )

8.4. Trajnost parkiranja
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Dijagram 4. Relativna raspodela parkiranja po trajanju u
parking garaz
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Analizom Dijagrama 4. relativne raspodele parkiranja po
trgjanju utvrdeno je da najvedi broj korisnika svoje vozilo
ostavljalo u parking garazi u periodu od 30-45 minuta
(17,26%), zatim 15-30 minuta (17,23%), od 1-1,5 ¢as
(13,4%) i od 45-60 minuta (11,8%).

8.6. Obrt parkiralista
Prosetan obrt, prema obrascu iznosi:

Po=(37+3.248) / 448 = 7,33 [ vozila/l parking mestu]

9. ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA
DOBIJENIH METODOM ANKETE KORISNIKA
MERCATOR CENTRA

Anketa je uradena u vidu upitnika koji se popunjava od
strane anketara. 12. Oktobra. 2012. godine u periodu od
10:00 do 20:00 ¢asova u garaZi Mercator centra u Novom
sadu hila je vrSena anketa nad korisnicima centra, od
strane cetiri  anketara. Anektirano je ukupno 650
korisnika, koji su odgovarali na Sest pitanja.

Pitanje 1. Motiv parkiranja?

Pacnogena noceTinaya Nnpema moTHay naprupaka

P i a.88%

Dijagram 5. Raspodela posetilaca prema motivu
parkiranja (dolaska u trgovinski centar Mercator)

Rezultati ankete prikazani na Dijagramu 5. pokazuju da
korisnici koji su dodli zbog kupovine u proseku cine
82,9% od ukupnog broja korisnika garaze trgovinskog
centra.
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Pitanje 2. Da li na ovom parkingu moZete da
pronadete parking mesto bez previse teskoéa?

Pacnogena npema rewkohama y NpoHanamerby NapKUHT MecTa

3L H%

48.78%

19.51%

B Careweohow B Be3 rewroha ® Mowerag ta ewwxchom

Dijagram 6. Raspodela korisnika prema teskoci u
pronalaZenju parking mesta u parkig garaZi

Dobijeni rezultati sa Dijagrama 6. ukazuju da 19,51%
anketiranih korisnika nisu imali problema, dok je njih 317
odnosno 48,78% sa teskocom pronalazilo sobodno
parking mesto.

Pitanje 3. Da li biste odustali od parkiranja ukoliko bi
se naplaéivalo?

Pacnogena KOpMCHMKA Npema oaycrajarby og,
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Dijagram 7. Raspodela korisnika prema odustajanju od
parkiranja ukoliko bi se naplacivalo parkiranje

Karakteristi¢no za stav korisnika pri davanju odgovora na
ovo pitanje je da su za DA i NE dati priblizno jednaki
odgovori gledano sa strane statistike.(Dijagram 7.)

10. PREDLOG MERA ZA UNAPREDENJE
PARKIRANJA U GARAZI MERCATOR CENTRA
U NOVOM SADU

Obzirom naraznovrsnost primedbi i sugestija datih tokom
ankete od dstrane Kkorisnika garaZe posmatranog
trgovinskog centra, potrebno je preduzeti odredene mereu
cilju unapredenja postojeceg stanja parkiranja u garazi, u
skladu sa tehni¢kim i finansijskim moguénostima. Najvise
paznje bi trebalo posvetiti: nedostatku parking mesta u
periodu vrénih ¢asova, preduzimanju mera za sprecavanje
Zloupotrebe parkinga od strane nesavesnih vozaca kao i
ograni¢enju vremena parkiranja.

11. ZAKLJUCAK

Obradom podataka dobijenih istrazivanjem sprovedenim
u parking garaZi Mercator centrau Novom Sadu, utvrdene
su karakteristike koje daju sliku funkcionisanja ovog
parking prostora.

Na osnovu dobijenih karakteristika mozemo izvudi
klju¢ne tacke koje ukljucuju sledece:

0 kako se popunjenost parkiradista u periodu
snimanja od 10:00 do 15:00 ¢asova kretala iznad 100%,
moZe se re¢i da je kapacitet garaZze u duzem periodu
posmatranjabio u potpunosti iskoriséen

0 obrt od 7,33 [voz./parking mestu] je povoljan, ali
bi primenom parking mera mogao biti veci

0 vozila se ng¢eXe zadrZzavaju na parkiralistu od
30-45 minuta
Na osnovu sprovedenog nezavisnog 1 zavisnog
istrazivanja, dodlo se do zakljucka da parking garaza
posmatranog trgovinskog centra ne zadovoljava u
potpunosti potrebe korisnika sa aspekta kapaciteta i
kvaliteta usluge i da je potrebno primeniti odredene mere
kako bi se kvalitet usluge podigao navis nivo.
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MOGUCNOST PRIMENE MOBILNIH TERMINALA U POSTI SRBIJE
POSSIBILITIES OF APPLYING MOBILE TERMINALS IN POST OFFICES SERBIA
Bojan Mileti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazane su moguénosti
primene mobilnih terminala u Posti Srbije. Analizom
trzista mobilnih terminala i analizom postojeceg stanja u
Posti Srbije dati su predlozi mobilnih uredaja koji bi se
mogli implementirati u PoStu Srbije. Uz pomo¢ Visekri-
terijumske analize i upotrebom programa Prometej
odabran je mobilni uredaj koji bi bio najefikasniji za
primenu.

Abstract — The possibilities of mobile terminal
applications are shown in this study. Through analysis of
mobile terminal markets and through the analysis of the
existing state in the serbian postal service suggestions of
mobile devices which could be implemented into the
serbian postal offices are given in this study. With the
help of the multicriteria analysis and with the use of the
Prometej program the mobile device was found to be the
most efficient.

Kljuéne rec¢i: PDA, Pametni Telefon

1. UvOoD

Posta Srbije, kao i sve nacionalne postanske industrije se
suogava sa nizom izazova koji su nastali usled velikog
tehnol o3kog napretka.

Online trgovina i zahtevi tehnolodki osves¢enih i
obrazovanih klijenata su povecali obim robe koja se
isporu¢uje. Vise radnika je potrebno da bi se ispoStovao
rastuci tempo potraznje, Sto dodatno povetava troskove.
Globalna konkurencija je u porastu. Posta Srbije mora da
utvrdi kako da smanji troskove, a da pri tome zadrZi cenu
usluge konkurentnom i ponudi dopunske usluge kako bi
odrZala trzidni udeo i lojalnost kupca.PoStanske operacije
se svode na §to jednostavnije prenoSenje stavki kroz lanac
ispouke uz o manje troskove i vreme isporuke. U svim
segmentima lanca isporuke PoSte Srbije ucesnici su u
pokretu, nepovezani sa informacijama u njihovom
poslovhom sistemu, primorani da sve rade ru¢no
(manuelno) $to iziskuje viSe vremena i pruza priliku za
greSke u poslovanju. Uz pomoé¢ mobilnih terminala i
aplikacija, radnici bi uvek bili povezani sa poslovnim
sistemima i radne zadatke bi mogli da izvrse efikasno i
precizno hilo kad i bilo gde. Oc¢ekivani rezultati primene
savremenih  mobilnih terminda u Po&i Srbije su
smanjenje trodkova poslovanja, proSirenje poslovanja i
otvaranje novih poslovnih prilika. Primenom mobilnih
terminala se postize ve¢a produktivnost radnika, a Posta
ima podatke na osnovu kojih moze da unapredi svoje
poslovanjei poboljsasvoj korisnicki servis.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Mom¢ilo Kujacié.

2. MOBILNI UREDAJI

Tokom proteklih godina firme sve vise uvidaju prednost
uvodenja mobilnih  uredga u svoje svakodnevno
poslovanje, pruzaju sve bolju podrsku svojim zapolenima
za udaljeni rad i proSiruju svoju ponudu klijentima.
Zaposlenici sve manje vremena provode na svojim
radnim mestima, klijenti sve manje posecuju mesta gde
mogu da dodu do odredenih usluga i artikala. Ovo je
dovelo do tendencije za sve ve¢com upotrebom pogodnosti
mobilnih tehnologija od strane poslodavaca. PruZajuci
takvu fleksibilnost svojim zaposlenicima i Klijentima,
poslodavci ocekuje da im zaposlenici budu na
raspolaganju kad ih preduzece treba, a klijenti da imaju
moguc¢nost da koriste usluge preduzeca bilo kad i hilo
gde. Mobilni uredgji su ti koji omogucavaju reSavanje
gore navedenih zadataka savremenog posiovanja. Mobilni
uredaj (poznati kao ru¢ni uredg ili ruéni racunar) je mali,
ratunarski uredaj, obi¢no ima displej osetljiv na dodir ili
malu tastaturu. Appl, HTC, LG, Samsung, Motorola su
samo neki od proizvodaca koji proizvode ove uredaje.
Ru¢ni racunar poseduje operativni sistem (OS), na kome
se nalazi programski interfejs za programiranje aplikacija
koje su pogodne za razli¢itu namenu. Vec¢ina mobilnih
uredaja moze hiti opremljena sa WiFi, Bluetooth i GPS
pomocu kojih uredaj moze uspostaviti vezu sa internetom
ili nekim drugim uredajem. Kameraili drugi media plejeri
se mogu nalaziti na ovom uredgju, kao i stabilni izvor
napajanja baterije, ngjceSte litijumjonske. Dok su u
pocetku ruéni PDA ra¢unari iskljucivo sluzili kao adresari
i uredgii za sinhronizaciju nekih podataka sa destop
ratunarima, poslednjih godina mobilni uredaji napreduju
velikim koracima i sve viSe postgu standardni deo
celovitih poslovnih reSenja, a sve manje luksuz, pilot
projekat i privilegija menadZzera i entuzijasta. Pristup
korporativnim podacima na terenu, optimizacija i
smanjenje  troSkova  poslovanja,  zadovoljavanje
zaposlenog i korisnika, pri obavljanju odredjenih poslova
izvan radnog mesta, neki su od razloga zasto se firme sve
viSe odlu¢uju za uvodenje mobilnih uredaja u poslovanje.

2.1 PDA

PDA uredaji su popularni medu onim korisnicima koji
Zele da koriste moguc¢nosti konvencionalnih ratunara u
sredinama gde to ne bi bilo prakti¢no. Personalni digitalni
pomocnici (PDA) mogu dodatno prosiriti funkcionalnost
poslovnih korisnika nudeci im integrisana reSenja poput
bar kod, RFID i smart citaca kartica. Personalni digitalni
pomocnik, takode poznat kao PamTop racunar, je
mobilni uredaj koji funkcioniSe kao personani menadzer
informacija koji ima svoju internu memoriju il
memorijsku karticu za skladistenje podataka. Skoro svi
PDA uredaji imaju pristup internetu preko bezi¢nih WiFi
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uredgja ili beZicnih mreza Sirokih opsega. PDA ima
displg, koji mu omogucava koridtéenje web pretrazivata,
svi se mogu koristiti kao prenosivi medija plejeri, kao i
mobilni  telefoni.Ve¢ina PDA uredga poseduje
tehnologiju ekrana na dodir (touchscreen). Svaki PDA
ima pripadaju¢i operativni system. Naj¢es¢e instalirani
operativni sistemi na PDA uredgiima su : Pam OS,
Microsoft Windows Mobile, Android, 10S. Prvi PDA
Organizer 1l je napravio Psion 1986. Usledio je Psion
serija 3, koji je poprimio danas nama poznati PDA til.
Godine 1996 Nokia je predstavila 9000 Communicator,
prvi PDA sa punom funkcionano$¢u, koji je uskoro
postao najprodavani PDA na svetu. Communicator se
naziveo jos i PDA telefonom, koga mi danas zovemo
pametnim telefonom (smartphone). Osim Nokijinog, na
trzistu se pojavio joS jedan PDA uredg. To je bio Pam
Pilot 1000 ¢ija je proizvodnja poc¢ela u martu 1996. Danas
svi PDA uredgi su pametni telefoni. Danas velike
kompanije koriste robusne PDA uredagje, poznatije kao
EDA (Enterprise Digital Assistant). EDA imaju dodatne
moguénosti za snimanje podataka, kao Sto su barkod
ditagi, ¢citadi radio-frekvencijskog talasa (RFID), ditadi
magnetinih karticaili ¢itaci pametnih kartica. [1]

2.2 Pametni telefoni (Smarthphone)

Pametni telefoni su mobilni telefoni zasnovani na
mobilnom operativhom sistemu, sa vecom mogué¢noscu
povezivanja sa raunarom od obi¢nog mobilnog telefona.
Prvi pametni telefoni su kombinovali moguénosti PDA
uredgja i obicnih mobilnih telefona. Kasniji modéli
dobijaju dodatne funkcije kao Sto su funkcije prenosnog
plejera, jeftini kompaktnih digitalnih fotoaparata, kamera
i GPS navigacionih jedinica ¢ime postgju viSenamenski
uredaji. Moderni pametni telefoni su opremljeni ekranima
na dodir visoke rezolucije i web pretrazivatima koji
prikazuju standardne web stranice, kao i web stranice
optimizovane za mobilne telefone. Brz pristup podacima
obezbeduje WiFi i mobilne Sirokopojasne mreze. Brz
razvoj aplikacija za mobilne telefone i mobilne trgovine
doveo je do snaznog porasta potraznje za pametnim
telefonima.Mabilni operativni sistemi (OS) koji se koriste
u pametnim telefonima su: Google Android, Apple iOS,
Nokia Symbian, Microsoft Windows Phone i dr. Ovi
operativni sistemi mogu biti istalirani na razlicitim
modelima pametnih telefona, i obi¢no na svaki uredaj
moZe da izvrditi vise aZuriranja operativnih sisitema.
Kompanija sa ngjvise prodanih pametnih telefona u 2012.
godini je je Samsung, slede Appl i drugi. Aplikacije koje
se nalaze na ovim operativnim sistemima uveliko
olakSavaju svakodnevni Zivot njihovih korisnika. Marketi
sa aplikacijama operativnih sistema beleze svakodnevan
rast broja korisnika. U 2012. godini po broju skinutih
aplikacija od strane korisnika na prvom mestu je hio
Google Store, a nadrugom Apple Store . Tokom proteklih
godina potraZznja za pametnim telefonima je nadmasila
potraznju nad ostalim mobilnim telefonima. Procenjuje se
da ¢e oko 60 posto korisnika mobilnih telefona u 2013
koristiti pametne telefone.

2.2 Bar kod i RFID ¢itagi

Bar kod se definiSe kao opticka forma Sifrovanih podataka
koja se ostvaruje uz pomo¢ niza uskih i Sirokih polja na
kontrastnoj podliozi. Zapravo, bar kod predstavlja pismo

za graficko prezentovanje podataka, koje se bazira na
osnovu same sustinske ra¢unske tehnike na dekodovanju
dva logisticka stanja — logisticko stanje 1 i logisti¢ko
stanje 0. Kombinacijom pararelnih tamnih linija razlicitih
debljina i praznih meduprostora takode razlicitih Sirina
postize se potrebna informacija. Postoje linearni i
dvodimenzionalni bar kodovi.

Linearni bar kod podrazumjeva niz opticki ili elektronskih
¢itljivih tamnih i svetlih pruga iste duZine i razlicite
Sirine, naneSenih na kontrastnu podiogu (papirni obrazac,
papirna-plasti¢cna nalepnica ili kartica i dr.). Zbog svoje
jednostavnosti, ovgj tip bar koda doZiveo je vrlo Siroku
primenu u praksi, a neki njegovi modaliteti, kao sto su:
UPC kod, kod 39 (code 2 of 9) i Ean kod, postali su
standardi u pojedinim oblastima privrede.
Dvodimenzionalni bar kodovi predstavljau relativno
noviju klasu bar kodova i kod njih je podjednako bitan,
kako horizonani raspored i Sirina pruga, tako i njihov
vertikalni raspored i visina, tj. sadrZzgj ovog koda je
predstavljen medusobnim rasporedom tamnih i svetlih
kvadrati¢ca. Uredgji za Citanje bar kodova se nazivaju bar
kod c¢itaci ili bar kod skeneri. Skener se sastoji od izvora
svetlosti, objektiva i svetlosnog senzora koji pretvara
opticke u elektornske impulse. Pored toga barkod citaci
sadrZe kola za dekodiranje koja analizirgju slike dobijene
od svetlosnog senzora i Salju sadrZaje bar koda na izlazni
port skenera. Tipovi bar kod ¢itata: svetlosna olovka,
laserski skener, CCD ¢itag, video citegi, visekanalni bar
kod skeneri, kamere mobilnih telefona, pametni telefoni
(Smarthphone), kuc¢idtni tip citata. Radio frekvencijska
identifikacija, ili RFID, je opsti naziv za tehnologije koje
koriste radio talase za automatsku identifikaciju ljudi ili
objekata. | pored toga 3to je ova tehnologija u poslednjoj
dekadi dostigla svoj puni zamah, ona ipak nije sasvim
nova. Prve primene datirgu joS iz vremena drugog
svetskog rata. Tada su se RF identifikatori koristili u
avionima za prepoznavanje prijatelja - Foe sistemi. Foe
sistemi su dali znatagjnu prednost saveznickoj floti. 23-eg
Januara 1973 registrovan je prvi americki patent za
aktivni RF identifikator sa rewriteble-nom memorijom.
Sedamdesetih godina RFID sistemi nalaze primenu i u
telemetriji. Kasnih 70-ih RF identifikatori se wu
ograni¢enoj primeni javljgju u sistemima za upravljanje
inventarom. Sredinom 80-ih RFID tehnologija poc¢inje da
se ubrzano komercijalizuje. Ranih 1990-ih IBM je razvio
i patentirao ultra-high frequency (UHF) RFID sistem. Od
1999 do 2005 vise od 100 veikih end-user komanija, U.S
Department of Defense i mnogi trgovci prhvataju RFID
tehnologiju. Osnovni sastavni delovi RFID tehologije su:
RF identifikator, RFID ¢ita¢ i sistem za prikupljanje,
distribuciju i upravljanje podacima. RF ¢ita¢ i RF identi-
fikator komunicirgju putem RF signala. RF identifikatori
su mali ili minijaturni ¢ipovi koji sadrze podatke o objek-
tu ili bi¢u na koje se odnose. Mogu biti razlicitih oblika i
dimenzija. Osnovni sastavni djelovi RF identifikatora su
mikrocip i antena[2].

3. ANALIZA POSTOJECEG STANJA U POSTI
SRBIJE

Posta Srbije je najstariji i vode¢i provajder postanskih
usluga na podruciju Srbije. Istorijat poStanskog saobracaja
u Srbiji je duzi od 160 godina. Od prvih posta -
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menzulana iz 19. veka koje su hile prethodnice danasnjih
modernih zdanja proteklo je mnogo decenija. Danas, u 21.
veku, sa razvojem telekomunikacija i drugih vidova
komunikacija u mnogome se izmenio profil i struktura
poslovanja poste. PoStanski saobracaj ima za cilj da brzo,
taéno, sigurno i neprekidno vrsi prenos pisanih i na drugi
nacin oblikovanih saopstenja, stvari i robe, nov¢anih
doznaka, govornih i negovornih informacija za sve
korisnike u unutraSnjem i medunarodnom saobrataju.
Postanski saobratgj je sistem u kojem svi delovi
funkcionisu povezano, $to je omoguceno tehnickim
jedinstvom podtanske mreZe i jedinstvenom tehnologijom
u obavljanju postanskih usluga. Po&tanski saobracg se
javlja kao posrednik izmedu velikog broja korisnika u
prenosu informacija, robe, poslovne korespodencije i
drugih poSiljaka i time doprinosi unapredenju privrednog
i kulturnog razvoja zemlje. Principi na kojima se zasniva
organizacija modernog postanskog saobracaja, kao sto su
dostupnost postanskih usluga, sigurnost i brzina u prenosu
postanskih posiljaka, unapredenje kvaliteta, omogucavaju
podti da odgovori sve sloZenijim zahtevima savremenog
okruzenja i trzista. Po%a predstavlja vitalni deo
ekonomske infrastrukture nase zemlje i od velikog je
znacaja da spremna doceka promene na sve zahtevnijem
trzistu i ponudi savremene usluge (kao $to su: PostNet,
EMS, Posiljka sa placenim odgovorom, ekspresni prenos
posiljaka PTT-DHL). Obim usluga koje je poSta obavila u
2011 godini je 481,1 milion, &o je stavlja na vodecu
poziciju po broju ostvarenih usluga u regionu. Da bi
preduzée odrzalo vodecu poziciju u toj oblasti mora
nastaviti sa poboljSanjem kvaliteta usuga za svoje
korisnike i da istovremeno kroz povecanje produktivnosti
usmeri napore na smanjenju svih vrsta troskova
poslovanja. U poslovanju se morgju otkloniti sve vrste
gubitaka u ¢itavom sistemu, pocev od definisanja same
usluge pa do njenog pruzanja korisniku, ukljucujuéi i
gubitke u sistemu upravljanja preduzecem. Dostighuca
rukovodstva u oblasti smanjenja gubitaka i porasta
produktivnosti mogu biti ostvareni kroz sveobuhvatno
unapredenje kvaliteta sa jasno definisanim ciljevima i
pravilnim izborom i implementacijom strategije.

3.1. Postanski kapaciteti i resursi

Poslovha mreZa Poste srbije je ngjveta infrastrukturna i
logisticka mreza u drzavi u ¢ijoj su funkciji za obavljanje
postanske delatnosti angaZzovani slede¢i kapaciteti :1507
posta — od toga 1506 automatizovanih i to: 1492 poste
radilo je u Post — netu, a 14 u Post — tisu. Dostavu
posiljaka vrSilo je 1194 poste, 313 posta je obavljalo
samo Salterske poslove, a 118 su obavljale i isporuku i
Sdtersko poslovanje;240 ugovornih posta — od toga 224
ugovornih posta je u vangradskim sredinama, a 16
ugovornih po&ta je u gradskim sredinama; 3890 Saltera —
od ukupnog broja Saltera 3139 Sdtera je bilo zaposednuto,
dok je 751 bio nezaposednut;83 biznis Saltera;3551
dostavni rejon; 2062 postanska sanduci¢a; 11 Post —
Sopova;, 3 regionalna postansko — logisticka centra; 17
postansko — logistickih centara;, 1 medunarodni —
postansko logisti¢ki centar; 3 poste carinjenja; 2 inostrana
odeljka; 1508 vozila — od toga 412 putni¢kih vozila, 728
dostavnih vozila i 368 teretnih vozila. Prose¢na starost
voznog parka 5,04 godine po vozilu. Kapaciteti postanske
mreze omogucéuju dostupnost servisa na trzistu u

nutrasnjeg saobracaja, ali istovremeno podrZzavaju teznju
ka ekspanziji i globalnim integracijama. Jedna posta u
proseku opsluZzuje oko 4821 stanovnika. Prosecan broj
stanovnika po Salteru iznosi 1868, a prosecan broj sta
novnika po reonu iznosi 2045. Ljudski resurs koje pose-
duje Podta Srbije je ngjznacajni i najpotrebiji za dalji raz-
VOj i pozicioniranje PoSte medu vodece pruzaoce Pos-
tanskih usluga u regionu.

Ukupan broj zaposlenih u Javnom preduzecu PTT
saobratgja ,Srbija‘ je 14939. Odnos zaposlenih u
administraciji i tehnologiji je 1:6 (na 6 zaposlenih u
tehnologiji jedan zaposlen u administraciji) [3].

3.3. Usluge Poste Srbije

Posta srbije kao vodeti operater u pruzanju postanskih
usluga na podruciju cele Srbije ima obavezu da prati sve
zahteve svojih korisnika i zahteve modernog vremena
brzih globalnih komunikacija, pruzaju¢i korisnicima
usluge u okviru osnovne poStanske, ali i niza dodatnih
servisa kreiranih tako da obezbede zadovoljavanje njiho-
vih potreba. Posta srbije vr§ sledece usluge: poStanske
usluge, postansko — finanasijske usluge, logisti¢ke usluge,
elektronske usluge, marketinSke usluge, usluge prodaje
proizvoda[4].

4.1ZBOR OPTIMALNOG MOBILNOG UREDAJA
U POSTI SRBIJE

Posta Srbije kao vodeli operater u pruZzanju Postanskih
usluga na podruciju Srbije ima potrebu za unapredenjem
svog poslovanja, tako Sto ¢e proSiriti svoju ponudu i
smanjiti  svoje troSkove uvodenjem novih mobilnih
tehnolgija u svoje poslovanje. Pri istrazivanju koje je
obavljeno prilikom obrade ove teme dodli smo do
odredenih zapaZanja, na osnovu kojih smo dali predlioge i
vreste mobilnih terminala koji bi se trebali uvesti u
poslovanje Podte Srbije. Predlozi za uvodenje su: PDA,
Pametni telefon (Smarthphone) dlikal. Na osnovu
visekriterijumske anaize i rezultata koje je obradio
program Promete] slika 2. dodli smo do zakljucka da je
naj optimal nije reSenje za implementaciju pametni telefon.

1 3 v M5 w8 [
SMEHDS [DPREMA {ESURS (OBUKA A0SR0V | =
o Iql CEE . 1EM L.,'”"lll.'_l_’\w“ DBUF 4||_|| ulJl ok |
2 M ] Cancel |
3 r
ar
B
R
7
* -
Lo ] =
#dd Crir. | Deletw Ciit| fon Crir. | Add Ak | Dglots Al | Rep Al |

Slikal. — Mogucéa optimalna reSenja

Info Dialog - T . w
Hank/Flow RANK  FLOW
2 u.8uy
1 -0.000
iaQuality 0.71 Close |
GagaQuality 1.00 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Slika 2. — Rezultat programa Prometej

1719



Posta Srbije ima oko 15000 zaposlenih koji izvrSe 390
miliona poStanskih usluga godisnje, &to je svrstava u sam
vrh kompanija u regionu koje se bave poStanskom
delatnoS¢u. Svaki od radnika radi na dostavi postankih
posiljaka Sirom Srbije. Po zavrSetku radnog vremena
radnici ruéno moraju da upisuju vazne podatke kao Sto su
broj posiljki, regione koji su obidli i vreme za koje su to
odradili u lokalni informacioni centar. Ove informacije se
ne azurirgju u glavnom informacionom sistemu Poste
Srbije do narednog dana, a to znadi da se tedko pratiti
dostava posiljka, rad dostavljata i uskladivanje smena.
Posta Srbije preuzima veliku orgovornost za njen
korisni¢ki servis i radi na strogom po&tovanju rokova
isporuke. Zaposleni u Posti Srbije ne mogu da posaju
podatke o isporuci u reanom vremenu u mrezu
preduzec¢a. Posta Srbije kako bi poboljSa pratenje svijh
perfomansi i unapredila operacije sa korisnicima i
podacima isporuke potrebno je da nade odgovargjuce
reSenje. Nakon istraZivanja u ovom radu predlog za PoStu
Srbije je da se uvede kori&enje pametnog telefona sa
funkcijom skenera koji koristi Windows Mobile 8. kao
optimalno reSenje. Uz pomo¢ Softwird iBusa Mobile
reSenja, omogucava se Windows Mobile uredaju da
komuniocira sa Java 2 Enterprise Edition aplikacijama
koje rade na Windows serverima. Uz koriStenje ovih
reSenja Posta Srbije moze da garantira rokove isporuke i
smanji vlastite ukupne troSkove.Sa ovim reSenjem
zapodleni bi bili ulogovani na glavni informacioni sistem
kompanjije od samog poc¢etka radnog vremena. Glavni
informacioni sistem bi dao zadatke zaposlenima koje
moraju da obave i rute koje trbaju da predu tokom radnog
vremene. Tokom radnog vremena zaposleni mogu da
registruju svaku svoju akciju, pocetak i kraj akcije, odmor
za rucak, poniste odradene zadatke.Uz pomo¢ datog
reSenja radnici rade produktivnije i odgovornije, dok
Posta ima podatke na osnovu kojih moZe da unapredi
svoje operacije i poboljSa svoj korisnicki servis.

Zaposleni mogu da Stampaju zadatke koje su primili od
strane glavnog informacionog sistema. Promene adresa
posiljki i podataka o poSiljci mogu da se izvrSe online dok
oni rade, tako da nece gubiti vreme za dostavu na
pogreSnu adresu. Takode pametni telefoni imau
mogucnost snimanja ili fotografisanja, o moZe biti
korisno za dokumentovanje situacija prilikom kojih nije
moguce izvrSiti dostavu posiljke, npr. visok snezni
pokrivag ili agresivan pas. Kvalitet podataka koje bi Posta
Srbije imala uvodenjem ovog reSenja doveo bi do
maksimalnog iskoris¢enja resursa kompanije. Sve
informacije unete od strane zaposenih bile bi pohranjene
u glavni informacioni sistem i Korigtile bi se za
unapredenje poslovanja kompanije. Sa novim pogledom
na iskoristenost resursa i procesa koji se odvijgu u
kompaniji, PoSta Srbije moze da precizira svoje metode i
smanji svoje ukupne troskove.

5.ZAKLJUCAK

Posta Srbije, kao i sve poste koje danas podluju se
suocavaju sa velikim izazovima koje donosi veliki
tehnoloski napredak. Tehnoloski osveSteni i obrazovani
klijenti su povecali obim robe koja se isporucuje. Da bi
prezivela Posta Srbije mora maksmano da
komercionalizuje svoje poslovanje. Dabi to postigla mora

da uvede nove moderne tehnologije kojima bi maksi-
malno iskoristila svoje kapacitete i resurse. Danas ha
trZistu postoje razna mobilna reSenja koja bi mogla da
unaprede poslovanje Poste Srbije. GPS, RFID citati, Bar
kod citeci, PDA uredaji i pametni mobilni telefoni su
samo neki od uredaja koji bi integracijom u PoStu Srbije
doveli do efikasnijeg poslovanja. Prilikom istraZivanja
koje je izvrSeno u ovom radu i analizom danasnjeg stanja
u Podti Srbije, a na osnovu kapaciteta, resursa, usluga i
novih tehologija koje Po$ta poseduje, dodli smo do
zakljucka da Posta Srbije u Sto skorijem periodu mora da
uvede neko od modernih mobilnih reSenja koja se nalaze
na trzistu. Posta Srbije ima iskustvo sa uvodenjem
mobilnih terminala u poslovanje, ai ti terminai su
tehnicki i tehnoloski prevazideni, zbog ¢ega je potrebno
uvesti novije i savremenije uredgje. Stoga smo
istrazivanjem dali dva predloga kojabi se mogla primeniti
u Posti Srbije, ato su PDA uredg i pametni telefon. Oba
uredgja svojim karakteristikama mogu da zadovolje
potrebe Poste Srbije. Na osnovu visekriterijumske analize
i primenom programa Prometej smo zakljucili da bi za
Postu Srbije ngjbolje i ngjisplativije reSenje bio pametni
telefon sa funkcijom skenera koji koristi Windows Mobile
8. Pametni telefon bi koristili radnici na terenu. Glavni
infformacioni sistem bi slao zadatke radnicima koje
moraju da obave i rute koje trbaju da predu tokom radnog
vremena. Tokom radnog vremena zaposleni mogu da
registruju svaku svoju akciju, pocetak i kragj akcije, odmor
za rucak, poniste odradene zadatke. Uz pomo¢ datog
reSenja radnici rade produktivnije i odgovornije, dok
Posta ima podatke na osnovu kojih moZe da unapredi
svoje operacijei poboljSasvoj korisnicki servis.
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ISTRAZIVANJE KARAKTERISTIKA VANULICNOG PARKIRANJA U PRIJEDORU SA
PREDLOGOM MERA ZA UNAPREPENJE POSTOJECEG STANJA

THE RESEARCH OF FEATURES OF OUTSTREET PARKING IN PRIJEDOR AND
PROPOSED MEASURES TO IMPROVE THE CURRENT SITUATION

Davor Dragicevi¢, Svetozar Kosti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U ovom radu su opisane karakteristike
vanuli¢hog parkiranja u Prijedoru i dat je predlog mera
za unapredenje postojeceg stanja. Pri tome je vrseno
istrazivanje na terenu radi utvrdivanja osnovnih
karakteristika parkiranja i stavova korisnika. Radom je
obuhvacen i pregled postojeceg sistema upravljanja,
naplate i kontrole parkiranja u gradu. Na osnovu
rezulatata sprovedenog istraZivanja definisani su pravci
daljeg delovanja ka poboljSanju uslova parkiranja.
Predlozene mere ticu se poboljSanja organizacije i
kapaciteta kroz razlic¢ite regulativne i gradevinske
intervencije.

Abstract — In this paper were described features of
outstreet parking in Prijedor and proposed measures to
improve the current situation. It is studied in the field in
order to determine the basic characteristics of users'
views and parking. The paper includes an overview of the
existing system of management, collection and control of
parking in the parking lot. The results of the conducted
research directions are defined for further action to
improve the conditions of parking. The proposed
measures are about improving the organization and
through various regulatory capacity building and
intervention.

Kljuéne re€i: vanulicho parkiranje, karakteristike
parkiranja, akumulacija, tarifna politika, rezim

1. UvVOD

Parkiranje vozila u centralnim gradskim zonama je
masovna pojava. Parkiranje predstavlja potrebu, koja
zavisi od brojnih faktora, a sam zahtev za parkiranje je
sluégjna velicina

U cilju usaglaSavanja potreba za parkiranjem, sa
pojavama dinami¢ckog saobrataja i opstih tendencija
razvoja urbanih sredina, neophodno je izvrsiti istraZivanja
sistema parkiranja.

Tek na osnovu adekvatno sprovedenog istraZivanja i
izvedenih zakljucaka, moguce je pristupiti formiranju
koncepta gradske politike parkiranja.

Ni u jednom gradu ne postoji visak parking prostorai u
skoro svim se javljgu problemi koje uzrokuju parkiranja.
Radi pravilnog reSavanja problema parkiranja potrebno je
prethodno detaljno sagledati i prouciti karakteristike koje
bliZze odreduju pojavu parkiranja. Osnovne karakteristike

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
prof. dr Svetozar Kosti¢.

parkiranja su: uzrok, koncentracija,
peSacenjei povrdina zaparkiranje [1].
Tema rada vezana je za istraZivanje karakteristika
vanulicnog parkiranja u centralnoj zoni Prijedora sa
predlogom mera za unapredenj e postoj eceg stanja.

trgjnost, obrt,

2. ANALIZA POSTOJECEG SISTEMA
PARKIRANJA U PRIJEDORU

2.1. Istorijat parking servisa

Do pocetka rada Parking servisa situacija u oblasti
parkiranja na podru¢ju opStine Prijedor je bila jako
nepovoljna sa aspekta iskoristenosti parking prostora ali i
sa finansijskog aspekta.

Tokom 2006. godine vrSene su pripreme za uvodenje
parking sluzbe opstine Prijedor, uraden je Elaborat
parking servisa op&tine Prijedor, razmenjena su iskustva
sa drugim op&tinama i planirana sredstva u budZetu za
nabavku opreme, a sve sa ciljem da opstina raspolaZe i
upravlja ovom sluzbom radi bolje regulacije sacbratgja u
samom gradu, obezbedenja dovoljnog broja parking
mesta te ostvarivanjaizvornih prihoda opstine uz primenu
najsavremenijih tehnickih reSenjaiz ove oblasti.

Parking sluzba opstine Prijedor je sa zvani¢nim radom
pocéela 03.01.2007. godine. Osnovni cilj parking sluzbe je
upravljanje parkiranjem vozila na n&in koji ¢e
zadovoljiti potrebe za parkiranjem svih korisnika u uzoj
centralnoj zoni opstine.

2.2. Postojeci sistem naplate
Javna parkiralista podeljena su na dve zone. Ne postoji
vremensko ograni¢enje parkiranja ve¢ se tarifnim
sistemom destimuliSe duze zadrzavanje.
1. centralna(atraktivnija) zona:

— naplataparkiranjaod 07-21 h;

— 0,50 KM prvi sat parkiranja;

— 1,00 KM svaki naredni sat parkiranja;

— posle15h, 1 KM zaditav period.

2. perifernazona:

— naplataparkiranjaod 08-15 h;

— 1,00 KM za¢itav dan.
Parkiranje se naplacuje radnim danom i subotom, putem
parking automata koji su putem GSM mreZe uvezani u
sistem kontrole, na oko 627 parking mesta. Sva parking
mesta su vidno ozna¢ena parking tablama koje se nalaze
odmah pored parkomata. Parking table sadrze sve
potrebne informacije vezane za parkiranje, tj. vreme i
cenu naplate parking mesta. Korisnici parking usluga na
licu mesta mogu izvrSiti platanje parkiranja samo ha
jedan nacin i to putem parkomata. Pored kupovine
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parking karte na licu mesta pomo¢u parkomata, postoji
mogucnost i kupovine mese¢nih i godisnjih karata za
odredeni parking prostor, kao i rezervacija parking mesta.
Omogucena je i kupovina parking karte koja vazi za sva
parkiraista u gradu na mese¢nom ili godisnjem nivou.
Neplacanje i neregularno parkiranje se sankcionise
blokiranjem tockova vozila, a ne odnoSenjem vozila
»paukom".

3.OPIS | TEI:|NI(V?KE KARAKTERISTIKE
PARKIRALISTA NA KOJIMA JE VRSENO
ISTRAZIVANJE

3.1. ParkiraliSte u ulici Milo3a Obili¢a

Parkiraliste u ulici Milo%a Obili¢a je zarvorenog tipa
kapaciteta 19 parking mesta. Na parkiralistu je pravilno
obelezeno svako parking mesto. Na posmatranoj lokaciji
je savremena kolovozna konstrukcija tj. parkiraiste je
asfaltirano i pravilno oivi¢eno. Parkiranje je organizovano
pod uglom od 90 stepeni. Naplata na parkingu se vrS
radnim danom i subotom od 8:00 do 15:00 ¢asova putem
parkomata. Cena parkiranjaiznosi 0,50 KM za dva sataili
1,00 KM zacitav dan tj. zavreme trgjanja naplate.

Slika 1. Parkiraliste u ulici MiloSa Obili¢a

3.2. Parkiraliste u ulici Oslobodilaca Prijedora (kod
socijalnog)

Parkiraliste kod socijalnog nalazi se u ulici Oslobodilaca
Prijedora, kapaciteta 115 parking mesta od c¢ega su 3
parking mesta rezervisana i pravilno obeleZena za osobe
sa invaliditetom. Na parkiralistu je pravilno obeleZzeno
svako parking mesto i postoji dovoljno prostora za
manevarske radnje vozata. Na posmatranoj lokaciji je
savremena kolovozna konstrukcija.  Parkiranje je
organizovano pod uglom od 90 stepeni. Naplata na
parkingu se vrSi radnim danom i subotom od 8:00 do
15:00 ¢asova putem parkomata. Cena parkiranja iznosi
1,00 KM po parkiranju tj. za vreme trgjanja naplate.

Slika 2. Prkiraliéte u ulici Oslobodilaca Prijedora (kod
socijalnog)

3.3. Parkiraliste u ulici Branislava Nusi¢a (kod robne
kuce Patrija)

Parkiraidte je kapaciteta 36 parking mesta od cega je
jedno parking mesto rezervisano i pravilno obeleZzeno za
osobe sa invdiditetom. Na parkirdistu je pravilno
obelezeno svako parking mesto i postoji dovoljno
prostora za manevarske radnje vozaca. Na posmatranoj
lokaciji je savremena kolovozna konstrukcija tj.
parkiraliste je asfatirano i pravilno oiviceno. Ovo
parkiraliste je meSovitog tipa, jedan deo parking prostora
je zatvorenog tipa — 21 p.m. dok je drugi uli¢nog tipa —
kapaciteta 15. Parkiranje na posmatranoj lokaciji je pod
uglom od 90 i 45 stepeni. Naplata na parkingu se vrsi
radnim danom i subotom od 7:00 do 21:00 ¢as putem
parkomata. Cena parkiranja iznosi 0,50 KM za prvi sat
parkiranjai 1,00 KM za svaki naredni sat parkiranja.

Slika 3. Parkiraliste u ulici Branislava Nusica (kod
patrije)

3.4. ParkiraliSte izmedu Zanatske i Svetosavske ulice
(parking Jereza)

Ovo parkiraliste se nalazi izmedu Svetosavske i Zanatske
ulice u blizini op&tine, srednjoskolskog centra, muzeja,
stanice javne bezbednosti kao i gradskog Setalista.
Parkirali&te je neuredeno, nije asfaltirano i prema proceni
ima kapacitet od oko 114 parking mesta od ¢ega hi jedno
parking mesto nije rezervisano i pravilno obeleZzeno za
osobe sainvaliditetom.

Ovo parkiraliste je meSovitog tipa, jedan deo parking
prostora je zatvorenog tipa — 80 p.m. dok je drugi uli¢nog
tipa— kapaciteta 34. Parkiranje na posmatranoj lokaciji je
pod uglom od 90 stepeni. Naplata na parkingu se vrsi
radnim danom i subotom od 8:00 do 15:00 ¢asova putem
parkomata. Cena parkiranja iznos 1,00 KM po
parkiranju.

Slika 4. ParkiraliSte izmedu Svetosavske i Zanatske ulice
(parkiraliste Jereza)

1722



3.5. Parkiraliste u ulici Nikole Pasi¢a (kod gradske
dvorane)
Parkiraliste se nalazi ispred gradske dvorane u ulici

j

parkiranje na utvrdenim

lokacijama moZze se na

ednostavan nagin utvrditi  iskoristenost  kapaciteta

parkiralista

Nikole PaSica, a u blizini su op&tina, srednjodkolski
centar, muzej, stanica javne bezbednosti. Kapaciteta je
31-0 parking mesto od ¢ega ni jedno parking mesto nije
rezervisano i pravilno obelezeno za osobe sa
invaliditetom. Na parkiralistu je pravilno obeleZzeno svako
parking mesto i postoji dovoljno prostora za manevarske
radnje vozaca. Na posmatranoj lokaciji je savremena
kolovozna konstrukcija tj. parkiraliste je asfaltirano i
pravilno oivi¢eno. ParkiraliSte je zatvorenog tipa i
parkiranje je organizovano pod uglom od 90 i 45 stepeni.
Naplata na parkingu se vr& radnim danom i subotom od
8:00 do 15:00 ¢asova putem parkomata. Cena parkiranja
iznosi 1,00 KM po parkiranju.

Akumulacija po petnaestominutnom intervalu
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Slika 6. Graficki prikaz akumulacije vozila u procentima
po petnaestominutnom intervalu na parkiralistu u ulici
Branislava NuSi¢a (kod robne kuce Patrija)

Slika5. Parklrallste u ulici leole Pasica (kod gradske
dvorane)
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3.6. Postupak istraZivanja
Pri analizi sistema parkiranja u centralnoj zoni Prijedora,
izvréeno je brojanje vozila na zatvorenim (dva

Slika 7. Graficki prikaz akumulacije vozila u procentima
po petnaestominutnom intervalu na parkiralistu u ulici
Nikole PaSica (kod dvorane)

parkiralista) kao i nakombinovanim tj. parkiralistimakoja
su organizovana na platou, kao i anketiranje
zainteresovanih vozata. Snimanje na terenu izvréeno je
ukupno na pet parkiralista u centralnoj zoni Prijedora.
Brojanje je izvrSeno 29.12.2011. godine u vremenskom
intervalu od 7:00 do 15:00 ¢asova na Cetiri parkinga, a na
jednom od 7:00 do 21:00 ¢as. U istom periodu
sprovedena je i anketa. Njom su obuhvaceni iskljucivo
korisnici parkiralista, a sprovedena je po metodi slu¢ajnog
uzorka.

Akumulacija po petnaestominutnom intervalu
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4. NAKUPLJANJE | ZAHTEVI PARKIRANJA U
CENTRALNOJ ZONI PRIJEDORA NA
PARKIRALISTIMA ZATVORENOG TIPA

| zratunavanje koncentracije parkiranjaima vaznu ulogu u

Slika 8. Graficki prikaz akumulacije vozila u procentima
po petnaestominutnom intervalu na parkiralistu u ulici
MiloSa Obilica

dobijanju podataka o trenutnim zahtevima za parkiranje u
posmatranoj zoni. Pored toga $to su neophodni za
dobijanje informacija o postojecem stanju, ovi podaci
predstavljgju osnovu za sagledavanje buduc¢ih zahteva,
odnosno za izratunavanje potreba za parkiranje.
Koncentracija parkiranja zavisi od stepena privlaénosti
posmatrane zone, radnog vremena i motiva dolaska u
grad. Vrdna akumulacija je razli¢ita za svako parkiralite,
shodno karakteristikama i lokacijamatj. u kojim delovima
grada se nalaze. Ocigledno je da samo sa izgradnjom

Akumulacija po petnaestominutnom intervalu
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objekta za parkiranje ne moZe da se reSi problem, jer broj
vozila na ulicama mnogo brZe raste nego §to je moguce
izgraditi dovoljno objekata, a nema ni prostora gde bi se
smestili ti objekti. Na osnovu nakupljanja i zahteva za
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Slika 9. Graficki prikaz akumulacije vozila u procentima
po petnaestominutnom intervalu na parkiralistu izmedu
Zanatske i Svetosavske ulice
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Slika 5.5. Graficki prikaz akumulacije vozila u

procentima po petnaestominutnom intervalu na

parkiraliStu u ulici Oslobodilaca Prijedora (kod
socijalnog)

5. OBRT PARKIRANJA

Prosetan obrt parkiranja je broj korisnika podeljen sa
brojem parking mesta posmatran u nekom vremenskom
intervalu. Obi¢no je to vreme kada se obavlja naplata
parkinga, a bazno vreme zavisi od vremenskog limita po
jednom parking mestu. Obrt parkiranja zavisi:

e od postojanja regulativnih mera;

duZine zadrZavanja vozila na praking mestu;

mesta gde se obavlja parkiranje;

veli¢ine grada;

od motiva dolaska.

Obrt parkiranja ukazuje na intenzitet koriS¢enja pojedinih
povrSina za parkiranje u gradu.
Tabela 1. Obrt parkiranja

Lokacija parkiralista Ukupno Kapacitet | Obrt
vozilau
obrtu
u ulici B. Nusi¢ca 201 36 5,58
u ulici Nikole Pasi¢a 163 31 5,26
u ulici M. Obilica 58 19 3,05
parkiraliste Jereza 469 114 411
u ulici Odl. Prijedora 582 115 5,06
Ukupno 1473 315 4,67

Na osnovu tabele vidi se da je na navedenim parkinzima
(ukupno 315 parking mesta) za vreme naplate parking

mesta bilo ukupno 1473 vozila Prema tome, obrt
parkiranjaiznosi 4,67 [—voz{la] )
mesto

6. OBIM PARKIRANJA
Obim parkiranja je broj vozila koja se pojavljuju u toku
vozila]

danai izrazavaju seu |——|.
dan

Tabela2. Obim parkiranja

Lokacija Ukupan broj Uslo- Kapacitet
parkiralista vozila izaSo

uulici B. NuSi¢a 201 198-193 36
uulici N. PaSi¢a 163 153-135 31
uulici M. Obili¢a 58 58-41 19
parkiraliste Jereza 469 461-364 114

u ulici Osl. 582 567-479 115
Prijedora

Ukupno 1473 1437-1212 315

Koncentracija parkiranja zavisi: od stepena privliatnosti
posmatrane zone, radnog vremena i od motiva dolaska u
grad. Obim parkiranja prestavlja akumulaciju vozila u
toku dana na utvrdenom parkiralistu, tj. utvrdivanje
koliko je vozila udlo i koliko je vozila izado. Na osnovu
sprovedenog istrazivanja utvrden je obim parkiranja na
pet lokacija u centru grada za vreme naplate parkinga.

7. PREDLOG MERA ZA UNAPREDENJE SISTEMA
PARKIRANJA U PRIJEDORU

Dabi se pristupilo problemu reSavanja parkiranja treba se
osvrnuti na postojece stanje.

ZareSavanje problema treba sprovesti sledece mere:

e ProSirenjei uredenje raspolozivog parking prostora;

e Uvodenje savremenijeg i efikasnijeg sistema kontrole
naplate i naplate takse za parkiranje;

Nabavka , pauk” vozilg;

Postavljanje fizi¢kih barijera;

Ostrija kaznena politika;

Razvoj biciklistickog saobracaja;

Poboljsanje javnog gradskog prevoza;

|zgradnja parking garaza.

8. ZAKLJUCAK

Dodo se do zakljucka da predlog moguce reorganizacije
parking sistema treba sprovesti u tri faze. Prvu fazu
karakterisu uspostavljanje sistema i organizovanje mreze
prodaje parking karata, naplate pute SMS-a i kontrola
Radi daljeg sprovodenja srednjoro¢nih mera (druga faza),
potrebno je utvrditi da li je realizacijom prethodne faze
doslo do promena karakteristika parkiranja u ovoj zoni. U
ovoj fazi potrebno je izvrSiti analizu potreba za
reorganizacijom definisanog zonskog sistema. Pod
dugoroénim merema (treca faza), podrazumevaju se mere
koje zahtevaju dugoro¢na ulaganja u cilju promene
kvalitativne strukture uspostavljenog sistema organizacije
i naplate parkiranja. U okviru dugoroénog perioda
neophodno je nastaviti aktivnosti na pripremi projektne
dokumetnacije zaizgradnju parking garaZa.

5. LITERATURA

[1] Putnik N. 2004, Autobaze i autostanice. Beograd.
[2] Kosti¢ S, Davidovi¢ B. 2012. Parkiranje i javne
garaze. Novi Sad.

[3] Dimitrijevi¢, N. (2010) Karakteristike parkiralista
zatvorenog tipa u centralnoj zoni Loznice. Diplomski —
master rad. Novi Sad: Univerzitet u Novom Sadu, FTN.
[4] http://www.gradprijedor.com/

[5] http://www.rzs.rs.bal

[6] https.//maps.google.rs/

Kratka biografija:

Davor Dragicevi¢ roden je u Sanskom Mostu
1983. god. Diplomski-master rad na Fakultetu
tehnickih nauka iz oblasti Saobracaja — Drumski
i gradski terminali odbranio je 2013. god.

Dr Svetozar Kosti¢ roden u Plevljima 1949. god. Doktorirao je
na Saobratginom fakultetu u Beogradu 1989.godine, a od
1992.god radi na Fakultetu tehnickih nauka u Novom Sadu.

1724



Zbornik radova Fakulteta tehni¢kih nauka, Novi Sad

UDK: 656.1.05/.08

STAVOVI KOORDINATORA VOZNOG PARKA KAO FAKTOR BEZBEDNOSTI
SAOBRACAJA

ATTITUDES FLEET COORDINATOR AS A FACTOR OF ROAD SAFETY
Marina Marinkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazano je kako stavovi
koordinatora voznih parkova mogu uticati na bezbednost
saobracaja. lzvr8eno je istraZivanje stavova koordinatora
voznih parkova o uvodenju dve bezbednosne inicijative u
njihovim privrednim drustvima. Te bezbednosne inicija-
tive su bilteni-mesecne novine o bezbednosti saobracaja i
programi edukacije i obuke.

Abstract — In this paper it is shown, how attitudes of fleet
coordinator may affect on road safety. Author carried out
a survey of attitudes fleet coordinator to introduce two
safety initiatives in their companies. These safety
initiatives are newsletters-monthly newspaper of traffic
safety and education - training programs.

Kljuéne re¢i: Koordinator voznog parka, vozni park,
bezbednosna inicijativa, bezbednost saobracaja.

1. UvOD

Saobra¢ajne nezgode smatrgju se ozbiljnim socijalnim i
ekonomskim problemom opste vozatke populacije.
Drumski transport u Srbiji predstavlja dinamican i
dominantan vid transporta koji uc¢estvuje u prevozu robe
sa oko 60 % (mereno po ostvarenim tkm) i prevozu
putnika sa oko 74% (,Sluzbeni glasnik RS’, br. 55/05,
71/05-ispravka i 101/07). 1z godine u godinu ovg vid
transporta u naSoj zemlji se sve vise razvija [2].
Uzimagjuéi u obzir znatgino u¢este komercijanih vozila
na naSim putevima, znatgan je i njihov uticay na
bezbednost saobracgja. Ta uticaj nagvise zavis od
bezbednog okruzenja unutar radnih organizacija, odnosno
od shvatanja i stavova voza¢a, dispecera, koordinatora i
drugih koji neposredno ili posredno mogu uticati na
bezbednost sacbratgja.

|zrazit uticaj komercijalnih vozila na bezbednost
saobratgja, uglavhom se odraZava kroz nacin sprovodenja
voznje od strane vozata.

Koordinatori imaju veliki uticgj na stavove i shvatanja
vozata, kada je u pitanju bezbedno odvijanje
komercijalne voznje, zbog toga se moze reci da oni imaju
i posredan uticaj na bezbednost saobracgja. Prethodna
dinjenica prouzrokovala je motiv da se istraze shvatanja o
vrednostima bezbednosti koordinatora voznog parka, kao
konstruktora dimenzija bezbednog okruzenja Sto
predstavlja predmet ovog rada.

Konkretno ova rad je sproveden da istraZi stavove
koordinatora voznog parka o uvodenju bezbednosnih
inicijativa (mesecnih publikacija i programa obuke i
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edukacije voza¢a), kao potencijalnih mera za povetanje
nivoa bezbednosti saobrataja, Sto predstavljacilj rada.
Osnovne metode istraZivanja, sprovedene da se dode do
prethodno navedenog cilja, su anketiranje koordinatora
voznih parkova u nekoliko preduzeca i deskriptivha
andliza.

2.UPRAVLJANJE BEZBEDNOSCU SAOBRACAJA
U PRIVREDNIM DRUSTVIMA

Zbog potreba privrednih drustava komercijalna vozila sve
viSe ucestvuju u saobra¢gju i utiéu na ukupnu strukturu
saobracgja, kao i na bezbednost saobracgja. Uticg
komercijalnih vozila na bezbednost saobracaja dobija sve
vecu paznju u poslednjih nekoliko godina, zahvaljujuci
sve vecoj svesti o problemima koje stvargju saobrac¢ajne
nezgode u kojima u¢estvuju komercijalna vozila, i njihov
uticaj nasocijalnei ekonomske aspekte poslovanja.
Postoji odredeni broj faktora koji uticu na uceie
komercijalnih voza¢a u saobratgjnim nezgodama. Vecina
od tih faktora se vezuje za vozace komercijanih vozila
Na njih se moze delovati edukacijom i drugim posrednim
i neposrednim sredstvima i moze se uticati na stavove i
razmiSljanje voza¢a. Tu dolaze do izrazga, stavovi,
ponasanje, razmisljanja i svest koordinatora i nadzornika
voznog parka, koji imaju ngjizrazeniji posredni uticagj na
vozace komercijalnih vozila. Zatim, od velikog znacajaje
i radno okruZenje unutar organizacije kao i uvodenje
bezbednosnih inicijativa[1].

2.1. Koordinatori voznih parkova

Koordinatori i nadzornici neminovho imagu uticgia nha
stavove i ponaSanje vozaca, a samim tim i na bezbednost
saobracgja. Kao deo organizacione strukture, koordinatori
voznog parka su odgovorni za upravljanje i koordinaciju
rada vozila. 1ako nemaju nadzor nad radom vozata, imaju
potencijal da uticu na shvatanje vozata o kontekstu
bezbedne voznje. Konkretno, koordinatori voznog parka
imaju prvi kontakt sa vozatima, pre i posle izvrSenog
zadatka (npr. distribucija kljuceva), oni imaju moguc¢nost
da obaveste vozace o pitanjima bezbednosti. Kao takvi,
koordinatori voznog parka mogu biti potencijalni izvor
uticaja na bezbedno ponaSanje tokom voZnje. Odredeni
broj studija je takode utvrdio da koordinatori voznog
parka imgu moguénost da poboljSaju performanse
bezbednosti njihovog voznog parka kroz bezbednosne
inicijative voznog parka[1].

2.2. Organizaciono okruzenje

Pored koordinatora veoma je znacajno izraziti i uticg
organizacione kulture i radnog (organizacionog)
okruzenja. Bezbedno okruZenje nastaje kada pripadnici
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organizacije dele ista shvatanja. Ova shvatanja se mogu
proucavati na viSe nivoa organizacije (npr. pojedinac,
grupa, organizacija). U organizacionom okruZenju,
postoje specifiéni tipovi okruZenja koji odraZavaju
aspekte radnog okruzZenja, ukljucujuéi usluge, inovacije.

2.3. Bezbednosne inicijative

Inicijative vezane za bezbednost saobrac¢gja. globalno
gledano predstavljaju razne sisteme i programe vezane za
infformisanje, edukaciju i podsticaie saobracanih
subjekata, a sve sa ciljem povecanja nivoa bezbednosti
saobra¢gja. Bezbednosne inicijative voznog parka
predstavljgu razne sisteme i programe informisanja,
edukacije i podsticgja koji se prvenstveno odnose na
vozace i koordinatore, kao posredno vezane za vozne
parkove i njihov uticaj na bezbednost saobrataja. Neke od
potencijalnih bezbednosnih inicijativa voznog parka su:

e Publikacije - u vidu novina, c¢asopisa, kratkih
informatora.
e Programi edukacije i obuke - obuka vozata o

ekonomicénoj i bezbednoj voznji, edukacije koordinatora o
kvalitetnom uprvljanju voznim parkomi gl.

e Sistemi podsticgja - sistem podsticgja vozata
(nagradivanje za sprovodenje bezbedne voZnje i
suprotno), sistem podsticaja koordinatora (stimulacije za
kvalitetno upravljanje voznim parkom i suprotno) i sl.

e Primena sistema informisanja i kontrole rada vozila i
vozata - sistemi za upravljanje transportom (npr.
FleetBoard, Dynafleet, MAN (TELEMATICS), DAF
(TELEMATICS)i d.).

e Inteligentni transportni sistemi - pomaZzu vodenje
transportai gl.

U ovom radu su istraZeni meSljenja i shvatanja koordi-
natora voznih parkova o uvodenju prve dve predhodno
nevedene inicijative.

3. ISTRAZIVANJE STAVOVA KOORDINATORA
VOZNOG PARKA

Struktura uticajnih faktora na bezbednost saobratgja u
privrednom drustvu je veoma heterogena. Ovi faktori
mogu se posmatrati sa razli¢itih aspekata. Znacajan uticaj
povezan je sa stavovima i posvecenostu bezbednosti
saobra¢aja zaposlenih, a pre svega ljudi na upravljackim
funkcijama.

3.1. Predmet i cilj istrazivanja

Predmet istraZivanja su koordinatori voznog parka
Osnovni  cilj je utvrditi njihove stavove prema
bezbednosti saobracaja i midSjenja u vezi pojedinih
inicijativa za unapredenje bezbednosti saobracaja.

3.2. Metodologija istrazivanja

Prostor istraZivanja je obuhvatio privredna drudtva sa
podru¢ja Srbije. IstraZivanje je realizovano u periodu
aprila2013. godine.

Podaci su prikupljeni putem ankete. Anketa se sastojalaiz
tri dela. Prvi deo je obuhvatao prikupljanje osnovnih
podataka o anketiranim licima.

Drugi deo ankete odnosio se na uvodenje mesecnih
publikacija koje promovisu pozitivan uticaj komercijalnih
vozila na bezbednost drumskog saobracgja. Sastavljeno je
sedam pitanja, koja su konstruisana tako da istraze

misljenje i stavove koordinatora o uvodenju ove
inicijative. Tapitanja su:

e "Dali se dazete sa idgjom da se ovakve publikacije
Stampaju i u nasoj zemlji?"

e "Dali se dazete sa idgjom da se ovakve publikacije
redovno isporucuju vasem privrednom drustvu?"

e "Dali bi Vi redovno citali ovakve publikacije?'

e "Dali midlite da bi sadrZg ovih publikacija mogao da
ima pozitivan uticaj na promenu ponaSanja Vasih vozaca
kod sprovodenja komercijane voznje?'

e "Ukoliko smatrate da bi ove publikacije imale uticaj
na ponasanje vozata, da li bi bili spremni da ih redovno
dostavljate vaSim vozacima?"

e "Da li citate publikacije koje su na bilo koji n&tin
povezane sa bezbednosS¢u saobrac¢aja?”, i

e "Ukoliko imate neki predlog u vezi ovakvog
poduhvata koji bi se ticao izrade, znatgjnih rubrika - tema
(posebno za vozage, a posebno za koordinatore) ovih
publikacija, molim Vas upisite:".

Pitanja su formulisana tako da se na njih odgovaralo sa
DA ili NE, osim poslednje navedenog, u okviru kog su
koordinatori mogli da upisu svoje predioge.

Treci deo ankte odnosio se na edukaciju i obuku vozacau
okviru privrednog drudtva, kako bi pozitivno uticai na
bezbednost saobracaja tokom komercijalnih voznji. U
ovom delu ankete formirano je 8 pitanja. Pet pitanja je
formulisano tako da se na njih odgovara sa DA ili NE, a
onasu:

e "Dali se daZete dau Vasem privrednom drustvu treba
uvesti program edukcije i obuke vozaca?'

e "Da li se dazete da Vi, kao nadredeni treba da
ucestvujete u programu edukacije i obuke vozaca?"

e "Dali smatrate da li bi Vi nakon u¢eSta u ovakvom
programu promenili svoj pogled na bezbednost
saobratgja?"

e "Da li smatrate da bi Vad vozai promenili svoje
ponaSanje tokom voznje ukoliko bi ucestvovai u
ovakvom programu edukacije i obuke vozaca?", i

e "Da li smatrate da ovakav program moZe pobolj&ati
nivo uticgja Vasih komercijalnih vozila na bezbednost
saobracaja?".

Pored ovih pitanja imali su i pitanje kojim su ocenjivali
vaznost moguéih navedenih tema za program edukacije i
obuke. Ove teme su ocenjivane pomoc¢u 5 tacaka skale u
rasponu od (1) Nisu vazne i (5) Veoma su vazne.
Koordinatori su ocenjivali sedece teme:

e Poznavanje saobratajnih propisa i
sankcija za nepoStovanjeistih.

e Sposobnost da se izborite sa heoc¢ekivanom situacijom
u saobracajul.

e Upoznavanje sainteligentnim transportnim sistemima.
e Provera ispravnosti VaSeg komercijalnog vozila i
poznavanje njegovih voznih performansi.

e Sposobnost da planirate bezbednu voZznju tokom
izvrSenjatransportnih zadataka.

predvidenih

e Sposobnost da ostanete smireni u  teSkim i
nepredvidenim situacijama tokom voznje.
Pored ocenjivanja predhodno navedenih  tema,

koordinatori su bili u moguénosti i da dodgju teme koje
Smatraju veoma znacajnim za edukaciju vozaca. Takode
je ispitano i misljenje koordinatora o uvodenju programa
edukacije i obuke za njih. To pitanje u svom sklopu ima
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Cetiri ponudena odgovora, pitanje je formulisano na

dede¢i natin:"Da li smatrate da Vi, kao nadzorno lice

treba da imate program obuke koji je:

o Idti kap zavozate

e SloZeniji nego za vozate (naknadne obuke kako bi
mogli da savetujete vozace)

e Jednostavniji nego zavozace (osnovne stvari)

e Netrebadagaimate”

Konacan uzorak sastojao se od 19 koordinatora voznog

parka, koji su radili u okviru Cetiri transportna preduzeca.

Preduzeta koja su izada u susret ovom istrazivanju su :

SRBOEK SPORT,

TRANSPORTSPED,

KID TRANSI

PRESSING SPED.

3.3. Rezultati istrazivanja

Nakon analize osnovnih Kkarakteristika anketiranih
koordinatora ustanovljeno je da najveti procenat
anketiranih, ¢ak 47% je starosti izmedu 31 i 40 godina
Od ukupnog uzorka 89 % su hili muSkarci. Najvise
anketiranih (53%) u privrednim drustvima radi do 5
godina. Isto tako velika vecina (74 %) na poziciji
koordinatora voznog parka je ne viSe od 5 godina, do
veoma iskusnih koordinatora, sa radnim vekom na ovom
poloZaju ima samo 5%.

Na pitanje koordinatorima, da li bi voleli da se u naSo
zemlji uvedu mesecne publikacije koje se odnose na
bezbednost saobracaja, i da se iste dostavljaju njihovim
privrednim drustvima, svi su jednoglasno potvrdno
odgovorili. Medutim 16% anketiranih nije sigurno da bi
ove publikacije ¢italo redovno. Vecina (95%) smatra da bi
mese¢ne novine imale pozitivan uticaj na stavove vozaca.
Ustanovljeno je da 58% anketiranih je citalo novine koje
se ve¢ Stampaju, a imaju veze sa bezbednos¢u voznog
parka, dok preostalih 42% nije, $to nam ukazuje nato da
postoji  nezaintresovanost kod znatghog dela
koordinatora 0 samoinicijativnom unapredenju znanja o
bezbednosti. Neki od anketiranih koordinatora su naveli
da takve novine traba Stampati kratko i jasno, a mozda i
¢este nego mesecno, a neki su naglasili da bi trebalo i
uvesti teme kao $to su opste ponaSanje u saobracaju,
duznosti i obaveze vozata.

Cak 100% anketiranih se daZe o uvodenju programa
edukacije i obuke vozata, sa posebnim osvrtom na
programe vezane za Saobracajne propise i poznavanje
sklopova navozilima (Grafikon 1).

Koordinatori su dodali da bi u okviru programa edukacije
i obuke trebalo sprovesti i:

e Tacno definisanje i obrazloZenje pravilnika o vremenu
voznje i odmora komercijalnih vozaca. - ovo je kod nas
joS uvek nejasno.

e FEdukaciju subjekata koji  sprovode  kontrolu
saobracgja. Ispitanici su naglasili da su imali problema sa
saobra¢gjnom policijom i Ministarstvom saobra¢aja, usled
nejasnog definisanja i tumacenja pravilnika o vremenu
voznje i odmora. Naime koordinatori su kontaktirali
Ministarstvo i traZili objasnjenje za navedenu temu, ali
nisu dobili odgovor. TraZili su daim neko usmeno objasni
ili poSaje pisani materijal, koji je napisan tako da ga
koordinatori i vozagi razumeju. Sa druge strane vozaci su
imali problema sa saobracgjnom policijom, jer su placali

kazne zbog nepoStovanja vremena voznje i odmora. Kada
su trazili da im se ukaze na greske, kako hi ih ispravili
svaki put su dobijalni razli¢ita objasnjenja. | zbog toga
smatraju da je edukacija nadleZnih lica neophodna.

e Sprovodenje ekonomi¢ne i bezbedne voZnje. Obuku i
edukaciju konstantno sprovoditi u odredenim vremenskim
periodima, uz blagovremeni dodatak novih tema. Jedan
ispitanik je naglasio da je procitao studiju u kojoj su
vozadi prodli obuku o ekonomi¢noj i bezbednoj voznji i
da su se toga pridrzavali dva meseca, nakon toga vozadi
su se vratli starom naginu sprovodenja komercijalne
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Grafikon 1: Ocenjivanje vaznosti mogucih navedenih
tema za program edukacije i obuke vozaca.

Svi anketirani su se doZili da bi program edukacije
trebalo sprovesti i za koordinatore i to sloZeniji nego za
vozace.

Koordinatori su rekli davozaci ne poStuju dovoljno svoja
radna sredstva tj, vozila koja su im data na upravljanje.
Ponasaju se kao da je jedini njihov zadatak da sednu u
vozilo i krenu na put. Zaboravljgju svoje osnovne
duznosti kao Sto je provera ispravnosti komercijalnog
vozila ili ocekuju da neko drugi uradi to umesto njih.
Zatim, morgju biti upoznati sa njegovim voznim
performansama kako bi znali koje su njihove moguénosti
prilikom sprovodenja komercijalne voznje. Prose¢na
ocenaove teme takode je 4,9.

Najniza ocena (4,5) je data temi koja se odnosi na
upoznavanje sa inteligentnim transportnim sistemima. U
razgovoru sa koordinatorima je primeceno da nisu puno
obavedteni o moguc¢nostima koje pruZaju ovi sistemi.
Pretpostavka je da je veliki broj koordinatora kod nas
skeptican kada je u pitanju uvodenje inovativnih
informacionih sistema i tehnologija. Kako oni, tako i
njihovi nadredeni uglavnom smatrgju da je primena
inteligentnih sistema u transportu tesko primenljiva i
neisplativa. U odnosu na njih vozadi joS viSe imaju
negativan stav prema uvodenju ovih sistema, pogotovo
sistema za upravljanje transportom, jer bi pomoc¢u njih
mogli biti kontrolisani od strane koordinatora. Inteligentni
transportni sistemi i sistemi za upravljanje transportom u
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velikoj meri mogu poboljSati efikasnot i efektivnost
transportnih procesa, a isto tako i nivo bezbednosti
sprovodenja komercijalnih voznji. Uzimguéi u obzir
predhodno navedene cinjenice potrebno je koordinatore i
njihove nadredene edukovati na temu pomenutih sistema
kako bi shvatili njihov znacg).

Ove rezulate treba uzeti sa rezervom, jer istinitost ovih
tvrdnji treba ispitati nakon uvodenja ove bezbednosne
inicijative, Sto bi moglo da predstavlja temu za neka
budu¢aistrazivanja.

4. OGRANICENJA

Nakon prikazanih rezultata moZzemo zakljuciti da
koordinatori prihvataju i imaju pozitivan stav o uvodenju
ove dve bezbednosne inicijative. Uprkos ovome postoje
brojna ogranicenja koja su povezana sa ovim
istrazivanjem i treba da budu identifikovana.

Prvo, u anketiranju nije ucestvovalo mnogo privrednih
drudtava, pa samim tim ni broj anketiranih koordinatora
nije veliki. Predpostavljamo da bi rezultati u ovaj anketi
imali veci doprinos da je uzorak koordinatora bio veci.
Drugo, anketa je sprovedena u privrednim drustvima ¢ija
je osnovna delatnost transport i ona su uglavnom
privatna. Tako da nismo imali priliku da dobijemo i
miSljenja koordinatora voznih parkova iz privrednih
drustava kojima transport nije osnovna delatnost. Takode
veoma znacajno bi bilo i da su u okviru uzorka bili i
koordinatori iz drzavnih preduzeda i institucija. Stavovi i
misljenja ovih koordinatora voznih parkova takode bi bili
relevantini za ovo istraZivanje.

Trece ogranicenje ogleda se u tome o su ispitanici
smatrali da nemaju dovoljan broj ponudenih odgovora.
Rekli su da pored odgovora koji potvrduju ili negiraju,
nedostgje i ponudeni odgovor "mozda’. Ova zamerka se
najviSe odnosila na drugi deo ankete koji se odnosi na
uvodenje mesecnih publikacija, kao bezbednosne
inicijative. Verujemo da bi i rezultati u ovom delu
istrazivanjabili drugagiji danije bilo ovog ogranicenja.
Cetvrto, u obzir nije uzeta velicina voznog parka sa kojom
koordinatori upravljaju. Cinjenica je da koordinatori koji
upravljaju sa veliki voznim parkovima imaju i veci broj
obaveza vezanih za samu organizaciju transporta, pa
samim tim nemaju dovoljno vremena da se vise posvete
bezbedno3éu voznog parka.

5. ZAKLJUCAK

Kao $to je vet receno, voZznje u komercijalne svrhe
predstavljgju  znatajan udeo u ukupnom  broju
realizovanih voznji, $to dalje implicira da one uticu i na
nivo bezbednosti saobracaja.

Iz prikazanih rezultata vidi se da je velika vetina
anketiranih  za uvodenje publikacija vezanih za
unapredenje bezbednosti saobracgja i da su spremni da
iste sprovode i u svojim kompanijama. Zakljucili smo da
koordinatori nisu samoinicijativni kada je u pitanju
prodirivanje znanja. Cak 42 % ispitanika je reklo da ne
Cita ve¢ postojece publikacije koje su na bilo koji natin
povezane sa bezbednoS¢u saobracagja. Koordinatori su dali
svoje predioge koji se ti¢u izrade i znatgnih rubrika -
tema, i prilikom izrade mese¢nih publikacija i njih treba
uzeti u obzir, jer mogu uticati na prihvatanje ove
bezbednosne inicijative kod vozaca.

Svi ispitanici imaju pozitivan stav o uvodenju programa
edukacije i obuke, ¢ak su i svi spremni da ucestvuju u
njemu. Nakon analiziranja podataka zakljucili smo da bi
uceXfe u ovakvom programu dovelo do toga da vozadi
promene svoje ponaSanje tokom voZnje i da bi
koordinatori promenili svoj pogled na bezbednost
saobracaja, Sto bi dovelo do poboljSanja nivoa uticaja
komercijalnih vozila na bezbednost saobracaja.

Kod odgovora koordinatora nije bilo znacajnih variranja,
&o nam govori da svi koordinatori isto razmidljaju kada je
u pitanju uvodenje ove dve bezbednosne inicijative. Ovo
istraZivanje pratilo je niz ograni¢enja i nadamo se da ¢e
onabiti prevazidena u buduc¢im istrazivanjima.

5.1. Pravci buduéih istraZivanja

Ovo idraZivanje se ticalo uvodenja bezbednosnih
inicijativa, tokom sprovodenja istrazivanja ukazali su se
predlozi za nastavak istog, aoni su:

e idtraZivanje stepena znanja koordinatora nakon
uvodenja mesecnih  publikacija kao bezbednosne
inicijative,

e zatim, treba tedtirati vozate pre obuke i nakon
sprovedene edukacije i obuke vozaca,

e upoznavanje sa inteligentnim transportnim sistemima,
kako bi koordinatori mogli davide njihov znata,

e distemi podsticaja - sistem podsticgja vozaca i sistem
podsticaja koordinatora,

e primena sistema informisanja i kontrole rada vozila i
vozaéa - sistemi za upravljanje transportom i

¢ inteligentni sistemi navozilima.

Ukoliko bi se nastavilo istrazivanje, bilo koje od
predhodno navedenih oblasti, nema sumnje da bi to
doprinelo poboljSanju uticaja komercijalnih vozila na nivo

bezbednost saobracagja.
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PRIJETNJE SIGURNOSTI SMART KARTICA

THREATS TO SMART CARDS SECURITY
Dijana Samardzija, Fakultet Tehnickih Nauka, Novi Sad

Oblast - ELEKTROTEHNIKA | RACUNARSTVO

Kratak sadrzaj - Smart Kkartice sluze za sigurno
smjeStanje povjerljivih informacija. Ovaj rad daje pregled
mogucih napada na smart kartice i cilj mu je da ukaZe da
se deklarisana sigurnost smart kartica mora uzeti sa
rezervom. Zato je potrebno poboljSati postupak testiranja
pouzdanosti smart kartica. Aplikacije koje ih koriste ne bi
smjele da se projektuju tako da njihova celokupna
bezbednost zavisi od bezbednosti individualne Kartice.
Ovaj rad definiSe vrste napada i detaljnije objasnjava
diferencijalnu analizu greSke, napade mjerenjem vremena
enkripcije i hardverske napade.

Abstract - Smart cards are used for safely storing
classified information. This paper will give a survey of
possible attacks on smart cards, and its intention is to
show that declared smart cards security must be taken
with reserve. Testing procedures of smart card security
should be improved, and aplication security should not
depend on security of an individual card. . After defining
the type of attack, further is explained Differential Fault
Analysis, Timing Encryption Attacks, and Hardware
Attacks.

Kljuéne rije¢i: Diferencijalna analiza greSke, napadi
mjerenjem vremena enkripcije, harderski napadi

1. UvOD

Napadac moZe biti neko ko je ukrao smart karticu, njen
legitimni korisnik, ili neko ko pokuSava da pristupi kartici
putem portova. U praksi je bilo mnogo uspednih pokusgja
napada na smart kartice.
Sto se tice napadata, oni se mogu klasifikovati, pa se
prema|BM taksonomiji razlikuju tri klase napadacai to:

o Klasal (vjesti autsajderi)

Ovi napadaCi su ¢esto veoma inteligentni ali mozda
nemaju dovoljno znanja o sistemu. Oni imaju pristup
samo umjereno sofisticiranim  uredajima i adatima
Naj¢eice pokuSavaju da iskoriste neku poznatu slabost
sistema ali ne pokuSavaju dai sami generiSu novu.

e Klasall (Insajderi satehnickim znanjem)

Ovi napada¢i imaju znatgino tehni¢ko i specijalisticko
obrazovanje i iskustvo. Oni imaju razlicite stepene
poznavanja djelova sistema ali imagu pristup najvecem
delu takvih informacija

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Dragana Baji¢, red. prof.

Cesto imaju veoma sofisticirane aate i instrumente za
analizu.

e Kilasalll (Organizacije savelikim fondovima)

Ovakve organizacije mogu da sakupe timove specijalista
sa komplementarnim znanjem, podrZanim znatajnim
novéanim resursima. U stanju su da naprave iscrpnu
analizu sistema, projektuju sofisticirane napade i koriste
najsavrijemenije aate za analizu. Mogu da Koriste i
napadate iz klase 11 kao dio tima.

Kriticno pitanje kod napada na smart kartice je da li
napada¢ ima nenadgledani pristup kartici. Ako je odgovor
ne, tada relativno jednostavne mjere mogu biti dovoljne.
Ali, u sve ve¢em broju aplikacija oponent moze imati
potpuno nenadgledan pristup i to ne samo jedno
kriptografskoj kartici nego na vide njih. Zato su takvi
sistemi u prakss i meta sve veteg broja dobro
pripremljenih napada.

2. DIFERENCIJALNA ANALIZA GRESKE

Model analize greSke je uveo Boneh, a kasnije su ga i
drugi andizirali. On pretpostavlja da, ako se ¢ip izloZi
niskom nivou jonizujuce radijacije ili nekog drugog
uticgja sa di¢nim efektom, tada generisana greska u
jednom bitu moZe dovesti u kompromituju¢e stanje
senzitivni materijal, posebno materijal kljuca

Anderson i Khun su opisali da takav napad moze biti
uspesno izveden i od strane hakera amatera na, na
primjer, kartice za placanje TV programa. ldeja je da se
na ¢ip primjeni brzi tranzijent (prelazni proces) napona
napgjanja ili clocka-a (clock mnogo uzi od normalnog),
§to ¢e uticati na funkcionisanje samo nekih tranzistora u
¢ipu. Variranjem parametara, CPU moZze da se dovede u
stanje da izvrSava potpuno pogresne instrukcije, ponekad
¢ak i instrukcije koje nisu podrzane mikro kodom. Mada
se ne zna unapred koji ¢e tranzijent izazvati kakvu gresku
sistematska andliza greSaka moZe biti izvedena na
relativno jednostavan natin.

Tipi¢an potprogram Kkoji se nalazi u sigurnosnim
procesorima je petlja koja piSe sadrZaj nekog ogranicenog
memorijskog opsega na serijski port:

1b=answer_address
2 a=answer_length
3if (a==0) goto 8

4 transmit(*b)
5b=b+1
6a=a-1

7goto 3

8..
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Ideja je da se pronade tranzijent koji hormalno uvetava
program counter ali zato transformiSe uslovni skok na
liniji 3 ili decrement petlje na liniji 6 u nedto drugo.
Nakon toga, ponavljgjuci tg tranzijent, celokupan sadrZgj
memorije moZe dase iXita

IzZlazne petlje su samo jedan od ciljeva napada
tranzijentima. Drugi ciljevi mogu biti provjera lozinke,
prava pristupa, ili sam protokol, gde naruSavanje samo
jedne instrukcije moze u potpunosti poni&titi zastitu. Kada
se napad primeni na sam algoritam umesto na kontrolni
kdd, moze se pokazati kao veoma efikasan, kao Sto ¢e se
vidjeti u nastavku teksta. Napad baziran na unoSenje
greske u kéd instrukcije je lakSe izvodljiv i daje vise
informacija napadatu nego napad izveden na podacima.

2.1. Napad na RSA algoritam

Jedna od varijanti napada moZe se odvijati na sledeci
natin: Pretpostavimo da kartica racuna RSA digitalni
potpis S poruke M nad modulom n = pq, tako &o ga
racuna nad modulom p i g odvojeno a potom kombinuje
rezultat koris¢enjem teoreme kineskog ostatka. Ako se
greSkaunese u hilo koje od zadnja dva racunanjatada se n
moze faktorisati prakticno odmah. Ako je e javni
eksponent i ako je digitalni potpis S = Md(mod pq)
korektan za modul p a neta¢an za modul g tada se p lako
dobijakao: p = gcd(n; Se— M)

Ovo je idealna situacija za napad tranzijentom napona ili
impulsa. Kako kartica provodi nagjveti dio vremena u
racunanju digitalnog potpisamod p i mod q to ¢e bilo koji
tranzijent koji utice narezultat zavrsiti posao; napadac ne
mora da pazi da primjeni tranzijent selektivno na nekoj
izabranoj instrukciji. Digitalni potpis se u komunikaciji
koristi samo jedanput, pa ovaj napad moze biti izveden i
on-line. Unapred pripremljeni terminal, u radnji koja
pripada nekome &to izvodi napad, moZe primjeniti
tranzijent na karticu u momentu placanja, faktorisati
module, izragunati digitalni potpis kakav stvarno treba da
budei zavrSiti transakciju u realnom vremenu.

Na ovg natin napadati mogu do¢i do RSA tanih
kljuceva a da pri tom ni korisnik kartice niti banka
nemaju nikakve podatke koji bi ih upu¢ivali na mesto na
kojem je doSlo do otkrivanja tajnog kljuca. Ako se zna da
u prosecnoj implementaciji EMV elektronskog novcanika
ima oko 10,000 razli¢itih RSA kljuc¢eva po jednoj banci,
moZe se zakljuditi da na ova natin napadati mogu doéi u
mogucnost da zloupotrebe platne kartice velike populacije
korisnika.

2.2. Napad na DES algoritam

Kada je napadat u moguénosti da izabere instrukciju na
kojoj ¢e izazvati gresSku primjenom tranzijenta, tada se
otvara mogucnost nekoliko direktnih napada na DES.
Moguce je u zadnjim dvjema petljama Sifrovanja izbaciti
jednu od 8-hit xor operacija koje se koriste da kombinuju
kljuceve petlje sa S tabelama i ponoviti ova postupak za
sve bajtove kljuca. Pogredni rezultat Sifrovanja koji se
dobija nakon ovog napada ¢e se razlikovati od
originanog Sifrovanog teksta na izlazu obi¢no dva a
ponekad tri S box-a.

Koristenjem tehnike diferencijalne kriptoanalize moguce
je doci do informacije za pet bita od osam bita klju¢a koji
nisu koris¢eni u xor operaciji zbog unesene greske. Tako,
na primjer, Sest Sifrovanih tekstova sa pogreSnom

zadnjom petljom ¢e dati 30 bita klju¢a i na tg natin
uciniti jednostavnim pretrazivanje kljuc¢a. JoS brzi napad
je ako se redukuje broj petlji DES-a na jednu ili dvije,
naruSavanjem odgovargjuce varijable ili usovnog skoka,
kao i u napred opisanom napadu na protokol. Potom se
klju¢ moZe prona¢i isprobavanjem. Prakticnost ovog
napada zavis od detalja implementacije. Na tg nagin
DES moZe biti napadnut pomoc¢u jednog do deset
poznatih Sifrovanih tekstova. Ipak, postavlja se pitanje
koliko je realna pretpostavka da se moze odabrati za
napad izabrana instrukcija?

U vecini smart kartica proizvoda¢ daje odredeni broj
rutina u ROM-u. Mada se nekada predstavlja kao
“operativni sistem” kdd ROM-a je pre biblioteka ili
aplikacioni kit koji omogucava programeru da kontroliSe
komunikaciju i ostale funkcije.

Ove rutine obi¢no ukljucuju i DES algoritam i sa kupovi-
nom proizvodacevog smartcard development toolkit-a
(obi¢no za cijenu od nekoliko hiljada dolara) napada¢ do-
bija punu dokumentaciju plus primjerke za testiranje tako
da je mogu¢nost napada individualne instrukcije realna.
Kada je u pitanju neuobic¢ajena aplikacija potrebno je
malo vise eksperimentisati ($to u svakom slu¢aju mora da
se radi da bi se dobili potrebni parametri tranzijenta koji
se primenjuje nakarticu.

Tranzijenti naponaili impulsa se uvek mogu primjenjivati
sve dok prosti statisticki testovi iznenada ne pokaZu
veliku zavisnost ulaznih i izlaznih bita kriptografske
transformacije, sto je indikacija da je dodlo do umanjenja
broja petlji enkripcije. Ovakav pristup moze biti prakti¢an
¢ak i kad nisu poznati detalji implementacije, &to ukazuje
na zakljucak da moguce koristiti ovu tehniku sa ciljem da
se izvrs rekonstrukcija nepoznatog algoritma, kao sto je
Skipjack, bez potrebe za koris¢enjem skupih uredgja za
testiranje cipa.

3. NAPADI MJERENJEM VREMENA ENKRIPCIJE
Vremenski napad predstavlja napad izvan kartice (side-
channel attack) kao &o su to i analiza napagjanja kartice ili
emitovana elektromagnetna radijacija sa  kartice
(tempest). Kriptografska naprava (kartica ili token), ne
daje samo rezultat kriptograf ske operacije na svom izlazu,
nego su raspolozive i druge informacije koje mogu
posluziti kao osnova za napad.

Slika 1. Stvarno raspolozive informacije

Osnovna idgja kod vremenskog (timing) napada jeste da
se mjeri vrijeme koliko dugo odredena kriptografska
operacija trge. Svaka kriptografska operacija kojoj je
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potrebno razlic¢ito vrijeme zavisno od upotrebljenih tajnih
podataka, potencijalno daje informaciju o tim podacima.
Na primjer, RC5 rotira bajtove za odredeni broj pozicija
koji zavis od tajnog kljuta. Ako smart kartica nema
“barrel shifter”, operacija rotiranja mora biti izvedena
kao skup rotacija za jedno mesto izvedenih u sekvenci.
Mjerenje vremena otkriva broj izvedenih rotacija, koji
omogucuje otkrivanje tajnog kljuca.

Druga moguc¢nost izvodenja vremenskog napada je na
otkrivanje faktorisanje RSA modula n = pq . U sucau
uspesnog faktorisanja ovog modula probijena je zastita
RSA adgoritma i lako se otkriva tgni klju¢. Redi
efikasnosti rada, RSA implementacija se ngj¢eXte izvodi
kori&enjem teoreme kineskog ostatka pa kada se vrS
operacija redukovanja podatka y po modulu n, izvodi se
tako &to se prvo redukuju y mod p i y mod q a potom
dobijeni rezultati kombinuju. Ova inicijalna redukcija po
modulu je ogetljiva navremenski napad: izabere se ulaz y
koji je blizu brojap , pase vrdi vremensko mjerenje da se
utvrdi dali jey vece ili manje od p (ako jey vece od p
vrSi se operacija dijeljenja/oduzimanja). Kada se odredi
uzi opseg u kojem se nalazi broj p tada se koris¢enjem
binarnog pretrazivanja dolazi do podatka p i otkriva
faktorisanje modulan.

Mjerenje vremena moZe da se iskoristi i u Diffie-Hellman
protokolu razmjene klju¢aili u punom RSA protokolu. Da
bi napad bio izvodljiv, Zrtva mora da izvede nekoliko
operacija stepenovanja poruke nad modulom, pri ¢emu
napada¢, pasivnim prisuskivanjem treba da dode do
poruke koja se stepenuje i vrijemena potrebnog za
stepenovanje.  Algoritam eksponenciranja koji je po
pravilu “ponavljano kvadriranje”’ ispituje bitove kljuca i
uslovno ih mnoZzi sa akumulatorom. Na osnovu vremena
trganja svake iteracije moze se do¢i do bita kljuca od
kojeg u toj iteraciji zavis dali seizvodi ili ne operacija
mnozenja.

Najdirektniji natin u spretavanju vremenskog hapada
jeste da se napravi da sve operacije tragju isto vrijeme.
Nazalost, to je cesto teSko izvesti. Napraviti da softver
radi isto vrijeme pogotovu nezavisno od platforme na
kojoj se izvrSava, teSko je izvesti zbog organizacije
kompajlera (programski prevodilac), tajminga instrukcija
i drugih faktora koji unose neodekivane vremenske
varijacije. Ako se Koristi tajmer da napravi kasnjenje na
specificirano vrijeme, faktori kao $to su odziv sistema ili
potroSnja napajanja ipak su promenljivi toliko da ih je
moguce detektovati.

Drugi pristup bi bio da se napravi da mjerenje vremena
nije pouzdano i da se tako ucini napad neizvodljivim.
Slu¢ajna kasnjenja koja bi se dodavala vremenu obrade bi
zaista napravila da bude potreban veti broj uzoraka
Sifrovanog teksta, ali napadac to moze kompenzovati
povecanim brojem mjerenja

Postoje i efikasnija rjeSenja. Tehnike koje se koriste za
dobijanje slepog potpisa mogu se adaptirati da sprece
napadata da sazna ulaz za funkciju modularnog
stepenovanja.

Prije izvodenja operacije modularnog stepenovanja
izabere se par brojeva (vi; vf) takav daje vf* = vi*mod n.
Pre modularnog stepenovanja ulazna poruka se mnoZi sa
vi (mod n) da bi se potom rezultat korigovao mnozenjem
savf (mod n). Sistem treba da odbaciti poruke jednake O
(mod n).

4. HARDVERSKI NAPADI NA KARTICU

Fizicka otpornost na napad (tamper resistance) nije
apsolutna: oponent koji raspolaze testnim uredgjem za
poluprovodnike moze do¢i do podataka kljuca sa smart
kartice direkthom opservacijom i manipulacijom
komponenata ¢ipa. Opste je vjerovanje da sa dovoljnom
investicijom zadtita bilo kojeg uredaja veli¢ine ¢ipa moze
biti probijena.

4.1. Napad na sadrzaj ¢ipa

Tamo gdje je implementacija algoritma na kartici poznata
postoji viSe nacina da se izvuku kljucevi sa kartice tako
$to se dejstvuje na tacno odredena kola ili osigurace, ili
tako Sto se nanovo upiSe neki sadrzaj memorije.
Bovenlander je opisao proboj zadtite kartice uz pomoé
dvije mikro probe sa kojima se premosti osiguraé koji je
nakon proizvodnje i testiranja kartice predviden da
pregoreva.

Potom se ponovo aktivira test rutina i moze se procitati
celokupan sadrzaj memorije. Cak i gde ova) metod nije
mogu¢, memorijske ¢elije se ipak mogu uspjesno napasti,
pri ¢emu to moze hiti realizovano sa relativno malim
budzetom.

4.2 Napad na sadrzaj ROM-a

Pojedini biti u ROM-u mogu biti prepisani koriS¢enjem
laserskog zraka, a tamo gde je implementacija DES-a
dobro poznata, moze se pronaci jedan bit (ili mali broj
bita) sa osobinom da ako se oni promijene tajni kljuc
moze biti lako dobijen. Detalji zavise od implementacije
ali je sasvim moguce da se uslovna instrukcija napravi
bezuslovnom i na tgj nacin broj petlji algoritma redukuje
najednu ili dvije. Mogu se takode progresivno izbacivati
instrukcije kao &to je exclusive-or ili materijal kljuca

Kada ne postoji kompletna informacija o implementaciji,
sadrzaj ROM-a se moZe napasti na drugi nacin. Na
primjer, DES S boksovi u ROM-u mogu hiti
identifikovani i njihov sadrZaj prepisan sa drugim tako da
funkcija enkripcije postane linearna transformacija
Nakon toga se klju¢ moZe dobiti pomocu samo jednog
paraSifrovanog i odgovarajuceg neSifrovanog teksta.

4.3. Napad modifikacijom EEPROM-a

Kada se agoritam nalazi u EEPROM-u pomoc¢u dve
mikro probe se moZe setovati i resetovati ciljni bit. Ova
tehnika moze da se koristi i u prethodnim napadima, ali
¢injenica da moZemo i setovati i resetovati bit otvara jos
viSe moguénosti.

Posto DES agoritam Koristi klju¢ sa proverom neparne
parnosti, ukoliko broj bita klju¢a nije neparan, korektna
implementacija treba da javi gredku. Pretpostavimo da je
poznata lokacija DES klju¢a u EEPROM-u ai mu se ne
moZe pristupiti direktno zbog nedostatka neophodnih
uredgja. Tada se moze napad izvesti na slede¢i nacin.
Setuje se prvi bit EEPROM-anal (ili 0, izbor nije bitan)
pa ako algoritam i dalje ispravno funkcionide bit kljuca je
bio 1. Potom se prelazi na slededi bit i ponovo provjerava
funkciona nost.
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Potrebni alat za ova) napad su dvije mikro probei laserski
reza¢ koji se ¢esto mogu na¢i i u laboratorijama
univerziteta, gde im eventuano moZze i student
neovlas¢eno pristupiti. Napadagi iz klase | mogu ovakve
uredaje kupiti za nekoliko hiljadadolara.

4.4. Napad prekidom strujnih kola u ¢ipu

Napadi izvedeni od strane pirata na odredene kartice za
platanje TV programa koristili su radnu stanicu sa
fokusiranim jonskim zrakom. Ovg uredgg moZe da
prekine veze na metalizovanom sloju ¢ipa i da uspostavi
nove veze ili slojeve izolecije. Cijena ovakvih masina je
nekoliko miliona dolara ai napada¢i sa niskim budZetom
mogu do¢i do njih tako &o ih rentirgju od razli¢itih
poluprovodnickih  kompanija.  Opremljen sa takvim
alatom napadi na smart kartice postaju mnogo prostiji i
mnogo mocniji. Tipi¢an napad pretpostavlja odvajanje
skoro celog procesora od ostatka Cipa, ostavljgjuéi samo
EEPROM i CPU komponente koje mogu generisati
pristup ¢itanjem. Na primjer, programski broja¢ moZe hiti
ostavljen da bude povezan, na takav natin da se pristupa
memorijskim lokacijama po redu kada se na ureda
primeni clock (dika 2).

| E— CLK signal

Eal
Microcode Program
Control Unit Counter '°89 +1 one single

A micraprobing
baw high ol needia
GND 1
x 1
1 =]
% data bus (8 bit) EEnasi
" address bus (186 bit)

> old connection opanad -=— naw connaction astablished

Slika 2. Napad prekidom strujnih kola ¢ipa

Kada se to uradi, napadacu je potrebna samo jedna mikro
probaili opticka proba da procita cijeli sadrzej EEPROM-
a. Ovo omogucéuje mnogo laksu analizu programa nego u
pasivnim napadima, jer je potrebno samo jedanput izvrsiti
mjerenje. Takode, na taj nacin se izbegavaju mehanicke
poteskoce primjene vise proba na ¢ip u isto vrijeme, gdje
su veze Sirine, na primjer, reda mikrona.

5. ZAKLJUCAK

Bezbjednost podataka, kao jedna od najvaznijih
karakteristika smart kartice, vjeovatno ¢e i dalje biti u
sredistu borbe izmedu sve sofisticiranije tehnologije za
implementaciju sigurnosti i domidljatih i dovoljno
upornih napadaca.

Svakako, razvoj tehnologije je ucinio polje sigurnosti
podataka suviSe kompleksnim za naveti  broj
potencijalnih napadata i po pitanju potrebnog znanja i
potrebne opreme kao i finansijskih mogué¢nosti.

Postoji midljenje da je tehnoloski napredak mnoge tipove
napada u¢inio moguéim samo u teoriji, ali ostaju otvorena
jo§ mnoga polja gdje ¢e se sigurnosne tehnike i dalje
unapredivati i razvijati.
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Oblast - SAOBRACAJ

Kratak sadrZaj — Predmet istraZivanja u radu su
logisticki procesi u tokovima otpada i pravni i strateski
okviri koji oblikuju karakteristike logistickog sistema u
upravljanju otpadom u Republici Srbiji. Istaknuti su
uoceni problemi primene propisa u praksi i smernice za
njihovo reSavanje. Da bi se stvorili bolji preduslovi da se
unapredi stanje u logistici otpada neophodni su: dalje
prilagodavanje evropskih propisa naSem okruZenju,
obuka svih ucesnika, jacanje svesti stanovniStva o znacaju
upravljanja otpadom za jednu zemlju i jasna identifikacija
uloge i znacaja logistickog sistema u sistemu upravljanja
otpadom.

Abstract — This paper focuses on logistic processes in
waste flows and the legal and policy frameworks for the
waste logistics systems in the Republic of Serbia. The
problems related with their application in practice are
highlighted and the guidelines for their further
implementation in practice are given. In order to create
better conditions for the waste logistics systems in Serbia,
it is necessary: to continue the adjustment of European
legislatives to our environment, training of all
participants, increasing awareness about the importance
of waste management among inhabitants and a clear
recognition of role and importance of logistics in the
waste management system.

Kljuéne reéi: Povratna logistika, Tokovi otpada, Pravna
regulativa, Republika Srbija

1. UvOD

Upravljanje otpadom je veoma vazno pitanje jedne zemlje
i ono obuhvata ¢itav niz mera u vezi prevencije nastajanja
otpada na izvoru, zatim sortiranja i sakupljanja istog,
reciklaze ili drugih metoda ponovnog kori&enja
materijala iz otpada i sigurno i ekoloski odrzivo njegovo
konagno odlaganje na sanitarnim deponijama.

Integracija Republike Srbije u Evropsku Uniju (EU)
podrazumeva obavezu usaglaSavanja naSeg pravnog
poretka sa pravnim sistemom EU i u ovom segmentu.
Kako bi se postigli najbolji efekti u upravljanju tokovima
otpada, potreban je integralni pristup, koji u segmentu
logistike podrazumeva, pre svega, identifikaciju
logistickih subjekata, aktivnosti i procesa koje oni
realizuju u upravljanju otpadom, kao i razumevanje

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila prof. dr Purdica Stojanovic¢.

pravnih i strateskih okvira koji ih uslovljavaju i oblikuju.
U radu su prvo definisane teorijske osnove u drugoj tacki.
U trecoj tacki identifikovane su osnovne karakteristike
tokova otpada u Republici Srbiji, a zatim i uloga i znacgj
logistike u integralnom upravljanju tokovima otpada u
cetvrtoj tacki. U cetvrtoj tacki identifikovani su strateski i
pravni okviri koji reguliSu upravljanje otpadom u
Republici Srbiji i povezane logisticke procese. Kriticka
analiza i zaklju¢na razmatranja dati su u poslednje dve
tacke respektivno.

2. POVRATNA LOGISTIKA

Povratna logistika postepeno zauzima sve vazniju ulogu
zajedno sa porastom znatgia proSirenih  lanaca
snabdevanja. U prodlosti kompanije nisu u tolikoj meri
poklanjale paznju povratnoj logistici kao §to je to slucaj
sa drugim konvencionalnim oblastima logistike.

Osnovne aktivnosti koje karakterisu povratnu logistiku
su: prikupljanje i transport proizvoda, kontrolai testiranje
prikupljenih proizvoda, sortiranje proizvoda, prijem,
analiza, dekompozicija, sortiranje dekomponovanih
elemenata, pakovanje i transport do lokacije za dalju
obradu / preradu / odlaganje, obnavljanje proizvoda,
redistribucija, prikupljanjei obrada podataka [1].

Prema nacinu upotrebe proizvoda i organizaciji povratnih
tokova, razlikujemo dva sistema povratne logistike,
koncept zatvorene i koncept otvorene petlje (slika 1). Kod
koncepta sa zatvorenom petljom proizvodi se vrataju
proizvodacu direktnim kanalima, sa tim da ih proizvoda¢
moze reciklirati, ponovo upotrebiti i raspolagati njima. U
sistemima sa otvorenom petljom materijali se ne vrataju
direktnim kanalima distribucije, ve¢ se njihova vrednost
obnavlja od strane drugih subjekata, nakon c¢ega se
vratgju ponovo u upotrebu ili se odlazu na deponiju.
Povratni tokovi u okviru otvorene petlje, ta¢nije tokovi
otpada su predmet istraZivanja u ovom radu.

Shodno tome, logistika otpada je segment povratne
logistike, fokusiran samo na tokove otpada, odnosno na
upravljanje otpadom od njegovog nastanka do predaje
otpada na preradu ili njegovo odlaganje. Logistika otpada
ukljucuje aktivnosti sakupljanja, sortiranja, transporta,
pretovara i skladistenja otpada. Sa druge strane,
upravljanje otpadom obuhvata dodatno i druge aktivnosti,
poput prevencije nastgjanja otpada, razvijanja javne svesti
o0 upravljanju otpadom, tretman, preradu, trgjno odlaganje
otpadai dli¢no.
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Slika 1. Prikaz proSirenog lanca snabdevanja sa
povratnim tokovima [2]

Uporedo sa porastom znatgja efikasnog upravljanja
otpadom, sa porastom iskoris¢enja materijala iz otpada i
smanjenjem trajnog odlaganja na deponije, raste i znacq
logistike u tokovima otpada.

3. OSNOVNE KARAKTERISTIKE TOKOVA
OTPADA U REPUBLICI SRBIJI

Upravljanje otpadom je sprovodenje propisanih mera

postupanja sa otpadom u okviru sakupljanja, transporta,

ponovnog iskoristenja i odlaganja otpada, ukljucujuéi i

nadzor nad tim aktivnostima i brigu o odlagalistima posle

zatvaranja[3].

Integralni sistem upravljanja otpadom predstavlja niz

delatnosti i aktivnosti koji podrazumeva:

e  prevenciju nastajanja otpada,

e gsmanjenje koli¢ine otpada i
karakteristika,

e tretman otpada,

e planiranje i kontrolu delatnosti i procesa upravljanja
otpadom,

e transport otpada,

e uspostavljanje, rad, zatvaranje i
postrojenja za tretman otpada,

e monitoring, savetovanje i obrazovanje u vezi sa
delatnostima i aktivnostima na upravljanju otpadom

[4].

U Republici Srbiji organizovano se sakuplja oko 60%
komunalnog otpada i to preteZzno u urbanim sredinama.
Pri prikupljanju komunalnog otpada, za organizaciju
kretanja vozila i raspored kontejnera, zaduzena su javna
komunalna preduzeca u nadleznosti lokalnih samouprava,
koja prilaze ovome na natin koji se zasniva na slobodnoj
proceni i ranijoj praksi, bez odgovargjuéih andiza o
gravitirgjuéem stanovnistvu, frekvenciji punjenja i
praznjenjakontgjnerai kapacitetavozila[5].

Generalno gledano, stanje upravljanja otpadom u
Republici Srbiji nije zadovoljavgjuce, iako se mnogo
aktivnosti preduzima u pogledu njegovog unapredenja.
Na ukupno stanje u oblasti upravljanja otpadom uticu,
izmedu ostalog, i nepostojanje  odgovargjuce
infrastrukture za tretman i odlaganje otpada, potom
nedostatak podataka o0 sastavu i tokovima otpada,
odsustvo odgovargju¢ih skladiSta za tretman i njegovo

njegovih opasnih

odrzavanje

odlaganje, kao i za zajednicko odlaganje komunalnog i
opasnog otpada.

4. KARAKTERISTIKE LOGISTICKOG
SISTEMA U TOKOVIMA OTPADA

Savremeni, integralni sistem upravljanja otpadom
podrazumeva 3est funkcionalnih elemenata (slika 2), u
okviru kojih se mogu identifikovati logisti¢ki procesi
sakupljanja, transporta, pretovara i skladistenja otpada.
Zapravo, moZe se uociti da od Sest elemenata integralnog
sistema upravljanja otpadom, tri u osnovi predstavljaju
logisticke aktivnosti u tokovima otpada - privremeno
odlaganje, sakupljanje i sortiranje, transfer i transport
otpada.

o] NASTAJANJE OTPADA |

TRANSFER llTRAHSPORT |
; .

A | KORISCENJE | | KONACNO ODLAGANJE |
Slika 2. Strategijom predvidjen integralni sistem
upravljanja otpadom (na osnovu [6])

Ovi elementi se odnose direktno na logisticke procese i
povezuju elemente nastajanja i prerade/odlaganja otpada
Na osnovu toga, moze se zakljuciti da je logistika od
vitalnog znatgja za uspeno funkcionisanje sistema
upravljanja otpadom i da je redizacija efikasnog
integralnog sistema upravljanja otpadom nemoguca bez
integralnog logisti¢kog pristupa.

Ministarstvo Zivotne sredine, rudarstva i prostornog
planiranja, nadleZzni organi autonomne pokrgine
Vojvodine, jedinice lokalnih samouprava su izdali 1.162
dozvole preduze¢ima za upravljanje otpadom. Broj
izdatih dozvola kao i vrste dozvola koje se izdagju za
upravljanje otpadom, moze da ukazuje na to kolika je
uredenost i razvijenost sistema upravljanja otpadom i
kakva je struktura operatera.

Procentualno uceste pojedinih vrsta izdatih dozvola
prikazano je nadlici 3. [7].

’ l..z:r'%

2%

Sakupljanje |
transport
71%
Skladistenje
L tretman

Odlaganje

Slika 3. Prikaz izdatih dozvola za upravljanje otpadom
[7]
Porast broja izdatih dozvola u 2011. u odnosu na 2010.
godinu ukazuje na veti broj aktivnosti u upravljanju
otpadom. Veliki broj izdatih dozvola za obavljanje
sakupljanja i transporta ukazuje na vaznost logistickih
procesa u okviru upravljanja otpadom. Kako je bitno
samo sortiranje i proces sakupljanja, tako veliki udeo
zauzima i transport otpada, $to ukazuje zaineresovanost
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operatera podnoSenjem zahteva za izdavanja dozvola za
ovu delatnost.

5. PRAVNA REGULATIVA | STRATESKI
DOKUMENTI U UPRAVLJANJU OTPADOM U
REPUBLICI SRBIJI

Upravljanje otpadom u Republici Srbiji je uredeno
odredenim sistemom pravnih normi, koji podrazumeva
zakone, pravilnike i uredbe koji su delimiéno vet
uskladeni sa propisima u EU, sa ciljem da se nastavi dalje
usaglaSavanje u predstojecem periodu.

U cilju poboljSanja prakse u upravljanju otpadom u

Republici Srbiji doneti su dokumenti od kojih su sledeci

kljuéni za upravljanje otpadom:

e Zakon o upravljanju otpadom ("Sluzbeni glasnik
RS', broj 36/09i 88/10),

e Zakon o potvrdivanju Bazelske konvencije o
kontroli prekograni¢énog kretanja opasnog otpada i
njegovog odlaganja,

e Zakon o ambalaZi i ambalaznom otpadu i

e Zakon o zadtiti Zivotne sredine sa prateéim
podzakonskim aktima, kao i

e Nacionana strategija upravljanja otpadom sa
programom priblizavanja EU i Strategija upravljanja
otpadom 2010.-2019. godine.

Svi prateci pravilnici i uredbe kojima se reguliSe

upravljanje otpadom imaju direktan ili indirektan uticaj na

logisticke subjekte, aktivnosti i procese u okviru
upravljanja otpadom u Republici Srbiji.

Pravilnici koji gotovo u celosti ureduju logisticki sistem i

direktno se odnose na regulisanje procesa i aktivnosti,

imaju u¢este od 58,82% u ukupnom broju pravilnika koji
se bave ovom problematikom, o samo ukazuje na
vaznost logisti¢kog sistema u okviru upravljanja otpadom.

Prema “Strategiji upravljanja otpadom 2010-2019”

direktan uticaj na strukturu logistickog sistema ¢e imati

izgradnja 12 regionanih centara za upravljanje otpadom,
razvijanje sistema primarne  selekcije  otpada,
uspostavljanje sistema upravljanje opasnim, medicinskim

i farmaceutskim i gradevinskim otpadom, posebnih

tokova otpada [5].

lako je pravni okvir dobro utvrden i uskladen sa

evropskim normama, u praks se javljgju problemi usled

medusobne neusaglaSenosti  propisa, kao i tedkoca
operatera da ispune odredene zahteve zakonske
regulative.

6. KRITICKA ANALIZA

Na osnovu analize raspolozive literature, pravnih
regulativa, strateSkih dokumenata, izvestaja u upravljanju

otpadom i drugih izvora, identifikovani su sledeci
problemi, koje delimo prema prirodi na pravno-
administrativne,  tehnicko-tehnoloske i ekonomske
probleme:

1. Nerazvijenost infrastrukture za primenu integralnog
sistema upravljanja otpadom u praksi, kao i pratece
logisticke infrastrukture

2. Dominantno uceSce tradicionalnog sistema sakupljanja
i transporta otpada, posebno komunalnog otpada

3. Problemi vezani za primenu propisa

Problemi  koji se javljggu usled medusobne
neusaglaSenosti propisa:
3.1 Problem prilikom podnoSenja zahteva za

izdavanje dozvole za skladiStenje, odlaganje i tretman
otpada

3.2 NeusaglaSenost o potrebi izrade studije procene
uticaja na Zivotnu sredinu

Problemi vezani za primenu pojedinih odredbi vazecih
propisa operatera da ispune pojedine propise u praksi su
sledeci:
3.3 Problemi
pribavljanja dozvole za
skladiStenje i tretman otpada
3.4 Problemi sa administracijom u saradnji operatera
sa fizi¢kim licima prilikom razmene otpada
3.5 Problemi prilikom popunjavanja i
Godisnjeg izveStaja o otpadu proizvodaca
Na osnovu identifikovanih problemskih tacaka, kao i na
osnovu retke literature u kojoj se takode andiziraju
navedeni problemi, predlaZu se sledece mere u segmentu
logistike otpada:
1. Razvoj infrastrukture
Adekvatna logisticka  infrastruktura  podrazumeva
mogucénost odvajanja otpada na izvoru, optimalan broj i
lokaciju transfer stanica i drugih objekata u kojima bi se
vrSila reciklaza, i/ili vremensko-prostorno uskladivanje
tokova.
2. Razvoj i primena odgovargucih tehnologija,
ukljucujuéi i informaciono-komunikacione tehnologije
Implementacija  savremenog  logistickog — sistema
upravljanja otpadom, izmedu ostalog, podrazumeva
kori&enje savremenih informacionih i komunikacionih
tehnologija, primenu novih tipova transportnih sredstava
prilagodenih efikasnijem sakupljanju i transportu otpada,
kori&tenje sudova za razlicite vrste otpada i smanjenje
koli¢ina otpada koji se odlaZe na deponije.
3. Nastavak unapredenja pravne regulative u clju
prevazilaZenja problemau praksi
Sto se ti¢e medusobne neusaglasenosti propisa, u literaturi
se ve¢ nude neka povoljna reSenja, od kojih su izdvojena
samo ona kojaimaju direktan utica] nalogistic¢ki sistem u
tokovima otpada[8]:
3.1 Problemi u primeni zakonskih propisa kod
pribavljanja dozvole za sakupljanje, transport,
skladiStenje i tretman otpada
Pojednostavljenjem pojedinih procedura, mogu se znatno
unaprediti postoje¢i natin dobijanja dozvola i ukloniti
neki uoceni problemi. Na primer, u nadleZnosti nadleznog
organa zaizdavanje dozvola je da postupi prema ¢lanu 23.
Zakona o upravljanju otpadom i operatere koji se bave
sakupljanjem, transportom i skladistenjem neopasnog
otpada oslobodi od dostavljanja Izvedtaja o ispitivanju
otpada prilikom pribavljanja dozvola.
Time bi operateri bili oslobodeni i popunjavanja dela A
rubrike 5, Dokumenta o kretanju otpada [8]. Potrebno je
preispitati postojeci nacin popune datog obrasca i uraditi
dublju analizu da bi se istovremeno pojednostavila
procedurai sprecio rizik od ugroZzavanja Zivotne sredine.

u primeni zakonskih propisa kod
sakupljanje, transport,

izrade

1735



3.2 Problemi sa administracijom prilikom saradnje

operatera sa fizickim licima u tokovima otpada
Instrukcijom Ministarstva zatite Zivotne sredine,
rudarstva i prostornog planiranja definisano je da kod
preuzimanja otpada od fizi¢kih lica treba da se unose
podaci o ukupno sakupljenoj koli¢ini tokom nekog
perioda (nedelja, mesec), a da se na poledini upiSu podaci
o fizickim licima od kojih je u tom periodu otpad preuzet
[8]. Ova tip problema mogao bi se delimi¢no resiti
prekidom saradnje sa fizickim licima koja se bave
sakupljanjem i transportom a nisu registrovana za
obavljanje sakupljanjai transporta otpada.

Primena nekih predloZenih mera je u velikoj meri
ograni¢ena mogué¢nodtu finansijskih ulaganja u njih, ai
postoje i mere koje su prvenstveno administrativne
prirode.

7. ZAKLIJUCAK

Logistika otpada je od vitalnog znatsja za razvoj
efikasnog integralnog sistema upravljanja otpadom. Tri
od Sest elemenata integralnog sistema upravljanja
otpadom ¢ine logisticki procesi i aktivnosti. Osim toga,
dominantan broj izdatih dozvola za upravljanje otpadom
vezan je za segment logistike.

Jasno utvrdeni propisi i njihova primena su od velike
vaznosti za oblikovanje karakteristika logistickih
subjekata, procesa i aktivnosti. Najmerodavniji nagin
pracenja uspeSnosti primene propisa koji se odnose na
logisticke procese i aktivnosti u tokovima otpada je
saradnja izmedu logistickih operatera i nadleZnih
institucijai organa.

U Srbiji je dominantan tradicionalni sistem u upravljanju
otpadom, koji je okarakterisan i odgovargucim
logisti¢kim sistemom.

Pravni i strateski okviri omogucavaju razvoj integralnog
sistema u upravljanju otpadom sa savremenim logisti¢ckim
sistemom u njemu, po modelima u upravljanju otpadom u
zemljama EU.

Medutim, problemi koji se javljgju u praksi povezani su
sa prate¢im propisima o primeni datih zakona u nasem
okruzenju.

Koristenjem savremenih informacionih i komunikacionih
tehnologija, kao i softverskih aata u upravljanju
komunalnim otpadom, omoguéilo bi se rutiranje i
pracenje vozila i time postigla optimizacija rada $to bi
takode doprinelo smanjenju troskova.

Da bi se stvorili preduslovi da se unapredi stanje u
logistici  otpada, neophodno je dalje prilagodavanje
evropskih propisa naSem okruZenju, podizanje opSte
svesti radi njihove bolje primene, ja&anje svesti
stanovnistva o znagaju upravljanja otpadom za jednu
zemlju i jasna identifikacija uloge i znatgja logistickog
sistema u sistemu upravljanja otpadom, u cilju njegovog
boljeg i efikasnijeg oblikovanjai funkcionisanja
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PROCENA ODSJAJA KOD OBJEKTIVA DIGITALNIH FOTOAPARATA | METODE
KOREKCIJE

ESTIMATION OF VEILING GLARE IN THE DIGITAL CAMERA LENS SYSTEM AND
CORRECTING METHODS
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Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrZaj — Odsjaj je nepravilnost koja se pojav-
ljuje na fotografijama, a koja je uzrokovana nesavrse-
noS¢éu sistema sociva (objektiva) digitalnog fotoaparata.
U ovom radu izvrSeno je testiranje stepena pojave odsjaja
za dva objektiva fiksne Zizne daljine (85 mm) Nikon
digitalnog fotoaparata. Detaljno je objasnjena procedura
testiranja, kao i formiranja elemenata neophodnih za
sprovodenje testa. Uz diskusiju o kvalitetu svakog od
pojedinacnih objektiva, predloZene su i moguc¢e metode
korekcije snimljene fotografije.

Kljuéne reci: odsjaj, objektiv, digitalni aparat, korekcija

Abstract — Veiling glare is an innacuracy in images,
caused by the imperfection of digital camera lens system.
In this work estimation of veiling glare appearance in two
Nikon digital camera prime lenses (85 mm) was
performed. Procedure of testing, together with the
assembling of test target were explained in detail.
Discussion about each individual lens quality, together
with the methods of image correction had been presented.
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1. UvVOD

Kvalitet fotografije je usko povezan sa skupom njenih
karakteristika. Ove karakteristike se ne mogu zanemariti
ako se Zeli dobiti kvalitetna fotografija za kasniju
reprodukciju. U ovom radu akcenat je stavljen na odsjaj,
kao greSku koja se vrlo cesto javlja na digitalnim
fotografijama naruSavajuci time njihov kvalitet.

Cilj rada bio je da se proveri i pokaZe koliki uticaj na
snimljenu fotografiju ima kvalitet objektiva, da li otvor
blende utice na pojavu odsjaja i koliki je uticaj objektiva
pri stvaranju ove greSke. Kako bi se proverila zavisnost
ovih elemenata sa nastankom odsjaja, testirani su
objektivi iste fiksne Zizne daljine koji pripadaju razli¢itim
razredima kvaliteta.

Cilj i predmet ovog rada reSavani su kroz teorijski i
eksperimentalni delo rada. U teorijskom delu obradeni su
uzroci i posledice nastanka ovog problema. Opisani su i
delovi tela fotoaparata i objektiva koji se odreduju kao
uzroénici nesavrSenosti zbog kojih nastaju odsjaji.
Eksperimentalni deo sproveden je kroz testiranje koje ¢e
biti detaljno objasnjeno u nastavku.

NAPOMENA:
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bio dr Igor Karlovié¢, docent.

2. TEORIJSKI DEO

Objasnjenje nastanka odsjaja vezuje se za ¢injenicu da se
svetlost prilikom prelaska iz jedne u drugu sredinu delom
lomi i prolazi kroz drugu sredinu, a delom odbija i vra¢a u
prvu sredinu stvaraju¢i tom prilikom sekundarnu svetlost
(Slika 1) koja kasnije pada na senzor pod uglom [1].
Odsjaj ima za posledicu gubitak senki i boja kao i pojavu
duhova na fotografijam.
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Slika 1. Transmisija svetlosti kroz socivo

Svetlosni izvori koji za posledicu na fotografijama daju
odsjaj su: sunce, vestacki izvori svetla i pun mesec. Cak i
ako sam kadar fotografisanja ne sadrZi jak svetlosni izvor
koji moZe da prouzrokuje odsjaj, ’’zalutali’” svetlosni
zrak moZe da pogodi prednje socivo ude u objektiv i
refleksijom izmedu sociva unutar objektiva stvori odsjaj
na fotografiji [2].

2.1. Procena odsjaja

Procena kvaliteta objektiva u pogledu njegove
podloZnosti greSkama vrSi se spovodenjem razligitih
testova. Testovi se obavljaju fotografisanjem test karti pri
uslovima testiranja propisanim standardima (ISO 12232,
ISO/DIS 12233, ISO 14524, 1SO 14535, ISO 14546,... ).
Za testiranje odsjaja potrebna je test karta koja na sebi
ima tonski prelaz od apsolutno bele do apsolutno crne. Pri
testiranju objektiva na odsjaj koriste se test karte kao Sto
su: Kodak / Tiffen Q-13 Gray Scale, TecNec AC-GSG11
11-step Grayscale Test Chart, Kodak Grey Card Plus.
Neki od softvera u kojima je moguce vrsiti obradu
podataka koji se dobiju fotografisanjem su: Imatest,
Zemax, Code V, DxO pro itd.

Standardni metod za merenje odsjaja ukljucuje
fotografisanje srediSnje crne mete na beloj povrSini
osvetljene  ujednacenom  svetlod¢u. 1SO  standard

9358:1994 definiSe koli¢inu osvetljenja u centru mete kao
i indeks odsjaja (engl. Veiling Glare Index - VGI) [3].
Standard takode definiSe raprostranjenost odsjaja kroz
funkciju rasprostiranja (engl. Glare Spread Function -
GSF), koja opisuje koli¢inu odsjaja stvorenog kao male
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svetle taSke (,,duha,,) u funkciji udaljenosti od centra u
odnosu na tu tacku [3].

Odsjaj se meri na RAW fotografijama koje se konvertuju
u 16 ili 48 bitne fajlove sa gamom koja je jednaka 1.
Slike koje su npr. u JPG formatu se odnose prema tamnim
tonovima na razli¢ite nac¢ine Sto utice na krajnji rezultat
merenja. Objektivi manje podlozni greSkama kao Sto je
odsjaj imaju izuzetnu moguénost prenosa boja. Zasi¢enost
boja je veca, narocito u senkama. Nizak odsjaj kod
objektiva daje bolji kvalitet slike, a eventinualha
izgubljena zasi¢enost boja i kontrast se mogu poboljSati
digitalnom obradom.

2.2. Sprec¢avanje nastanka odsjaja i metode korekcije

Sociva objektiva obi¢no su premazana nekom vrstom
antirefleksnog sloja koji ima za cilj da smanji odsjaj,
medutim ni jedan objektiv sa viSe sociva ne moze u
potpunosti odstraniti ovu pojavu. Antirefleks premazi
nanose na obe strane socdiva u vidu jednostrukog ili
viSestrukog premaza. Primenom metode viSestrukih
premaza u odnosu na jednostruko nanesen premaz,
efikasnije se smanjuje reflektovana svetlost sa povrsine
sodiva i povecava transmisija svetlosti kroz objektiv
(Slika 2) [4].
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Slika 2. Odnos transmisije svetlosti kroz (a) premazano i
(b) nepremazano socivo

Svetlosni izvor i dalje ¢e reflektovati mali deo svog
svetla, tako da ovo reflektovano svetlo biva vidljivo kao
odsjaj u delovima fotografije gde se moZe uporediti sa
intenzitetom svetla ili reflektovanom svetlosti (koja je
nastala na fotografiji). Odsjaj u najvecoj meri zavisi od
fotografa tj. od toga gde je objektiv usmeren i Sta se
nalazi unutar kadra (vidnog polja). Jedna od tehnika
smanjenja odsjaja je da se izvor svetla postavi unutar
kadra na taj nacin da on bude potpuno ili delimi¢no
prikriven od strane drugog objekta. Pojava odsjaja moze
se smanjiti tako Sto ¢e se pri projektovanju objektiva
koris¢enjem kvalitetnih premaza za sociva (viseslojni
premazi su bolji) smanjiti odsjaj. Tokom fotografisanja u
prirodi potrebno je postaviti zonericu ili neki drugi
objekat koji ¢e Stiti povrSinu objektiva od sunca. Pri
studijskom snimanju odsjaj se kontroliSe ,,barn doors* na
svetlim povrSinama.

Vec¢ina fotografa smatra da se pojava odsjaja na
fotografijama ne moZze u zadovoljavaju¢oj meri otkloniti.
Problem odsjaja se najbolje reSava ponovnim
fotografisanjem Zeljene scene. Sa fotografije je moguce
otkloniti vecinu nedostataka ako je ona uslikana u RAW
formatu. Ipak na fotografijama mogu ostati takozvani

duhovi ili neke druge greSke odsjaja koje se nalaze na
mestima koja nisu pogodna za uklanjanje kloniranjem ili
nekim drugim Photoshop alatom. Odsjaj u vidu gubitka
detalja iz senki moguc¢e je popraviti upotrebom maski
Brightness/Contrast, Hue/Saturation i Curves, a greske
odsjaja u vidu duhova se mogu otkloniti pomoc¢u alata
Patch Tool i Clone StampTool. Promenu kontrasta i
svetline fotografije moguce je izvrsiti na vise razlicitih
nacina. Jedan od nacina je da se na kartici Layers otvore
podeSavanja maske Curves. PodeSavanjem krive moguce
je posvetliti tamne tonove na fotografiji. Kako bi se na
fotografiji popravilo zasi¢enje boje i svetlina potrebno je
preko maske Hue/Saturation podesiti parametre koji ¢e
pobolj3ati krajnji prikaz fotografije.

3. EKSPERIMENTALNI DEO

Eksperimentalni deo ovog rada wvrSen je u cilju
odredivanja odnosa pojave greSke odsjaja u zavisnosti od
antirefleks premaza na socivima.  Sprovodjenje
eksperimentalnog dela izvrdeno je u sedam koraka:

1. Izbor tela fotoaparata i izbor objektiva kojima
je vrdeno snimanje test uzoraka,

2. lzbor test karte — koje smo fotografisali kako
bi smo dobili test fotograafije za dalju analizu,

3.1zbor uredaja osvetljenja, izbor
uredaja i postavka scene,

4. Snimanje test fotografija,

5. Analiza i procena fotografija,

6. Procena rezultata i izbor objektiva kojim je
moguce snimiti fotografiju sa najmanjom greSakom
odsjaja,

7. Korekcija odsjaja u programskom paketu za
obradu fotografija.

dodatnih

3.1. Izbor tela fotoaparata i objektiva

U ispitivanju je koriS¢en fotoaparat Nikon D700, koji ima
senzor od 12.1 megapixela sa 12 kanalnim procesorom
Sto omogucava procesiranje od 8 snimaka u sekundi.
Maksimalna rezolucija snimka je 4256x2832 pixela, a
velicina piksela iznosi 8,45 mikron. Ovaj senzor ima
dobar odnos signala i Suma, Siroki dinamicki raspon i
ugraden senzor jedinice za samociScéenje  koji
minimalizuje praSinu [4].

Za snimanje test fotografija Koristili smo objektive
razli¢itog kvaliteta izrade proizvodaca Nikon i to: Nikkor
85mm f/1.4G (Tabelal) i Nikkor 85mm f/1.8D (Tabela
2). Za ovakav izbor smo se odlugili jer je bio cilj da
utvrdimo da li kvalitet objektiva utice na kvalitet dobijene
fotografije.

Tabela 1. Tehnicke karakteristike objektiva
Nikkor 85mm f/1.4 G

Konstrukcija 10 sociva u 9 grupa
Zizna daljina 85 mm
. Nano-Kristal premaz
Premazi

Super Integrisani premaz
Ugao vidljivosti DX 18°50°
Ugao vidljivosti FX 28°30°

Broj listi¢a dijafragme 9

Minimalna apertura F 16.0
Maximalna apertura F14
Minimalni fokus 0,85 mm
Minimalno uveéanje 0,12 x
Dijametar objektiva 87 mm
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Tabela 2. Tehnicke karakteristike objektiva
Nikkor 85mm f/1.8 D

Konstrukcija 6 sociva u 6 grupa
Zizna daljina 85 mm
Premazi Super Integrisani premaz
Ugao vidljivosti DX 18°50°
Ugao vidljivosti FX 28°30°

Broj listi¢a dijafragme 9

Minimalna apertura F 16.0
Maximalna apertura F1.8
Minimalni fokus 0,85 mm
Minimalno uvecanje 0.11 x
Dijametar objektiva 72 mm

3.2. Definisanje dodatnih elemenata snimanja

IT8.7/2 test karta je test karta Americkog Nacionalnog
Instituta za Standarde (ANSI). Agfa IT8.7/2 (Slika 3) je
test karta dimenzija 160 x 210 mm koja ima skalu svetline
sa 24 zone, od bele do crne. Polje apsolutno crne poseduje
maksimalnu opti¢ku gustinu koja se oznacava sa Dmax, a
polje bele minimalnu - Dmin. Ova karta ima i 264 polja
u boji koja sluze takode za kalibraciju. Pri testiranju se
koristio deo karte sa 24 polja svetline. Kao apsolutno bela
povrsSina uzeata je povrSina belog mat papira (formata B2)
na kojoj je bila montirana karta. Apsolutno crno polje
dobijeno je pomocu kutije crne rupe.
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Slika 3. Test karta Agfa 178.7/2

Da bi se dobila povrSina pogodna za merenje odsjaja
kreirana je kutija crne rupe, koja je predstavljala
najtamniji moguci objekat koji moze biti fotografisan u
svetlom okruZenju. Crna rupa je izgradena unutar kutije
prostornih dimenzija 200mm x 85mm x 100mm. Dno
kutije i unutraSnje stranice su presvucene mat plis
materijalom kako bi se smanjila mogu¢nost da se svetlost
koja upadne unutar kutije reflektuje o stranice i dno. Na
vrh postavljen je mat crni sundjer na ¢cijem sredistu je
ise¢en otvor. Kutiju crne rupe smo montirali na stiropor
predhodno isekavsi otvor na njemu kako bi postavili
kutiju.

Na stiropor je nalepljena bela hartija na kojoj smo iznad
otvora kutije crne rupe takode isekli otvor. Nakon ovih
operacija, na pripremljeni objekt snimanja montirali smo
kartu Agfa 1T8.7/2. Ovakva postavka bila je neophodna
zbog nelinearnosti odziva fotoaparata.

Nivo osvetljenja prilikom snimanja treba da bude
dovoljne jacine da obezbedi zadovoljavaju¢i nivo
izlaznog signala fotoaparata. Osvetljenje smo postavili
tako da je osvetljenost svakog segmenta test mete
jednaka prosecnoj osvetljenosti centralnog dela uz
dozvoljeno odsupanje od +£10%. Pri snimanju test Kkarti
koristili smo tri blica Nikon SB-900 SPEEDLIGHT.
Svetlomerom Sekonic L-358 Flash master merili smo
ujednacenost osvetljenja. Za pozicioniranje tela Nikon

D700 koriS¢en je foto stativ Velborn Sherpa 435R koji na
sebi poseduje glavu oznake PHD-41Q.

Kako bi se osigurali optimalni uslovi za fotografisanje
blicevi su postavljeni pod uglom od 45° u odnosu ha
ravan table na koju je montirana test karta. Telo
fotoaparata je pozicionirano naspram centra test karte pod
pravim uglom. Prilikom snimanja test fotografija,
osnovna podeSavanja fotoaparata su konstantna za sve
snimke. Parametri navedenih podeSavanja dati su u tabeli
3. Otvori blende varirani su kroz 5 vrednosti (f2, 2.8, 4,
5.6 i f8).

Tabela 3. PodeSavanja tela fotoaparate pri
snimanju test fotografija
Rezolucija snimanja 4256x2832
Ekspozicija 0.0040 sek. (1/250)
1SO osetljivost 200
Balans bele boje automatski

Nakon snimanja test karti, snimljena slika je analizirana u
programu Imatest 3.8 Master. Merenje odsjaja u Imatest
softveru (opcija Stepchart) je koncipirano tako da
obezbedi dobro predvidanje osetljivosti objektiva na
odsjaj u zahtevnim situacijama. Ovaj test ne moze da
predvidi pojavu takozvanih duhova i nije pogodan za
obradene slike, ve¢ samo za RAW fotografije koje daju
realne rezultate. Odsjaj se meri fotografisanjem savrseno
crnog objekta (u ovom slu¢aju Dmax polje sa Agfa IT8.
7/2 test karte) u odnosu na jedinstvenu belu povrsinu, koja
je veca od podrugja slike (boja hartije) i izracuvana na
nacin:

nivo crnog gamma
piksela (objekm
bele )

Odsjaj = nivo
piksela (povra‘;ine

(1)

Na ovaj nacgin dobijeni su rezultati diskutovani u
nastavku.

3.3. Rezultati procene odsjaja

Na slici 83. prikazani su izlazni podaci modula Stepchart
Imatest softvera. Na desnoj strani grafikona se nalaze
podaci za vrednost game i procenat odsjaja.
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Slika 4. Izlazni prozor merenja Stepchart modula za
merenje odsjaja

Rezultati merenja odsjaja za oba objektiva prikazani su na
slici 5. Sa ove slike moZe se videti da je odsjaj kod
objektiva  Nikkor 85mm f/1.4 G manji u odnosu na
vrednosti za objektiv Nikkor 85mm f/1.8 D za vecinu
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otvora blende. Jedino odstupanje je pri otvoru blende /2.8
gde je izmerena vrednost za objektiv G klase veca od
vrednosti izmerene za objektiv D klase. Kada je u pitanju
otvor blende, primeé¢eno je da ne uti¢e previse na
stvaranje odsjaja jer su vrednosti za sve otvore prilicno
ujednacene.

a3
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fizo 2.8

ta

(=]

Nikkor 85mm f/1.4G

Vradnostodsjaja (%)

m Nikkor 85 mm {1.8D
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Slika 5. Uporedni prikaz rezultata testiranja objektiva
3.4. Korekcija odsjaja

Na slici 6. prikazana je fotografija na kojoj su primetni
odsjaji. Pomoc¢u programskog paketa Adobe Photoshop
uklonjene su greSke u vidu gubitka detalja u senci,
duhova. Kako bi se ove greSke otklonile koriS¢ene su
opcije maskiranja, Curves, Hue/Saturation i alatke Patch
Tool i Clone StampTool. Na slici 7. prikazana je
fotografija nakon obrade. Vecina fotografa se slaZze sa
¢injenicom da je bolje izvrSiti ponovno snimanje
fotografije bez odsjaja nego pokuSavati da se popravi
fotografija na kojoj je primetna greSka odsjaja jer je
proces obrade ove fotografije dug, a u nekim sli¢ajevima
se ovakve fotografije ne mogu u potpunosti popraviti.

: AL c
Slika 7. Fotografija nakon uklanjanja odsjaja

4. ZAKLIJUCAK

Proucavanjem teorijskih osnova do$lo se do zakljucka da
teorijski savr3en nagin nastanka fotografije u praksi ne
postoji. Odstupanja od savrSenih vrednosti posledica su
nesavrsenosti delova fotografskog sistema, gde presudnu
ulogu ima konstrukcija i kvalitet upotrebljenih objektiva.
Kako bi se uocene nepravilnosti mogle broj¢ano tacno
prikazati potrebno je sprovesti pravilan tok ispitivanja.
Odabir tela fotoaparata kao i objektiva koji ¢e se koristiti
su od velike vaznosti jer njihov odabir direktno utice na
dobijene rezultate. Pored odabira fotoaparata i objektiva
potrebno je odabrati odgovaraju¢i postupak za testiranje,
pravilno osvetlili scenu, izvesti samo fotografisanje,
analizu dobijenih fotografija na pomenute nepravilnosti
specijalizovanim softverskim alatima, a zatim procenom
rezultata izabrati najbolji objektiv.

Obijektivi testirani u ovom radu pripadaju predposlednjoj
Nikon “D” i najnovijoj “G” generaciji. Generaciju “G”
odlikuju usavrSeniji proces proizvodnje, koris¢enje na-
prednijih materijala, kao i upotreba najnovijih premaza na
soc¢ivima. Ispitivanjem objektiva fokalne duzine 85mm na
odsjaj uocavamo razliku izmedu “D” i “G” generacije.
Vecée vrednosti odsjaja se dobijaju kod objektiva “D”
generacije. Na osnovu dobijenih rezultata moze se
zakljuciti da su poboljSanja koja su izvrSena pri
konstrukciji i proizvodnji G klase, a naro¢ito dodavanjem
nanao kristalnog premaza na sociva objektiva dovela do
toga da se dobiju fotografije sa manjom koli¢inom
odsjaja. Testiranjem je takode pokazano da na stvaranje
odsjaja otvor blende nema znacajnog uticaja, te da se pri
snimanju ne treba ograni¢avati sa manjim odnosno ve¢im
otvorima blende.
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IZRADA INSTRUMENTA ZA SAMOSTALNO MERENJE EMOCIJA -,,GRID EMO*

DESIGN OF INSTRUMENT FOR INDEPENDENT MEASUREMENT OF EMOTIONS —
"GRID EMO"

Zoran Mili¢, UroS Nedeljkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrZaj — U radu su opisani trenutno dostupni
instrumenti za merenje emocija i postupak izrade
instrumenta ,,GridEmo““ zasnovanog na Geneva Emotion
Wheel (GEW) instrumentu za merenje emaocija.

Abstract — This project describes currently available
instruments for measuring emotions and process of
making ,,GridEmo*, based on the Geneva Emotion Wheel
(GEW) instrument for measuring emations.

Kljuéne reéi: Emocije, Instrumenti za merenje emacija,
Animacija, Flash.

1. UvOD

S obzirom da su proizvodi danas ¢esto sli¢ni u pogledu
tehnickih karakteristika, cene i kvaliteta, u poslednje
vreme postalo je jasno emocije potroSaca imaju veliku
ulogu pri izboru proizvodai da iskustveni ili emocionalni
kvalitet proizvoda postaje sve vazniji za diferencijaciju na
trZistu[4].

Postoje razli¢iti metodi i instrumenti za merenje emocija,
sveki poseduje odredene prednosti i mane. U ovom radu
prikazani su neki od njih, i opisan je postupak izrade
jednog takvog instrumenta, koji je nazvan ,, GridEmo*.

2. EMOCIJE

Pod emocijama se smatraju reakcije na dogadaje koji su
relevantni za interes pojedinca. One igraju vaznu ulogu u
nasim Zzivotima time &o obogatuju sve naSe svesne
momente, bilo to na prijatan ili neprijatan nacin.

Emocija je dinamicki proces koji uklju¢uje nekoliko
podsistema u organizmu: svest, fizioloSke procese u
organizmu, refleksne reakcije, motorne ekspresije
(ekspresijelica, zvuci) i subjektivni osecq) [1].

Emocije su generalno izazvane dogadajima stimulansima.
Pod ovim izrazom se smatra da se ne&to desilo organizmu
koje stimuli%e ili izaziva odgovor organizma nakon $to je
procenjena znatgjnost tog dogadaja.

Cesto te dogadaje predstavljaju prirodni fenomeni, npr.
grmljavina, ili ponaSanje drugih ljudi ili Zivotinja koji su
znatgjni za nadu dobrobit. Pored ovih eksternih dogadaja
takode pokretati emocija mogu biti i unutar organizma.
Razne psiholo3ke promene, ili secanja takode mogu biti
dovoljna daizazovu snazne emocije [2].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio mr Uro3 Nedeljkovié , docent.

2.1. Kategorije emocija

Nacin na koji ljudi procenjuju dogadaj odreduje koju ¢e
emociju osetiti. Na osnovu toga se moZe zakljuciti da
postoji neograni¢en broj emocija. Ipak, teoreticari u
ovom polju, prizngju postojanje familija emocija [2] jer
odredene emocije dele slicne obrasce procene, refleksne
reakcije i posledice na ponasanje, tako da se one mogu
grupisati u klase.

Oni predlazu pojam ,,modalnih“ emocija, koje su ishod
frekventnih obrazaca procene koji se javljgu [2].
Modalne (osnovne) emocije su kljuéne za danasnja
istraZivanja. Sesnaest emocija naj¢eice korigkenih u
danasnjim merenjima su reprezenti modalnih emocija.
Emocije se mogu podeliti u cetiri kategorije: emocije
dostignué¢a, emocije pristupa, emocije ostavke i emocije
protivnosti.

Emocije dostignuéa su ponos, ushi¢enje, radost i
zadovoljstvo. Emocije pristupa cine olakSanje, nada,
interes i iznenadenje. U emocije ostavke spadaju tuga,
strah, sramota i krivica. Emocije protivnosti su zavist,
gadenje, prezir i bes.

2.2. Merenje i analiza emocija

Poznavanje samog procesa emocije, tj. kako su emacije
izazvane, mogu nam pomo¢i da razumemo koji je uzrok
naseg uzivanja pri interakciji sa proizvodom.

Pre nego $to bi neko mogao izmeriti emocije, morao bi
biti sposoban da okarakteriSe emocije i razlikuje od
drugih stanja. Na Zalost, ovo je problem koji i dalje nije
kompletno reSen. lako je koncept emocije generalno
razumljiv, tedko je do¢i do ¢vrste definicije. U poslednjih
100 godina psiholozi su ponudili razne definicije, svaku
fokusiranu na razli¢itu manifestaciju ili komponentu
emocije[3].

Posto nema empirijskog reSenja za debatu o tome koja
komponenta je suvisna ili neophodna da bi definisala
emociju, trenutno je najprihvatljivije reSenje po kom su
emocije fenomen sa viSe aspekata koji se sastoji od
slede¢ih komponenti [1]:

- reakcije ponaSanja (pokreti telom),

- reakcije ekspresije,

- psihol oske reakcije (reakcije unutar organizma),
- subjektivna ose¢anja.

Svaki od instrumenata za merenje emocija u stvari meri
jednu od ovih komponenti. Kao posledicu toga imamo
obilan izbor instrumenata i razlika u pristupu merenja
emocija. Danadnji instrumenti varirgju od jednostavnih
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papirnih skala za ocenjivanje do visokotehnol oske opreme
za merenje mozdanih talasa i pokreta miSica. Jedna od
podela instumenata za merenje emocija je ha autonomne
(objektivne) i samostalne (subjektivne).

2.2.1. Autonomni instrumenti za merenje emaocija

U ovu kategoriju spadaju instrumenti koji mere ili
psiholodke reakcije ili ekspresivne reakcije. Ekspresivne
reakcije su facijane, vokalne ekspresije i pokreti koji
prate emociju. Primeri takvih metoda su FACS (Facia
Action Coding System) i MAX (Maximaly
Discriminative Facial Moving Coding System), FEAT
(Facial Expression Analysis Tool). Kod ovih metoda se
izrazi lica fotografisu ili se prave kratki video snimci,
nakon ¢ega se andliziraizraz lica

Glavna prednost autonomnih metoda je u tome o su
jezi¢ki nezavisni, tako da se mogu korigtiti u razli¢itim
kulturama bez potrebe za prilagodavanjem. Takode ovi
metodi se smatraju objektivnijim u odnosu na metode u

oslanjgju na subjektivno shvatanje emocije kod ispitanika

Ograni¢enja ovih metoda su ta $to su pouzdani samo za
0snovne emocije.

2.2.2. Samostalni instrumenti za merenje emocija

Prethodno navedeni nedostaci autonomnih metoda se
prevazilaze upotrebom samostalnih metoda
samoizjaSnjavanja, koji se sluze subjektivnim osecajem
emocija. Subjektivni osecaji mogu se meriti samo kroz
izjaSnjavanje ispitanika. NajceSce koriSceni instrumenti
zahtevaju od ispitanika da se izjasne o svojim emocija
upotrebom raznih skala za ocenjivanje ili verbanih
protokola. Pri ovom metodu se mogu Kkoristiti ispitivanja
sa fiksnim, ponudjenim odgovorima i ispitivanja sa
slobodnim odgovorima.

I spitivanja sa fiksnim izborom imaju dva nacina pristupa:
pristup sa diskretnim emocijamai dimenzionalni pristup.
Kod ispitivanja sa fiksnim izborom istrazivaci ispitaniku
nude spisak emocija, posle ¢ega se mogu ponuditi pitanja
0 intenzitetu emocija preko nominalnih skala (izrazi tipa
“jako”, “srednje” i “dabo”), skalama sa 3-5 poena ili
analognim skalama. Izbor emocija na spisku nije
standardizovan. Istrazivati pri testiranjima koriste ad hok
liste emocionalnih kategorija koji se ¢ine relevantnim za
specifi¢éni kontekst istrazivanja.
Dimenzionalni pristup se zasniva ha teoriji da se sva
subjektivna ose¢anja mogu opisati kroz njihovu poziciju u
trodimenzionalnom prostoru koji je formiran slede¢im
dimenzijama:

1.) Valenca (pozitivna - negativna)

2.) Uzbudenje (smiren — uzbuden)

3.) Tenzija (napet — opusten)
Ovgj pristup definisao je Wilhem Wundt 1905 godine.

Zbog potesko¢a sa razlikovanjem trece dimenzije od
druge, tj napetosti od uzbudenja, u danaSnjim

istraZivanjima se izbor dimenzija ograni¢ava uglavnom na
valencu i uzbudenje (jatinu). Konkretno, metodologija
kori&ena u ovom pristupu sastoji se u tome §to se
ispitanici izjaSnjaveju o tome Kkoliko pozitivno ili
negativno se osetgju i koliko uzbudeno. Konagno,
emocija koju su osetili je opisana kao tacka u ovom
valenca-uzbudenje prostorul.

Na ovom pristupu je izgraden i PAD model, koji je razvio
Albert Mehabrian. PAD dimenzonani prostor definiSe
preko tri dimenzije: Zadovoljstvo (Pleasure), Uzbudenje
(Arousal) i Dominacija (Dominance). Za razliku od
originanog pristupa, PAD model sadrZzi kao trecu
dimenziju Dominaciju, koja predstavlja stepen kontrole
koju osoba ima nad trenutnom situacijom [4].

Neki od samostalnih instrumenata koji su trenutno

dostupni su SAM (Self Assessment Manikin), PrEmo,
GEW (Geneva Emotion Whesl).

2.2.2.1. Self Assessment Manikin

Ovo je jedan od nagpoznatijih metoda, i nagcesce

primenjivanih koji je razvio Peter Lang 1980. godine.

Self Assessment Manikin  u prevodu znaci — lutka za
samoprocenu. SAM Kkoristi graficku figuru za prikaz
zadovoljstva (od mr&enja do osmeha), uzbudenja (od
oduSevljenja do pospanosti) i dominacije (od male do
velike).

SAM je originano implementiran kao kompjuterski
program, a kasnije je proSiren i na Stampanu verziju. Kao
&to se vidi na dlici 1. on predstavlja neverbalni graficki
prikaz razli¢itih tacaka duz svake od tri dimenzija
emocije.

Valence (negative - positive)

=l E= ==

R I

1 2 3 4 5 ] 7 8 9

Activation (calm - excited)
ﬁ
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Control (dominated - dominant)

aﬁﬂ

[==1] =]

|

1 2 3 4 S 6 7 8 9

TRUE - Testing platf for mURtimedi: don - hittp: [ Jwww.salle.url.eduftsenyal [truef

Slika 1: 1zgled SAM metoda za merenje emocija
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2.2.2.2. PrEmo

Drugi vizuelni metod samoizjadnjavanja koji se
primenjuje je PrEmo (Product Emotion Measurement
Instrument) koji je razvio Peter Desmet 2003. godine.

PrEmo koristi kolekciju od 14 animacija crtanog lika koje
kombinuju pokrete lica i tela, sa vokalima, kako bi
prikazali razlicite emocije. PrEmo karakter prikazuje
sedam pozitivnih/prijatnih i sedam negativnih/neprijatnih
emocija.

Koristi se kruzni raspored emocija, kao §to je prikazano
na dici 2 sa pozitivnim emocijama u gornjem delu, i
njihovi negativni pandani na suprtotnoj strani, donjem
delu sa ciljem da se pruzi bolji pregled ukljucenih
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Slika 2: PrEmo instrument za merenje emocija

2.2.2.3. Geneva Emotion Wheel (GEW)

Autor ovog instrumenta (Klaus Scherer) je organizovao
cesto koris&ene i teoretski interesantne emocije u
dvodimenzionalni prostor. lzgled instrumenta moze se
videti nadlici 3.

Odabir kategorija je vrSen na osnovu toga koje su emocije
uopsteno posmatrane kao asnovne ili znatajne. Familije
emocija su organizovane u kruzni oblik sa osama
definisanim na osnovu dve glavne dimenzije procene.
Horizontalna osa razdvagja emocije visoke i niske
kontrole, dok vertikalna razdvaja prijatne od neprijatnih
emocija.

Anger Interest
Contewmpt { Amumement
Scern \
Disgust | Pride
R pedsinn Elation
iy |w
Iealousy By
Disappointment | i Copopment
Regrer e Phoasur
Guil (wbeer i d18 .| bl
..... ve Feeling love
Embarrassment | —. () wonderment
Shame | - ] Feeling awe
warry C Feeling dinmdened
Fear _
Sadmess | AnLoial it 1
Despair ] Surprise
Py Langhog
Compassion Wostaigin

Slika 3: Geneva Emotion Wheel

3. GRID EMO

Analizirgjuéi prethodno spomenute instrumente, njihove
prednosti i mane, oblikovan je instrument nazvan GRID
EMO kaji se, u sudtini , bazira na Zeneva tocku emocija u
kombinaciji sa animiranim crtanim karakterom, kao &to je
u slu¢aju PrEmo instrumenta.

Cilj kombinacije ovih instrumenata je u tome da bi se
ispitaniku olak3ao izbor emocije. Kod Zenevinog tocka
prednost je velik izbor emocija (20 parova— slika 3), koje
su jasnije definisane, dok animirani karakter omogucuje
jos dlikovitiji prikaz emocija. Pri dizajnu karaktera (slika
4) vodeno je ratuna da izgled bude &to prostiji, bez
nepotrebnih detalja koji odvlate paznju kako bi fokus bio
na samoj emociji.

PRIJATNE EMOCIJE

x 2 2 - P
e = - F E
NEPRIJATNE EMOCIJE
y - F
2 z ar %
-
E s > > - ¥
- o Se T o
£ 5 = =

Slika 4: Dizajn emocija karaktera za GRIDEMO
3.1 Animacija karaktera

Pored promena izraza lica odredena emocija uzrokuje i
pokrete tela. U cilju Sto vernijeg prikaza emocije, bilo
potrebno ukljuciti i ostale delove tela zgjedno sa
facijalnom ekspresijom. Stoga se animacija karaktera
sastojala iz dva dela animacije facijalne ekspresije i
animacije pokreta.

Pre analize pokreta koji ucestvuju u odredenoj emociji,
bitno je odrediti koji delovi tela ucestvuju u samom
pokretu. U animaciji se ova procedura vrSi izradom
animacionog skeleta, kao Sto je prikazano na dlici 5, na
kojem su obelezene klju¢ne tacke za rotaciju i translaciju
dinamiénih delova dela.

Radi optimizacije brzine i olakS8avanja samog procesa
animacije, pokreti se prvo testiraju na skeletu, zatim se na
osnovu animacije skeleta pristupa detaljnoj animaciji.
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Slika 5: Animacioni skelet

Softverski alat koji je koristen za animaciju je Adobe
Flash Pro koji je u ovom slu¢aju bio idealan zbog svoje
jednostavnosti za upotrebu kao i moguénosti kreiranja
programskog koda, kojim jeizraden interfejs aplikacije.

3.2 Opis interfejsa i rada programa

GridEmo je izraden Adobe Air tehnologijom, ali
funkcioniSe kao samostalna aplikacija za Windows
operativni sistem. Pre pocetka samog testa ispitivac vrsi
pripremu dika za prezentaciju proizvoda koje ¢e se
prikazivati u programu. Aplikacija automatski na osnovu
brojafajlovau fascikli prikazuje dike ispitaniku.

Pokretanjem aplikacije korisniku se otvara prozor sa
dijalogom koji nudi korisniku da ukuca svoje ime i
prezime, kao na dici 5. U zavisnosti od izhora i
organizacije ispitivanja umesto imena mogu se i koristiti
Sifre zaispitanike. Ovo je bitno zbog evidencije i kasnijeg
lakSeg kodiranja rezultata jer se za svakog ispitanika na
krgju ispitivanja kreira .html fajl ¢iji naziv se gradi na
principu ime + prezime + datum u Kkoji se upisuju
rezultati ispitivanja.

Nakon unosaimena i prezimena, i nakon klika na dugme
NASTAVI korisniku se prikazuje slika prvog proizvoda
stimulansa. Od korisnika se trazi da dobro osmotri sliku
pre nego Sto prede na sledeci korak pritiskom na dugme
NASTAVI. Slededi korak je prikaz ekrana na kojem se
ispitanik izjaSnjava o emocijama koje je osetio. U
zavisnosti od cilja ispitivanja, korisniku se moze ponuditi
da obeleZi samo jednu emociju, odredeni broj emocija ili
proizvoljan broj emocija, kao i opcije za slu¢g da nije
osetio nikakvu emociju ili emocija koju je osetio nije na
spisku ponudenih emocija.

Slika 6: GridEmo krug sa emocijama

Emocije su poredane u krug (dika 6), i svaku emociju
prati adekvatha animacija i zvuéni efekt. Odabir
intenziteta emocije se vr§ klikom misa na jedno od 5
polja u centralnom krugu. NagjniZi intenzitet nalazi se na
polju najblizem centru dok je najvisi intenzitet pri kraju
kruga.Pritiskom tastera miSa na odabrano polje, u tabeli
koja se nalazi desno upisuje se vrednost intenziteta date
emocije brojevimaod 1 do 5.

Nakon Sto je izvrS§io odabir emocija, potrebno je da
korisnik klikne na dugme NASTAVI u donjem desnom
uglu, kako bi se nastavilo ispitivanje. U zavisnosti od
broja proizvoda ponavljgju se koraci 2 i 3 za svaki naredni
proizvod. Kada se korisnik izjasnio o emocijama za sve
proizvode, prikazuje se posednji ekran koji obavestava
korisnika o zavretku testa, i nudi opciju za ¢uvanje
rezultata, klikom na dugme SACUVAJ. Kao &o je
prethodno napomenuto, rezultati se ¢uvaju u .html fal i
dostupni su za kasniju analizu i kodiranje.

4, ZAKLIJUCAK

GridEmo je izraden na teorijskim infromacijama trenutno
dostupnim, dalja unapredenja i korekcije ovog
instrumenta moc¢i ¢e vrSiti nakon empirijskih podataka
dobijenih njegovom upotrebom.

S obzirom na ulogu koju emacije igraju u nasSim Zivotima
postojanje instrumenata koji nam omoguc¢avaju da ih
izmerimo i analiziramo je bitno ne samo iz komercijalne,
nego i naucno istraZivacke perspektive. lako su ovi
instrumenti malobrojni i jo3S u razvoju, nema sumnje da ¢e
njihov dalji razvoj omoguéiti pristup kvalitetnijim i
opSirijim podacima.
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EFEKTIVNOST KOMBINOVANJA EMOCIONALNIH APELA KOD STAMPANIH
OGLASA

EFFECTIVENESS OF MIXED EMOTIONAL APPEALS IN PRINT ADS
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Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrZzaj — U ovom radu ispitan je uticaj apela
straha, apela na roditeljsku ljubav i kombinovanih apela
prethoda dva slucaja. Postavila se hipoteza da se
kombinacijom prva dva apela moZe izazvati jaci
emocionalni odogovor kod ispitanika, te na taj nacin
povecati uticaj samog oglasa. Osmisljen je eksperiment u
kojem su ispitanici, uz pomo¢ Self Assessment Manikin
(SAM) instrumenta, ocenjivali svoju emocionalnu reakciju
na oglase vezane za sigurnost, a koji koriste jednu od ove
tri grupe apela.

Abstract — This paper examines the influence of fear
appeals, parental love appeals, and a mixed appeals of
the previous two cases. We hypothesized that a stronger
emotional response can be produced by mixing the first
two appeals, and thus increase the influence of the ad
itself. An experiment is designed, in which the subjects
rated their emotional reactions on Self Assessment
Manikin (SAM) instrument toward safety ads, based on
one of the three appeals.

Kljuéne reci: Apeli, Merenje emocija, Strah, Roditeljska
ljubav

1. UvOD

Literatura iz pshihologije nas uci tome da je ljudsko
ponaSanje gotovo uvek motivisano. Motivi su unutradnja
stanja koji imaju dinamic¢ku ulogu u odredivanju da li ¢e
odredena osoba kupiti ili ne¢e kupiti neki proizvod,
odgovoriti pozitivno ili negativno na neku komunikaciju.
Uzimanje ovih motiva u obzir i koris¢enje apela koji ih
podrazavaju, predstavlja vazan aspekt u dizgjniranju
oglasakoji ¢e hiti kako efikasan, tako i efektivan.

Po ameri¢ckom psihologu Abrahamu Maslovu [1], motiv
sigurnosti je jedan od ng¢esih motiva kod ljudi, i on
pokrece ljudsko ponaSanje ¢im su osnovne fizioloske
potrebe relativno zadovoljene. Covekova potreba za
sigurnoS¢u se ogleda u zelji da obezbedi fizicku i
finansijsku bezbednost za sebe i svoju porodicul.

Prilikom dizajniranja oglasa koji treba da odgovore na
ove sigurnosne potrebe, a zavisno od toga da li Zzelimo da
apelujemo na pozitivne ili negativne emocije, ¢esto se
koriste apeli roditeljske ljubavi i apeli straha.
Zanimljivost predstavlja, mada u pogledu efektivnosti
oglaSavanja i dalje neistrazena, i kombinovana upotreba
ovadvaapea.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bio Uros Nedeljkovié, docent.

2. ULOGA EMOCIJA U OGLASAVANJU

Svaki put kada se stvargju se¢anja, pored reci i dika
asociranih na to se¢anje, u memoriju se smestaju i
ose¢anja koju su hila prisutna u to vreme. Kada se
pojedinac priseta necega, emocije koje su asocirane na to
se¢anje se takode javljgju, bez obzira da li je on u tom
trenutku svestan tih ose¢anjaili ne. Na tgj na¢in, sve ono
&o znamo o brendu ili nekom oglasu bi¢e shva¢eno u
emocionom kontekstu, na osnovu secanja koja vezujemo
za njih. Ove emoacije koje su stvorena pomoc¢u oglasa su
namenjene da budu prenete na proizvod ili brend i da
pokrenu potrosace nadalju akciju [2].

2.1. Afekt i formiranje stavova

U modernoj literaturi koja se bavi proucavanjem
emocijama, afekt se uglavhom definiSe kao trenutno
prijatno ili neprijatno stanje. Emocije i raspolozenja
predstavljaju afektivna stanja, iliti dimenzije afekta
Stoga, u sferi istrazivanja ponaSanja potroSaca, ¢esto se
govori o afektivnoj reakciji na oglaSavanje.

Uloga afekta u formiranju stava moZe se videti u
paradigmi  potroSackog ponaSanja, koja kazuje da
kognicija stvara afekt, koji na krgju dovodi do nekog
ponaSanja (kognicija — afekt — ponasanje). Kognicija se
generalno posmatra kao strukturisani sistem verovanja,
dok se na drugoj strani ponaSanje posmatra kao sinonim
za odgovor potroSaca, odnosno nameru kupovine, odabir
odredenog brenda ili prihvatanje poruke koju prenosi
oglas. Po modelu komunikacije u oglaSavanju (slika 1)
koji su razvili Holbrook i Batra [3], emocionalna reakcija
koja nastaje kao rezultat na sadrZzaj oglasa formira stav
prema oglasu, koji nadalje moZe da odredi stav prema
brendu. Model takode ostavlja moguénost da sadrZg
oglasa direktno formira stav prema oglasu ili brendu, kao
i to da emocionalni odgovor direktno uti¢e na stav prema
brendu.
| E

Emocionalni
odgovor

Sadrzaj
oglasa

| ie
Slika 1. Model komunikacije u oglaSavanju

Emocije nastgju u situacijama koje su doZivljene kao
pozitivne ili negativne na neki natin i takode li¢no
relevantne, hitne ili vazne. Ove procene vrednosti i
vaznosti se doZivljavaju u formi ose¢anja koje su prijatne
ili neprijante i koje su karakterisane visokom ili niskom
uzbudenod¢u. Sudeci po dimenzionom modelu emocija,
ceo spektar ljudskih emocija se moze prikazati preko tri
nezavisne i bipolarne dimenzije: zadovoljstva, uzbudenja

Stav prema
oglasu

Stav prema
brendu

K
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i dominacije. Dok dimenzija zadovoljstva pokazuje
koliko je za nas nesto “dobro” ili “loSe”, uzbudenje sa
druge strane, kao sastavni deo doZivljenog afekta,
pokazuje koliko je nedto za nas vazno ili hitno. Psihol o3ki
vazni dogadaji su afektivno uzbudujudi, i zbog toga laksi
za paméenje. Afekt pruZainformacije o tome dali volimo
odredeni objekat ili situaciju, kao i vrednost trazenja ili
izbegavanja odredene akcije.

Stoga, afekt sluzi kao putokaz za akciju [4].

3. APELI

Apeli su pristupi koji se koriste u oglaSavanju kako bi se
privukla paznjaili probudio interes potrosaca, ili da bi se
uticalo na njihova osec¢anja prema proizvodu, usluzi, ideji
ili nekoj svrsi. Kao takav, apel predstavlja centralnu ideju
iza poruke oglasa. Po osnovnoj podeli dele se na: 1)
informacione ili racionalne, koji se fokusirgju na
prakticnost i funkcionalnost proizvodaili usiuge, kao i na
2) emocionalne apele, koji koriste emocionalnu poruku i
osmidjeni su na natin da kreirgju reakciju zasnovanu na
osecanjima i stavovima. U zavisnosti od toga koje
emocije probuduju, ovi apeli mogu biti pozitivni ili
negativni. U pozitivne apele se ubrgjgju: humor, ljubav,
prestiz, radost i sl. Negativne predstavljaju strah, krivica,
sramotai dr.

3.1. Apel straha i apel na roditeljsku ljubav

Apel straha je apedl izgraden na strahu, ondnosno na
negativnom emocionalnom stanju koje karakteriSe
i&ekivanje nekog bolaili velike nesre¢e. Osnovna poruka
na kojoj se apeli straha zasnivaju jeste da ¢e doc¢i do neke
nezeljene reakcije ukoliko ne uradimo (kupimo,
pridrZzavamo, podrzimo, verujemo, glasamo, haucimo, itd)
ono §to oglas propagira. Odnosno, oglas izaziva strah
isticu¢i negativne posledice nekori&enja proizvoda il
negativne posledice nebezbednog ponaSanja. [5] Ape
straha se naj¢esée upotrebljava za one proizvode, usluge,
idgje i svrhe koje su na neki nacin povezane sa potrebama
za sigurnos¢ul.

Apeli na roditeljsku ljubav su apeli sa kojima se
prvenstveno uti¢e na roditelje pobudivanjem njihove Zelje
da obezbede ono $to je ngjbolje za njihovu decu. Najcesce
prikazuju bezbriznu i nasmejanu decu, decu u igri ili u
krilu majke, razlicite scene iz degijeg Zivotai di¢no. Apel
na roditeljsku ljubav se ¢esto koristi za oglaSavanje hrane,
odece, igracaka i drugih proizvoda za decu, a u pogledu
sigurnosti kod osiguranja, i svega $to se moZe vezati za
bezbednost detetai roditelja

3.2. Cilj istrazivanja

Oglas dizgjnirani da odgovore na sigurnosne potrebe
¢esto isticu vaznost kupovine propagiranog proizvoda ili
usluge, odnosno postupanja po datim uputstvima kako bi
obezbedili bezbednost i sigurnost za sebe i svoju
porodicu. | apeli straha i apeli na roditeljsku ljubav
pobuduju nagone koji mogu biti snazni motivi na akciju,
pa je otuda i logicna pretpostavka da se njihovih
objedinjavanjem moze posti¢i vedi efekat nego kada se
apeli koriste pojedinacno. Stoga, postavljaju se sledece
hipoteze:

HO: Oglasi koji koriste iskljucivo apel na roditeljsku
ljubav, zabeleZice pozitivne vrednosti (>5) na skali

zadovoljstva [6]. Oglasi koji koriste iskljucivo apel straha
izazvace snazniji emocionalni odgovor na skali uzbudenja

[71.

H1: Oglasi koji koriste kombinovane apele roditeljske
ljubavi i straha, izazvace pozitivnije valence nego Sto je to
slu¢g sa pojedinacnim apelima straha, i snazniji
emocionalni odgovor na skali uzbudenja u odnosu na
oglase saiskljucivo apelima naroditeljsku ljubav.

3.3. Metod

Ispitivanje je obavljeno na uzorku od 50 roditelja (19
muskarca i 31 Zena), starosti od 25 do 58 (M=41.58) go-
dina

Stimulus za ispitivanje se sastojao od 18 Stampanih oglasa
smestenih u jedan pdf dokument, a svi oglasi su vezani se
za potrebe za sigurnoscu, bilo da su u pitanju komercijalni
oglasi ili apeli na drustvenu bezbednost. Podeljeni su u tri
jednake grupe od po 6 oglasa, a svaka grupa je
predstavljala jednu vrstu apela: apela na roditeljsku
ljubav, straha, i kombinovane apele prethodna dva
slucaja.

Za merenje emocija koristen je Self Assessment Manikin
(SAM, dlika 2), vizuelni instrument na kojem su ispitanici
iskazivali sopstveni osec¢g zadovoljstva, uzbudenja i
dominacije na njegovim skalama, obelezavanjem jednog
od 9 polja. Skale se vrednuju na natin da dimenzija
zadovoljstva ide od nezadovoljnog (1) do zadovoljnog
(9), dimenzija uzbudenja od neuzbudenog (1) do
uzbudenog (9), a dimenzija dominacije od podredenog (1)
do dominantnog (9) stanja.

AR
i dalade
o i:

Slika 2. Self Assessment Manikin (SAM)

Na samom pocetku procedure ispitanicima je objasnjen
eksperiment, i receno da treba da ocenjuju li¢nu
emocionalnu reakciju na oglas. Upuceni su da najmanju
ocenu na skali dimenzije zadovoljstva daju ako se
osecgju: nesrecno, nervirguce, nezadovoljeno,
melanholi¢no, oc¢gjavajuce ili dosadeno. Sa druge strane,
najvecu ocenu treba da daju ako se osecaju: srecno,
prijatno, zadovoljeno, ispunjeno, optimisticno ili
opusteno. Sli¢no uputstvo je dato i zadruge dve skale.

Ispitanici su materijal  ocenjivali individualno na
personalnom ra¢unaru. U svakom trenutku na ekranu je
bio prikazan samo jedan oglas, aispod njegabi se nalazila
jedna od skala na kojoj su ocenjivali svoj emocionani
odgovor odabiranjem jedne od devet ponudenih figurica

I/
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(prvo se prikazuje skala dimenzije zadovoljstva). Nakon
&to bi potvrdili svoj izbor, skala ispod oglasa hila bi
zamenjena sa sledecom skalom (dimenzije uzbudenja a
zatim i dominacije), a nakon $to su ocene date na sve tri
skale, oglas bi bio zamenjen slede¢im u nizu, a ispitanik
bi ponovio ocenjivanje.

3.4. Rezultati

Za obradu dobijenih rezultata koris¢ena je analiza
varijanse (ANOVA), i to po tri analize za svaku od
dimenzija zadovoljstva, uzbudenja i dominacije. Dva
post-hok testa su radena kako bi se uporedile tri grupe
oglasa koje su koristile razlicite apele (roditeljske ljubavi,
straha i kombinovano), a potom i svih 18 oglasa
medusobno. Pored ovoga, za uvid u razlike u ocenjivanju
izmedu muSkaraca i Zena, sprovedena je 2 (pol: muski i
Zenski) x 3 (apel: roditeljskaljubav, strah i kombinovano)
faktorska analiza.

Kod dimenzije zadovoljstva su zabeleZene znatgjne
statisticke razlike (p<0,01) izmedu sve tri grupe apela
Ocekivano, najvecte zadovoljstvo se vezuje za oglase sa
apelom roditeljske ljubavi (M=6,59, SD=2,27), ngijmanje
za oglase sa apelom straha (M=3,01, SD=2,17), dok se
oni sa kombinovanim apelom nalaze izmedu (M=3,77,
SD=2,514). Kada se posmatraju razlike medu polovima
(dika 3), uvida se da su Zenski ispitanici zadovoljstvo
ocenjivali vecom ocenom za sve apele u odnosu na
muskarce, di je tarazlika znatgjna samo kod apela straha
(MD=0,602, p<0,05).
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Slika 3. Aritmeticke sredine zadovoljstva

Kod dimenzije uzbudenja, statisticki se znacajno razlikuje
(p<0,01) samo grupa sa apelom roditeljske ljubavi
(M=5,23, SD=2,216), kod koje je zabelezeno najmanje
uzbudenje.

Najvete uzbudenje se vezuje za grupu oglasa sa apelom
straha (M=6,64, SD=2,26), dok je grupa sa
kombinovanim apelima izmedu (M=6,07, SD=2,537).
Razlike u ocenjivanju medu polovima (slika 4) pokazuju
da muskarci oglase sa apelom na roditeljsku ljubav
ocenjuju sa veéim uzbudenjem nego Zene, dok obrnuto
vaZi zadruga dva apela.

Medutim, znatajna statisticka razlika postoji samo kod
kombinovanih apela (MD=0,815, p<0,05).
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Slika 4. Aritmeticke sredine uzbudenja

Kod dimenzije dominacije, grupa oglasa sa apelom
roditeljske ljubavi (M=4,93, SD=2,422) belezi znacajnu
statisti¢ku razliku (p<0,01) u poredenju sa grupom oglasa
sa apelom straha (M=4, SD=2,564), za koju se vezuje
najniza iskazana dominacija. Medutim, nije nadena
znatgjna razlika izmedu grupe sa kombinovanim apelima
(M=4,38, SD=2,65) i ostde dve grupe. Razlike u
ocenjivanju se uoc¢avaju medu polovima (slika 5), odakle
se vidi da su muski ispitanici iskazali statisticki znacajno
vecu dominaciju kod oglasa sa apelom na roditeljsku
[jubav (MD=0,645, p<0,05) i oglasa sa kombinovanim
apelima (MD=0,680, p<0,05).

Pal

= = Zenskl
(L]
5759

500

&
b
|

Deminacija

4 50

425

4.0

T T
Roditefeda jubav Straty

Apel

T
Komhinovano

Slika 5. Aritmeticke sredine dominacije

Rezultati takode pokazuju da postoje negativne linearne
korelacije pri ocenjivanju zadovoljstva i uzbudenja (r=-
0,303, p<0,01), i izmedu uzbudenja i dominacije (r=-
0,239, p<0,01). Zabelezena je i slaba pozitivna korelacija
izmedu zadovoljstvai dominacije (0,114, p<0,01).

3.5. Diskusija

Grupa oglasa sa kombinovanim apelima je zabelezila
vece vrednosti zadovoljstva nego grupa oglasa sa apelima
straha, kao i vece uzbudenje u odnosu na grupu oglasa sa
apelima na roditeljsku ljubav. Ovim je hipoteza 1
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potvrdena. U pogledu dimenzije dominacije, medutim,
statisticki se znacajno ne razlikuje od ostalih grupa.

Svi oglas koji koriste apele na roditeljsku ljubav su
ostvarili pozitivne vrednosti na dimenziji zadovoljstva, a
svi oglas koji koriste apele straha su ostvarili vece
uzbudenje, ¢ime je nulta hipoteza potvrdena. Apeli na
roditeljsku ljubav se zasnivaju uglavnom na prikazivanju
vesele dece u bezbriznoj igri i stvaranju iskljucivo
pozitivnih emocija, a oglasi koji ih koriste se rado
gledaju, na Sta ukazuju i visoke vrednosti zadovoljstva.
Medutim, kod ovih oglasa su izmerene uglavnom
neutralne vrednosti uzbudenja (M=5,23) i dominacije
(M=4,93), pa se postavlja pitanje koliko su oni delotvorni
u pogledu paméenjai uticaja.

Oglas koji su koris¢eni u ovom istrazivanju a koji koriste
kombinovane apele, prikazuju decu u bezbriznom stanju,
okruZenu nekom neposrednom opasnodéu. Cini se da
ukoliko je celokupni vizuelni registar posvecen prikazu
neke opasnosti ili nesrece, emocionalni odgovor jej&i, iz
razloga Sto je i sam apel jadi, jer visok negativni afekt
neminovno izazivai visoko uzbudenje.

Zbog dobijenih vecih vrednosti dozivljenog uzbudenja
kod oglasa sa apelima straha i sa kombinovanim apelima,
moze se spekulisati da ¢e ti oglasi biti bolje zapamcéeni,
jer se emocionalno uzbuduju¢i materija bolje pamti [8].
Ipak, ovo bi trebalo proveriti u nekom od narednih
istrazivanja koris¢enjem testa prisecanja.

Medutim, treba naglasiti da medu oglasimau sve tri grupe
postoji velika heterogenost u rezultatima za sve tri
dimenzije, zbog ¢ega je tesko doneti zakljucak o prednosti
jednog apela u odnosu na drugi, jer se moze govoriti i 0
pojedina¢nom uticaju odredenih oglasa. Generalno, apeli
straha i kombinovani apeli su ostavili jagi utisak na
ispitanike (vece uzbudenje i manji osetg sopstvene
dominacije) u odnosu na apel roditeljske ljubavi, ai je sa
druge strane osecaj zadovoljstva znacaino manji. 1pak,
pokazalo se da oglasi sa kombinovanim apelima mogu
ostvariti vece zadovoljstvo nego oglasi koji se oslanjaju
iskljucivo na strah.

U rezultatima je zabelezena i negativna korelacija izmedu
osecanja zadovoljstva i doZivljenog uzbudenja kao i
izmedu doZivljenog izbudenja i dominacije. Odnosno,
kako raste zadovoljstvo, tako opada uzbudenje, dok pri
rastu uzbudenja opada dominacija, i obratno.

Rezultati takode pokazuju da medu polovima postoje
razlike u ocenjivanju emocionanog odgovora. Generalno,
Zenski ispitanici su na sve apele reagovai sa vetim
zadovoljstvom. Muskarci oglase sa apelom na roditeljsku
ljubav (pozitivhe teme) ocenjuju kao vise uzbudujuce
nego Zzene, kod kojih vaZi suporotno. lako se nije
pokazala znatgjna statisticka razlika u ocenjivanju
uzbudenja kod pojedinacnih apela - $to se verovatno moze
pripisati nejednakom broju muskih i Zenskih ispitanika -
ono se ipak podudara sa ocenama iz Internacionalnog
afektivnog sistema slika (IAPS), kod kojih se pokazalo da
muskarci viSe nego Zene pokazuju tkz. pozitivnu sklonost,
odnosno ocenjuju pozitivne dike kao vise uzbudujude,
dok Zeneisto to ¢ine di zanegativne slike [7].

Ipak, posebna razlika se uotava kod dimenzije
dominacije, gde su Zene bile znatgjno podloznije apelima

na roditeljsku ljubav i kombninovanim apelima, odnosno
oglasima na kojima se predominantno prikazuje degji lik.

4. ZAKLIJUCAK

Rezultati istraZivanja sprovedenog u ovom radu pokazuju
da je apel straha, sude¢i po SAM testu, efektivan u
pobudivanju jakog emocionalnog edgovora, jer ispitanici
na njega reaguju generalno sa visokom uzbudenoStu i
niskom dominacijom. To nam govori o moguce boljem
pamcenju oglasa i veéem uticaju na ispitanike, mada je
ove tvrdnje potrebno potvrditi u nekom od daljih
istraZivanja. Rezultati su pokazali da se kombinovanjem
apela straha sa apelom na roditeljsku ljubav u ispitanim
oglasima moZe izazvati jaci emocionalni odgovor u vidu
veceg zadovoljstva u odnosu na sam apel straha, kao i
veceg uzbudenja u odnosu na sam apel roditeljske ljubavi.
Vete zadovoljstvo mogucée moze da umanji negativan
stav prema oglasu koji se ¢esto vezuje za apele straha,
dok vete uzbudenje moze pospesiti njegovo paméenje u
odnosu na slucg] kada apel straha nije prisutan. Ipak, kada
se posmatra iskazana dominacija, nisu nadeni dokazi da
ovakvi oglasi bolje uticu na ispitanike. Prema tome, ne
moze se doneti generalni zakljucak da ¢e oglasi koji
koriste ovakve apele hiti efektivniji nego oni koji se
oslanjgju samo na emociju straha.
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ISPITIVANJE UTICAJA PODLOGE I DIGITALNIH GRAFI(VIKVIH SISTEMA NA
KVALITET STAMPE KORICA PRI MALIM TIRAZIMA

ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF DIGITAL MEDIA AND GRAPHIC SYSTEMS
PRINT QUALITY COVER IN SMALL NUMBERS

Sanja Bgji¢, Dragoljub Novakovi¢, Nemanja Kasikovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrZaj Trenutno je na trZiStu odreden broj
knjiga Stampa u malim tiraZzima, pri ¢emu se zahtevaju
minimalna vremena za njihovu izradu. Moguce varijacije
pri Stampi korica mogu biti u samom materijalu kao i u
grafickom sistemu. U eksperimentu su kao podloge uzete
tri vrste papira (bindakot 250 g/m? kunstdruk mat 250
g/m?, kunstdruk sjajni 250 g/m?), dok su kao graficki
sistemi koriS¢ene maSine Xerox Docu Color 252, Xerox
Docu Color 5252 i Xerox Color 550. Nakon procesa
Stampe u kom je odStampana test karta ECI 2002 CMYK
(A3) izvrSena su spektrofotometrijska merenja, nakon
kojih su dobijeni rezultati uporedeni.

Cilj istrazivanja je bio da se utvrdi koja kombinacija
podloge i digitalnog grafickog sistema daje najbolje
reSenje u pogledu kvaliteta reprodukcije korica.

Kljuéne re¢i — Stampa korica, podloge za Stampu,
graficki sistemi, razlika boje.

Abstract - Currently on the market a number of books
printed in small runs, with the minimum time required for
their development. Possible variations in the press cover
may be in the material as well as the graphics system. In
the experiment, taken as the basis of three types of paper
(bindakot 250 g/m?, 250 g m® kunstdruck matte, glossy
kunstdruck 250 g m?), while a graphic systems used
machines Xerox Docu Color 252, Xerox Docu Color 5252
and Epson Color 550th After the printing process in
which the printed test card ECI 2002 CMYK (A3)
spectrophotometric measurements were carried out, after
which the results are compared. The aim of this study was
to determine which combination of media and digital
graphics system provides the best solution in terms of
playback quality cover themselves.

Keywords: printed cover, surface printing, graphic
systems, color difference

1. UvOD

Sa napretkom tehnologije i unapredivanjem Stamparskih
sistema, digitalna tehnologija &ampe postala je znatgan
segment u grafickoj industriji.

lako njeni poceci i nisu tako vremenski udaljeni, digitalna
&ampa postala je mocan deo industrije ¢ije su primene
danas prakticno neograni¢ene [1]. Ono &o je izdvga od
ostalih tehnika &tampe sa ¢vrstom Stamparskom formom je
moguénost Stampe na velikom broju podioga, kao i brzina
pri Stampi malih tiraza[2].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Dragoljub Novakovié¢, red.prof.

Navise zastupljena tehnika digitane Sampe je eektrofo-
tografija [3], pri ¢emu se moze primetiti da se ova tehnika
Stampe sve vise korigti pri tampi manjih tiraza knjiga pre
svega jer se zbog svojih specifi¢nosti gotov proizvod moze
dobiti u kratkom roku sa minimumom troskova [4].
Moguce varijacije pri Stampi korica mogu biti u samom
materijalu kao i u grafickom sstemu, o svako moze da
uti¢e nakrajnji rezultat.

Cilj ovog idrazivanja je da se utvrdi koja kombinacija
podioge za Stampu (tri naj¢este korisene podioge za
Sampu na trzistu) i digitanog grafickog sistema, daje
najbolje reSenje u pogledu kvaliteta reprodukcije korica.

2. METOD IZVODENJA EKSPERIMENTA

U eksperimentalnom delu rada izvreno je ispitivanje
odStampanih uzoraka dobijenih tehnikom digitalne
Stampe (elektrofotografije) na tri razlicite podioge. Kao
promenjivi parametri u eksperimentu, sem podloga,
kori&teni su graficki sistemi:

1. Xerox Docu Color 252,

2. Xerox Docu Color 5252 i

3. Xerox Color 550.
Primena ovakvih &amparskih sistema omogucava
kori&enje raznovrsne paete podloga. Kako se ovo
istraZivanje bavi igpitivanjem uticaja podloge i grafickih
sisema na kvalitet Stampe korica pri maim tiraZzima, u
eksperimentu  su  kori&ene tri vrste najzastupljenijih
podloga:

1. Bindakot 250g/m?,

2. Kunstdruk mat 250 g/ i

3. Kunstdruk §ajni 250 g/m?
Na sve podloge postupkom Stampe, odStampana je test
karta ECI 2002 CMYK (A3). Nakon procesa Stampe,
pristupilo  se  spektrofotometrijskim  merenjima.
Spektrofotometrijska merenjaizvrSena su sa standardnom
geometrijom merenja uz osvetljenje D50 i sa uglom
gledanja od 2° uredgju X-rite EyeOne. Rezultati merenja
obradeni su u programu GretagMachbet (Measure Tool,
Profil Maker) i Chromix Color Think, pomo¢u kojih su
dobijeni opsezi boja za svaku podlogu koris¢enu u
eksperimentu. Dobijene vrednosti za razliku boja izmedu
odStampanih uzoraka, odredene su pomocéu formule:

AE = \/(L1 — L)+ (a1 — az)? + (b1 — by)? 1)

Pri ¢emu je AE* je poznata kao apsolutna razlika boja.
AL* je razlika u svetlini, Aa* razlika na crveno/zelenoj
osi, a Ab* razlika na Zuto/plavoj osi Lab prostora boja.
Na osnovu dobijenih rezultata moguce je direktno odrediti i
kvdlitet reprodukcije, odnosno dati vizuelnu procenu razlike
izmedu boja[5]. Vizuanaprocenarazlike boje za AE od 0-1
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je veoma maarazlika, od 1-2, maa razlika, od 2-3 srednja
razlika, dok je od 3-5 vdika razlika, a vise od 5 znatgna
razlikaboje.

3. REZULTATI I DISKUSIJA

Rezultati u vidu dobijenih opsega boja predstavljeni su
graficki trodimenzionalnim prikazom za svaki otisak, pri
¢emu je izvrSeno i medusobno poredenjeistih, kako bi se
utvrdilo koliko se opsezi boja izmedu svih ovih otisaka
razlikuju. Sem ukupne vrednosti za razliku boje izmedu
odStampanih otisaka, odredene su i vrednosti za razliku
boje i izmedu polja sa 100 % vrednoS¢u cijana, magente,
Zutei crne boje.

Poredenje opsega boja na kunstdruk siagjnom papiru 250
g/m? dobijen Stampom natri razlicite maSine, Xerox Docu
Color 252, Xerox Docu Color 5252 i Xerox Color 550
predstavljeno je nadlici 1.

Xerox Docu Color 5252
° Xerox Color 550

Xerox
Docu Color
252

Slika 1. Prikaz opseg boja na kunstdruk sjajnom papiru
dobijen Stampom na Xerox Docu Color 252, Xerox Docu
Color 5252 i Xerox Color 550

Najveci opseg boje dobijen na otisku koji je odStampan
pomocu grafickog sistema Xerox Docu Color 5252. Nesto
manji opseg boje je dobijen pri Stampi pomocu grafickog
sistema Xerox Color 550, dok je najmanji opseg boje
dobijen koriSéenjem Stamparskog sistema Xerox Docu
Color 252. Ukoliko se odrede vrednosti za razliku boje,
moze se primetiti da je vrednost za razliku boje izmedu
otisaka odStampanih na grafickim sistemima Xerox Docu
Color 5252 i Xerox Color 550 8,00. Ta vrednost pripada
Znagajnim razlikama boje.

Vrednosti zarazliku boje izmedu polja odstampanih samo
sa procesnim bojama su sledece: AE(C) = 3,08, AE(M) =
5,15, AE(Y) = 2,23 i AE(K) = 4.

Sve ove vrednosti, sem vrednosti razlike boje izmedu
otisaka odstampanih magenta bojom, pripadaju grupi
velikih razlika boje.

Razlika boje izmedu otisaka dobijenih Stampom na
sistemima Xerox Docu Color 5252 i Xerox Docu Color
252 iznosila je 9,97 &o je takode znatgina razlika boje.
Vrednosti zarazliku boje izmedu polja odstampanih samo
sa procesnim bojama su pripadale grupi znacajnih vred-
nosti zarazliku boje (jedini izuzetak je vrednost zarazliku
boje polja odstampanih sa cijan bojom, koja je pripadala
velikoj vrednosti za razliku boju) i iznosile su: AE(C) =
4,43, AE(M) = 6,15, AE(Y) = 5,59 i AE(K) = 5,16.

Najmanja vrednost za razliku boje je zabeleZena izmedu
otisaka dobijenih Stampom pomoc¢u grafickih sistema
Xerox Color 550 i Xerox Docu Color 252 i iznosila je
7,05 &o predstavlja opet znacajnu vrednost za razliku
boje. Dobijene vrednosti za razliku boja izmedu polja
oddtampanih sa procesnim bojama su sledece AE(C) =
2,38 (srednja razlika boje), AE(M) = 5,90 (znatajna
razlika boje), AE(Y) = 4,70 (velika razlika boje) i AE(K)
= 4,04 (velikarazlika boje).

Poredenje opsega boja na kunstdruk mat papiru 250 g/m?
dobijen Stampom na tri razli¢ite maSine, Xerox Docu
Color 252, Xerox Docu Color 5252 i Xerox Color 550 je
predstavljeno nadlici 2.

Xerox Docu Color 5252
@ Xerox Color 550

Xerox
Docu Color
252

Slika 2. Prikaz opseg boja na kunstdruk mat papiru
dobijen Stampom na Xerox Docu Color 252, Xerox Docu
Color 5252 i Xerox Color 550

Sa dike se uocava da je najveti opseg boje dobijen na
otisku koji je odStampan pomocu grafickog sistema Xerox
Docu Color 5252. Nesto manji opseg boje je dobijen pri
Stampi pomocu grafickog sistema Xerox Color 550, dok
je naimanji opseg boje dobijen koris¢enjem Stamparskog
sistema Xerox Docu Color 252.

Ukoliko se odrede vrednosti za razliku boje, moze se
primetiti da je vrednost za razliku boje izmedu otisaka
odstampanih na grafickim sistemima Xerox Docu Color
252 i Xerox Color 550 9,98. Ta vrednost pripada kao i u
ranijim analizama znatgjnim razlikama boje. Anaizom
polja odstampanih samo sa procesnim bojama, dobijene
su dledece vrednosti za razliku boje izmedu otisaka:
AE(C) = 4,1 (velika razlika boje), AE(M) = 7,55
(znacajna razlika boje), AE(Y) = 5,28 (znacgjna razlika
boje) i AE(K) = 5,32 (znatajnarazlika boje).

Razlika boje izmedu otisaka dobijenih Stampom na
sistemima Xerox Docu Color 5252 i Xerox Docu Color
252 iznosila je 10,14 (znatgjna razlika boje), dok sve
vrednosti za razliku boje izmedu polja odStampanih sa
procesnim bojama su velike razlike boje: AE(C) = 3,03,
AE(M) = 4,8, AE(Y) = 4,781 AE(K) = 4,04.

Najmanja vrednost za razliku boje je zabeleZzena izmedu
otisaka dobijenih Stampom pomoc¢u grafickih sistema
Xerox Color 550 i Xerox Docu Color 5252 i iznosila je
8,77 So je kao i u svim dosadasnjim analizama
predstavljalo znac¢ajnu razliku boje. Ukoliko se analiziraju
polja odStampana samo sa procesnim bojama, sve
dobijene vrednosti, sem vrednosti razlike boje za
magentu, pripadaju velikim razlikama boje. lznose:
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AE(C) = 3,82, AE(Y) = 4,30 i AE(K) = 4,86, dok je
AE(M) = 6,02 (zntgjnarazlika boje).

Na dlici 3 je predstavljeno poredenje opsega boja ha
bindakot papiru 250 g/m” dobijen &tampom na tri razligite
masine, Xerox Docu Color 252, Xerox Docu Color 5252 i
Xerox Color 550.

Xerox Docu Color 5252
PS Xerox Color 550

Xerox
Docu Color
252

Slika 3. Prikaz opseg boja na bindakot papiru dobijen
Stampom na Xerox Docu Color 252, Xerox Docu Color
5252 i Xerox Color 550

Sa dlike se uocava da je ngjveti opseg boje dobijen na
otisku koji je odStampan pomocu grafi¢kog sistema Xerox
Docu Color 252. Nesto manji opseg boje je dobijen pri
Stampi pomoc¢u grafickog sistema Xerox Color 550, dok
je ngmanji opseg boje dobijen kori&enjem Stamparskog
sistema Xerox Docu Color 5252. Ukoliko se odrede
vrednosti zarazliku boje, moZe se primetiti da je vrednost
zarazliku boje izmedu otisaka odStampanih na grafickim
sistemima Xerox Docu Color 5252 i Xerox Color 550
7,22 (znacajna razlika boje). Manje vrednosti za razliku
boje su zabeleZene kada su analizirana polja odStampana
sa procesnim bojama: AE(C) = 3,09, AE(M) = 4,72,
AE(Y) = 3,691 AE(K) = 4,07. Sve ove vrednosti pripadaju
grupi velikih razlika.

Razlika boje izmedu otisaka dobijenih Stampom na
sistemima Xerox Docu Color 5252 i Xerox Docu Color
252 iznosila je 8,85 $to je znatgjna razlika boje, dok su
vrednosti za razliku boja izmedu polja odStampanih sa
procesnim bojama sledece: AE(C) = 3,27, AE(M) = 5,
AE(Y) =4,76 i AE(K) = 3,84. Sve ove vrednosti pripadaju
grupi velikih razlika boje. Najmanja vrednost za razliku
boje je zabelezena izmedu otisaka dobijenih Stampom
pomocu grafickih sistema Xerox Color 550 i Xerox Docu
Color 252 i iznosila je 6,80, di i to je znatajna vrednost
zarazliku boje. Dobijene vrednosti zarazliku bojaizmedu
polja odStampanih samo sa procesnim bojama pripadaju
grupi srednjih razlika kada su u pitanju dedece boje:
AE(C) = 2,83 i AE(K) = 2,14. Preostale dve vrednosti za
razliku boje su nesto vece: AE(M) = 3,62 (velika razlika
boje) i AE(Y) = 2,14 (znatgjnarazlika boje).

Nakon izmerenih vrednosti, izmerene su i kombinovane
vrednosti izmedu razlicitih papira iste gramature
odstampanih naistom grafickom sistemu.

Prvo je izvrseno poredenje opsega boja na kunstdruk
sanom, kunstdruk mat i bindakot papiru dobijenog
Stampom na Xerox Docu Color 5252 (slika 4).

Kunstdruk mat 250 g/m?
@ Bindakot 250g/m?

Kunstdruk
siajni 250g/m?

Slika 4. Prikaz opseg boja na kunstdruk sjajnom,
kunstdruk mat i bindakot papiru dobijen Stampom na
masini Xerox Docu Color 5252

Sa dike 4 se uocava da je najveci opseg boje dobijen
Stampom na kunstdruk sjajnom papiru. Nesto manji opseg
boje je dobijen Stampom na kunstdruk mat papiru, dok je
najmanji opseg boje dobijen Stampom na bindakot papir.
Ukoliko se odrede vrednosti za razliku boje, moze se
primetiti da je vrednost za razliku boje izmedu otisaka
dobijenih Stampom na bindakot i kunstdruk mat papiru
5,29. Ta vrednost pripada znatajnim razlikama boje.
Ukoliko se analizirgju polja sa 100 % cijana, vrednost za
razliku boje izmedu njih je 2,60. Vrednosti zarazliku boje
kod ostalih polja koja imaju 100 % vrednosti neke od
procesnih boja su AE(M) = 2,87, AE(Y) = 3,811 AE(K) =
2,80. Sve ove vrednosti pripadaju grupi srednjih razlika
boje. Razlika boje izmedu otisaka kunstdruk sajnog i
bindakot papira iznosila je 6,35 Sto je znacajna razlika
boje. Vrednosti za razliku boje kod polja koja imaju 100
% vrednosti neke od procesnih boja su AE(C) = 3,32,
AE(M) = 3,30, AE(Y) = 4,76 i AE(K) = 3,05. Sve ove
vrednosti pripadaju grupi velikih razlika boje. Najmanja
vrednost za razliku boje je zabelezena izmedu kunstdruk
siginog i kunstdruk mat papira i iznosila je 1,90 &o
predstavlja malu vrednost za razliku boje. Vrednosti za
razliku boje izmedu polja odStampanih sa procesnim
bojama pripadaju grupi veomamalih i malih razlika boje i
iznose: AE(C) = 1,05, AE(M) = 0,93, AE(Y) = 1,18 i
AE(K) = 0,86.

Poredenje opsega boja na kunstdruk sjgjnom, kunstdruk
mat i bindakot papiru dobijen Stampom na Xerox Color
550 je predstavljeno na dlici 5. Sa dike se uocava da je
najveci opseg boje dobijen na kunstdruk sanom papiru.
Nesto manji opseg boje je dobijen na kunstdruk mat
papiru, dok je ngimanji opseg boje dobijen Stampom na
bindakot papiru. Ukoliko se odrede vrednosti za razliku
boje, moZe se primetiti da je vrednost za razliku boje
izmedu kunstdruk sgnog i kunstdruk mat papiru 4,70
(velika razlika boje). Ukoliko se andiziraju polja
oddtampana samo sa procesnim bojama, dobijene
vrednosti zarazliku boje su: AE(C) = 1,87, AE(M) = 2,03
AE(Y) = 2,18 i AE(K) = 1,73. Razlika boje izmedu
otisaka kunstdruk sajnog i bindakot papira iznosila je
5,72 $to je znatajna razlika boje. Ukoliko se analizirgju
polja sa 100 % cijana, vrednost za razliku boje izmedu
njih je 2,88 (srednja razlika boje). Vrednosti za razliku
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boje kod ostalih polja kojaimaju 100 % vrednosti neke od
procesnih boja su AE(M) = 3,14 (velika razlika boje),
AE(Y) = 3,94 (velika razlika boje) i AE(K) = 2,43
(srednjarazlika boj€).

Kunstdruk mat 250 g/m?

@ Bindakot 250g/m?

Kunstdruk
sigjni 250g/m?

Slika 5. Prikaz opseg boja na kunstdruk sjajnom,
kunstdruk mat i bindakot papiru dobijen Stampom na
masini Xerox Color 550

Namanja vrednost za razliku boje je zabelezena izmedu
otisaka dobijenih tampom na kunstdruk mat i bindakot
papiru i iznosila je 3,88 &to predstavlja veliku vrednost za
razliku boje. Ukoliko se analizirgju polja sa 100 % cijana,
vrednost za razliku boje izmedu njih je 2,48. Vrednosti za
razliku boje kod ostalih polja odStampanih procesnim
bojama su AE(M) = 2,82, AE(Y) = 2,77 i AE(K) = 2,35.
Sve ove vrednosti pripadaju grupi srednjih razlika boje.
Poredenje opsega boja na kunstdruk sjginom, kunstdruk
mat i bindakot papiru dobijenih tampom na Xerox Docu
Color 252 je dato nadlici 6. | ovde se uocavadaje ngveci
opseg boje dobijen na kunstdruk sjiginom papiru. Nesto
manji opseg boje je dobijen Stampom na kunstdruk mat
papiru, dok je ngimanji opseg boje dobijen Stampom na
bindakot papiru.

Kunztruk mat 250 g/m?|

@ Bindakot 250g/m?

Kunstruk sjajni
250g/m?

Slika 6. Prikaz opseg boja na kunstdruk sjajnom,
kunstdruk mat i bindakot papiru dobijen Stampom na
masini Xerox DocuColor 252

Ukoliko se odrede vrednosti za razliku boje, moze se
primetiti da je vrednost za razliku boje izmedu otisaka
dobijenih Stampom na kunstdruk sjginom i bindakot
papiru 5,31. Manje vrednosti za razliku boje su

zabelezene kada su analizirana polja odStampana sa
procesnim bojama: AE(C) = 3,15 (velika razlika boje),
AE(M) = 3,62 (velika razlika boje), AE(Y) = 514
(znaggjna razlika boje) i AE(K) = 2,14 (srednja razlika
boje). Razlika boje izmedu otisaka dobijenih na kunstdruk
mat i bindakot papiru iznosila je 6,19 §to je znatana
razlika boje. Ukoliko se analizirgju polja sa 100 % cijana,
vrednost za razliku boje izmedju njih je 3,11. Vrednosti
za razliku boje kod ostalih polja koja imaju 100 %
vrednosti neke od procesnih bojasu AE(M) = 3,07, AE(Y)
= 4,10 i AE(K) = 3,19. Sve ove vrednosti pripadaju grupi
velikih razlika boje. Ngjmanja vrednost za razliku boje je
zabeleZzena izmedu kunstdruk sgjnog i kunstdruk mat
papira i iznosila je 2,10 &to predstavlja srednju vrednost
zarazliku boje. Vrednosti za razliku boje izmedu uzoraka
od&tampanih sa procesnim bojama su nize: AE(C) = 1,09,
AE(M) = 1,30, AE(Y) = 1,831 AE(K) = 0,91 i pripadaju
grupi veomamalih i malih razlika boje.

4. ZAKLIJUCAK

Dobijeni rezultati su pokazali da se prilikom Stampe na ove
tri vrste papira, koje se kao podloge koriste pri Stampi
korica u maim tiraZzima, ngjbalji rezultati dobijgju ukoliko
se §tampa na kunstdruk gajnom papiru, keo i da se uticgj
podioge moZe smanjiti ukoliko se u dizginu koriste puni
tonovi procesnin boja. Pored odabira podloge vazan
segment je i odabir grafickog sistema. Rezultati su pokazali
da se ngjbalji rezultati uglavnom dobijaju tampom pomocu
grafickog sistema Xerox Docu Color 5252, di ipak povrh
svega, ostge cinjenica da su Samparije ngceste
opremljene sa jednim grafickim sistemom, pa se odabir
odgovargjuce podloge ipak moze smatrati najuticajnijim
faktorom na kvalitet Stampe korica za knjige pri malim
tirazima.

Pravci daljih istrazivanja mogli bi da se proSire na veci
broj podloga, kao i naveci broj grafickih sistema, kako bi
se dobili sveobuhvatniji rezultati.
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ISTRAZIVANJE PREFERENCIJE BOJA ETIKETA AMBALAZE ZA ALKOHOLNA
PICA

RESEARCH PREFERENCES OF THE COLORS OF LABELS APPLIED TO THE
PACKAGING FOR ALCOHOLIC BEVERAGES

Darija Ugrenovi¢, Gojko Vladi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast- GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj- Rad predstavlja rezultate istraZivanja
ciji je cilj da odredi preferencije ispitanika prema bojama
etiketa flaSa, namenjenih za alkoholna piéa voénog
porekla, koje bi prema subjektivnom misljenju bile
najpogodnije u odnosu na vrstu sirovine koja je koriséena
u proizvodnji alkoholnih pica za koju je namenjena.
Dobijeni rezultati istraZivanja ukazuju na boje koje su
najreprezentativnije za odredenu ambalazu.

Kljuéne redi: AmbalaZa, boja, preferencija, dizajn.
Abstract- This paper presents the results of research
aimed to determine the consumer preferences of the color
of the labels applied to the bottles. Those labels are
intended for fruit origin alcoholic beverages. By the
subjective opinion, the color that suits best with the color
that corresponds to the type of fruit that was used for the
production of the alcoholic beverages. The results of the
research point to the colors which are the most suitable
for the mentioned bottles.

Keywords: Packaging, colors, preferences, design.

1.UvOD

Kao izraZzajno sredstvo u dizagjnu ambalaze i prezentacije
proizvoda boja ima znatajnu ulogu i funkciju, i to pre
svega da proizvod koji je prezentovan u odredenoj
ambalaZi priblizi trzistu i neposrednom korisniku.

Boja ambalaZze nije jedini faktor koji utice na uspeh
proizvoda na trzistu, ali uspehu proizvoda na trzistu
doprinosi i dobar izbor boja. Prepoznatljivost je znacajna
prednost za svaki proizvod kada se ima u vidu da se
svakom posetom prodajnim mestima potroSa¢ susrece sa
velikim brojem razli¢itih proizvoda, ¢esto sli¢ne namene,
pri ¢emu ambalaZaima zacilj, izmedu ostalog, da &to viSe
izdvoji jedan proizvod u masi drugih slicnih proizvoda
[1].

Oblik, boja, tipografija i ostali elementi dizajna moraju
zainteresovati kupca dovoljno dugo da bas ta proizvod
stavi u korpu i ponesu Kuci.

Dizajn ambalaze se ne moze koncentrisati iskljucivo na
zadovoljavanje osnovnih funkcija zadtite proizvoda i
informisanja. Pri dizajnu se mnogo paznje mora pokloniti
estetskim kvalitetima ambalaze, jer kada se zadovolje
osnovne funkcije estetika ima najzna¢ajniju ulogu pri
izboru proizvoda.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Dragoljub Novakovié¢, red. prof.

Boja je jedan od glavnih aata koje dizajner ambalaze
koristi da bi uticao na odluke kupaca. Ljudske reakcije na
boju su vise emotivne nego racionalne, zbog ¢ega je vrlo
vazno razumevanje uticgia boja na odluke potrosaca.
Odabrati adekvatnu boju ili kombinaciju boja, koje
predstavljgju proizvod je vrlo bitna odluka pri dizajnu
ambalaZe i ima dalekosezne podledice, ona moze pospesiti
ili umanjiti prodaju proizvoda u budué¢nosti [2].

Kao "tihi prodavat" boja je usko vezana uz brend. U
konfuziji brendova, boja je vaZzan faktor, pokuSava se n&ci
ona boja po kojoj ¢e se proizvod razlikovati. Imajuci to u
vidu uvek je potreban izbor karakteristicne boje ili palete
boja[3].

Jedan od nacina klasifikovanja boja je po temperaturi u
okviru koje se boje grupisu u tri kategorije. Kategorije
boja grupisane su natople, hladnei neutralne:

Tople boje su: crvena, narandZasta, Zuta, roze, |jubicasto-
roze; hladne boje: Zuto-zelena, zelena, tirkizna, plava,
ljubic¢asta; neutralne boje: crna, bela, siva, braon, bez
krem. Veliki broj istrazivanja bavi se perceptivnim,
emotivnim i fizioloSkim odgovorima na razlicite boje [4].
»Tople’ boje i jako osvetljenje pojatavaju napetost
miSic¢a, disanje, puls, krvni pritisak i mozdanu aktivnost,
dok ‘hladne’ boje i dabije osvetljenje izazivaju suprotne
efekte, kao Sto su relaksacijamiSicai dl. [5].

U knjizi ,Mo¢ boja* pise da boje duZe talasne duZine
(crvena, narandzasta i zuta) stimulisu aktivnije mozdane
odgovore, dok krace (zelena, plava, ljubicasta) vezuje za
relaksaciju.

Takozvane ,tople" bojeizazivaju osecaje topline, i fizicke
i emotivne. Boje uticu i na sticanje prvog utiska o
predmetu ili prostoru koji se posmatra. Pomocu njih moze
da se popravi oblik i nedostaci prostora, a moze i da se
postigne ose¢g) svezineili toplote, lakoce i tezine [6].
Neke od medusobno hromatski suprotnih boja, suéeljene
ostvaruju kontrast koji izaziva vizuelni Sok.
Komplementarne boje su parovi ¢istih boja spektra, u
kojima se boje medusobno nadopunjavaju. Svaki
komplementarni par sadrZi jednu toplu i jednu hladnu
boju, od kojih je jedna primarna, a druga sekundarna boja
i nalaze se tatno nasuprot jedna drugoj u spektru boja
Fenomen komplementarnih boja se svodi na to da
komplementarne boje pojatavagu jedna drugu u
psiholoskom smislu. Komplementarne boje se korigtite za
isticanje. Vazno je znati da svaka nijansa jedne boje, ima
svoju komplementarnu nijansu druge boje i ako se Zeli
dobiti sklad, ne moze se koristiti bilo koja nijansa
komplementarne boje. Razdvojene komplementarne boje
¢ini kombinacija osnovne boje i analogne (susedne) boje
njezine komplementarne boje. Upotreba ove kombinacije
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daje dizgjn velikog kontrasta, ali ne tako ekstremnog kao
kod kori&enja prave komplementarne boje. Takode,
stvara utisak boljeg sklada nego kod koris¢enja direktne
komplementarne boje. VaZno je da ugao izmedu
komplementarne boje i analognih boja bude jednak, a
optimalno je 1/12 kruga.

Snaga vizuelne privlagnosti i izazivanje paznje mogu se
vrlo efikasno ostvariti primenom odgovargju¢ih boja i
njihovom uzgjamnom uskladenoS¢u. Prema tome,
vizuelno i spontano dozivljavanje boje se odvija velikom
brzinom, a datoga ¢esto ljudi nisu svesni. Istrazivanja su
pokazala da postoje boje koje viSe izazivaju paznju
posmatrata. Pomocu specijalnih aparata za merenje
duZine trgjanja pogleda i paZnje, koji se nazivaju
tahitoskopi, obavljena su istraZivanja koja su pokazala da
boje okupirgju paznju na razli¢it nacin. U knjizi Graficki
dizajn kreacija za trziste navode se rezultati istrazivanja
merenja duZine trgjanja pogleda na odredenu boju
izraZeni u procentima: , narandZasta 21,4%, plava 13,4%,
zelena 12,6%, siva 7%, crvena 17%, crna 13%, Zuta 12%
i ljubicasta 5,5%".

LakSe pamcenje poruke i ukupne kreacije proizvoda, ako
je re¢ o ambalazi, jedan je od zahteva ¢ijem ispunjenju
moze da doprinese pravilna upotreba boja. Poruka i
kreacija treba Sto duze da ostanu u sefanju posmatraca
[1]. Psihologija boja igra vaznu ulogu u selekciji boja.
Neki odabiri boja se zasnivgju na karakteristikama
proizvoda, na primer ukusu hrane ili pi¢a, dok su neki
odabiri vrSe na estetskom nivou. Prema istraZivanjima,
vedina potroSaca kupuje proizvode ha osnovu estetskog
doZivljgja. Takode, mnoga istraZivanja su sprovedena da
bi se dokazalo da se potroSacki stavovi o proizvodu
menjgju s promenom boje ambaaZe[7] Druga
istrazivanja detaljnije objaSnjavaju asocijacije odredenih
boja. U knjizi ,,Color and Human Response” navodi se
primer odnosa ljubi¢aste boje sa plemstvom. U Rimu,
Egiptu i Perziji ljubicasta boja je predstavljala carski nivo.
Ljubicasta boja je bila retka, samo visoki stalez ju je
mogo priustiti [5].

Boje se povezuju i sa ukusom hrane. Magazin ,, Beautiful
and Expressive Packaging Design” [8] prikazuje jako
priviacan i uspeSan dizajn ambalaze za hranu da bi
uspostavili vezu izmedu ukusa hrane i boje ambalaze.
Tako se na primer puter od kikirikija uvek dovodi u vezu
sa narandZzastom bojom. Buduéi da je proces dizgjna
ambalaZe podreden potroSatima, a dokazano je da boja na
njih ima veliki utica rezultati ovakva istraZivanja se
moraju uzeti u obzir.

Sprovedenim istraZivanjem ¢iji su rezultati prikazani u
ovom radu Zelelo se ispitati uticay karakteristika
proizvoda, voca od kog je akoholno pi¢e pravlijeno, na
odabir boje etikete. Alkoholna pi¢a su izabrana jer je
proizvod veoma vezan za vrstu koris¢ene sirovine i njene
osobine, boja voca, dok je sam proizvod obi¢no proziran,
nema odredenu boju, i kao takav ne uti¢e direktno na
izbor boje etikete.

2. METODA ISTRAZIVANJA

IstraZivanje je sprovedeno s ciljem stvaranja baze
smernica koje se mogu Korigtiti pri dizajniranju ambalaze
di¢nih proizvoda, ne samo za akoholnih pi¢a ved
generalno proizvoda prehrambene industrije, posebno od
vocnih sirovina

2.1. Ispitanici

U ispitivanju su ucestvovali ispitanici dobi od 22 do 31
godine starosti (prosek godina 26). Ukupan broj ispitanika
je 44 (od ¢ega 26 ispitanika cine Zene, a 18 muskarci).

2.2. Procedura istrazivanja

Ispitivanje  je obavljeno posredstvom interneta.
Napravljena je Flash aplikacija koja je postavljena na
internet domen kome su ispitanici pristupai pomocu linka
koji im je dostavljen elektronskim komunikacionim
kanalima (e-mail, drustvene mreze).

Ispitanici pristupaju Flash aplikaciji. Ispitivanje je radeno
za 7 razlic¢itih vrsta alkoholnih pi¢a s razlikama u vrsti
sirovine od koje su napravljene (od djive, grozda, jabuke,
vidnje, dunje, kajsijei kruske).

Prva strana aplikacije je dobrodoSlica ispitanicima sa
uputstvom o funkcionisanju aplikacije i poljem za
popunjavanje podataka o ispitaniku (pol i godine).
Ispitanici su pri testiranju imali ponudene dve varijante za
svaku vrstu alkoholnog pi¢a. Prvo su birali ton, zasi¢enost
i svetlinu boje za etikete na kojim je nacrtana kontura
odgovargjuceg voca koja nije ispunjena bojom.

Nakon toga u drugom delu eksperimenta ispitanici su
takode birai ton, zasicenost i svetlinu boje etikete na
kojoj je kontura odgovargjuceg voca unapred obojena
uobicajenom bojom tog voéa (npr. za viljamovku (kruska)
je obojena zutom bojom).

Prvi deo:

U ovom delu je prikazano sedam konturnih prikaza flase
sa razli¢itim vrstama etiketa. Na etiketama su prikazane
konture vocéa koje je kori&eno kao sirovina za
proizvodnju. S leve strane nalazi se krug boja i skala sa
svetlinom (slika 1). Zadatak ispitanika je da odaberu boju
za koju smatraju da bi ngjvise odgovarala odredenoj vrsti
proizvoda. To jeste da pomocu diska boja (ha kome
podeSava tonalitet i zasi¢enost) i skale svetline, odabere
boju kojom bi obgjio etiketu. Sa leve strane predstavljena
je flaSa pre bojenja, a sa desne strane posle bojenja. Kao
§to sevidi nadici, na ovim etiketama voc¢ka nije unapred
obojena

Slika 1. Prikaz tipicne ekeprimentalne situacije
Drugi deo:
Ispitanicima su prikazani konturni prikazi flaSe sa
etiketama na kojima je nacrtano voce koje je koriséeno
kao sirovina, ai ovoga puta obojeno u karakteristicnu
boju voc¢a (sika 2).

A

=x (=S

Slika 2. Prikaz tipicne ekeprimentalne situacije
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Zadatak ispitanika je da oboje ostatak povrSine etikete u
boju koju smatraju adekvatnom. S leve strane predstavljen
je primer pre bojenja etikete, sa desne posle bojenja.

2.3. Obrada rezultata

Podaci prikupljeni anketom su uneSeni u matricu radi
obrade pomoéu softverske aplikacije MS Excdl.
Andizirane podatke ¢ine sledece varijable: analiza boje
etikete sa konturom bez dodatne boje i analiza boje
etikete sa konturom koja je ispunjena karakteristicnom
bojom u odnosu naton, svetlinu i kontrast boje. Ispitan je
i uticaj polanaizbor boje.

Preferencija prema odredenoj boji predstavljena je
procentima. Ton boje se predstavlja kontinualnom skalom
vrednosti od O do 360° na disku boja Skala je
diskretizovana tako da obuhvata delove spektra koji su
uobicajeni za deskriptivni opis boje.

Ton boje podeljen je u 10 kategorija: crvena (350-99),
narandzasta (10-45°), Zuta (46-68°), Zuto-zelena (69-90°),
zelena (91-150°), tirkizna (151-190°), plava (191-255°),
ljubicasta (256-285°), roze (286-320°), roze-ljubicasta
(321-349°). Analizom frekvencija na odredenom intervalu
reSeno je i pitanje obrade cirkularnih podataka u slucaju
tona boje.

3. REZULTATI

3.1. Rezultati za ton boje

Za potrebe analize varijanse koriséen je T-test, pri ¢emu
je postavljen udov satisticki znagajnih razlika izmedu
skupinap < 0,05.

Statisticki  znatajne razlike uofene su za dledece
proizvode;

Sirovina djiva: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=226, SD=79), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=155, SD=106), t(43)=7,34, p < 0,01.

Sirovina groZde: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=203, SD=89), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=149, SD=109), t(43)=2,65, p < 0,05.
Sirovina vidnja: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=203, SD=89), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=178, SD=172), t(43)=2,05, p < 0,05.

Tabela 1. Odnos topline boje sirovine u odnosu na
odabranu podlogu etikete

P Tople boje podlogel Hladne boje pod-
A7 SIROVINE VOCA etikete loge etikete
¢ (286°-68°) (69°-285%)

o v ] 95.5% 4.5%
Sirovina KRUSKA : S T
wZ= |Sirovina KAJSTIA L 97.7% Eoh
] = 2 79.5% 20.5%
AE i . 1 97.7% 2.3%
- % Sirovina DUNJA 3 L% 39.0%
Lt 1 100.0% 0.0%
Sirovina VISNJA 3 79.5% 5%
Lo r 1 81.8% 18.2%
Sirovina JABUKA = 56.0% 34.0%
BE | Srmring & 1 13.6% 86.4%
f 7 < Sirovina SLJIVA 5 TR CEr )
<3, . | 40.9% 59.1%
= 2 Sirovina LOZA 2 133% 56.8%
Etiketa sa prikazom konture sirovine bez boje

by —

m

“tiketa sa prikazom konture sirovine popunjena bojom

Rezultati ispitivanja dobijeni za analizu tonaliteta boje za
etiketu sa prikazom konture bez boje, pokazali su da se
ispitanici u najvecem broju odiuwcivai na boje di¢ne
karakteristicnoj boji same sirovine. Kod rezultata za
etiketu sa prikazom konture bez boje uocen je obrazac

izbora boje, dok je izbor tona boje etiketa sa prikazom
konture popunjene bojom pokazao znatho raznovrsnije
rezultate $to se vidi na osnovu rezultata standardne
devijacije.

Rezultati ispitivanja u odnosu na toplinu boje prikazani su
u tabeli 1. Rezultati ispitivanja za oba slu¢aja pokazala su
daseispitanici prilikom odabira boje za etiketu tople boje
vocahirali i toplu boju podloge, i obrnuto, zavoce koje je
hladnih boja (Sljiva, grozde) birali i hladnu pozadinu
etikete.

3.2. Rezultati za svetlinu boje

U ovom istraZivanju ispitanici su birali boje u opsegu
svetline od 48-67 %. Andiza svetline preferiranih boja
pokazala je sledece rezultate:

Sirovina djiva: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=63, SD=25), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=59, SD=35), t(43)=1,55, p < 0,05.

Sirovina grozde: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=65, SD=29), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom grozdem (M=54, SD=36), t(43)=1,99, p<0,01.
Sirovina kruska: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=84, SD=17), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=58, SD=35), t(43)=4,85, p <0,01.

Sirovina kajsija: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=87, SD=14), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=59, SD=34), t(43)=1,51, p <0,05.

Sirovina jabuka: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=80, SD=18), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=62, SD=31), 1(43)=3,8, p<0,01.

Sirovina dunja: etiketa sa prikazom konture bez boje
(M=87, SD=16), etiketa sa prikazom konture popunjene
bojom (M=58, SD=35), t(43)=4,63, p <0,01.

Naosnovu slike 3. nakom su prikazane vrednosti svetline
boje u odnosu na vrstu alkoholnog pi¢a mogu se uporediti
vrednosti dobijene za etikete sa prikazom konture bez
boje (vrednosti prikazane crnom bojom, gornja kriva) i
etikete sa prikazom konture popunjene bojom (roza
bojom).

Na dlici 3 jasno se vidi da su ispitanici birai tamnije
nijanse kada je re¢ o etiketama sa prikazom konture bez
boje.

« vrednosti dobijene za etikete sa prikazom
konture popunjene bojom

» vrednosti dobijene za etikete sa prikazom

konture bez boje
70 -

) ]

5 65

3 ]

S 60 ]

< ]

Z 55 4

= 1 ——

LI'-J ] .- -— b e

S 50 4 e s

w 4 .

a5

T T T T T T T
Eljiva loza viénja

Slika 3. Svetlina preferiranih boja u zavisnosti od vrste
sirovine alkoholnog pica

3.3. Rezultati za kontrast boje

Kao §to se vidi u tabeli 2, za etikete sa prikazom konture
bez boje, za komplementarni par se odlucilo 4,5%
ispitanika za etiketu sirovine djive i 6,8% ispitanika za
sirovinu loze, dok kod ostalih sirovina voéa nisu zapazeni
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komplementarni parovi boje u odnosu na boju same
sirovine. Za razdvojene komplementarne boje se odlucilo
2,3% za sirovinu kajsije, 2,3% za sirovinu loze i 6,8% za
sirovinu jabuke. Rezultati za sirovine djive, kruske, dunje
i viSnje nema zabeleZenih rezultata Za etikete sa
prikazom sirovina voca popunjenih  bojom, za
komplementarni par se odlutilo 18,2% ispitanika za
sirovinu Sljive, za sirovinu kruske 18,2%, sirovinu dunje
13,6% i sirovinu jabuke 2,3%. Ostale sirovine, kajsija,
loza i visnja nemgu zabelezenih rezultata za
komplementarni par boja u odnosu na boju sirovine. A za
razdvojene komplementarne parove boje, za sirovinu
Sljive 11,4 %, za sirovinu kruske 2,3%, za sirovinu kajsije
6,8%, za sirovinu loze 22,7 % i za sirovinu dunje 9%.
Nema zapaZenih rezultata za sirovine jabuke i visnje.

U tabeli 2 jasno se vidi daispitivanje nije dalo predvidene
rezultate. Mali procenat ispitanika se odlucio za
komplementarni ili razdvojeni komplementarni par boje
etikete u odnosu na odredenu boju sirovine. Takode na
0snovu ove tabele moze se zakljuciti da su se ispitanici u
najvecem procentu odlucivali na boju etikete srodnu
samoj boji sirovine voca.

Tabela 2. Rezultati eksperimentalnih merenja.

rak
g~ EDDEEDEEEEN
krug boja | i
| %

& 6.82%)| 40.9%
11.4%] 23 9.1%| 23% 25% 23%
1 4.55%
2 18.2%|4.55%| 36.4%(1 1.4%| 9.1%
1 [23%o09%455% | |
22.7%|38.6%| 15.9%4.55%] 9,1%
[136%

=
L

86.4% 4.55%

1 |20,5% 68.2%
20,5%|18,29%)27.3% 9.1%] 2.3%

1 45.5%] 23% 11.4% 15.9%]

2 45.5% 6.82% 15.9% 9.19%{22.7%|

1 100%|

2 AD.9%/|6.82%) 1 1.4%

1 Etikets sa prikasom kosture sismovine be boje

| 1A% 9.1%

13.6% 682% | 114%114%

1 Eiikiota sa prikaros Losture simoving popunjens bogen

4. ZAKLJUCAK

Ambalaza zastupa i predstavlja proizvodaca i njegov
proizvod na trzi&tu. Ambalaza proizvoda prikazuje se u
izlozima, u prodainim prostorijama, propagandnim
sredstvima i medijima, a $to je ngvaznije u kucama
potroSaca[9].

Na osnovu rezultata ovog istrazivanja stice se uvid u oce-
kivanja potro$aca, a na osnovu toga se mogu uspostaviti
preporuke za upotrebu boja pri dizajnu ambalaze. Uocene
preferencije potroSata se mogu uvrstiti kao vodilja, ali
isto tako se mogu iskoristiti i kako bi seizazvao 5ok i tako
privukla paZnja. UvrStavanjem saznanja stecenih ovim
istrazivanjem u proces dizajna, ambalaza kao proizvod na
trzistu dobice joS jedan adut koji je moze izdvaati od
konkurencije. Analizom rezultata moze se zakljuditi, da
ispitanici ocekuju da etiketa za odredene vrste proizvoda
znatgino zavisi od sirovine koja je koristena za izradu,
$to su pokazali rezultati tona boje. Rezultati analize
topline boje su pokazali da su se ispitanici pri odabiru
tople boje sirovine odlugivani i na toplu boju same
etikete, Sto nije bilo ocekivano.

Ocekivalo se da ¢e ispitivanja pri izboru boja etiketa dati
zn&tajan procenat pri izboru hladnih boja, zato $to teorija
o hladnim i toplim bojama kaZe da tople boje izgledaju
blize promatracu, dok hladne boje izgledaju kao da su
udaljenije, &to bi pomoglo isticanju same sirovine. Takode
analizom kontrasta boja nije se doSo do znatainog
procenta pri izboru kontrastne boje etikete u odnosu na
boju same sirovine, &o je takode bilo predvideno. Uocen
je trend da izabrana boja etikete bude nesto svetlija od
boje primenjene za prikaz sirovine, u ovom slu¢gju voéa.
Ovg trend se moZe povezati sa tim da se Zelelo postici
isticanje same sirovine na etiketi ali samo putem svetline
boje, tako &to su za podlogu etikete birane svetlije nijanse
u odnosu na samu boju sirovine od koje je akoholno pice
napravljeno.

Dobijeni rezultati mogu se koristiti pri dizajniranju
ambalaZe, ne samo za akoholna pica ve¢ i za izradu
ambalaZe za prehrambenu industriju generalno.

Bitno je napomenuti da prikazani rezultati predstavljaju
uvid u preferencije potrosata koji nemaju formalno
obrazovanje u oblasti dizajna i da se prilikom izrade
reSenja ambalaze ovi rezultati mogu uzeti u razmatranje,
ai ne kao praviloili preporuka.
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UTICAJ GUSTINE TKANJA SITA NA KVALITET OTISKA DOBIJENOG TEHNIKOM
SITO STAMPE NA TEKSTILU

MESH COUNT EFFECT ON SCREEN PRINTING QUALITY OF IMPRESSIONS
PRINTED ON TEXTILE MATERIAL

Jelena Kora¢, Nemanja Kasikovi¢, Rastko MiloSevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrzaj — U radu su predstavljena istrazivanja iz
oblasti sito tehnike Stampe na tekstilnim materijalima, pri
demu su se istrazivanja bavila uticajem gustine tkanja sita
na kvalitet otiska. U procesu Stampe koriScen je manuelni
karusel CHAMELEON, pri ¢emu su upotrebljene Classic
OP Plastisol boje. Kao promenljivi faktori uzeta su sita
cetiri razlicite gustine tkanja (46 niti/cm, 54 niti/cm, 90
niti/cm i 165 niti/cm) i dva tekstilna materijala (100 %
pamuk). Kako bi se utvrdila zavisnost reprodukcije boje
otiska od promene gustine tkanja sita u procesu Stampe,
odnosno, kolike su vrednosti razlika u boji otisaka pri
promeni gustine tkanja sita, izvrSena je analiza izmerenih
spektrofotometrijskih podataka kao i mikroskopskih
snimaka odStampanih uzoraka.

Kljuéne re¢i: sito Stampa, gustina tkanja sita, razlika
boje

Abstract — In this paper are presented research results in
the field of screen printing technique on textiles, where
studies have dealt with the influence of mesh count used
on print quality. For printing process a manual carousel,
CHAMELEON, and Classic OP plastisol inks were used.
As a variable parameters, four different mesh count
screens (46 threads/cm, 54 threads/cm, 90 threads/cm
and 165 threads/cm) and two textile materials (100 %
cotton) were selected. In order to determine dependence
of print color reproduction on mesh count change in
printing process, i.e. how big color difference values
between printed samples are using different mesh counts,
analysis of measured spectrophotometric data as well as
analysis of microscopic snapshots of printed samples
were conducted.

Key words: screen printing, mesh count, color difference
1. UvOD

Stampa na tekstilu se moZe definisati kao proces
prenoSenja boje na tekstilnu podlogu odredenom
materijalu. Interesantno je ista¢i da je trenutna svetska
proizvodnja Stampanog tekstila preko 34 miliona
kvadratnih metara godisnje, pa je zbog toga ovo podrucje
veoma interesantno za graficku industriju. Bez obzira na
to &o se moZze Stampati i drugim tehnikama, i dalje
dominantna tehnika u ovom delu graficke industrije je
tehnika sito Stampe [1]. U poredenju sa tehnikom

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio docent dr Nemanja Kasikovig¢.

digitalne Stampe, prednosti sito Stampe bi se najvise
ogledale u pogledu brzine Stampe za vedi broj otisaka,
posto rotacione sito maSine za nekoliko minuta
odstampaju koliko i digitalne maSine kroz nekoliko sati
[2]. Takode bi se moralo istati da ovu tehniku
prvenstveno definiSe jednostavnost i brzina [3]. Nije
zanemarljivo ni to &to je jedini¢na cena po komadu niza
ukoliko se radi o tiraZima od preko 20 komada [4], a joS
jedna od specifi¢nosti ove tehnike je da ona Stampa sa
vecom koli¢inom boje. Tako je potrebno pomocu tehnike
digitalne Stampe tri puta naneti boju na podlogu kako bi
se dobili istovetni rezultati sa otiskom odStampanim
jednim nanosom boje pomoéu sito Stampe [5]. Nanos boje
u tehnici sito Stampe moZe se varirati pomocu gustine
tkanja sita, Sto direktno utice na kvalitet otiska. Pored
gustine tkanja, veliku ulogu u kvalitetu Stampe imaju
materijal od kojeg je napravljena mrezica, nacin tkanja,
debljina niti i razmak izmedu mrezice i podloge za
Stampu [6]. Cilj ovog istraZivanja je da se utvrdi koliko ¢e
promena gustine tkanja sita uticati na reprodukciju boje
otiska dobijenog tehnikom sito Stampe na tekstilu.

2. METOD IZVODENJA EKSPERIMENTA

U eksperimentalnom delu rada izvrSeno je ispitivanje
odStampanih uzoraka dobijenih tehnikom sito Stampe na
dva tekstilna materijala 100% pamu¢nog sastava. Kao
promenljivi parametri u eksperimentu su upotrebljena sita
razli¢ite gustine tkanja i dva pamu¢na materijala. Ukupno
je andlizirano 28 odStampanih uzoraka na manuelnom
karuselu CHAMELEON, dimenzija4 x 4 cm, (slika 1).

Slika 1. Manuelni karusel CHAMELEON

Kao sita je koris&¢en poliamidni najlon jednostrukog
tkanja koji poseduje dobru mehani¢ku postojanost, visoku
otpornost na abraziju, pokazuju dobre karakteristike
povrdinskog napona, visoku elasticnost i dobre
karakteristike povratnosti dimenzija. Variralo se sa cetiri
razlicita sita gustina tkanja 46 niti/cm, 54 niti/cm, 90
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niti/cm i 165 niti/cm, pri ¢emu su ramovi sita bili od
nerdajuc¢eg aluminijuma. |zmedu procesa Stampe i suSenja
uzoraka koris&en je uredg za medufazno suSenje
HABANERO AF 2230, di je nakon procesa Stampe
otisak propusten i kroz tunel suSaru ECONOMAX D-2.
Boje koje su koristene u eksperimentu su Classic OP
Plastisol boje, predvidene za Stampu na vecini prirodnih i
vestackih materijala. U tabeli 1. prikazane su boje koje su
koris¢ene u eksperimentu kao i njihove oznake. Classic
OP boje se nakon Stampe moraju susiti na temperaturi od
minimum 140° C, kako bi potpuno ocvrde i postigle
optimalnu otpornost na pranje. Faktori kao Sto su: razlike
u nanosu boje, opremi za suSenje i materijalu na kom se
vr§i Stampa, u velikoj meri uticu na potrebno vreme
suSenja, ali jetipi¢éno vreme od 1,5 do 3 minute.

Tabela 1. Boje koriScéene za Stampu uzoraka

Oznaka boje Boja
0OP215 cijan
OP135 magenta
OPO058 Zuta
OP001 crna

PANTONE 361C zelena
FWAS53 podloZzna bela
OP025 pokrivna bela

Kao podioga za stampu, koris¢ene su dve vrste tekstilnih
materijala. Prvi materijal je bela tkanina povrdinske mase
130 g/m?, dok je drugi materijal tkanina bordo boje sa
povréinskom masom od 180 g/m’ Za odredivanje
povrSinske mase tekstilnih materijala koris¢en je standard
SRPS F.S2.016. Sirovinski sastav je odreden pomocu
standarda SRPS F.S3.112 na osnovu kog je utvrdeno da
su koristene tekstilne podloge 100% pamucnog sastava.
Nakon Stampe izvrSeno je merenje spektralnih vrednosti
uzoraka. Kori&ten je sferni spektrofotometar HP 200 sa
standardnim osvetljenjem D65 i standardnim uglom
posmatranja od 10° (merna geometrija d/8), (dika 2).

? ;

<

Slika 2. Merni uredaj Spektrofotometar HP 200

U zavisnosti od odredene gustine tkanja upotrebljenog
sita pri Stampi, dobijene su razlicite CIE L*, a*, b*, C* i
h* koordinate boja uzoraka. Ove koordinate su
upotrebljene za izratunavanje vrednosti razlike boje, AE,
izmedu odStampanih uzoraka. Razlika boja je ngceste
predstavljena ovom vrednoXu, A4E, i poznata je kao
apsolutna razlika boje. Izratunavanje razlike boje vr§ se
uz pomo¢ vise standardnih formula. Jedna od njih je i
slede¢a formula:

AE*ab = [(AL*)%+ (Aa*)? + (Ab*) ™2 D

gde je AL* je razlika u svetlini, 4a* razlika na
crveno/zelenoj osi i Ab* na Zuto/plavoj osi Lab prostora
boja.

Vizuelna razlika dve boje ocenjivana je prema sledecim
kriterijumima[7]:

AEizmeduOi 1l - razlika se ne moze primetiti
AEizmeduli 2 -veomamalarazlika

AE izmedu 21 3,5 - srednjarazlika

AE izmedu 3,51 5 - krupnarazlika

AE preko 5 - masivharazlika

Mikroskopska analiza uzorakaizvrSena je pomocéu Sibress
Pit digitalnog mikroskopa koji ima moguénost uvecanja
do 140 puta, (dika 3).

=

Slika 3. Merni mikroskop Sibress Pit

3. REZULTATI I DISKUSIJA

U tabelama 2 i 3 prikazani su rezultati izmerenih CIE L*,
a*, b*, C* i h* koordinata boja uzoraka odstampanih:
cijan, magentom, Zutom, crnom, zelenom, podloZzno
belom i pokrivno belom bojom na materijalima 1 i 2,
pomocu sita gustine tkanja od 46 niti/cm, 54 niti/cm, 90
niti/cm i 165 niti/cm.

Tabela2. Lab Ch vrednosti uzoraka odStampanih cijan,
magentom, Zutom, crnom i zelenom bojom na materijalu 1

Uzorak
(bojai gustina | CIE CIE CIE CIE CIE
tkanja- L a b C h
niti/cm)
cijan-sito46 | 4138 | 285 | -488 | 4888 | 27333
Cijan-sito54 | 4237 | 212 | -4901 | 4905 | 27247
cijan-sito90 | 4329 | 100 | -482 | 4822 | 271.29
cijan-sito 165 | 4615 | 048 | -51.65 | 5165 | 270.53
mage’:g' SO | 4343 | es46 | 1000 | 692 | 838
magenta-Sto | 439 | 6003 | 898 | 696l | 741
magera- St | 4516 | 701 | 753 | 7051 | 613
magenta- S0 | 4576 | 7014 | 678 | 7114 | 52
Juta-sto46 | 8471 | -31 | 9143 | 9148 | 91.93
Juta-Sto54 | 8588 | -379 | 89.69 | 89.77 | 9241
Juta-Sto90 | 8565 | -392 | 87.94 | 8803 | 9254
Juta-sito 165 | 8458 | -379 | 77.34 | 77.44 | 9279
crma-sito46 | 2212 | -055 | -092 | 107 | 239.22
crna- sitos54 22.1 -0.3 -0.69 0.75 246.4
crma-sito90 | 2285 | -043 | -07 | 083 | 2382
crna-sito 165 | 23 027 | 086 | 091 | 252,49
zelena-sito46 | 6559 | -32.35 | 381 | 49.98 | 13032
zelena-sito54 | 6563 | -32.14 | 37.43 | 4934 | 13064
zelena-sito90 | 64.87 | -32 | 3742 | 49.23 | 13053
z erl“'és sito 64.60 | -3329 | 4027 | 5225 | 12958
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Tabela 3. Lab Ch vrednosti uzoraka odStampanih
podloZno belom i pokrivno belom bojom na materijalu 2

Uzorak CE | clE | clE | CE | CIE
(bojai gustina

! - L a b C h

tkanja - niti/cm)
podloZna bela - }

e 8117 | 561 | -364 | 669 | 327.02

podloZzna bela-— )

o5 7767 | 729 | -425 | 844 | 32977

podloZzna bela-— )

oo 7381 | 88l | -425 | 978 | 334.26

podloZzna bela-— )

e 60.6 | 1444 | -487 | 1524 | 34136
p°k”"”a4%e'a‘ S© | 9507 | 028 | -174 | 176 | 279.29
ok V”a;da‘ S| 9153 | 068 | -252 | 261 | 28515
p°k”"”ag%e'a‘ S© | 996 | 094 | -281 | 296 | 2885
ok V”igg'a‘ S0 | g557 | 380 | -402 | 56 | 314

Iz tabele 2 zapaZza se da svetlina boje odStampanih
uzoraka, komponenta L, raste sa povecanjem gustine
tkanja sita pri Stampi svim bojama. Otisci su svetliji (visa
L vrednost) zbog manjeg nanosa boje kao i bele podioge
materijala 1 koji tada dolazi do izrazgja. Ovo se moze
obrazloZiti sledecom ¢injenicom da sito vete gustine
tkanja, odnosno ono koje poseduje veci broj niti (istog
precnika) po jedinici povrSine, imai veci broj otvora koja
omogué¢avaju prolazek boje do podloge za Stampu.
Medutim, ukupna povrsina otvora kod ovakvog sita je
Znatno manja u odnosu sa ona manje gustine tkanja. Zbog
ovih fizickih karakteristika sita, i manja koli¢ina boje bi¢e
prenesena na tekstilnu podlogu u procesu Stampe
kori&enjem sita vecih gustina tkanja. Tabela 3 prikazuje
trend opadanja komponente L sa povecanjem gustine
tkanja sita, &to se takode moZe objasniti prethodnim
razmatranjem, s tim $to je ovde kori&¢ena tamna podloga
za Stampu, pa smanjivanjem nanosa boje, ona dolazi do
izraZaja, odnosno dobija se tamniji otisak.

U tabelama 4 i 5 dat je prikaz vrednosti razlika boje, 4E,
otisaka Stampanih cijan, magentom, Zutom, crnom,
zelenom, pokrivno i podlozno belom bojom u odnosu na
gustinu tkanja primenjenog sita na dva razlicita
materijala. Poredenjem vrednosti razlike boje, dobijenih
merenjem 28 uzoraka na dva razlicita materijaa i
kori&tenjem sita ¢etiri razli¢ite gustine tkanja, utvrdeno je
da se sa povecanjem gustine tkanja sita povecavai razlika
u boji. Primeceno je da su najvece razlike boje dobijene
izmedu uzoraka Stampanih sitima gustine tkanja od 46
niti/cm i 165 niti/cm, a ngmanje izmedu uzoraka
odstampanih sitima gustine tkanja od 46 niti/cm i 54
niti/cm kod Stampe svih razmatranih boja. Dobijeni
rezultati vrednosti razlike boje izmedu otisaka Stampanih
sitima gustina tkanja od 46 niti/cm i 54 niti/cm, kod cijan
i magenta Stamparske boje pokazuju veoma malu
vrednost, kod Zute boje primecuje se srednja razlika boje,
dok je kod zelene boje razlika gotovo neprimetna. Za
pokrivno belu boju razlika je veoma mala, a za podlozno
belu, krupna razlika. Porede¢i vrednosti razlike boje
otisaka Stampanih sitima gustine tkanja od 46 niti/cm i 90
niti/cm, prime¢uje se da je za cijan, magentu i pokrivno
belu, vrednost razlike boje srednja, za Zutu boju krupna,
zatim zelena pokazuje veoma malu razliku boje, dok
podloZno bela boja pokazuje masivnu razliku. Razlike

vrednosti boje izmedu otisaka Stampanih sitima gustine
tkanja od 46 niti/cm i 165 niti/cm zelenom bojom ukazuju
na srednju razliku, magentom krupnu razliku, dok je za
cijan, Zutu, pokrivno i podlozno belu prisuthna masivna
razlika boje. Vrednosti razlike boje izmedu uzoraka
odStampanih sitima gustine tkanja 54 niti/cm i 90 niti/cm
zacijan, Zutu i pokrivno belu boju su veoma male, dok je
za zelenu boju razlika neprimetna, magentu srednja i
podioZno belu krupnarazlika boje.

Tabela4. Prikaz vrednosti razlike boje (1E*,;) otisaka

(Stampanih cijan, magentom, Zutom, crnom, zelenom) u
odnosu na primenjenu gustinu tkanja sita na materijalu 1

54 90 165
AE 2 niti/cm niti/cm niti/cm
46 1.25 2.66 6.04
niti/cm
Cijan 4 X 16 49
niti/cm
90 X X 452
niti/cm
46
niti/em 1.33 35 4.85
Magenta .5.4 X 22 357
niti/cm
_90 X X 142
niti/cm
46 221 371 1411
niti/cm
> 54
Zuta niti/em X 177 12.42
90 X X 10.54
niti/cm
46 052 0.77 092
niti/cm
54
Crna niti/em X 0.36 0.52
90 X X 027
niti/cm
46 0.7 1.05 253
niti/cm
Zelena .5.4 X 0.77 32
niti/cm
920
niti/cm X X 313

Tabelab. Prikaz vrednosti razlike boje (4E*,;) otisaka
(Stampanih pokrivno i podlozno belom bojom) u odnosu
na primenjenu gustinu tkanja sita na materijalu 2

AE* 54 0 165
® niti/cm niti/lcm niti/em
40 1.03 2.45 10.68
niti/cm
i > X 1.62 9.91
Pokrivna bela niti/em . ]
'90 X X 8.32
niti/cm
; ‘-16 3.93 8.05 22.42
niti/cm
Podlozna 54
bela niti/cm X 4.15 18.52
'90 X X 14.37
niti/cm

Vrednosti razlike boje izmedu otisaka dobijenih Stampom
sitima gustine tkanja od 54 niti/cm i 165 niti/cm, zelenom
bojom ukazuju na srednju razliku, za cijan i magentu
krupnu, dok je za Zutu, pokrivno i podiozno belu boju
dobijena masivnarazlika boje.

Rezultati vrednosti razlika boje poredeci otiske Stampane
sitima gustine tkanja 90 niti/cm i 165 niti/cm pokazuju da
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je za magentu razlika boje veoma mala, cijan i zelenu
krupna, dok je za sve ostale boje osim crne ta razlika
masivna. Nagjmanje vrednosti razlike boje, AE, variranjem
gustine tkanja sita, dobijene su kod uzoraka odStampanih
crnom bojom. Razlog tome je &o je svetlina crne boje vet
prili¢no niska, stoga gustina tkanja sita, odnosno nanos ne
utice u tolikoj meri na svetlinu boje kao kod ostalih boja,
zato je razlika boje neprimetna.

IzvrSena je i mikroskopska analiza uzoraka nakon procesa
Stampe koriSéenjem Sibress Pit digitalnog mikroskopa.
Dat je prikaz mikroskopskih snimaka uzoraka na
materijalu 1 sa uvecanjem od 135 puta, dobijenih
Stampom magenta boje, sitima gustine tkanja od 46
niti/cm, 54 niti/cm, 90 niti/cm i 165 niti/cm, (sika 4).
Takode, dat jei prikaz mikroskopskih snimaka uzoraka na
materijalu 2, pri uve¢anju od 135 puta nakon Stampe
podioZno belom bojom, sitima gustine tkanja 46 niti/cm,
54 niti/cm, 90 niti/cm i 165 niti/cm, (slika5).

Slika 4. Mikroskopski snimci uzoraka Stampanih magenta
bojom (materijal 1, uvecanje 135 puta), sitima gustine
tkanja: a) 46 niti/cm, b) 54 niti/cm, ¢) 90 niti/cm i
d) 165 niti/cm

Slika 5. Mikroskopski snimci uzoraka Stampanih podlozno
belom bojom (materijal 2, uvecanje 135 puta), sitima gustine
tkanja: a) 46 niti/cm, b) 54 niti/cm, ¢) 90 niti/cm i
d) 165 niti/cm

Na osnovu mikroskopskih snimaka uzoraka moze se
primetiti da se sa pove¢anjem gustine tkanja sita smanjuje
nanos boje.

Kod uzoraka Stampanih magenta bojom otisak je
ujednaceniji, ivice su odtrije i pravilnije. Slike4 d) i 5d),
jasno potvrduju prisutnost manjeg nanosa boje, kod sita
vece gustine tkanja, na ¢ega ukazuje pojava Supljina i
delova otiska koji nisu prekriveni bojom.

4. ZAKLJUCAK

Prikazani rezultati ukazuju na to da se korisenjem
razlicitih gustina tkanja sita dobijaju varijacije u boji
otisaka za istu primenjenu vrstu boje, kao osnovnog
kvaliteta Stampe. Poredenjem parametara boje otisaka
dobijenih sitima vece gustine tkanja, sa parametrima boje
otisaka uzoraka dobijenih Stampom sitima manje gustine
tkanja, utvrdeno je da sa povecanjem gustine tkanja sita
raste i vrednost razlike boje, AE. lzvrSena je i
mikroskopska analiza 28 odStampanih uzoraka kako bi se
proverili zakljucci izvedeni iz podataka koji se odnose na
koordinate boje otisaka. Analizom mikroskopskih
snimaka potvrdene su tvrdnje da se povecanjem gustine
tkanja sita primenjenog u procesu Stampe dobija manji i
ujednaceniji nanos boje na otisku. Ovi rezultati ukazuju
na to da je veoma vazno pri procesu Stampe odabrati i
odgovargjiuéu gustinu tkanja sita kako bi se dobio
maksimalni kvalitet otiska. Odabir gustine tkanja sita
iskljucivo treba da zavis od vrste podloge na koju ¢e se
Stampati. Dalji tok istrazivanja mogao bi da bude usmeren
ka Stampi razli¢itim tipovima grafickih boja, povetanju
broja sita korisenih pri Stampi, kao i Sirem opsegu
tekstilnih materijala.
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INTEGRATION OF KENDO Ul LIBRARY AND ASP.NET FRAMEWORKS
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Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrzaj — Ovaj rad ce se baviti analizom i
integracijom Kendo Ul biblioteke i ASP.NET okruzZenja.
Kendo Ul biblioteka predstavlja skup softverskih kompo-
nenti napisanih u HTML5 standardu, koje se mogu
integrisati u bilo koje okruzenje za razvoj veb aplikacija.
Rad ¢e obuhvatiti pregled osnovnih komponenti Kendo Ul
biblioteke, kao i pregled osnovnih moguc¢nosti ASP.NET
okruZenja. Implementacija sistema ce biti realizovana kao
veb sajt sa CRUD funkcionalno3éu, a za smeStaj podataka
koristice se MS SQL sistem za upravljanje bazom
podataka.

Abstract — This paper will deal with the analysis and
integration of the Kendo Ul library and ASP.NET
framework. Kendo Ul library is a set of software
components written in HTML5 which can be integrated
into any environment used for developing web
applications. This work will include an overview of basic
components of Kendo Ul library as well as an overview of
the basic features of ASP.NET framework. Implemen-
tation of the system will be realized through a website
with the CRUD functionality and in terms of data storage,
MS SQL database will be used to manage the system’s
data.

Kljuéne redi: Kendo Ul, ASP.NET, HTML5, CSS3

1. UvVOD

Internet je “mreza svih mreza‘, koja pruza razlicite
servise svojim korisnicimaWorld Wide Web (WWW) ili
samo web, je jedan od servisa koji omogucava
pregledavanje web stranica.

Web je nagjpopularniji servis na internetu, a ¢esto se
pogredno koristi kao sinonim za sam internet. Nastao je
1989 godine u Cernu od strane Tim Berners Lee-a, kako
bi omogucio laku razmenu informacija[1] To je hio
pocetak razvoja weba, a danas postoje preko 100 miliona
web stranica

1.2 HTML

HTML (HyperText Markup Language) jezik je nastao na
osnovama SGML (Standard Generalized Markup
Language) jezika[l]. HTML dokument je tekstualna
datoteka koja sadrzi markerske tagove.

HTML nije programski jezik, ve¢ jezik za oznatavanje
sadrZzaja. On se koristi za opis strukture dokumenta.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bio dr Milan Vidakovié¢, vanr. prof.

1.3 Stati¢ki i dinami¢ki web sadrzaji

Staticki web sadrZgji su datoteke koje su unapred
smestene u odgovargjuéi direktorijum fajl sistema web
serverai spremne su za isporuku klijentima po njihovom
zahtevu.

Web ¢ita¢ klijenta Salje HTTP zahtev ka web serveru. Po
prijemu zahteva klijenta, server ucitava trazenu datoteku i
&lje je nazad Klijentu preko mreze. Dinamicki web
sadrzgji nisu  unapred uskladisteni ve¢ se generisu za
svaki zahtev klijenta posebno.

U ovom slucaju server nece traziti datoteku u okviru fajl-
sistema, ve¢ ¢e pozvati odgovarajuéi potprogram koji ¢e
generisati stranicu. [2]

| kod statickih i kod dinamic¢kih web strana imamo
pribliZzno sli¢ne korake u dobijanju sadrZaja od servera. U
oba ducgja klijent Saje HTTP zahtev, a kao odgovor
dobija HTML kod koji se prikazuje u web pretrazivacu
klijenta. Ngjveta razlika medu njima je &o dinamicke
stranice na zahtev korisnika generisu HTML kod, za
razliku od statickih strana koje se samo prikazuju
onakvimakakvim ih je neko napravio.

2.CSS

Osnovni zadatak HTML-a je da na jednostavan i
pregledan nagin prikaZze sadrZzg stranice, dok CSS
(cascading style sheets) opisuje kako da tg sadrZg
izgleda. CSS je skup pravila/stilova kojima se definise
kako ¢e se pojedini elementi HTML-a prikazati.

Stilovi se mogu ugraditi:

1. Unutar samih HTML elemenata (atributom style) -
inline style

2. Upotrebom taga <style> unutar dokumenta (unutar
<head> taga) - internal style sheet

3. Kreiranjem spoljadnje datoteka stilova (.css datoteka) -
external style sheet

3. JAVASCRIPT

Kako se web razvijao, javila se potreba da stranice budu
interaktivne, tako da sam HTML nije bio dovoljan da se
ispune ovi zahtevi. Bila je potrebna i tehnologija koja ¢e
doneti mogucénost obrade odredenih podataka na
klijentskoj strani, pa su decembra 1995.god, Netscape i
Sun predstavili jezik JavaScript 1.0, originano nazvan
LiveScript[3]. Postoje i drugi jezici za pisanje skriptova,
ai je JavaScript postao standard i smatra se
najefikasnijim. JavaScript je programski jezik koji
omogucava pristup i obradu elemenata HTML stranice.
JavaScript je platformski neutralan jezik, Sto znadi da se
njegov kod izvrSava u okviru Citata, bez obzira koji je
hardver ili operativni sistem u pitanju.

1761



3.1 JQuery biblioteka

JQuery biblioteka predstavlja skup gotovih funkcija koje
pojednostavljuju rad sa JavaScript-om. Postoje na stotine
JavaScript biblioteka. Ali, od tolikog broja biblioteka,
samo nekoliko njih se masovnije koriste: jQuery, DOJO,
Yahoo, Prototype, MochiKit, Ext JS, Open Rico,
Qooxdoo, Moo Tools, X library, OAT, AJS, JayData i
drugef4]. Od svih tih JavaScript biblioteka, jQuery je
jedna od najpopularnijih, koja je u relativno kratkom roku
postala jako popularna zbog lakog kori&tenja i malog
Zauzimanja resursa naracunaru.

JQuery je JavaScript biblioteka otvorenog koda koja
pojednostavljuje interakcije izmedu elemenata HTML
dokumenta, odnosno izmedu objektnog modela
dokumenta (DOM) i JavaScripta. Filozofija jQuery
biblioteke je,, PiSi manje, uradi vise*. JQuery je okruzenje
koje olakSava rad i ubrzava razvoj web aplikacija
Pomocu jQuery-a se moze lako manipulisati dogadajimai
elemetima na strani, dati AJAX zahteve, kreirati
zanimljive efektei animacije.

4. AJAX

Klasicne web aplikacije imaju nedostatke kada je u
pitanju interakcija sa korisnicima. Imaju spor odgovor na
zahtev, gubitak sadrZgja prilikom ponovnog ucitavanja
stranice, gubitak pozicije skrolovanja, a korisnik mora da
¢eka na Witavanje sledece strane. U sinhronom na¢inu
rada, prilikom malih izmena ili zahteva za delovima
stranice, ponovo se Witava cela stranica, iako je najveci
deo nove stranice u potpunosti identi¢an sa prethodnom.
Klijent Salje zahtev ka serveru, podaci se prenose ka
serveru, server obraduje podatke i zatim ih vraca klijentu.
Postoji vremenski interval izmedu pravljenja zahteva i
odgovora. Za vreme tog intervala klijent ceka, bez
moguénosti da nastavi svoje koris¢enje web aplikacije.
Kod sinhronog prenosa podataka ne postoji moguénost za
eliminisanje ¢ekanja zato Sto se procesi obavljgu jedan za
drugim.

Kod asinhronog prenosa podataka izmedu klijenata i
servera, kori&enje web aplikacije se ne prekida. Za
razliku od sinhronog reZzima rada, ovde korisnik mozZe da
nastavi koris¢enje aplikacije nezavisno od toga hoce li
sistem odgovoriti na njegov zahtev neposredno ili nesto
kasnije. AJAX je skratenica od “Asynchronous
JavaScript and XML". Termin AJAX prvi put je
upotrebljen u februaru 2005. godine od strane DZzZesi
Dzgims Gareta (Jesse James Garrett) [24]. AJAX
tehnologija se zasniva narazmeni malih koli¢ina podataka
sa serverom, kako korisnik ne bi stalno morao da
osveZzava stranicu. Na taj natin se omogucava potpuna
interaktivnost, efikasnost i poboljSava funkcionisanje
stranice uopéte. Cilj je da se stranica u¢ita samo jednom, a
da se svaka dalja komunikacija izmedu serverai klijenta
vrSi se u pozadini. Ovo nije moguée izvesti statickim
HTML-om.[5]

5.HTTP PROTOKOL

Komunikacija izmedu web klijenta i web servera se
odvija pomocu HTTP protokola. Ona je zasnovana na
zahtev/odgovor principul.

Ukupna sekvenca aktivnosti klijenta i servera u HTTP
komunikaciji je dedeca

1. klijent otvara konekciju sa serverom

2. klijent Salje zahtev serveru

3. server vraca odgovor

4. zatvara se konekcija.

Zahtev koji klijent upucuje serveru je tekstualna poruka
koja sadrZi vie redova. Prvi red poruke je najvazniji: on
sadrZi komandu koju klijent upuéuje serveru, putanju
datoteke u okviru web sgjta servera i oznaku verzije
protokola. Naredni redovi u poruci predstavljgju dodatne
informacije koje server moze daiskoristi za svoje potrebe.

6. BAZA PODATAKA

Baza podataka predstavlja integrisani skup podataka o
nekom sistemu i skup postupaka za njihovo odrzavanje i
koriS¢enje, organizovan prema potrebama korisnika. Baza
podataka je dobro struktuirana kolekcija podataka, koja se
odrzava i koju koristi viSe korisnika ili programa. Ona
mora da se nalazi na web serveru, ili na racunaru kome
web server moze da pristupi. Da bi se kreirada baza
podataka i da bi se sa njom komuniciralo, potreban je
sistem za upravljanje bazom podataka.

Baza podataka koja sadrzi samo jednu tabelu, srece se
veomaretko i to zamali broj podataka. Kada bi svi podaci
bili organizovani u jednoj tabeli izvesno je da bi pri
odrZavanju ovakve baze podataka nastupili problemi sa
duplikatima. Baze podataka najc¢esce sadrze vie tabela. U
postupku modelovanja definisu se tabele, nazivi i tipovi
polja i uspostavljgju veze izmedu pojedinacnih tabela
Veze su neophodne zato Sto celinu ¢ine svi podaci iz vise
tabela. Povezivanje tabela se ostvaruje uspostavljanjem
relacija izmedu pojedinih polja dve tabele. Podelom
podataka u logi¢ki odvojene, a povezane tabele izbegava
se pojava duplikata. [6] Tabele su povezane sa primarnim
i stranim kljucem. Kljucevi uspostavljgju vezu izmedu
tabela. Svaka tabela mora da sadrzZi jedno polje oznateno
kao primarni klju¢. To je jedinstvena vrednost za svaki
zapis. Veza izmedu tabela se ostvaruje stranim klju¢em,
koji je kolona koja ukazuje na primarni klju¢ tabele u
vezi.

Studenti
Mesta 0 | ¥ 1
7 1 Ime
me Prezime
Postanskibroj BYoREcs
DatumRodjeria
Mestold

Slila

Slika 1. Odnos tabele “Studenti” i tabele “Mesta”

Baza podataka sa dike 1 sadrzi dve tabele, tabelu
“Studenti” i tabelu "Mesta’. Odnos te dve tabele je
prikazan na dlici 1. Primarni klju¢ Id iz tabele Mesta je
istovremeno strani klju¢ u tabeli Studenti (kolona
Mostold.

7. KENDO Ul

Razvojem interneta, povecali su se i zahtevi za dizajnom
stranica, za vecom funkcionalnoXCu, i interaktivnoSéu.
Da bi se olak3ao razvoj web sajtova, razvijena su brojna
okruzenja (eng. frameworks) za web aplikacije, bazirana
uglavnom najQuery biblioteci.

Kendo Ul je okruzenje zasnovano naHTML-u 51 jQuery
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biblioteci, a namenjeno je za pravljenje modernih web
aplikacija. Kendo Ul je kreiran od strane Telerik
kompanije 2011 godine, ali sei dalje razvija. On se moze
koristiti i sa drugim okruZenjima, npr. sa jQuery Ul, bez
ikakvog konflikta. Kendo Ul se izvrSava na klijentskoj
strani, pa se moze koridtiti i sa bilo kojom serverskom
tehnologijom. Podrzan je od skoro svih web pretrazivaca:
IE 7+, Firefox 3+, Safari 4+, Opera 10+, Chrome. Kendo
Ul kombinuje HTML5, CSS3 i JavaScript tehnologije da
kreira bogate komponente.

Kendo Ul nudi dodatke za:

1. Web aplikacije: AutoComplete, Calendar, ColorPicker,
ComboBox, DatePicker, DateTimePicker, DropDownList,
Editor, Grid, ListView, Menu, MultiSelect,
NumericTextBox, PanelBar, Slider, Splitter, TabStrip,
TimePicker, Tooltip, TreeView, Upload iWindow.

2. Mobilne uredaje: ActionSheet, Button, ButtonGroup,
ListView, ModalView, NavBar, PopOver, Scroller,
ScrollView, Switch, TabStrip.

3. Vizualizaciju podataka: Area Charts, Bar
Charts, Bubble Charts, Bullet Charts, Line Charts, Donut
Charts, Pie Charts, Scatter Charts, Sparklines, Radial
Gauge, Linear Gauge, Stock Chart

Kendo Ul okruzenje sadrZzi komponente koje su tako
dizajnirane da nije bitno koja tehnologija se koristi na
serverskoj strani, posto sa serverom komunicirgju
razmenom JSON ili XML stringova.

8. ASP.NET MVC

U ovom radu je koris¢en ASP.NET MVC4 freggmvork.
Ovagj novi fregmvork je zasnovan na bazi Model — View —
Controller (MVC) Sablonu.

MV C ddli svoj interfejs natri razlicite celine:

1. Controller - primai obraduje unos

2. Modéd - sadrzi domen logike

3. View - generiseizlaz

User input

Controller

View =N Model

Slika 2. prikazuje MVC Sablon

8.1 Model

U model-view-controller aplikacijama, model je deo
aplikacije koji je odgovoran za upravljanje poslovnom
logikom.

Model objekti pristupaju podacima preko bazi podataka, i
izvrSavaju poslovnu logiku nad podacima.

Model se sastoji od nekih enkapsuliranih podataka, a
izolovan je od same manipulacije logikom, koja je
sadrZzana u kontroleru. Logika prikaza se nalazi u view
komponenti.

U radu su kori&ena dva modela, “Student” i “Mesto”.
Klasa student ima slede¢a svojstva: Id, Ime, Prezime,
Brojindeksa, DatumRodjenja, Mesto, Mestold i Slika.
Klasamesto sadrzi tri svojstva: Id, Ime i PostanskiBroj.

8.1 View

Kod ASP.NET MVC ne postoji fal na disku koji
odgovara jednoj stranici, odnosno putanji navedenoj u
URL-u. Umesto toga, uveden je pojam view. Kada klijent
po&je zahtev za odredenu stranicu, kontroler izvrSi
odredenu akciju a kao rezultat toga je generisanje
podataka koji ¢e se prikazati na view-u. Objekat view se
koristi samo za ¢itanje i preuzimanje podataka. U
ASP.NET MVC aplikaciji, zahtevi koji stizu sa web
pretrazivata su mapirani ka kontroleru. U radu je kreiran
jedan view koji sadrzi HTML kod forme i JavaScrip kod.
8.1 Controller

Kontroler objekat je interakcija izmedu modela i view-a.
Fokus Model-View-Controller Sablona je kontroler. Uz
pomo¢ ovog Sablona, kontroler rukovodi svakim
zahtevom i izrazava ga view-om. Sa ASP.NET MVC
freimvorkom, svaki zahtev se usmerava ka kontroleru. [7]
U radu je kreiran jedan kontroler (Home), koji sadrzi vise
akcija.

9. PRAKTICNI DEO

U prakticnom delu rada je kreirana CRUD funkcional nost
za unos, izmenu i brisanje studenata pomo¢u Kendo Grid
komponente i forme u ASP.NET MV C okruzenju. CRUD
funkcionalnost predstavlja:

Create - moguc¢nost kreiranja novih studenta

Read - moguc¢nost prikaza/¢itanja studenata

Update - moguénost izmene podataka o studentu

Delete - mogué¢nost brisanja studenta

U radu su kori&eni sledeci Kendo Ul dodaci:

1. kendoUpload - sluzi za upload slike studenta

2. kendoDatePicker - za odabir datuma rodenja studenta
3. kendoAutoComplete - za odabir mesta

4. kendoGrid - prikazuje tabelu sa studentima

Kendo Grid komponenta i forma za unos podataka su
povezani dogadajem (eng. event). Sa svakim klikom na
nekog studenta iz tabele, njegovi podaci se ispisuju u
formi.

Enm

o = == —
Slika 3. prikazuje igled prakti¢nog dela rada sa CRU
funkcionalnoséu

Komunikacijaizmedu klijenta i servera se odvija pomocu
AJAX-a. Korisnik ima moguénost da izmeni podatke
nekog studenta klikom na dugme “izmeni”, a zatim date
podatke poSdje na server klikom na dugme “save’.
Dugme “save’ Salje podatke iz forme na server. Gada
Home kontroler, akciju Save koja dobijene podatke snima
u bazu podataka. Klikom na dugme “obri&” korisnik ima
moguc¢nost da obriSe postojeceg studenta. Dugme “ obrisi”
podatke Salje kontroleru Home, a gada akciju Destroy
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koja navedenog studenta ozbrise iz baze podataka.
Kreiranje novog studenta je moguce klikom na dugme
“kreirg“.

10. ZAKLJUCAK

Zadatak rada je integracija Kendo Ul biblioteke i
ASP.NET okruzenja. U praktic(nom delu je kreirana
CRUD funkcionalnost pomo¢u Kendo Ul komponenata i
forme u ASP.NET MVC4 okruzenju. Komponente koje
su kori&tene su: Kendo Grid, Kendo DatePicker, Kendo
AutoComplete i Kendo Upload. Prednost koristenih
komponenata je ta §to vizuelno lepo izgledaju i $to se za
kratko vreme mogu integrisati na bilo koju stranicu, i bilo
koju tehnologiju. Kendo Ul se izvrSava na klijentskoj
strani, tj. na web pretraZivacu, pa nije vazno koja je
serverskatehnologija

10.1. Pravci daljeg razvoja

Master rad prikazuje kako je moguce integrisati Kendo Ul
biblioteku u ASP.NET okruZenje. Predstavlja primer i
osnovu za potencijalnu dalju nadogradnju. Nadogradnja
ovog rada bi mogla da bude u smeru dodavanja vise
opcija, dodavanjem vise informacija o studentu. Na
primer, dodavanjem nove informacije o odseku Kkoji
student pohada. Unos te informacije bi mogao da bude
koristenjem Kendo ComboBox komponente. Drugi smer
nadogradnje bi svakako bio tehni¢ke prirode. Tu pre
svega spada validacija unetih podataka. Uneti podaci bi se
mogli validirati prvo na klijentskoj strani, a zatim na
serveru.
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ISPITIVANJE PROMENA POVRSINSKE HRAPAVOST[STAMPAJUCIH ELEMENATA
PUNOG TONA NA KONVENCIONALNIM FLEKSO STAMPARSKIM FORMAMA

ANALYSIS OF THE CHANGES IN SURFACE ROUGHNESS OF FULL TONE PRINTING
ELEMENTS ON CONVENTIONAL FLEXOGRAPHIC PRINTING PLATE

Milos Papi¢, Dragoljub Novakovi¢, Sandra Dedijer, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Rezime- U radu su prikazana istrazivanja
eksperimentalne  analize ~ zavisnosti ~ amplitudnih
parametara hrapavosti povrSine Stampajucih elemenata
punog tona u odnosu na duZinu glavnog osvetljavanja i
brzinu razvijanja analognih Stamparskih formi za flekso
Stampu. lzvrSeno je pracenje promena parametara
hrapavosti u slucaju promena u procesnim parametrima
izrade flekso Stamparske forme u cilju pronalaZenja
optimalnih vrednosti hrapavosti za buducu eksploataciju
iste.

Kljuéne reci: flekso Stampa, povrSinska hrapavost,
Stampajuci elementi , flekso Stamparska forma

Abstract —This paper shows experimental analysis of
dependence between surface roughness of full tone
printing elements and duration of the main exposure time
and speed of chemical development of the analog
flexographic printing plate. Monitoring of surface
roughness changes was performed in correspondence
with manufacture process parameters of printing plates
with the aim on finding optimal values of surface
roughness for the future exploitation.

Keywords: flexography, surface roughness, printing
element, analog flexo printing plate

1. UvoD

Flekso Stampa je danas vrlo zastupljena tehnika Stampe
koju karakterisu konstantna tehnicka i tehnoloska
unapredenja.  Svojom ekspanzijom na trziste flekso
Stampa konkurie ostalim tehnikama Stampe, jer nudi nizu
cenu i vetu brzinu izrade Stamparske forme, dok
kvalitetom otiska ne zaostaje u toj meri da gubi na
konkurentnosti. Premda je nasla primenu u razli¢itim
domenima graficke proizvodnje, flekso Stampa se
izdvojila kao tehnika Stampe dominantna posebno u
domenu Stampe ambal aze.

Elasticha Stamparska forma je glavna odlika ove vrste
Stampe. Upravo zbog njenih osobina, flekso Stampa ima
znatgjne prednosti kada je u pitanju Stampa na neupojnim
i neravnim podlogama 2].

lako je razvijena pre svega za Stampu na neravnim
podogama, flekso Stampa se svakim danom sve viSe
rezvija 1 unapreduje, tako da polako dostize
zadovoljavaju¢i kvalitet. Takav kvalitet joj omogucava
sve vecu primenu u Stampi najrazlicitijih vrsta grafickih
proizvodal3].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Dragoljub Novakovi¢, red.prof.

2. KONVENCIONALNE STAMPARSKE FORME
ZA FLEKSO STAMPU

Fotopolimer od kojeg se mozZe napraviti fotopolimerna
Stamparska forma moze biti u tecnom ili ¢vrstom stanju
&o dovodi do znatno velike razlike u sistemima procesa
izrade. U oba ducgja fotopolimer se mora izloZiti
ultraljubicastom delu spektra (180-390 nm) kroz negativ
film kako bi Stampajuc¢i elementi ocvrsnuli i postali
nerazlozivi u procesu razvijanja. lako je kranji rezultat
vrlo dli¢an, razlike u procesma izrade same Stampraske
forme mogu dovesti do vrlo razligitih fizi¢kih osobina.

Pre odabira fotopolimera koji ¢e se koristi za izradu
Stamparske forme mora se obratiti paZznja na sistem za
Sampu, je nisu svi fotopolimeri kompatibilni sa svim
vrstama Stamparske boje.

2.1 Proces izrade konvencionalne Stamparske forme

Konvencionani postupak izrade flekso Stamparske forme
sastoji se iz nekoliko procesnih koraka [1]:

- Osvetljavanje poledine ploce dejstvom UV
zracenja (predekspozicija) (slika 1),

- glavno osvetljavanje (glavna ekspozicija) (slika
2) uz upotrebu mat negative filma,

- razvijanje (ispiranje ploce) (dika 3),

- suSenje(dikad) i

- Naknadno UVA/UVC osvetljavanje (dikab5).

Slika 1. Osvetljavanje_ poledine ploce (predekspozicija)

Slika 2. Glavno osvetljavanje (glavna ekspozicija)
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Slika 3. Razvijanje (ispiranje ploce)

Slika 5. Naknadno UVA/UVC osvetljavanje

3. MERNE METODE | REZULTATI MERENJA
3.1 Materijali i uredaji koristeni u eksperimentu

U eksperimentu su koristene fotopolimerne ploce
proizvodata Nyloflex® i to FAH konvencionalne flekso
ploce debljine 1.14 mm. Tehnoloske karakteristike FAH
fotopolimernih plo¢a date su u tabeli 1.

Tabela 1. TehnoloSke karakteristike Stamparske ploce

Debljina 1,14 mm
Tvrdoca 60 (77) ° Shore A
Reprodukcija tonskih vrednosti 2-95%
?g:tk;émal na preporucenalinijatura 60 1/cm
Minimalna Sirinalinije u poztivu 200 pm
Preporucena dubinareljefa 0,6 —0,9 mm

Za potrebe eksperimenta koristene su Cetiri fotopolimerne
plo¢e koje su razvijane tako da svaka od njih poseduje
Cetiri razliéito osvetljena polja Stampagjucih elemenata
punog tona u fazi glavhog osvetljavanja u razli¢itom
vremenskom trgjanju, dok je svaka plo¢a razvijana
razlicitim brzinama. Ovakvim pristupom dobijeno je
Sesnaest polja Stampajuéih elemenata punog tona sa
razli¢itim procesnim parametrimaizrade.

Svi procesni koraci su uradeni na uredaju BASF nyloflex
Combi FI Super, odnosno: osvetljavanje poledine ploce

(predekspozicija), glavho  osvetljavanje
ekspozicija), razvijanje (ispiranje ploce),
naknadno UVA/UV C osvetljavanje.

Merenja parametara hrapavosti izvrSena su profilometrom
TR 200 koga karakteriSe pokretna induktivna merna glava
standardnog modela TS100 sa dijamantskim vrhom igle
radijusa 5 pum. Dati ureda pruza mogucnost merenja
dede¢ih parametara hrapavosti Ra, Rz, Ry, Rq, Rt, Rp,
Rmax, Rm, Rz, S, Sm, Sk i tp, kao i odredivanje Abbott-
Firestone krive i hibridnih parametara hrapavosti.

(glavna
susenje i

3.2 Mereni parametri

Parametri hrapavosti praceni u ovom eksperimentu na
flekso Stamparskim formama su [4] :

a) R, - srednje aritmeti¢ko odstupanje profila (aritmeticka
sredina apsolutnih vrednosti kordinata ~ Z(x) unutar
referentne duzine):

D

1
1
Ra = Efl}f(x}l dx
]
b) Rg (Rms) - srednje geometrijsko odstupanje profila

(kvadratni  koren iz aritmeticke sredine kvadrata
odstupanja svih tataka profila od referentne linije)

-

Rg = J1 ,.-'.!JD_TZ[I]dx (2)

A AM o A al A
\

Referentna
Ty
Referentna
dutma

/'.{&.A R

Slika 6. Graficki prikaz srednjeg geometrijskog
odstupanja profila

¢) R, - srednja visina neravnina (srednja vrednost
pojedina¢nih dubina hrapavosti Z odredenih na
pet uzastopnih referentnih duZina):

3)

1
Rz =;[E,_+Ez+...3,1:

Referentna
duzina

Slika 7. Graficki prikaz srednjih visina neravnina
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d) R, - ngjveca visina vrha profila (najveca visina vrha
profilaunutar referentne duzine),

€) R, - ngjveca dubina udubljenja profila (najveca dubina
udubljenja profila Zv unutar referentne duzine).

3.3 Metode obrade podataka

Prilikom obrade podataka koristene su adekvatne
statisticke metode obrade podataka. Obrada podataka
vr&enaje primenom programskog alata SPSS (verzija 21).
Preliminarne analize podrazumeval e su obradu podataka u
cilju procene normalne raspodele i otkrivanja netipi¢nih
tacaka. Nakon toga, podaci su shodno dobijenim
rezultatima o normalnoj raspodeli, veli¢ini posmatrane
grupe i prethodno postavljenom cilju poredenja
obradivani primenom parametarskih testova za poredenje
grupa. Parametarski testovi u eksperimentalnom delu su

korigtene jer je veli¢ina uzorka ve¢a od 30 jedinica.

3.4 lzmereni amplitudni parametri
fotopolimerne Stamparske forme

U daljem predstavljanju rezultata istraZivanja oznake R1,
R2, R3, R4 ¢e se odnositi na razli¢ite brzine razvijanja,
dok ¢e oznake O1, 02, O3, O4 oznxtavati razlicita
vremena glavnog osvetljavanja. R1 se odnosi na brzinu
razvijanja kojaiznosi 155 mm/min, R2 na brzinu od 165
mm/min, R3 na brzinu od 175 mm/min, dok je R4 jednak
brzini od 185 mm/min. O1, 02, O3i 04 ¢e se odnositi na
vremena glavnog osvetljavanja u istom redosledu ¢e
iznositi 7,10, 13, i 16 min.

hrapavosti

Lato

1.200 &
R?*=0.8968
* Rl
1000 ¢ >
.- * * ¢ R2
_ bzoo R’ =0.9182 . R3
£
2 0.600 ¢ M
= 0,
= i Poly. (R1)
0400 R =0.5611 *
A= = S Poly. (R2)
LSRR ) *
0,200 Poly. (R3)
Poly, (R4)
0.000
01 02 03 04

vreme glavnog osvetljavanja (min)

Slika 8. Graficki prikaz promene R, parametara hrapavosti
(srednja vrednost poprecnog i
uzduznog pravca merenja ploce FAH)

Prema rezultatima prikazanim na dlici 8, jasno je da
vrednosti srednjeg aritmetickog odstupanja profila Ra
opadaju sa povecanjem brzine razvijanja. Promena datog
parametra ima polinomni opadaju¢i karakter Sto zna¢i da
sa povecanjem vremena glavnog osvetljavanja vrednosti
opadaju u ducagju razvijanja R1 i R2, nezavisno od
primenjene brizne razvijanja (R1 - Ra= 0.968 um/7 min -
155 mm/min i 0.758 um/ 16 min - 155 mm/min). Dok se
kod razvijanja R3 i R4 primefuje blagi pad il
nepromenjenost vrednosti parametra Ra (R4 - Ra= 0,334
pM/7 min - 155 mm/min i 0,328 pum/ 16 min - 155
mm/min). Primeéuje se da razlike u vrednostima
parametra Ra uzrokovane promenama u vremenu glavnog
osvetljavanja se smanjuju kako brzinarazvijanjaraste.

R?=0.8941

1.200 $ *
* *

o o n

R = 0.9269 * * R2

0.800 R3

E o600 Re=0.4181 ioy
E 3 * Paly. (A1)
0.400 * N-0s228 * Paly. {RZ)
5550 Paly. (R3}
Paoly. (R4}

0,000
o1 02 03 04

vreme glavnog osvetljavanja Imin]

Slika 9. Graficki prikaz promene R, parametara
hrapavosti; (srednja vrednost poprecnog i
uzduZnog pravca merenja ploce FAH)

Promena parametra srednjeg geometrijskog odstupanja
profila Ry prikazana na dici 9 pokazuje da sa povecanjem
brzine razvijanja opadaju i vrednosti parametra R,
Promena datog parametra ima polinomni opadajudi
karakter §to znati da sa povecanjem vremena glavnog
osvetljavanja vrednosti opadaju, nezavisno od primenjene
brizne razvijanja (R1 - Rg= 1,223 pm/7 min - 155
mm/min i 0,946 pum / 16 min - 155 mm/min). Primeéuje
se da razlike u vrednostima parametra Rq uzrokovane
promenama u vremenu glavnog osvetljavanja se smanjuju
kako brzina razvijanja raste. lako je kod svih brzina
karakter opadagjuéi, kod brzina R3 i R4 nije lako uocljiv
(razvijanja (R4 - Rg= 0,414 pm/7 min - 185 mm/min i
0,402 um/ 16 min - 185 mm/min).

10.000

9.000 *

2000

7.000 $ * * + R1
*

6.000 R*=0.0193 * R2

= R = 0.9602

E R2

2 soo0 *

o + R4
4.000 Poly. (R1)
3.000 RE=0.2011 Paly. (R2)

Poly. (R3
2.000 - + B L § Sl
- 07553 Poly. (R4)
1.000
0.000
o1 02 03 o4

vreme glavnog osvetljavanja (min)

Slika 10. Graficki prikaz promene Rz parametara
hrapavosti ; (srednja vrednost poprecnog i
uzduznog pravca merenja ploce FAH)

Parametar srednjih visina neravnina R, i njegova promena
u odnosu na razli¢ita vremena osvetljavanja i razlicite
brzine razvijanja pokazana je na dlici 10. 1z prilozenog se
moZe zakljueiti da promena ima opadajuéi polinomni
karakter kao i prethodna dva parametra Rai Rq, $to zn&i
da vrednosti opadaju sa povecavanjem vremena glavnog
osvetljavanja. Razlike u vrednostima parametra Rq
uzrokovane promenama u vremenu glavnog osvetljavanja
se smanjuju kako brzina razvijanja raste, iskljucujuci
samo dlucg kada se radi o razvijanju R1 pri brzini
glavnog osvetljavanja O2 gde je uogljiv porast parametra
srednjih visinaR,.
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5.000

4.500 * A¥=0.9295
4,000
*
3500 = b g + Rl
e * w o i
. 3000 2
gl.sm A= 0035 o R2
g. ¢ R4
g200 Paoly. (R1)
R*=0.1356
1.500 Poly. [R2)
1000 *— '3 * = : Poly. (R3)
0500 R? = 0.8702 poly. (R4
0,000
o1 02 03 04

vreme glavnog osvetljavanja (min)

Slika 11. Graficki prikaz promene Rp parametara
hrapavosti; (srednja vrednost poprecnog i
uzduznog pravca merenja ploce FAH)

Na dlici 11 su prikazane vrednosti Rp parametara,
odnosno najvece visine vrha profila, i trend njegove
promene prilikom razli¢itih uslova razvijanja. 1z
prilozenog se moZe ucciti da vrednosti parametra Rp
opadaju sa sa povecanjem vremena glavnog osvetljavanja
kada se radi o brzinama R1 i R2, dok se kod brzine R3 za
parametar Rp moZe re¢i da se vrednosti neznatno
menjaju, a kod brzine R4 u slu¢gju vremena glavnog
osvetljavanja 02 i O3 je zabelezen blagi porast (R4 - Rp=
0,919 pm/7 min - 155 mm/min , Rp= 0,994 um/ 10 min -
185 mm/mini Rp=1,054 um/13 min - 185 mm/min).

5000 R=09337

4500 %
4,000 -~ —_—
@
ey p * ¢ R
2 * R2
o 3,000 Ri=0.0768 ¢ R2
g R3
2150 .
> ¢ R4
= 2000
Poly. (R1)
1,500 R?=0.3489 s
v.(R2)
1.000 * —% -— : Paly, (R3)
0.500 Ai=050a1 —Paly. (R4)
0.000
01 01 03 04

vreme glavnog osvetljavanja (min)

Slika 12. Grafi¢ki prikaz promene Rv parametara
hrapavosti; (srednja vrednost poprecnog i
uzduznog pravca merenja ploce FAH)

Prema rezultatima prikazanim na dici 12, jasno je da
vrednosti najvece dubine udubljenja profila Rv opadaju sa
povecanjem brzine razvijanja u sluc¢aju brzine R2 i
promena datog parametra ima polinomni opadgjudi
karakter &o znati da sa povecanjem vremena glavnog
osvetljavanja vrednosti opadaju, nezavisno od primenjene
brizne razvijanja (R2 - Rv= 3,927 pm/7 min - 165
mm/min i 1,054 pm/ 16 min - 165 mm/min). Kada je rec
0 brzini R4, promena Rv parametra belezi rastudi
polinomni karakter (R4 - Rv= 0,928 um/7 min - 155
mm/min , Rv= 0,994 um / 10 min - 185 mm/min i
Rv=1,012um/13 min - 185 mm/min).

Pri brzini R3 prema dlici 12 moZze se zakljwiti da
parametar beleZi neznatne promene u zavisnosti od
vremena glavnog osvetljavanja, a pri brzini R1i u slu¢gju
glavnog vremena osvetljavanja O2 i O3 ima rastuci
karakter u odnosu navreme O1.

4. ZAKLIJUCAK

Na osnovu dobijenih rezultata merenja amplitudnih
parametara hrapavosti  punih  tonova Stampajucih
elemenata flekso Stamparske forme moze se zakljuciti da
hrapavost povrdine ima tendenciju opadanja kada se
posmatrgju merna polja koja su osvetljavana istim
vremenima glavnog osvetljavanja a razli¢itim brzinama
razvijanja, odnosno da se pri kori&enju vecih brzina
razvijanja postiZzu manje vrednosti hrapavosti.
Uporedivanje vrednosti hrapavosti punih tonova mernih
polja koja su razvijana istim brzinama a osvetljavana
razli¢itim vremenima glavnog osvetljavanja, ukazuje na
mnogo manje varijacije izmedu srednjih vrednosti
hrapavosti pri ve¢im brzinama.

Pri manjim brzinama razvijanja vrednosti srednjih
vrednosti  hrapavosti  imaju  tendenciju  opadanja.
Statisticka analiza podataka je pokazala da statisticki
znxgine razlike u srednjim vrednostima amplitudnih
parametara hrapavosti se beleZe u ducagju primene manje
brzine razvijanja, a razlic¢itih vremena glavnog
osvetljavanja.

Povrsinska hrapavost izmerena na flekso Stamparskim
formama u ovom eksperimentalnom radu je zapravo
pocetno stanje topografije punih tonova, odnosno pre
procesa Stampe. Daljim istraZivanjima bi bilo zna¢ajno
utvrditi promene koje nastaju u povrdinskoj hrapavosti
punog tona a koje su direktna posledica interakcije boje i
podioge za Stampu usled procesa otiskivanja i primene
odgovarajuceg pritiska.
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THE DEVELOPMENT OF THE KNOWLEDGE BASE SOFTWARE FOR ACTIVE AND
INTELLIGENT PACKAGING

Stefan burdevi¢, Dragoljub Novakovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO | DIZAJN

Kratak sadrZzaj — U radu su prikazana istraZivanja
usmerena na razvoj softverske baze znanja o aktivnoj i
inteligentnoj ambalazi, sa datim reSenjima u vidu
karakteristicnih predstavnika grupa i elementima koje
ambalaZza primenjuje. Osobina baze znanja je njena
interaktivnost, a osnovu ¢ini matri¢na forma proSiriva po
elementima Sirine i dubine sa datim reSenjima
karakteristicnih  predstavnika ambalaze i njenih
elemenata. Softversko reSenje sadrZi osnovna znanja,
prostorne oblike, strukture i simulacije funkcionisanja
svakog predstavnika pojedinache grupe.

Kljuéne re¢i: razvoj, aktivna, inteligentna, ambalaza,
softver, baza znanja

Abstract — The focus of this research is a development of
the knowledge base software for an active and intelligent
packaging including the solutions in the form of
characteristic representatives of the groups and elements
that are applied to the packaging. The main characteristic
of the knowledge base is its interactivity. The base
fundament is the matrix form of expandable elements,
width and depth, with the given solutions for the
characteristic representatives of the packaging and its
elements. The software solution includes basic
knowledge, spatial forms, structure and simulation as to
how each representative of these groups operates.
Keywords: development, active, intelligent, packaging,
software, knowledge base

1. UVOD

Danas kada govorimo o grafickim proizvodima pre svega
se vezujemo za osnovne kategorije. Kategorija proizvoda
kojaima vekovnu tradiciju, ali i perspektivnu buduénost u
smidlu razvoja je svakako graficka ambalaza i ono $to bi
nazvali kreacija graficke ambalaZe u koju se pakuju robe i
proizvodi. Graficka ambalaZa pomaZe karakterizaciji
roba, a sa razvojem tehnologija ona prevazilazi svoju
osnovnu ulogu zatite robe od okruzenja. Ono Sto je
najprisutnije danas u podrugju razvoja graficke ambalaze
su aktivni i inteligentni ambalazni sistemi. Razvoj ovih
sistema je potpomognut razli¢itim softverskim alatima sa
kojima se moZe vrSiti vizuelizacijai simulacija sistema sa
ispitivanjima primenljivosti aktivnih i inteligentnih
elemenata.

Tehnologija napreduje i nova reSenja se razvijgju, ai
pojedina ostaju kao komercijalno prihvatljivija i oblikuju
karakteristike budu¢e konvencijalne ambalaZe.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Dragoljub Novakovi¢.

Kako bi se ispratila dosadaSnja dostignuca i izgradila
osnova za razvoj hovih reSenja potrebno je sakupiti
dosadadnje plodove istraZivanja.

2. ZNACAJ GRAFICKE AMBALAZE

Kada je re¢ o tradicionanoj ambalaZi, sama ambalaZa se
prvenstveno koristi da komunicira sa kupcem kao
marketindko sredstvo, da zadtiti proizvod od spoljasnjih
uticgja, sadrzi proizvode razlicitih velicina i oblika, pruzi
potroSacu lakoéu upotrebe i Stedi vreme svojom
prakti¢noscu.

Ambalaza je neoblikovan ili oblikovan materijal u koji se
pakuje predmet ili roba, da bi se zadtitila i sigurno
transportovala kao i da bi se njom lakSe rukovalo u toku
prometa.

Istorijski ambalaZza je prolazila kroz razlicite promene,
funkcije ambalaZe su se menjale i postgjale sve sloZenije,
od elementarne funkcije, zadtite od rasipanja, preko
izbalansirane, Zeljene propustljivosti gasova i vodene
pare, pa sve do aktivne ambaaze koja sadrzi razlicite
absorbere ili emitere, ili inteligentne ambaaze, koja
komunicira sa okolinom. Ambaaza je neophodna i
potrebna, ali tokom svog zivotnog ciklusa utice na
Zivotnu sredinu [1].

3. KLASIFIKACIJA GRAFICKE AMBALAZE

Osnovha i
ambalaze:
1)Prema nameni

2)Po nacinu upotrebe
3)Premamaterijalu

4)Prema abliku

5)Prema osnovnoj funkciji

6)Prema trajnosti

7)Premavrsti proizvoda

8)Prema zastitnoj funkciji

9) Prema moguénostima recikliranja
10) Prema unistivosti

najcesce prisutna klasifikacija graficke

Prema savremenoj klasifikaciji ambaaZza se moZe
jednostavno razvrstati u tri grupe i to na konvencionalnu,
aktivnu i inteligentnu ambalaZu.

4. AKTIVNA AMBALAZA
Aktivna ambalaza se istrazuje ve¢ dugi niz godina. Kada

su ljudi poceli shvatati da sprecavanje prodiranja
kiseonika i Sirenja vodene pare u ambalaZi postaje vazna
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aktivnost u zadtiti hrane i pi¢a tokom distribucije,
konvencionalna - pasivna ambalaza pocinje da menja svoj
oblik iz korena.

“Aktivna ambaaza’ ¢ini vise od jednostavnog formiranja
barijere spoljadnjim uticgjima. Ona moZe da kontroliSe i
¢ak reaguje na dogadaje koji se deSavaju unutar ambal aZe.
Na dlici 1 je prikazan poprecni presek primera
unutradnjosti aktivne ambalaze kao i procesi koji se
deSavaju u istoj:

1 Regulacija atmosfere unutar ambalaze

2. Regulacija propustljivosti ambalaze

3. Predaja aktivnih materija koje mogu ocuvati
kvalitet proizvoda

Slika 1: Poprecni presek primera aktivne ambalaze

Aktivna ambalaZa koristi materijal koji je u interakciji sa
unutradnjom gasnom sredinom kako bi se produZio rok
trajanja hrani. Takve nove tehnol ogije neprestano menjaju
gasno okruZenje uklanjanjem ili dodavanjem gasova u
unutraSnjosti ambalaze, paje takva ambalaza u interakciji
sa povrSinom upakovane hrane.

Tehnoloske inovacije u kontroli odredenih gasova unutar
ambal aZe podrazumevaju koriséenje specijalnih hemijskih
adsorbensa koji ¢e adsorbovati gasove ili hemikalije iz
kojih se mogu osloboditi specifi¢ni gasovi po potrebi.
Aktivni agensi koji ¢ine sisteme aktivne ambalaZe se
mogu podeliti na

Adsorbere etilena

Adsorbere kiseonika

Regulatore vlaznosti

Adsorbere/emitere ugljen dioksida
Antimikrobne agense

UV-apsorbere

Susceptore

Samozagrevajuée i rashladne sisteme

5. INTELIGENTNA AMBALAZA

Inteligentna ambalaZza nadgleda kvalitet proizvoda,
detektuje promene na proizvodu daju¢i informacije
posredstvom indikatora i senzora o0 stvarnom stanju
proizvoda. Inteligentna ambalaza sadrzi sisteme za
nadgledanje stanja upakovane hrane kako bi dala
informaciju o kvalitetu te hrane tokom transporta i
skladistenja. Osnovne funkcije inteligentne ambalaze su
pracenje proizvoda, utvrdivanje uslova koji okruzuju
ambalazu i komunikacija sa ljudima. Najces¢a oprema
koju sadrzi inteligentna ambal aza se sastoji od indikatora i
senzora.

Dva glavnatipainteligentne ambal aze su:

1 Inteligentna ambal aZza kao nosilac podataka

a Barkodovi
b. Radio frekfentni identifikacioni ¢ipovi (RFID)
2. Inteligentna ambalaZa opremljena indikatorima i
senzorima:
a Indikatori
. Indikatori temperature
. Indikatori gasova
. Indikatori boje
. Indikatori patogena
° Indikatori loma
o Indikatori sveZine
. Indikatori propustljivosti
Senzori
. Senzori promene gasa
o Biosenzori

Obzirom na Sirinu podruéja vrsta ambal aza za razvoj
baze znanja moZze se formirati matricna forma koja je
proSiriva po Sirini i dubini u odnosu na tip i vrste
ambalaze (tabela 1).

Tabela 1: Matric¢ni baza reSenja aktivne i inteligentne
ambalaze

~Absorber 1 slalL polire

6. Apsorberi UV zraka
*Abs0-ber U sloj polime'a

7. Susceptor 8. Samozagrevajuéi i

rashiadni sistemn

ambalaza

1. ingikateri ternperature
«Irdikator_krisiéne terperaiure

Z. indikatori gasova
“Indikawo~ dseanika

3. indikatori boje 4. indikatori paiogena

6. Indikatori sveZine
K seanika slidikalorinra boje

7. Indikateri prapustljivosti
~Indikatar ra K scanika

2. Biosenzori 1. Barkadovi

~Ma bazi ranatehnolaciie
»Zetvareri bi Leskuli

6. RAZVOJ BAZE ZNANJA AKTIVNE |
INTELIGENTNE AMBALAZE

6.1 Programski alati

Baza znanja je razvijana programskim alatima Adobe
Photoshop, Adobe Flash, Autodesk 3Ds Max i Deep
Exploration. Finalni oblik aplikacije je html stranica jer je
baza edukativhog karaktera a html ekstenzija nam
omogucava Citljivost na gotovo svim savremenim
ratunarskim platformama koje poseduju internet
pretrazivaé. Uslov koji je potrebno ispuniti jeste
instalacija Flash Player-a, besplatnog softvera koji se
moze preuzeti saAdobe sgjta[2].

Interfejs aplikacije je dizgjniran programskim aatom
Adobe Photoshop, jednostavan funkcionalan dizan je
prisutan zbog primene aplikacije u edukativne svrhe.
Dizajn glavnog prozoraje prikazan nadlici 2.
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GRID // BAZA ZNANJA

AKTIVNE T INTELIGENTNE
AMBALAZE

Aplikacija sadrZi bazu predioZenih reSenja iz podrugja aktivne i inteligentne
ambalaze.

e ; == ! = —

INTELIGENTNA
AMBALAZA

BAZA
RESENJA

Slika 2: Glavni prozor aplikacije

Pored glavnog prozora, vizuelno je osmidljen dizajn svih
narednih prozora, njihov uniformni izgled nam ostavlja
mogué¢nost dodavanja novog sadrZaja i novih reSenja
unutar aplikacije (slika 3). Varijacijama u pogledu broja
polja unutar navigacije i promenama tekstualnog i
fotorealisticnog sadrZzaja ¢e biti formiran sadrzgj baze
Znanja.

Dugme 1

Dugme 2

Polje sa . z
tekstualnim PO!.}B.:Za prikaz ..
informacijama fotorealisticnog sadrzaja

Slika 3: Uniformni izgled prozora

Nakon usvajanja dizajna, izvrSava se vektorizacija svih
elemenata i njihovo postavljanje u celinu u okviru
programa Adobe Flash. Polaze¢i od prethodno razvijene
matrice reSenja aktivnih i inteligentnih sistema graficke
ambalaze (Tabela 1) izvrSen je izbor karakteristi¢nih
grupa. Predstavnik svake grupe je predstavljen u vidu
konceptualnog reSenja graficke ambalaze razvijen
softverom za trodimenzionalno model ovanje (3Ds Max).
U cilju simuliranja uslova koji mogu biti povoljni il
nepovoljni za ambalazu formirane su animacije za svakog
predstavnika ambalaze.

Pre samog generisanja animacija na osnovu prostora
predvidenog dizajnom aplikacije odredena je rezolucija, a
stepen fotorealisti¢nosti je zavisio od odabira softvera za
renderovanjei potencijalne tezine fajlova

Softverske mogucnosti za procesiranje, generisanje i
distribuciju digitalnih proizvoda predstavljaju ogranice-
nja, atimei stepen realistiénosti [3].

Prilikom stvaranja optimalnih fotoredisticnih reSenja
kori&tena je tehnika mapiranja teksturama. U slu¢aju da
trodimenzionalni model sadrZzi puno detalja, kori&enje
tekstura mora hiti sistemati¢nije i mora se pristupiti sa
posebnom paznjom kako bi se zadovoljili zahtevi
fotorealizma [3]. Na dlici 4 dat je prikaz mreze modela
kruske unutar ambalaZe (levo), kao i prikeaz sa
primenjenom teksturom u cilju postizanja fotorealisti¢osti
(desno).

Slika 4: Inteligentna ambalaZa — Indikator sveZine sa
prikazom mreZe poligona (levo) i fotorealistichim
renderom (desno)

Postavljanje tekstura u programu 3Ds Max se obavlja
koris&¢enjem UVW modifikatora, a generisanje tekstura
primenom al ata Adobe Photoshop.

Svaki primitiv, i skoro svaki drugi tip objekta koji je
kreiran u 3Ds Max-u sadrzi koordinate za mapiranje koje
su mu dodeljene po osnovnim postavkama. Ove osnovne
koordinate se mogu promeniti primenom UVW Map
modifikatora na objekat, koji sadrzi vise n&ina
mapiranja, a koje biramo na osnovu oblika objekta[4].
Animacija je umetnost pokreta koja se izraZava slikama
koje nisu uzete direktno iz stvarnosti. U animaciji iluzija
pokreta se ostvaruje brzim smenjivanjem slika — frejmova
—unizu[5].

Jadna od glavnih tehnika koris¢enih u animaciji se naziva
»Keyframing“ ili animiranje klju¢nih kadrova [5]. Upravo
je ovo tip animacije primenjen za potrebe aplikacije baze
znanja. Nakon animiranja kamere ili segmenata na
graficko] ambalazi vr§ se renderovanje svakog
pojedinatnog kadra animacije. Generisani kadrovi se
uklapaju u programu Adobe Flash. Zavisno od broja
kadrova ¢e varirati duZina animacije, a u cilju
uniformnosti aplikacije pre samog generisanja kadrova
ustanovljenaje optimalna duZina svih animacija.

Nakon pripremljenog interfejsa i generisanih animacija u
programu Adobe Flash, potrebno je kori&enjem
programskog koda omoguciti funkcionalnost aplikacije.
Programski jezik koji je kori&en za potrebe aplikacije je
Action Script 2.0.

Aplikacija baze znanja sadrzi osnovni fgl u kome su
sadrzani glavni i sporedni prozori koji se smenjuju
jednostavnom komandom kretanja do odgovarguéeg
frejma nakon izbora dugmeta u navigaciji.
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Prikaz koda:
on(press){

gotoAndStop(broj frejma);
}

Generisane animacije se nalaze u zasebnim fajlovima
kako bi se redukovalo vreme vizuelizacije sadrZgja
aplikacije. Osnovni nedostatak koji se indirektno odnosi
na fotorealisticnu animaciju je velicina fajlova. Treba
napomenuti i da je vizuelizacija 3D modela interaktivna i
zavis od moguénosti racunara[3].

Prikaz koda za ucitavanje eksterne animacije primenjene
na odgovarajuce dugme iz navigacije:

on(press) {
_root.createEmptyMovieClip("container”, 1);
/I Pozicija bloka u koji se ucitava animacija
container. x =0;
container._y =0;
/I U¢itavanje eksterne SWF animacije
container.loadMovie(" animacija.swf");

}

Bazu znanja o svakom sistemu aktivne ili inteligentne
ambalaze unutar aplikacije ¢inei odgovargjuci pdf fajlovi.
U cilju potpunog vizuelnog pregleda sistema aktivne ili
inteligentne ambalaze pdf falovi su obogaceni 3d
vuzelizacijom ambalaZa. Proces generisanja se ogleda u
uvoZenju trodimenzionalnih modela iz programa 3Ds Max
u program Deep Exploration. Nakon podeSavanja tekstura
i materijala 3D model se ¢uva kao Adobe Portable
Document 3D (pdf) koji se kasnije dopunjuje teorijskim
znanjima o ambalazi.

6.2. Prikaz razvijenog redenja baze znanja

Na dlici 5 je prikazan interfejs segmenta aplikacije koji
pokazuje primer sistema inteligentne ambalaze, indikatora
vreme/temperatura.

Simulacija

& Indiator vismedtempeeaturs | O ambalan

Simutacja

Sirrwdacijon ju predviavijne ponatanj
precrveda tokom odredencg

Utite na inetsholitke procese Pretsved
hoji nije upshovan u smbalaly fe ra
braie wreme sstrell 1o j iutetns
repovoljng kod sezonskog vota koje ¢
doneal s daleih krajeva

Slika 5: lzgled prozora aplikacije

Aplikacijaima sledece interfejs elemente (slika 5):

- Naziv sistema aktivne ili inteligentne ambalaZze - na
konkretnom primeru je,, Indikator vreme/temperatura’;

- Navigacija (dugmad):

-O ambalaZi (teorijske osnove)

-3D (prikaz sa moguénostu kontrole i
dodatnim objasnjenjima segmenata ambal aze)
-Struktura ambalaze (osnovni elementi popre¢nog
preseka ambalaZe i animacijainterakcije sa proizvodom)
-Simulacija (animacija ponaSanja proizvoda u odredenim
uslovima)

- Simulator uslova (animacija kalendara ili termometra)
u zavisnosti od toga da li vreme ili/i temperatura uticu na
sadrzaj ambalaze.

izdvojenim

7. ZAKLIJUCAK

Intenzivno uvodenje informacionih tehnologija u
obrazovne procese postao je prioritet modernih visoko
obrazovnih institucija Sirom sveta. Baza znanja o aktivnoj
i inteligentnoj ambalaZzi je pored moguénosti dalje
nadgradnje reSenja ujedno i osnova za uéenje na daljinu.
Zasnovana na html platformi  ostavlja moguénost
publikovanja na internet servere odakle bi bila
pristupacna ciljnoj grupi istrazivata. Ona je izazov
preoblikovan u sredstvo za poboljSanje i unapredenje
obrazovnih procesa, kao i jedan od temelja za nove i bolje
natine upravljanja znanjem o aktivnoj i inteligentnoj
ambalazi. Predstavljeni model je osnova za dalji razvoj
kroz kontinualno inoviranje proSirenjem na druge vrste
ambalaze.
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URBANISTICKO-ARHITEKTONSKO RESENJE MARINSKOG KOMPLEKSA U
NOVOM SADU

URBAN-ARCHITECTURAL DESIGN OF MARINA COMPLEX IN NOVI SAD
Dragana Kozomora, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Recni saobracaj, kao najvazniji za
razvoj turistickih kretanja na Dunavu, veoma je zaostao.
Dunav, kao panevropski koridor VII, daje izuzetne
mogucnosti  za razvoj plovidbe teretnog i putnog
saobracaja, a sadadnje stanje je takvo da turisticki
saobracaj prakticno i ne postoji. Za potrebe nautickog
turizma postoji mali broj privatnih objekata i nijedna
prava marina koja bi imala sve sadrzaje koji su potrebni,
ve¢ se uglavhom radi o neuredenim lokacijama. Za ovu
vrstu turizma marine predstavljaju ,,armaturu’’, jer zbog
svoje funkcije, opremljenosti i sadrzaja ne promovisu
samo mesto u kojem se nalaze ve¢ omogucuju i Siru
turisticku promociju.

Kljuéne reci: Recna marina, Dunav, nauticki turizam

Abstract — River traffic, as the most important for the
development of tourism trends on the Danube, is very
backward. The Danube as a pan-European corridor VII,
provides excellent opportunities for the development of
navigation and road freight traffic, and the current
situation is such that the tourist traffic is practically non-
existent. For purposes of nautical tourism, there are few
residential buildings and no real marina that would have
all the facilities that are needed, but these are mainly
undeveloped locations. For this type of marine tourism
are "reinforcement"”, because of its functions, equipment
and facilities do not promote only place where you can
find, and allow for wider promotion of tourism.

1. UvOD

Marine predstavljgu objekte nautickog turizma
specijalizovane za pruzanje usluga snabdevanja, ¢uvanja,
odrZzavanjai servisiranja plovnih objekata, zatim pruzanje
ugostiteljskih  usluga, usluga iznagjmljivanja plovnih
objekata, kao i drugih usluga u skladu sa zahtevima i
specifi¢nim potrebama ove grane turizma.

Posmatrano sa aspekta stanovnidtva i mreZe naselja, Novi
Sad ima povoljne uslove za razvoj nautickog turizma,
kako u domenu potrebne radne snage, tehnicke i socijalne
infrastrukture, tako i u domenu domace turisticke traznje.
Paniranje i korisenje Dunava u turisticke i rekreativne
svrhe zasniva se na rekonstrukciji i izgradnji
odgovargju¢e infrastrukture, revitalizaciji i izgradnji
novih putni¢ckih pristanista i marina sa potrebnim
pratecim sadrZajima.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Milica Kostres, docent.

1.1. Dunav

Dunav je sastavni deo transevropskog plovidbenog siste-
ma Rajna-Majna-Dunav, koji svojom duZinom od 3.505
km plovnog puta spaja Atlantik i Mediteran, povezuje
zapad i istok Evrope i samim tim pruza Evropljanima
skoro neogranié¢ene moguénosti za plovidbu. Kao Koridor
VIl, kako je nazvan ovg plovidbeni sistem, Dunav
povezuje Crno more sa industrijskim centrima zapadne
Evrope i lukom u Roterdamu.

U dunavskom dlivu nalazi se blizu stotinu komercijalnih
luka od kojih je jedanaest u Srhiji. lako dominira teretni,
na Dunavu je prisutan i putni¢ki saobra¢aj. To su pre
svega veliki putni¢ki rec¢ni brodovi- kruzeri za prevoz
turista.

Dunav jeste jedan od ngjjatih aduta Srbije. lako ne
najveca evropska reka, Dunav je simbol njene snage, ali i
istorije i multietni¢nost. Istovremeno, Dunav za Srbiju,
kao drzavu bez izlaza na more, ima strateSki ekonomski,
politicki i bezbednosni znaca.

2. OSNOVNI KRITERIJUMI ZA ISTRAZIVANJE
MARINSKOG KOMPLEKSA

U odnosu na njihovu funkciju, akomodaciju plovila,
stepen opremljenosti i vodenu povrSinu na kojoj se
nalaze, postoji nekoliko tipova marina. Ngosnovnija
podela je prema tome na kakvoj vodenoj povrsini se
nalaze- morskoj, jezerskoj, kanalskoj ili rec¢no;.

2.1. Re¢ne marine

Rec¢na marina je mesto za smedtanje plovila koje se suo-
¢ava sa nepredvidljivostu toka reke, njenim promenama
vodostaja, uticajem vetra, leda i talasai potrebno ju je
projektovati tako da podnese sve scenarije.

Sto se tice lokacije za izgradnju marinskog kompleksa
one mogu biti na: na glavnom toku, van glavnog toka reke
—u prirodnomili veStatkom rukavcu.

Najoptimalnije reSenje za mesto marinskog kompleksa je
u prirodnom rukavcu, jer je vodostaj relativno ustaljen,
plovnatela su zaSti¢ena od vetrai talasa. Ulaz u marinu se
locira nizvodno da voda ne ulazi direktno u akvatoriju,
ve¢ da ona bude na stacioniranoj vodenoj povrdini. Tako
jei kretanje plovnih objekata u sklopu nje bez otpora, pa

ih mogu Korigtiti i ¢amci bez motora.

2.2. Tipovi prihvatnih objekata

Kada govorimo o vrstama prihvatnih objekata nautickog
turizma prepoznaje se pet razlicitih vrsta objekata
namenjenih za prihvat razli¢itih plovnih vozila: nauticka
sidrista, privezi$ta, turisticka pristanista, marine,
nauti¢ko-turisticke centre.
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Kao najpotpuniji objekat nautickog turizma namenjen
prihvatu plovnih objekata, kako po pitanju opreme tako i
po pitanju usluga, je nauticko-turisti¢ki centar. Ova vrsta
nautickog pristanista je marina najvise kategorije, sa
organizovanom 3kolskom obukom za ngjmanje jednu
vrstu sportsko-nautickih aktivnosti na vodi, bilo da je reg
0 motonautici, jedrenju, jedrenju na dasci, skijanju na
vodi, kajaku ili veslanju, kao i sa izgradenim objektima i
pratecom opremom za najmanje dve vrste sportskih ili
rekreativnih igara.

3. KRITERIJUM ZA ODABIR LOKACIJE

Imaju¢i u vidu prethodno objadnjen potencijal Dunava
kao medunarodno rangiranog plovnog pravca, a takode i
aktuelne trendove nautickog turizma, moze se zakljugditi
da predstavlja najznacajniji prostor za razvoj te vrste
turizmau AP Vojvodini.

U cilju ekspanzije ciljanih turistickih poseta plovidbenim
putevima potrebna je prethodna valorizacija i uredenje
podru¢ja Dunava, kao i izgradnja odgovargjucih privatnih
objekata.

IzvrSenaje analiza sa aspekta sledecih kriterijuma:

e  kriterijume vezane za imovinsko-pravni status
zemljidta na kome se planiraizgradnja marina,

e kriterijume saobracgjne dostupnosti, kako
kopnenetako i vodene,

o ekoloske kriterijume u smislu uticaja aktivnosti u
marini na okruzenje,

e  kriterijume infrastrukturnog potencijala lokacije
u smislu (nelmoguénosti opremanja potrebnom
infrastruktrom,

e kriterijum odrZivosti u odnosu hna iste
sadrZzgje u okruZenju, kao i u odnosu na
nekompatibilne sadrZaje u okruzenju itd.

Medutim, marina ne predstavlja samo mesto za vezivanje
plovila. Pravilnik o vrstama, minimanim uslovima i
kategorizaciji plovnih objekata nautickog turizma
znatgino utice na odredivanje kategorizacije marina.
Najbitniji elementi jedne marine prve kategorije su:

1. Tehnicki osposobljeno priveziste sa prostorom
potrebnim za pristgjanje i prihvat nautickog
plovnog objekta za turisticka krstarenja.

2. Namanji broj parking mesta za licne automobile
u odnosu na broj vezova u marini je 50%

3. Namani broj mesta za cuvanje plovnih objekata
na kopnu u odnosu na broj vezova u marini je

50%
4. lzdvojen i ograden prostor za cuvanje,
odrzavanje i popravku plovnih objekata za

najmanje 10% vezova u marini.

5. Individualni boksovi za ¢uvanje opreme plovnog
objekta za ngjmanje 10% vezova u marini

6. Servisni deo izgradene obae sa rampom za
izvlacenje i opremom za dizanje i premestg)
plovnog objekta u slu¢gju hitnih intervencija na
plovnim objektima, motorima i opremi, kao i
servisno-manipulacijski deo izgradene obae sa
prostorom za odrZzavanje, opremanje, popravak i

servisiranje plovnog objekta, motorai opreme sa
odgovarg u¢om opremom u marinama
7. Restoran ngvise kategorije sa ponudom ribljih
specijaliteta i dva ili vise dodatna ugostiteljska
sadrZzagja
Prodavnica Zivotnih namirnicai dnevnih potreba
Prodavnice brodske, nauticarske i sportske
opreme, boja, lakova, motornih ulja i drugih
maetrijala za odrZavanje plovnih objekata i
motora na udaljenosti do 500m ili u okviru
marine
10. Carinsko skladiste
11. Benzinska pumpa za snabdevanje gorivom i
butan gasom
12. Radionice i servisi za manje popravke plovnih
objekatai motora, kao i servisne radionice za sve
vrste radova na plovnim objektima, motorima i
opremi (mehanicarski, elektricarski, plasti¢arski,
stolarski, tapetarski itd.)
13. Oprema za podizanje nosivosti od 30t
14. Ambulantna suzba sa opremom i priborom za
pruzanje prve pomoci
15. Rent-a-car
Osigurana stalna sluzba cuvanja i
objekata navodi i kopnu.
U sklopu Studije za marine u Vojvodini, izvrSena je
valorizacija stanja na osnovu koje je procenjen broj
plovila na Dunavu u opstini Novi Sad na oko 2000, od
¢ega je oko 1000 vezano za grad, a ostalo za okolna
mesta. Preostali broj plovila se nalazi duz reke. U sklopu
op&tine najdominantnija kategorija su ribarski ¢amci (oko
40%), a preostali broj plovila su ¢amci sa kabinom i vec¢a
plovila.
Dakle, analizom navedenih podataka moze se zakljuiti
da trenutno postoji potreba za izgradnjom marine sa
minimalnim brojem od 1500 vezova u sklopu opstine
Novi Sad.

© ®©

nadzora plovnih

4. ANALAIZA LOKACIJE

Slika 1: ,,Zimovnik’” Novi Sad
Valorizacijom stanja na terenu kao i na osnovu podataka
prikupljanih tokom istrazivanja i razgovora sa stru¢nim
licima, odluceno je da ¢e makrolokacija za projekat
marinskog kompleksa biti na prostoru ,,Zimovnik Novi
Sad’’ koji je lociran na levoj obali medunarodnog
plovnog puta reke Dunav, u okviru njegovog rukavca na
1258,700km, u juznom delu grada.
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4.1. Prednosti i ograniéenja

Saobra¢ajna dostupnost putem kopna je vrlo dobra, jer se
u neposrednoj blizini nalaze drzavni putevi ka Sapcu i
Rumenci. Planski je predvidena izgradnja mosta koja
predstavlja nastavak auto-puta iz pravca Rumenke,
odnosno Subotice. Sto se ti¢e dostupnosti putem vode,
ona je takode dobra i vrd se preko akvatorije Dunavca,
koji predstavlja prirodni rukavac, $to je jos jedna prednost
ove lokacije.

Makrolokalitet je u zoni kriticnih sektora plovidbe, Sto
predstavlja ogranicenje sa aspekta sigurnosti plovidbe, a
prilaz i ulaz u akvatoriju rukavca nalaze se u zoni plicaka.
To znxti da ulaz u akvatoriju zahteva gradevinske radove
i odrZavanje pri niskim vodostajima kako bi se obezbedila
nesmetana plovidba rekreativnih plovila tokom cele
godine. Lokacija akvatorije u rukavcu je povoljna, jer
nema vecteg uticaja na plovni put i na funkcionisanje
plovidbe plovnih objekata koji se krecu medunarodnim
plovnim putem.

Komunalna i infrastrukturna opremljenost lokacije je na
visokom nivou, a atraktivnost lokacije je veoma dobra
ako se uzme u obzir blizina centralnih sadrZaja Novog
Sada, gradskog kupalidta Strand, sportsko-rekreativnog
centra Spens, Sajmai dr.

lako je prisustvo brodogradilista ¢esto uzimano kao
ograni¢enje i posebno se naglaSavao njegov privremen
karakter, ono u potpunosti odgovara potrebama
marinskog kompleksa. SadrZaji koji nedostgju, a
zahtevani su kriterijumima, su ambulantna stanica i
obalska straza sa portirnicama na kljué¢nim tackama.

5. URBANISTICKO RESENJE MARINSKOG
KOMPLEKSA | OKOLNIH BLOKOVA

Primarni uticaj na razvoj ovog urbanisticko-arhitek-
tonskog reSenja imala je Studija za Severnu luku u
Kopenhagenu i razrada projekta je vrSena prema njenim
parametrimai predlozenim tipologijama.

5.1. Studija za Severnu luku u Kopenhagenu
Studija je predstavljena kroz pet faza:

e TIPOVI (Types)- osam urbanih tipologija: Ploca,
Urbana vila, Urbani blok, Barkod, Super blok,
Konglomerat, Grupisani soliteri i Kazba.

e MODELI (Models)- 80 razli¢itih tipova dizajna
zarazlic¢ite urbane tipol ogije.

e PRIMERI (Examples)- andliziranje jednog
modela u svih osam urbanih tipologija u odnosu
na insolaciju, vetar, klimu i arhitektonski
potencijal.

e MATRIX- uporedivanje tipologija u odnosu na
ralicite parametre.

e SLUCAJEVI (Cases)- spoj razli¢itin urbanih
tipologija na urbanistickom nivou.

Tokom istraZivanja nekoliko faktora je uticalo na

dalji razvoj osam razli¢itih tipologija, ato su:

e LOKACIJA (SITE)- kvadrat 100x100m.

e MREZA (GRID)- u sklopu koje se naazi
lokacija, aizmedu ulica Sirine 25 metara.

e PARKING- u istrazivatkom delu projekta
parking mesta su u podrumskim etazama, ali se
to svakako prilagodava moguénostima stvarne
lokacije.

5.2. Razvoj koncepta

Dakle, pocetni podaci za dalji razvoj projekta su izgled
postojeceg stanja i gradska mreZa predloZena pomenutom
studijom, koju cine kvadratni blokovi 100x100 metara
medusobno  razdvojenim  saobratginicama  Sirine
poprecnog preseka 25 metara.

Jo§ jedan ulazni podatak konceptualnog reSenja je
nastavak Bulevara Despota Stefana i izgradnja novog
mostaiz pravca Rumenke. Ovom promenom u sistemu
saobracgine mreze podrucje se deli na dve celine,
razdvojene bulevarom, i brodogradiliste kao treca,
zasebna celina.

Nakon preklapanja novih saobracgjnica i uliche mreze,
uocava se potreba za malim modifikacijama u skladu sa
fizickom strukturom postojeceg stanja u vidu smicanja
juznog delamreze.

Dalja razrada koncepta zasniva se na nameni objekata.
Kako je severni deo nove ortogonalne mreZe okruZen
stambenim objektima, tako i blokovi u tom delu ,,prate’”’
okolnu namenu.

Medutim, juzni deo mreze, s obzirom da je odvojen
bulevarom, formira potpuno nove sadZaje. To je prostor
na kome ¢e se naci urbani centri na viSe desetina etaza.
Kako je predvideno studijom, to su multifunkcionalni
objekti ¢ija funkcija se menja po vertikali, od podzemnih
garaza, komercijalnih i administrativnih prostora, do
stanovanjai prostora zarekreacijul.

Tre¢i deo podrucja ostaje brodogradiliste prilagodeno
potrebama mari ns_ko_g kompleksa.

% b, o)
\§ gl“ \ ‘_,'_z_'_'_’,_’.’.:,;:.\,
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Slika2: Finalni dijagram konceptualnog reSenja

6. PREDLOG TRANSFORMACIJE
ANALIZIRANOG PODRUCJA

Urbanisticko reSenje ovog projekta predstavlija prediog
transformacije na prostoru Re¢ne mornarice, adaptaciju
brodogradilista za potrebe marine i revitalizaciju
postojecih dokova koji se zadrzavaju.

Nasip je reSen terasasto, spustanje sa jednog na drugi nivo
se vrS preko rampi ha krajevima Setaista ili preko
stepeni&ta koje se nalazi na svakih 30 metara. Na delu
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gde se prekida Setaliste formiran je peSacko-biciklisticki
most, koji ujedno predstavlja ulaz/prolaz do marine za
stanovnike ili kra¢a zadrZzavanja.

Druga marina je za potrebe turista i vlasnika plovnih
objekata, te su tu smedteni objekti za njihove potrebe
(restorani, nauticka prodavnica, info centar, internet
centar, hoteli itd.). Ono je sa dve strane okruzeno
vertikalnom obaloutvrdom , a sa tre¢e, prilazne strane,
ona je stepenasta sa platoom uz vodu.

oola

TE

”S'Iika 3: Predlog transformacije podrucja

Povrdina celog terena je osmiSljena po principima
univerzalnog dizajna, a biciklisticke staze su naznacene
isklju¢ivo razlikom u boji. Materijalizacija povrSina
izvrSena je raznolikim materijalima poput drveta, asfalta,
betonskih kocki razli¢itih oblika i boja, tesanog kamena,
travnatih traka, peskai tako dalje, aceo prostor je dodatno
ozivljen raznovrsnim srednjim i visokim rastinjem, kao i
manjim vodenim povrSinama u sklopu blokova.

Uli¢ni profil je konstantan i iznosi 25 metara. U zavisnosti
od frekventnosti i uloge u saobracajnoj mrezi grada
razlikuju se prema broju kolovoznih traka, odnosno
prostoru za peSacki i biciklisticki saobracg) i parking.
Pristupne ulice imagju po jednu traku za oba smera,
paralelno postavljena parking mesta uz njih, zeleni pojas,
biciklisticku i peSacku stazu. Ulice koje su od veteg
Znatgja, poput Bulevara Despota Stefana, imaju po dve
kolovozne trake, koso orijentisana parking mesta, zeleni
pojasi biciklisticku i peSacku stazu.

Namene blokova su razli¢ite, u zavisnosti od poloZzagja. U
severnom delu podrucja su objekti stambenog karaktera
sa lokalnim komercijalnim prostorima. Ono u odnosu na
&ta se razlikuje od postojecih blokova su urbane njive/
urbane baste koje se prostiru kroz sve blokove i pruzaju
stanarima moguc¢nost uzgajanja biljnih vrsta, pa ¢ak i
privredivanje za svoje domacinstvo u nekim koli¢inama.

Blokovi u sklopu turisticke marine ispunjavaju potrebe
turista i stanovnika koji je koriste. Svi blokovi su
otvoreni, javnog karaktera i u prizemnim etazama nude
komercijalne i poslovne sadrZzaje, a kako se ide vise
namena se menja u stambenu i rekreacionu.

Sto se ti¢e oblikovanja, u pitanju su kubusi koji svojim
polozajem, veli¢inom, zasecima i Supljinama u volumenu
vizuelizuju prostor. Pored sadrzgja koji Novom Sadu

nedostaju uz Dunav nedostgju mu i vizuelni reperi, zbog
¢ega ¢e centralni blok kompleksa biti novi gradski beleg
koji ¢e seizdizati natrideset spratova.

Slika 4: Perspektivni prikaz transformisanog podrucja

7. ZAKLJUCAK

Novi Sad je opstina ciji potencijal nije dovoljno
iskoris¢en, pogotovo kada je u pitanju izlaz na Dunav ¢iji
je znatgj na evropskom nivou veoma bitan.

| zgradnjom marine na Dunavcu, revitalizacijom postojece
i transformacijom blokova u sklopu nje, u mnogome bi se
povecala aktivnost kako stanovnika tako i turista
nauticara kojima bi ovo bila jos jedna usputna stanica na
vodama Dunava.

Ovim projektom bi se kona¢no napravio pomak i po
pitanju decentralizacije Novog Sada, delimi¢no reSio
problem neiskorisenog zemljista i izbegao problem
prenaseljenosti i zagadenja.
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Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Arhitektonsko urbanisticki projekat
koji ima za cilj poboljsanje uslova za kulturno i umetnicko
obrazovanje mladih u Novom Sadu.

Abstract — This architectural project aims to improve the
conditions for cultural and artistic education of young
people in Novi Sad.

Kljuéne reéi: Kulturni centar, edukativni centar, kom-
pleks.

1. UVOD
1.1. O kulturi

Drudtveno naslede jedne grupe ljudi se moZe nazvati
kulturom. Ona obuhvata nau¢ne obrasce misljenja,
delovanja i ose¢anja neke grupe ljudi, kao i izraze tih
obrazaca u materijalnom smislu. Kultura ujedinjuje
odredene skupove ljudi i postaje njihovo obeleZje. Mnogi
ljudi danas koriste shvatanje "kulture" koje se razvilo u
Evropi tokom 18. i ranog 19. veka. To shvatanje kulture
odrazavalo je ngednakost unutar evropskih drustava i
medu evropskim silama i njihovim kolonijama Sirom
sveta. Ono izjednacuje ,kulturu® s ,civilizacijom® i
suprotstavlja oboje , prirodi“. Prema tom misljenju neke
su zemlje civilizovanije od drugih kao $to su i neki ljudi
kulturniji od drugih. Stoga su neki kulturni teoreticari
zapravo pokusali izbaciti popularnu ili masovnu kulturu iz
definicije kulture.

1.2. O umetnosti

Umetnost je jedan vid kulture. Covek koji zeli da iskaze
svoju kreativnost, to radi kroz umetnost, priznatu ili ne u
okviru drustvenih normi. Ako se ve&tina koristi na
uobicajen nacin ili praktican nacin, obi¢no c¢e biti
Smatrana zanatom, a ne umetno¢u. Isto tako, ako se
vestina koristi u komercijalne i industrijske svrhe bice
smatrana komercijalnom umetnoS¢u. S druge strane,
zanati i dizajn se u odredenim uslovima nazivaju
primenjenom umetnoSul.

Neki teoreticari smatrgu da se razlika izmedu lepe
umetnosti i primenjene umetnosti ogleda vise u vred-
nosnim sudovima o umetnosti nego u nekoj jasnoj defini-
cijskoj razlici. Medutim, ponekad cilj lepe umetnostinije
samo ¢istakreativnost i licni izraz umetnika.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Jelica Atanackovié Jeli¢i¢, vanr.prof.

Svrha umetni¢kih dela moZe biti i saopStavanje neke
idge, kao 3o se to deSava sa politicki, duhovno ili
filozofski motivisanom umetno¢u; da proizvede osetq
lepote, da istraze prirodu ¢ula, iz zadovoljstva ili da
proizvedu jake emocije. Svrha umetnickog dela takode
moZe biti prividno odsutna.

1.3. O edukaciji

Edukacija i ¢ovek kao dva neotudiva dela funkcionisu
jedinstveno jo$ od nastanka prvog ¢oveka. Svaki novi
pokret i pogled donosili su neko novo saznanje. Covekova
edukacija od prvog trenutka i dalje kroz ¢itav zivot u vidu
najraznovrsnijih oblika obogacenajei stalno se obogacuje
novim saznanjima, novim teznjama, novim dostignu¢ima
pa se ¢esto iz temelja menjgju ustaljene koncepcije, ili je
u najmanju ruku potrebno da se one dopune.

2. STUDENTSKI KULTURNI CENTAR NOVI SAD
KAO ORGANIZACIJA

Ustanova studentski kulturni centar Novi Sad je Ustanova
Vojvodina i koja je na budzetu Ministarstva prosvete
Republike Srbije, ¢ijeg direktora na ¢etvorogodisnji
mandat postavlja lzvrsno vece AP Vojvodine, koje
postavljai Upravni i Nadzorni odbor Ustanove.

Studentski  kulturni centar Novi Sad je ustanova od
velikog znaggja za kulturni Zivot mladih u Novom Sadu.
Programsko delovanje ustanove odvija se kroz knjiZzevno,
pozorisno, muzicko i likovno stvaralastvo, insistiranjem
na pravim umetnickim vrednostima, ¢ime vr&i obrazovnu
ulogu kod mladih ljudi pre svega studenata kojih u
Novom Sad ima u velikom broju. Posebno mesto pripada
mladim talentimai njihovom afirmisanju.

2.1. Problem i reSenje

SKC Novi Sad trenutno koristi jednu kancelariju koja je
vlasnistvo Studentskog centra Novi Sad. To je jedina
prostorija koju SKC ima na raspolaganju. Ovo ukazuje na
primarni  problem ustanove, odnosno nedostatak
programskog prostora.

Svi dosadaSnji programi redlizovani su u saradnji sa
velikim brojem kulturnih institucija koje su nam
povremeno ustupale svoj programski prostor. Ovaj
viSegodidnji status gosta-organizatora je sprecio stvaranje
prepoznatljivog identiteta SKC-a na kulturnoj mapi
Novog Sada, a koji SKC zaduzuje na osnovu kvaliteta
ostvarenih programa.

Ono &to ¢e doprineti poboljSanju uslova rada jedne ovako
kvalitetne organizacije jeste stvaranje objekta koji ¢e
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objediniti vec¢inu sadrZzaja i manifestacija pod jednim
krovom a u isto vreme ljudim odgovornim u organizaciji
bolje uslove za rad. Nepotrebno je pomenuti da ako se ti
uslovi ispune, SKCNS nece biti samo priznat na lokalnoj
mapi vec i Sire.

3. PREDMETNA LOKACIJA

Novi objekat Studentskog Kulturnog Centra Novog Sada
predviden je na mestu postojeeg objekta koji je
rehabilitacijom postao glavni centar delovanja ove
organizacije. U pitanju je objekat popularnog naziva
FABRIKA naLimanu 3.

Kako ceo ova potez Limana 3 obiluje u napustenim
industrijskim objektima, neki od njih su doZiveli daim se
potpuno promeni namena, kao Sto je gore pomenuti
objekat. lako je FABRIKA preuredena ona ipak malo
izlazi u susret reSenju problema organizacije SKC-a,
naravho da se ne pominje §to je to objekat graden
polovinom prodlog veka. Novi objekat bi Bio zamena
fabrike za 21 vek.

Pozicija je idealna za ovu vrstu objekta, blizina Setalista i
dunava, studentskih domova ali opet izolovanost koja
omogucava skup veceg brojaljudi.

4. PROGRAMI UNUTAR OBJEKTA

Specifican oblik objekta uslovljen je pozicioniranjem
galerijskih prostora i ostalih prostora. Galerije sluZze kao
koridori i diktiraju raspored svih prostorai odvajaju ih na
razli¢ite zone objekta.

Zone objekta su medijateka sa ¢itaonicom, prostorije za
zaposlene, multifunkcionalna konferencijska sala, kafe
bar, multifunkcionalnu pozoriSnu salu sa pomo¢nim
prostorijamai u poslednjem delu nalazi se edukativni deo
sa ucionicama. Svi su povezani galerijama tj koridorima
koje je moguce radvajiti i izdvojiti kako bi funkcionisati
kao zasebni prostori.

Izmedu svakog od ovih krakova nalaze se usecena
dvoridta koja su polujavna. Travnate rampe sluZze kao
tribine za sedenje.

Medijateka

Deo medijateke predviden je kao edukativni prostor
otvoren za sve gradane. Medijateci se pristupa iz galerije
1. Na pocetku se nalazi info pult, zatim se nastavlja
prostor biblioteke sa policama za knjige. Korisnicima je
dostupan i racunarski centar i prostor za ¢itanje otvorenog
tipa sa nekonvencionalnim sedenjem. Citaonica je
zatvorena i namenjena je korisnicima za rad u mirnom
prostoru.

Namestaj se mozZe pomerati te je mogucée napraviti prostor
za grupno ucenje i rad. U medijateci se nalazi i javni
toalet.

Prostor za zaposlene

Zapodeni u SKC-u u vetini slu¢ajeva nisu vezani za rad
za stolom, ve¢ rade na razlicitim mestima unutar objekta.
Prostorija za zapodene je viSe prostor okupljanja. Na
ulazu se nalazi garderoba sa toaletom sa tus kabinom.
Dalje se ulazi u veliki otvoreni prostor gde zaposleni

imgju na raspolaganju rafunare za rad, prostor za
okupljanje i odmor, ¢ajnu kuhinju za spremanje obroka i
salu za sastanke.

Multifunkcionalna konferencijska sala

Ovaj prostor namenjen je za odrzavanje razlic¢itih skupova
kao &o su konferencije za &ampu, prezentacije,
predavanja, predstavljanja izloZbi, koncerata, predstava i
svega onoga Sto SKC pruza. Otvorena je i za predstav-
ljanje programa koji se ticu dogadaja van ovog objekta
Namestagj je mobilan te se organizacija sedenja
prilagodava potrebi skupa.

Na ulazu je predvideno da se nalazi sto za prijavu ili sto
za posluZenje gostiju. lza glavnog stola gde se naaze
predava¢i postoji moguénost zatvaranja staklenog portala
kako bi se po potrebi zamragila postorija. Ispred sale
nalazi se glavni info pult gde se dobijaju sve informacije o
dogadagjima u SKC-u.

Slika 1. Multifunkcionalna konferencijska sala

Kafe bar

Prostor za osveZenje u vidu kafe bara nalazi se odmah uz
multifunkcionalnu salu. Sankom je odvojen na deo za
gostei deo za zaposlene.

Zaposlenima je na raspolaganju garderoba sa toaletom i
ostava. Predvidena je i baSta kafica unutar dvorista
objekta.

Velika sala

Kako bi se izado u susret potrebama za prostorom za
pozoridne predstave, koncerte i druge vece skupove,
formirana je velika pozorisna sala sa prate¢im prostorima.
Oko ulaza u salu nalaze se dve garderobe i dva toaleta,
muski i zenski, prilagodenim za osobe sa invaliditetom.
Pomocne prostorije u vidu svlationica za umetnike i
prostorije za rekvizite nalaze se po stranama sae i
moguce je pristupiti iz istih direktno na scenu sale.

Edukativni centar

U sklopu objekta se nalazi edukativni centar u vidu pet
uc¢ionicarazlig¢itih gabaritai namene.

Ucionice su namenjene odrZzavanju razlic¢itih kurseva od
ucenja jezika, fotografije, dikarstva, vagjarstva i drugih.
Nagjveta sala, sa garderobom i i ostavom, namenjena je
kursevima tipa slikarstva, vajarstva ili fotografije za veci
broj polaznika.

1z ovog dela objekta pristupa se podrumu.
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Slika 2. Slikarsko vajarska radionica

5. KONSTRUKTIVNI SISTEM

Konstruktivni sistem objekta ¢ini niz ¢eliénih spregnutih
stubova @25cm ramovske konstrukcije razlicitih raspona
Stubovi su ukljesteni u temeljnu konstrukciju pomocu
ankera. KruZznog su poprecnog preseka i ispunjeni
betonom.

Krutost ¢itavog objekta je ostvarena ukljedtenjem stubova
i oslanjanjem na armirano betonska platna koja se
pojavljuju u nekim delovima objekta.

Popre¢ni nosaci u krovnoj ravni su od | profila, dok
poduzni profili prihvatgu krovnu konstrukciju kao
roznjace. Krov je u blagom nagibu, a pokriven je sendvi¢
limom bez nastavaka, i u njemu se pojavljuju skriveni
oluci za odvod atmosferske vode.

Kako je skoro celafasada od stakla, zidovi se rade od gips
kartonskih plo¢a, sa pojag¢anom zvu¢nom izolacijom.

5.1. Dvostruka fasada

Fasada objekta je naspecifi¢niji kako estetski tako i
konstruktivni deo SKC-a. Dvostruku fasadu cine, sa
unutradnje strane, staklene zid zavese koja obavijaju
gotovo ceo objekat i daju mu potrebno osvetljenje.
perforiranog nerdaju¢eg celicnog lima debljine 2cm.
Spoljna fasada ima ulogu za&tite od direktnog uticaja
vetra, kiSe i snega te prostor izmedu dve fasade sluzi kao
toplotna tampon zona.

Slika 3. Glavna fasada

Slika 4. Glavna fasada, no¢ni prikaz

6. ZAKLJUCAK

Nakon dugog procesa istraZivanja, analiziranja i projek-
tovanja stvoren je objekat jedne nove, buduce arhitekture
u kojoj je misao o odrZivosti i prepoznatljivosti duboko
ukorenjenajos u samoj fazi razrade koncepta.

Oblikuju¢i prostor mi kao arhitekte imamo zadatak da
stvorimo odredene uslove pod kojima ¢e taj prostor dobiti
novu ulogu i smisao. U gradovima u kojima postoje
razliciti neiskoriséeni i pogreSno koristeni prostori nastaju
problemi izumiranjaistih.

Ukoliko nekom prostoru damo odredenu ulogu i ako ona
iz nekog razloga vremenom izbledi, nastaje problem gde
objekat sa datom namenom nije u funkciji.

Projektovanje novog objekta ima za cilj ne samo da
svojim prisustvom osveZi okolni prostor, ve¢ da ga
podstakne da se takode razvija i poveca kvalitet cele
oblasti. Cilj projektovanja kulturnog centra je da se stvori
prostor za mlade ljude da se iskaZu kao kreativni
pojedinci.

Kako je ovo objekat kulturno - umetnickog karaktera,
njegova ciljna grupa nisu iskljucivo ljudi koji su okrenuti
kulturi i umetnosti.

Sve ono $to se moZe deSavati na ulicama a vezano je za
kulturu i umetnost uopste, skoncentrisano je i u okviru
ovog objekta kojeg mogu posecivati svi ljudi bez obzira
na pol, uzrast i socijalno-drustveni status. Objekat stvara
novo mesto okupljanja u gradu, postgje jedna od Ziznih
tataka grada i to ne prestgje da bude bez obzira na doba
godine. Razlicitim festivalima i dogadajima kulturni
centar ¢e privudi razlicite profile ljudi, a time doprineti i
boljoj integraciji razlicitih vrsta posetilaca.
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Kratak sadrzaj — Novoplanirani objekat Muzicke aka-
demije u Novom Sadu je koncipiran kao generativna
struktura i to na vie nivoa- urbanistickom, arhitekton-
skom i socijalnom, ciji krajnji cilj je integracija i
aktivacija programa u postojecoj urbanoj matrici.
Abstract —-Music Academy was designed as multi genera-
tive structure- on urban, architectonic and social level, in
order to evoke the program itself in wider urban
structure of Novi Sad .

Kljuéne reéi: arhitektonsko projektovanje; muzicka
akademija edukacija, kultura,interakcija, integracija

1.UvOD

Muzika je nesumnjivo jedan od najrasprostranjenijih i
najdostupnijih vidova umjetnosti. Muzika doprinosi
formiranju liénosti, prenoSenju poruka, emancipaciji te
pozitivno uti¢e na ljude na bioloskom nivou... Odlikava
stanje u kulturi, politici i Zivotu drZzava... Novi Sad kao
jedan od vodecih kulturnih fokusa zemlje, ima zadatak
ocuvanja tradicije narocito u periodu trenutne kulturne
stagnacije drustva. U tom smidlu, projekat Akademije
muzicke umetnosti predstavlja simbol aktivacije muzicke
kulture grada na prvom mjestu ali i podizanje op&te svjesti
iz oblasti umjetnosti. Nadalje, objekat bi doprineo
podizanju kvaliteta urbane zone te unapredenju
obrazovanjai socijalizacije gradjana.

2. Znadaj muzike za psiho-fizi¢ki razvoj ¢ovjeka.
Muzikoterapija

Brojne naucne studije pokazuju izuzetan uticaj muzike na
covjeka, primjetan vec i u prednatalnoj dobi.

Pravilan izbor muzike doprinosi brzem fizickom i
kognitivnom razvoju djece, razvijanju motorickih i
sposobnosti koordinacije. Pospjeduje sposobnosti mozga
za kompleksnije razmidljanje: analize, rasudivanje,
dokazivanje, uporedivanje, zakljucivanje, evaluaciju
informacijai dr.

Takode, ima izuzetno zanacgjan uticaj na emotivni i

socijalni  razvoj djece, pospjeSuje druZzeljubivost i
interaktivnost u socijalnoj zajednici, te osnazuje
samopouzdanje.

lako su spomenuti pozitivni uticaji muzike i njeno
terapeutsko dejstvo poznati joS iz doba antike,
muzikoterapija kao metoda lijeCenja u medicini je
zvani¢no priznata tek sredinom XX vijeka.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Jelena Atanackovié-Jeli¢i¢, vanr. prof.

U Srhiji, muzikoterapija prisutnaje od 1993. godine, na u
Ingtitutu za psihijatriju Klinickog centra Srbije i u
Specijalnoj bolnici za cerébralnu paralizu i razvojnu
neurologiju u Beogradu.

Tehnike muzikoterapije se primjenjuju u svim granama
medicine u svrhu lije¢enja oboljelih ali i kao vid
prevencije bolesti. U razvijenim zemljama, savjetovaista
muzikoterapije se nalaze u sklopu 3kola, predskolskih
ustanova, u centrima za rehabilitaciju...

lako su dosadadnja istrazivanja uglavhom vezana za uticgj
klasicne muzike na organizam c¢ovjeka, uoceno je
pozitivno dejstvo i nekih drugih vrsta muzike kao &o su
dzez, new age, teindijanskai sakralna muzika.

3. Istorijski razvoj Skola muzike na teritoriji Srbije
Poceci muzickog obrazovanja u okviru srpske kulture se
vezuju za period tridesetih godina XIX vijeka, kroz
gticanje osnovnog muzickog obrazovanja u okviru
redovnog gimnazijskog Skolovanja i putem privatnih
casova.

Prve Skole su nastgjale tek krgjem XIX vijeka, uprkos
brojnim inicijativama za njihovo  pokretanje. Prva
ozbiljna i profesionalno stabilna obrazovna ustanova iz
oblasti muzike, Srpska muzi¢ka Skola, je osnovana 1899.
godine, na ¢elu sa Stevanom M okranjcem.

Na teritoriji danasnje Vojvodine muzika se izu¢avala u
gimnazijamai crkvama jos u XVIII vijeku. Prva pjevacka
Skola je nastala u petrovaradinskoj Rozdestveno-
bogorodi¢noj latinsko- davjanskoj Skoli. JoS 1841 je
pocela sa radom privatna Skola Aleksandra Morfidisa
Nisisa, anedugo zatim i privatna 3kola Isidora Bgji¢a
lzuzetan znataj za podizanje kvaliteta muzickog
izvodenjai struénog usavrSavanja je imala Muzi¢ka Skola
Stankovi¢ iz Beograda ai i program Narodnog
konzervatorijuma u Umetnickom paviljonu Cvijeta
Zuzori¢ i Stampani zbornik tekstova sa Muzi¢kih ¢asova
KNU.

Presudnu ulogu u razvoju muzickog Skolstva na teritoriji
danadnje Srbije nesumnjivo zauzima osnivanje Muzi¢ke
Akademije u Beogradu 1937. godine.

Nakon 1945. godine, formiragju se isturena odjeljenja
akademije u Novom Sadu i Pristini. Muzicki fakulteti se
otvargju na teritoriji NiSai Kragujevca, a nakon drugog
svjetskog rata nastaje ekspanzija osnovnog i srednjeg
muzic¢kog obrazovanja Sirom Srbije.

3.1. Akademija umetnosti u Novom Sadu. Departman
muzi¢ke umetnosti

Akademija umetnosti u Novom Sadu je osnovana 22.
aprila 1974. godine, odlukom Skupstine AP Vojvodine.
Funkcionie, kao i danas, u okviru Univerziteta u Novom
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Sadu u oblasti muzike, likovnih i dramskih umjetnosti.
Studenti se obrazuju na viSe nivoa osnovnim, master,
specijalistickim i doktorskim studijama te kroz razli¢ite
vidove alternativne nastave- ljetnje Skole, radionice sa
poznatim umjetnicima, domata i  medunarodna
takmicenja. Prezentovanje dostignuéa i znanja iz svoje
oblasti studenti Akademije demonstrirgju kroz izlozbe,
simpozijume, koncerte, festivale, predstave...

Departman muzicke umetnosti je koncipiran tako da
odgovara potrebama i zahtjevima svjetske muzicke scene
i trzista. U skladu satime setezi konstantnim promjenama
u samom radu institucije ai i proSirenju muzickih
studijskih programa.
Trenutni  studijski  programi
Departmanu muzicke umetnosti:
- KLAVIR
ORGULJE
GITARA
HARFA
GUDACKI INSTRUMENT
DUVACKI INSTRUMENTI | UDARALJKE
SOLO PEVANJE
KOMPOZICIJA
- MUZICKA PEDAGOGIJA
- MUZIKOLOGIJA
ETNOMUZIKOLOGIJA KOMPOZICIJA |
DIRIGOVANJE
lako Akademija umetnosti u Novom Sadu raspolaze
prostorima na viSe lokacija u gradu, glavni objekat
Departmana muzicke umetnosti je smjesten u kasarni
Hornverk, u okviru Petrovaradinske tvrdave.
lako sama lokacije objekta predstavlja izuzetno atraktivno
i znatgino mjesto za identitet grada te pruza izuzetne
ambijentalne uslove, prostorije akademije su programski i
funkcionalno neuslovne za obavljanje ovakve djelatnosti.
Neadekvatnost se ogleda i u dotrgjalosti konstrukcije i
instalacija objekta te ve¢ duZi niz godina ukazuju na
neophodnost intervencije za prostorno zbrinjavanje ovog
programa.

koji se redizuju na

3.2. Objekti muzi¢kog obrazovanja u svijetu

Muzicko obrazovanje kao neophodni preduslov za
razvijanje kulture zemlje, zauzima izuzetno znatajno
mjesto U razvijenim zemljama svijeta. Pri tome se
posvetuje posebna paznja ha ispunjavanje kako
pedagosko-obrazovnih tako i arhitektonsko-prostornih
uslova.

Objekti muzi¢kih institucija su uglavhom pozicionirane
na izuzetno atraktivnim gradskim lokacijama, ¢esto u
njihovim centralnim podru¢jima. Time se potvrduje
znatg programa objekta za Zivot grada, kao kulturnih i
muzickih fokusa sredine u kojoj se nalaze.

Istorijski gledano, muzic¢ke ingtitucije su oduvjek dobijale
paZljivo dizajniran i savremen arhitektonski oblik uz
poseban osvrt na akustiku prostora.Takva tradicija je
nastavljena i u savremenom projektovanju. Savremeni
objekti muzic¢kog obrazovanja su znacajnih gabarita, Ciste,
jednostavne geometrije i svedenih formi. Akcenat je
stavljen na jednostavnost i funkcionalnost, kroz koje su
ostvarena visokokvalitetna arhitektonska ostvarenja-
funkcionalno su pazljivo osmidljene i prilagodene svim
zahtjevima nastave i kvalitethog muzi¢kog izvodenja.

Posebna paznja je posvecena osiguranju objekata od
negativnih akustickih uticaja iz neposrednog okruzenja. U
tom smislu su koristeni savremeni izolacioni materijali
visokih kvaliteta i performansi, kao i funkcionana
organizacija objekata u skladu sa prioritetom prostorija.

4. ARHITEKTONSKA AKUSTIKA

Arhitektonska akustika je dio nauke o zvuku koji je usko
vezan za arhitektonsku struku i predstavlja joS jedan
element projektovanja koji podiZe kvalitet rieSenja na visi
nivo.

Pri tome je od izuzetne vaZnosti zadovoljiti propisane
akusti¢ke standarde na dva nivoa:

- akustickog kvaliteta (osnovni zadatak arhitektonske
akustike)

- akustickog komfora (zadovoljenje fizioloskih aspekata
zvuka).

Na prvi kriterijum direktno uti¢u fizicke karakteristike
objekta- dimenzije, proporcije, upotrebljeni materijali,
enterijersko rjeSenje.... Drugi je viSe subjektivnog
karaktera i zavisi od sposobnosti publike za procjenu
kvaliteta zvuka. U tom smislu, muzi¢ki obrazovani
dulaoci bolje od progecnih mogu ocjeniti kvalitet
dvorane, iako auditorijum ve¢im dijelom ¢ine progecni
slusaoci.
Arhitektonska akustika je usko vezana za ekologiju,
komunikaciju i umjetnost. Ekolodki aspekt se odnosi na
kontrolisanje zvuka kako bi se sprijecio nepovoljan utica
na Zivi svijet- poznato je da prekomjerna buka moze
dovesti do vrlo ozhiljnih zdravstvenih oboljenja. MozZe da
se posmatra na urbanistickom nivou i tada se bavi
gradovima i naseljima, dok se na arhitektonskom nivou
bavi akustikom objekata i prostorija.  Slededi,
komunikacioni aspekt se odnosi na kreiranje takvih
zuénih uslova u objektu da se zadovoljavaju uslovi
privatnosti, ¢ujnosti i razumljivosti ali i zaStite od
nepovoljnih ambijentalnih zvu¢nih uticaja
Umijetnicki aspekt se javlja kao ngzahtjevniji jer je
neophodan za pravilno funkcionisanje umjetnickih
ustanova, koncertnih i pozorinih dvorana. Za prostore
namjenjene  umjetnickim  performansima,  ¢ujnost
prestavlja jedan od nabitniji faktora, na koji direktno
utiéu nivo muzickog zvuka i ambijentalne buke u datom
prostoru. Razlicite vrste muzike zahtjevaju razlicite
uslove dvorane, te je hemoguce napraviti jednu dvoranu
koja bi maksimalno zadovoljavala sve vrste izvodenja ali
je moguce posti¢i visok nivo kvaliteta. Tako na primjer
izvodenje muzike na orguljama zahtjeva prostor velikih
dimenzija koji ima izraZeno svojstvo odjekivanja.
Nasuprot tome, kamerna muzika zahtjeva sasvim
drugaciji prostor cije bi karakteristike stvorile uslove
minimalnih odjeka. Zatim, za reprodukciju muzike koja
ukljucuje sistem zvuchnika, potrebno je da dati prostor ima
&to manji uticgj u akustickom smislu ¢ime bi dozvolio da
kreiranje abmijenta iskljucivo zavisi od zvuka koji dopire
iz zvu¢nika.
Pri projektovanju je neophodno voditi racuna o:

- lzboru adekvatnih materijala,

- Primjeni adekvatnih konstrukcija,
- Primjenu adekvatnih oblika.
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Sa dtanovista konstrukcije i oblikovanja prostora,
neophodno je obratiti paZznju na vise ¢inilaca. Svi prostori
za koje je neophodno osigurati visok kvalitet zvuka, prije
svega morgju zadovoljiti minimum potrebne zapremine
prostora. Za koncertne dvorane je za minimalan usvojen
uslov 6.5 m3, a optimalan 7-8 m3 vazduha po slusaocu.
Na ovaj natin se sprietava pojava negativnih zvuénih
efekta vezanih za neadekvatno dimenzionisane prostore.
Pri tome su znatgjan uticajni faktor, koji doprinosi
kvalitetu zvuka, i tijela samih sluSalaca koja doprinose
apsorbovanju zvuka i smirivanju eha. Takode je
neophodno planirati dovoljne dimenzije zidovai pregrada
jer su u direktoj srazmjeri sa zvuénom izolovanoséu
prostora, bez obzira na nova tehnoloska dostignuéa. Tako
se u prostorijama BBCa, debljina izolacije studija krece
od 30- 100 cm. U tom smislu, neophodno je obezbjediti i
tavanice, prozore i vrata poboljSanih akusti¢kih svojstava
Pri projektovanju ovakvih prostora, namjenjenih
muzickom izvodenju, kao izuzetno uticajan faktor se
pojavio oblik same dvorane. U dosadasnjoj arhitektonskoj
praks su primjenjivane forme:

- kutijaste dvorane,

- velike kutijaste dvorane,

- vinograd dvorane,

- hibridne dvorane.

Kutijaste dvorane, najstariji oblik koncertnih dvorana, se
pokazao kao akusti¢ki najbolje rieSenje. Njihov naslednik,
velike kutijaste dvorane, su nastale prevashodno zbog
potrebe za vetim auditorijem, ali pokazuju manje
kvaliteta od svojih prethodnika. Vinograd dvorane je
kreirao njemacki arhitekt Hans Saroun, a sastoje seiz vise
grupisanih prostora za sedanje, nanizanih oko podijuma
zaizvodenje u vidu grozdova.

Hibridne dvorane su dvorane novije generacije i
vrhunskih zvuenih karakteristika, pri ¢emu se u dizajnu
koriste programski softveri za akustiku. Na ovg nacin se
kreirgju kompijuterski modeli dvorane te se dobijaju
realne informacije o budu¢em prostoru.

Prema dosadasnjem iskustvu, dimenzije dvorane treba da
zadovoljavgju uslov 1:2:3, gdje je 1 visina dvorane, 2
Sirinaa 3 duZina. Pri tome bi za velike koncertne dvorane
maksimalnog kvaliteta zvuka, idealne dimenzije sa
podijumom za muzi¢are bile 9x18x37m. Ove dimenzije
odgovaraju auditorijumu od 750 sluSalaca, i prostoru koji
podrZava potrebe simfonijskog orkersta. Jasno je da
prostor ovakvih dimenzija nije racionalno rjeSenje u
planiranju koncertne dvorane muzicke akademije, te ¢e se
teziti da isti zadovoljava samo nevedene uslove
proporcije.

5. PROJEKAT MUZICKE AKADEMIJE

Projekat muzicke akademije predstavlja odgovor na
realnu i opravdanu potrebu grada za rjeSavanjem
dugogodisnjeg problema funkcionalne, programske i
prostorne disfunkcionalnosti prostora u koji je smjestena
muzicka akademija. Nadalje, planiranom promjenom
lokacije bi se omoguéilo aktiviranje nove urbane
mikrocjeline, te upotpunile  programsko-sadrzajne
karakteristike studenstkog kampusa. Takode, nova
pozicija u urbanoj strukturi grada bi doprinjela

popularizaciji programa na urbanom ali i socioloskom
nivou, podsti¢uéi kulturni i muzicki Zivot grada.

5.1. Lokacija novoprojektovanog objekta

Idegjino rjeSenje objekta Muzicke akademije u Novom
Sadu je planirano u  zelenoj zoni univerzitetskog
kampusa, u bloku kojeg formiraju Bulevar Cara Lazara,
ulicaDr. Zoranabindi¢ai Sunc¢ani kej.

Planirana urbanisticka pozicija nudi niz povoljnosti, na
mikro ai i makro nivou lokacije: blizina univerzitetskih,
studentskih, te brojnih sportsko- rekreativnih sadrzaja ali i
izuzetna saobratgjna povezanost sa ostalim dijelovima
grada. Takode, parkovsko okruZenje i neposredna blizina
Dunava doprinose kvalitetu izabrane lokacije za uspjesno
funkcionisanje samog  arhitektonskog  programa,
omogucavajuéi prijatnu i akusticki pogodnu sredinu za
rad muzicara.

Objekat je zamidjen i kao generator pjeSackih pravaca te
mjesto socijalizacije i integracije. Spaja Suncani ke sa
pjeSackim pravcima unutar kampusa, generisuci ih u
javnu povrdinu- trg. Ovakva pozicija je viSeznacna
integracija studentske populacije ai i popularizacija
programa objekta.

5.2. Arhitektonski koncept. Programsko- prostorna
organizacija

Novoplanirani objekat Muzicke akademije u Novom Sadu
koncipiran je kao generativna strukturai to navise nivoa
urbanistickom, arhitektonskom i socijalnom.

Sa ngjSireg, urbanistickog aspekta, kreira mjesto susreta i
okupljanja povezuju¢i pjesacke pravce kampusa sa
Suncéanim kejom. Takode, zatvara jednu urbanisticku
cjelinu sa novim objektom Rektorata te trenutno
neizgradenoj povrsini daje novi karakter.

Nadalje, nastavlja koncept otvorenosti i integracije i sa
arhitektonskog stanovista. Funkcionalne cjeline su prozete
javnim i polujavnim  prostorima  namjenjenim
socijalizaciji i povezivanju. Sajedne strane to se ostvaruje
spagjanjem ulazne zone Akademije sa Sun¢anim kejom, a
sa druge povezivanjem kampusa i kea preko
novoformirane javne povrdine. Trg je formiran manjom
cjelinom objekta, u koju je smjestena kafe/ kantina, i
ulaznom zonom Koncertne dvorane. Prostor za izvodenje
je prvenstveno namjenjen potrebama same akademije ali
je u cilju popularizacije ovog vida umjetnosti te
zadovoljenja uslova privatnosti i bezbjednosti, orjentisan
katrgu a ne unutrasnjosti objekta.

Prizemlje objekta je podredeno prostorijama uprave, prvi
sprat nastavnom osoblju i tre¢i sprat studentima u vidu
vjezbaonica i neophodnih prate¢ih prostora. Poslednja
etaza raspolaze i prostranom ozelenjenom terasom
namjenjenom relaksaciji studenata i pospjeSivanju
ambijentalnih vrijednosti prostora.

Objekat se smirenim koloritom i modernim izrazom
priblizava arhitektonskom duhu zgrade Rektorata uz
blage pokrenute forme u kojima ¢e se ocitavati dinamika
programa objekta.

Navedenim intervencijama i oblikovanjem, objekat ce se
nametnuti kao socijalni i vizuelni reper, te doprinjeti
upotpunjavanju postojece urbane strukture kampusa.

(Slika 1.)
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6. ZAKLJUCAK

Cilj arhitektonske studije Muzicke Akademije u Novom
Sadu prije svega jeste inkluzija i aktivacija muzickog
obrazovanje, te kulture kao jedne od bitnih odrednica
grada.

Resalizacijom ovakvog projektainiciralo bi se se ne samo
stvaranje prostora za obrazovanje vec aktiviranje Zivota
grada na viSe nivoa. Istovremeno, upotpunio bi se
karakter i diverzitet na nivou urbane mikro cjeline te
gradau cjelini.
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Slika 2. Izgled Muzicke akademije u Novom Sadu

Kratka biografija:

Tamara Lojanica rodena je u Sargjevu 1987. god. Diplomski-
master rad na Faku-tetu tehni¢kih nauka iz oblasti Arhitektura
i urbanizam — Arhitektonsko projektovanje odbranila u junu
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Slika 3. Segment Muzicke akademije u Novom Sadu
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ARHITEKTONSKA STUDIJA PREDSKOLSKE USTANOVE U NOVOM SADU
ARCHITECTURAL STUDY OF PRESCHOOL INSTITUTION IN NOVI SAD

Mira Stanci¢, Milena Krkljes, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj — U okviru arhitektonske studije
predskolske ustanove osmisljen je prostor za dnevni
boravak dece od jaslenog do predSkolskog uzrasta.
Lokacija na kojoj se objekat nalazi je raskrsnica
Somborskog bulevara i Jastrebacke ulice. Objekat je
smestajnog kapaciteta za oko 200 dece, rasporedene u
razlic¢itim starosnim grupama (jaslena grupa do 3 godine,
starosna grupa od 3 do 4 godine, starosna grupa od 4 do
5 godina, starosna grupa od 5 do 6 godina, predskolska
starosna grupa od 6 do 7 godina). U okviru projekta
oblikovani su i prateéi sadrzaji, kao i tehnicki prostori.
Oblikovanje spoljadnjeg prostora i dvorista predstavlja
integralni deo citavog projekta.

Abstract — The architectural design for preschools
institution comprises of day care for children from
nursery to the pre-school age. The location for the
building is on the intersection of Sombor Boulevard and
Jastrebacka Street. The building has a capacity of
approximately 200 children, divided into different age
groups (nursery groups up to 3 years old, the age group
from 3 to 4 years old, the age group from 4 to 5 years old,
the age group from 5 to 6 years old and the preschool age
group from 6 to 7 years old). The project also has various
designed additional facilities, as well as technical areas.
Design of outer space and the yard is an integral part of
the whole project.

Kljuéne reci: Arhitektura, PredSkolska ustanova

1. UvOoD

Predskolsko vaspitanje je proces planskog i sistematskog
usavrSavanja intelektualnih, emocionalnih, moranih i
duhovnih svojstava i sposobnosti djeteta, u kome se
razvijagju psihofizicki potencijali i podsti¢u pozitivhe
tendencije koje se ispoljavgju u djetetovom razvoju.
Obrazovanje djeteta pocinje u predskolskoj ustanovi,
samim tim ovu ustanovu moramo posmatrati kao jedan od
najznatajnijih prostora vezanih za razvo] li¢nosti.
Predskolsko vaspitanje i obrazovanje predstavlja nastavak
i dopunu porodichom vaspitanju. Navike stecene u
djetinjstvu ostavljaju trgjan uticaj na pojedinca.

Djeca morgju imati prostore koji zadovoljavgju njihove
potrebe, kako unutra tako i spolja. Organizacija prostora
moZe da pomogneili oteZa pristojno obrazovanje. Prostori
koje stvaramo morgju da pruze djeci priliku za sticanje
individualnih Zivotnih navika. Kao stvaraoci prostora
obrazovanja, arhitekte moraju da misle o prostoru kao o
integralnom delu pedagoskog rada.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Milena Krkljes, docent.

Pod stvarnim potrebama djeteta ne smijemo midliti naono
&to oni zele ili na ono to zadovoljava njihove roditelje.
One predstavljaju sudtinske ¢inioce koji djetetu stvaraju
preduslov za uspjeSan Zivot.

Djeca trebaju ljudsku paznju, narocito roditeljsku.
Potrebno je da se socijano integrisu u stabilnom
okruZenju i da &o viSe vremena provode sa svojim
vrénjacima. Svako djete treba smjernice da moze da
razvija savjest i postane nezavisno. Potrebno je da ima
odredenu stimulaciju za ucenje, preko igre da dodje do
cilja. Da bi postalo samostalno mora da mu se omoguci
dloboda u djelovanju, razmidljanju i izraZavanju i da mu
se odgju priznanja za njega samog ai i njegova
dostignuca $to bi gai dalje podsticalo. Za odvijanje svega
navedenog, potreban mu je redovan obrok, pice, toplinai
prostor za odvijanje svih pomenutih procesa.

Da bi razumeli proces formiranja licnosti dece, ali i
projektovanja njima potrebnih prostora, vaspitati i
stvaraoci prostoratreba da gledaju i ocima djeteta. Djecija
masta u velikoj mjeri moZe da bude od pomoci. Da bi se
razumjeli nacinjeni propis treba razumjeti nacine na koje
djeca koriste prostor, preko svojih fiziolodkih sposobnosti
i psiholoskih shvatanja.

Ova ingtitucija je dio zajednice i mora biti u potpunosti
integrisana sa njom. Bezbjednost, saobratg, buka,
isparenja, pristupacnost i zaklon - svi su relevantni
faktori. Bitno je ispitati odnos izmedu arhitekture i
pedagogije i ispitati da li se kvaitetom arhitekture moze
uticati nakvalitet obrazovanja.

2. KONCEPCIJA PREDSKOLSKE USTANOVE
KROZ NACELA VASPITNO OBRAZOVNOG
RADA

2.1 Opste osnove predSkolskog programa

Pod redovnim predSkolskim programima kod nas, koje
djeca mogu pohadati, podrazumjevaju se:

e Cjelodnevni program;

e  Poludnevni program;

e Poludnevni program - pripremni pred3kolski

program;

e ViSednevni program;

e  Program do 3 satadnevno.
Cjelodnevni program je namjenjen djeci od 1. do 7.
godine starosti i oraganizuje se u trgjanju od 9 do 12 sati
dnevno. Pri ovom programu djeci se obezbeduje njega,
vaspitno - obrazovni rad, socijana i zdravstvena zastita,
ishrana, odmor i rekreacija.

Poludnevni program je namjenjen djeci od 4. do 7. godine
starosti, i trgje od 3 do 6 sati dnevno.
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Poludnevni program u funkciji predskolske pripreme traje
do 4 sata dnevno. Pohadgju ga djeca u godini pred
polazak u 3kolu, i ostvaruje se u toku radne godine, od O1.
septembra tekuce do 31. avgusta naredne godine.

Poludnevni vaspitni program podrazumjeva inetraktivan
odnos vaspitat-djete-roditelj, gdje se u dogovoru sa
roditeljima, prema njihovoj potrebi ili  afinitetu,
organizuje poducavanje i igranje sa djetetom.

Boravak djece u trgjanju od 2-3 sataili 2-3 puta nedeljno,
koji je edukativnog karaketra, kada se pretezno odrZzavaju
¢asovi stranih jezikai ¢esovi vezani za muziku ili crtanje,
nije predviden normativima, ali se odvijau praksi.

Pored redovnih predSkolskih programa, mogu da se
ostvaruju i drugi posebni i specijalizovani programi u
skladu sa potrebama i interesovanjima djece i roditelja,
prema moguc¢nostima predskolske ustanove i jedinice
lokalne samouprave.

U okviru predskolskog programa mogu se ostvaruju
posebni ispecijalizirani programi, i to:

e programi posebnih oblasti odgojno-obrazovnog
rada;

e programi njegovanja jezika i kulture nacionalne
manjine;

e programi i povremeni programi koji imaju zacilj
ostvarivanje kulturnih i rekreativnihaktivnosti,
odnosno odmora djece;

e programi podrske porodici;

e programi zarad s djecom u porodici (porodi¢ne
jasle, "bebi servis™);

e drugi programi i oblici radai usluga.

Rad sa djecom se organizuje u grupama koje mogu biti
formirane od djeceistog ili razlic¢itog uzrasta.
Podjela vaspitnih grupa se djeli na:

e Jadlice (zadjecu uzrasta do navrsene 3 godine);

e Vrtice(zadjecu uzrastaod 4 do 7 godina);

e Kombinovane (za djecu uzrastado 7 godina).

Brigu o jasenim grupama uglavhom vode edukovane
medicinske sestre, dok u vrti¢ima i mjeSovitim grupama
brigu o djeci uglavnom vode vaspitagice.
Grupisanje djece je ¢eSce po principu mjeSovitih, nego po
principu homogenih grupa, ai to nije opste pravilo.
Raspored djece po mjeSovitim grupama moze da se vrSi
na dljedeci, preporuceni , nacin:

e 0d1do3godine- 12 djece;

e 0od 3 godine do polaska u skolu- 20 djece;

e od 2 godine do polaska u 3kolu- 15 djece.
lako je zakonom dat prijedlog prethodnog rasporeda, on
moZe da se formira i na druge natine, u zavisnosti od
odluke stru¢nog kadra odredene preddkol ske ustanove.

U zavisnosti od uzrasta, ,Zakon o pred3kolskom
vaspitanju i obrazovanju” iz 2010., godine propisuje broj
djece koja se upisuju u vaspitnu grupu:

e od 6 mjeseci do 1 godine- 7 djece;
od 1 do 2 godine- 12 djece;
od 3 do 4 godine- 20 djece;
od 4 godine do polaska u Skolu- 24 djece;
predskolski program- 26 djece.
Regulisan je i broj djece koji su u grupama na bolnickom
lije¢enju (do 15) i smetnjama u razvoju- razvojna grupa

(od 4 do 6). Djeca sa smetnjama u razvoju se mogu
ukljuciti u redovne vaspitne grupe, ali po grupi su
dozvoljena maksimalno 2 djeteta sa smetnjama u razvoju,
pri ¢emu se broj utvrden zakonom za tu grupu umanjuje
zatroje, odnosno Sestoro djece. [1]

lako postoje zakonom propisane norme koje se odnose na
formiranje vaspitno- obrazovnih grupa, one u mnogim
slu¢gjevima u praksi nisu ispostovane. U grupama sa
velikim brojem djece je otezan rad vaspitata, ¢ime se
umanjuje i kvalitet programa i dabi zadovoljavanje
osnovih potreba djeteta. |1 pored toga, mnoga djeca ne
mogu da dobiju svoje, zakonom propisano, mjesto u
vaspitno- obrazovnom sistemul.

2.2 Struktura zaposlenog osoblja

Prilikom pruzanja usluga u oblasti drustvene brige o
djeci, ustanova treba da ima odreden broj stru¢nog kadra,
u zavisnosti od naina organizovanja programa, broja
djecei raznolikosti usluga koje odredena ustanova nudi.

Osoblje, potrebno za normalno funkcionisanje jedne
ovakve ustanove, se moze rasporediti kroz obavljanje
odredenih djelatnosti:
e Rukovodstvo (direktor, sekretar, ekonomista,
pravnik);
e Vaspitno- obrazovni rad (vaspita¢, medicinska
sestra- vaspitag, defektolog- vaspitag);
e Preventivno- zdravstvena zadtita (pedagog,
psiholog, logoped);
e Strutno specijalizovano osoblje (pedagog za
likovno, muzi¢ko i fizicko vaspitanje, predavac
stranih jezikai d.);
e Tehnicko osoblje (kuvar, domar, ¢istag, portir i
d.).[2]

U mnogim ustanovama se program hranjenja odvija
sistemom dostave, §to umanjuje potrebu za prostorom i
osobljem koji su zaduzeni za pripremu hrane. U tim
slu¢ajevima se hrana priprema u centralnoj kuhinji koja
opskrbljuje vie predskolskih ustanova.

U zavisnosti od usvojenog vaspitnog i obrazovnog
programa zapodjava se odredeno strué¢no specijalizovano
osoblje, koje seterminski rasporeduje po grupama.

lako djeca ngjvise vremena provode sa vaspitatima, da bi
se ostvarile sve predvidene funkcije i zadovoljile sve
potrebe, nuzno je da ustanova djeluje kao jedinstveno
tjelo ¢iji Zivot odrZzava svaki pojedinatni ¢lan.

3. IDEJNI PROJEKAT PREDSKOLSKE
USTANOVE U NOVOM SADU

3.1 Analiza lokacije

Lokacija odabrana za ova) projekat se nalazi na ukrstanju
Somborskog bulevara, gdje je zastupljeno viSeporodic¢no
stanovanjei Jastrebacke ulice, gdje trenutno preovladava
jednoporodi¢ni tip stanovanja.

Prema ,,Planu generalne regulacije prostora za porodi¢no
stanovanje u zapadnom dijelu grada Novog Sada‘ na
odabranoj parceli je predvidena izgradnja objekta
predskolske ustanove. Bulevar je otvoren za saobra¢a) u
decembru 2011. godine i sa tim je otpoc¢ela izmjena
pomenutog dijela grada u kome su do tada preovladavali
jednoporodi¢ni objekti. Duzina bulevaraiznosi 1 100 m i
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progecna spratnost objekata na regulaciongj liniji glavne
saobratgjnice iznosi P+ 3+ Pk, a djelimi¢no i P+ 2+ Pk.
Udlijed povecanja broja stanovnika povetava se i broj
potrebnih  mjesta koje omoguéavgiu ove ustanove.
Bulevar povezuje zapadni dio grada sa Limanimai iz tog
razloga ovo podrugje je veoma frekventno.

Fotografijali 2: Prikaz lokacije

3.2 Koncept oblikovanja prostora

Iz analize Iokaliteta moze da se zakljugi daje ovalokacija
na granici starog, jednoporodiéni objekti u zaledu i novo-
projektovanog podruéja. Neposredna blizina saobracaja,
okruzujuéi objekti i uslovna spratnost djecije ustanove su
imali veliki utica pri formiranju prostornih jedinica ovih
korisnika. Idgja je bila da se stvori siguran i miran prostor
koji bi djetetu omogucio ostvarivanje njegovih trenutnih
potreba i pravilan rast i razvoj. 1z tog razloga forma je
zatvorenog tipa, gdje se u centralnoj tacki nalazi dvoriste
oko koga su rasporedeni blok djecijih igraonica i
spavaonica ha gevernoj i istocnoj strani, i administrativni,
medicinski i fiskulturni blok na juznoj i zapadnoj. Da bi
ogecg sigurnosti djece bio na prvom mjestu njihove
prostorije su rasporedene ka unutrasnjosti bloka, dok je
preostali sektor nastrani bulevara. Oni vizuelno zatvargju
prostor. Primarne djecije jedinice su podjeljene u
samostal ne kubuse koji su medusobno i sa drugim djelom
objekta povezani hodnikom i terasom. Formiranjem
ovakve strukture objekta dvoriste se javlja u unutraSnjem
podru¢ju. Slobodnom i razudenom formacijom ovih
kubusa i njihovim odnosom sa otvorenim povrSinama
unutar parcele Zelja je bila da se stvori otvoren, seoski
ambijent.

Sva Ziva bi¢a se razvijgu uvodenjem novih struktura i
funkcija u stalnom medudjelovanju unutradnjeg il
vanjskog okruzenja. |1z tog razloga su kubusu u razli¢itim
odnosima jedan na drugog i na okruzZenje, jer svakom
promjenom kod djeteta dolazi do novih opaZanja i
saznanja.

Elementi pokreta i uspostavljanja vizuelne ravnoteze
jedan su od osnovnih zahtjeva kompozicije. Svjesno
naruSavanje ravnoteze izmedu poznatog i nepoznatog,
otvaranjem novih pitanja prosiruje se oblast nepoznatog i
izaziva potreba za aktivnim uspostavljanjem ravnoteze
otkrivanjem i ucenjem [3].

3.3 Arhitektonska analiza projekta
3.3.1 Korisnici prostora

Projektovana predskolska ustanova je spratnosti P+ 1.
Predvidena je za kapacitet od 212 djece. Korisnici objekta
se dijele na dvije grupe: zaposleni i djeca, koja su
primarni ¢inioci pri definisanju prostora.
Ustanova sadrzi 10 vaspitnih grupa, koje dijelimo po
dlijede¢im starosnim kategorijama:
e Jadenagrupa djecazZivotne starosti izmedu 2i 3
godine. Predviden je prostor za dvije grupe od po
18 djece, ukupno 36 djece;
e Starosnagrupa od 3 do 4 godine- dvije grupe sa
po 22 djeteta, ukupno 44 djeteta;
e Starosna grupaod 4 do 5 godina- dvije grupe sa
po 22 djeteta, ukupno 44 djeteta;
e Starosna grupaod 5 do 6 godina- dvije grupe sa
po 22 djeteta, ukupno 44 djeteta;
e Starosna grupaod 6 do 7 godina- dvije grupe sa
po 22 djeteta, ukupno 44 djeteta. Ova grupa je
objedinjena programom pripreme za 3kolu.

Zapodeni u ustanovi
sektorima na:

e administrativni sektor: direktor, sekretar, pravik,
knjigovoda, ratunovoda;

e medicinski blok: pedijatar, glavna medicinska
sestra, pedagog. U zavisnosti od potreba
organizuje se dolazak logopeda i doktora iz
drugih oblasti;

e Blok ishrane: referent nabave i preuzimanja
obroka, kuvarice, servirke;

e Sektor odrzavanja higijene i  sigurnosti:
spremacice, osobe koje se bave odrZzavanjem
veSa (pranje i peglanje), osoba zaduzena za
tehni¢ko odrzavanjei portiri;

e Sektor njege i vaspitanja djece: vaspitatice (za
svaku grupu su predvidene po dvije), profesor
fizicke kulture, savjetnik (psiholog ili sociolog).

se dijele po odgovarguéim

Fotografija 3: Prikaz unutrasnjeg dvorista
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3.3.2 Analiza prostorne strukture projektovanog
objekta

Glavni ulaz u objekat smjedten je na uglu Jastrebacke
ulice i Somborskog bulevara, ali je postavljen upravno na
Jastrebacku ulicu. lako parking prostori postoje sa obje
strane ulaza, pristupanje objektu je omoguceno iz
Jastrebacke ulice jer je ona manje frekventna pa samim
tim i predstavlja sigurniju opciju, jer je on namjenjen
pristupu djece.

Pri ulasku u objekat na glavnhom ulazu, nalazi se veliki
holski prostor gdje su smjestene recepcijai ¢ekaonicai iz
koga je omoguceno kretanje u viSe pravaca, po vertikalnoj
i horizontalnoj liniji, u zavisnosti od potreba korisnika. U
centralnom holskom prostoru su postavljene stepenisne
klupe koje formirgu kvadratni plato. Horizontalno
kretanje se odvija u dva pravca: desno, ka bloku djegijih
igraonica starijih grupa i kompletan smjesta (igraonice i
spavaonice) za najmlade ¢lanove; i lijevo, ka sektoru
administracije i zdravstvene njege na koji se nadovezuju
kuhinjski prostor sa trpezarijom i prostor za pranje i
peglanje vesa, podlije ¢ega se dolazi do sporednog ulaza,
fiskulturne sale i pomo¢nih i tehni¢kih prostorija.
Kretanje na vertikalnom nivou je omoguéeno stepenicama
i liftom. Na nivou prvog sprata horizontalno kretanje se
ostvaruje takode u dva pravca desno, ka djecijim
spavaonicama za starije grupe i kompletan prostor
Spavaonice i igraonice za grupu sa djecom predskolskog
uzrasta; i lijevo, gdje su smjestene ucionice (za likovno,
muzicko i uéenje stranih jezika), kafi¢ za goste, prostor za
savjetovanje roditelja i gledaliste fiskulturne sale. Djegije
grupe kojima je predviden smjestaj na prvom spratu ¢ine
dieca uzrasta od 6 i 7 godina jer je su njihove
perceptivno- motori¢ke sposobnosti dovoljno razvijene.

Sporednim ulazom se direktno dolazi do fiskulturne sale i
njenog gledalista na spratu, pored koga su kafi¢ za goste i
savjetovaliste za roditelje. Kod ovog ulaza se takode
nalazei portirnicai ¢ekaonica.

Pored pomenutih ulaza postoje i servisni. Oni su
namjenjeni za tehni¢ku prostoriju, dostavu hrane, ulaz
zaposlenim u sektoru ishrane, i pet evakuacionih izlaza.

3.3.3 Konstrukcija i materijalizacija

Konstruktivni sistem upotrijebljen na kompleksu ¢ine AB
stubovi u kombinaciji sa ¢eliénim stubovima i gredama,
koji se koriste sa savladivanje velikih raspona
Spoljadnjost objekta je oblozena drvenom fasadom na
kojoj se isticu stakleni paneli oiviceni aluminijumskim
okvirom. Prozori
prevelike svjetlosti i
Zaluzinama.

insolacije &ite postavlijenim

Fotografija 3: Fasade obloZene drvenim panelima

Podovi prostorija koje koriste djeca (spavaonice,
igraonice, ucionice, svlacionice), medicinski,
visenamjenskih i administrativnih  su  obloZeni
marmoleumom, dok su u sanitarnim ¢vorovima,
ostavama, magacinima, hodnicima i holskom prostoru
podovi prekriveni keramic¢kim plogicama.

3. ZAKLJUCAK

Pri formiranju prostora za optimalno funkcionisanje
predskolske ustanove potrebno je sagledati potrebe
lokalne zajednice i samih korisnika- djece i postaviti ih u
kontekst okruzenja pri ¢emu se stvara veza koja
omogucava pravilan rast i razvoj pojedinca.

Na arhitekti je da pokuSa da se vrati u sopstveno
djetinjstvo. Mnoge informacije, primljene i procesuirane
poruke, moraju da se uzmu u obzir. Skoro jedan i po vijek
djeca su izloZena uticgiima pri razvoju i usmjeravanju
kroz razne psiholodke, zdravstvene i edukativne procese,
koje arhitekta mora da uzme u obzir. Istorijai kultura su
bitan faktor koji diktira prostore ali ne mora striktno da ga
ograni¢ava jer se djeca i njihove potrebe konstantno
razvijgju i mjenjgu, ai i ne postoji kalup koji definise
djeciju misao.
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ARHITEKTURA NOVOG SADA U PERIODU 1945-2013: POTRAGA ZA IDENTITETOM

ARCHITECTURE OF NOVI SAD IN THE PERIOD 1945-2013: THE QUEST FOR
IDENTITY

Slaven Stevanovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrZaj — Pobuda istraZivanja rada ogleda se
vise u lichom nego nauchom cilju, gde uz pomo¢ odre-
denih nau¢nih metoda, pokusavaju da budu razjasnjene i
organizovane misli i zapaZanja o nastanku, razvitku i
uopste postojanju srpske arhitekture. Rad predstavlja izu-
zetno li¢nu potragu za utvrdivanjem i razumevanjem iden-
titeta, kako arhitekture u Srbiji, i blize Novog Sada, tako i
uopSte samog pojma arhitekture, njegovog znacenja i sku-
pa vrednosti koje ga predstavljaju. lako je cilj krajnje
lican, i pre druStvenog nego naucnog karaktera, prime-
njena metodologija spada u nauc¢ne obrasce i to istovre-
meno u analizu i sintezu i tipoloSke klasifikacije. Proces
istraZzivanja je obuhvatio tri faze rada, od izbora rele-
vantnih primera objekata na nivou Novog Sada, preko
njihove analize i konacho klasifikacije po tipovima, odak-
le je proizaSao krajnji zakljucak. Rezultat je, radi lakSeg
¢itanja, predstavljen dijagramima i grafikonima koji po-
kazuju da Novi Sad poseduje vredan arhitektonsko-urba-
nisticki identitet i da je on na pojedinim objektima izuzet-
no originalan, autentican u odnosu na tadasnju lokalnu
arhitektonsku praksu, i Sire gledano kompaktan i celovit.
Kljuéne re¢i: ldentitet, Novi Sad, arhitektura, elementi
identiteta, posleratna Moderna, Postmoderna, Nova
Moderna

Abstract — Reason for this research is more perosnal,
than motivated with scientific purposes, where is tryed,
according to certain scientific methods, to clarify and
organize thoughts and observations about the origin,
development and even the existence of Serbian
architecture. The work is very personal quest for
identification and understanding of not only identity of
Serbian architecture, and architecture of Novi Sad, but
general idea of architecture, its meaning and the set of
values which represent it. Although the ultimate goal is
mainly personal, and rather social than scientific nature,
applied methodology has scientific form, both for analysis
and synthesis and typological classification. The research
process is consisted of three phases: selection of relevant
examples of objescts at the territory of Novi Sad, their
analysis and finally classification by type, from which
came out bottom line. The result is presented by charts
and graphs that show that Novi Sad has a valuable
architectural and urban identity and that his individual
objects are very original and authentic compared to the
local architectural practice back than, and even more
generally compact and comprehensive.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Radivoje Dinulovié¢, red.prof.

1. UvVOD

Od kraja Il Sv. rata 1945. pa do prve decenije XXI veka
nastaje period konfuzije, diskontinuiteta i nestabilnosti,
pun ,viSestrukih relacija — paralela i kontrasta unutar
arhitekture*' ali i isto tako komplikovanih odnosa u
drustvu. Ovaj period ujedno ¢ini i glavno istrazivacko
polje, problem i temu rada koja je zaokruzena i
predstavljena pojmom identiteta“. Na ovaj nacin je
definisan glavni cilj istraZivanja koji se opisuje kao
potraga za utvrdivanjem i razumevanjem glavnih
karakteristika, odlika i jednom re¢ju identiteta
novosadske, a time i srpske arhitekture. Ova izuzetno
lina studija moZe se ujedno razumeti i kao teznja za
proucavanjem i shvatanjem viSestrukih znacenja i relacija
samog pojma ,,arhitekture®.

Pored velikog broja autora koji su se bavili temom
arhitekture Srbije, ostaje primetna praznina u obradi i
trazenju identiteta arhitekture Novog Sada. 1z tog razloga
uvedena su operacionalna odredenja istrazivackog
predmeta koja se ogledaju u prostornom odredenju —
svodenju geografskih okvira na istraZivanje identiteta
podru¢ja Novog Sada, i vremensko odredenje — na period
od 1945. do danas, odnosno 2013. godine. Prvu fazu
istraZivanja  predstavljaju  dodatna  disciplinarna
ogranic¢enja koja se ogledaju u analizi objekata iskljucivo
navedenih u: primarnim izvorima - knjigama, i
sekundarnim - periodici, katalozima i zbornicima.
Identifikovano je i locirano oko 200 objekata sa podrucja
Novog Sada, a koji su navodeni u navedenim izvorima.
Za detaljnu, pojedinac¢nu analizu izabrano je 33 dela koja
najbolje prezentuju arhitekturu Novog Sada u navedenom
periodu. Kriterijumi za izbor konkretnih primera su
sledeci:

- prema vrednosnoj skali kvaliteta i uvaZavanja izvora i
njihovih autora.

- nadeno je da su izabrani primeri reprezentativni i
odgovaraju nameni rada.

- izabrana su 33 objekta ¢ije se glavne karakteristike i
odlike ne ponavljaju i predstavljaju originalne identitete iz
perioda svog nastanka.

U drugoj fazi, analizirani objekti i pojave su, uprkos mo-
guéim razlicitim vidovima predstavljanja, prikazane
hronoloski, gde je svaki objekat posebno analiziran i
protumacen. Konac¢no, tipoloSkim klasifikacijama eleme-
nata identiteta, napravljena je krajnja valorizacija odabra-
nih primera ¢ime je zakljucena i poslednja tre¢a faza
istraZzivanja i donet konacan zakljucak o identitetu
arhitekture Novog Sada, ali i odgovor na pitanje: )
,.Kako razumeti i voleti savremenu srpsku arhitekturu?*"
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2. IDENTITET

,,Covek bez identiteta, jeste i ostaje niko i nista*, J.
Brkovi¢

Dabi serazumelo &tato ¢ini graditeljske vrednosti Novog
Sada, kako i pod kojim uslovima postoje, na koji nagin su
uopste nastale, kako se postaviti prema njima i kako ih
odrediti, prvo je potrebno razmotriti i problem ili pojam
identiteta koji definiSe sve ove nedoumice, njegovo zna-
cenje, moguce implikacije i razne oblike predstavljanja.
Semanticko znacenje reci identitet se definiSe kao (klat.)
identitas prema idem — idem, odnosno oznacava potpunu
jednakost, podudaranje ili skup obelezja po kojima se
jedna osoba razlikuje od drugih™. U Sirem smislu pojam
se vezuje za svakog c¢oveka, on ga definiSe, dgje mu
smisao i oblikuje njegovo unutradnje bice kroz razlicite
izraze, dijalekte obimnog vrednosnog spektra, od religije,
nacije, politike i raznih drugih drudtvenih oblika ili
pripadnosti. Postojanje identiteta i samosvesnosti ¢oveka
0 njemu samom, je oduvek bilo, a danas pogotovu (u
vremenu vrhunca krize, i moralnog, drustvenog iskliznu-
¢a), krucijani element formiranja karaktera i unutrasnjeg
oblika jednog bi¢a. Moze se i suprotno reci daje postoja-
nje odredene jedinke obavezno vezano za pojam identi-
teta. Ova problematika postavlja brojna zivotna, egzisten-
cijalna pitanja — Ko je ¢ovek? Zadto postoji? Sta ga
pokrece? Zasto postoji u odnosu na druge? Kome pripada
i koji je smisao njegovog postojanjai egzistencije u ovom
svetu; smisao njegovog unutraSnjeg bica? Sva ova
Zivotna pitanja su u neposrednoj i neminovnoj vezi sa
arhitekturom.

Potrebno je primetiti i problem identiteta, odnosno
zakljucak o ljudskoj odredenosti koja nema samo jedan,
vec vise svojstvenosti relativne prirode. Ovo znaci i da svi
tipovi ljudske razlicitosti istovremeno predstavljaju i
viSestruke vidove identifikacije. To ujedno govori i daje
postojanje jedne osobenosti zavisno od druge, i da bez
svesti 0 ,tom drugom”“ ne mozZe biti ni samosvesti o
pravom identitetu. Ovi zakljuéci takode imaju potporu u
»prirodnim zakonima‘, odnosno u dvema suprotstavlje-
nim a opet komplementarnima silama — jin i jang, plusu i
minusu, dobrom i lo3em, pozitivnoj i negativnoj — sili,
elementima, oblicima, arhitekturi.

Dosadasnja razmatranja pojma identiteta koja su vezivana
za jedinku, bi¢e, ¢oveka, individuu, ai isto tako Sire
gledano i jedno drustvo, zajednicu, mogu hiti vrlo lako
preslikanai na druge pojmove, kao $to je arhitektura.
,,Savremeni prostor... jeste... konsekvenca socijalne
refleksije", Bruno Zevi

,»Arhitektura je radosna i svetla senka ljudskog Zivota“’,
Ranko Radovi¢

,,Grad je otisak drustva u prostoru*", Anri Lefevr

Iz ovih komplementarnih i ujedno pragmati¢nih izjava,
kao i velikog broja drugih dli¢nih, nenavedenih, primarno
se zakljucuje da— arhitektura zaista jeste ogledal o drustva
i kao takva ona dluzi ¢oveku, a ne obrnuto. Ipak,
sekundarni zakljucak, koji je vazniji u ovom ducgu i za
ovu temu, jeste da sva pravila identiteta karakteristi¢na za
coveka odgovargju i pri definisanju karakterai osobenosti
samog pojma arhitekture. Na tg natin, vodeti se svim
iznesenim i zaklju¢enim, moguce je definisati i razlugiti
dvatipa koja su karakteristi¢na za svaku gradenu sredinu,

cevi

pa tako i Novi Sad — pozitivni i negativni identitet
arhitekture grada.

2.1. Dve strane identiteta

Pojam identiteta se moze uporediti i spojiti sa
integritetom, gde je za postojanje prvog nheophodno
funkcionisanje drugog. Odnosno, integritet je potrebno
razumeti kao gestalt — skladnu i celovitu celinu, koja se
sastoji od medusobno funkcionalno i skladno povezanih
elemenata. Primetna je analogija sa arhitekturom, gde
ukoliko dode do naruSavanja integriteta, odnosno
prestanka rada jednog elementa, pojave, procesaili skupa
elemenata, dolazi i do pojave negativhog identiteta,
selekcije 1 time opreéne arhitekture. Ovo objaSnjenje
ujedno daje odgovor na pitanje, zaSto postoji pozitiv i
negativ.

Situacija kakva je upravo predstavljena i definisana
postoji i u arhitekturi Novog Sada i ngjlakSe se opisuje
kao dve strane identiteta — pozitivni versus negativni.
Glavni istraZivacki pravac rada bavi se samo pozitivnim
primerima, dok ¢e ostatak biti spomenut samo kao skup
pojava koje ¢ine ,grad bez lica*™. U istoimenoj knjizi
profesor Ljubinko Pusi¢ navodi kako se nikako ne moze
osporiti da lokalna arhitektonska tradicija predstavlja
¢inilac kolektivne memorije o mestu, ai zato
arhitektonsko-urbanisti¢cke vrednosti Novog Sada poredi
sa naseobinom koja je u potpunosti izgubila svoju
prepoznatljivost. Odnosno, aludira nacinjenicu daje Novi
Sad ,jedini grad koji se rus gradenjem“™", te da su i
postojece graditeljske vrednosti toliko minorne da uopste
i ne predstavljgju deo arhitektonske prepoznatljivosti.
Ovo je ipak, samo delimi¢no ta¢no, Sto je i dokazano
istrazivackim procesom i rezultatima ovog rada, gde je
ukazano na izuzetne primere urbanih vrednosti Novog
Sada. Ali ¢ak i tg deo koji se priznaje, kao postojan i
opravdan, jeste poraZzavajuca ¢injenica, koja je u velikoj

meri problemski zapostavljena i kriticki nedovoljna
raspravljana.
Razlozi velike degradacije grada i naruSavanja

gradevinskih i urbanih vrednosti, i stvaranja negativne
prepoznatljivosti i identiteta, istovremeno od strane
investitora, projektanata ai i odgovornih ingtitucija
zaduZenih za izgradnju grada, su vidljivi u kompleksnom,
kontradiktornom periodu diskontinuiteta i nestabilnosti u
drudtvu i drzavi sa pocetka devedesetih godina XX veka
Saratnim aktivnostima, sankcijama, ekonomskim krahom
i inflacijom, nezadovoljstvom i protestima gradana,
velikim emigracijama stanovnika i jednom recju
apsolutnom haosu drustvenog uredenja, paralelno je
nastajala arhitektura koja je bila, kako Bruno Zevi kaze,
doslednost i presikavanje drustvenog stanja. Svi navedeni
problemi odrazili su se na arhitekturu nagjvise u vidu
.divlje gradnje*. Upravo, tokom devedesetih godina
stagnacija drustva i njegovog razvoja je rezultiraa
depopularisanjem vrednosti idealistickog modernizma, i
prihvatanjem populisti¢kih antivrednosti koji su potpuno
odbacili i zaboravili prave vrednosti demijurgije. Ovgj
procenat negativne selekcije ¢ini ,, osamdeset procenata
gradene sredine*™.

Iz svih predstavljenih i analiziranih konstatacija,
zakljuteno je da je tema identiteta u arhitekturi
mnogostruka, viSeslojna i viSezna¢na, te bi tako hilo
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apsolutno opravdano postaviti i dodatna pitanja— Dali su,
u kojoj meri i kako ovi negativni primeri uticai na
stvaranje i tok razvoja pozitivne arhitektonske midli i
uopsdte kursa arhitekture u zemlji? Takode, zanimljivo
pitanje, uz svu opasnost od prelaska u arhitektonski
determinizam, bi bilo i u kojoj meri je odnos pozitivnog i
negativnog identiteta uticao na razvoj samog drustva;
znaci sada pitanje postavljeno u suprotnom pravcu od
Zevijevih razmidljanja. Ipak, u ovom trenutku, tema rada
¢e se zadrZati samo na pozitivnim identitetima arhitekture
i spomenutim paradoksima graditeljskog stvaranja.

4. IDENTIFIKACIJA IDENTITETA

Vet od tridesetih godina XX veka, sa prihvatanjem
principa moderne arhitekture, nastaju i objekti velikih
urbanih vrednosti koji ¢ine identitet grada. Pozitivni trend
se nastavlja i posle Il Sv. rata izgradnjom velikog broja
objekata koji u manjoj ili vecoj meri grade novi identitet
Novog Sada. Ipak, kao &to je ve¢ spominjano, prisustvo
negativnih arhitektonsko-urbanisti¢kih vrednosti, koje su
se umnogostrucile tokom devedesetih goding, devastira i
baca senku na kvalitetna gradevinska dela, praveci tako
prividan utisak o nepostojanju pozitivnih identiteta.

Ovg utisak nepostojanja pozitivnih karakteristika u
savremenoj arhitekturi Novog Sada ne zaokupljuje samo
stanovnike grada, nego i mnoge ljude iz struke, arhitekte,
sociologe i istoricare. Ipak, kada se uzme u obzir koli¢ina
negativne selekcije naspram pozitivne (prema Ljiljani
Blagojevi¢ ¢ak Getiri puta vise) ova cinjenica ni malo ne
¢udi. Zadatak ovog rada, izmedu ostalog, je da ukaze na
kvalitetne urbane vrednosti i time verovanje o
nepostojanju istih opovrgne.

Identifikacija identiteta ujedno predstavlija i prvu fazu
istraZivanja, gde je izvrena selekcija i klasifikacija
objekata iz prethodno definisane grupe od preko 200
zgrada sa podru¢ja Novog Sada. Time je s&injena tabela,
gde su identifikovani identiteti, odnhosno hronoloski
prikazana 33 objekta. Primarni kriterijum selekcije je bio
prema vrednosnoj skali kvaliteta uvaZzavanja pisanih
izvora i njihovih autora. Zatim, nadeno je da su izabrani
primeri reprezentativni i odgovargu nameni rada. Pored
toga, izabrana su 33 objekta ¢ije se glavne karakteristike i
odlike ne ponavljgju i predstavljaju originalne identitete iz
perioda svog nastanka. Sva izabrana dela su detaljno
istrazena i analizirana u fazi 2 i njihovi rezultati su
predstavljeni u novoj tabeli — identifikacija kriterijuma i
zatim konatno valorizovana u tabeli klasifikacija
Kriterijuma.

Andalizirani su sledeci objekti:

Poljoprivredni fakultet, Sibin i Milenabordevi¢
Zavod za urbanizam, Aleksandar Kelemen
Dvojnaporodi¢navila, Sibini Milenabordevi¢
Hotel Park, Sibini Milenabordevi¢

Muzej savremene umetnosti, Ivan Viti¢
Spomen-zbirka Pavla Beljanskog, 1vo Kurtovi¢
Zgrada pravosudnih organa, Miroslav KrstonoSi¢
Studio M, Pavle Zilnik

Zeleznicka stanica, Imre Farkad

Zgrada glavne poste, DragiSa BraSovan

Centar mesnih zgjednica, DuSan Krsti¢

RBoo~Noouk~whpE
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12. Robna kué¢a Bazar, Milan Miheli¢

13. Stambene kule kod Zeleznicke stanice, Petar
Strogov, Predrag Marjanovi¢, Ivica Mladenovi¢

14. Stambeno naselje Liman 1, DuSan Krsti¢

15. Narodna banka V ojvodine, Blagoje Reba

16. Objekat Elektrovojvodine, Milan Matovi¢

17. Hotel Putnik, Milan Mari¢

18. SPENS, Zivorad Jankovi¢, Branko Buli¢

19. Srpsko narodno pozoriste, Viktor Jackijevig,
ArsaDimitrijevi¢

20. Stambene zgrade na Limanu 3, Branidav
Mitrovi¢

21. Zavod za za%titu prirode, Natko Maringic,
LjiljanaMilin

22. Dru&tveni dom Univerziteta u Novom Sadu,
Natko Marin¢i¢, Miodrag R. Jovanovi¢

23. Poslovna zgrada NIS Naftagas, Aleksandar
Kekovi¢, Zoran Zupanjac, lvan Panti¢

24. Stambeno-poslovna palata, Milenija i
Marusi¢

25. Aneks biblioteke Matice srpske, Milan Mari¢

26. Hotel Aleksandar, Lazar Kuzmanov

27. Stambeno-poslovni  objekat Planland, Milan
Kovatevi¢, Mirko Pavlovié

28. Poslovni objekat, Aleksandar Kovjani¢

29, Metals banka, Milenijai Darko Marusi¢

30. Poslovni objekat kompanije Levi 9, Dragan
Marin¢i¢, Aleksandra Marin¢i¢, Andrea Tamas

31 Stambeno-poslovni kompleks Park city, Dragan
Maringi¢, Aleksandra Marin¢i¢, Andrea Tamas

32. Hotel Centar, Branislav Mitrovi¢

33. Stambeno-poslovni objekat, Leonid NeSi¢

Darko

Nakon izvrSenih analiza svih objekata, dobijeni su podaci
koji su definisani i klasifikovani kao nagupecatljiviji i
najkarakteristi¢niji elementi identiteta. Oni su usvojeni
kao kljueni principi po kojima se definiSe i prepoznaje
kvalitet nekog dela. Njihova podelai odredenje se moze
shvatiti kao izrazito li¢cni stav 0 metodama definisanja
identiteta objekta, proizaSao iz obavljenih analiza, Sto
svakako ne iskljucuje moguénost dalje dorade i
modifikovanja uspostavljenih elemenata Dodatnom
obradom podataka kreirane su dve tabele, u koje su
uvrsteni dobijeni rezultati istrazivackog procesa’.

5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Sagledavd u prethodnim poglavljima razvoj arhitekture
Novog Sada, u periodu od 1945-2013. namece se pitanje
o konatnhom zakljutku — da li Novi Sad poseduje
arhitektonski identitet, i koji su njegovi elementi?

Na osnovu analiza svih relevantnih objekata, klasifikacije
njihovih rezultata, sastavljanja tabele identifikovanih
kriterijuma i zatim Kkljuéne tabele — Kklasifikacija
kriterijuma, dobijeni su konatni rezultati koji su zatim
prikazani grafikonima. Ovim vidom predstavljanja blize
su objadnjeni i identifikovani elementi koji grade identitet
arhitekture grada. Oni pokazuju da Novi Sad poseduje
vredan arhitektonsko-urbanisti¢ki identitet i da je on na
pojedinim objektima izuzetno originalan, autentican u
odnosu ha tadadnju lokalnu arhitektonsku praksu, i Sire
gledano kompaktan i celovit.

1791



Elementi koji su analizirani, i zatim dokazani kao ¢inioci
identiteta celokupnog arhitektonskog stvaralaStva na
podru¢ju Novog Sada ¢ine:

- tipologija objekata

- odnos prema kontekstu

- koncepcijski pristup

- konstruktivni sistem

- morfologija osnove

- primenjeni materijali

- odnos funkcijei estetike

- n&in uspostavljanja ambijentalne funkcije (urbani
karakter, socijani karakter, arhitektonski karakter)

- uticgj narazvoj gradai arhitekture

Bitne karakteristike identiteta, koje se posebno izdvajaju
iz navedenih elemenata, i koji su na neki natin glavni
predstavnici arhitekture Novog Sada su: akontekstualni
pristup, formalisticki koncept, meSoviti konstruktivni
sistem, simetricne morfologije  osnova, smena
primenjivanih materijala prema epohama u kojima se
stvara, ujednacen odnos funkcije i estetike, nenametljiv
urbani karakter, objekti javnih namena, jednostavnog i
originanog arhitektonskog karaktera i sa posebnim
uticajem na urbanisticki razvoj grada.

lako su ovi pozitivni identiteti arhitekture Novog Sada
zaklonjeni i donekle naruSeni negativnim identitetima,
nastalih pogotovu nakon devedesetih godina, zakljucuje
se da oni ipak postoje, egzistirgju i u velikoj meri
obogacuju arhitekturu grada.

Dabi se oni odrzali i pored njih izgradili novi, potrebno je
promeniti mnogo stvari u projektantskom procesu, koje
nisu direktan predmet ovog istraZivanja. Ipak, bitno je
napomenuti i jednu op&tu, arhitektonsku filozofiju i
ubedenje koja je nastaa prostim deduktivnim
razmisljanjem:

Ukoliko se pitanje identiteta postavi kao glavni produkt i
cilj uspesne arhitketure, onda se on neminovno vezuje za
definisanje 1 projektovanje  primarnog, odnosno
egzistencijalnog prostora, u kojem je glavni subjekat
covek. Odavde se zakljuéuje da jedan identitet nastgje
oblikovanjem primarnog prostora ¢ovekovog Zivota,
odnosno glavna tema ne samo formiranja i definisanja
identiteta, ve¢ i uspostavlja uspesne arhitekture , postaje
covek. Ukoliko se ovgj uslov ispostuje stvaranje uspesne
arhitekture i time novog identiteta je neminovno.
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Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 005.511

BIZNIS PLAN- REKONSTRUKCIJA POGONA ZA PROIZVODNJU VODE
BUSINESS PLAN-RECONSTRUCTION OF THE WATER PRODUCTION PLANT

Irena Kovag, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Rad se sastoji iz tri dela. U prvom
uvodnom delu su opisani osnovni pojmovi vezani za
biznis plan, kao §to su svrha, cilj izrade biznis plana i
njegova primena u preduzecu, u drugom delu detaljno su
opisane osnovne komponente biznis plana i u treéem delu
primenjen je biznis plana u samom preduzecu.

Abstract — The work is composed of three parts. The
first introductory section describes the basic concepts of
business plan such as the purpose, the goal of making a
business plan and its implementation in the company, in
the second part describes in detail the basic components
of a business plan in the third part of the business plan is
implemented in the company.

Kljuéne reéi: Biznis plan i preduzetniStvo, menadzment
plan, marketing plan, finansijski plan.

1. UvVOD

U savremenom poslovanju preduzeca biznis plan se sve
celte istice kap znaggjna pretpostavka uspesnog rada,
uslov za otpocinjanje bilo kakvih aktivnosti ¢iji je cilj
priviatenje kapitala i povezivanje sa domatim i
inopartnerima i kao izvor informacija za poslovno
odlucivanje. Planiranje predstavlja filosofiju ponaSanja
preduzeca koja se bazira na potrebi za sistematicnim i
kontinualnim razmidjanjem o budu¢nosti pre neposred-
nog reagovanja, odnosno sagledavanje buducih posledica
i sadasnjih odluka.

Planiranje je pre svega izbor ciljevai odredivanje n&ina
njihovog ostvarenja. Rezultat procesa planiranja su
planske odluke. Planske odluke se dele na:

1.Planske odluke za permanentnu upotrebu su rezultat
standardnog pristupa u planiranju koji bazira na kontroli
repetitivnih i predvidivih situacija

2.Planske odluke za jednokratnu upotrebu sluze za
preciziranje kursa akcije koji se koristi samo izuzetno,
odnosno za reSavanje problema nerepetitivnog karaktera
Glavni tipovi odluka za jednokratnu upotrebu su biznis
plan, program i projekat. Planske odluke za jednokratnu
upotrebu treba da omoguce realizaciju specificnih ciljeva.
Biznis plan je pazZljivo planiranje i testiranje poslovne
idgje, kojim se pokazuje da li ona ima finansijskog i
operativnog smisla.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Branislav Mari¢, vanr. prof.
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Slika 1. Sematski prikaz biznis plana

i PROJEKAT

1.1. Biznis plan — pojam i osnovne karakteristike

Biznis plan detaljno objasnjava posao, upravljacki tim,

proizvod ili uslugu, strategije za ostvarenje formulisanih

ciljeva, kao i formano-kvantitativni izraz planiranih

rezultata preduzeta. Stoga, poslovni ili biznis plan

mozemo definisati i kao planski dokument u kome se

precizira pravac buduce poslovne akcije preduzeca. Sa

stanovidta teorije, biznis plan je skup ciljeva, politika,

strategija i seta pojedinatnih programa aktivhosti za

implementaciju izabrane koncepcije biznisa preduzeca.

Za samog preduzetnika,biznis plan predstavlja dokument

koji:

- preduzetnik sastavlja kao plan sopstvenog biznisa, uz

pomo¢ sa strane po potrebi,

preduzetnik sastavlja na osnovu pazljive analize koju

je ranije sam sproveo,

- objadnjava funkcionisanje preduzetnickog biznisa
unutar firmei natrzistu,

- jasno opisuje sve karakteristike
preduzetni¢kog poduhvata,

- daje sazet prikaz komunikacija i komunikacijskih
veza koje ¢e preduzetnik uspostaviti sa svojim
komitentimai korespodentnom javno&u,

planiranog

- sadrZi potrebne detdje o natinu  finansiranja
opredeljenog biznisa,

- duzi kao prospekt za potencijalne investitore i
finansijere,

- daje sazet prikaz menadZzmenta preduzetnicke firme,

- prezentuje finansijski plan preduzetni¢kog biznisa.
Bez obzira na broj ciljeva koje jedno preduze¢e ima pred
sobom, dobro uraden biznis plan, u osnovi je uvek u
funkciji vece efikasnosti radai maksimalne dobiti.

1.2. Svrha biznis plana

Najvaznija svrha biznis plana je da saznamo koliko jei da
li je finansijski i operativno (potencijano) uspeSan
odredeni posao, tj.odredena biznis idgja. Biznis plan se
priprema i za potrebe samog preduzeta i menadZmenta,
radi pravovremenog sagledavanja uslova u kojima
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preduzece poduje, radi utvrdivanja poslovnih ciljeva u
zadatim uslovima poslovanja i definisanja mera koje
obezbeduju profitabilnost poslovanja.

Postoji pet osnovinih razloga za pisanje biznis plana:

e uz biznis plan se lakSe dolazi do finansijskih
sredstava,

e kroz hiznis plan je lak3e do¢i do uvidanja da li ima
svrhe nastaviti planiranje akcijaili su planirane akcije
neizvodljive i neisplative,

e hiznis plan omogu¢ava unapredenje poslovanja,
e hiznis plan povetava Sanse za uspeh biznisa,
e hiznis plan povetava Sanse za opstanak natrzistu.
osnovha svrha biznis plana je ocena svih aspekata
poslovanja, utvrdivanje isplativosti idgje i procena rizika
preduzetnickog poduhvata. Osim toga, za preduzetnike,
biznis plan predstavlja, i pocetni korak u komunikaciji sa
potencijalnim finansijerima (investitorimai kreditorima).

2. KOMPONENTE BIZNIS PLANA

Biznis plan je sloZzeni dokument koji izrazava celovito

poslovno opredeljenje preduzetnika. Sastoji se iz nekoliko

komponenti (delova) razlicitog karaktera medusobno

povezanih. Osnovne komponente biznis plana su slede¢e:

1. Plan pozicioniranja- opis, mestoi svrhabiznisa,

2. MenadZment plan - organizacija poslai upravljanje,

3. Marketing plan - komunikacija sa dobavljagima,
kupcimai drugim komitentima,

4. Finansijski plan - sredstva, prihodi i rashodi,

5. Ocenaizvodljivosti - izvodljivost plana

| zrada samo jedne komponente biznis plana nije dovoljna.

Potrebno je ceo plan korektno uraditi i struktuirati po

svim relevantnim delovima i dimenzijama, jerse i

preduzetni¢ki posao ne obavlja samo u jednoj, ve¢ u vise

razli¢itih sekvenci i dimenzija

2.1. PLAN POZICIONIRANJA

Pre postavljanja i definisanja ciljeva, preduzece treba da

bude upuc¢eno kuda ga sve to vodi i sposobno da predvidi

ishod.

Planu poslovnog pozicioniranja treba da sadrzi:

1. Rezime biznis plana, predstavlja rekapitulaciju
sazetih ngjznatajnijih rezultata biznis plana,

2. Polozaj grane odnosno delatnosti u kojoj se biznis
pokreée ili razvija predstavlja analiticki prikaz iz
kojeg trebada se sazna ponudai potraznja, nabavnei
prodajne cene i njihov odnos, kakva je finansijska
isplativost posla,

3. Poslovna misija, podrazumeva jasnu viziju i ciljeve
na osnovu kojih se gradi poslovna politikai strategije
delovanja. Ona predstavlija idegu vodilju za
svakodnevne aktivhosti preduzeca je samo tako je
moguca hjenarealizacija,

4. Opisom biznisa treba precizirati vrstu (tip) biznisa
koji je predmet poslovnog opredeljenja. Takode je
potrebno precizirati osnovnu i dopunske delatnosti
firme,

5. Opis preduzeéa treba precizno da sadrzi: puni naziv
firme, sediste i adresu, sa brojem faksa i telefona, e-
mail i adresu web sgjta, ime/imena viasnika ifili
operativnih menadzera, organi zaciono-pravni
(svojinski) model organizovanja,osobe za kontakt,

delatnost/i firme, proizvod/i odnosno usluge firme, i
druga opSta odredenja,

6. Lokacija(e) poslovnih punktova sa preciznom
adresom/adresama, treba da pokaZze delokrug
poslovnog obuhvata vaSe firme na opredeljenom
trzistu,

7. Ocenu preduzeéa i poslovnih sposobnosti da
pokrene i uspedno vodi opredeljeni biznis. Ocena
sebe treba da obuhvati vaSe: obrazovanje, iskustvo i
vestinu za obavljanje opredeljenog biznisa,

8. idruge karakteristi¢ne polazne informacije.

2.2. MENADZMENT PLAN
MenadZment plan je projektovani model organizovanja i
vodenj aposlovanja. MenadZment plan obuhvata:
plan proizvodai usluga,
plan pripremnih aktivnosti,
tehnolodki plan - plan proizvodnje, prometa i drugih
redovnih aktivnosti u preduzeca,
plan kadrovanja,
plan obekata i poslovnog prostora
plan opreme, uredgjai pratece infrastrukture,
SWOT analizu,
kriti¢ne tacke poslovnog poduhvata,
prikaz menadZmenta,
strategiju razvoja,
plan zastite biznisa,
kontrolu i ostala relevantna odredenja menadZment
plana.

2.3. MARKETING PLAN

U okviru marketing plana-biznis plana potrebno je
prezentovati pismeni prikaz analize trzista koju je
preduzece izvSlo, kao i pregled marketinskih aktivnosti,
koje tek planira da izvedete na odredenom ciljnom trzistu.
Potrebno je obrazloziti dledece:

1. Marketing informacioni sistem - iz kojih izvorai na
koji n&in ¢e se pribavljati relevantne informacije o
ponudi i traznji proizvoda sa kojima preduzece planirada
vodi svoj biznis;

2. Funkcije biznisa na trzistu - $a je biznis, kome je
namenjen i koga zadovoljava, kakva je njegova drustvena
korisnost i znataj;

3. Drustveno i ekonomsko okruZenje - trZidni uslovi
poslovanja, finansijski uslovi poslovanja kao i
instutucionalni uslovi poslovan;ja;

4. Ciljno trziste: koje trziSne potrebe preduzece
zadovoljava, ko ¢&ini ciljno trziste — ko su kupci, na kom
podrucjuse plasirgju proizvodi i usluge;

5. Dimenzije i razvoj trzista — koliki je obim trzista,
koliko ima potencalnih kupaca, kakva je njihova kupovna
mo¢, koliko je procentualno u¢esée na ciljnom trzigtu, da
li potencijalno trzite raste, stagniraili pada;

6. Specifi¢nosti trziSta - Sta je to Sto karakteriSe ciljno
trziste u odnosu na druga trzista i njgove osnovne
karakteristike;

7. Kritiéni faktori  uspeha (KFU) — potrebno je
prepoznati ove faktore kako bi raspolozive resurse mogli
koncentrisati  na klju¢na funkcijionalna ili operativha
podrucja koja su znatajna za uspeh preduzeca;
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8. Marketing miks predstavlja kombinaciju osnovnih
instrumenata marketinga: proizvod, cena, plasman i
promocs;

9. Proizvodi i/ili usluge kao roba na trzistu —
predstavlja miks proizvodai/ili usluga;

10. Analiza vrednosti ima za cilj da se realizacijom
odredene proizvodnje i/ili prometa dode do najboljeg
odnosa izmedu finalne troskovne vrednosti datih
proizvodai/ili uslugai zahteva kupaca;

11. Konkurencija — definiSe ko su konkurenti kao i
utvrdivanje prednosti i slabosti njihove ponude;

12. Komparativne prednosti - prednosti
preduze¢a u odnosu na neposredne konkurente;

13. Karike robnog prometa — definiSe vrste i n&ine
povezivanje robnog prometa;

14. Opseg trziSnog pokrivanja — definie koliki deo
trzista ¢e preduzece pokrivati svojim proizvodima i
uslugama koje ¢e plasirati nanjemu.

15. lzvori snabdevanja — potrebno je utvrditi ko su
dobavljaci, koja je cene sirovinai opreme, itd.;

16. Plan nabavke - sa aspekta nabavnog asortimana i
opredeljenih dobavljaca za startovanje biznisa potrebno je
imati i dobar plan nabavke materijalnih inputa sa kojima
se ulazi u opredeljeni biznis. ;

17. Plan logistike — predstavlja planiranje transporta,
skladistenja, odgovargju¢ih uslova i zastite materaa i
sirovinai briga o odgovaraju¢im logistickim punktovima;

18. Plan komuniciranja — obuhvata direktne (li¢ne)
komunikacije koje ¢ete obavljati verbano, pisano, preko
Interneta ili na drugi natin, i masovne medijski
posredovane komunikace koje cete obavljati preko
medija;

19. Plan promocije — opredeljuje miks promocije
odnosno kombinaciju medija i sredstava propagande u
cilju informisijanja i ubedivanja kupaca da se opredele za
odredene proizvode i/ili usluge;

20. Plan cena — potrebno je vrlo pazljivo isplanirati
troSkove proizvodnje, konkurentske vrednosti ciljne robe
i/ili usluga na trZisu, njene vrednosti u ofima kupca,
moguéim popustima i povoljnostima kreditnog placanja i
drugim specifi¢nim uslovima prodaje;

21. Plan prodaje — predstavlja planiranje kanala i nacina
plasmanarobei/ili usluganatrzistu .

22. Strategije marketinga — sadrzi odgovargju¢i miks
strategija: proizvod, cena, distribucija, promocija;

23. Tip marketinga - U zavisnosti od tipa biznisa koji
obavlja preduzece moze se implementirati individualni ili
kolektivni marketing (zavisno od tipa bhiznisa Kkoji
obavljate), kao i vertikalni (trgovci i dobavljagi) i
horizontalni marketing (udruZeno sa konkurentima).

biznisa

2.4. FINANSIJSKI PLAN

Finansijski plan predstavlja najkriti¢ni deo biznis plana.
Kljuéni segment biznis plana koji objedinjuje sve njegove
komponenete je zapravo finansijski plan. On je pokazatel]
finansijke efikasnosti i isplativosti svih ekonomskih
odluka u projektovanom periodul.

Veliki broj preduze¢a propadne svake godine iz razlicitih
razloga. Jedan od glavnih razloga za to je i nedostatak
sredstava u nekoj od faza podovne reprodukcije, zato &o
preduzece nije vodilo dovoljno ratuna o finansijskom
aspektu svoga posla. Ukoliko ratunica pokaze da je
planirani biznis isplativ, ai da u izvesnom periodu

zahteva znatnija ulaganja, koja samo preduzec¢e ne moze
finansijski da pokrije, u tom slu¢gju se mora razmidljati o
moguc¢im izvorima sredstava iz kojih ¢e se pokriti
nedostaju¢i manjak kapitala.

2.4.1. Delovi finansijskog plana

Delovi finansijskog plana su:

1. Pretpostavke finansijskog plana su kratke
konstatacije o wuslovima pod kojima se planira
preduzetni¢ki biznis Svaki finansijski plan se zasniva na
odredenim pretpostavkama koje treba utvrditi i precizno
definisati.

2. Studija alternativa finansiranja, treba da ukaze
preduzetniku na moguce dternative (varijante)
finansiranja biznisa - sopstveni ili tudi izvori, kao i damu
omogu¢i da odabereonu dternativu, koja je u datim
uslovima najpovoljnija.Studijom treba uporediti ulozena
sredstva - sopstvena, a i ukupna (sopstvena + tuda) i
ocekivani nivo dobiti, sa planiranim troskovima i
finansijskim  izdacima  (isplatama) u raznim
kombinacijama, dok se ne dode do najbolje varijante koja
¢eici u prilog odabrane investicije.

3. Analiza i ocena isplativosti pojedinih poslovnih
poduhvata, preduzecu treba da omoguc¢i da izvrs izbor
optimalnog poslovnog cilja (izbor optimalnog posla), a
takode i izbor optimalne predmetne (menadZzment i
marketing) i finansijske strategije, u moru moguéih
poslovnih i finansijskih aternativa, koje se prednjim
postavljaju

4. Projektovani bilans stanja, sluzi da se na osnovu
njega projektuje polazno finansijsko stanje sa kojim se
ulazi u opredeljeni biznis. Probni bilans stanja treba da
pokaze koliko investicija zahteva biznis i u kojoj
vrednosnoj i tehnolodkoj strukturi. Odnosno, koliki deo
ulozenog kapitala treba da se nalazi u fiksnom obliku,
posebno u obliku trajnih obrtnih sredstava, u obliku
sirovinai repromaterijalatj. u trgovackoj robi, u novcu za
kupovinu sirovina, repromaterijala odnosno trgovacke
robe kao i u potraZivanjima za isporu¢enu robu kupcima i
drugim duznicima.

5. Projektovani bilans uspeha se joS naziva i
Loperativni finansijski plan“ ili ,projekcija prihoda i
troSkova'. Sastavni delovi projektovanog bilansa uspeha
su anadliza i ocena isplativosti poslovnog poduhvata iz
kojih moze lako da se sagleda finansijska osnovanost
planiranog i ostvarenog biznisa.

6. Projekcija toka gotovine, Na osnovu kvalitetnih
analizai projekcija prilivai odliva gotovine ostvari¢e se i
kvalitetni planovi kratkoro¢nog zaduZivanja i investiranja
koje stretegijsko i tekuce vodenje biznisa uslovljava. Da
bi se projekcija toka gotovine mogla kvalitetno uraditi
potrebno je da se pozngju i vremenski prate svi prihodi i
svi trodkovi koji nastaju i koji mogu nastatii u
preduzetnickom biznisu.

7. Revizija finansijskog plana, moZze da se vr§ sa
aspekta preina¢enja globanih ciljeva poslovanja
opredeljenih planom, a takode i sa aspekta zadataka i
aktivnosti da se projektovani ciljevi ostvare.

2.5. 1ZVODLJIVOST BIZNIS PLANA

Pre ulaska u poslovni poduhvat, preduzece treba joS
jednom da preispita sopstvene sposobnosti, da li je
spremno za readlizaciju biznis plana, odnosno li biznis
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plan moZe da funkcioniSe, da li je realan, kao i dali je
dovoljno obetavagju¢i da bi se maksimalno angaZzovao na
njegovom ostvarivanju? Ako plan nije izvodljiv, bolje je
da se to utvrdi odmah, odnosno, pre nego o se
bespotrebno potroSe sredstva i energija u promaseni
poduhvat. Ukoliko je potrebno izvrsiti odredene izmene u
planu, to takode treba uciniti pre pocetka poduhvata.
Posebnu paznju treba obratiti na bilanse stanja i uspeha i
tok gotovine, jer se na brojkama prave nag¢esée greske,
pogotovo na njihovu rashodnu stranu jer su ljudi cesto
skloni da pocene neke troSkove, a druge uopSte da ne
predvide. Trebaimati u vidu da se sve promene vezane za
troSkove i prihode ispoljavaju i na mrtvoj tacki
rentabiliteta, pa je potrebno izratunati je po novim
revidiranim podacima. Ukoliko nema nekih prepreka,
preduzece je spremno da krene u redlizaciju biznis plana

2.5.1. Kontrola biznis plana

Svrha kontrole zaiha je da se kupcima obezbedi
maksimalno dobra usluga. Cilj je pritom da se postigne
&o brzi obrt zaliha. Kod kontrole prihoda, potrebno je
razdvojiti prihode na potraZzivanja (hovac koji joS nije
naplacen) i gotov naplateni novac. Treba uvek voditi
ratuna o tome koliko je kredita odobreno, koliko se jos
moZze odobriti i koliko se gotovine ima na raspologanju za
teku¢i rad. Sistem kontrole treba da obuhvati i isplate sa
racuna. Treba voditi ratuna dali se novac namenski trosi,
ali ne treba ni biti Stedljiv na bitnim stvarima. Ratune
treba placati na vreme da bi bili u dobrim odnosima sa
svojim dobavljatima, atakode i da bi se koristili odredeni
popusti koji se odobravaju na uredno izmirenje obaveza.

2.5.2. Revizija biznis plana

Od velikog znagaja je i analiza konkurencije, tj. Sta drugi
preduzetnici iz istog mesta, u zemlji i inostranstvu rade,
kako posluju kao i ocena njihovog rada i poredenje sa
sopstvenim hiznisom. Da ga dogadaji ne bi prevazidli,
preduzetnik treba da odredi odredeno vreme koje ¢e
iskljucivo posvetiti analizi svog hiznisa i sagledavanju i
eventualnoj reviziji svoga biznis plana. Jednommesetno
ili svakog drugog meseca potrebno je da pregleda svoj
plani utvrdi dali gatrebakorigovati. Ako treba, korekcije
treba odmah uraditi.

3. ZAKLIJUCAK

Biznis plan je skup prihvacenih vrednosti za nastupajudi
period i predstavlja vaZznu meru za kontrolu ostvarenja
poslovanja u planskom periodu. Biznis plan predstavlja
samo sredstvo za postizanje nekog cilja, a nikako nije
sam sebi cilj. Biznis plan nije klasi¢an planski dokument
kao godisnji ili srednjoro¢ni plan. On se, pre svega,
odnosi na odredeni poslovni poduhvat. Po svojoj nameni i
sadrzgju delom je blizi studiji opravdanosti, ai znatno
manje detaljan elaborat. Ne sadrzi sve elemente koje
sadrzi studija opravdanosti i ngj¢eSte se odnosi na znatno
kra¢i vremenski period i u tom smislu ima viSe operativan
karakter.
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ZNACAJ OSIGURANJA | PREVENTIVE U SAOBRACAJU
THE IMPORTANCE OF INSURENCE AND PREVENTIVE IN TRAFFIC

Marina Knezevié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Zadatak ovog rada jeste da sa teoret-
skog stanovista i uz pomo¢ statistike analizira i prouci
znacaj osiguranja i preventive u sobracaju.

Abstract — The purpose of this study is to analyze and
show the importance of insurance and preventive in
traffic.

Kljuéne re¢i: Osiguranje od odgovornosti,
osiguranje, preventiva u osiguranju

kasko

1. UvOD

Dobro je poznata ¢injenica da saobracg] predstavlja jedan
od glavnih uslova normalnog odvijanja drudtvenog Zivota,
a ujedno i uslova za ekonomski razvoj zemlje. Uloga
saobracaja u privrednom Zivotu svake zemlje jeste
mnogostruka i vrlo znatgjna. Postoji ¢vrsta uzajamna
zavisnost izmedu stepena razvitka saobratgja u jednoj
zemlji 1 razvoja privrede. Saobratg je rezultanta
odredenog nivoa razvitka privrede s jedne strane, a s
druge strane on sam vrs uticgj na privredni razvoj svake
zemlje.

2. OSIGURANJE

Osiguranje je nauka koja se bavi prouc¢avanjem delovanja
ostvarenja rizika, ekonomskim posledicama ostvarenog
rizika, te izu¢avanjem nacina upravljanjem rizikom kako
bi se umanjileili eventualno sprecile moguc¢nosti nastanka
rizika. Osiguranje je ingtitucija koja nadoknaduje Stete
nastale u drustvu, privredi ili kod ljudi, usled degstva
prirodnih  ruSilackih sila ili  nesreénih  dlucgjeva
Osiguranje, u su&tini, predstavlja udruzivanje svih onih
koji su izlozeni istoj opasnosti, s ciljem da zajednicki
podnesu &tetu koja ¢e zadesiti samo neke od njih. U
osiguranju se ostvaruju uzajamnost i solidarnost,
odnosno, aktuarski posmatrano vrs se izjednacavanje
rizika, odnosno njegovo atomiziranje. Fundamentalna
osnova osiguranja je rizik. Ako u datoj situaciji postoji
neizvesnost u vezi ishoda nekog dogadajai mogucénost da
ishod bude nepovoljan, javlja se intuitivni pojam rizika,
koji obuhvata nedostatak znanja o buducnosti i
mogucnost neke nepovoljne posledice. Ostvarenje rizika
uvek, ili skoro uvek za podedicu ima ekonomski gubitak
kod osiguranja stvari, a ekonomski i morani kod
osiguranja lica. Potreba za zadtitom od rizika je zapravo
zadtita od ekonomskih posledica koje rizik svojim
nastupanjem izaziva.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
prof. dr Bogdan Kuzmanovi¢.

3. SAOBRACAJINA INDUSTRIJA

Saobra¢aj predstavija prvi opdti uslov normalnog
odvijanja drudtvenog Zivota i ekonomskog razvoja
Saobracg) je kljueni faktor Zivota danadnjice, a njegov
zn&ta) nije bio manji ni u proSlosti. TeSko da se moze
zamigliti drustvo u budu¢nosti u kome saobracaj ne bi
zadrzap istu vaznost. Adekvatno razvijen sistem
saobratgja predstavlja odlican pokazatelj ekonomskog
razvoja zemlje. Saobratg ima za cilj da omoguci
realizaciju druStvene upotrebne vrednosti robe, da
omoguc¢i odvijanje procesa drustvene reprodukcije. 1z
toga se moze zakljuditi da je saobratg samostalna
privredna delatnost koja se bavi prenosom materijalnih
dobara, ljudi i vijesti sajednog mjestanadrugo, as ciljem
omogucavanja prometa roba i zadovoljenja drustvenih
potreba u prevozu kao i medusobne razmene midli, ljudi.

4. OSIGURANJE U SAOBRACAJU

Osiguranje motornih, odnosno putnickih vozila, ima
poseban znatg) u razvoju osiguranja. Polje razvoja
osiguranja limitirano je razvojem motorne, odnosno
automobilske industrije. Razvoj ove veoma vazne
privredne delatnosti prati osiguranje motornih vozila, i to
pre svega kasko osiguranje i obavezno osiguranje,
odnosno osiguranje od odgovornosti vlasnika, odnosno
korisnika motornih vozila. Osiguranje motornih, pa prema
tome i putnickih vozila, delimo na dve grupe: kasko
osiguranje (dobrovoljno osiguranje) i osiguranje od
odgovornosti (obavezno osiguranje).

4.1 Kasko osiguranje

Kada se govori 0 kasko osiguranju motornih vozila, midli
se na dobrovoljno osiguranje, koje se regulise ugovorom
0 osiguranju izmedu osiguravata i osiguranika. To znaci
da zavisi od volje stranaka da li ¢e stupiti u odnos, u
konkretnom sluc¢aju, kasko osiguranja motornih vozila
Pod kasko osiguranjem motornog vozila, kod nas,
podrazumevamo osiguranje samog vozila, u ¢iji sastav
dolazi joS osiguranje data, pribora i rezervnih delova,
standardno isporuc¢enih za doti¢no vozilo, kao i uredaja za
obezbedenje krade, vatrogasne sprave u vozilu, sigurnosni
trougao, pojasevi zavezivanje, ru¢na apotekai slicno.

4.1 Osiguranje od odgovornosti-autoodgovornost

Obavezno osiguranje automobilista pokriva rizik
prouzrokovanja Stete nekom licu, koju je osiguranik po
zakonu duZan da nadoknadi. SadrZina ugovora o
osiguranju u velikoj meri je odredena zakonskim
imperativnim odredbama, tako da je autonomija volje
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ugovornih strana znatho ograni¢ena. Predmet osiguranja
je gradanska odgovornost za Stete koje nastanu iz
upotrebe motornog vozila. Osiguranje se vezuje zavozilo,
aosim vlasniku i drZzaocu vozila, osiguranje pruZa zastitu
od rizika odgovornosti i licu koje upravlja vozilom.
Nastanak i razvoj osiguranja od odgovornosti usko su
povezani sa industrijskim i tehni¢kim napretkom koji
nuzno prati povecana opasnost nastanka &teta od stvari,
narocito sozenih uredaja, koje se koriste u proizvodnji i u
svakodnevnom Zivotu.

5. MEDPUNARODNA KARTA OSIGURANJA |
NJEN ZNACAJ

Sistem zelene karte je uveden radi obezbedenja
obestecenja Zrtava saobra¢ainih nezoga koje su nastale od
vozila koja su registrovana i osigurana u drugoj zemlji.
Sistem predvida da je za inostrana vozila pri ulasku na
teritoriju druge zemlje posebna isprava zelene boje dokaz
0 zakljucenom osiguranju. Ako nema takve isprave, pri
ulasku u zemlju automabilista obavezno mora na granici
da zakljuci osiguranje. Zelena karta predstavlja garanciju
oStecenim licima da ¢e im Steta od inostranog vozila biti
naknadena u zemlji njihovog redovnog boravista od
strane domaceg nacionalnog hbiroa koji obraduje i
isplacuje Stete od inostranog vozila za racun stranog
osiguravaca.

6. GARANTNI FOND

Obavezno osiguranje, iako mnogo efikasnije od
dobrovoljnog, ne pokriva posledice svih saobracajnih
nezgoda. Dabi se problem reSio u nekim zemljamaje vrlo
rano osnovano posebno telo za naknadu Steta u saobracaju
kada iz odredenih razloga nema osiguravajuceg pokrica.
Stete od neosiguranih i nepoznatih vozila, kao i &ete koje
ne mogu da se naknade zbog stecaja osiguravata, u pravu
vecine evropskih zemaja naknaduju se iz premije
osiguranja, koja se uplacuje u poseban tzv. garantni fond.
Sto se tice Steta koje su iskljucene iz osiguranja, zakoni o
obaveznom osiguranju vecine zemalja utvrduju obavezu
osiguravaca prema oStecenim licima i u ovakvim
“neosiguranim” slucgjevima, ali sa pravom regresa prema
osiguraniku do iznosa naknade koja je isplacena
o$te¢enom licu. U pravu nekih zemaja i Stete koje su
isklju¢ene iz osiguranja naknaduje garantni fond.

7. ISTRAZIVANJE UDESA U SAOBRACAJU

Iskustvo mnogih zemalja je pokazalo da vrlo znatgne
podsticije i podrSke programima za povecanje
bezbednosti saobracgja na putevima mogu da pruze
kompleksne analize saobracajnih udesa, ne samo njihovih
posledica, vec i uzrokai svih cinilaca koji su na bilo koji
nacin uticali na njihovu pojavu.

7.1 Opsta problematika bezbednosti saobraéaja

Bezbednost saobra¢aja na putevima je neosporno jedan od
najozbiljnijih zdravstvenih, drustvenih i ekonomskih
problema danaSnjice, u svim zemljama sveta. Svake
godine na putevima pogine skoro million ljudi, nekoliko
miliona ljudi postaju trajni invalidi, a preko 20 miliona

biva lakSe ili teze povredeno. Znacajni su i programi
prevencije saobratgjnih udesa u Evropi i mnogim
evropskim zemljama. U Evropskoj zajednici je usvojen
program prevencija koji je zahtevao da se broj poginulih
do 2010. godine prepolovi, sa tadasnjih 40.000 na 20.000.
U Svedskoj je usvojen program poveéanja bezbednosti
saobracgja koji traZi da se broj poginulih u sacbracaju za
10 godina smanji za 25%.

7.2 Zakon o bezbednosti saobracaja

Zakon o saobracaju Republike Srbije iz 2009. doneo je
mnogo novosti, stroZije kazne za saobracajne prekrsgje,
sistem kaznenih bodova, promene u obuci i naginu
pologanja vozackih ispita, nove vozatke kategorije.
Novim zakonom dozvoljenakoli¢ina alkohola u krvi
smanjenaje sa 0,5 na 0,3 promila, predvideno je
poostravanje kazni, kao i upisivanje kaznenih poena u
vozZaéku dozvolu. Nesavesni voz&i za koje se utvrdi da
su u krvi imali do 0,5 promila alkohola placaju novéanu
kaznu, dok onima koji imaju vece koli¢ine se oduzima
dozvola. U naseljenim mestima opSte ograniéenje brzine
smanjeno je sa 60 na 50 km/h. Zakon uvodi kaznene
poene, tako da se nesavesnim vozagima smatraju oni koji
sakupe 18 kaznenih poena, koji prouzrokuju saobracajnu
nezgodu sa smrtnim ishodom ili dve saobracajne nesrece
u kojima su telesno povredeni drugi ucesnici u
saobracaju. U prvoj godini primene ovog Zakona o
bezbednosti saobracaja na putevima zabelezen je ngjmanji
broj poginulih lica, od kada se u Republici Srbiji
statisticki prati stanje bezbednosti saobracgja.

7.3 Opéti prikaz stanja bezbednosti saobraéaja u
Srbiji

U period od 1981. do 2012. godine, u saobra¢anim
nezgodama u Republici Srbiji poginula su 41.064 lica. U
istom period teZe i lakSe povredeno je njih 614.437.
Pocetak novog milenijuma doneo je neke novine u
pristupu reSavanja otvorenih pianja u oblasti bezbednosti
saobracaja. Pored unapredenja opreme kojom raspolazu
pripadnici saobracajne policije, uvedene su i drasticne
promene pojedinih kaznenih odredbi, a sve u cilju
postizanja veceg stepena poStovanja propisa. Takav
pristup doneo je trenutne rezultate, koji su se ogledali u
znaajnom smanjenju broja poginulih i povredenih lica,
kao i broja saobracginih nezgoda. Tih godina, broj
poginulih je po prvi put spusten ispod 900 lica. NaZalost,
ovo je bilo samo trenutno, jer se variranje pokazatelja
nastavilo i u narednom period. U toku 2012. godine
zabeleZeno je znataino poboljSanje stanja bezbednosti
saobracaja u odnosu na sve osnovne pokazatelje, a pre
svih broj poginulih i povredenih lica, broj saobracajnih
nezgod i broj saobra¢ajnih nezgoda sa nastradalim licima.
U toku 2012. na naSim putevima dogodilo se 37.559
saobracajnih nezgoda, od ¢ega su 13.333 nezgode sa
nastradalim licima, 12.718 nezgoda sa povredenim licima
i 615 nezgoda sa poginulim licima.

8.PREVENTIVA | PREVENTIVNO
INZENJERSTVO

Sama re¢ preventiva potice od latinske re¢i praevenire,
&0 u prevodu znaci ranije, prethodno. Preventiva
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predstavlja delovanje na potencijalni izvor opasnosti
tehnickim sredstvima i pomagalima. Preventivnim
merama otklanja se uzrok zbog kojeg moZe nastati Steta,
ili smanjuje verovatnoc¢a nastanka odredene ili odredenih
opasnosti. Danas pod pojmom preventive
podrazumevamo skup  aktivnosti  usmerenih  na
sprecavanje ili smanjenje moguénosti nastanka Stetnog
dogadaja, kao i aktivnosti na umanjenju ili ublaZavanju
posledica &etnih dogadgja kada oni ve¢ nastanu.
Sprovodenje preventive predstavlja znacajnu aktivnost u
celokupnom poslu upravljanjarizicima

9.PREVENTIVA U SAOBRACAJU

Saobra¢g) na putevima je jedan veoma sloZen sistem, sa
velikim brojem direktnih ili indirektnih uc¢esnika. Mnogi
od njih su vi%e ili manje uticaini i na bezbednost
saobratgja. Pored toga, saobracg se redizuje u
kompleksnom okruZenju, koje je odredeno klimatsko-
geografskim parametrima, ai joS viSe socijalnom,
ekonomskom, drustvenom i politickom okolinom,
ukljucujuéi i pravnu regulative, koja ureduje sve odnose u
drustvu, pa i odvijanje saobra¢ga. | ovako shvaceno
okruzenje ima i te kako uticaj na bezbednost sacbracaja.
Zbog toga se reSavanju problema bezbednosti saobracaja
na putevima mora pristupati sistematski, ha principima
savremenih nauka o sloZenim sistemima.

9.1 Covek kao &inilac bezbednosti

Covek upravlja vozilom i svojim odlukama utice na
njegovo kretanje po putu, u skladu sa uslovima saobracgja
i pravilima koji saobrac¢aj regulisu. To zahteva njegovo
adekvatno ponaSanje. U tome moZe da pogreSi na razne
nacine, stvargju¢i kriticne situacije koje se cesto
zavrSavaju udesom. Zivot je pokazao, a to potvrduju i sve
statistike o saobracajnim udesima, da je ¢ovek, odnosno
njegovo nepropisno i neadekvatno ponaanje, naj¢eXCi
uzrok saobracajinih udesa. Gredke ¢oveka u saobratagju se
ispoljavaju na razlicite nacine, ai su prakticno uvek
rezultat njegovog loSeg ponaSanja. Najcee vozi
prevelikim brzinama, ve¢im od dozvoljenih i za uslove
puta neadekvatnim, pretice druga vozila i nepropisno
okrece ili skrece iz svog pravca kretanja, ne postuje
saobracginu signalizaciju i prava prvenstva drugih u
saobra¢aju, pogreSno i nepropisno se krece i ponasa kao
pesak, upravlja vozilom pod degjstvom akohola i drugih
opijataili u stanju psiho-fizi¢ke nesposobnosti itd.

9.2 Vozilo kao ¢inilac bezbednosti

Vozilo se u dsatistickim podacima o saobracginim
udesima relativno retko navodi kao neposredan uzrok
saobracginog udesa Na razvoju vozila visokih
bezbednosnih karakteristika se, medutim, veoma mnogo
radi u celom svetu. Danasnja vozila imagu visoke
karakteristike i aktivne i pasivne bezbednosti i po tome
skoro da ne mogu ni da se porede sa vozilima koja su se
proizvodila pre samo dvadeset ili ¢ak i deset godina

9.3 Performanse vozila
Veti broj karakteristika, odnosno performansi vozila
direktno utice na pojavu udesa i njegove posledice. U

aktivne karakteristike bezbednosti, koje treba da sprece
pojavu udesa, spadaju pre svega kocni sistem, sistem za
upravljanje i pneumatic, a zatim i sistem oslanjanja,
svetlosna i signalna oprema, kao i novi sistemi
automatskog upravljanja koji sprecavaju ili umanjuju
opasnosti sudara i pojavu drugih kriticnih situacija na
putevima. Pasivne karakteristike bezbednosti vozila su
pre svega elementi zaftite vozata i putnika u sluc¢aju
sudara ili drugog udesa, zatim sistemi zadtite peSaka pri
sudaru i zatite od neovlas¢enog koriséenjavozila

9.4 Tehni¢ka ispravnost vozila

Za bezbednost saobracgja i efikasnu preventive u ovom
pogledu nuZno da se tehni¢ko stanje vozila u saobracaju
proverava. Ovo se radi sprovodenjem tehni¢kih pregleda,
koji su u ngjvecem broju zemalja, pai kod nas, zakonska
obaveza.

9.5 Put kao ¢€inilac bezbednosti saobraéaja

lako se u statistikama put sasvim retko javlja kao glavni
uzrok saobratgjnih udesa, a nedto ¢eSée u sadgjstvu sa
drugim ¢iniocima, nesporno je da bezbednost saobra¢aja
mnogo zavis od kvaliteta putai putne infrastrukture.

9.6 Okruzenje kao ¢inilac bezbednosti saobracaja

Sa stanovista okruZenja na bezbednost sacbracgja deluju
dva osnovna kompleksna c¢inioca: okolina, izrazena
klimatskim i meteoroloskim parametrima i sistemsko
uredenje saobracgja, iskazano zakonskim i drugim
normativnim aktima, ali i socijanim, drustvenim i
politi¢kim faktorima.

10. ZAKLJUCAK

U poslednjoj deceniji u Republici Srbiji pokrenut je
zn&gjan niz aktivnosti u cilju uspostavljanja sistema
bezbednosti saobracy). Najozbiljnije promene
promovisane su kroz usvganje Zakona o bezbednosti
saobratgja na putevima 2009. godine.

Veiki znatg za bezbednost saobrac¢gja imaju i razvoj
osiguranja, kao i ulaganje vecih sredstava i napora u
preventivu koja dovodi kako do smanjenja saobracajnih
nezgoda, tako i do smanjenja broja poginulih i povredenih
lica i materijalne Stete koja nastaje u saobracanim
nezgodama. Sprecavanje saobracginih nezgoda, a pre
svega smrtnih slu¢gjeva i teSkih povreda zahteva efikasno
organizovan sistem saobratgja koji uvaZava potrebe,
shvata greske i prilagoden je fizickoj ranjivosti svojih
korisnika.

UspeSan rad na tome podrazumeva sistemski pristup
sagledavanju svih uticginih elemenata na bezbednost
odvijanja saobracaja kroz angazovanje subjekata, njihovu
saradnju i podelu odgovornosti na svim nivoima:
medunarodnom, nacional nom, regionalnom, lokalnom itd.
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OSIGURANJE ODGOVORNOSTI DRUMSKOG PREVOZNIKA PO CMR KONVENCIJI
LIABILITY INSURANCE CARRIER BY ROAD CMR CONVENTION
Sinisa Cvjetkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — Zadatak ovog rada jeste da sa teoret-
skog stanoviSta i uz pomo¢ statistike analizira i prouce
tehnicki rezultati osiguranja odgovornosti drumskog
prevoznika po CMR konvenciji u Srbiji.

Abstract — The purpose of this study is to analyze and
show the Technical results of insurance of road
transportation by CMR convention in Serbia.

Kljuéne re¢i: CMR konvencija, odgovornost drumskog
prevoznika,

1. UVvOD

Ljudi i njihova materijalna dobra oduvek su bili
ugrozavani nedacama udjed stihijskih dogadaja i
nesrecnih sluégjeva. Usled toga, svako vreme u razvoju
drustva (od prvobitne zgjednice panadalje) imalo jei svoj
natin za nadoknadivanje nastalih &teta.

T4 nacin zavisio je od udova pod kojima se razvijalo
drustvo doti¢nog vremena, u prvom redu od materijalnih
uslova, od drustvenih odnosa uopste, narocito
ekonomskih. To zni da je osiguranje, kao i sve druge
drudtvene pojave, uslovljeno datim razvitkom drustva
Dru&tvo je u stalnom razvoju i sve pojave u njemu
medusobno su uslovljene.

2.0SIGURANJE

Osiguranje je jedan od boljih natina da sebe li¢no ili
svoju imovinu koju ste stekli ili sti¢ete u toku radnog i
Zivotnog veka, sa¢uvate od rizika na ¢ije nastupanje ¢esto
ne mozete uticati. Osnovni zadatka osiguranja nije da
spreci nastanak Stetnih dogadaja, ve¢ se pomocu njega
moZe ostvariti posredna ekonomska zagtita, koja upravo i
predstavlja razlog postojanja.

Osnova osiguranja leZi u nacelu uzgjamnosti. Svi kod
kojih moZe do¢i do izlaganja opasnosti dolaze do
ubedenja da je nuZzno udruZivanje sa ostalima radi
zajednickog podnoSenja Stete. U tome se izraZzava karakter
uzajamnosti, i solidarnosti u osiguranju. Preko osiguranja
se izjednatavaju i izravnavaju rizici na prihvatljivom i
lako podnodjivom nivou. Tehni¢ku sustinu osiguranja
predstavlja atomiziranje rizika tj. njihovo razbijanje na
mnostvo osiguranika, odnosno usitnjavanje krupnih Steta
na bezbroj manjih.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof.dr Bogdan Kuzmanovié.

3. TRANSPORTNA OSIGURANJA

Transportno osiguranje je oblastosiguranja koju ¢ine
osiguranje prevoznih sredstava (plovni  objekti i
vazduhoplovi), osiguranje robe u prevozu, osiguranje
odgovornosti prevoznika i osiguranje drugih interesa koji
se pojavljuju u transportu.

Po svojim pravnim osobinama, vrlo su bliske imovinskom
osiguranju, arazli¢ite od licnog osiguranja.

Imovinske vrijednosti koje se angaZuju u saobratgju,
morem, Zeleznicom, drumskim ili vazduSnim putem i d,
su ogromne. Ostvarivanje ove veoma vaZzne privredne
aktivnosti  bez transportnog osiguranja  hilo  bi
nezamiglivo.

Za ugovor 0 transportnom osiguranju vaZe dva osnovna
nacela bez kojih se u danadnje vreme ne moze zamidliti
nosmalno funkcionisanje transportnih osiguranja. To su
nacelo obestecenjai natelo maksimalno dobre volje.

U naSoj zemlji, transportna osiguranja sprovode se putem
ugovora kojim se regulidu sva prava i obaveze u vezi sa
sklopljenim  osiguranjem.  Subjekti  ugovora o
transportnom osiguranju su osiguravaé, osiguranik i
ugovara¢ osiguranja.

Rizici

Ugovaranjem ove vrste osiguravajué¢eg pokrica osigurana
je roba od rizika koji joj prete za vreme prevoza odnosno
zavreme manipulacije saistom (utovar, istovar, pretovar).
Kao §to je ve¢ navedeno u delu transportnih rizika, rizici
kojima je roba za vreme prevoza izloZzena mogu se
podeliti na osnovne, dopunske i specijalne rizike, te na
ratnei politicke rizike.

Pod osnovnim transportnim rizicima podrazumevaju se
rizici koji su tipicni za transport kao takav. Ovi rizici
varirgju prema prevoznim sredstvima kojima se konkretni
prevoz vrsi.

Kod osiguranaj robe dopunski rizici su raznovrsni i zavise
od kvalitetai prirodnih svojstava robe, a mogu se podeliti
na kradu i neisporuku, manipulativne rizike i ostale
dopunskerizike.

Por ratnim i politiékim rizicima podrazumevaju se ratni
rizici u uzem dlislu ( dejstvo mina, torpeda, ratnih oruzija
osim nuklearnog i uopste svaki ratni akt ), zatim rizik

.....

vlasti.
4. SAOBRACAJ

Saobracg je veoma stara drustvena djelatnost koja se
pojavljuje joS u prvobitnim oblicima ljudskog drustva jer
je od ngjstarijih vremena postojala potreba za prevozom
[judi i dobara. Prvobitni oblici saobracaja pojavili su se u
kori&enju prirodnih prevoznih puteva. U istorijskom
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razvoju ljudskog drustva niz vekova se saobratag] sporo
razvijao.

U savremenim uslovima se he moZe zamidliti egzistencija
ljudskog drustva bez saobracaja. Potrebe za saobracajem
su iz dana u dan sve vete i neophodnije. Sve je vise
privrednih i drustvenih djelatnosti koje se ne mogu
obavljati bez saobratgja. Proizvodnja viska vrednosti
dobija svoju punu drustvenu verifikaciju natrzistu upravo
preko saobracgja. Trzisna privreda bez saobrac¢gja bi bila
potpuno paralisana. Saobrata) predstavlja vremensko,
prostorno i komercijalno savladivanje udaljenosti izmedu
sirovinskih i proizvodnih centara i mjesta potrosnje
dobara.

Savreemeni  saobratag) ima  tri
ekonomicénost, brzinu i sigurnost.
Ekonomi¢nost znaci ostvarivanje prevoza na $to jeftiniji
nacin. Podto izmedu saobracajnih preduzeca istih i raznih
vrsta saobracgja postoji konkurencija, visina transportnih
troskova stalno utice na konkurentsku sposobnost
pojedinog transportera, a istovremeno visina transportnih
troskova utice na visinu cene koStanja pojedinog
proizvoda na odredenom trzistu.

Brzina u prevozu je kod pojedinih vrsta prevoza od
mnogo veteg znacaja od visine transportnih troskova. To
je ngceste ako se radi o prevozu lako kvarljive i
skupocene robe, kao i onda kada nastupe iznenadni i
znatniji poremecaji u ravnoteZi izmedu ponude i traznje
pojedinih proizvoda na odredenom trzistu.

Sigurnost u prevozu je u posebnim situacijama
najznatgjnija osobina za konkretne prevoze. To je
najcesce kada se radi o prevozu robe velikih vrednosti.
Sigurnost u prevozu je, zbog naglog razvoja tehnologije, u
konstantnom porastu. Medutim, apsolutne sigurnosti u
prevozu je ipak nema jer se u saobratagju povecavaju
rizici.

Saobra¢a) je posebna privredna i drustvena delatnost u
kojoj organizacija ima izuzetan znacs. Bez dobre
organizacije pojedine saobracajne delatnosti se ne mogu
uopste obavljati, ili je njihovo obavljanje drustveno
necelishodno i neracionalno. Upravo zbog toga u svakoj
grani saobracgja postoje posebna pravila o neophodnoj
organizaciji i koordinaciji rada u toj grani saobracaja
Medunarodni transport robe se ngj¢eS¢e pravno regulise
medunarodnim konvencijama multilateralnog karaktera
iako nisu retki bilateralni sporazumi koji imaju ipak
mnogo manji  znacg. Multilateralnih  medunarodnih
konvencija u oblasti medunarodnog transporta robe ima
mnogo Vvise nego u ma kojoj drugoj spoljnotrgovinskoj
delatnosti.

Medunarodne saobra¢gjne organizacije uglavhom svoju
delatnost usmeravgju u pravcu otklanjanja problema u
realizaciji transporta medunarodnog robe i njegovog
adekvatnog pravnog regulisanja. U svim granama
saobracaja postoji veci broj medunarodnih saobracajnih

osnovna  svojstva:

organizacija.  Clanovi  medunarodnih  sacbraégjnih
organizacija ~ mogu biti drzave, nacionalne
organizecijetransportera  ili  pojedini  medunarodni

transporteri direktno.
Drumski saobracéaj
Tek naglim razvojem tehnike i izgradnjom motornih
vozila krgjen XIX i pocetkom XX veka pocinje da se
formira savremeni drumski prevoz robe. U odnosu na
druge oblike kopnenih prevoza robe, drumski prevoz robe

postaje sve znacajniji oblik prevoza tek posle drugog
svetskog rata jer je sve do tada, a u mnogim zemljama i
danas, Zeleznicki prevoz robe bio prema privrednom
zn&agju iskljucivi monopolski oblik kopnenog prevoza
robe.

Od medunarodnih konvencija kojima se uvode odredene
carinske olakSice u medunarodnom drumskom prevozu
robe nagjvedi prakti¢ni znacaj imaju Carinska konvencija o
medunarodnom prevozu robe na osnovu Karneta TIR i
Carinska konvencija o privremenom uvozu komercijalnih
drumskih vozila.

U svakodnevnoj poslovnoj praksi svakao najveci znatq
ima Konvencija o ugovoru za medunarodni prevoz robe
drumom (CMR) koja je potpisana u Zenevi 19. maja
1956. godine.

5. KONVENCIJA CMR

5.1. Uvod

Konvencija o ugovoru za medunarodni prevoz robe
drumom (CMR) (Convention relative au contrat de
transport international de marchandises par route (CMR),
Convention on the contract for the international carriage
of goods by road (CMR)) nastala je kao posledica
nastojanja da se reSe problemi proistekli iz sve veteg rasta
medunarodnog prevoza robe drumom posle drugog
svetskog rata.

Konvencija je bila otvorena za potpisivanje na specijanoj
sednici Komiteta za unutrasnji transport 19. maja 1956.
god.

5.2 Podrucije primene CMR konvencije

Konvencija CMR se primenjuje na svaki ugovor za
prevoz robe drumom u vozilima uz naknadu, kada se
mesto preuzimanja robe i mesto opredeljenja (predaje
robe) nalaze u dvema razli¢itim drzavama, od kojih je bar
jedna ugovorna drzava (potpisnica ove Konvencije), bez
obzirana mesto sedidta i nacionalnost stranaka.

Pod vozilima se u smislu ove Konvencije podrazumevaju
motorna vozila, kombinovana vozila, prikolice i
poluprikolice, kao $to su definisana u ¢lanu 4. Konvencije
0 drumskom saobracaju od 19. septembra 1949. god.
Konvencija CMR se ne primenjuje na prevoze izvrsene na
osnovu bilo koje medunarodne po&tanske konvencije, na
prevoze posmrtnih ostatakai na seobu namestaja.

U smislu ove Konvencije prevoznik je odgovoran za
radnje i propuste njegovih predstavnikai sluzbenikai svih
drugih lica ¢ijim se uslugama on Koristi za izvrsenje
prevoza, kad takvi predstavnici, sluzbenici i druga lica
postupaju u okviru njihova zaposenja, kao da su takve
radnjei propusti bili njegovi sopstveni.

5.3 Dokumentacija (tovarni list)

Kao i kod drugih medunarodnih konvencija koja regulisu
pitanja prevoza robe, CMR konvencija definiSe pravila
vezano za izdavanje dokumenata za prevoz robe. Prema
odredbama Konvencije, tovarni list predstavlja dokument
0 prevozu robe, a u ¢lanovima 4 do 9 iste definisu se
njegovaforma, sadrZgj i dejstvo.

Svaki ugovor o prevozu koji je predmet CMR konvencije
mora biti potvrden izdavanjem tovarnog lista koji
predstavlja prima facie* dokaz o zaklju¢enom ugovoru o
prevozu, 0 uslovima ugovora, a predstavlija i potvrdu o
prijemu robe na prevoz od strane prevoznika.
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Tovarni list nije dokument o vlasnistvu nad robom ve¢
samo nacin evidentiranja ugovora o prevozu i, za razliku
od konosmana u pomorskom transportu, nije predviden za
olakSavanje procesa promene vlasnistva nad robom.

lako prema odredbama Konvencije odsustvo,
neispravnost ili gubitak tovarnog lista ne utice na
valjanost (postojanje) ugovora o prevozu robe, postojanje
tovarnog lista je od presudne vaZnosti u odredenim
Situacijama kako bi se mogle primeniti odredbe CMR
konvencije. Prvo, za pravo raspolaganja robom prema
¢lanu 12. Konvencije mora biti izdat tovarni list i
odgovargju¢i  primerak predat prevozniku. Drugo,
posiljalac moze deklarisati vrednost robe ili poseban
interes za isporuku samo ukoliko to unese u tovarni list
(Clan 24.i 26.).

5.4. Odgovornost prevoznika

Prema Konvenciji (¢lan 17. stav 1.)*, prevoznik je
odgovoran ukoliko dode do gubitka robe, ostecenja ili
zakaSnjenja u isporuci. U izvesnim slucajevima prevoznik
moZze izbeti ovu svoju odgovornost (stavovi 2. i 4. ¢lana
17.), di detaljne (precizne) odredbe koje regulisu te
sluégjeve (¢lan 18.) dovode nas do osnovnog problema
kada je u pitanju predmetna Konvencija. Name,
predvideno je da CMR Konvencija bude primenjena od
strane nacionanih sudova sa razli¢itim sudskim odnosno
proceduralnim pristupom kada je u pitanju teret
dokazivanja  odgovornosti prevoznika  odnosno
oslobadanja od iste tako da nije iznenadujuce da sudovi
razli¢itih drZzava imaju drugtije pristupe kada razmatraju
odredbe definisane ¢lanovima 17. i 18. Konvencije CMR.

Prema ¢lanu 17 (1) prevoznik je odgovoran za gubitak ili
oStecenje robe koje se desi od momenta preuzimanja robe
do momenta njene predaje. Prema tome, odgovornost
prevoznika ne pocinje samo pocetkom prevoza vet od
momenta kada je roba predata, ili samom prevozniku ili
njegovom agentu kojem je povereno primanje robe.

5.5. Naknada Stete

Ovgy deo Konvencije bavi se pitanjem obima
odgovornosti prevoznika za Stete na robi primljenoj na
prevoz odnosno pitanjem visine naknade Stete prema
oStecenom i regulisan je ¢lanovima 23 do 29 Konvencije.

Clan 23 sadrZzi osnovne odredbe u pogledu obima
odgovornosti, a ¢lan 23(3) govori o opStem limitu
odgovornosti. U svojoj originalnoj, prvobitnoj formi, ta
limit je bio definisan u smislu vrednosti zlatnog franka.
Ta veza je hila koncipirana na osnovu postojeceg
svetskog finansijskog sistema u kojem je cena zlata bila
stabilna, a sa ciljem da se ustanovi jedinstvena fiksna
obratunska jedinica koja ne bi varirala od zemlje do
zemlje bez obzira na fluktuaciju kursa valuta pojedinih
zemdja. Medutim, tgj sistem je bio vestacki utemeljen i
zavisan od Hajyrunajuujux Clanica Medunarodnog
monetarnog fonda (MMF). 3atum, od 1971. godine cena
Zlata je bila promenljiva (slobodna fluktuacija na trzistu),
tako da je nastala situacija u kojoj su se pojavile dve
razlicite vrednosti zlata: fiksna (vestacka) zvani¢na
vrednost (od 1973. zvani¢na vrednost je bila 42,2222
USD zafinu uncu) i slobodnatrZisna vrednost kojaje bila
znatgjno vecai povrh svega stalno se menjala.

Sama Konvencija nije davala nikakav mehanizam kon-
verzije zlatnog franka u nacionalnu valutu tako da je

postalo vrlo znagajno da li primeniti zvani¢nu ili trzisnu
vrednost zlata prilikom odredivanja gornjeg limita
naknade po ¢lanu 23(3) Konvencije. Kao reSenje ovog
problema, Komitet za transport evropske ekonomske
komisije usvojio je Protokol Konvenciji CMR.
Protokolom je izmenjen ¢lan 23 tako Sto je usvojen novi
tekst trece tacke (23(3)) i dodata je nova tacka - paragraf
(7). Osnovni cilj ovoga je da se, u svrhu izratunavanja
gornjeg limita odgovornosti prevoznika, zlatni franak
zameni «Specijalnim Pravima Vuéenja» (eng. Special
Drawing Right (SDR)) definisanim od strane MMF-a.

5.6. Reklamacije i tuzbe

U ¢lanu 30. ove Konvencije se navodi da ako je primalac
primio isporuku robe, a prevozniku nije osporio stanje
robe u momentu preuzimanja iste za o¢igledne gubitke ili
odtecenja, ili to nije ucinio u roku od 7 dana od dana
isporuke ( neracungjuci nedelje i praznike ), ako seradi o
gubicimaiili ostecenjima koji nisu o¢igledni, odnosno ako
nije uputio prevozniku primedbe oznacavajuéi opstu
prirodu gubitka ili oStecenja, predpostavlja se, dok se
protivno ne dokaze, da je robu primio u stanju koje je
opisano u tovarnom listu. Ako se radi o gubicima ili
odtecenjima koji nisu ocigledni pomenute primedbe treba
uciniti pismeno.

6. ZAKLJUCAK

S obzirom da je transport robe drumom jedna od vodecih
grana u samom prevozu robe pa i u osiguranju, na nju
treba dosta paZnje da se usmeri. Dosta domatih
prevoznika je tek par godina unazad prihvatilo da
osiguranje robe koju prevoze nije nepotrebna stvar, veé
nacin kako da se zadtite od nezeljenih posledica koje ih
mogu zadesiti u toku transporta.

Kod nas je dugo hila zatupljena ona "platicu samo &ta
moram”, i nije jo§ uvek u potpunosti izkorenjena ali
premaistraZivanjimada se primetiti pozitivan trend.
Daljnim razvojem drumskog transporta i osiguranja, daje
se prilika da i jedno i drugo napreduju na pozitivnom
pravcu.
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PREVENTIVNE MERE U OSIGURANJU OD POZARNIH RIZIKA
PREVENTIVE MEASURES FOR FIRE INSURENCE RISKS
Dragana Alori¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Zadatak ovog rada je da sa teoretskog
stanoviSta i uz pomo¢ statistike analizira i prouce
preventivne mere u osiguranju od pozarnih rizika.
Abstract — The purpose of this study is to analyze and
show the preventive measures for fire insurance

risks.
Kljuéne re¢i: Zakon o osiguranju od poZara, mere
preventivnog inZenjerstva, strategije zastite od poZara

1. UvVOD

Razvoj tehnologije, urbanizacija gradova i nasdlja,
razvoj infrastrukture i industrije u celini, pored svega
pozitivhog u pogledu razvoja drustva, nosi sa sobom i
vecu opasnost od poZara i eksplozija. Sama ova ¢injenica
zahteva da se, uporedo sa razvojem privrede,
infrastrukture, uvodenjem raznovrsnih tehnologija i
sistema, izgradnjom visokih poslovnih objekata, moraju
preduzimati i odgovarguée mere zadtite i preventivnog
inZenjerstva od poZarai eksplozije.

2.UVOD U OSIGURANJE

Osiguranje je jedan od boljih natina da sebe li¢no ili
svoju imovinu koju ste stekli ili sticete u toku radnog i
Zivotnog veka, sacuvate od rizika na ¢ije nastupanje ¢esto
ne moZete uticati. Osnovni zadatka osiguranja nije da
spreci nastanak Stetnih dogadaja, ve¢ se pomocu njega
moze ostvariti posredna ekonomska zagtita, koja upravo i
predstavlja razlog postojanja. Osnova osiguranja lezi u
natelu uzajamnosti. Svi kod kojih moze do¢i do izlaganja
opasnosti dolaze do ubedenja da je nuzno udruzZivanje sa
ostalima radi zajedni¢ckog podnoSenja Stete. U tome se
izraZava karakter uzgjamnosti, i solidarnosti u osiguranju.
Preko osiguranja se izjednacavaju i izravnavgu rizici na
prihvatljivom i lako podno3ljivom nivou. Tehnicku
sustinu osiguranja predstavlja atomiziranje rizika fj.
njihovo razbijanje na mnostvo osiguranika, odnosno
usitnjavanje krupnih Steta na bezbroj manjih.

3. PREVENTIVA U OSIGURANJU

Osnovna funkcija osiguranja jeste osiguranje imovine i
lica. U savremenoj drustvenoj zajednici osiguranje
doprinosi ocuvanju ¢ovekovog integriteta, zdravlja, radne
sposobnosti, obezbedenje boljih uslova rada, unapredenja
privrede i uopSte, izgradnji boljeg Zivota i ukupnog
napretka drudtva u celini.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Bogdan Kuzmanovi¢.

Ostvaruje se na dva nafina neposredno i posredno.
Neposredno dejstvo odvija se u sklopu drugih drustvenih
faktora. Cuvanje se sastoji u predupredenju, spre¢avanju
nastajanja Stete kroz Sta se, u stvari, ide na otklanjanje
uzroka za nastgjanje stihijskih nedata i nesrec¢nih
ducgjeva. To je tzv. preventivna funkcija osiguranja.
Mere koje ¢ovek preduzima da Steta od nastale opasnosti
bude &to manja nazivaju se represivhim merama.

4. DEFINISANJE POZARNIH RIZIKA

Pod poZarom se smatra vatra nastala izvan odredjenog
ognjistaili vatrakoje je ovo mesto napustilai sposobna je
da se dalje razvija sopstvenom snagom.Pozari mogu biti
izazvani i prirodnim katastrofama kao $to su zemljotresi i
erupcije vulkana, ali ngj¢esti uzrok nastanka pozara je
ljudski faktor, izazvan nepaznjom ili nehatom coveka
Posledice koje pozar za sobom ostavlja su raznovrsne,
poc¢ev od uniStenja Zivotne sredine, stradanja ljudskih
Zivota, unidtenja velikog broja infrastrukturnih objekata,
fabrika, ingtitucija, putevai dl.

5. ZAKON O ZASTITI OD POZARA
Ova zakon defniie i utvrduje dedece: Sistem zastite od
poZara, subjekte zaStite od pozara, nacela zastite od
poZara, planiranje i organizovanje zastite od poZara, mere
zadtite od poZara, organizaciju vatrogasne sluzbe, nadzor
nad sprovodenjem zadtite od pozarai dr.

5.1 Zakonska regulative protivpozarne zastite u
R.Srbiji i podzakonski akti

Osnov za pravno regulisanje protivpoZarne zastite u
Republici Srbiji je Zakon o zadtiti od pozara koji je
usvojen 2009. godine u Narodnoj skupstini Republike
Srbije. Postoje i podzakonska akta koja detaljnije pravno
reguliSsu ovu oblast kao Sto su: pravilnik o tehnic¢kim
normativima za spoljadnju i unutrasnju hidranstku mrezu
za gaSenje poZara, pravilnik o tehni¢kim normativima za
sisteme za gaSenje pozara pirotehnicki generisanim
aerosolima,pravilnik o tehnickim normativima za
pristupne puteve, okretnice i uredene platoe za vatrogasna
vozila u blizini objekata povetanog rizika od poZara,
pravilnik o tehni¢ckim normativima za stabilne instalacije
za dojavu poZara, pravilnik o tehni¢kim normativima za
zadtitu garaZza za putnicke automobile od poZara i
eksplozija, pravilnik o tehni¢kim normativima za zastitu
skladista od pozara i eksplozija, pravilnik o tehnickim
normativima za zatitu visokih objekata od poZara itd.
Protivpozarna zaStita u Srbiji zbog svog drustvenog
znatgja proslaje kroz proces standardizacije.
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5.2 Osnovne odredbe zakona

U skladu sa Zakonom o zastiti od pozZara (“Sluzbeni
glasnik RS’ br.111/2009) definisane su sve osnovne i
druge odredbe o regulisanju i postupanju u skladu sa
zakonom, a u cilju zadtite od poZara. Njime se ureduju
sistem zastite od poZara, pravai obaveze drZavnih organa,
organa autonomne pokragjiine i organa jedinica lokalne
samouprave, privrednih drustava, drugih pravnihi fizi¢kih
lica, organizacija vatrogasne sluzbe, nadzor nad
sprovodenjem ovog zakona i druga pitanja od znacaja za
sistem zastite od poZara.  Odredbe ovog zakona
primenjuju se i na zastitu od eksplozija. Sistem zastite od
pozara obuhvata skup mera i radnji za planiranje,
finansiranje, organizovanje, sprovodenje i kontrolu merai
radnji zaStite od poZara, za sprecavanje izbijanjai Sirenja
poZara, otkrivanje i gaSenje poZara, spasavanje ljudi i
imovine, za&titu Zivotne sredine, utvrdivanje i otklanjanje
uzroka poZara, kao i za pruzanje pomoci kod otklanjanja
posledica prouzrokovanih poZzarom.

6. POZARNA STRUKTURA U REPUBLICI SRBIJI
Od januara 2010. godine, primenjuje se nov n&in
statistickog evidentiranja dogadaja i aktivnosti u oblasti
zaftite i spasavanja u vanrednim situacijama, na osnovu
aplikacije "DOG", u koji se unose sve aktivnosti Sektora
za vanredne situacije vezane za pozare i eksplozije,
nezavisno od togadali jeizvrSen uvidaj, tako da se u ovoj
analizi mogu porediti statisticki pokazatelji samo za
period od 2005. do 2009. godine, kada su se dogadaji iz
ove oblasti evidentirali isklju¢ivo na osnovu izvrenog
uvidaja.

6.1 Pozari u Srbiji

Kod nas se u periodu od 1990. do 2009. godine dogodilo
oko 200.000 pozara. Od 1990. do 2000. prose¢no
godisnje se deSavalo oko 5.000 pozara, da bi se u periodu
od 2001. do 2005. taj broj skoro utrostrucio. Ukupan broj
pozara i eksplozija je izrazenije povecan 2007. godine,
kada su deo teritorije Republike Srbije, kao i vetine
zemalja u okruZenju, zahvatili brojni poZari na otvorenom
prostoru, uglavnom na nepristupaénim Sumskim i
planinskim kompleksima.

6.2 Lokacije i uzroci pozara u Srbiji

| pored velikog broja Sumskih i drugih poZara na
otvorenom prostoru (25%), na gradevinskim objektima i
dalje nastgie najveci broj poZara (57%), dok je na
saobracajnim sredstvima evidentirano 13% pozara. PoZari
koji se javljaju na otvorenom prostoru uglanom se
regisrtuju kao Sumsku poZari, poZari na deponijama i
kontejnerimai poZari livadei trave.

7. MERE PREVENTIVNOG INZENJERSTVA KOD

OSIGURANJA OD POZARNIH RIZIKA

Poseban znagaj za savremenu preventivu ima preventivno
inzenjerstvo, koje integriSe naucna i istrazivacka
dostignué¢a i stru¢na saznanja iz razli¢itih oblasti, a
prvenstveno oblasti tehnickih, organizacionih,
informacionih, ekonomskih i pravnih nauka. Njegova
bazicna znanja poticu iz nauéno - istraZivackih
dostignuéa fundamentalnih nauka, a pre svega fizike,
hemije, matematike i termodinamike. Funkcionalno
objedinjavanje nau¢no — istraZivackih rezultata navedenih

nauka c¢ini polazite naucne celine, ciji drugi deo
predstavljaju rezultati naucno — istrazivackog i stru¢nog
rada za oblast zadtite ljudi i materijalnih sredstava, a koji
ni u jednoj drugoj oblasti nisu predmet interesovanja

7.1 Preventivno inZenjerstvo i osiguranje

Imgjuéi u vidu kompleksnu prirodu pojava koje se
ispituju, metode preventivnog inZenjerstva treba da budu
zasnovane na sistemskom prilazu, na postavkama
sistemskog inZenjerstva. Ovakav, sveobuhvatan program
rada preventivnog inzenjerstva ostvaruje se kroz cetiri
operativna plana izuéavanjem 1 ocenom rizika,
smanjenjem brojai obima Steta, kontrolom i upravljanjem
rizikom, ekspertizom i sanacijom Steta.

7.2 Preventivne mere odbrane od poZara

Cilj upravljanja rizikom, u razvijenom svetu, nije da se
smanje premije osiguranja, ve¢ da se obezdedi bolje
razumevanje i potpunija za&tita, ili kontrola, u raznim
nepredvidenim sSituacijama, sa kojima se suofava
savremeni osiguraniku svojim poslovnim aktivnostima.
Osiguranje transfera rizika je samo jedan od finanih
proizvoda programa upravljanja rizikom u slu¢aju poZara
struktura imovine, tehnoloski procesi proizvodnje, nagini
gradnje i odrazavanje objekta, sprovedene i nesprovedene
zadtitne mere, lokacija, smestg) vatrogasne brigade (kod
osiguranika ili u samom mestu), stvargju veoma sloZenu
problematiku uslova osiguranja imovine od nastanka
poZara, $to zahteva visoku stru¢nost u radu.

7.3 Modelovanje poZara u cilju preventive

U cilju oduvanja prirode, zdravlja i materijala od poZara,
naucnici su problem zatite od poZara prebacili na polje
racunarske tehnike.

Ovakvim pristupom postizu se rezultati od izuzetne
vaznosti. U praksi su zastupljena tri nivoa modelovanja
Suma: prvi (osnovni nivo) nivo fizicko — hemijskih, drugi
nivo je modelovanje linearne brzine Sirenja poZara na
teritoriji Sumskog fonda, treci nivo je modelovanje poZara
u sistemu zastite Sume, kao strategijsko modelovanje.

7.4 Ograni¢avanje Sirenja poZara i njegovo
neutralisanje

Pojava pozara moze biti prouzrokovana brojnim
odredenim, poznatim faktorima, ai i nizom unapred
nepredvidivih ili slu¢ajnih faktora. Zbog toga, pouzdana
ukoliko do poZara ipak dode, njegove posedice budu
najmanje moguce.

7.5 PoZarni sektor

Prema odredbama Zakona od poZara, Zakona o izgradnji
objekata, propisa, tehnickih normativa i standarda,
prilikom projektovanja i izgradnje objekata moraju se
obezbediti udovi da se spreci Sirenje poZzara i dima u
objektu, prenos pozara na druge objekte, brza i efikasna
evakuacija i spasavanje ljudi i imovine i za&tita spasilaca
— vatrogasaca ili pripadnika drugih sluzbi spasavanja.
Ispunjenje ovih zahteva je mogué¢e podelom objekata na
manje celine — poZarne segmente i poZarne sektore.
PoZarni segmenti mogu da obuhvate jedan ili vise
poZarnih sektora
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7.6 Zastita od poZara

Za&tita od poZara obuhvata skup merai radnji normativne,
upravne, organizaciono-tehnicke, preventivne, obrazovne,
informativno-vaspitne i druge prirode. Zastita od poZara
se organizuje i neprekidno sprovodi na svim mestima i
objektimakoji su izloZeni opasnosti od poZara.

7.7 Sprecavanje i ublaZzavanje eksplozije

Proizvodni proces se moZe definisati kao bezbedan samo
ako je pod stalnim nadzorom i ako je obezbedeno
optimalno upravaljanje rizicima u odnosu na prisutne
opasnosti.

7.8 Vatrogasne jedinice

Vatrogasne jedinice su organizovane kao brigade,
bataljoni, ¢ete, vodovi, odeljenjai grupe. U zavisnosti od
mesta u kome se nalaze sistematizovan je i broj njihovih
pripadnika, koji se konstantno uveZbavaju za razne
situacije i po dojavi izlaze iz jedinice potpuno opremljeni
zamanje od 45 sekundi.

7.9 Tehni¢ka opremljenost vatrogasne jedinice

GaSenje poZara pre svega predstavlja tehnicki postupak u
cilju zastite ljudskih Zivota iimovine ugrozene pozarom.
Da bi se tg postupak efikasno mogao sprovesti
neophodna je odgovargjuca tehnicka oprema. Od nje u
dobroj meri zavisi i uspeh gaSenja.

7.10 Vatrogasci — posao i uloga

Vatrogasac je pripadnik vatrogasnog udruZenja, koji ima
zacilj gaSenjeili kontrolisanje vatre i vatrenih stihija, kao
i zastitu i spasavanje licai imovine zavreme elementarnih
nepogoda i prirodnih katastrofa U raznim zemljama
vatrogasci su razli¢ito organizovani, ai ih karakterise
zgjednicka volja za zastitom ¢oveka i njegovih dobara od
nekontrolisanog dejstva vatre.

7.11 Procedura postupanja vatrogasne sluzbe

Nakon dojave poZara, vatrogasci izlaze na teren. Na
adekvatan natin pristupaju procesu gaSenja poZara, a
nakon saniranja plamena vrSe se odredeni sanacioni
poslovi, pidu seivestgji, pakuje opremai napustateren.

7.12 Vatrogasna oprema

Gorenje neke materije ¢e prestati kada se eliminiSe bilo
koji od uslova koji su neophodni za sagorevanje, tako da
moZemo re¢i da je gaSenje proces u cijem toku,
delovanjem sredstava za gaSenje, prekidamo proces
gorenja.

Sredstvo koje uvodimo u proces gorenja, a koje ima
sposobnost da odstrani bilo koji od neophodnih uslova za
gorenje i da isto prekine, nazivamo sredstvo za gaSenje
poZara.

7.13 Kadrovski potencijal vatrogasne sluzbe

Kadrovi pretstavljgju klju¢nog ¢inioca u gasenju poZara i
spasavanju ljudi i njihoveimovine, pa i kod visokih
objekata.

Oni su ti koji uz pomoé
naj sl oZenijezadatke u gasenjul.

opreme izvrSavaju

7.14 OpSti concept zastite od poZzara

Optimalan koncept zadtite od poZara javnih, poslovnih,
stambenih i idustrijskih objekta obezbeduje se kroz
primenu savrmenih tehnickih  reSenja na polju
preventivnog inZenjerstva kroz proces globalnog
urbanistickog planiranja, regulacionih planova, izradu
investicione dokumentacije, kao i primenu planiranih
projektinih mera kroz sistem izgradnje.

7.15 Vatrogasne brigade Novog Sada

V atrogasna brigada Novi Sad, organizovana na okruznom
principu, u okviru MUP-a Republike Srbije-Sektora za
zadtitu i spaSavanje.

7.16 Mehanizam nadzora i kontrole
TrZigni i ingpekcijski nadzor u oblasti zadtite od poZara.

10. ZAKLJUCAK

U oblasti preventivne zastite postojeci sistem preventivne
zadtite treba unaprediti sa posebnim osvrtom na
meteoroloski monitoring i hjegovu povezanost sa zadtitom
od poZara.

Kriterijum za postizanje napretka u ovoj oblasti je analiza
uspesnosti svih ¢inilaca od kojih zavisi stanje zastite od
poZara.

Reaktivno delovanje ogledate se kroz funkcionanu
integraciju svih sluzbi, poboljSanje saradnje i koordinacije
u razmeni bitnih informacija i unapredenju brzine i
efikasnosti reagovanja.

To podrazumeva primenu kriterijuma da sve sluzbe, koje
na nivou drZave obavljaju zadatke iz zaStite od poZara,
moragju biti upravljane sa jednog mesta sa stvorenim
tehnicko-organizacionim uslovima i opremom potrebnom
za brzu razmenu informacijai adekvatno reagovanje.
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UNAPREDPENJE USLUZNIH PROCESA JKP”INFORMATIKA” NOVI SAD
IMPROVEMENT OF SERVICE PROCESES PUC “INFORMATIKA” NOVI SAD
Miljana Pivarski, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Predmet ovog rada je analiza, kriticki
osvrt na aktuelno stanje i prezentacija potencijalnih
pravaca kojim ¢e JKP ,,Informatika® Novi Sad vrsiti
unapredenje usluga i usluznih procesa ka krajnjim
korisnicima. Primarni akcenat je stavljen na analizu
aktuelnih usluga koje preduzedée pruza Kkorisnicima,
njihovom prirodom i specificnostima. Stoga je fokus rada
bio na pravcima unapredenja postojecih i razvoja novih
usluga, samim tim i osmiSljavanjem, dizajniranjem i
implementacijom novih usluznih procesa. Preduzece
poseduje kapacitete za razvoj savremenih e-servisa i
razvoj telekomunkacione infrastrukture. U ovom radu su
takode analizirani buduéi koraci koji bi preduzeée moglo
da preduzme u cilju unapredenja tih usluga, usluznih
procesa, jacanja svoje pozicije na trZistu i unapredenja
poslovanja.

Abstract — The subject of this paper is analys, critical
view on actual state and presentation of potential
directions in which the PUC ““Informatika‘ Novi Sad will
improve servicies and service processes to the final
costumers. Primary emphais is placed on the analysis of
the current services that company is providing, their
characteristics and specifics. Therefore, the focus on the
study was on improvement of exicting and development
of new services by creating, designing and implementing
of new service processes. The company have capacity for
development of e-services and optical telecommunication
infrastrukture. The paper also analyzes the future steps
that copmany could take to improve mentioned services,
service processes, in order to strengthen market position
and improve business .

Kljuéne reéi: Usluge, usluzni procesi, e-uluge, IKT,
Javna komunalna preduzeca.

1. UuvOD

1.1. Predmet istrazivanja

Predmet istraZivanja su usluge, usluzni procesi i njihove
specificnosti iz delatnosti JKP , Informatika® Novi Sad.
Sa stanovnistva pruZaoca i primaoca usluga one su
prisutne u svim oblicima, te stoga je predmet da se
unaprede postoje¢i usluzni procesi sa ciljem povecanja
zadovoljstva korisnika usluga.

Cilj rada je da se definiSu aktivnosti koje se mogu
sprovesti kako bi se unapredili usluzni procesi.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Zdravko TeSié¢ vanred. prof.

Definisanjem  pravca,  organizacionim  reSenjima,
uvodenjem novih servisa, proSrivanjem organizacione
strukture, odrzavanjem i stalnim poboljSanjem kvaliteta.

2. USLUGE | USLUZNI PROCESI 1Z PODRUCJA
JAVNIH KOMUNALNIH PREDUZECA

2.1. Pojam i znaéaj usluga

Pojam usluge moze imati mnogo razlicitih znacenja u
razlicitim kontekstima. Cinjenica je da usluga ne
predstavlja opipljivo-materijalno dobro, ali je ¢injenica
veliki deo, u nekim istraZivanjima ¢ak i preko 75%
ekonomske aktivnosti razvijenih nacija u BDP &ini sektor
uslugaRazI¢iti su tipovi usluga i one se posmatraju sa
stanovi&ta pruZzaocai primaoca usluga, razlikujemo usluge
koje se podovni subjekti pruZaju jedni drugima, usluge
orijentisane ka korisnicima-potroSatima, usluge unutar
kompanije, javne usluge i neprofitabilne usluge.

Usluzni procesi su najznacajnija kategorija u uspeSnom
pruzanju usluga. Oni predstavljgu pravi ,krvotok®
usluznih operacija, jer dobar proces osigurava da se
usluga pruza blagovremeno i konzistentno. Dizajnom
usluznih procesa definiSemo procedure koje ¢e se dediti u
pruZanju servsai ha¢in interakcije sa drugim resursima.
Najvaznija komponenta koja upravlja i koordinira ovim
procesima je gedinjena u koncept operacionog usluZznog
menadZmenta.Asortiman usluga je kriticni element u
razumevanju i definisanju onog $to organizacija prodaje
ili pruzai Stakorisnici kupuju ili koriste.

3. POJAM JKP, AKTUELNI POLOZAJ | PRAVCI
REFORMI | RAZVOJA

3.1. Delatnost i uslovna klasifikacija Javnih
komunalnih preduzeéa

Komunalne ddlatnosti su delatnosti od opsteg interesa,
definisane Zakonom. Jedinica lokalne samouprave
obezbeduje organizacione, materijalne i druge uslove za
izgradnju, odrZzavanje i funkcionisanje komunalnih
objekata i za tehnicko i tehnolodko jedinstvo sistema i
ureduje i obezbeduje obavljanje komunanih delathosti i
njihov razvoj. Sredstva koja su ste¢ena, odnosno koja
steknu javna komunalna preduzeca, jesu sredstva u
svojini Republike. Rad javnih komunalnih preduzeca
finansira se iz cene komunalnih proizvoda, odnosno
usluga. Elemente za obrazovanje cena komunalnih
usluga, ¢ine: vrsta, obim i kvalitet komunanih usluga;
vrednost sredstava angazovanih u pruzanju usluga;

3.2. Pravci reformi i razvoja javnih preduzeéa

Restrukturiranje i privatizacija javnih  preduzeca
prioiritetni je zadatak u sprovodenju reformi realnog
sektora, a samim tim i uspostavljanje nove privredne
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strukture u cilju odrZzivog privrednog rasta i jacanja
kapaciteta zemlje u procesu pridruzivanja EU.Krajnji cilj
u restrukturiranju javnih preduzeca je ostvarivanje viskog
stepena njihove efikasnosti, profitabilnosti, modernizacija
tehnologije i procesa rada, kvalifikovana radna snaga, sto
bi obezbedilo kvalitetno zadovoljavanje drustvenih
potreba, unapredilo proizvode i usluge koje pruzaju,
samim tim i usluZne proceseKao potencijalni pravci
reformi i unapredenja rada preduzeta definise se
zakonodavna regulativa i mere po kojima ce se
restruktuiranje sprovesti kroz razlicite oblike javnog
privatnog partnerstva. Na tg natin omogucice se JKP
preduze¢ima da osavremene i unaprede proizvode i
usluge koje pruzaju odnosno da unaprede usluzne procese
kao krajnji rezultat.

4. JKP ,,INFORMATIKA* NOVI SAD

4.1. Profil kompanije

JKP ,Informatika Novi Sad je preduzece ¢iji je osnivad
Grad Novi Sad. Pun naziv organizacije je Javno
komunalno preduzece , Informatika’ za poslove iz oblasti
telekomunikacija, informatike i naplate komunalno-
stambenih usluga Novi Sad. Sediste Preduzeta je u
Novom Sadu, Bulevar cara Lazara br. 3. PreteZzna
delatnost Preduzeca je 61.10 Kablovske telekomunikacije.
Preduzece se finansira iz sopstvenih sredstava, a od 2009.
godine u delu izgradnje opticke, kablovske i druge
telekomunikacione infrastrukture i izgradnje sistema
video nadzora objekata i putem kapitalnih subvencijaiz
budzeta Grada.

4.2. MenadZment preduzeéa
Kompanija je funckionalno organizovana u 5 velikih
celina - sektora. Celine su funkcionalno podeljene tako da
svaka obuhvatarazli¢itu sferu aktivnosti. Njih ¢ine:

e  Sektor zaekonomske i finansijske poslove;
Sektor za opSte registre i obradu podataka;
Sektor za pravne i opste poslove;
Sektor zatehnicke poslove;
Sektor za informacione tehnologije.

4.3. Najvazniji procesi rada u organizaciji
Procesi radau JKP ,, Informatika* Novi Sad se dele na.:
Upravljacke procese:
e Korporativno upravljanje;
e Upravljanje resursima;
e Upravljanje kvalitetom poslovanja;
e Korporativna bezbednost.
Kljuéne procese:
e Razvoj informaciono telekomunikacionih (IKT)
sistema;
e OdrZavanje informaciono telekomunikacionih
sistema;
e  Pruzanje informaciono komunikacionih usluga;
e Formiranje i odrZzavanje Op&tih registara Grada
Novog Sada;
e Objedinjena naplata komunalno stambenih
proizvodai usluga
Proces podrke:
¢  Finansijsko ragunovodstveni poslovi;

Komercijalni procesi;
Pravni poslovi;

Opé&ti poslovi;
Marketing.

4.4. Politika cena proizvoda i usluga

Cene udluga u delu objedinjene naplate regulisane su
Odlukom o objedinjenoj naplati  komunalno-stambenih i
drugih usluga, ¢lan 17. stav 2. (,Sluzbeni list Grada
Novog Sadda', br. 8/94, 12/95 i 9/97-Odluka US) i
ReSenjem o utvrdivanju visine naknade za obavljanje
poslova objedinjene naplate (,, Sluzbeni list Grada Novog
Sada’, broj 18/10,26/11).

4.5. Pozicioniranje na trzistu

Preduzece svoje aktivnosti u oblasti objedinjene naplate i
telekomunikacija obavlja na lokalnom nivou. Podrugje
koje pokriva je teritorija Op&tine Novi Sad i Petrovaradin,
sa tendencijom Sirenja u skladu sarazvojem grada.
Jacanje trzidne pozicije treba ostvariti i uspostavljanjem
¢vr&ih veza sa preduzecima koji se na lokalnom nivou
bave izgradnjom, sa svim operaterima u okruzenju radi
razmene servisa i usluga u oba smera-stvargjuci otvoreni
sistem u kojem krajnji korisnik moZe da bira kvalitetne
servise u skladu sa evropskim i svetskim standardima bez
limitiranja.

5. USLUGE JKP ,,INFORMATIKA* NOVI SAD

5.1. IBS (Informatika Billing System)
IBS (,, Informatika Billing System®) je sistem za naplatu
komunalno-stambenih i ostalih usluga i proizvoda. U
osnovi je namenjen svim sredinama u kojima postoji
potreba za masovnom naplatom. Osnovni segmenti su:
e prikupljanje ulaznih podataka od pruzalaca
servisa;
obratuni i rekapitulacija;
nudenje novih uslugai proizvoda;
nagradivanje urednih platisa;
Stampanje i danje racuna;
evidencija naplate i ostalih knjizenja (kroz
Knjigovodstvo objedinjene naplate — KONA);
e opominjanjei tuZenje neredovnih platisa (takode
preko sistema KONA).

5.2. Realizacija odrzavanja Informacionog sistema
Grada Novog Sada (ISGU)

ISGU ¢ine softverski moduli instalirani u Organima grada
Novog Sada, Gradskim upravama, posebnim
organizacijamai sluzbama Grada Novog Sada. Sluzba za
projektovanje i programiranje softverskih reSenja i
informacionih sistema vrs usluge vodenja:

Opsti informacioni sistem grada— OREG;
Informacioni sistem gradskih uprava;
Informacioni sistemi i softverska reSenja za
javnai javna komunalna preduzeca;

e IBS';

e Informacioni sistem JKP Informatika;

e Web prezentacije.
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5.3. Program izgradnje Telekomunikacionog sistema
Grada Novog Sada i sistema video nadzora

JKP ,Informatika® Novi Sad je izgradnju opticke
telekomunikacione infrastrukture zapocela 2005. godine.
Do krgja 2011. godine u telekomunikacionu infrastrukturu
uloZena sredstva iznosi¢e viSe od 400.000.000,00 dinara.
Potrebno je nastaviti izgradnju sistema koji ¢e
omogucitinastavak:

e Distribuiranog nadzora radi preventivne zastite
fizickih lica, objekatai imovine;

e Centralizovnog upravljanja, nadzorai odrzavanja
sistema od strane administratora (upravljanje
saobratgjem itd.);

e Snimanja i ¢uvanja podataka sa svih lokacija u
Nadzornom centru;

e Centralizovanog upravljanja i nadzora optickom
mrezom sa jednog mesta;

5.4. Informacione Tehnologije

Sektor za IT uspeSno realizuje poverene poslove
odrZavanja i razvoja integralnog Informacionog sistema
Grada Novog Sada, odrzavanja, razvoja i uvodenja novih
segmenata OpSteg informacionog sistema Grada Novog
Sada (adresni sistem, katastarske opstine i parcele, registri
organizacija, prostora i lica), Internet servis , providing”-
a, izrade Web aplikacija i izrada i hostovanje Internet
prezentacija.

5.5. Analiza usluznih procesa

Usluzni proces koji se odvijgju u uslugama objedinjene
naplate dizajnirani su tako da se korisnicima pruza
adekvatna usluga na nagin da se u svakom pogledu
uvaZavaju kao kljucni faktor. 1z aspekta da je usluga
vrSenja objedinjene naplate stambeno komunalnih usluga
svojevrsna javna usluga jasno je da se kvalitet pruzanja
ove usluge mora permanetno kontrolisati i eventualne
promene sistema pravovremeno anticipirati kako bi
korisnici- fizickai pravnalicabili u potpunosti zadovoljni
istom. |z analize asortimana koje kompanija poseduje
evidentan je S&rok dijapazon iz oblasti IT usuga
Specifiénosti su jasne i zahtevaju da se posebno obrati
paZznja na pojedine oblasti. Odrzavanje informacionog
sistema grada zahteva visoku uskladenost internih usluga
koje se bazirgju na medusobnoj iteraciji razlicitih sluzbi u
preduzecu, na nacin da se sa eksterne strane zadovolje
potrebe Kkorisnika.Pruzanje telekomunikacionih usluga i
dizajn usluznih procesa se tek razvija i prilagodava
potrebama trzista.

6. UNAPREDPENJE USLUGA | USLUZNIH
PROCESA JKP ,,INFORMATIKA” NOVI SAD

6.1. Unapredenje usluga kroz Javno - privatno
partnerstvo JPP - razvoj FTTH

JKP ,Informatika® Novi Sad je krajem aprila 2012.
godine potpisala ugovor 0 Javnom privathom partnerstvu
koji za cilj ima readlizaciju projekat izgradnje opticke
telekomunikacione mreZze na citavoj teritoriji Grada,
ukljucujuéi i Sire podru¢je.Mreza bi se izgradila tako Sto
bi izabrani privatni partner svojim sredstvima finansirao
izgradnju mreze, istu projektovao, izgradio i predao u
svojinu Grada Novog Sada, a na upotrebu JKP

»Informatika‘ Novi Sad, pri ¢emu bi zauzvrat dobio pravo
na procenat uceS¢a u prihodu ostvarenim posiovanjem
mreze. MreZa cija izgradnja je predmet ocekivanog
javnog privathog partnerstva bi trebala obuhvatiti oko
2.400 km optickog kabla, koji bi prikljucili na 150 km
postojece opticke telekomunikacione mreZze Novog Sada,
tako da bi direktan pristup korisnici imali po principu
FTTH.JKP , Informatika’ putem opti¢cko-komunikacione
infrastrukture koju poseduje pruZa servise:

e Video nadzora (raskrsnica, javnih povrdina,
objekata od znatgja za grad, Skola vrtica,
parkovai dl.);

Internet servis provajdinga;

Free Wi-Fi u razli¢itim delovima Grada;

Web aplikacijai d.;

Odrzava op&ti informacioni sistem Grada;

Pruza usluge ,, space housting“-a, ,,data housing®,
~Server housing”;

e  Elektronskauprava’;

e Cloud.

Daljim razvojem usluznih procesa planira se pruZanje
servisa (uspeSnom implementacijom FTTH-a):

e IPTVilPTelefon;

e Brzi internet (do 100Mbps);

e Dadljinsko upravljanje

signalizacijom;

e Dadljinskog ocitavanja mernih uredagja potrodnje

toplote, vode, elektri¢ne energije;

e Ucenje na dajinu (u saradnji sa obrazovniim

institucijama);

e Video konferencije, video telefoni i 5.
Ekonomski znacaj FTTH mreze se ogleda u ¢injenici da
¢e Grad Novi Sad koji ¢e biti vlasnik, ostvarivati ogromne
ustede na lokalnim administrativnim nivoima, javnim
preduzec¢imai drugim telima koji su u nadleznosti Grada.
Dok se sama mreZza moZe u velikoj meri iskoristiti i u
komercijalne svrhe i natg) natin stvoriti dodatni izvori za
javni prihod.

saobra¢gjnom

6.2. Projekat razvoja regionalne opti¢ke mreze

U narednom periodu JKP , Informatika* Novi Sad planira
dadalji razvoj strateski pozicinora u Sirenju opticke mreze
ka susednim opStinama-Temerinom, Beocinom i
Sremskim Karlovcima. U saradnji saUSaid-om zapoceta
je redizacija projekta koji je u prvom koraku
podrazumevao pripremu projektne dokumentacije i izradu
studije izvodljivosti izgradnja mreze sa posebnim
akcentom na benefitima koji bi se postigli. Ideja je da se
po ugledu na novosadsku mreZzu izgradi mreZza u
pomenutim opstinama i da se efikasno uveZe u jedinstven
sistem.

6.3. Besplatan Wireless Wi-Fi u Gradu Novom Sadu

Pokrivanjem uzeg jezgra centra Grada opticko
telekomunikacionom infrastukturom, stvorili su  se
preduslovi za pruzanje adekvatnih servisa. Jedan od prbih
servisa koji je stavljen gradanima na raspolaganje je
Besplatan beziéni internet. JKP ,Informatika’ je
finansirala ovg projekat i ucinila internet dopstupnijim
Sirem auditorijumu upravo jer je od samog starta u
realizaiciji ove idge egzistirda zelja da se internet ucini
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sveopste dostupnim sa posebnim akcentom na turisticki
atraktivne lokacije u Gradu.

6.4. Elektronska uprava Grada Novog Sada

Projekat , E-government* (,Elektronska uprava‘) Grada
Novog Sada finansirao se iz sredstava Evropske unije
kroz program ,,Exchange 3* kojim upravlja Delegacija
Evropske unije u Republici Srbiji. Cilj projekta je da se
definiSu i redlizuju neophodni  preduslovi za
uspostavljanje E-uprave, utvrde i kreirgu prioritetne
elektronske usluge i iste stave na raspolaganje gradanima
i pravnim licima kroz portal i Salter za prijem elektronske
dokumentacije (e-pisarnica). Kreiran je ,,web portal” i
korisnik u svakom momentu moZe da zna u kojoj fazi se
nalazi podnet zahtev ka upravama, $to nivo obuhvatnosti
ovog projekta svrstava u naprednije u regionu i
predstavlja blagu revoluciju rada u Gradskim upravama.
Nakon uspeSne implemetnacije u planu je nastavak
razvijanja novih servisa kao &to se e-placanje, , smart
phone” platformei druge pogodnosti za korisnike usluga

6.5. Unapredenje usluznih procesa

Obzirom da postoje infrastrukturni preduslovi u narednom
periodu kompanija ¢e se profilisati u pruzanju razlicitih e-
servisa. Sa ciljom unapredenja rada lokalne samouprave
jer je i deanost preduze¢a usko vezana sa
funkcionisanjem Grada. Pruzanjem usluga ,FTTH",
preduzece bi samo izaSo na trziste na kojem vlada
ozbiljna konkurencija koja je uveliko profilisala svoje
ponude i prema potrebama trZista prilagodila usluZzne
procese ka osvajanju §to veceg broja korisnika i pruzanja
&to kvalitetnijih usluga, targetiranjem za njih bitne delove.
Objedinjena naplata, prema analizi, funkcioniSe u skladu
sa svim kriterijumima koji se primenjuju ¢ak i u mnogim
finansijskim institucijamai tu ne bi trebalo ocekivati da se
procesi u velikoj meri menjgju. Ipak pracenjem globalnih
trendova u primeni savremenih e-servisa za ocekivati da
¢e se i proces prilagodavati u skladu $to efikasnijeg
pruzanja novih uduga. Intezivnije ukljucivanje
savremenih IT tehnologija (Cloud i dl.) korak koji ¢e
preduzece preduzeti u cilju unapredenja objedinjene
naplatei sistema,, IBS*-a.

Ono &o predstavlja dobru moguénost za razvoj i
unapredenje usluga je Sansa da preduzece putem opticke
mreze krene da pruza razlicite e-servise svojiim
korisnicimai nataj nacin zauzme strateski bitan polozaj.

7. ZAKLIJUCAK

Razvoj opticke telekomunikacionemreZze predstavalja
preduslov zarazvoj savremenih servisa koje bi preduzece
pruzalo lokalnim korisnicimai privrednim subjetkima

Medutim unapredenjem asortimana-proizvoda i usluga,
dizajniranjem i fokusiranjem usluznih procesa na ciljani
trzisni segment, preduzece ima Sansu da se bori za svoj
deo trziSnog kolaca IT sektor svake godine pokazuje
dozu elasticnosti na promene u svetskoj ekonomiji.
Inovacija ostvaruje distinktivnu prednost u velikoj meri u
odnosu na dedbenike koji kasnije prihvate istu. Ako
lokalno posmatramo idgju projekta ,FTTH", mozZemo
ista¢i da je projekt Sansa za Grad kao osnivacta i ostalih
komunalnih preduze¢a da mobilige radnu snagu i dodatno

zaposli druga preduzeda pruzajuéi im Sansu da ucestvuju
u izgradnji mreze, kasnijei u komercijalnoj ekspolataciji.
Regionalno projekat moZe da weini i razvije svest za
razvoj optickih mreZza i u okolnim opdtinama i da se
stekne slika u korisnim efektima i dodatnim vrednostima
koji ovakav tehnoloski iskorak donose.

Zakljucujemo da dosadadnja organizacija apsolutno ne
podrZava trZisno poslovanje i nikako ne moZe izneti teret
koji sa sobom nosi otvorena utakmica sa protivnicima
koji su u nekim segmentima u poodmakloj prednosti.
Kadrovska politika u razvoju i restruktuiranju takode
zahteva da se zaposleni koji ¢e obavljati te poslove
obrazuju, usavrSavaju i tehnicki profilidu, ¢injenica je da
se na kadrovsku politiku javnih komunalnih preduzeca
jako teSko moZe osloniti sa sigurnod¢u da ¢e se uvek
birati pozeljni kadrovi ali evidentno je da se bez ulaganja
u kadrovku politiku i kadrove preduzece ne moZe nositi sa
konkurencijom. Unapredenje internih usluga zahteva da
se poslovni procesi unutar kompanije pazljivo dizajniraju
i prilagode potrebama kompanijei u¢es¢a natrzistu.
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STANJE DOBROVOLJNOG PENZIJSKOG OSIGURANJA U REPUBLICI SRBIJI |
ZEMLJAMA BIVSE SOCIJALISTICKE FEDERATIVNE REPUBLIKE JUGOSLAVIJE

CURRENT POSITION OF VOLUNTARY PENSION INSURANCE IN THE REPUBLIC OF
SERBIA AND FORMER REPUBLICS OF SFR OF YUGOSLAVIA

Dajana Muzic¢ka, Dragan Mrksi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Master rad je baziran na konceptu
primene sistema dobrovoljnog penzijskog osiguranja.
Zadatak rada jeste da prikaZe stanje dobrovoljnog
penzijskog osiguranja nakon izvrSenih reformi penzijskog
osiguranja. IstraZzivacki deo rada se odnosi na prika-
zivanje sli¢nosti i razlike izmedu dobrovoljnog penzijskog
osiguranja u Srbiji i susednim zemljama bivSim
¢lanicama SFRJ. Takode prikazuje stepen razvijenosti Il1
stupa penzijskog sistema u Republici Srbiji i zemljama
bivie SFRJ.

Abstract — The main aim of the master thesis is to define
basic elements of voluntary pension insurance. Voluntary
pension insurance is in the focus in this master thesis. In
the research is presented model which shows similar and
differences between voluntary pension insurance in
Serbia and former republics of Socialist Federal Republic
of Yugoslavia. In this way is crated model that presents
level of using voluntary pension insurance in developed
social systems.

Kljuéne reci: Osiguranje, penzijski sistem, dobrovoljno
penzijsko osiguranje

1. UvVOD

Predmet istrazivanja se zasniva na andiziranju stanja
dobrovoljnog penzijskog osiguranja u Republici Srbiji i
zemljama bivie SFRJ (Hrvatska, Slovenija, Bosna i
Hercegovina, Crna Gorai Makedonija).

U istrazivanju se ngpre andizira domafe trziste
dobrovoljnog penzijskog osiguranja, a zatim je osvrt na
svaku pojedinatnu zemlju ¢lanicu bivse Socijalisticke
Federativne Republike Jugodavije. Teorijska analiza
predmeta istraZivanja je podrZzana saznanjima iz
medunarodne i domace naucne i stru¢ne literature, kao i
aktuelnim istrazivanjima globalno priznatih igtitucija i
saznanjima autora koji su istrazivali i analizirali oblast
penzijskog osiguranja.

Ova diplomski (master) rad ima za cilj da prikaze znacaj
dobrovoljnog penzijskog osiguranja kao jednog veoma
znacajnog oblika iz grupe Zivotnih osiguranja.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Dragan Mrksi¢.

2. PENZIJSKO OSIGURANJE: OSNOVE | MODELI
Penzijsko osiguranje predstavlja institucionalizovani oblik
Stednje, gde pojedinac uplacuje doprinose ili premije za
vreme radnog veka da bi po penzionisanju stekao pravo
na penzijske naknade.

2.1 Pojam i oblici penzijskog osiguranja
U vecini razvijenih zemalja penzijske nadoknade mogu se
ostvariti natri natina

1.Socijanim osiguranjem (“social insurance"), tj.
penzijskim osiguranjem u okviru socijalnog
osiguranja;

2. Penzijskim osiguranjem sponzorisanim od poslodavca
kroz osnovne i dopunske modele u koje se ukljucuju i
zapodleni ("employer sponsored pensions');

3.Individualnim penzijskim osiguranjem (“individual
pensions insurance”) [1]

2.2 Vrste penzijskih sistema
Penzijske sisteme prema prema OECD-u,
generalno podeliti na:
¢ Sisteme javnog (drZzavnog) penzijskog osiguranjai
¢ Sisteme privatnog penzijskog osiguranja.

mozemo

2.3 Obavezno i dobrovoljno penzijsko osiguranje
Obavezno penzijsko osiguranje- zakonom precizno
definiSu nacin na koji se sredstva doprinosa izdvajaju u
fond, ali istovremeno i model prema kojem se prikupljena
sredstva rasporeduju.

Dobrovoljno penzijsko osiguranje- dodatni je oblik
penzijskog osiguranja kojim pojedinac povecava iznos
penzijskih naknada iznad iznosa predvidenog obaveznim
osiguranjem.

3.0SNOVNI PRINCIPI PENZIJSKOG
OSIGURANJA
Dobrovoljno penzijsko i invalidsko osiguranje zaposlenih
u razvijenim zemljama ima tradiciju joS od polovine XIX
veka. Ono predstavlja dopunu obaveznom osiguranju.
Koriste ga gradani sa ve¢im dohotkom kao i oni koji zele
daizbegnu porez na tednju kod banaka. U ovom sistemu
penzija direktno zavisi od upla¢enih doprinosa[2]
Zbog toga se u mnogo zemalja primenjuje jedan model
svetske banke, koji nazivamo , model tri stuba:
e  prvi stub- obavezno penzijsko osiguranje,
e drugi stub- dopunsko penzijsko osiguranje koje
se bazira na obaveznoj individualnoj kapitalizaciji
Stednje, i

1813



e treéi stub- dobrovoljno dopunsko penzijsko
osiguranje i bazira se na dobrovoljnoj individual noj
kapitalizaciji Stednje. [3]

4. DOBROVOLJNO PENZIJSKO OSIGURANJE

U REPUBLICI SRBIJI

Srbija  ima veoma nepovoljne  demografske
karakteristike. Usled nepovoljnog odnosa aktivnih
osiguranika i korisnika penzije drzava dotira obecane
penzijske nadoknade iz budzeta. TroSkovi penzija u
nasoj zemlji ucestvuju sa 14 % u bruto drustvenom
proizvodu i medu naviSim su u regionu. Da bi se
isplatile sve penzije, drzava Srbija mora da izdvoji iz
budZeta ¢ak 40 % sredstava potrebnih za isplatu
penzijskih nadoknada.

Driavnl budZetdotira
P sa 408

-y
—F

Slika 1. Sistem isplata penzija

Doprinosi poslodavaca
1 zaposienih -
obezbeduje 60%
potreba

U Srbiji je do pocetka primene Zakona o dobrovoljnim
penzijskim fondovima i penzijskim planovima 1. aprila
2006. godine, postojao samo tzv. prvi stub, a primenom
ovog zakona uveden je tre¢i stub. O eventualnom
uvodenju drugog stuba joS uvek nema pouzdanih
informacija.

4.1 Dobrovoljni penzijski fondovi

Uloga dobrovoljnog penzijskog fonda je da se putem
investiranja prikupljenih doprinosa obezbedi ocuvanje,
odnosno, uvecanje njihove vrednosti, a time i iznos
privatnih penzija.

Stednja za starost je dugoroéna tednja pa je
funkcionisanje ovih fondova strogo zakonski regulisano i
predmet je stane kontrole od strane NBS. Drzava
stimulise Stednju za privatne penzije putem poreskih
olaksica

Na trzistu dobrovoljnih penzijskih fondova na kraju ovog
tromesedja posluje Sest druStava za upravljanje koji

upravljgu imovinom devet dobrovoljnih penzijskih
fondova, tri kastodi banke, kao i cetiri banke
posrednika.[4]

Na kraju drugog tromesetja 2012.godine neto imovina
fondova je iznosila 14,25 milijardi RSD. U ovom
tromesecju ostvaren je porast neto imovine od 6,2%, dok
je uodnosu nnaisti period prethodne godine ostvaren rast
od 28,8%. Najvedi uticaj na rast neto imovine imale su
neto uplate doprinosa.

4.2 Drustva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim
fondovima

Druétvo za upravljanje osniva se iskljucivo kap zatvoreno
akcionarsko drustvo. U Zakonu o privrednim drustvima iz
2004.godine zatvoreno akcionarsko drustvo cije se akcije
izdagju samo njegovim osnivatima ili ogranicenom broju
drugihlica

Tabela 1. Spisak dobrovoljnih penzijskih fondova, drustva
za upravljanje DPFovima i kastodi banke

Naziv Drustvo za Kastodi banka
dobrovoljnog upravljanje DPF
penzijskog fonda
Delta Generali- Unicredit Bank
Basic Delta Generali,a.d.o Srbija,a.d. Beograd
Delta Generali Beograd
Index
Raiffeisen Future, Societe Generale
Raiffeisen Future ' Banka SrbijaA.D
A.D Beograd
Beograd
DDOR-Garant Komercijalna
DDOR-Garant- DDOR-Garant, AD banka,a.d. Beograd
. Beograd
Dinar
Societe Generale
Dunav Dunav, a.d. Beograd Banka SrbijaAD
Beograd
) " Triglav-Penzijski Unicredit Bank
Triglav Penzija fondovi a.d Beograd | Srbija, ad. Beograd
Societe Generale . Unicredit Bank
Stednja Societe Generale Srhija, a.d. Beograd
- Penzije, a.d.
Societe Generale Beograd
Ekvilibrio 9

Osniva¢ Drustva za upravljanje mogu biti domacai strana
fizicka i pravna lica. U Zakonu je isklju¢ena moguénost
da domace pravno lice sa vecinskim drzavnim, odnosno
drudtvenim kapitalom ili drugo sa njim povezano lice,
bude osniva¢ drustva za upravljanje. Na osnovu ove
odredbe uo¢avamo da prednost pri osnivanju imaju banke
i druStva za osiguranje u odnosu na razne investicione
fondove, koji su inace, u razvijenom svetu jedan od
najcescih osnivaca drustva za upravljanje.[5]

4.3 Nadzor dobrovoljnih penzijskih fondova

Narodna banka Srbije vrd nadzor poslovanja drustva za
upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima kroz
javnost rada, adekvatnost sistema upravljanja rizicima i
odgovornost za delovanje druStva za upravljanje
dobrovoljnim penzijskim fondovima, kao i kroz poverenje
u rad supervizije.

5. DOBROVOLJNO PENZIJSKO OSIGURANJE U
REPUBLICI HRVATSKOJ

Priprema za penzijsku reformu u Hrvatskoj zapocela je
1999. godine, kada je stupio na snagu Zakon o
penzijskom osiguranju, odnosno od sredine 2000. godine,
kada je stupio na snagu Zakon o obaveznim i
dobrovoljnim penzijskim fondovima, koji su zakonodavni
okvir penzijske reforme. Samo sprovodenje zapoceto je
pocetkom 2002. godine, kada je uz obavezno penzijsko
osiguranje na temelju medugeneracijske solidarnosti (1.
stup penzijskog osiguranja) uvedeno obavezno penzijsko
osiguranje na temelju individual ne kapitalizovane Stednje
(I stub penzijskog osiguranja), a istovremeno je
gradanima omoguéena i &ednja u dobrovoljnim
penzijskim fondovima (111 stub penzijskog osiguranja).

5.1 Dobrovoljni penzijski fondovi

U Hrvatskoj postoji Sest dobrovoljnih penzijskih fondova.
Prema podacima Hanfe za jul 2012.god., najvecu neto
imovinu medu njima ima fond AZ Profit. Njegova
imovinaiznosi 780,425 miliona
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Otvoreni dobrovoljni penzijski fondovi po podacima
Agencije za nadzor finansijskih usluga za decembar
2012.godine imaju ukupno 191, 207 ¢lanova.

Najveci broj ¢lanova ima AZ Profit DPF, koji broji
72,172 ¢lanova, $to predstavlja gotovo 38% od ukupnog
broja ¢lanova otvorenih dobrovoljnih penzijskih fondova.

Tabela 2. Clanovi otvorenih DPF, decembar 2012.

Naziv DPF Broj ¢lanova Broj ¢lanovau
procentima (%)

AZ Profit 72,172 37,75

AZ Benefit 25,673 13,43

Croatia 18,269 9,55

osiguranje

Erste Plavi 16,801 8,79

Expert

Erste Plavi 10,581 5,53

Protect

Raiffeisen 41,711 24,95

Ukupno 191,207 100,00

Udeo otvorenih DPF u ukupnom
broju ¢lanova

H AZ Profit

H AZ Benefit

i Croatia osiguranje

5%
9%

H Erste Plavi Expert

M Erste Plavi Protect

10%

i Raiffeisen

Slika 2. Graficki prikaz udela otvorenih DPF u ukupnom
broju ¢lanova, decembar 2012.

5.2Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim
fondovima
Drustva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim
fondovima su:
e Allianz 7ZB d.oo. drustvo za
dobrovoljnim penzijskim fondom,
e Croatia osiguranje penzijsko drustvo za upravljanje
dobrovoljnim penzijskim fondom d.o.o.,
e Erste DMD drustvo sa ograni¢enom odgovornoséu za
upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima,
¢ Raiffeisen penzijsko drustvo za upravljanje DPF
d.o.o.

upravljanje

5.3 Nadzor nad dobrovoljnim penzijskim fondovima
Hrvatska agencija za nadzor finansijskih usluga (skraceno
HANFA) je samostalno pravno lice s javnim
ovlaS¢enjima u ¢iji delokrug i nadleZznost spada nadzor
finansijskog trzita, nadzora svih pravnih ili fizickih lica
koje se bave pruzanjem finansijskih usluga.[ 6]

6. DOBROVOLJNO PENZIJSKO OSIGURANJE U
REPUBLICI SLOVENIJI

Slovenska reforma penzijskog osiguranja u vezi je s 1992.
i 1999. godinom, jer je 1992. godine doneSen novi Zakom
0 penzijskom osiguranju. lpak, vaZno je analizirati
situaciju, odnosno stanje u kojem se sistem naazio
pocetkom devedesetih, a zatim i period transformacije od
1990. do 2000. godine.

Svi izvrSioci penzijskog osiguranja morgju ispunjavati
zakonom propisane uslove, od zagarantovanog
minimalnog kapitala (320 miliona SIT), izdavanja
penzijskih planova do dobijanja odgovaraju¢e saglasnosti
Ministarstva za rad, Agencije za nadzor osiguranja kao i
Agencije zatrgovinu hartijama od vrednosti.

Individualno dobrovoljno dodatno penzijsko osiguranje je
Stednja kroz penzijski plan, uz garantovani povratak i
drZzavni podsticaj na porez na dohodak gradana. U
2012.godine je u skladu sa odredbama penzijskih planova,
minimalna premija je iznosila 26,80€, dok je najveca
premija 5,844% od bruto plate pojedinca. Maksimalna
godiSnja premija premija koja opravdava drZavni
podsticg je do 2.819,09€.

7.DOBROVOLJINO PENZIJSKO OSIGURANJE U
CRNOJ GORI

Sistem penzijskog i invalidskog osiguranja je u Crnoj
Gori organizovan u skladu sa Zakonom o penzijskom i
invalidskom osiguranju koji je stupio na snagu 1.1.2004.
godine.

U Crnoj Gori trenutno postoje dva dobrovoljna penzijska
fonda, i oba su otvorenog tipa:

-Dobrovaljni penzijski fond ,, Penzija Plus’ kojim upravlja
drustvo za upravljanje pen-zijskim fondom “Atlas
Penzija’ a.d. Podgorica,

-Dobrovaljni penzijski fond ,Market Penzija’ kojim
upravlja drustvo za upravljanje pen-zijskim fondom
“Market Invest” a.d. Bijelo Polje.

8. DOBROVOLJNO PENZIJSKO OSIGURANJE U
REPUBLICI MAKEDONIJI

Zakonom o PIO iz 2000.godine uspostavlijen je
zakonodavni okvir za novi trostubni penzijski sistem u
zemlji.

Ulaganje u dobrovoljne penzijske fondove, ima
mnogobrojne prednosti pomoc¢u kojim drzava stimulise
pojedince na c¢lanstvo u dobrovoljnim  penzijskim
fondovima

U Republici Makedoniji prema podacima Agencije za
nadzor kapitano finansiranog penzijskog osiguranja
posluju dva drustva za upravljanje penzijskim fondovima.
Tosu:

-Akcionarsko drudtvo za upravljanje sa obaveznim i
dobrovoljnim penzijskim fondovima “NLB Nov penzijski
fond-Skoplje" ,

-KB Prvo drustvo za upravljanje sa obaveznim i
dobrovoljnim penzijskim fondovima AD Skoplje.
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9. PENZIJSKO OSIGURANJE U FEDERACIJI
BOSNE | HERCEGOVINE

lako je reformom penzionog sistema koja je u BiH
zapocela jo§ 1998. godine, predvideno uvodenje
dobrovaljnih penzijskih fondova, BiH je trenutno jedina
zemlja u Evropi u kojoj ne postoji moguénost
dobrovoljnog penzionog osiguranja.

U Republici Srpskoj su otidli dalje nego u FBiH: Naime, u
Federaciji BiH joS ne postoji zakonski okvir za
dobrovoljno penziono osiguranje, dok je u RS on usvojen.

10. ZALJUCAK

Potencijal  za dalji razvoj dobrovoljnog penzijskog
osiguranja u Republici Srbiji je velik. Sa oporavkom
ekonomije zemlje i jatanjem Zivotnog standarda
povecavate se i visina uplate u privathe penzijske
fondove.

Jasni signali o neophodnosti pravovremene Stednje za
starost koji su gradanima upucivali nosioci ekonomske
politike trebalo bi da uticu na brzi razvoj dobrovoljnih
penzijskih fondova. Takode, jacanjem informisanosti i
edukacije stanovnistva o prednostima ¢lanstva jacace i
svest o0 potrebi da se obezbede dodatni priliv u
budu¢nosti. Isto tako,uplata u privatne penzije treba da
bude znagajniji faktor u dijalogu izmedu poslodavaca i
zaposlenih.

Pojava novih finansijskih  instrumenta, narocito
dugorocnih, veoma je znatagjna za do-brovoljne penzijske
fondove. Na tg n&in omoguéava se efikasnije
upravljanje sredstvima i upravljanje rizicima,odnosno
veca diversifikacija ulaganja u skladu sa investicionim
planom svakog drustva.

Tokom 2010. emitovani su dugorocniji dinarski i devizni
trezorski zapisi, a poc¢etkom 2011. godine i dugoro¢ne
kuponske obveznice Republike Srbije dospeca 2026.
godine. U isto vreme, dvavelika preduzeca, NIS a.d. Novi
Sad i Aerodrom , Nikola Teda",izaSa su na listing ,, A"
Beogradske berze, a ocekuje se izlazak na berzu i akcija
Telekoma Srbija. Tokom 2012. godine emitovane su
korporativne obveznice Societe Generale banke, a
najavljeno je i emitovanje drugih obveznica. Poreska
oslobadanja uvec¢avaju se svake godine s rastom cena na
malo. Na pocetku rada dobrovoljnih penzijskih fondova
visina uplate je iznosila 10% prose¢ne zarade, odnosno
3.000 dinara. Za 2012. godinu utvrden je iznos od 4.647
dinara za koji su poslodavci oslobodeni placanja poreza
na dohodak gradana i doprinosa za obavezno socijalno
osiguranje, dok su uplate fizi¢kih lica oslobodene placanja
poreza na dohodak gradana ukoliko se ona vrdi putem
administrativne zabrane.

Uprkos aktuelnoj ekonomskoj krizi, o¢ekivanja su da ¢e
¢lanstvo u dobrovoljne penzijske fondove u skorijoj
buduénosti teziti konstantnom rastu. Doci¢e do ponovnog
ozivljavanja ekonomije. Gradani ¢e se osecati sigurnije i
lakSe ¢e se odlucivati za dugorocnu  Stednju.
Osiguravajuéi biznis nece se razvijati samo intezivnom
edukacijom ljudi, ve¢ i zakonskim primamljivim
podsticgjem za clanstvo. Danas je u Srbiji ¢ak 92%
Stednje u bankarskom sektoru i to potpuno odstupa od
strukture Stednje gradana u nama sli¢énim, a pogotovo u
najrazvijenijim evropskim zemljama.
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POVEZANOST UPRAVLJANJA | ORGANIZACIONE KULTURE U ORGANIZACIJI

RELATIONSHIP BETWEEN MANAGEMENT AND
ORGANIZATIONAL CULTURE IN THE ORGANIZATION

Aleksandar Pupovac, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu se teorijskim i prakticnim
istraZivanjem analiziraju aspekti povezanosti uticaja
organizacione kulture i upravljanja u organizaciji. U
prvom, teorijskom delu navedeni su znacaj i uloga
menadZmenta u upravljanju organizacijom te stilovi
upravljanja i pojmovi o organizacionoj kulturi, dok se
drugi istraZivacki deo odnosi na konkretnu organizaciju i
povezanost upravljanja i organizacione kulture u
preduzecu JKP INFORMATIKA Novi Sad.

Abstract — This paper surveys the theoretical and practi-
cal aspects of analyzing the correlation between the
influences of organizational culture and management of
the organization. In the first, theoretical part mentioned
the importance of the role of managers in the
organization and management styles and concepts of
organizational culture, while the second part of the
research related to the specific organization and
relationship management, and organizational culture of
the company JKP Informatika Novi Sad.

Kljuéne reéi: Upravljanje, organizaciona kultura, stilovi
upravljanja

1.UvOoD

Upravljanje je oduvek bilo predmet interesovanja nauke i
svakodnevne ljudske prakse i pocelo je onog trenutka kad
su dva coveka pocela da rade zajedno. Istorija upravljanja
je zapravo istorija ljudi koji planiraju, organizuju, vode
kadrovsku politiku, rukovode i kontrolisu. To prakti¢no
znaci da je upravljanje proces star koliko i ljudska vrsta.
UceSce veceg broja ljudi u radu, podela rada i razvoj
interpersonalnih odnosa, zahtevaju posebnu organizaciju
rada, koordinaciju postupaka i kontrolu izvrienjazadataka.
Zajedni¢ki rad viSe nije prosta suma individualnih
aktivnosti. U takvim uslovima neophodno je da neko
koordinira radom pojedinaca, usmerava njihovu aktivnost
i podstice inicijativu. Onaj ko preuzima ulogu
organizatora prakti¢no preuzima ulogu vode. Prema tome
upravljanje je izraz nuznosti koja proistice iz grupnog
nacina Zivota i rada. Odnosi u grupi kroz istoriju stalno su
se menjali i usavrSavali, a zajedno sa tim promenama
razvijao se i proces upravljanja.Upravljanje posebno
dobija na znacaju nakon industrijske revolucije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Slavica Mitrovié, docent.

2. MENADZMENT U SAVREMENIM USLOVIMA
POSLOVANJA

MenadZzment je danas mnogo koris¢en termin. Njega
upotrebljavaju stru¢njaci razli¢itih specijalnosti, Sto je
dovoljan razlog da se isti termin shvata na razlicite
nacine, kako u praksi, tako i u teoriji. Za menadZment se
¢esto koristi termin “administration”, umesto rukovodenja
u upotrebi je upravljanje, za upravljanje se ¢esto Kkoristi
termin rukovodenje, a za jedno i drugo termin
organizovanje. Jednu od najstarijih, a u isto vreme i
najboljih definicija menadZmenta dala je Meri Parker
Folit (Mary Parker Follett). Za ovog pionira organizacije i
menadZmenta, menadZment je “umetnost ostvarenja
ciljeva posredstvom drugih ljudi”, odnosno orkestriranje
ljudi, rada i sistema, kako bi se postigli definisani ciljevi.
Francuski inzenjer Henri Fajol (Henri Fayol), opisao je
funkcionalni pristup organizacije i menadZmenta. On je
tvorac univerzalnog menadZmenta. Fajol je ukazivao da
svi menadzeri, bez obzira na kojem se nivou hijerarhije
nalaze i u kojim vrstama delatnosti (vladinim agencijama,
obrazovnim institucijama, druStvenim  sluZzbama),
obavljaju slicne funkcije. On je smatrao da su poslovi
menadZera isti na najvisim, ali i na najniZzim nivoima, kao
i da nema razlika u upravljanju velikim organizacijama,
kakve su na primer, jedna zdravstvena institucija i
frizerski salon.

3. UPRAVLJANJE U ORGANIZACIJAMA

3.1 Upravljanje - liderstvo

Upravljanje je fenomen koji je prisutan u svim sferama
ljudskog Zivota, u ekonomiji, sportu, politici, nauci,
formalnim i neformalnim grupama, odnosno svuda gde
¢ovek deluje u grupi. Menadzeri, u takvim grupama,
predstavljaju vode koje slede svi ¢lanovi grupe. U
turbulentnom poslovnom okruZenju kakvo je danas, koje
karakteriSu stalne promene i neizvesnost, lideri su vise
nego ikada potrebni kompanijama. MenadZeri su uvek
progresivni, traze bolje performanse organizacije,
usredsredeni su na buducnost i ne zadovoljavaju se
prose¢nim, pa se moZe re¢i da su oni najbolji reprezenti
parole ,dobro je neprijatelj odlicnog”. Upravo njihove
natprosecne osobine, vestine i znanja doprinose da se
razlikuju od drugih.

3.2 Razlika izmedu lidera i menadZera

Da bi se obezbedio kvalitet u poslovanju u smislu
ostvarivanja profita uz konstantno proSirenje posla, za
svaku dobro organizovnu kompaniju neophodni su dobra
vizija i menadZment. Kontinuiran uspeh jedne
organizacije i unapedenje kvaliteta postize se
medusobnim dopunjavanjem ova dva procesa. Dobar
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voda ne mora da poseduje menadzZerske vestine. To mogu
da poseduju njegovi saradnici. Ali, uspeSan menadZer, top
menadZer, treba da ume da “vodi” ljude i da “vodi”
poslove.

3.3 Stilovi upravljanja

Stil liderstva-upravljanja je nacin na koji se uspostavljaju
odnosi izmedu lidera i saradnika, kao i ostalih zaposlenih
u preduzecu, odnosno nacin na koji lider usmerava
ponaSanje podredenih i sredstva koja koristi da ih
pridobije ili privoli na Zeljeno ponaSanje. Stil liderstva
izrazava prirodu odnosa u procesu upravljanja
preduze¢em ili prirodu interakcije izmedu lidera i
sledbenika. Stil upravljanja predstavlja nacin na Kkoji
menadZeri prenose svoju inicijativu i zadatke izvrSiocima
i saradnicima, kako koordiniraju rad izmedu delova i
jedinikca organizacione strukture i kako kontrolisu
izvravanje zadataka.

3.3.1  Klasiéni stilovi

Stil upravljanja se moze definisati kao nacin na koji se
uspostavlja odnos izmedu menadzera i ¢lanova
organizacije, odnosno nac¢in na koji menadzer usmerava
ponasanje podredenih i sredstva koja pritom Kkoristi.
Postoje razlicite teorije stilova upravljanja, a mi ¢emo
predstaviti klasi¢nu teoriju stilova upravljanja prema
studiji Hotorna i Ajova.

3.3.2 Savremeni stilovi liderstva

Savremeni pristupi liderstvu nastaju od sredine
sedamdesetin godina XX veka, kada se sve vise
ispoljavala ograni¢enost do tada razvijenih pristupa i
njihova nemoguc¢nost da obuhvate sve aspekte. Savremeni
pristupi u proucavanju liderstva obuhvataju:

3.3.3  Bihevijoristi¢ki pristup stilovima upravljanja
Bihevijoristicki pristup dalje je obogatio teoriju o
stilovima liderstva. Savremeni autori ne bave se
odgovorima na pitanje ko su uspeSne vode, ve¢ se bave
pitanjem Sta uspeSne vode rade, kako se ponaSaju u
organizacijama, kako organizuju svoja preduzeca, kako
donose odluke, kako komuniciraju i kako motivisu
zaposlene. Razlika izmedu efektivnih i neefektivnih lidera

je u njihovom ponaSanju. Liderima se sugeriSe
ucéenje ponasanja.

4, ORGANIZACIONA KULTURA
Organizaciona  kultura se smatra  unutraSnjom

promenljivom, to je ono $to organizacija poseduje. To je
definisano od strane veceg broja istraZiva¢a i oni su
kulturu opisali kao skup pretpostavki (Schein 1985),
rituala i ceremonija (Deal, Kennedy, 1982), menadZerske
prakse (Hofstede, 1990) i zajednickih vrednosti (O"Reilly,
1991). Oni tvrde da jaka kultura razlikuje uspesne
organizacije od neuspesnih. Oni naglaavaju da svaka
organizacija, u cilju da opstane i postize uspeh, mora da
ima skup vrednosti i smatraju da jaka kultura olakSava
koordinaciju i komunikaciju i da jaka kultura predstavlja
konkurentnu prednost u odnosu na ostale organizacije.

Pareek (2007) koncept kulture posmatra kao vise
koncepata, tj.vrednosti, verovanja, normi i stavova koji se
medusobno povezani. Po njemu zdrava organizaciona
kultura pociva na osam dimenzija ,,OCTAPACE" koje se

odnose na otvorenost, konfrontaciju, poverenje,
autenti¢nost, proaktivnost, autonomiju, saradnju i
eksperimentisanje. Smatra da je ovaj koncept dobar
progresivni nacin gradenja organizacije.

4.1 Pojam i znaéaj organizacione kulture

Koncept organizacione kulture razvio se u poslednjih 25
godina. Za sve nove koncepte karakteristi¢an je veliki
broj razli¢itih definicija pa ni organizaciona kultura nije
izuzetak. Da bismo izbegli opsirno citiranje razli¢itih
definicija, naveS¢emo samo jednu, sinteticku definiciju
koja obuhvata najceS¢e koriS¢ene elemente ostalih
definicija. Organizacionu kulturu mozemo definisati kao:
Sistem pretpostavki, verovanja, vrednosti i normi
ponaSanja koje su ¢lanovi jedne organizacije razvili i
usvojili kroz zajedni¢ko iskustvo, koji su manifestovani
kroz simbole i koji usme-ravaju njihovo misljenje i
ponasanje.

4.2 Klasifikacija organizacione kulture
Tipologija organizacione kulture je jedan od nacina za
njeno brze wupoznavanje i lakSe razumevanje.

Klasifikovanje organizacionih kultura prema njihovim ka-
rakteristikama ili sadrzaju ima cilj da se stvori relativno
mali broj osnovnih tipova.

4.2.1  Kultura moéi

Kultura moci se moZe predstaviti paukovom mrezom, sa
centrom oko koga se plete ¢itava kultura. Ovu kulturu
simbolizuje Zevs, vrhovni i svemogu¢i bog u grekoj
mitologiji. Osnovna karakteristika Kkulture moci jeste
njena orijentacija ka lideru.

4.2.2 Kulturauloga

Kultura uloga je prava birokratska kultura. U njoj
dominiraju pravila i procedure. Ono Sto su u kulturi mogi
lider i njegova li¢nost, u kulturi uloga su formalna pravila
i standardi. Tezi se da se svaki proces, svako ponaSanje i
svi odnosi u organizaciji standardizuju i formalizuju.
Simbol ove kulture je gréki hram i bog Apolon (bog
razuma).

Kultura zadatka

Kultura zadatka je sistem vrednosti i verovanja u
kojem se na najviSi pijedestal u organizaciji stavljaju
uspeh i postignuce. Zato mnogi ovu kulturu i zovu
kulturom postignuc¢a. Njen simbol je reSetka, dok Atina
kao boginja svojim osobinama najviSe odgovara opisu
ove kulture.

423

424  Kultura podrike

Kultura podrske je tip kulture koji se veoma retko moze
nac¢i u preduze¢ima. Dionis, gréki bog uZivanja, vina i
zadovoljstva je simbol ove kulture. Kultura podrske
pociva na pretpostavci da organizacija postoji zato da bi
svojim  ¢lanovima omogudila da ostvare svoje
individualne ciljeve i interese. Fokus je na pojedincu i na
njegovim interesima, dok su ciljevi organizacije kao
celine zanemareni.

4.3 Nacin uticaja organizacione kulture na
upravljanje

Interpretativna paradigma organizacione kulture posmatra
¢itavu organizaciju i sve Sto se u njoj deSava kao kulturu,
$to znaci da organizacija jeste kultura. Organizacija kao

1818



socijalni sistem i svi njeni produkti samo su odraz sistema
pretpostavki, verovanja i vrednosti njenih ¢lanova. Tako
je i upravljanje u organizaciji samo jedna od manifestacija
ili artefakt organizacione kulture

5. ISTRAZIVANJE

5.1 Predmet

Upravljanje je pojedina¢no najviSe istrazivani pojam u
oblasti organizacionog ponasanja, pa i
menadzmentaOdnos upravljanja i organizacione kulture je
od samih pocetaka istrazivanja organizacione kulture bio
posebno interesantan i znacajan zbog svog dvosmernog
karaktera. U radu je prvo definisano upravljanje i glavni
pristupi u njegovom istraZivanju, zatim teorijsko
objasnjenje organizacione kulture.

5.2 Cilj

U radu se objadnjava nacin na koji organizaciona kultura
oblikuje stil upravljanja u organizaciji. Kultura namece
odredeni stil upravljanja, budu¢i da kreira okvir u kome
¢lanovi organizacije interpretiraju i razumevaju svet oko
sebe, i u kome oblikuju svoje ponasanje. MenadZer mora
da se krec¢e unutar kulture i okvira koji ona namece da bi
bio prihvacen i uspeSan kao menadzer. Operacionalizacija
ovog uticaja sprovedena je identifikovanjem tipi¢nih
stilova upravljanja u organizaciji koji ¢e biti prihvaceni i
efikasni u odredenim tipovima organizacionih kultura.

53 Hipoteze istrazivanja

Glavna hipoteza ovog istraZivanja je: Sto je organizaciona
kultura jaca i homogenija, utoliko je njen uticaj na ukupno
poslovanje organizacije izrazeniji.

Pomoc¢ne hipoteze su: Organizaciona kultura predstavlja
mehanizam koordinacije u preduze¢u, Organizaciona
kultura moze biti vrlo efikasan mehanizam kontrole
ponaSanja zaposlenih.Organizaciona kultura znacajno
smanjuje konflikte u organizaciji, Organizaciona kultura
je dobar motivator.

5.4 Uzorak i instrumenti istrazivanja

Kao instrument istraZivanja koris¢en je upitnik,
ispitivanjem je obuhvaceno 60 ispitanika. Za potrebe
ispitivanja sastavljen je upitnik od 48 pitanja. Od toga se
8 pitanja odnosi na demografske podatke o polu,
godinama Zivota, stru¢noj spremi, godinama radnog staZa
i vrsti radnog mesta, a ostalih 40 pitanja se odnosi na
predmet istrazivanja.

55 Rezultati istraZivanja

TVRDNJE KOJE SU NAVEDENE OPISUJU
RAZLICITE ASPEKTE PONASANJA
RUKOVODILACA (VOPA, MENADZERA)

1 (nije cenjeno u organizaciji)

2 ( prili¢no nisko cenjeno u organizaciji)
3 (cenjeno u organizaciji)

4 (veoma visoko cenjeno u organizaciji)

U naSoj organizaciji pruzanje moralne podrske i
pomoéi zaposlenima i kolegamau Kkrizi

Saradnja izmedu zaposlenih, timski rad,
moralnih  pomo¢i  jesu  preduslovi za

pruZanje
zdravo

funkcionisanje organizacije. U ovoj organizaciji sudeci po
datim odgovorima su na visokom nivou, tako 75 %
zaposlenih daje veoma visoku ocenu, 32 % visoku, dok se
negativne ocene daju u jako malim procentima.

Zaposleni samostalno preduzimaju
odnose na njihov posao
Zaposlenima je prepuSteno samostalno odredivanje
ciljeva i odredivanje sredstava za njihovo ostvarenje, a
uloga rukovodioca svodi se na pomaganje u radu, u
prvom redu pribavljanjem potrebni hinformacija za rad i
povezivanjem sa spoljnim okruzenjem. Smatra se da je
ovaj stil narocito primenljiv u privrednim subjektima sa
visokoobrazovanim kadrovima, gde su zaposleni ustvari
specijalisti u svojoj struci i trebaju slobodu u njihovom
ekspertskom radu.

mere koje se

U okviru naSe organizacije neguje se timski rad i
timski duh

Tu dolazimo do moZzda i najosetljivijeg dela upravljanja, a
to je ukljugivanje zaposlenih u procese analize i
odlugivanja. Bilo bi vrlo jednostavno delovati po staroj
paradigmi Naredi i PosluSaj, no to u vanrednim
okolnostima donosi rezultate jedino u jednostavnim
situacijama. Koliko god da je vazan timski rad za
napredovanje i samouverenost radnika veoma je vazno da
imaju slobodu u proceni i obavljanju odredenih radnih
zadataka, iz ovoga se vidi da im je to i omoguceno bududi
da 62 % ispitanika potvrdno odgovara na postavljeno
pitanje.

U na3oj organizaciji traga se za reSenjem problema
Efikasnost kao jedan od klju¢nih faktora menadZmenta je
na visokom nivou u posmatranoj organizaciji, jasno je
vidljivo po odgovorima koje smo dobili na ovo pitanje.
Veoma visok procenat pozitivnin odgovora 78 %
pokazuje da zaposleni smatraju da je sistem rada veoma
dobar u ovoj organizaciji.

Dobar nadin za motivisanje zaposlenih jeste davanje
samostalnosti u planiranju njihovog rada

Jedan od nacina za uspesniju saradnju jeste i delegiranje
odredenih  duZnosti svojim saradnicima, c¢ime se
pospeSuje motivisanost, gradi timski duh i pojacava
poverenje na relaciji lider — sledbenik. Jasno je iz odgvora
da je to slu¢aj u ispitanoj organizaciji jer dobijeni odgvori
to nedvosmisleno ukazuju.

Ukljuéenost zaposlenih u ostvarenje misije i ciljeva
organizacije doprinosi  produktivnosti

UvaZzavanje miSljenja i poverenje u isto samo moze da
doprinese boljem poslovanju i boljoj saradnji. Odgovori
na ovo pitanje to i pokazuju. 23 ispitanika daje odli¢nu
ocenu, 36 vrlo dobru i tek 1 loSu ocenu, budué¢i da nema
izrazito negativnih ocena jasno je da menadzZeri imaju
prilicno poverenje u saradnike.

U danasnjoj situaciji ostre konkurencije, konsolidacija
i stabilnost su vaznije od eksperimentisanja

Daju¢i pozitivne odgovore na ovo pitanje zaposleni
pokazuju visok nivo svesti, danadnjih — savremenih
uslova poslovanja. Budu¢i da zivimo u vreme velike
ekonomske krize akcenat je dat na obavljanje posla
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efektivno i efikasno, izbegava se eksperimentisanje koje
bi moglo dovesti do negativnih posledica po organizaciju.

6. ZAKLJUCAK

Upravljanje i organizaciona kultura su pojedinacno
posmatrano dve, moZda, najzastupljenije teme u
istrazivanjima organizacionog ponasanja. Ipak, odnos ova
dva elementa menadZmenta je veoma kontroverzan.
Pitanje da li kultura oblikuje lidera ili pak lider oblikuje
kulturu je daleko od toga da bude reSeno zbog toga Sto
odgovor na njega zavisi od perspektive posmatranja kako
kulture, tako i liderstva. IstraZzivanjem je obuhvaéeno 60
zaposlenih iz preduzeéa JKP Informatika Novi Sad,
razlicite starosne strukture, obrazovnog profila odnosno
radnog iskustva. Dati odgovori na postavljena pitanja
potvrduju teorije o liderstvu odnosno vodenju.
IstraZivanjem je potvrdena glavna hipoteza: Sto je
organizaciona kultura jaca i homogenija, utoliko je njen
uticaj na ukupno poslovanje organizacije izraZeniji. 1z
datih odgovora jasno je da korektnim odnosom prema
zaposlenima, deljenjem informacija i upoznavanjem
zaposlenin se postize vec¢i stepen zadovoljstva u
organizaciji Sto ima direktan uticaj na obavljanje radnih
zadataka, kreiranje timskog duha i smanjenje konfliktnih
situacija. Pomoc¢ne hipoteze su takode dokazane,
organizaciona kultura predstavlja mehanizam
koordinacije u preduzec¢u, organizaciona kultura moZze biti
vrlo efikasan mehanizam kontrole ponaSanja zaposlenih,
organizaciona kultura znac¢ajno smanjuje konflikte u
organizaciji, organizaciona kultura je dobar motivator.
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OIIEHA UHTEI'PUCAHOI' CUCTEMA MEHAIIMEHTA Y ,,EHEPI'OTEXHUKA -
JYKHA BAYKA® ]1.0.0., CAMOOLElb UBABBEM ITPEMA 1SO 9004:2009

EVALUATION OF AN INTEGRATED QUALITY MANAGEMENT SYSTEM IN
~ENERGOTEHNIKA — JUZNA BACKA*, ACCORDING TO 1SO 9004:2009

Bumma O6panosuh, @akyimem mexnuuxkux nayxa, Hosu Cao

Oo6aact - UTHAYCTPUJICKO UHKEIEPCTBO U
MEHAIIMEHT

Kparak caapxaj — V pady cy npukazane xopucmu npu-
mene cmanoapoa 1SO 9001, npunyunu na xojuma ce 3ac-
HUBa, Oame nNpoyec UMHIEMEHMAayuje cucmema Kea-
aumema u 3axmesu OeUHUCAHU CMaHOApoom. [lam je
yeuo y nocnogarve npeoyseha ,,Enepecomexnuxa — Jysicrna
bauka®™, koje nocedyje ummecpucanu cucmem MmeHay-
MeHma Keanumemom, 2oe je yusnb ouo ymsephusaree mpe-
HYMHOZ CMarba 0amoz cucmemd, NPUMEHOM Memooe
camooyerugarpa uz cmanoapoa 15O 9004:2009. Takoe,
uzepuieHo je nopeherwe memooa camooyerusara uz 1SO
9004:2000 u 1SO 9004:2009 u pesyrmama Oobujerux
npumenom ucmux. Ha ocnosy pesyimama, oam je
npeonoz mepa 3a ynanpelere 0amoe cucmema.

Abstract — This paper presents the benefits of applying
the 1SO 9001 standard and principles which are the basis
for the application of standards. Further on, it describes
implementing the quality management system and
standard requirements. The paper explains an integrated
quality management system of ,,Energotehnika-Juzna
Backa* company. The aim of this paper is determining
the current state of the system, using self-assessment
described in ISO 9004:2009. The comparison of self-
assessment methods from standards 1SO 9004:2000 and
ISO 9004:2009 and the results obtained by using these
methods are also a part of the paper. Based on the results
of self-assessment, measures are suggested for improving
the system.

Kibyune peun: cucmem keamumema, 1SO 9001, 1SO
9004, menaumenm momanHum KEAIUMEmom, Memoo
camooyerousarba

1. YBOJ

MehyHapoaHu opraHu3alMOHM CTaHAApIM Hajla3e MIUpo-
Ky NpHMeHy, Kako y nomahoj npuBpenu, Tako U y CBET-
CKOj, Y 4MjU IpuiIor roBopu unmennna na je 1SO 9001
UMITIEMEHTUPAH Y IPEKO MIJIMOH KOTIMIIaHUja ¥ OpraHu-
3alMja. Y HACTOjamby Ja UCIIYHE 3aXTeBe M OYCKHBamba
NOTpOIIaya, KOjH OYeKyjy KBAIUTETHE U IOYy3lIaHe
npousBoae/ycinyre, OCTaHy KOHKYPEHTHH, O00Jbe ce
MO3UIHOHMPA]y Ha MocTojeheM TpXXWIITY W Mpommpe
MOCTIOBalbeé Ha HOBO, mpexny3eha mpuberaBajy mpuMeHH
MelyHapoJHUX CTaHAap/a 3a yIpaB/babe KBATUTETOM.

HAIIOMEHA:
OBaj paa npoucrekao je U3 MacTep pajga YMju MEHTOP
je 6uo np Baanan PapsoBauku, BaHp.npod.

Opranusanyja Koja rnociyje y ckiany ca cranaapaom SO
9001, cTBapa y OKpyXemy pemyrauujy npexmyseha xoje
KBaJIUTETHO W e(QUKACHO MOCIyje, KOjeé MOXe aeKBaTHO
Jla OATOBOPU Ha 3aXTeBE KOPHCHHKA Kao U Jia ce M300pu
ca CBAaKOJHEBHHM H3a30BHMa M IIPOMEHaMa KojuMma je
NOAJIOKHO. Y pany je JaT yBHI y NOCIOBame mpenyseha
»EBHeprorexarka — Jy>xna bauka“, xoje je mociryxuio xao
MpaKTHYaH mpuMep npexyseha Koje mociyje y CKiamgy ca
3axteBuma |1SO. Takolje, uzspuieHo je nmopeheme mMerona
camoolnewuBamba u3 cragaapaa 1SO 9004:2000 u 1SO
9004:2009, kao u mopeheme pesynrara OICHCHOT HH-
TErpUCaHOT CHCTEMa MEHAIIMEHTa KBAJIUTETOM Ipeay3eha
MIPUMEHOM 00€ MeTo/Ie.

2. MEBYHAPOJIHU CTAHJAPAU 3A
YIIPAB/BAIGE KBAJIMTETOM

ISO (International Organization for Standardization)
npejcTaB/ba HajBehy M HajupU3HATH]Y OpraHu3alujy 3a
CTaHIapau3airjy, koja ode3dehyje BpxyHCKy crerudu-
Kalujy 3a mpousBoje u yciuyre H, ca ckopo 20000 cran-
Japaa, MOKpUBa CBE ACMEKTE TEXHOJOTHje M IMOCIOBaba
[1].

Crangapnu cepuje 1SO 9000 mpencraBipajy OCHOBY 3a
YCIIOCTaBJbakbe SPUKACHOT CHCTEMa YIPaBJbamba KBAIH-
TeToM W u3pal)eHn cy Kako OW ce opraHu3salmjaMa o0es-
Oemmiia mpuMeHa W crpoBoherme ePEeKTHBHHX CHCTeMa
MEHaIMEHTa KBaJIuTeTOM. Pasmuumtu cy pasnosu 300r
KOjUX C€ OpraHM3allfje OMTy4yjy 3a MPUMEHY CTaHgapaa
ISO 9001. V wucrpaxuBamy koje je 2000. romune
cupoeneHo y Cpbuju, koje je odyxsarano 143 mpenayse-
ha, kao pasnore 3a yBoljeme crcTemMa KBalIUTETa, aHKETH-
pana mpenyseha Cy HaBeja: 3a70BOJbele Kymara (26%0),
BulM HHUBO KBamuteTa (25.3%), 60osba KOHKYPEHTHOCT
(18%), mamu tpomikoBu (13.7%), Behin npodur (9.7%),
Behe tpxummo yuenthe (5%), ocrano (1.8%). MeljyTum,
BIIAJIajy W pasimyguTe 3a0myne o cepuju ctaHgapaa |SO
9001, mnomazehm oJ MHUIUBEma Ja 3aXxTeBa MHOTO
JOKyMeTalyje, Koja He TOMake CBAaKOJHEBHOM IIOCIIOBa-
BY, KaK0 UMa MaJio MOTYRHOCTH 3a OIUIIJBHBE pe3yiTaTe,
Jla ce 3axTeBa O OpraHu3aldje MOCEIOBamke HajHOBH]E
olpeMe U HalpeaHe TEXHOJOTHje Kao M Ja IMJbeBH KBa-
JIUTETa HUCY OJ MoMohM IIpU OCTBApHBamy MOCIOBHUX
pesyarara [2, 3].

2.11S0O 9001

3axten crangapaa 1SO 9001 cy mocraBibeHH Tako ja
opraHuzanyje uMajy MoryhHOCT ma pa3BHjy ceOH CBOj-
CTBEH CHCTEM KBAJIMTETa, y CKJaly ca OpraHU3aliOHOM
CTPYKTYPOM, PeCypcuMa U KaJjpoBHMa KOjUMa PacIiolaxe
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aly ¥ yCJIOBHMa TPJKHIITA Ha KOjeM IOoCIyje U Ja Aajbe,
CIIpoBOhemeM IpoBepa M aHauu3a, KOHTHHYHPAHO palu
Ha yHanpelhewy naror cucrema. SO 9001 je ummiemen-
THPAH y MPEKO MUIHOH KOMITaHHWja W OpraHu3andja y
npeko 170 3emasba u 3acHuBa ce Ha cienehux 8 npuHm-
ma: OpraHu3anija ycMepeHa Ha KOPHCHHKA, JHAEPCTBO,
YVKJbYy4eHe 0Cc00Jba, MNPOLECHH MNPHCTYI, CHCTEMCKH
TPUCTYI YIPaBJbamky, CTATHA MOO0JbIIAKA, OTYyYHBAKE
Ha OCHOBY YHMICHHIA, Y3ajaMHO KOPHCHHM OJHOCH ca
ncnopyurnonmma. Iloctoje m onpeheHM 3axTeBH Koje
OpraHu3anyja Mopa 3aJIO0BOJBHTH a THYy C€ CHCTeMa
yIpaBjbakba KBAIUTETOM, OATOBOPHOCTH PYKOBOJCTBA,
yIIpaBJbamka pecypcuMa 1 peau3alyje Iponu3Boaa.
CucreM MeHalIMEHTa KBAJUTETOM TMpaTH oOaBe3Ha
JIOKyMEHTaIlija, Koja o0yxBara:

- IOCJIOBHHK O KBAJIUTETY, KOjH IPECTaBJba OCHOBY 3a
CHCTEM MEHAIIMEHTa KBAIUTETOM,

- IUIAaHOBE KBAJIUTETa, KOJU ONHCY]y HAYMWH IMPHMEHE
cucTeMa yIpaBjbama KBaJIMTETOM Ha ozapeheHn
MPOM3BO/I WJTH MIPOjeKaT

- 1/13jaBe O INOJIMTUIIM KBAJIUTCTA U IIUJTbEBHUMA

- JTOKYMEHTOBAHE IIPOLEAYPE U yIIyTCTBA

- 3amuce 0 KBAJIUTETY, KOju 00e30elyjy mokase o pea-
JIM30BaHMM aKTHBHOCTHUMA H Pe3yNTaTHMAa

TQM je HajONIITHjH KOHIENT MEHAIMEHTa KBaJHTETOM,
KOjH y3uMa y 003Up 3aXTeBe U MHTEpece CBUX 3auHTepe-
coBaHMx crpana (Kymnamna, gobaBibaya, 3aM0CIIEHNX), YHjU
je 3ajarak JOCTH3ame BUCOKOI KBAJIMTETa IMPOU3BO/IA,
yrMe ce 00yxBara KBAJIUTET IPOU3BOJA, YCIyTa U Ipole-
ca, Kao ¥ paJHUX YCJIOBa, OJ{HOCA IpeMa 100aBbadynMa 1
OKpYXXemy, CBe 110 opranusanuje. Passujen je y Jamany,
npema yuyewy Jlemunra u Jypana.

2.2 UmmemenTanuja ctangapaa 1SO 9001

[pouec pa3Boja 1 UMIUIEMEHTALMje CHCTEMa MEHAIMEHTa
KBAJMTETOM MOpa OuTH 100pO HCIIaHUpaH W 3axTeBa
KOOpJIMHAIM]y KOHCYJTaHTa M pyKoBojacTBa. OpraHusa-
nuja Tpeba Ja yCBOjH peallaH W NPHUXBATIBUB HPOrpam
AMIUIEMEHTaIje, y3uMajyhu y o03up Jbyncke W Tex-
HUYKE MOTCHIHjAlle, OKpYXKemhe, TCHICHIMjEe U Kapak-
TEPUCTHKE W UCIIUTATH Ja JIK YOIIITE OCTOjU CIIPEMHOCT
3a MpoMeHe 1 u3a3oBe. [Ipoliec MMILIEMEeHTalje cucTeMa
MEHalIMEHTa KBaMTeToM, 1o 3axresuma |SO 9001:2008,
Ce OJBMja y HEKOJHUKO (aza, MOYECB OO MPUIIPEMHHUX
aKTHBHOCTH, KOje 00yXBaTajy yIO3HaBame PyKOBOJCTBA
ca 3axXTeBMMa CTaHJap/a, OUYeKUBambUMa M ylorama Koje
he mmatm y naroM mpojexry; nedHHHCAEE OCHOBHHUX
3axTeBa, MHCHje, BU3M]j€, MMOJUTUKE KBAJHUTETa, CHUMAK,
aHaJM3a M OlleHa CTama, Koja 00yXBaTa aHaln3e pajHuX
MecTa M OIUCEe TMOCIOBa 3a HCTe, AeHHHCAmEe pecypca,
uaeHTH(UKaNMja MpoLeca, IONNpOLeca M HHXOBHX
MelyycoOHMX Be3a.

3aTuM MpOjeKTOBamkE M M3pada JOKYMEHTAIHje, pa3Boj U
MMIUIEMEHTaIja JOKyMEHTAIje, YnMe ce o0yxBaTa |
MIPEUCTIMTHBAE U ycariallaBame paJHuX Hpoleaypa ca
PYKOBOJCTBOM Kao M Bepu(HUKaIfja TOKYMCHTAIU]je O
CTpaHe 3alloClICeHHX W PYKOBOJCTBa W Ha Kpajy CIpO-
Boheme uHTepHe mpoBepe [4]. Nmmnemenramuja 1SO
9001:2008 mo>ke 1a MMa BeNUKE IPETHOCTH U O3UTHBAH
yTUIa] Ha TMocioBame, 00e30ehyjyhu ycmepenoct ka
notpebaMa M OYEKUBaKkHMa ITOTPOLIAYA, HA OCTBAPHBAE
NOCIIOBHUX ~ IMJbeBa, NoBehame  IPOIYKTUBHOCTH,

MIOCEOBAKEe PEATHUX II0JaTaka O MOCIOBamky, KOHTPOIY
U JOKyMEHTOBaE Ipolieca.

3. O MIPEAY3ERY

[penysehe natupa ox ocuuBama EnexrpoBojBonune
1958. roamHe, Kajga ce OCHUBA IOTOH 32 OAPKABAKE U
W3Tpafmy eNeKTpoeHepreTckux objexkata. Om  2005.
TOIUHE MOCyje Kao , [IpuBpeHO NPYIITBO 32 U3TPAdby
U OIp)KaBame CHEPreTcKux oljekaTa , EHeproTexHmka-
Jyxna bauka“ 1.0.0.“ 360r cnennpuIHOCTH MMOCTa KOjIM
ce 0aBe, CIIOXEHUX M PU3MYHHUX TEXHOJIOIIUX Tpoleca,
npeny3ehe yBoau HajBuIE CcTaHAapie Mpoleca Kpo3
CHelMjan3alje, OCaBPEMCIbHBAKE ONpeMe, IepMa-
HeHTHe 0O0yKe, 3alTHTE OKOJHMHE, 3]paBjba U
6e36emHocTH Ha pany [5]. Ca Tum y Besu, mpenysehe je
YCIIOCTaBMJIO ~ WHTETPHCAHM  CHCTEM  MEHalIMEHTa
kBanuretoM, (UCM) 3acHOBaH Ha 3aTeBMMa CTaHAapia
ISO 9001, ISO 14001 m OHSAS 18001. Kako ce
WHTETPUCAHH CUCTEM MEHAIMEHTa KBAJIUTETOM IPOXXKUMa
Kpo3 cBe ¢yHKOWje mpemy3eha, Tako Ha KBaJIWTET,
MMOCPEIHO WIIM HEMOCPenHO, YTHYy CBe (QyHKImje
neduHHCaHEe OpraHU3alMoOHOM CTpyKTypoM. 1lITo ce Thue
NPOM3BOJIHOT IPOTpama, OH U3rJjie/ia OBaKo:

- EnexrpoeHeprernka (CeKTop 3a eICKTPOM3IPAIbY,
OJlcJbCHe H3Tpafibe KaOJOBCKUX Mpexa M Tpado
CTaHMIa, Ba3OyIIHHX MpeXa M BOJIOBA, O/EJbEHHC
OCBETJbCHbA, CICKTPOUHCTAIALIH]A. )

- Tepmoenepretuka (omessese 32 pasBoj |
Kopuiheme aNTepHaTHBHUX H3BOpa €Hepruje, 3a
TEPMOCHEPTETCKY MOHTAXY..)

- IILI TepmoeHepreTuka

- Cexrop 3a IpoU3BOBY

- [III tproeuna (onmesbeme mponaje, HabaBke, KOMep-
[HjaJHUX [OCJI0BA, MAPKCTHHTA)

- Ipomajum acoptuman (kabiaoBHM W  KaOJIOBCKH
npubop, mpadoBcka poda, onpemMa HUCKOT, CPEImHET
1 BHCOKOT HaIlOHA)

Hakon ycmocraBipama cucTeMa, PyKOBOJICTBO je 00e30e-
JIMJIO TOCIIE/IHY NPUMEHY UCTOT, IIyTeM IOKYMEHTOBAaHHX
MOCTyIaKa, ca MO3MBAKEM Ha MpOoLenype M YIIyTCTBa
HNCM. Croemmu¢pudHOCT MOKyMEHTalHdje Ccy IIJIaHOBH
KBaJIUTETa, KOJU MPEICTaBIbajy MOKYMEHTE KOjU OIHUCYjy
NPUMEHY CHCTeMa yIpaBbaba KBAIUTETOM Ha ofpeheHn
NPOW3BOJ WJIM IIPOjeKaT, IZAe IMOCIOBHUK O KBAIHUTETY
Ipe/ICTaB/ba OCHOBY 3a M3paly IUIaHAa KBAJIUTETa, Kao U
TEXHUYKO-TEXHOJIONIKA  JIOKYMEHTaluja,  yIyTCTBa,
MOCTYIIY W yIpaBJjbauka JoKyMeHTauuja. Hucy obases-
HU U yIJaBHOM ce u3palyjy y ciydajeBMMa Kajaa KyIail
TO 3axTeBa Kako OW 3aIUITHTHO CBOja YyrOBOPEHA NpaBa U
OCHIYpao KBaJIUTET NpoH3Bonalyciayre WM Kaja je y
MUTalky peajn3alyja HEKOr CIenu(UYHOr MpPOM3BOJA
KOju HHje Ae(UHHCAH IOCIOBHHKOM O KBAIHUTETY H
nparehuM yIyTCTBEMa U mpoleaypama [5).

4. MOJEJ ISO

9004:2009

CAMOOILElBbUBABA 11O

CamooluemnBambe je J00ap, KOHCTPYKTHBAH Ha4uH
(dokycupama M ycMepaBamba Haropa Ka HHOBUPABY U
yHanpelhjuBamy NOCIOBamka, Kao U Mpeay3uMarmy Mepa Ha
npahemy peanuzanuje mianupanux pesynrara. SO 9004
Cce Mpenopy4yje Kao yrmyTCTBO OpraHu3alidjamMma Koje jxee
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Ja Tpemy3My Jajbeé KOpake, y OJHOCY Ha 3axXTeBe
cranaapaa 1SO 9001:2008. MehyHapoaHa opranu3aiuja
3a craHjapausanyjy je HoBemopa 2009. roaune 00jaBuiIa
HOBY Bep3ujy cranmapaa |SO 9004:2009, ca 3HaTHUM
pasnukama y oJiHOCy Ha rpetxojaHy. Haume, HoBa Bep3uja
ce 0aBM M HEKUM JpYruM (pakToprMa KOjU MOTY UMaTu
yTHUIIa] HA TIOCIIOBAE M OAPIKUBH YCIIEX OpraHu3aluje, o
kojuMa he xacHuje OutH BUle peun. [IpuMeHOM MeToze
CaMOOLICHUBAka, CTHYE CE YBHA y COINCTBEHE Moryh-
HOCTH H nepdopMaHce, Kao M CTEHCH 3pPeNIOCTH CUCTeMa
KBAJIUTETa, yCJIEA Yera MOIy Jia C€ yCIOCTaBe IPHOPH-
TETH W TUIAHOBH NOTPEOHMUX Mepa 3a yHarpeheme.

Merox camoolemuBama noapasyMmeBa cienehe kopake
(6l

- JIeduHHCAE TOIPYUja KOje ce OlehYje,

- waeHTU(HKALH]Y OATOBOPHHX 32 OLCHUBAbE,

- WIeHTU(HUKOBame HUBOA 3PEJIOCTH 33 CBAKHU IOje/u-
Ha4HM Npoliec,

- (¢dopmupame u3BemTaja y Iuiby npahema HanpenoBa-
Ba CUCTeMa 33 HapeIHU MEPHOJ U OlleHa TPEHYTHOT
cTama,

- UACHTU(UKAIHja MOIPyYja Te Cy moTpedHa mo00Ib-
nIama 1

- IUTaHUpame U AeduHNCcake NOTPeOHNX Mepa 3a yHa-
mpeheme.

[TpumeHOM MeToJie M3 MOMEHYTOT CTaHAap/a, U3BPIICHO
je OlCHhHBAKE, TAKO INTO je 3a CBAaKH O]l €JIeMEHaTa
neuHUCaH HUBO 3pEJIOCTH, TAE JIaT HUBO IPEICTaBiba
HAjBUIIM JOCTUTHYT HHUBO JO TOT TPEHYTKA, a Jia HUIITA
HUje HenocTajano 3a Taj KpurepujyM. OnemuBaHn
eJIEMEHATH ce THUYY PYKOBOhEema ca IMIbEM OCTBapUBamba
OIP KUBOT ycIieXa OpraHu3alije, CTpaTeryje u MoJUTHKE,
MCHAIMCHTa pecypcHMa, MEHAlIMEHTa IpOLEeCcHMa,
npahema, Mepema, aHajIu3e U MPEUCIIUTHBAkbA U MT000Ib-
HIaBamka, HHOBALMja ¥ yuerma. Pe3ynratu cy npukasanu y
Tauku 4.2.

4.1 Tlopehewe MeToIa CaMOOLIEILHBAHA U3 CTAHIApP/AA
1SO 9004:2000 u 1SO 9004:2009

[Mopehemem enemeHata o06a Monena CaMOOICHUBAamA,
youaBajy ce HOBE Tauyke KOje ce pa3MaTpajy HOBOM
BEP3UjOM CTaHAAp/a, a HUCY NPETXOJHO TPETHUpaHe Kao
NOCEOHNM eNEeMEeHTH, KJbYYHH 3a OIPXKUBH YCIIeX
npenayseha. Y HacTaBKy ciemu AeTajbHUje 00jalllbemhe 3a
Tauke KOje ce MpBH MyT pa3MaTpajy METOJAOM CaMo-
OLICH-HBabA.

OxpKHBH yCIieX, Tayka Koja ce TW4e OfHoca mpemyscha
mpeMa MpOMEHaMa y OKpPYXXeHY, OIH., aKTHBHOCTH H
Mepe Koje mpeny3umajy/ou Tpebaiu mpeny3eTd y Luby
NOCTU3aka OJPXKUBOT ycIiexa, IJe Ce Ioapa3ymMeBa
npaliele M aHAIU3HPAaKBE OKPYXKEHa, KOOpAWHAIH]jaA
n3Melyy 3aMHTEPECOBAHUX CTPaHa, YIPAaBIbamke PUSUKOM..
OxpyXeme OopraHm3anyje, Koje je IeIoM CaapKaHo Y
MIPETXOIHO] TA4KH, CE OTHOCH Ha mpaheme MmpoMeHa Ha
TPXKHIITY, YMME C€ CTBapa MOJJIOra 3a YIpaBbambe
pU3MLIMMa, IOBE3aHUM Ca 3aMHTEPECOBaHMM CTpaHama U
BUXOBUM TOTpedaMa U OUYeKUBambUMa, Koja Cy TOAJI0KHA
MpOMeHaMa.

3Hame, MHpOpPMAIMje W TEXHOJIOTHja, TJe Ce pa3marpa
noTpeba 3a YCIOCTaBJbakbEM U OPKABaEEM IMpolieca 3a
OCTBapHBamk¢ MCHAIIMCHTA 3HAKEM U TEXHOJIOTHjaMa, Kao
BOXHHM pecypcuMa, ald W Tpoleca 3a NPUKYIUbame
pETICBaHTHHX IMOJaTaKa, Kao IOJIOre 3a JIOHOLICHE

OUTyka Ha OCHOBY dHMEbeHMIA. [IpeTxomHa Bep3uja ce
0aBHJIa CaMO MOCIIEAHOM CTaBKOM.

OnroBopHOCT 3a mpolec W oiamheme, MojapazyMeBa
MMEHOBamhe PYKOBOAMOLIA 32 CBAKH IpoleC, ca AehUHHU-
CaHUM OJIrOBOPHOCTMMa W oBlamhemnMa 3a HEroBo
OJlp)KaBame, YINpaBjbakbe M MO0O0JBIIABAE K0 |
MehynenoBame ca ApyruM Mpoiecuma.

WutepHa mpoBepa, kao edeKTHBaH anaT 3a yTBphuBame
HHBOA YCKJIAl)eHOCTH cHcTeMa MEHa[IMEHTa ca JaTHM
KpHTEpHjyMHMa, YMME C€ BpLIM OLCHAa NpPHMEHE U
e(pEKTUBHOCTH CHCTEMa, Kao W yTBphuBame MoryhHOCTH
3a M000JbLIAMHA.

CamoornemnBame je y IMPETXOAHO] BEp3WjH CTaHIapAa
OWJI0 caap)KaHO Y TAYKU BE3aHO] 32 MEpewe U mnpahiee, a
oBzie ce moceOHo pa3marpa. CamMoOoIleHhUBAKE MOACTHYE
CHUCTEMCKO TMPCUCITUTUBABLEC AaKTUBHOCTHU opraHﬂsaque )51
BEHUX NeppOpMaHCH y BE3U ca CTEIIEHOM 3PENIOCTH,
yTBphUBame CHara W ciIaboCTH H, y CKJIady ca THM,
[UIAHUPAbE Mepa Mo0OoJbIIAbA.

BerumapkuHr, MeTo/1a Koja oOyXxaBaTa Mepema U aHaJIH3e
KOje OpraHm3andje IpuMemYjy y MOTpasu 3a HajooJbOM
mpakcoM. Moxke ce TNpHMEHHBATH Ha CTpaTerHjy,
MOJIUTHKY, OTiepalHje, mporece, CTPYKTypy nperyseha.
WNuoBanyje cy npeTxogHo Omie caapykaHe Y TauKu
BE3aHO] 3a MPOjeKTOBamkE W Pa3Boj, a cajga ce pa3Mmarpa
Kao rnoceOHa Tauka, € je aKlneHaT Ha WACHTH(UKALUjU
noTpeda 3a MHOBHPAKEM, YCIIOCTaBJbalby M OJpIKaBarby
euKacHOT mpolieca HHOBaIHMja u 00e30ehuBamy moTped-
HHX pecypca 3a pealu3alijy UCTHX.

Vuemwe, Kao ajarT 3a peanu3alujy No0oJblIaBama M
WHOBaINMja, KOjU MOJpa3yMeBa Ipely3uMameM Mepa 3a
noBehame KOMIIETEHTHOCTH —3aIlOCICHHX, CTBapame
NPOJAYKTUBUCTHYKE KJIMME, NOBE3MBAkhe U pa3MeHy 3Ha-
Ba.

Tpeba HarmoMeHYTH Ja ce TauykKe Be3aHE 3a YIpaBbame
HeycarialeHoCTuMa U ynpasibibe ypehajuma 3a npaheme
U Mepeme, Koje Cy pa3MarpaHe NpPEeTXOIHOM BEpP3UjoM
CTaHAap/a, caja He TPEeTHPajy MOoceOHOM TauKOM.

4.2 TIpuxka3s craka UCM

Hakon m3Bpmene ananuse u oneHe crama MCM, moryhe
je yTBpIuTH MecTa rje ¢y motpebra/Moryha mobosbinama
W JaTH TIpelyior Mepa 3a yHampeheme IaTtor CHCTeMa.
Takohe, omoryheno je ymopehuBame meroma camoorre-
wUBama n3 craaapaa SO 9004:2000 u SO 9004:2009,
Ha OCHOBY JOOMjCHUX pe3yiTara, ¢’ 003UpOM Ha YHHCHU-
Iy Ja je OlCHUBame 0a3upaHO HA UCTOM HU3BOpPY HHOOP-
Malyja U cazHama o nocnosamwy npenyseha. Ha nujarpa-
Muma 1. U 2. npukasaHu Cy pe3yiaTaTtd JoOMjeHU NpH-
MEHOM METOJle caMoollelhHBama u3 craHmapaa |1SO
9004:2000, omH. 1SO 9004:2009.

94 41 42
51 9.3 5 43

9.2 4.4

91 51

1 835 52
- 3.4 5.3
. | ae 83 54
24 82 61
74 41 6.1
72 6.3 L2 63

71 6.4

6.8 g 71 65
67 68 68 67 66

Hujarpam 1. Oyene no
1SO 9004:2000

Hujarpam 2. Oyene no
1SO 9004:2009
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Ha ocHoBy nobujeHux pesynrara, moryhe je yBumeru
OJICTYIIalb¢ OLICHa 3a HEKe MCTe WIM CJIUYHE TauKe
cranaapia. Heke o1 BUX cy Tauke Be3aHe 3a CTPATETHjy
u nonutrky npeayseha (5.4; 5.3), BUX0BO cripoBoljerme
npeBolierle y MepJbUBE IMJbEBE, IPUMECHY Ha CBHM
HUBOWIMa MCHAIIMEHTa, Kao W obe3dehuBame pecypca
NOTPEOHMX 32 OCTBAPCHHE UCTHX, jE 3a jeHY OLICHY HIKE,
y OTHOCY Ha MPETXOIHO OliekhHBame. VicTu ciyyaj je u ca
CJICMCHTHMA BE3aHUM 32 KOMYHHIHUpame y Be3d ca
CTpaTerujoM, OATOBOpHOCTHMA W oBnamhemnma (5.5;
5.4), rme ce KOMYHHIMpame y BE3HM ca CTPaTETHjoM H
TIOJINTUKOM CMaTpa Kao BaxkaH (haKTop 3a OAPIKHUBHU yCIEX
npenyseha. Jbymcku pecypcu (6.2; 6.3) cy Takohe 3a
OIICHYy HWXH, TIe cy oOyxBaheHu (akTOpH BE3aHH 3a

MEHA[IMEHT 3alloClicHMMa, OJH., y KOjOj MeEpH ce
npeaysehe 0aBM  MOTHBAIMjOM W yJarameMm Y
mo0OJbIIahe  KOMIETEHTHOCTH  3alOCICHUX.  3aTHM

IUIAHUpake M yrpaeibame mpouecoM (7.3; 7.2), mro je
MIPETXOJHO OJUIMYHO OLCHECHO, Maja cajalliba OIeHA
MoApasyMeBa HHTErpalyjy IUIaHWpama Ipoleca ca
CIIpOBOjemeM cTpareruje, kao W Kopumheme 3axTeBa U
OYCKHBaKa 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa Kao  yJa3He
eNIeMEeHTe 3a IUIaHupame nporieca. OBOM OLICHOM ce He
3aHemapyje moOoJblIame e(QUKacHOCTH Tpoleca Hu
npercnuTHBambe uctux. Takohe ce yBubha oncrymame, y
OJIHOCY Ha MPETXOJHO OleHhUBame, Kaja je ped o
npahewy u Mepewmy mnepdopmancu (8.2; 8.2, 8.3.1);
aHTa)KOBamy PYKOBOJCTBAa OKO cHpoBolema MOTpeOHHX
AaKTUBHOCTH  OKO TMpUKyIUbatkha uHpOpManuja u
BpEIHOBaWkE IapaMeTapa Be3aHWX 3a nepdopmaHce U
apyre (akTope KIJbY4HE 32 TOCIOBAbE.

IMopehemem pe3ynrara, HEKH OIIITH 3aKJby4aKk OM Ono ma
cy ce HOBOM BepaujoM ctarmapaa |SO 9004:2009 moomr-
TPWIN KpUTEepHjyMH, oOyxBaTajyhm Imupy CIHKy ca
JONATHUM eJIeMEHTHMAa KOjU MOTY HMaTH YTHIA] Ha
nocioBame mnpepyseha M HEroBy YIOTYy M UMHI Y
OpymTBy. HuBom 3penoctd cy TakBU Jia je jacHH]je
onpehuBame HHUBOA rae ce mpenysehe TPEeHYTHO HajasH,
Ha OCHOBY JIaTHX Iapamerapa.

AmnHanuzoMm no0MjeHHx pesyiraTta, mMoryhe je yTrBpauTH
MecTa rjae cy norpebHa moOoJblIamka W JIaTH MPeyIor
Mepa 3a yHanpeheme cucrema. Heke ox tadaka, xoje cy
cnabuje olelkeHe, THIY ce KOMyHHUKAaLMje Y BE3H ca CTpa-
TETHjOM ¥ MOJUTHUKOM, YIIPaBJbaha JbYACKHM Pecypcuma,
oJlHOCa mpeny3eha mpema HCIOPyYHMOLIMMAa M TapTHe-
puma. [lasme 3Hame, nHOpMAIMje W TEXHOIOTHja, OIH.,
yIpaBJbakbe U HUBO yjarama y yHamnpeheme U pacnoio-
KHUBOCT HCTHX. Mepeme u mnpahielhe IOCTHUIHYTHX
pe3yiTara, y OJHOCY Ha IUIaHHpaHe, paj Ha o0e30ehu-
Balby HWHpoOpMalnMja W TapaMerapa 3a BPEIHOBAHE
nepdopmancy, koja he mociayXuUTH Kao moajora 3a
JIOHOIIEH-E O/UTyKa Ha OCHOBY YHibeHHIA. [IpaBoBpeMeHO
MIPUKYTIJbake , AXypUpabe U aHAJIH3UPAhEe PEIEBAHTHUX
nozxataka. OZHOC IIpeMa MHOBalWjaMa, HICHTH(GUKOBabe
motpeba 3a mctuM, oOe3behuBame MOTpPeOHUX pecypca,
KagpoBa Koju he ce OaBUTH OBHM MHUTameM, npaheme
TpeH0Ba U Je(hHHUCAbE IPABIa JaJber pa3Boja.

5.3AKJbYYAK

Ha ocHoBy pesynrara, Mmoxke ce pehu na ce y mpemysehy
» EHeprotexHuka - Jy:xna bauka“ penatuBHO 100po onpika-
Ba u npuMemyje ICM u n1a ce, cripoBol)ermeM MpeioKeHnX
Mepa, MOTY OCTBAPHUTH 3Ha4ajHa MOOOJbIIAKA.

Hako Hamaze mMUpoOKy NPUMEHY, CTHYE Ce yTUCAK Ja HHje
JIOBOJBHO Da3BHjeHa CBECT O NPHMEHM CTaHAapia 3a
VIpaBjbake KBAJHTETOM W HO3UTUBHOM YTHULAJY KOjH
MOTy MMaTH Ha TmocioBame npexyseha. Ilotpeban je pax
Ha pa3BUjalby KyIType KBAIUTETa M YKJbYYUBAIY
3allOCIEHUX Yy OJpXKaBame M yHanpehuBame cucrema
MCHAIIMEHTAa KBAJIMTECTOM.

[Topehemem pesynrara JOOHMjEeHHX NIPUMEHOM METOJA
camoornemuBama u3 cragaapaa SO 9004:2000 u 1SO
9004:2009, ctuye ce yTucak 1a HOBA Bep3Wja CTaHOapAa
JOHOCH OLITPHje KPUTEPHjyMe M HEKe JOJaTHE eIeMEHTE
KOjU MOTYy HMMAaTH YTHIId] Ha IIOCIIOBAEkE U OJPXKHUBH
ycnex mpeayseha, a koju HUCY pa3MaTpaHd MPETXOJIHOM
BepaujoM. OBakaB 3aKkibydak je M OMO OUEKHMBaH, jep ca
cBe BehuMm Opojem mpemyseha koja mociyjy y ckiamy ca
3axteBuMa cranaapaa SO 9001 u tpxwuiirem rae ce To u
OYeKyje, HHje JOBOJbHA CaMO HMIUIEMEHTalMja |
oJlp>KaBame 0a3UYHOr cucTeMa, Beh W moju3ame HUBOA
KBaJIUTETa U €(UKACHOCTH IIOCIIOBaMba HA BHIIN HHUBO U
CTpEeMJbCHE Ka JOCTU3aky HajBHLICr HHBOA 3PENOCTH,
OITHOCHO, Haj0O0JbE TIpaKce.
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RAZVOJ PROIZVODNOG PROGRAMA U PREDUZECU “FRUCTUS”
PRODUCTION DEVELOPMENT PROGRAM IN “FRUCTUS” COMPANY
Dunja Petrovi¢, Slobodan Moraca, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak opis- Realnim sagledavanjem uslova poslovanja
u naSoj zemlji kao i analizom stanja u preduzecu, dolazi
se do zakljucka da bi realizacija projekta uvodenja nove
linije proizvoda u preduzeée “FRUCTUS” umnogome
pospeSila njegovo poslovanje. Primenom odgovarajuce
metodologije, projekat je realizovan u realnom
vremenskom periodu i na adekvatan nacin.

Abstract- Realistic assessment of business conditions in
the country as well as the analysis of the situation in the
company, it can be concluded that the implementation of
the project of introducing new product lines in the
company "Fructus" greatly boosted business. By applying
the appropriate methodology, the project was
implemented in real time and in an appropriate manner.

Kljuéne reci: projekat, unapredenje, proizvodni proces
1. UvOD

Na rezultate poslovanja preduze¢a utiée mnostvo faktora
koji egzistirgju kako u njegovom okruzenju tako i u
samom preduzecu. Uspeh jednog preduzeca se ogleda
njegovoj sposobnosti  prilagodavanja turbulentnom i
promenljivom okruZzenju. S obzirom na jafinu uticgja
razlicitin faktora na poslovanje preduzeta, kao i na
njegovu sposobnost daim se prilagodi op&ti cilj ovog rada
jeste predstavljanje projekta unapredenja poslovanja u
preduzeéu “FRUCTUS’ uvodenjem nove linije
proizvoda.

Poseban osvrt bi¢e ucinjen na prikaz projekta unapredenja
proizvodnog procesa, gde ¢e se detajno andizirati sve
prepreke koje bi se mogle pojaviti u toku planiranja, ai i
realizacije projekta, kao i znataj upravljanja projektima.
Sudtina celog rada jeste da se prikaZe kako se jedno
preduzece u toku svog poslovanja konstantno susrece sa
promenama koje iniciraju problem i kako preduzece
reSavanjem tih problema pospesuje svoje posovanje.
Upravo zbog svih ovih problema i promena koji su
konstantno prisutni neophodno je da upravljamo istim
kako bi se na adekvatan nacin prilagodili turbulentnom
okruzenju, jer uspeh preduzeta najvise zavisi od njegove
sposobnosti da seizbori sa svakodnevnim promenama.

2. ZNACAJ UPRAVLJANJA PROJEKTIMA

U procesu obavljanja svoje poslovne delatnosti,
preduzece je neprestano izlozeno razligitim spoljasnjim i
unutradnjim uticgjima kao i promenama koje su

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor bio doc.
dr Slobodan Moraca.

konstantne. Da bi prezivela sva preduzeca morgu biti
sposobna da mudro identifikuju promene, i naravno da se
prilagode promenama. Stalne promene su upravo inicirale
potrebu za projektima koji predstavljgju sredstvo za
odgovore na spoljne promene i za ostvarenje sopstvenih
razvojnih ciljeva.

Jedna od definicija koja na nagjprakti¢niji nacin definise
&a je projekat:Jedinstven proces ogranicen po vremenu,
troSkovimai resursima, sastavljen od skupa koordinisanih
i upravljackih aktivnosti, sa datumima pocetka i
zavrSetka, Kkoji je preduzet radi postizanja cilja,
usaglasenog sa definisanim zahtevima.[1]

Najceséi uzrok neuspednosti projekata je loSe upravljanje
njima. Zbog kompleksnosti i znagaja projekata, svaki od
njih zahteva adekvatno i racionalno upravljanje kako bi se
&o efikasnije redizovao. Koncepcija upravljanja
projektom ili Project management, stvorena je u SAD-u
prilikom realizacije kompleksnih programa i projekata.
Projekti su ¢esto veoma kompleksni i zahtevaju podelu na
faze kako bi se lakSe realizovali. Uspednim upravljanjem,
ostvaruje se i uspeSan projekat, a samim tim se ocekuju i
uspedni rezultati projekta. Svest 0 znatgju upravljanja
projektom je od velike vaZnosti za preduzece.

3. SNIMAK STANJA U PREDUZECU |
POTENCIJALNI PROBLEMI U REALIZACIJI
PROJEKTA

Analizom uslova poslovanja u naSoj zemlji, promena koje
uticu narad preduzecai potencijalnih problema, dolazimo
do zakljucka da je za uspednu redlizaciju projekta
izuzetno bitho da se pravilno i postupno upravlja
projektima, kako bi se oni na nabolji moguéi nagin
realizovali. Da bi preduzece Fructus uspesno poslovalo u
trenutnim uslovima i uspelo da pod tim istim uslovima
realizuje svoj projekat koji ¢e unaprediti poslovanje firme,
neophodno je uraditi snimak stanja. Dakle potrebno je
izandlizirati trenutnu sSituaciju poslovanja u samom
preduze¢u i uveriti se da ¢e planirana promena doneti
poboljSanje. Snimak stanja je osnova za svaku promenu.
Preduzece “Fructus’ ima veoma S&irok asortiman, i
nedavno spovedena andiza trzista je ukazaa na
moguénost proSirenja  proizvodnog programa kao
povoljan pravac za razvoj. S obzirom da su promene i
inovacije siguran put ka uspesnom poslovanju “Fructus’
je odlucio da svoje poslovanje unapredi uvodenjem nove
proizvodne linije namenskih ¢gjeva koji ¢e da zadovolje
odredene potrebe korisnika.

Ovim projektom preduzece ¢e proSiriti svoj proizvodni
asortiman, ojacati uceste na trzistu, zadovoljiti potrebe
dodatne grupe potroSata, stvoriti moguénost za izvoz
proizvodai time osigurati dobit.

Na osnovu snimka stanja u preduze¢u Fructus, zaklju¢eno
je da firma ima dovoljno kapaciteta i snage za realizaciju
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projekta, koji ¢e pomoc¢i da se unapredi poslovonje
Fructusa. Bez obzira na stanje u okruZenju koje je puno
turbulentnih promena, Fructus posluje izuzetno dobro bez
velikih poteSkoca, i ima mogucnost da projektu pristupi
krgjnje ozbiljno i da se upusti u njegovu realizaciju.
Osnovni problem koji moZe da se pojavi u fazi realizacije
projekta je produZetak vremena realizacije istog.

U pripremi za plasiranje nove linije proizvoda prouc¢avana
je trenutno vaze¢a zakonska regul ative za dodatke ishrani,
a u tom momentu Ministarstvo zdravlja je izdalo novi
Pravilnik o zdravstvenoj ispravnosti dijetetskih proizvoda
(“Sluzbeni glasnik RS’ br.45/2010) to je umnogome
usporilo projekat, ai zahvalju¢i brzom reagovanju
¢lanova tima i njihovoj stu¢nosti ovaj problem nije imao
velike podedice narealizaciju projekta[2].

4. PRIKAZ PROJEKTA

U delu rada koji se zasniva na prikazu projekta definisana
je svrha projektne ideje, odnosno &ta se Zeli postici
iniciranjem projekta. Koji su to problem koji su inicirali
pokretanje projektai navode se op&ti ciljevi.

4.1. Iniciranje projekta

Sam razlog pokretanja projekta uvodenja novih proizvoda
zashiva se na ¢injenici da na naSem trzistu postoji velika
potraznja za proizvodima ove vrste, a da je jedini
proizvodaé ove vrste ¢ajeva ingtitut “Josif Panci¢”.
Plasmanom ove vrste ¢ajeva Fructus bi zadrZzao svoju
konkurentnost, prosirio paletu proizvodai time zadovoljio
specificne potrebe kupaca. Kao poslednji razlog koji
ujedno predstavlija i porast uspeSnosti firme i koji se
namece kao krajnji cilj svakog preduzeca je upravo porast
prometa i zarade. Razlog pokretanja projekta lezi i u
¢injenici da ¢e se ovim proizvodima zadovoljiti odredene
potrebe potroSaca, povecati plasman proizvoda na
domacem trzistu i otvoriti mogucnost izlaska na inostrana
trZziSta. Sa druge strane negativne posledice redlizacije
projekta su realno sagledane i odnose se na izdvganje
velike sume novca u veoma kratkom vremenskom
periodu, ali ova stavka nece biti problem Fructusu koje je
svojim uspednim dugogodisnjim poslovanjem stekao
uslove da projekat isfinansira iz 100% sopstvenih
sredstava, bez velikih odricanja i negativnih uticgja na
poslovanje.

Iz svega gore navedenog moZemo zakljuciti da je
primaran cilj projekta, povecanje konkurentnosti, prometa
i zarade preduzeca, kroz osluskivanje potreba trZista.

4.2. Studija izvodljivosti- Sl
Analizom stanja u magacinu sirovina i repromaterijala
utvrdeno je da preduzece ve¢ raspolaze sa svim
neophodnim biljem. Sto se ti¢e bilja koje je potrebno
prema recepturama nabavka ¢e se izvrSiti prema
redovnom planu na godisnjem nivou jer njih “Fructus’
primenjuje redovno u svojoj proizvodnji. Sto se tice
ambalaZe potrebno je da se izradi dizajn za svih deset
vrsta pakovanja kao i da se izvrS nabavka kartonskih
doza zarinfuzno pakovanje ¢aja.
Realizacija ovog projekta ¢e imati veliki uticaj i na druge
oblasti, lokalna ekonomije ¢e se zna¢ajno unaprediti zbog
nabavke velike koli¢ine lekovitog bilja sa domacih terena.

Pored nabavke bilja i ambalaza i izrada dizgjna ¢e hiti
uradena kod doma¢ih preduzeca. Projekta ¢e takode
uticati na prodirenje magacinskog prostora i ha
zapoSljavanje nove radne snage. Moguéi su znacagni
uticgji na Zivotnu sredinu u toku faze eksploatacije
lekovitog bilja.
Planiran termin pocetka projekta je septembar 2012.
godine, dok je zavrSetak projekta planiran za mart 2013.
godine. Osnov za uspeSno definisanje potencijalnih
reSenja projekta, se nalazi u kompletnoj andizi trenutnog
stanja i identifikaciji koraka neophodnih za realizaciju
projekta.
U radu su navedenartri potencijalnareSenja, od kojih je za
realizaciju odabrana varijanta broj 1. koja se odnosi ha
pustanje u promet devet planiranih vrsta namenskih
¢ajeva u veoma ekskluzivnoj ambalaZi (doze) po
maloprodginim cenama koje ¢e biti konkurentne na
trZistu.
Procenjeni troskovi redlizacije projekta iznose 2.366
533,12 rsd ili 21.129,76 € i finansirate se iz budZeta
preduzeca “FRUCTUS’. S obzirom da je traznja na
trzistu za proizvodima ovakve vrste veoma velika, na
osnovu marketinske procene i analize, o¢ekivani period
povratka insvestiranog ulaganjaje dve godine.
Razlozi za ovakav izbor su Zzeljada se na trzistu nastupi sa
Sirokom paletom namenskih ¢ajeva u veoma ekskluzivnoj
ambalazi. Ova varijanta je nagskuplja od ukupno tri
ponudene, ai je Fructus uvideo da jedino na ova) n&in
moZe da potisne konkurenciju i da sebi obezbedi dobru
poziciju na trzitu. AmbaaZza i broj ¢ageva najvise
poskupljuju ovu varijantu, ali je doneSena odluka da se uz
sve ove parametre formiragju konkurentne cene na trzistu
naracun sopstvene zarade “Fructusa’.

4.3. Koncept projekta
Za redlizaciju projekta pustanja u promet devet vrsta
namenskih ¢ajeva u ekskluzivnoj ambalazi po malopro-
dajnim cenama, neophodno je napraviti adekvatne
recepture, angazovati dizajnersku kuéu koja ¢e izraditi
idegina reSenja za ambalaZu, izvrditi nabavku ambalaze i
pro¢i predvidenu zakonsku procedure koja se odnosi na
ovu vrstu proizvoda. Stim u vezi, definisana su dva op&ta
cilja projekta.

Prvi opéti cilj glasi:

1. Kreirati proizvode koji ¢e imati funkcionalne
namene za odredena stanja organizma i koji ¢e
biti visokog kvaliteta

Posebni ciljevi koji proizilaze iz opStog bi bili:

1.1. Kreiranje adekvatnih receptura

1.2. Nabavka adekvatne i funkionalne ambalaze

Drugi opéti cilj se odnosi na:
2. Marketindke aktivnosti i

Njegovi posebni ciljevi su:
2.1. OglaSavanje u najtiraznijim novinskim listovima
2.2. U¢esée nadomacim i inostranim sajmovima
2.3. Promotivne aktivnosti po apotekama

Ovim projektom Fructus odgovara na zahteve svgjih
potroSata i podize njihovo zadovoljenje, uévriuje
postoje¢u dobru poziciju na trzistu, diferencira se od
svojih  konkurenata, zaokruzuje joS jednu fazu u
proizvodnji i potencijalno podiZe profit.
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Faktori koji mogu da uti¢u na uspeh projektai narok za
zavrSetak projektnih radova su: nepaZznja odgovornih lica
(ljudski faktor), nedovoljno informisanje o samom
projektu na svim nivoima projektnog tima, vremenske
nepogode koje mogu uticati na rast potrebnog lekovitog
bilja i vremenski rokovi izrade potrebnih struénih
midljenja od strane drZavnih organa koje predvida zakon
za uceite u ovakvoj vrsti proizvoda.

4.4. Work Breakdown Structure Template
U projektu se do WBS — a dolazi, prethodnim
formiranjem niza zbirnih aktivnosti, unutar kojih se
nalaze nizovi podaktivnosti. WBS je natin da se projekat
podeli na smislene i logicne celine. Svi kljuéni ¢lanovi
projektnog tima projekta morgju biti ukljuceni u
definiranje WBSa.

Nakon precizno definisanih aktivnosti projekta, vrSi se i
odredivanje budZeta. BudZet projekta je prevod projektnih
aktivnosti u odgovarajuce novéane iznose.

1.1. Kreiranje adekvatnih receptura

1.1.1. Formiranje projektnog timai podela zaduzenja

1.1.2. Proucavanje preporuka EMA-e i literature radi
upoznavanja sa tradicionanim  nacinima
upotrebe

1.1.3. Proucavanje dozvoljenih zakonskih granica u
Republici Srbiji

1.1.4. lzradai probapreliminarnih receptura

1.15. Kategorizacija proizvoda i analiza proizvoda na
zdravstvenu ispravnost

1.1.6. Upotrebasirovinei izradabiljnih meSavina

1.2. Nabavka adekvatne i funkcionalne ambalaze

1.2.1. Sastanak projektnog timaradi dogovora

1.2.2. lstrazivanje domaceg trziSta i mogucih
dobavljaca

1.2.3. Angazovanje dizajnerske kuée i odabir idejnog
reSenja

1.24. NabavkaambalaZe- doze

2.1 OglaSavanje u najtiraznijim novinskim listovima
2.1.1. Definisanje raspoloZivog budZeta za marketinske
aktivnosti

212 Definisanje marketing aktivnosti za Stampane
medije

2.1.3. Angazovanje dizajnerske kuce

2.1.4. Pisanjereklamnog teksta

2.2. UéeS¢e na domagéim i inostranim sajmovima

2.2.1. lzradagodisnjeg plana u¢eSta na sgimovima
2.2.2. lzradapromotivnog materijala

2.2.3. Organizovanje Standai drugih aktivnosti na sajmu
2.3. Promotivne aktivnosti po apotekama

2.3.1. Selekcijaapoteka po regionimau zemlji
2.3.2. lzradaprezentacije
2.3.3. Organizovanje promocije

Trodkovi iskazani u budZetu se zasnivaju na stvarnim
cenamai standardnim tarifama, tako da predvideni budzZet
projektaiznosi: 21.129,76 eur.

5. SEKTOR MARKETINGA | PRODAJE

U uvodnom delu rada je dat akcenat na trenutne uslove
poslovanja jednog preduzeca i uticaje koji deluju na
poslovanje i projekte. U radu je zaljuceno da projekti

mogu uspeti i opstati u turbulentnim uslovima, samo
ukoliko se njima upravlja na adekvatan nagin. Snimkom
stanja u preduzecu, koji su se ispostavili kao pogodni za
razvoj projekta, prikazan je celokupan process uvodenja
novih proizvoda, sada kada je projekat realizovan,
neophodno je odabrati marketing strategiju i bazirati se na
prodaju novih proizvoda. Sto se ti¢e samog projekta koje
inicira preduzece, marketing sluzba je ispitala atraktivnost
i potraznju za proizvodima ove vrste. Koliko su oni
interesantni krajnjim korisnicima i dodli do rezultatada je
planirani projekat uvodenja nove linije funkcionanih
¢ajeva, sa aspekta krajnjih potroSaca opravdan. Takode
marketing sluzba ¢e u okviru same realizacije projekta
odigrati primarnu ulogu u promociji novih proizvoda i
njihovoj prezentaciji §to u Stampanim medijima, tako i u
raznim sgjamskim izlaganjima. Marketing aktivnostima
¢e se podi¢i svest potroSata prvo o postojanju novih
proizvoda na trZistu, a potom i o vaznosti ovih proizvoda
u pogledu zdravlja ljudi. Kada je kreirana potraZnja za
pomenutim proizvodima na domacem trzistu, moze se
pristupiti i prodaji istih.

Prodaja u tradicionalnom smislu, podrazumeva skup svih
poslova i zadataka koje je potrebno ostvariti kako bi
preduzece izvrSilo redizaciju roba ili usuga. Da bi se
realizovala uspesna prodgja, prodavac mora da kreira
ponudu koja ¢e zadovoaljiti klijenta, a sa druge strane mora
da ostvari zaradu koja ¢e biti zadovoljavgjuca za
kompaniju. [3]

Funkcionalne c¢gjeve c¢ine hiljne meSavine kojima se
pripisuju lekovita svojstva, ¢ijom upotrebom dolazi do
poboljSanja zdravljaljudi. Koriste se u situacijama kadaje
potrebno rediti blaZe tegobe kod ljudi, bez upotrebe
lekovaili kao dopunavet propisanoj terapiji.

Ova vrsta proizvoda ¢e fizicki biti zastupljena u usko
specijalizovanim objektima  koji poseduju izdvojene
police za dodatke ishrani.

| zdvojena polica ne podrazumeva samo fizi¢ko izdvajanje
proizvoda od drugih, nego da u odredienom prodajnom
sistemu postoji poseban tim ljudi koji preispituje i prati
usaglaSenost ovih proizvoda sa odredenom zakonskom
regulativom i kompetentnost dobavljata. S'tim u vezi
funkcionalni ¢ajevi ¢e biti iskljucivo prisutni u apotekama
i drogerijama.

Fructus ima moguénost da novu liniju ¢ajeva plasirai u
velikim supermarketimai malim radnjama, ali je odluka o
prisutnosti proizvoda doneta jednoglasnom odukom
rukovodstva. Zbog prezasi¢enosti trzista i velike koli¢ine
razli¢itih proizvoda postoji opravdana sumnjada cagjevi za
poboljSanje zdravlja ljudi ne¢e doc¢i do izraZgja na svim
prodajnim mestima, ve¢ iskljucivo u specijalizovanim
prodavnicama. To ¢e bitno uticati na percepciju kupca o
proizvodima Fructusa i pomo¢i mu da se brze odluci za
kupovinu, po&to su mu sva pitanja o Zeljenom proizvodu
na mestu kupovine razjasnjena.

6. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Projekat preduzeca “Fructus’ koji se odnos na
unapredenje poslovanja u istoimenom preduzedu,
odnosno uvodenju nove proizvodne linije namenskih
¢aeva smatramo opravdanim za redizaciju, jer je
ocekivani period povratka investiranog ulaganja dve
godine. Pored toga $to je trZiSna moguc¢nost plasmana i
nabavke ovih proizvoda zadovoljavgjuéa, projekat je
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prihvatljiv za realizaciju jer zadovoljava sve kriterijume i
utice na stvaranje akumulacije preduzeca.

Problemi koji su inicirali sam projekat jesu intenzivna
konkurencija koje preduzece usmerava na neprestane
inovecije, potom borba oko uces¢a na trzistu kao i
zadovoljenje razli¢itin potreba potrosaca. “Fructus’ ¢e
ovim projektom reSiti sve te probleme time Sto ¢e ojacati
svoju  konkurentsku poziciju, proSiriti  proizvodni
asortiman, zadovoljiti potrebe potrosaca, diferencirate se
od svojih konkurenata, zaokruziti joS jednu fazu u
proizvodnji i stvoriti profit. Proizvodima ¢e se obezbediti
bolje uceste na domatem trzitu i otvoriti nove
moguénosti za u¢es¢e na inostranom trzistu, a time ¢e se
unaprediti izvoz, &o ¢e rezultirati poboljSanjem privredne
ravhoteZze. Svi ovi parametri mogu da rezultirgju
povecanjem dobiti preduzeca, ¢ime se stvargju uslovi za
dodatno ulaganje u infrastrukturu, madinski park i
zaposlene, a sve zgjedno doprinosi dodatnoj motivaciji
zaposlenih i napredku i prosperitetu firme.
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UNAPREDENJE PROCESA ODNOSA SA POTROSACIMA U JAVNOM KOMUNALNOM
PREDUZECU ,,NOVOSADSKA TOPLANA*

CUSTOMER RELATIONSHIP PROCESS IMPROVEMENT IN PUBLIC UTILITY
COMPANY ,,NOVOSADSKA TOPLANA*

Jelena Pavi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — Javna preduzeca predstavljaju kicmu
privrede zemlje i cilj njihovog osnivanja jeste da se
obezbedi zastita drzave u funkcionisanju vitalnih sektora
privredne delatnosti koji su od znacaja za drzavu i Zivot
gradana.  Medutim,  poslednjih  decenija, iako
monopolisticka, javna preduzeca neefikasno posluju i
beleZe znacajne gubitke u poslovanju Sto je uslovljeno i
gubitkom poverenja svojih korisnika u kvalitet proizvoda
ili usluge koju pruZzaju. Cilj ovog rada je da prikaZe jedan
od mogucih nacina za organizovanje poslovnih procesa u
sektoru za odnose s javnoSéu u javnom preduzecu kako bi
se izgradio pozitivan imidZ preduzeca, povecala lojalnost
potroSaca i poslovanje preduzeca, odnosno, usluga koja
se pruZa uskladilo sa ocekivanjima krajnjih korisnika.

Abstract — Public companies are considered as a
backbone of the country’s economy and the main goal in
establishing public companies is to ensure the protection
of the state in the functioning of the vital sectors of
economic activities which are of importance for the life of
the citizens. However, in past decades, although
monopolistic, public enterprises operates ineffectively
recording significant loss in business which is caused
partially by loss of confidence in a quality of provided
products or services. The purpose of this thesis is to
present one of the possible ways to organize business
processes in PR sector of public company in order to
build positive image of the company, increase customers
loyality and to harmonize business, i.e. provided service
with customers expectations.

Kljuéne reéi: Efektivni menadzment, Informacione i
komunkacione tehnologije, CMR — menadZment odnosima
sa potroSacima

1. UvOoD

Poslovanje javnog komunalnog preduzeca ,, Novosadska
toplana’ regulisano je Zakonom o javnim preduze¢ima, a
samo funkcionisanje uslovljeno je vise prilikama na
politickoj sceni nego uslovima na trzistu. Buduci da je,
kao i vetina javnih preduzeca, monopolisticko, pracenje
konkurencije, analiza trzista i zadovoljstva korisnika
egzistira kao slabo definisan segment poslovanja.

Medutim, promene koje su se deSavale proteklih decenija
vezane za tehnologiju, globalizaciju, proizvodne i
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prodajne mogué¢nosti  stvorile su potrebu za novim
oblicima ponasanjai stilovima upravljanja ¢ak i u velikim
drzavnim gigantima. Vracanje kupca u fokus i stvaranje
mehanizama za unapredenje odnosa proizvodac-potroSac
predstavlja egzistencionalno vaznu temu, temu od koje
zavisi perspektivai poslovanje samog preduzeca.

2. PREDMET I CILJ RADA

Rad se bavi analizom postoje¢ih procesa u JKP
~Novosadska toplana‘, definisanjem oblasti i nacina
funkcionisanja Sektora za odnose s javno&u kao jedne od
kljuénih funkcija preduzeca, kao i njegova povezanost sa
ostalim funkcijama u preduzecu i njihovainterakcija.

Cilj rada je da pokaze neophodnost uvodenja sistema
kvaliteta kojim bi svi procesi unutar preduzeca i njegova
interakcija sa okruzenjem bili definisani.

Postizanjem cilja rada bi¢e stvorena podloga za izradu
procedurai definisanje politike kvaliteta Preduzeca.

3. TEORIJSKA OSNOVA

Razvoj racunarske tehnologije, interneta i baza podataka
omoguéio je preduzetima ne samo interaktivnu
komunikaciju sa individuanim potroS&ima, vet i
mogucénost njihove identifikacije pri svakom kontaktu.

Da bi informacione i informacione i komunikacione
tehnologije nasle mesto u poslovhom sistemu i u
potpunosti ostvarile svoju funkciju — unapredenje
poslovanja, i dabi zaposleni bili motivisani za prihvatanje
i prilagodavanje promenama, sve aktivnosti i procesi u
preduzecu moraju biti precizno definisani.

Svaki poslovni sistem, odnosno, preduzece moze se
posmatrati kao lanac vrednosti koji se sastoji od primernih
i sekundarnih procesa. Primarni procesi su procesi koji
ispunjavaju misiju preduzeca, dok sekundarni procesi
omogucavaju obavljanje primarnih procesa i njihova su
podrska.

fAccounting, Finance, Genemi Management)
g Human Resource Management \
Aesources )
Tachnalogy Development %
(Engineenng)

Slika 1. Lanac vrednosti u organizaciji

Visoki standardi osiguranja kvaliteta zahtevaju potpunu
kontrolu svih procesa jedne (proizvodne) organizacije, a
¢est ducg u praks je darukovodstvo organizacije poéinje
reagovati na neefikasnost procesa tek u trenutku kada
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negativan uticaj pocne da se odrazava na celokupno
poslovanje. |z tog razloga veoma je vaZno pratiti poslovne
procese, predvideti njihovu dinamiku i upravljati
njihovim promenama, a sve u cilju vece produktivnosti i
boljeg kvaliteta proizvodai usiuga

Upravljanje poslovnim procesima povecava brzinu
obavljanja poslovnih  aktivhosti, smanjuje troSak
poslovanja, ¢ini poslovanje transparentnim i znatno
pojednostavljuje  donoSenje  poslovnih  odluka i
upravljanje. Upravljacki sistem kojim se dovodi do
ostvarenja postavljenih ciljeva u pogledu kvaliteta
poslovanja i pruzanja usluga naziva se sistem kvaliteta
preduzeca.

Standardizacija procesa i radnih procedura je neophodna
jer omogucava da svi sadadnji i buduéi zaposleni koriste
najbolji, jedinstven natin za izvodenje aktivnosti vezanih
Za sam proces.

Standardizovanjem se postavljaju granice odgovornosti i
autoriteta i oni morgju biti iskomunicirani svim
zaposlenima. Standardizacija zahteva dokumentaciju koja
pokazuje kako se proces sprovodi, koja je potreba obuke
kadrovai koji nivo performasi je prihvatljiv.

Kako upravljanje poslovnim procesima nije usmereno na
promene, vet iskljucivo na upravljanje procesima u cilju
poboljSanja kvaliteta proizvoda i usluga neophodno je
pracenje, kontrola izvrSavanjai merenje rezultata procesa
primenom skupa metoda i alata.

Pracenje, kontrolu izvrSenja i merenje rezultata poslovnih
procesa moguée je sprovoditi jedino ako postoji
uspostavljen model integrisanih funkcija i procesa,
odnosno nhjihovih veza. Ova] model ujedno predstavija
osnov za razvoj i projektovanje informacionog sistema
preduzeca, a osnovni cilj izgradnje informacionog sistema
jeste obezbedenje informacija potrebnog i dovoljnog
kvaliteta da bi se zadovoljile potrebe funkcije upravljanja
procesima rada, kao i efikasno izvodenje procesa u svim
ostalim funkcijama’. Dakle, informacioni  sistem
prikuplja, ¢uva, obraduje i isporuéuje informacije vaZzne
za organizaciju i drudtvo, tako da budu dostupne i
upotrebljive svim organizacionim celinamai nivoima, kao
i kijentima.

Sistemi za upravljanje odnosima sa potroSacima — CRM
sistemi (Customer relationship management)
omoguéavaju povezivanje organizacije sa sistemima
potroSata. CRM koncept podrazumeva moguénosti,
metodologiju i tehnologiju koja omogucava da
organizacija funkcioniSe kroz unapredenje odnosa sa
potroSacima.

To je Sira podovna strategija kreirana da bi se smanjili
troSkovi i povecala profitabilnost putem povecanja
lojalnosti potroSata. Cilj CRM sistema je da pomogne
organizaciji u boljem razumevanju vrednosti svakog
pojedina¢nog potroSaca za organizaciju kroz unapredenje
efikasnosti i efektivnosti komunikacije, a svrha sistema je
da omogu¢i ostvarivanje ciljeva organizacije kroz
analiti¢nije sagledavanje realnih potreba potrosaca.

CRM sistemi prikupljgu na jedno mesto informacije iz
svih izvora unutar i van organizacije radi pruzanja
jedinstvene dike o svakom pojedinaénom potroSagu.
CRM, dakle, predstavlja skup alata za upravljanje
poslovanjem i odnosima sa potroSacima.

Koncept upravljanja odnosa sa potroSacima prepoznaje da
Su potroa¢i srZz poslovanjai da uspeh organizacije zavisi

od efektivnog upravljanja odnosa sa njima. On se fokusira
na izgradnju dugoroénih i odrZivih odnosa koji donose
vrednost i za potroSatai za organizacijul.

4. PRIKAZ JAVNOG KOMUNALNOG
PREDUZECA ,NOVOSADSKA TOPLANA*

Javno komunano preduzece ,Novosadska toplana’
osnovano je 25.septembra 1961. godine od strane
Skupstine Grada Novog Sada.
Osnovna delatnost preduzeca je proizvodnja i isporuka
toplotne energije za grejanje i pripremu tople potrosne
vode na gradskom podrucju Novog Sada, Petrovaradina i
Sremskih Karlovaca.
Uslovi i nagin organizovanja posla u obavljanju delatnosti
definisani su  Odlukom o snabdevanju toplotnom
energijom iz toplifikacionog sistema Novog Sada koju
usvaja Skupstina Grada Novog Sada.
Vizija Javnog komunalnog preduzeca ,Novosadska
toplana® je savremeni sistem koji svojim potroSatima
uvek pruzausluge ngjviseg kvalitetai sigurnosti.
Osnovna idgja i misija Preduzeta je pruzanje usluge
pouzdane isporuke toplotne energije za greganje i
pripremu tople potrodne vode svojim Kkorisnicima. Na
osnovu svoje misijei vizije, JKP ,Novosadska toplana” je
postavila cilj da, rukovodeci se visoko profesionalnim
standardima, stalno radi na poboljSanju:

- stepenazadovoljstvakorisnika

- kvadlitetausluga

- svihprocesarada

- brige o zaposlenima

- odnosasasvim grupama javnosti.

5. ANALIZA PROCESA U SEKTORU ZA
ODNOSE S JAVNOSCU JKP ,,NOVOSADSKA
TOPLANA*

Poslovanje JKP ,Novosadska toplana‘ i uslovi i nacin
organizovanja posla u obavljanju delatnosti odreduje i
definiSe osnivag, odnosno, Skupstina Grada, ai je
unutradnja organizacijai kreiranje organizacione strukture
i kulture ostavljeno samom menadZzmentu Preduzeca.
Uloga Sektora za odnose s javhoXu jeste da svojim
traginim naporom i aktivnostima formira i odrZzava
pozitivan stav javnosti o Preduzecu.

Budu¢i da je osnovna delatnost Preduzeca usluga
isporuke toplotne energije za grejanje i pripremu tople
potrosne vode, funkcija marketinga kao upravnog procesa
kojim se utvrduju, predvidaju i zadovoljavaju zahtevi
potroSaca na rentabilan nagin, je integrisana u delovanje
Sektora za odnose s javnoitu koji pokriva Siri spektar
poslovnih aktivnosti.

U okviru Sektora za odnose s javnoséu funkcionidu dva
odseka, Odsek za spoljne odnose i Odsek za odnose s
potroSacima.

Odsek za gpoljne odnose, zajedno sa portpatrolom
Preduzeta je proaktivno orjentisan segment cija osnovna
uloga jeste plasiranje informacija propisanim tehnikama
(Stampana reg, ziva reg, konferencije i d.) o svim vaznim
aspektima poslovanja Preduzec¢a njegovoj ciljnoj javnosti.
Odsek za odnose s potrosa¢ima ima vise reaktivnu ulogu
— odgovaranje na primedbe potroSata i reSavanje
problema koje korisnici usluga Preduzecaimaju.

Tok informacija unutar Sektora za odnose s javhostu se
vrSi, gotovo iskljucivo, unutar odseka i od odseka ka
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rukovodiocu Sektora, uz primetno odsustvo razmene
informacija izmedu samih odseka. Eavluacijom rezultata
poslovanja u jednoj kalendarskoj godini pokazalo se da se
Sektor za odnose s javno3¢u Preduze¢a trudi da u
zakonski odredenom roku dostavi sve zahtevane odgovore
i informacije korisnicima usluga Preduzeca, ali da je zbog
neblagovremene razmene internih informacija 10%
odgovora dostavljeno sa odredenim prekoracenjem roka.
Pored navedenog, evidentan je i problem u samoj
organizaciji poslovnih procesa unutar Sektora.

Primetan je nedostatak sistemskog usmerenja ha
unapredenje stepena zadovoljstva potroSaca koje bi imalo
trajni karakter. Sve aktivnosti su usmerene na definisanje
trenutnog stanja i primenu mera kojim bi se isto
promenilo.

Kako je uloga Sektora za odnose s javnos¢u formiranje i
odrzavanje pozitivnog stava javnosti o Preduzedu,
poznavanje radai prilika u svim funkcijama Preduzeca je
od sudtinskog znatgja za rad samog Sektora U
prethodnom delu rada delimicno su prikazane veze
Sektora sa ostalim funkcijama u Preduzetu i prema
pokazanom jasno je da veze i tok informacija ne
ispunjavaju neophodan uslov za adekvatno izvrSenje
zadatka Sektora. Evidentan je visok nivo entropije
sistema.

Uzrok navedenog problema je nepostojanje adekvatnog
informacionog sistema koji bi povezivao sve funkcije

preduzeca
Ukoliko bi Sektor za odnose s javnoXu Koristio
aplikativni  softver za upravljanje odnosma sa

potroSacima koji bi bio integralni deo informacionog
sistema preduze¢a, procesi u samom Sektoru, ali i
Citavom Preduze¢u bi  bili pojednostavljeni, a
funkcionisanje usmereno i upros¢eno. Zadatak zaposlenih
u Sektoru za odnose s javnoStu, odnosno Odseka za
odnose sa potroSatima bi bio da svaku novu informaciju o
potroSacu unose u bazu podataka u kojoj bi se generisali
podaci. Uskladisteni i obradeni podaci bili bi dostupni
ostalim funkcionalnim jedinicama preduzeca preko
centralizovane baze podataka koja bi sadrzala i
informacije 0 svim relevantnim pitanjima u vezi sa
poslovanjem Preduzeca.

Uvodenje informacionog sistema i sistema kvaliteta u
preduzece su procesi koji za podlogu moraju imati
precizno definisane i upravljane poslovne procese.
Struktura procesa, odredenost veza i lanac vrednosti
predstavljgju osnovu za razvoj procesne organizacione
strukture. Danas, kreiranje procesne strukture Siroko se
smatra naginom na koji se mogu premostiti problemi
koordinacije izmedu funkcijskih jedinica, koji rezultiraju
duZim vremenima, niskim kvalitetom proizvoda i
obavljanju redundantskih zadataka. >

6. PREDLOG RESENJA

Udlovi na trzistu zahtevgu od preduzeta brzu i
kontinuiranu promenu organizacione strukture radi
zadovoljenja spoljasnjih i unutradnjih ¢inilaca uspesSnosti.
Unutradnji ¢inioci uspednosti preduzeca jeste povecanje
profita uz smanjenje troSkova, dok spoljaSnje cinioce
uspesnosti preduzeca predstavlja orjentacija preduzeca na
korisnike i njihove potrebe uz porast kvaliteta proizvoda i
usluga, smanjenje cena i skracenje vremena isporuke. Da

bi ostvarila postavljeni cilj, preduzeca moraju da sprovode
unapredenje poslovnih procesa.
Svako preduzece koje egzistira na trZistu mora da
komunicira sa javnostima sa kojima je direktno ili
indirektno povezano.
Kvalitet komunikacije stvara podlogu za uspeh ili
neuspeh preduzeta. Preduzece mora da ima ciljeve, da
utvrdi strategiju i taktike za realizaciju strategije i
postizanje ciljeva.
Odnosi s javnoS¢u u preduzecu moraju da se utvrde kao
poslovna funkcija bazirana na profesionalnoj praksi, koja
¢e planiranim, osmidljenim, uzdrZzanim | opreznim
aktivnostima biti u funkciji dostizanja tih ciljeva. Sektor
za odnose s javnoi¢u predstavlja funkciju menadZzmenta
jednako vaZznu kao i finansijski i drugi vidovi poslovanja.
Ta funkcija mora da bude , servis' svima u preduzeéu.®
Mora da prati promene u okruzenju i vodi racuna kakvo
znacenje one imaju za preduzece i poslovanje.
Da bi Sektor za odnose s javnos¢u kao upravljacka
funkcija mogla efikasnije da planira, upravljai kontroliSe
resurse, neophodno je definisati sve klju¢ne procese,
njihove podprocese i aktivnosti i uspostaviti sistem
odgovornosti.
Funkcija odnosa s javno3¢u ima dva apekta delovanja
- odnosi unutar preduzeca
- odnosi preduzeta sa ciljnom javnosu — grupe
javnosti sa kojima zaposieni komuniciraju

Dakle, Sektor za odnose s javnoséu imainterno i eksterno
delovanje.
Sa aspekta internog delovanja, posao Sektora bi trebalo
organizovati oko ¢etiri klju¢na procesa:

- savetodavni poslovi

- internakomunikacija

- redakcijske aktivnosti

- poslovi nabavke (za Sektor)
Sa aspekta eksternog delovanja, Sektor bi
organizovati oko tri klju¢na procesa:

- odnos sapotrosacima

- odnos samedijima

- odnos sadrzavnim ingtitucijamai organima

vlasti

Krizno komuniciranje i upravljanje opasnostima, kao
jedan od nagjznacajnijih procesa Sektora za odnose s
javnoséu pokriva oba apekta delovanja, i interno i
eksterno.
Nakon izvr8enog definisanja poslovnih procesa u Sektoru
za odnose s javnosséu i utvrdivanju vlasnistva nad
procesima, napravljena je podloga za propisivanje
procedura i uputstava koje ¢e ¢ini sastavni deo sistema
kvaliteta Preduzeca.
Struktura dokumentacije za sistema upravljanja
kvalitetom u Preduzetu, a koja sa odnsoi na definisanje
poslovnih procesa u Sektoru za odnose s javnoséu, trebal o
bi daimatri nivoa
Nivo 1 predstavljaju procedure, odnosno dokumenti
kojima se definiSe natin obavljanja nekog zaokruZenog
procesa.
Nivo 2 predstavljgu uputstva, odnosno dokumenti kojima
se definiSe nagin obavljanja dela procesaili aktivnosti.
Nivo 3 predstavljaju zapisi, odnosno dokumenti kojima se
iskazuju dobijeni rezultati ili daju dokazi o izvrSenim
aktivnostima

trebalo
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NIVO 1
Dokumenti kojima se definise nacin obavijanja
nekog zaokruzenog procesa
PROCEDURE

NIVO 2 Dokumenti kojima se definise nacin
sa

UPUTSTVA obavijanja dela procesa ili akti

NIVO 3 Dokumenti kojima se iskazuju
ZAPISI dobijeni rezultati ili daju dokazi

0 izvrSenim aktivnostima

Slika 2. Hijerarhijska struktura dokumenata
Kako smo interno, eksterno i krizno delovanje i
komuniciranje izdvojili kao tri zaokruZena nadprocesa,
poslovi u Sektoru za odnose s javnos¢u bi se mogli
definisati satri procedurei to:

1. ProcedurazaobavljanjeistraZivanja
2. Procedura za obavestavanje javnosti
3. Procedura za postupanje u
siruacijama
Na svaku proceduru se oslanjgju dokumenti sledeceg
nivoa, odnsosno uputstva koja definiSu pojedinatne
podprocese, aktivnosti i zadatke.

Ovakvm organizovanjem poslova u Sektoru za odnose s
javnodu stvara se podloga, ne samo za uvodenje
informacionog sistemai sistemakvaliteta Preduzeca, vet i
za nesmentano funkcionisanje Sektora bez obzira na
promene koje nastupgu u samom vrhu menadZmenta
Preduze¢a. Ovim Sektor za odnose s javno3¢u postae
javni sektor preduzeca, a ne politike i stranke koja kojaje
u datom trenutku na vlasti.

7. ZAKLJUCAK

Razvoj informacionih i komunikacionih tehnologija koje
poprima, moglo bi se redi, galopirguéi karakter
predstavlja osnovnu podlogu ali i neophodan cinilac
unapredenja poslovanja preduzeca. Alati koje nam
pruzaju nove tehnologije ne samo da pojednostavljuju
implementaciju, ve¢ i neosporno podsti¢u kreiranje idgja
za unapredenje. No, programski paketi i softverski
proizvodi nisu sami po sebi dovoljan ¢inilac za uspeh.
Svako preduzece predstavlja jedinstveni sistem sa nekim
posebnostima i svako preduzece drugadije reaguje na
stimulanse iz okruZenja.

kriznim

Iz tog razloga, uvodenje hilo kakvih promena mora da
ima za osnovu iscrpnu analizu postojeceh  stanja,
preduze¢a morgju realno da sagledaju svoje dabosti, ai
da se fokusirgju na prednostima i usklade funkcionisanje
sa op&tim trendom u ekonomiji.
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BIZNIS PLAN KAO OSNOVA POSLOVNOG ODLUCIVANJA
BUSINESS PLAN AS A BASE OF DECISION MAKING

Martina HirSman, Branislav Mari¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazan je biznis plan
unapredenja preduzeca OZZ “Zadrugar™ kroz izgradnju
dve dodatne celija za  skladiStenje  zrnastih
poljoprivrednih proizvoda. Prikazani su opSti podaci
preduzeca,vlasnicka i organizaciona struktura, zaposleni
kadrovi, kao i prikaz imovine i tehnicke opremljenosti,
nakon cega je izvrSena i ocena iste. Dalje je usledila
analiza trziSta, uz prikaz glavnih konkurenata i pozicija
OZZ *“Zadrugar” u odnosu na njih.

Nakon toga, pristupilo se finansijskoj analizi preduzeca,
da bi se na kraju posvetila posebna paZnja izradi analize
opravdanosti investicionog projekta, gde se izveo
zakljucak da je realizacija ovog biznis plana opravdana.
Abstract - This paper presents a business plan for the
development and improvement of the business operations
in OZZ “Zadrugar™ by building two additional bins for
storing grain products. The thesis presents general
information about the company, its ownership and
organizational structure, human resources, as well as
property and equipment, including the appraisal thereof.
It also includes a market analysis, the main competitors
of OZZ ““Zadrugar” and the company’s market position.
Additionally, the thesis presents the financial analysis of
the company. Finally, particular attention has been paid
to the investment project feasibility study, with the
conclusion that the realization of this business plan would
be justified.

Kljuéne reci: poslovni plan,ocena projekta.

1. UvOD

,,Ni jedan biznis ne moZe sve uraditi. Cak i ukoliko se
ima dovoljno novca, nikada nema dovoljno dobrih ljudi.
Moraju se odrediti prioriteti. Najgora stvar je da se radi
pomalo od svega. Tako se sigurno nista neée postiéi.
Bolje je pogreSno odrediti prioritet, nego ga uopste
nemati*.

1.1. Planiranje

Planiranje je sustinska i prva faza procesa menadZzmenta u
kojoj se donose planske odluke. Ono, kao funkcija me-
nadZmenata, predstavlja ,srz upravljanja‘. U aktivnosti
planiranja ukljuceno je nekoliko faza. Prvo se odreduju
ciljevi subjekta. Osim odredivanja ciljeva, planiranjem se
donose odluke o naginu ispunjavanjatih ciljeva

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada, ¢iji je mentor
bio prof. dr Branislav Maric¢.

Nakon toga donosi se odluka o izboru najpovoljnijih
metoda i postupka, ¢ime se ostvaruje kvantifikacija
postavljenih ciljeva instrumentom koji se naziva plan.
Planiranje ima zadatak da ukaZe preduzecu na znalg
njegovog postojanja i podru¢ja delovanja, kao i na
principe koji su definisani politikom preduzeca. To je
most izmedu sadaSnjeg i Zeljenog stanja preduzeca i bez
planiranja, organizacijaje prepustena slucaju

1.2. Poslovno planiranje

Planiranje poslovanja sluzi za nadzor nad poslovanjem i
poboljSanjem rezultata rada. S obzirom da su u
poslovnom planu obuhvaéeni najvazniji ciljevi i zadaci
celog preduzeta, planiranje,u prvom redu, treba pomoci u
realnom sagledavanju ciljeva (prihodi, troskovi, bruto
dobit) i omoguciti utvrdivanje trenutne pozicije preduzeca
u odnosu na postavljene ciljeve.

1.2.1. Poslovni plan i cilj izrade poslovnog plana

Poslovni plan je pisani dokument koji jasno opisuje
poslovnu idgju, njene efekte, pocetna sredstva, resurse i
metode potrebe za njeno ostvarivanje. To je dokument
koji sadrzi detaljno razradeno obrazlozenje o ulaganjima
u posao s ocenom ocekivanih winaka i varijantnih
reSenja za razlicite situacije, koje donos buduce vreme.
On detaljno razraduje preduzetnicku idgju i daje preciznu
procenu buduceg poslovnog i finansijskog razvoja
preduzec¢a tokom odredenog vremenskog perioda. SadrZi
i analizu bitnih faktora poslovanja i razvoja i dge
razradeno obrazloZenje o ulaganjima u posao. Drugim
reCima, to je konkretna analiza preduzetnicke idege,
opisuje $ta se namerava raditi, gde, kako i kad, te kakvi se
poslovni rezultati ocekuju. Takode, predvida moguce
problemei alternativnareSenja.

Cilj njegove izrade je da se, pre pocetka redizacije ideje,
ocene svi relevantni aspekti poslovanja, utvrdi isplativost
idge i proceni rizik. Na tg nagin, potencijalne greske
prave se na papiru, a ne na trzistu. Poslovnim planom se
ilustruje tekuéi status, ocekivane potrebe i projektovani
rezultati novog ili preduzeca u razvojul.

1.2.2. Namena poslovnog plana i znacaj za korisnike

Poslovni plan ima 2 osnovne namene:

— da pomogne preduzecu u obezbedenju
neophodnog kapitalai

— da olak3a upravljanje rastom i razvojem
preduzeca

Poslovni plan je namenjen, odnosno znatgjan za veoma
Sirok krug korisnika, pocevsi od investitora, kreditora,
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dobavljata, potrodaca (kupaca), pa sve do zaposlenih u
preduze¢u. Kako svaka od grupa korisnika ima razlic¢ita
oc¢ekivanja od poslovnog plana, to se njegova sadrzina i
fokus morgju prilagodavati njihovim  specificnim
zahtevima

2. PODACI O PREDUZECU

Opsta zemljoradnicka zadruga “ Zadrugar” iz Bata je
upisana 1990.godine u Okruznom sudu u Novom Sadu,
dok je pocetak zadrugarstva zabelezen jos 1959.godine.
Sediste firme je u Bacu, ulicaMarSala Tita broj 6.
Zadruga je osnovana u cilju zadovoljavanja potreba
zadrugara,  organizovanja ratarske  proizvodnje,
podsticanje kooperativnih odnosa i pruZanja usluga u
poljoprivrednoj proizvodnji. Radi ostvarivanja svojih
planiranjih zadataka, zadrugari zajednicki organizuju
poljoprivrednu proizvodnju, promet i usluge i na osnovu
posebnih ugovora udruzuju zemljiste, rad, sredstva rada i
druga sredstva.

Strategija OZZ je i daje Srenje svoje delatnosti
povetanjem obima i asortimana ponude.Sto se tice pravca
delovanja, natavlja se i dalje proSirenje i povetanje broja
kupaca, povecanje obima prodaje, kako sadasnjih, tako i
novih kupaca, $to se moZe sprovesti s obzirom na
mobilnost Zadruge, u smislu dopreme kupljenih
proizvoda do samog krajnjeg kupca— veleprodaje, velikih
potroSaca, a kasnije i kod novih kupaca sa povecanjem
trzista.

Sledeca aktivnost u smislu zaokruZenja procesa, koja bi
poslovanje Zadruge podigla na vidi nivo, bila bi posiovna
aktivnost suSenja i skladistenja zrnastih poljoprivrednih
kultura i na tg) nacin povecanje asortimana usluga, a i
ponudu proizvoda van sezone njihove berbe.

Povec¢an obim proizvodnje bi dao sledece efekte:
1. kontinuirano povecanje prihoda Zadruge;
2. povetanje broja zaposenih radnika;
3. obezbedivanje kompletne ponude kupcima
proizvoda/usluge.

2.1. Vlasniéka struktura

Tabela 1: Prikaz vlasnicke strukture

B konzorcijum

B manjinski akcionari

Strukturu “Zadrugar”-a ¢ini kozorcijum sa 2000 akcija,
odnosno 80% od ukupne emisije, dok preostalih 500
akcija, odnosno 20% ¢ine manjinski akcionari.

2.2. Organizaciona struktura

Zadruga funkcionise na taj natin &o sve bitne odluke za
rad donosi Upravni odbor i direktor. Direktor donosi
odluke o plasmanu proizvoda, nabavkama, razvoju

zadruge, rasporedu radnika u sluzbama zadruge. Zadruga
nema menadZerski tim, jer obim poslova za sada to ne
zahteva.

Poslovi menadZzmenta obuhvataju prodaju proizvoda i
robe na domacem trzistu, nabavku sirovina i
retromaterijala, ugovaranje wusluga i proizvodnje,
promociju i propagandu, izdavanje radnih naloga
proizvodnji i administrativno-knjigovodstvenoj sluzbi.

2.3. Kvalifikaciona struktura

Trenutno je zaposleno 33 radnika, s tim da se u vreme
sezone, odnosno povetanog otkupa proizvodnje —
povec¢ane narudzbine, se angazuju i povremeni radnici.
Knigovodstveni i administrativni poslovi se obavljaju u
samom preduzecul.

Jedan deo poslova obavljgju i povremeni (sezonski)
radnici i to u vreme intenzivnih sezonskih ratarskih
poslova, a njihov broj zavisi prevashodno od obima posa
koji je neophodno izvrditi u toku sezone

2.4. Imovina i tehni¢ka opremljenost

Sto se tice sadadnjeg poslovnog prostora i objekata koji
su u direktnoj vezi sa delatnos¢u, moze se re¢i da postoji
proizvodni komfor na kome mogu da zavide mnogi
proizvodaci.

Radi se 0 poslovhom prostoru koji je u sopstvenom
vlasnidtvu Zadruge i koji je prilagoden svojoj nameni. U
sklopu sadadnjeg poslovnog prostora, preduzece ima
magacine povrdine 2000 n?, upravhu zgradu, zgrade
poljoprivrednih apoteka, masSinsku radionicu, magacine
sirovnine i gotovih proizvodasilos i suSaru, kao i samu
proizvodnu halu.

Proizvodna starost maSina iznosi 1-10 godina. MaSine se
uredno odrZzavaju i u relativno su dobrom stanju, tako da
novi projekat, nakon nabavke nekih odredenih sredstava
mehanizacije, nece zahtevati znatajne izmene u smislu
ulaganja.

Zadruga poseduje i sopstvena transportna sredstva kojima
se doprema materijal i otpremaju gotovi proizvodi, tako
da se moZe konstatovati da je opremljenost Zadruge na
zadovoljavaju¢em nivou.

2.5. Ocena stanja tehnologije

Tabela 2: Prikaz stanja tehnologije

Ocena Savremena | Zadovoljavajuéa | Zastarela
stanja % % %
tehnologije 30 60 10

Od opreme je hitna i transportna oprema. Zadruga
poseduje i poslovni prostor na kome se moze izvrsiti
dogradnja objektai potrebne putne infrastrukture.

2.6. Glavni konkurenti i pozicija u odnosu na njih

0Ozz ,Zadrugar* predstavlja jednog od vodecih
proizvodaca i ponudaca poljoprivrednih proizvoda na
podrucju op&tine Ba¢. Na ovoj teritoriji postoji nekoliko
skladisnih i preradnih kapaciteta ove vrste, kao Sto su:
~Agrobacka’ Bag, ,Nizine" Plavna, ,Stari grad“ Bodani.
Sustina je da ,, Zadrugar* ima veoma povoljnu poziciju na
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ovom trzi&u. Glavne adute zadruge ¢ine znanjei iskustvo
zaposlenih, prepoznatljivost na trzistu, zavidan kvalitet i
dugogodisnje iskustvo.

3. BIZNIS PLAN KAO OSNOVA POSLOVNOG
ODLUCIVANJA
3.1. Rezime investicionog plana

Tabela 3:Rezime investicionog plana

Pun naziv investitora

Op&ta zemljoradni¢ka zadruga
LZadrugar”, Bag

Adresa Mar&aaTitabroj 6, Bat

Datum osnivanja 29.08.1990.godine

Vrsta svojine Privatna

Registracioni broj 32892/2006

Mati¢ni broj 08012750

Sifradelatnosti 01110

PIB 101450621

Osnovna delatnost GaenjeZitai drugih usevai
zasada

Poslovna banka Erste bank, AD

investitora

Broj zaposlenih 33

Naziv biznis plana

|zgradnja objektai nabavka
opreme zasilosi suSaru

L okacija projekta

Vajska

Karakter investicije

|zgradnja objekta za suSenjei
skladistenje

Cilj investicije ProSirenje sopstvenih
kapacitetaradi zadovaljavanja
potrebaklijenata

Ekonomski vek 5 godina

projekta

Cene u projektu Stalne, dinari

Investicioni period 5 godina

Predracunska 82.656.336 din.

vrednost investicije —
PVI

Izvori finansiranja

Sopstveni izvori 65.397.336
din
Kredit banke 17.259.000 din

Efekti prodaje

Povetanje obima podaje

Osnovna idegja zbog koje se pristupa izgradnji ovog
objekta jeste pruzanje dodatnih/novih usluga postojecim i
potencijalnim korisnicima usluga OZZ “ Zadrugar”.

Do3lo se do zakljucka da dosadaSnje usluge nisu uspevale
u potpunosti da zadovolje usluge njihovih korisnika.

3.2. Finansijska analiza opravdanosti projekta

3.2.1. Proracun ukupnih ulaganja

Tabela4: Prikaz ukupnih ulaganja

R. br. Vrsta sredstava Iznos %
1. Osnovna sredstva 79.336.000 95.98
2. Trajnaobrtna 3.320.336 4.02

sredstva
Ukupno 82.656.336 100

3.2.2. lzvori finansiranja

Tabela5: Prikaz izvora finansiranja projekta

Red Izvor Iznos %
br.
1. Sopstvena 65.397.336 79.12
sredstva
2. Kredit 17.259.000 20.88
Ukupno 82.656.336 100.00

Otplata kredita se vrSi putem metode fiksnih otplata u
iznosu od 2.255.920,385 din.

3.3. Formiranje ukupnog prihoda

Ukupan prihod se formira mnoZenjem prodajnih cena i
obima pruZzanja usluga. U ovom dluc¢agu on iznosi
45.585.000 din i formira se na osnovu pruZanja usluga
skladistenja i koncentracije zrnastih poljoprivrednih
proizvoda. Koncentracija Zitarica je usluga koja je
namenjena iskljucivo za potrebe proizvoSaca. Naime, radi
se 0 ducgevima kada ¢e OZZ “Zadrugar” samo
prikupljati otkupljenu robu i nakon nekoliko dana istu
isporwtivati preradivacima, kod kojih ¢e zitarice biti
uskladistene do momenta njihove prerade. To zna¢i da se
ovakav vid uduge koristi onda kada se vr§ samo
koncentracija robe za potrebe preradivatabez njenog
sulenja, a preradivaci je odvoze u svoja skladista i tamo
je ¢uvgu i skladiste do momenta njene potrebe u toku
tehnoloSkog procesa prerade iste. Skladistenje je usuga
pri kojoj se Zitarice, bez suSenja, mogu ¢uvati u silosima,
ali iskljucivo pod odredenim strogim rezimom ¢uvanja i
to samo onoliko dugo koliko mogu da podnesu
karakteristike robe koja je predmet skladistenja.

3.4 Ocena projekta

Postoje dve vrste ocene projekta:

— Staticka - podrazumeva ocenu projekta u
reprezentativnoj godini veka (ona godina u kojoj
je postignut maksimalan kapacitet);

— Dinamicka - podrazumeva ocenu u Ssvim
godinama veka projekta, i ha osnovu ove ocene
donosi investiciona odluka.

Static¢ka ocena biznis plana podrazumeva analizu njegove
efikasnosti u reprezentativnoj godini njegovog veka. Pod
reprezentativnom godinom podrazumeva se ona godina u
kojoj je postignut pun kapacitet proizvodnje/pruzanja
usluga, a obaveze po izvorima finansiranja jos uvek traju.
Kao reprezentativna godina uzeta je 2. godina projekta.

U postupku dinamicke ocene projekta primenjuju se
dinamicke metode za koje su podloge ekenomski i
finansijski tok projekta.

3.4.1. Metoda vremena povrata ulaganja

Osnovu za izradu ove ocene ¢ine neto primici
ekonomskog toka, a vreme povrata ulaganja definiSe se
kao vreme koje je potrebno da primici od projekta pokriju
sve izdatke po godinama veka projekta
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Tabela 6: Vreme povrata ulaganja

Godina Neto primici iz Kumulativ
ekonomskog toka

‘0" -82.656.336 -82.656.336

1 25.365.146 -57.291.190

2 25.390.526 -31.900.664

3 25.370.222 -6.530.442

4 25.349.919 18.819.477

Ulozena sredstva se vracgju tokom cetvrte godine veka
projekta, tacnije posle 3 godine i 94 dana

3.4.2. Metoda neto sadasnje vrednosti — NSV

Ova metoda je predstavnik svih metoda koje se zasnivaju
na tehnici diskontovanja, tj. izraunavanja sadasnje
vrednosti ulaganja i buducih efekata investicije. Tehnika
diskontovanja predstavlja svodenje buduc¢ih efekata na
sadaSnju vrednost radi dono3enja Sto ispravnije
investicione odluke. Primena ove tehnike neophodna je
zbog promene vrednosti novca, do koje moze doéi zbog:
inflacije, psihologije imaoca novca i drugih razloga. Svi
neto primici kod ove ocene mnoze se odgovarguéim
diskontnim faktorom i dobijeni iznosi se saberu da bi se
dobila neto sadasnja vrednost. Diskontna stopa racuna se
kao prose¢na ponderisna cena svih izvora finansiranja
projektai predstavlja ocekivanu stopu povracaja ulaganja,
uzimajuci u obzir sve rizike ostvarenja buducih rezultata.

Diskontna stopa za ovu investiciju iznosi 7.35%. Neto
sadaSnjavrednost je 61.483.666,05 din.

3.4.3.Metoda interne stope rentabilnosti — ISR

Interna stopa rentabilnosti je ona stopa pri kojoj je neto
sadasnja vrednost jednaka nuli, odnosno to je ona
diskontna stopa pri kojoj je realizacija projekta joS uvek
opravdana.

ISR = dspp + (dspn - dspp) X NSVpp / NSVpp —NSVpn

dspp - diskontna stopa poslednja pozitivna

dspn - diskontna stopa prva negativna

NSVpp - neto sadasnja vrednost poslednja pozitivna
NSVpn - neto sadasnja vrednost prva negativna

ISR = 25 + ((30 — 25) x (4.767.98856 |/
(4.767.988,56+5.844.807,747))

ISR = 27,2465 %
3.5. Senzitivna analiza

Pri situacijama smanjenja prihoda za 15% i povecanja
materijalnih troskova za 15% uocava se;

—  Pri smanjenju prihoda ne dolazi do funkcionalne
nelikvidnosti ni u jednoj godini veka projekta.
Smanjenje prihoda ne dovodi do negativnih neto
primitaka.

— Pri povecanju tro3kova takode ne dolazi do
funkcionalne nelikvidnosti ni u jednoj godini
veka projekta, te ni ono nema uticgia na
pozitivnost neto primitaka.

4, ZAKLIJUCAK

Ova projekat zadovoljava sve kriterijume i ocekuje se da
ce pogti¢i Zeljene rezultate i pokazati svoju opravdanost.

—  Projektat je finansijski likvidan tokom svog veka;

—  Projekat je ekonomski likvidan tokom svog veka;

— Projekat je u velikoj meri zadticen od potencijalnih
rizika;

—  Drustvena opravdanost projektaje viSestruka
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DINAMICKA OCENA EFEKATA INVESTIRANJA U PODIZANJE ZASADA LESNIKA

DYNAMIC EVALUATION OF INVESTMENT RESULTS IN HAZELNUT PLANTATIONS
CULTIVATION

Ivan Joki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu se analizira ekonomska
efektivnost investicija na mikro nivou primenom
dinamickih metodama za ocenu investicionih projekata u
vocarstvu (konkretno, dugogodidnji zasad — podizanje
zasada leSnika na porodicnom  poljoprivrednom
gazdinstvu). U prvom, teorijskom delu rada obradene su
sledece teme: finansijsko izveStavanje, investicije, metode
ocene investicionih projekata, zastupljenost leSnika u
svetu i kod nas, kao i osnovni tehnicko-tehnolo3ki aspekti
pri podizanju zasada leSnika. Drugi deo rada je
empirijskog karaktera i u okviru njega je na konkretnom
primeru izvr8ena ocena investiranja u podizanje zasada
leSnika. Na kraju rada dat je sumarni zakljucak o
ekonomskim efektima analizirane investicije.

Abstract — This paper analyzes the economic efficiency of
investments at the micro level using dynamic methods for
the evaluating of investment projects in fruit growing (in
particular, a long moment — hazel plantation cultivation
on the family farm). The first, theoretical part is dealing
with the following topics: financial reporting,
investments, methods of evaluation of investment projects,
the distribution of hazelnuts in the world and in our
country, as well as basic technical and technological
aspects of orchards of hazelnuts. The second part of the
empirical character, which comprises a concrete example
from investments made in setting up rows of hazelnut. At
the end of the paper gives a summary conclusion on the
economic effects of the analyzed investment.

Kljuéne reci: Dinamicka ocena, investiranje, podizanje
zasada leSnika

1. UvOoD

U trZisnim uslovima poslovanja, proizvodati voca su u
situaciji da moraju donositi samostalne odluke o tome &ta,
kada i kako proizvoditi, te kome i kako prodati svoje
proizvode. Njima su potrebne relevantne informacije o
ekonomskim efektima proizvodnje.

Kako seradi 0 dugoro¢nom ulaganju, donosenje investici-
one odluke treba, bez obzira na uslove privredivanja, ba-
zirati na proverenim i u praks dokazanim metodama eko-
nomske efektivnosti investicionih projekataili ulaganja.

U tradicionalne metode analize investicionih projekata
spadaju staticke i dinamicke metode ocene efektivnosti
projekata.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

1.1. Cilj rada - hipoteza
Cilj istraZivanja u ovom radu je da se na osnovu
konkretnih podataka (prikupljenog materijala sa terena)
oceni investicioni projekat. U radu ¢e se utvrditi
ekonomska efektivnost pri podizanju zasada leSnika na
odabranom porodi¢nom  poljoprivrednom gazdinstvu
primenom slede¢ih dinamickih metoda:

—neto sadasnja vrednost investicionog projekta,

—vreme povratainvesticionih ulaganja,

—interna stopa rentabil nosti,

—donja ta¢ka rentabilnosti (rizik od pada obima

proizvodnje - realizacije).

2. TEORIJSKA OSNOVA

2.1. Finansijsko izveStavanje

Cilj sastavljanja finansijskih izvestgja je pruZzanje
informacija o finansijskom poloZaju, uspesnosti i
promenama u finansijskom poloZgju privrednog subjekta,
koje su korisne Srem krugu korisnika za donoSenje
ekonomskih odluka. Pored toga, oni pokazuju rezultate
nacina nakoji rukovodstvo upravlja. [1]

2.1.1. Bilans stanja

Osnovni cilj sastavljanja bilansa stanja jeste utvrdivanje
ili merenje finansijske strukture, tj. imovinske situacije
preduzeca na odredeni dan. U aktivi se iskazuje imovina
(sredstva) tj. ono ¢ime preduzece raspolaZe u odredenom
trenutku., a u pasivi vlasnistvo nad imovinom tj. izvori
sredstava.  Zbir aktive kvantitativno odgovara zbiru
pasive.

2.1.2. Bilans uspeha

Bilans uspehaili ra¢un dobitaka — gubitaka, kako se ¢esto
naziva u literaturi, je pregled prihoda, rashoda i
finansijskog rezultata kao razlike medu njima ostvarenih
u konvencijalno utvrdenom obradunskom periodu.
Razlika prihoda i rashoda predstavlja finansijski rezultat
(dobitak ili gubitak).

2.1.3. lzvestaj o tokovima gotovine (Cash Flow)

lzveStaj o tokovima gotovine je knjigovodstveni
instrument koji se sastavlja sa ciljem da se korisnicima
finansijskih izveStgja pruze informacije o izvorima
gotovine i natinu njene upotrebe. Novcéani tokovi se
smatraju “krvotokom jednog preduzeca’

2.2. Investicije

2.2.1. Pojam investicija

Vecina autora navodi da je investiranje odricanje od
potrodnje u sadaSnjosti da bi se dobile koristi u
buducnosti [2].
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2.2.2. Planiranje i projektovanje investicija

Planiranje investicija je svesno usmeravanje investicionog
ulaganja u skladu sa usvojenim ciljevima, politikom i
razvojnim planom preduzeca u nekom vremenskom
period.

Planiranje investicije mora biti zasnovano na sledec¢im
principima:

» Koordinaciji i sinhronizaciji,

» Informisanosti u realizaciji,

» Realnim mogué¢nostima finansiranja,

»  Svesnom usmeravanju investicionih sredstava,
Projektovanje investicije je najdetaljnija faza, a prethodi
realizaciji investicije. Investicionim projektom detaljno se
razraduju sve aktivnosti na realizaciji odabranog
investicionog ulaganja.

Svako projektovanje investicije ima dva aspekta:

»  Tehnicko —tehnolo3ki, i

» Ekonomski

2.2.3. Podela investicija

U teoriji investiranjai privrednoj praksi nalazimo razlicite
klasifikacije investicija koje se zasnivgju na razli¢itim
kriterijumima i ciljevima preduzimanja. Tako bi se kao
osnovne klasifikacije investicija mogle navesti sledece:

1. Klasifikacija prema objektu investiranja;

2. Klasifikacija prema povodu (motivu) investiranja;

3. Klasifikacija prema obimu investiranja

2.2.4. Specifiénosti investicija u poljoprivredi
Poljoprivreda kao strateSki znacajna privredna delatnost
odlikuje se brojnim specifi¢nostima, koje prvenstveno
proisticu kao rezultat koris¢enja prirodnih udova i
bioloskog karaktera proizvodnje.
Osnovne specifi¢nosti poljoprivredne proizvodnje iz kojih
proizilazei specificnosti investiranja u ovu granu privrede
ogledaju se u sledecem:
e Uticg prirodnih faktora;
eBioloski karakter poljoprivredne proizvodnje;
¢ VVremenska neuskladenost procesa proizvodnje i
procesa rada;
eMogucnost redizacije investicija sopstvenom
reprodukcijom;
e Spor obrta kapitala;
e Prilagodavanje promenama trZisnih uslova.

2.3. Metode ocene investicionih projekata
DonoSenje investicione odluke predstavlja jednu od
najznaéanijih faza u procesu investiranja, jer svaka
investiciona odluka prouzrokuje dugoro¢ne posledice,
bilo pozitivneili negativne, po kompaniju. Osim toga, ona
predstavlja ne samo moguénost, ve¢ i osnovu za
dugoroéni plan razvoja firme, nacina rada, vr§ se izbor
tehnike i tehnologije i dr. Neophodnu osnovu za
donoSenje odluka o realizaciji planiranih investicija ¢ine
pokazatelji njihove ekonomske efektivnosti.
U zavisnosti od toga da li uratunavaju vremensku
vrednost novca, postoje dve osnovne grupe metoda
izrazavanja efektivnosti investicionih ulaganja:

a) dstaticke

b) dinamicke
Staticke ocene za ocenu efektivnosti ulaganja ne
uvaZavaju vremensku vrednost novca. Tu spadaju sledece
metode: period povratga, racunovodstvena stopa
povratgja.

2.3.1. Dinami¢ke metode za ocenu investicionih
projekata
Dinamicke metode ocene projekata uratunavaju
vremensku vrednost novca, i za razliku od statickih
metoda, uvaZzavaju dinamicki aspekt investicije
Dinamicki pokazatelji su dloZeniji pokazatelji koji na
razlicite natine obuhvataju ulaganjai efekte od investicija
pomoc¢u diskontnog racuna i tako omogucavaju da se
znatno realnije andizirgju razli¢iti aspekti jednog
investicionog projekta i oceni opravdanost njegove
realizacije.
U dinamicke metode za ocenu ekonomske efektivnosti
investicionih projekata ubrajgju se:

—neto sadaSnja vrednost investicionog projekta,

—vreme povrata investicionih ulaganja,

—interna stopa rentabilnosti,

—donja tacka rentabilnosti (rizik od pada obima

proizvodnje- realizacije).

Metod neto sadasnje vrednosti (Net Present Value-NPV)
Osnovu metoda neto sadasnje vrednosti ¢ini postupak
diskontovanja (svodenje buduc¢ih iznosa na sadaSnju
vrednost) svih budu¢ih prilivai odliva novca na odredeni
vremenski trenutak — vreme posmatranja, koriste¢i neku
od adekvatnih — ocenjenih kamatnih stopa.
Vreme povrata investicionih ulaganja (Payback period)
Vreme ili rok povrata investicionih ulaganja predstavlja
broj godina potrebnih da se uloZeni novac u odredeni
projekat izjedna¢i sa novcem koji ¢e generisati investicija
nakon njene trZiSne potvrde. Pod pretpostavkom
konstantne dinamike prinosa od investicija, rok povracaja
predstavlja koliénik ukupnog iznosa investicionih
ulaganjai godisnjeg prinosa od investicije
Kako bi ova metoda uvazavala dinamiku, odnosno
vremensku vrednost novca vrs se diskontovanje pomocu
diskontnog faktora 1/ (1+r)".
Interna stopa rentabilnosti (Interal Rate of Return-IRR)
Metod interne stope rentabilnosti (IRR) polazi od
zavisnosti  koja postoji izmedu sadaSnje vrednosti
investicijai kamatne stope kao diskontnog faktora. Ona se
svodi na utvrdivanje kamatne stope pri ¢emu je neto
sadasnja vrednost jednakanuli.
IRR moZe se definisati kao diskontna stopa koja
izjednatava sadaSnju vrednost negativnih neto primitak
(po godinama) iz ekonomskog toka sa sadaSnjom
vrednosti pozitivnih primitaka, odnosno diskontna stopa
zakoju je NSV projekta jednaka nuli.
Ona pokazuje pri kojoj je ngmanjoj diskontnoj stopi
realizacija projekta joS uvek opravdana[3].

Donja ta¢ka rentabilnosti (Break Even Point)
Prag rentabilnosti ili donja tacka rentabilnosti (break-even
point wmu B/E point) je tacka na kojoj su vrednost
ostvarene proizvodnje i ukupni troskovi jednaki, a moze
seizraziti preko sedece formule;
BE=TFC/(P-VC) [4]
gdeje:
BE — prag rentabilnosti
TFC — ukupni fiksni troSkovi
P — cenajedinice preozvoda koji se prodaje
V C — varijabilni troSak po jedinici
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2.4. Proizvodnja i povrsine pod leSnikom u svetu i kod
nas

Prema podacima FAO-a, u periodu 2007-2011. godine,
prose¢ne povrdine pod leSnikom u svetu iznosile su
600.795 ha Lednik se uzgaja u Aziji, Evropi, Americi
(uglavnom u Severnoj Americi) i veoma malo u Africi.
Region sa najviSe povrdina pod ovom voénom vrstom je
Azija (492.494 ha) koja u ukupnoj strukturi zauzima
uceXte od ¢ak 81,5%.

lako u Srhiji postoje povoljni uslovi za intenzivno gajenje
leSnika, proizvodnja ove vaéne vrste kod nas joS uvek nije
na zadovoljavgjuéem nivou. Nedovoljna i delom
ekstenzivna proizvodnja prouzrokovala je deficit leSnika
na domacem trZistu. lako ne postoje precizni statisticki
podaci, procenjuje se da se u Srhiji godisnje proizvede tek
oko 1.500 t lednika, Sto podmiruje svega oko 10%
domacih potreba, a ostatak se uvozi.

3. PODACI | METODOLOGIJA

3.1 Opis podataka koji se koriste u analizi

Izvori podataka u ovom istrazivanju dobijeni su
konkretno od porodi¢nog poljoprivrednog gazdinstva na
¢elu sa vlasnikom u op&tini Vrsac (Banat). Pored toga,
koristena je publikacija pod nazivom ,Metodologija za
izradu poslovnih planova’ koju predlaZze Fond za razvoj
AP Vojvodine. S obzirom da se voénjaci kao visegodisnji
zasadi uglavnom podiZzu iz kredita, uzeti su podaci o
uslovima kreditiranja Garancijskog fonda Autonomne
Pokrajine Vojvodine.

4. ANALIZA PODATAKA

4.1. Osnovni podaci o investiciji

Poljoprivredno gazdinstvo se u svom dugogodisnjem
poslovanju bavi ratarskom proizvodnjom. U svom
vladnistvu poseduje 20 ha zemljista i svu prateéu
mehani zaciju.

Zbog intenziviranja i povetanja obima proizvodnje, kao i
rasta efikasnosti, doneta je odluka da se zasnuje
viSegodisnji zasad. Naime, namera je da se podigne zasad
IeSnika na sopstvenom poljoprivrednom zemljistu (2 ha)
sa hajsavremenijim karakteristikama.

Koristi¢e se uzgojni oblik "vaza' sa’5 m razmak izmedu
redova, a u redu razmak izmedu stabala 3 m (660 sadnica
po ha). Na trZistu ¢e se kupiti dvogodidnje sertifikovane
sadnice |eSnika

Poslove ¢e obavljati nosilac i 2 ¢lana gazdinstva, uz
angazovanje sezonskih radnika po potrebi (usluge berbre i
rezidbei ¢uvar).

Ukupne mere zastite na radu koje ¢e se koristiti u skladu
Su sa pozitivnim propisima i odgovargjuée su, odnosno
primenjivace se mere zastite na radu koje su uohiéajene u
ovoj delatnosti.

4.1.1. Ulaganje u osnovna sredstva

Ukupna ivesticiona ulaganjaiznose 2.261.750,00 dinara, s
tim da se jedan deo finansira iz sopstvenih sredstava
(53,13%), a drugi iz kredita (46,87%). Kreditom ¢e se
finansirati nabavka opreme — sistem za navodnjavanje i
mehanizacije — atomizer.

Tabela 1. Ulaganje u osnovna sredstva

Red. Naziv Cena po
br. Komada/ | komadu sa

0snovnog ha uracunatim Vrednost

sredstva

PDV-om

| Videgodidnji

zasadi
1 Sadnice

leSnika 1320 400,00 528.000
2. Sistem za

navodnjavanje 1 672.000,00 [ 672.000
3. Ograda 1 430.000,00 | 430.000
4. | Atomizer 1 346.000,00 | 346.000
Ukupno 1.976.000

4.2.Formiranje ukupnog prihoda

U godini punog roda planirani prinos jezgraiznos 3-5 kg
po stablu ili 2,6 tona ploda po hektaru. S obzirom da se
pri podizanju zasada koriste dvogodisnje sadnice, rod u
toku druge godine trajanja veka projekta iznosi 10%, u
toku trece 20%, u toku cetvrte 40%, a u toku pete 80%.
Koristenaje planske cene od 700 dinara po kilogramu.

4.3. Ukupni troskovi
Tabela 2. Ukupni trodkovi

Godine veka projekta
Naziv troskova
2 3 4 5

Materijalni troskovi 214.300 | 219.250 | 225.500 | 228.700
sirovine i materijal

178.900 | 178.900 | 178.900 | 178.900
gorivo

35.400 | 40.350 | 46.600 | 49.800
Nematerijalni 287.922 | 300.467 | 342.787 | 445.973
troskovi
amortizacija

112.740 | 112.740 | 112.740 | 112.740
radna snaga

87.600 | 118.800 | 181.200 | 306.000
zakupnina - - - -
kamata na kredit 77.582 58.927 38.847 17.233
usluge - - -
ostali nematerijalni 10.000 10.000 10.000 10.000
troSkovi

Ukupno 502.222 | 519.717 | 568.287 | 674.673

U tabeli 2 dat je prikaz ukupnih troskova za godine veka
projekta. Informacije o troSkovima su prikupljene sa
terenareon Banata.

4.4. Ocena efikasnosti projekta (dinami¢ka)

Na osnovu dinami¢ckih metoda ocene investicionih
projekata, u narednom delu rada izvrSena je ocena
efikasnosti projekta u podizanje zasada lednika 2 ha na
individualnom poljoprivrednom gazdinstvu.

4.4.1. Neto sadasnja vrednost

Investicija u periodu od pet godina kori&enja (godine
veka projekta) omogucila bi investitoru ukupno povecanje
dobiti, preracunato pri diskontnoj stopi od 10 % na
pocetni momenat eksploatacije (n = 0), u iznosu od
1.067.630,57 dinara (neto sadaSnja vrednost projekta).
Relativna neto sadaSnja vrednost projektaje 0,47.
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U ovom slucaju, to znadi relativno povecanje akumulacije
iznad kalkulativne cene ukupnih izvora, odnosno
diskontne stope (i=10%), Sto znati da je prilikom
eksploatacije projekta pokrivena cenaizvorafinansiranjai
preko toga ostvarena je “zarada”.

4.4.2. Vreme povrata investicionih ulaganja
Tabela 3. Vreme povrata investicionih ulaganja

Godinau | NETO SAD.
veku VRED. Nepokriveni
PRIMITAKA | deo investicije

projekta | pisk. stopa 10%
- -2.261.750
1 0,00 -2.261.750
2 43.057,85 -2.218.693
3 261.989,24 -1.956.703
4 618.908,58 -1.337.795
5 2.405.424,90 1.067.630

Analizia ekonomskog toka projekta pokazuje da ¢e se
sredstva ulozena u investiciju vratiti u drugoj polovini
pete godine otplate kredita. To je krace od pet godina
koliko traje ekonomski vek, te je projekat prihvatljiv sa
aspekta ove metode.

4.4.3. Interna stopa rentabilnosti

Shodno metodol ogiji, interna stopa rentabilnosti treba da
bude najmanje jednaka, odnosno ve¢a od kamatne stope
davaoca kredita, (odnosno, ponderisane kamatne stope
svih izvora finansiranja). U ovom projektu interna stopa
rentabilnosti iznosi 19,82% Dakle, investicija je
rentabilna jer je interna stopa rentabilnosti veca od
kreditne kamatne stope (19,82% > 7,50%), odnosno od
diskontne/ponderisane stope (19,82% > 10%).

4.4.4. Donja ta¢ka profitabilnosti (rizik od pada
obima proizvodnje-realizacije)

Tabela 4. Donja ta¢ka profitabilnosti

OPIS Godine veka projekta
3 4 5

Ukupan prihod | 728.000 | 1.456.000 | 2.912.000
Varijabil. trosk. | 338.050 | 406.700 534.700

Fiksni troSkovi | 181.667 | 161.587 139.973
Marg. rezult. (1- | 389.950 | 1.049.300 | 2.377.300

2)
Prelom. tacka 339.156 | 224.216 171.455
rentabilnosti
(3/(1-(2/11)
Stepen sigurnosti
(1-5)/1 (%) 534 84,6 94,1

Donja tacka rentabilnosti predstavija poteban obim
prihoda od prodaje pri kom je bruto dobitak jednak O,
dakle pri kom se ostvaruje neutralan bruto finansijski
rezultat. Potreban redovan prihod za ostvarenje
neutralnog poslovnog rezultata u trecoj, cetvrto] i peto]
godini veka projekta iznosi 339.156,78; 224.216,78 i
171.455,98 dinara. Stepen sigurnosti je visok i krece se od
53,4 do 94,1%.

Ovaj pokazatelj pokazuje koliko procenata (%) moze da
padne obim prodaje (proizvodnje) u uslovima rentabilnog
poslovanja, a da se ne ode u gubitak. S obzirom da u prve
dve godine investicije nemamo znacajne prihode, kao i
rashodejer lednik joS nije dostigao odredeni nivo rodnosti,
prelomna tacka rentabilnosti za prve 2 godine projekta
nije uradena

5. ZAKLJUCAK

Na osnovu rezultata do kojih se doSlo u oceni efektivnosti

predmetnog investicionog projekta (podizanja zasada

leSnika na povrSini od 2 ha), doSlo se do dedecih
zakljucaka:

—neto sadasnja vrednost projekta pokazuje da je prilikom
eksploatacije investicije pokrivena cena izvora
finansiranjai preko toga ostvarena je zarada u iznosu od
1.067.630,57 dinara;

— vreme povrata investicije je u petoj godini, sto navodi
na konstataciju da je investicija isplativa jer je ovo
vreme jednako godinama veka projekta (5=5);

—interna stopa rentabilnosti projekta je veca od kreditne
kamatne stope (19,82% > 7,5%), odnosno od
diskontne/ponderisane stope (19,82% > 10%), &o znadi
dajeinvesticijarentabilna;

—obim prodaje (proizvodnje) moZe da padne za 53,4 do
94,1% (stepen sigurnosti) zavisno od godine veka
projekta, a da pri tome poslovanje ostane rentabilno.

Shodno gore navedenim zakljuécima, moze se konsta-
tovati da je investicioni projekat podizanja zasada leSnika
u ekonomskom i finansijskom smislu opravdan.
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PRIMENA GML TEHNOLOGIJA U GEOINFORMACIONIM SISTEMIMA
AN APPLICATION OF GML TECHNOLOGIES IN THE GEOINFORMATION SYSTEMS
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Oblast: INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu analizirana je potreba
primene GML tehnologija u geoinformacionim sistemima.
Prikazana je metodologija i proces implementacije u
realizaciji podsistema za razmenu geoprostornih
podataka. Na samom kraju, u kratkim crtama, izvrsen je
kratak osvrt na osnovne potrebe za uvodenjem ovakvog
podsistema u svetlu primenjenih tehnologija.

Abstract — This paper will analyse the need to use GML
technology in geoinformation systems. Methodology and
the process of implementation in realising subsystems for
exchanging spacial data will be explained. In the end,
there will be given a brief overview why such subsystem
should be introduced in the light of implemented
technology.

Kljuéne reé¢i — geoinformacioni sistem, GML, razmena,
geoprostorni podaci, podsistem

1. UvOD

Geoprostorni podaci reprezentuju pojave iz realnog sveta
usmislu;

» njihovih poloZaja u odnosu na poznati koordinatni
sistem,

» njihovih atributa koji nisu u relaciji sa poloZajem
(kao &o su boja, cena, pH vrednosti, ucestalost
zaraznih bolesti, itd) i

» njihovih prostornih medurelacija, koje opisuju kako
Su oni povezani (ovo je poznato kao topologija i
opisuje prostor i prostorne osobine putem veza koje
nisu pod uticajem neprekidnih distorzija).

Veliki procenat podataka koji se nalaze u bazama
podataka na posredan ili neposredan nagin imaju i svoju
prostornu  komponentu. Takve podatke nazivamo
uopsteno prostornim podacima. Ako su prostorni podaci
vezani za neku tacku na Zemljinoj povrSini nazivaju se
georeferenciranim podacima. Dobar primer
georeferenciranih podataka predstavljgju podaci katastra
nepokretnosti.

U pogledu modelovanja, georeferencirani podaci katastra
nepokretnosti, iako se odlanjgu i na rasterski model
prostornih podataka, vise su okrenuti vektorskom modelu.
Razlog tome leZi u prirodi vektorskog modela koji je
prikladniji za modeliranje objekata s manjim brojem
svojstava uz naglasak na polozaj.

Vektorski model prostornog podatka se sastoji od dve
komponente: prostorne i opisne [4].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Sonja Risti¢, vanr.prof.

Osnova prostornog dela je geometrija koja sadrZi
metricke podatke ngj¢este date koordinatama u nekom
referentnom  sistemu.  Ali, poznavanje poloZga
karakteristicnih tataka nekog objekta ne odreduje
jednoznatno i njegov izgled. Tek uvodenjem odnosa
izmedu njih moguée je ste¢i tatan uvid u oblik
posmatranog objekta, ati odnosi su kod georeferenciranih
podataka sadrzani upravo u topologiji. Geometrija i
topologija jednoznatno odreduju oblik, veli¢inu i polozg
modela objekta u prostoru, odnosno oni ¢ine njegovu
prostornu komponentu. Spajanjem prostorne s opisnom,
odnosno atributskom komponentom, dobijamo potpuno
odreden objekat iz stvarnog sveta. Objekat se smatra
odredenim u odnosu na model podataka, odnosno stepen
uopstenja, koji je u konkretnom slucaju prihvacen.

U savremenim organizacijama koje se bave prostornim
planiranjem javlja se izrazena potreba za razmenom
katastarskih podataka, izmedu ostalog, sa: geodetskim
firmama, Zavodom za urbanizam, poreskom upravom,
bankamai dr. Predmet ovog rada jeste razmena podataka.
Ne transformacije podataka u smislu njihove pripreme za
graficki prikaz i generesanje izvedtaja, vet transformacije
koje svoje mesto pronalaze na relaciji korisnicki interfejs-
geografska baza podataka. Rex je dakle, o transformaciji
geoprostornih podataka u definisani standardni format
zapisa, najpogodniji za njihovu razmenu. Ovakve
transformacije ¢e svoju primenu naci u okviru redlizacije
podsistema za import/export podataka, integrisanog sa
postojecom aplikacijom za rad sa katastarskim podacima
Aplikacija poseduje vezu sa bazom podatakai ¢ine je dve
osnovne celine koje se odnose na alfanumericki i graficki
deo.

U dfanumerickom segmentu sadrzani su podaci o
posedovnim listovimai vlasnicima/korisnicima zemljistai
nepokretnosti, dok se graficki segment koristi za rad sa
prostornim podacima i njihov prikaz. Definisanjem dijag-
rama relevantnog skupa klasa, na osnovu odgovarguce
podSeme postojece baze podataka, formira se osnovha
podioga za pripremu podataka za razmenu. Primena
odgovargju¢ih  tehnologija omogucice  specifikaciju
uniformnog formata zapisa podataka koji se razmenjuju.
Implementacijom programske logike obezbedi¢e se raz-
mena podataka u vidu dokumenata jasno definisane
strukture.

Osnovni cilj rada jeste redlizacija razmene podataka
izmedu sistema za upravljanje katastarskim podacima,
primenom odredenih transformacija zasnovanih na
konceptima GML (Geography Mark-up Language)
tehnologija

U nastavku je dé osnovni metodoloski pristup i izvr3en je
kratak pregled implementacionih koraka u realizaciji
modula za import/export podataka.
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2. METODOLOGIJA RADA

U ovom poglavlju su opisane izabrane metode i tehnike
rada, kao i alati koji su koris¢eni tokom reSavanja
problema koji su fokus ovog rada.

2.1. Temelji ideje o implementaciji podsistema za
razmenu prostornih podataka

Proces razmene geoprostornih podataka se ne mora
posmatrati samo ha nivou interakcije medu korisni¢kim
aplikacijama. Upotreba GML tehnologija pretenduje na
ostvarenje procesa razmene geoprostornih podataka
koris¢enjem publikovanih veb servisa, namenjenih upravo
pomenutoj prirodi razmene. Koris&enje ovakvih veb
servisa bi ,u prvi plan, neizbeZno trebalo da uvrsti
moguénosti  ostvarenja procesa eksporta podataka i
provere validnosti GML dokumenata u odnosu na Semu, a
potom i moguénost ostvarenja procesa importa podataka.
Korisnicima veb servisa bi trebalo omoguditi da,
zadavanjem odgovargju¢ih parametara preko veb
interfejsa, preuzmu odgovarajuce podatke o npr. jednoj ili
viSe katastarskih op&tina. S druge strane, vremenom bi
trebalo implementirati moguénost importa novog stanja u
postojecu bazu podataka, Kkoris¢enjem  servisno
orijentisane arhitekture. Ovim se citav proces razmene
podataka izmeSta iz okvira aplikacije i dobija novu
konotaciju, te ¢e ovekav pristup u izvesnoj mei
predstavljati predmet razmatranja prilikom definisinja
smernica za dalji razvo;.

U skladu sa definisanim granicama projekta, postojeci veb
servis korisnicima pruza moguénost uvida i preuzimanja
publikovane GML Seme, kao i pogodnost validacije
upload-ovanih dokumenata, dok se celokupan proces
razmene podataka ostvaruje kroz aplikaciju.

Osnovna idga o aplikaciji za rad sa katastarskim
podacima i podsissemu za razmenu geoprostornih
podataka vodi poreklo od projekta Cadastre 2014 [2]. Ta
projekat predstavlja vrlo vaZnu smernicu u razvoju
budu¢ih katastarskih sistema i na izvestan nagin
predstavljaviziju tih sistema "bez papirai olovke".

2.2. lzbor metoda, alata i tehnika rada za reSavanje
definisanog problema

Celokupan razvoj dela softvera odanja se na primenu
osnovnih koncepata i tehnika objektno-orijentisanog
pristupa.

U skladu sa definisanim granicama projekta, specifikacija
modela domena i dijagrama klasa za dati model izvrSena
je u Power Designer-u, alatu razvijenom od strane
kompanije Sybase.

Implementacija GML Seme je izvrSena uz pomo¢ aata
XML Spy.

Primena Java programske platforme diktirana je izvrsnom
platformom aplikacije u okviru koje ¢e biti integrisan
import/export podsistem.

Za programski aat izabrano je multijezicko Eclipse
Integrated Development Environment (IDE) razvojno
okruzenje sa prosirivim plug-in sistemom.

U pogledu sistema za upravljanje bazom podataka, javlja
se ograni¢enje uslovljeno orijentacijom postojece
aplikacije ka Oracle 11g sistemu za upravljanje bazom
podataka. Definicija teme rada podrazumeva neizostavnu
upotrebu GML tehnologija i pridrZzavanje pratecih
standarda u datoj oblasti.

Primena jezika GML Seme omogucice se specifikaciju i
unifikaciju strukture dokumenata za razmenu. U cilju
olakSsanog odrZzavanja i daljeg razvoja aplikacije,
primenjena je Java Web Start tehnologija prilikom
distribucije naveb server.

2.3. GML jezik

Geography Markup Language (GML) je XML
(eXtensible Markup Language) jezik u skladu sa
standardom 1SO 19118 koji je namenjen za transport i
¢uvanje geografskih podataka za modelovan je u skladu
sa konceptual nim modelom koristenim u 1SO 19100 seriji
standarda koji ukljucuje i prostorne i neprostorne osobine
geografskih objekata [4].

Specifikacija GML-a definise sintaksu XML Seme,
mehanizmei konvencije, i to

% omogucava otvoren, neutralan okvir za definisanje
geoprostornih aplikacionih Semai objekata,

% dozvoljava profile koji podrzavaju
podskupove GML okvira,

% podrzava opise geoprostornih aplikacionih Sema za
specijalizovane domene i informacione zajednice,

< omogucava kreiranje i odrzavanje uvezanih
geografskih aplikacionih Semai skupova podataka,

< podrzava cuvanje i transport aplikacionih Sema i
skupova podataka,

< uvecava moguénost da razne organizacije dele

geografske aplikacione Seme i informacije koje one

opisuju[3].

pravilne

TrenutnaverzijaGML-aje 3.3. GML je standard koji Zivi
i koji se menja,originalno je razvijen od strane Open GIS
Konzorcijuma (OGC).

Bitno je da se napravi jasna razlika izmedu geografskih
podataka (koji su u GML-u) i graficke interpretacije tih
podataka na mapi ili nekoj drugoj formi vizuelizacije.
Kada se govori 0 geografskim podacima, zapravo se midli
na napore ka opisivanju informacija o osobinama i
geometrijama koje predstavljaju stvaran svet oko nas.

Kao jedan od XML (eXtensible Mark-up Language)
proSirenja, GML predstavlja prostororne informacije u
formi teksta, &to daje rezultate u pogledu jednostavnosti i
preglednosti. Takode postoji veliki broj Open Source
tekstualnih editora koji su namenjeni radu sa XML,
odnosno GML datotekama.

GML se bazira na apstraktnom modelu geografije
razvijenim od strane OGC-a. Pomenuti model opisuje svet
terminima geografskih entiteta koji se nazivaju features.
U sudtini feature nije nista drugo nego skup osobina i
geometrija. Geometrije su sastavljene od osnovnih
geometrijskih blokova kao &to su tacke, linije, krive,
povrsine i poligoni. Zbog jednostavnosti, inicijalna GML
specifikacija je ogranicena na 2D geometriju, medutim u
novijim verzijama ona je proSrena i na 2 1/2 i 3D
geometriju, kao i na topoloske odnose izmedu feature-a
[3].

Jedna od glavnih komponenti geoprostornih sistema je
sredstvo  referenciranja  nekog prostornog  objekta
(features) na povrsinu zemlje ili na neku drugu strukturu
koja je povezana sa povrSnom zemlje. GML ima
ugradene osnovne prostorne referentne okvire (SRS -
Spatial Reference System) [3].
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3. IMPLEMENTACIJA SISTEMA

Proces implementacije sistema moguce je razlozZiti u
nekoliko osnovnih koraka:

» definisanje dijagrama relevatnog skupa klasa,
» implementacija GML Seme,

» implementacija procesa eksporta podataka,

» implementacija procesaimporta podataka.

Na dlici 1 dat je konceptualni prikaz toka izv3enja
razmene podataka. Aplikacijatreba daje u moguénosti da
ostvari razmenu podataka na nivou koji ¢e korisnicima
obezbediti siguran i udoban rad. U nastavku ¢e biti opisan
primarni scenario razmene podataka.

= " "N
| — r 3
I - —
E ~— [ - - r 22 2 4
% I Rara podalaka } XMI“dnkumcnt Y~ .
] -
S| \ import | \ Fm
| \ — alh |
~|L l I Togucst ‘ =
= = b ‘ - |
I . 4
I
L 4 response
— 88
Aplikacija XML Sema

Slika 1. Konceptualni prikaz toka izvrenja
eksporta/importa podataka

Korisnik A iz odgovargjuéeg menija bira parcelu (skup
parcela) koja se prikazuje na ekranskoj formi. Pre samog
prikaza parcele na korisnickom interfejsu, aplikacija u
pozadini ostvaruje konekciju ka bazi podataka, preuzima
potrebne podatke i vr& njihovo ucitavanje u operativnu
memoriju programa. Korisnik A, potom, ima moguénost
odahira eksporta podataka. Jednostavnim pritiskom na
dugme i zadavanjem naziva dokumenta, prikazani plan
biva satuvan na eksternoj lokaciji u formi GML
dokumenta. Dokument potom biva korisniku B u cilju
provodenja promene. Korisnik B, vrS izbor opcije za
import podataka u operativnu memoriju programa.
Prilikom procesa importa, aplikacija vrs validaciju
dokumenta u odnosu na definisanu GML Semu putem
odgovarajuceg veb servisa, u cilju provere validnosti
strukture podataka. Ukoliko su kriterijumi validacije
zadovoljeni, na korisnickom interfejsu se prikazuje plan
sa kojim je moguce vrsiti potrebne operacije za
provodenje odgovargjute promene. Nakon izvodenja
odgovargju¢ih promena, korisnik B ima moguénost
dostavljanja novog stanja korisniku A u vidu izmenjenog
GML dokumenta odabirom opcije za eksport.

3.1. Definisanje dijagrama klasa

Tokom rada na realizaciji podsistema za import/eksport u
razmatranje je uzet paZljivo odabran skup klasa,
odredenih podSemom postojece baze podataka.

Da bi se ostvarila potpuna konzistentnost podataka i
omogucilo adekvatno aZuriranje podataka u bazi, a u
skladu sa time i grafickog prikaza na korisnickom
interfejsu, potrebno je u fokus interesovanja uvrstiti:

» geometriju, odnosno poloZa geoprostornih
objekata u odnosu na referentni koordinatni
sistem,

» pripadgjuce atribute svakoj geometriji (ovde
treba praviti razliku izmedu tematskih osobina
koje daju semanticko znacenje i atributa koji se
odnose navlasnidtvo, terete itd.),

> topologiju (prostorne
odgovargjucih geometrija) [1].

Svi opisani elementi morgu biti obuhvaceni prilikom
definisanja GML Seme i ¢ine celinu koja oslikava
strukturu podataka koji predstavljaju predmet razmene.

3.2. Implementacija GML Seme

Odgovargju¢im standardima, propisanim od stranje OGC
konzorcijuma, definisano je da se svaka aplikaciona Sema
gradi kompozicijom 25 postojecih tzv. GML core Sema
sa elementima svojstvenim prirodi poslovne logike. Core
Seme definiSu formate zapisa podataka koji se odnose na
razli¢ita interesna polja u sferi geoinformacioh sistema
(geometrija, topologija, referentni sistemi, fizicke velicine
i njihove jedinice...). Pritom, aplikaciona Sema Koristi
samo elemente potrebnog i dovoljnog broja osnovnih
Sema za definisanje sopstvene strukture. PogreSan pristup
vodi ka uvodenju svih osnovnih Sema u aplikativnu, iako
nisu svrsishodne.

Ukljucivanje skupa osnovnih Sema vrd se u zaglavlju
aplikativne Seme, uz pomoé¢ odgovargiu¢ih gradivnih
elemenata koji nose ime namespace [3]. Svaki
namespace, odnosi se na ta¢no jednu Semu i omogucava
kori&enje elemenata te Seme po principu referenciranja
Ovde, pritom, skup Sema moze formirati jednu Semu sa
jedinstvenim prostorom imena. Elementi eksternih Sema
referencirgju se navodenjem prostora imena (namespace)
i njihovog adekvatnog naziva. Da bi to bilo moguce,
svakom prostoru imena, mora biti pridruzena putanja do
odgovarg uce Seme nainternetu ili nekoj drugoj lokaciji.
Osnovna uloga GML Seme jeste da: definiSe standardni
format zapisa podataka za razmenu i posluzi u svrsi
referentog dokumenta prilikom validacije podataka koji
Se razmenjuju.

3.3. Implementacija procesa eksporta podataka

Nakon &o je GML Sema definisina i valjano istestirana,
ostvarene su potrebne podloge za implementaciju proces
eksporta.  Primena GML tehnologija kroz Java
programski jezik podrazumeva poznavanje tzv. Java API-
ja (Java Application Programming Interface). To je skup
klasa u Javi koje omoguc¢avaju u velikoj meri olaksan rad
i vezu sa raznim aplikacijama. Klasa iz Java API-ja
olakSavaju rad prilikom struktuiranja podataka sadrzanih
u generisanim dokumentima.

Primena  nadedivanja klasa, polimorfizma i
preoptrecivanja metoda, kao osnovnih  koncepata
objektno-orijentisane paradigme, ¢ini neizostavni deo
procesa implementacije eksporta.

U cilju valjanog delegiranja odgovornosti odgovargjué¢im
klasama primenjuju se relevantni dizajn paterni.

medurelacije

3.4. Implementacija procesa importa podataka

Logi¢ki sled dogadaja ukazuje na to da se uvek prvo radi
eksport, a potom import, $to kasnije predstavlja odli¢nu
proveru odabira pravog skupa klasa i njihovih atributa za
izvoz u GML. Ono o se importuje, treba, u krgnoj
instanci, da predstavlja vernu kopiju onoga $to je vet
prethodno eksportovano. Drugim rec¢ima, ukoliko se u
aplikaciji importuje prethodno eksportovana parcela, na
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planu se apsolutno nidta nece promeniti. Svi zahtevi u
pogledu oblika parcele, njenih dimenzija, tematskih,
administrativnih i drugih osobina, moraju biti do
najsitnijih detalja ispodtovani. Ne sme se, na primer,
dogoditi da eksportovana parcela nakon importa, ima

drugaiju povrSinu nego $to je ranije imala
e e ST
MTeen s

o (R - i &

T W UEE——

Slika 2. Primer realizovanog importa

Slika 2 predstavlja odli¢an primer realizovanog importa.
Najpre su eksportovane parcele koje se nalaze u okolini
parcele oznatene Zutom bojom. Nakon odgovarguce
promene’ i importa novog stanja, dobija se rezultat
prikazanadlici.

Proces importa podataka obuhvata dva klju¢na koraka.
Prvi korak odnosi se na validaciju u¢itanog dokumenta u
skladu sa definisasnom Semom kori&enjem metoda
implementiranog veb servisa. Ne sme se dozvoliti dalje
operisanje sa nevalidnim dokumentima iz razloga koji se
odnose na zaftitu informacionih sistema i postojecih
podataka. Samo dokumenti koji su potpuno validni,
prelaze na slededi stepen obrade.

Kako bi se iz dokumenta potrebni podaci ucitali u
operativnu memoriju programa, a potom izvrsilo njihovo
smestanje u bazu podataka, neophodno je postojanje
odgovargjuceg parsera. Ovakav koncept omogucava
¢itanje dokumenata i operisanje dobijenim podacima.
Ukoliko aplikacija dobije validan dokument, odnosno
strukturu koju ocekuje, uspesSnost procesa importa je
zagarantovana.

4. ZAKLJUCAK

Osnovna ideja uvodenja podsistema za razmenu podataka
u katastarskim poslovanjima diktirana je potrebama
automatizacije. Doskora primenjivane nekonvencionalne
metode razmene nisu dale rezultate na polju ustede
resursa, o blize objadnava slede¢i scenario razmene
geoprostornih podatka.

Pretpostavka je da posednik neke parcele Zeli da svoje
zemljidte podeli na dva dela Nakon izv3enih premera i
geodetskih radova, potrebno je zabeleZiti odgovargucéu
promenu. Geodetska firma uz pomo¢ nekog CAD
(Computer Aided Design) alata, koji poseduje, ucrtava
promenu na parceli. Od nje sada nastaju dve nove parcele.
Sada je tu istu promenu potrebno sprovesti u katastarskoj
evidenciji. Zbog razli¢itih formata zapisa podataka koje
interesne strane koriste, ngj¢este je crtez moguce dostaviti
samo u papirnom obliku. Javlja se potreba rucnog
unoSenja novih podataka u katastarski operat i ponovo se

! Jedna od prethodno eksportovanih parcela je podeljena,
te su tom podelom nastale dve nove parcele.

ucrtava promena na parceli. Na osnovu ovih ¢injenica,
znatno se povecava kvantum vremena, novca i
administracije, potrebnog za redlizaciju razmene
geoprostornih podataka. Stoga bi veoma prigodno i
isplativo bilo definisati standardni format za razmenu
podataka, Citav proces naneki nacin automatizovati i time
preduprediti izvodenjeistog ili sliénog postupka vise puta.
U tu svrhu definisana je GML Sema za potrebe katastra
nepokretnosti. GML standard propisan od strane OGC
konzorcijuma  trenutno  predstavlija jedan od
najrasprostanjenih standarda za razmenu geoprostornih
podataka u oblasti geoinformacionih sistema.

U.S. National System for Geospatial Intelligence (NSG)
u saradnji sa OGC konzorcijumom definisao je
aplikativnu Semu pod nazivom, NSG Application
Schema (NAS), koja ¢e korigtiti potrebama drzava Sirom
sveta prilikom implementacije GML aplikacionih Sema za
potrebe razmene katastarskih podataka. NAS Sema svoju
ulogu prvenstveno prondazi u podrZavanju internih
procesa u organizacijama, koji se odnose na:

» unoSenjei azuriranje podataka,

» diferencijalno aZuriranje podataka,

» generisanje  razlicitih  proizvoda

sertifikata, izvestajai di¢no) [3].

Sema nemackog nacionalnog katastra je definisana na
upravo ova nacin.
OGC Web Feature Service Interface Standard (WFS)
obezbeduje interfejs koji omoguéava razmenu takozvanih
featur-a putem veba preko platformski nezavisnih zahteva
(requests). Tipovi podataka koji se odnose na feature su u
U potpunosti podrzani GML standardom.
Poslednja u nizu, ai ne i naimanje bitna, prednost
upotrebe GML tehnologija ogleda se u postojanju raznih
data zavizuelizaciju i ispitivanje podataka struktuiranih u
skladu sa GML standardom.

5.LITERATURA

[1] Aleksi¢, I. R., Gospavi¢, Z., Jovanovi¢, Z. D., &
Popovi¢, D. (2003). Katastar nepokretnosti u Republici
Srbiji. Geodetska sluzba , 32, 5-21.

[2] Cadastre 2014 - From Vision to GIS. (2004).
Retrieved from International Federation of Surveyors:
http://www.fig.net/commission7/bamberg_2004/papers/ts
_02_01_bjornsson.pdf

[3] Lake, R., Burggraf, D. S, Trnini¢, M., & Rae, L.
(2004). Geography Mark-Up Language (GML). England:
Galdos Systems Inc.

[4] Petrovig, M. N. (2009). Modelovanje
georeferenciranin  podataka u katastru nepokretnosti
primenom SO 19100 serije standarda. 185-203.

(méapa,

Kratka biografija

Nikola Stanar, roden 23.09.1989. god. u
Vrbasu. Fakultet tehnickih nauka upisao
2008, diplomu na osnovnim studijama
stekao 2012. godine. ZavrSio prirodno-
matematicki smer u gimnaziji “Jovan
Jovanovi¢ Zma* u Novom Sadu 2008.
godine

1844



Zbornik radova Fakulteta tehni¢kih nauka, Novi Sad

UDK: 005.368

UPOREDNA ANALIZA DOBROVOLJNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA U
REPUBLICI SRBIJI | SUSEDNIM ZEMLJAMA CLANICAMA EU
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MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Master rad je baziran na konceptu
primene sistema dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja.
Zadatak rada jeste da se postave teorijske osnove
elemenata nezZivotnog osiguranja sa akcentom na prikaz
strukture dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja i
njegovog uporednog odnosa sa obaveznim drzavnim
osiguranjem. IstraZivacki deo rada se odnosi na
definisanje modela koji ¢e prikazati slicnosti i razlike
izmedu dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja u Srbiji i
susednim zemljama clanicama Evropske Unije. Na ovaj
nacin se struktuira model koji prikazuje stepen korisc¢enja
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja u razvijenim
druStvenim sistemima.

Abstract — The main aim of the master thesis is to define
basic elements of non-life insurance. Private health
insurance and its comparison with compulsory health
insurance are in the focus in this master thesis. In the
research is presented model which shows similar and
differences between private health insurance in Serbia
and neighboringEU countries. In this way is crated model
that presents level of using health private insurance in
developed social systems.

Kljuéne reéi: Osiguranje, neZivotno
dobrovoljno zdravstveno osiguranje

osiguranje,

1. UvVOD

Predmet istrazivanja se zasniva na andiziranju trzista
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja na teritoriji
Republike Srbije i susednim zemljama ¢lanicama
Evropske Unije (Rumunija, Bugarska, Madarska i
Slovenija). Na slikovit natin ¢e biti predstavljen sistem
funkcionisanja primene i zastupljenosti elemenata iz
sistema zdravstvenog osiguranja na  prethodno
definisanim teritorijama.

Ova diplomski (master) rad ima za cilj da prikaZze znacaj
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja kao jednog veoma
znacajnog oblika iz grupe nezivotnih osiguranja. Na sazet
i celovit natin kreirace se kompletna slika sa prikazom
prednosti, ai i nedostataka u stepenu koris¢enja usluga
dobrovoljnog

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Bogdan Kuzmanovi¢.

zdravstvenog osiguranja na teritoriji Republike Srbije u
odnosu na susedne zemlje ¢lanice Evropske Unije u
uslovima svetske ekonomske krize.

2. TEORIJSKE OSNOVE 1Z OBLASTI
OSIGURANJA
Osiguranje je udruzivanje sredstavafizickih i pravnih lica
radi zajednickog snoSenja rizika, sprecavanje nastanka
Steta, osiguravanje drustvene imovine i zivota. To je na-
uka koja se bavi prouc¢avanjem delovanja ostvarenja rizi-
ka, ekonomskim posledicama ostvarenog rizika, te izuéa-
vanjem na¢ina upravljanja rizikom kako bi se umanjile i
eventualno sprecile moguénosti nastankarizika[1].
Osiguranje svoju ulogu ostvaruje kroz tri fundamentalne
funkcije:

1. ¢uvanje (zastitaimovine)

2. finansijska funkcija

3. socijanafunkcija

2.1.Subjekti osiguranja

Subjekti osiguranja kod nasi u svetu jesu fizicka i pravha
licakoja pokazuju, na direktan ili indirektan natin, interes
zapruzanjem ili kori&¢enjem osiguravajuce zastite.

Kao subjekti osiguranjajavljgju se:

1. Osiguravat

2. Osiguranik

3. Korisnik osiguranja

4. Ugovara¢ osiguranja

2.2.0shovni elementi osiguranja

U osnovne elemente osiguranja spadaju:
1. rizik

2. premijaosiguranja

3. naknadaiz osiguranja

2.3. Vrste osiguranja

Osnovna podela osiguranja bez obzira na razlicite zemlje
ili autore je podela prema predmetu osiguranja, odnosno
podela na:

Zivotna osiguranja - Karakteristika Zivotnih osiguranja je
u njihovoj specifi¢nosti i potpunoj razli¢itosti u odnosu na
neZivotna osiguranja. Osnovno obeleZje ovih osiguranja
nalazi se kako u razlicitosti rizika, tako i u ekonomskoj
nadoknadi kod ostvarenja rizika. Covekov Zivot ili
zdravlje su beskrgno vredni i ta vrednost se ne moze
procenjivati. Kod ovih osiguranja uvek imamo ,,0siguranu
sumu” ¢iju visinu utvrduje sam osiguranik. Teoretski
mozemo imati bezbroj polisa osiguranja zivota i kod
ostvarenja rizika sve ove sume se kumulirgju i ne
isklju¢uju jedna drugu.

1845



NeZivotna osiguranja (imovinska) - Obuhvataju vise vrsta
osiguranja ¢iji su predmet osiguranja materijalna dobra,
odnosno pokretne i nepokretne stvari koje mogu biti
oStecene ili unidtene ostvarenjem osiguranih suéajeva i
imovinski interesi.

Osiguranje imovine ima svrhu da nadoknadi Stetu koja se
moze dogoditi na osiguranoj imovini. Nadoknada &tete u
osiguranju pretpostavlja postojanje ugovora u osiguranju
koji moze zakljuciti svako pravno ili fizicko lice kod koga
postoji interes za osiguranje.

Brojne su vrste imovinskih osiguranja, a zagjedno sa
osiguranjima iz odgovornosti ¢ine grupu neZivotnih
osiguranja.

Svaka pojedina¢na vrsta imovinskih osiguranja odredena
je skupom osiguranih opasnosti, osobinama same
osigurane stvari, kao predmeta osiguranja, mestom
kori&tenjai upotrebom materijalnog dobra[3].

3. ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Zdravstvena zaStita, u smislu Zakona o zdravstvenoj
za&titi Srbije, jeste organizovana i sveobuhvatna delatnost
drustva sa osnovnim ciljem da se ostvari najviSi moguci
nivo o¢uvanja zdravlja gradanai porodice.

Zdravstvena zaStita, u smislu ovog zakona, obuhvata
sprovodenje mera za ofuvanje i unapredenje zdravlja
gradana, spre¢avanje, suzbijanje i rano otkrivanje bolesti,
povreda i drugih poremecaja zdravlja i blagovremeno i
efikasno le¢enje i rehabilitaciju povredenih i obolelih [4].

3.1. Vrste zdravstvenog osiguranja
U odnosu na nivo zdravstvene zadtite i vrstu usluga koja

se nudi osiguraniku razlikujemo dedece tipove
osiguranja: [5]
e Obavezno zdravstveno osiguranje na Kkoje

obavezuje drzava svojim propisima.

e Dopunsko zdravstveno osiguranje pokriva razliku
do pune vrednosti za usluge koje su iznad paketa
usluga obaveznog zdravstvenog osiguranja. To
znati da je za sklapanje dopunskog osiguranja
potrebno prvo da drzava definiSe nivo obaveznog —
osnovnog osiguranja. Usluge iz oblasti dopunskog
osiguranja su deo pozeljnog nivoa zdravstvene
za¥tite u skladu sa preporukama Svetske
zdravstvene organizacije, di ih iz razloga
racionalnosti obavezno osiguranje ne obuhvata.

e Dodatno zdravstveno osiguranje je dobrovoljno
osiguranje koje obezbeduje osiguraniku pokri¢e
vanstandardnih prava i usluga koje prevazilaze
pravaiz obaveznog i dopunskog osiguranja.

e Privatno zdravstveno osiguranje je zdravstveno
osiguranje koje platgu pojedinci ili njihovi
poslodavci.

4.DRZAVNO | PRIVATNO ZDRAVSTVENO
OSIGURANJE

Osim osnovne podele osiguranja na Zivotno i neZivotno

osiguranje, postoji joS jedna posebna podela osiguranja

prema obaveznosti ili dobrovoljnosti, gde se osiguranje

deli na:

e Dobrovoljno osiguranje (privatno)
e Obavezno osiguranje (drzavno)

4.1. DrZavno zdravstveno osiguranje

DrZzavno zdravstveno osiguranje podrazumeva obavezno
zdravstveno osiguranje i u nastavku sledi  detajnije
definisanje pojmovaiz ove oblasti.

Zakonom o zdravstvenom osiguranju ureduju se prava iz
obaveznog zdravstvenog osiguranja, krug obuhvacenih
lica, nin i postupak koriS¢enja prava, njihova sadrzina i
obim, organizacija i finansiranje, kao i druga pitanja od
znxagja za sistem zdravstvenog osiguranja. Zakonom je
odreden krug lica kojima se obezbeduje ostvarivanje
prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja, ukljucivanje
u obavezno zdravstveno osiguranje, kao i mogucénost
dobrovoljnog  zdravstvenog osiguranja  kojim  se
obezbeduje ve¢i obim i sadrZina prava iz zdravstvenog
osiguranja ili oslobadanje od uceia (participacije) u
koriS¢enju zdravstvene zagtite. [6]

Republicki fond za zdravstveno osiguranje je nacionalna,
javnai neprofitna organizacija, posredstvom koje gradani
ostvaruju prava iz zdravstvenog osiguranja. Republicki
fond finansira se kroz uplatu doprinosa za zdravstveno
osiguranje. Na taj n&tin, preko Republickog fonda,
gradani finansirgju svoju zdravstvenu zastitu.

Svi gradani koji ostvaruju prihode (zarade, penzije,
nadoknade) imaju zakonsku obavezu placanja doprinosa
za zdravstveno osiguranje. Gradanima koji ne ostvaruju
prihode i ne mogu biti osigurani kao ¢lanovi porodice
nekoga ko ih ostvaruje, doprinos za zdravstveno
osiguranje placa se iz budzeta Republike Srbije. [7]

4.2 Privatno zdravstveno osiguranje

Sve do pocetka tranzicije naseg drustva, kod nas je bilo
poznato samo socijalno drzavno osiguranje. Fondovi
zdravstvenog osiguranja formirani su iz obavezujuéih
doprinosa zaposlenih, gde su zaposleni placali doprinos u
razlicitim iznosma, a imai ista prava pokrica
medicinskih troskova. Oval natin osiguranja je pored
socijalneimao i humanu funkciju. Medutim, slabosti ovog
sistema pokazale su se u loSem upravljanju drZzavnim
fondom i neracionalnoj potrodnji u sektoru zdravstvenih
usluga, te se s toga javlja potreba za privatnim
zdravstvenim osiguranjem, koje se kod nas zove
,,dopunsko dobrovoljno zdravstveno osiguranje.”
Zakonom o zdravstvenoj zastiti gradana regulisano je i
pitanje pruzanja zdravstvenog osiguranja od strane
privatnih kompanija. U Republici Srbiji postoji vedi broj
osiguravajucih kompanija, a spisak onih koji imaju usluge
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja dedi u nastavku:

e DeltaGenerdi osiguranje

e Dunav osiguranje

e DDOR Novi Sad osiguranje
e Wiener Stadtische osiguranje
e ASosiguranje

e Takovo osiguranje

e Globos osiguranje

e Unigaosiguranje
e Savaosiguranje
e Bader osiguranje
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5. STRUKTURA PRIVATNOG ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA U REPUBLICI SRBIJI

Kako je u Srbiji zdravstveno osiguranje obavezno, u
poslednjih par godina se postigao znatgan pomak u
razvoju  dobrovoljnog  zdravstvenog  osiguranja
Dobrovoljno zdravstveno osiguranje u Srhiji je na samom
pocetku svog razvoja.
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Slika 1. Ukupna premija osiguranja u Srbiji — 2011. i
2012. god (u 000 din)

Na prethodnom grafikonu je prikazan strukturalni odnos
Zivotnih i nezivotnih osiguranja za 2011. i 2012. godinu.
Kao &0 se na dlici moZe videti ta odnos nije
proporcionaan, Zivotna osiguranja nemaju joS uvek veliki
odziv na ovim prostorima. Razlog tome leZi u lo30j
globalnoj ekonomskoj situaciji, kao i nedovoljnoj
informisanosti gradana. U okviru neZivotnog osiguranja
postoji osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe
motornih vozila koje je zakonom obavezno i samim tim
neZivotna osiguranja imaju mnogo vete premije
osiguranja u odnosu na Zivotna.

Tabelabr. 1: Premija DZO i ukupno uceScée u Srhiji, od
2004 — 2011.godine (u 000 din)

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Premija 1.258 1.734 2.130 2.082 1.024 972
Ukupno 38333 44.780 52187  53.539 56.521 57.314
Ucesce 32894 387% 4,08%  3,89% 1,81% 1,70%

Na prethodnom grafikonu se uocava znatan pad ucesta
osiguranja, posebno u odnosu na 2008. godinu kada je
dostigao u¢esée od 4,08%.[8]

6. PRIVATNO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE U
EVROPSKOJ UNIJI

U svetu postoje razliciti oblici  organizovanja
zdravstvenog osiguranja. Razlike medu njima su u
kriterijumu obaveznosti (obavezno i dobrovoljno),
ukljucenosti u zdravstveni sistem, nadinu finansiranja,
natinu organizovanja i upravljanja raspoloZivim
resursima, itd. Shodno tome, postoje i mnogobrojne
klasifikacije. Jedan od najjednostavnijih i
najrasprostranjenijin podela je podela na evropski i
americki model.

Evropski model je zastupljen u drZzavama ¢lanicama
Evropske unije. Zdravstveno osiguranje se bazira na
obaveznom (socijalnom) osiguranju, koje se finansira iz
doprinosa na zarade nateret zaposlenih i poslovadacai iz
poreza.

Osnovni principi su solidarnost i jednakost pristupu
zdravstvenim uslugama. Obezbeduje paket osnovnih
zdravstvenih usluga za svo stanovnidtvo. Dobrovoljno

zdravstveno osiguranje postoji kao dopuna obaveznom
zdravstvenom osiguranju u razlicitim oblicima i obimu, i
razlikuje se od drZzave do drzave.
Razlike proizilaze iz razlicite zakonske regulative. Tri su
osnovna oblika dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja u
drzavama ¢lanicama Evropske unije [9]:

e substitutive (zamenaili alternativno),

e complementary (dopunsko),

e supplementary (dodatno).

1200 1

mNe#votna osigurania

600 m Zivotna osiguranja

2009 2010 2011

Slika 2. Ukupna premija osiguranja u Evropi - 2009-
2011.god (u milijardama €)

Ukupna premija osiguranja u Evropi u 2011. godini je
iznosila 1.072 milijarde eura, od kojih je premija za
neZivotna osiguranjaiznosila 439 milijardi eura
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Slika 3. Premija zdravstvenog osiguranja u Evropi u

periodu od 2002-2011.god (u milionima €)

U 201l1.godini premija zdravstvenog osiguranja beleZi

rast od preko 3% i iznosi rekordnih 112 milijardi eura

Kao &o se vidi na narednom grafikonu zdravstveno

osiguranje doZivljava konstanstan rast u poslednjoj

deceniji.

Ovgj rast podstaknut je starenjem populacije i poveta

njem troskova lecenja

Delatnost osiguranja je bila suocena sa teSkom eko-

nomskom krizom u okruzenju u 2011. godini, paje nakon

rasta od 2,4% u 2010. godini ukupna bruto premija u

Evropi u 2011. godini opaa za 3,2% u odnosu ha

prethodnu godinu.

Nezivotno osiguranje je s druge strane zabelezilo porast

od 2,7%. Ovo smanjenje ukupne premije osiguranja je

zabeleZzeno drugi put u periodu od 2002-2011 godine.

7. UPOREDNA ANALIZA DOBROVOLJNOG
ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA U SRBIJI |
SUSEDNIM ZEMLJAMA CLANICAMA EU

U svetu postoje razli¢iti naini organizovanja zdravstvene
zaStite i zdravstvenog osiguranja. Prema tome, postoje i
razlicite klasifikacije zdravstvenih sistema.

U Srbiji kao i u odabranim susednim zemljama ¢lanicama
Evropske unije dominira drZzavni sistem zdravstvene
zadtite kako u segmentu finasiranja tako i u segmentu
pruzanja usluga.
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Slika 4. Udeo javnih rashoda za zdravstvo u ukupnim
rashodima za zdravstvo u Srbiji i odabranim zemljama
EU u periodu od 2002-2011. godine (iskazano u %)
Javni rashodi u Srbiji u 2011. godini pokrivaju 62.2%
ukupnih rashoda za zdravstvo &o je ispod proseka
odabranih evropskih zemalja, izuzev Bugarske gde

pokrivaju 55.3% ukupnih rashoda za zdravstvo. [10]

e B B B E KB E B R

Slika 5. Direktna placanja zdravstvenih troSkova (% od
privatnih troSkova za zdravlje)

U drzavama EU prose¢no uceSce troskova zdravstvene
zaStite u BDP je 10.3%, a na prethodnom grafikonu je
prikazano procentualno uceste Srbije | posmatranih
susednih zemalja ¢lanica EU. Srbija ima najvete ucesée
troSkova zdravstvene zatite u BDP — 10,5% &o je vise i
od proseka u EU. Nakon Srhije dedi Slovenija sa 9%,
zatim Madarska sa 7,8%, Bugarska sa 6,2% i na kraju
Rumunija sa 6%. Kao &o je ranije receno, zdravstveno
osiguranje u Srbiji je obavezno i to predstavlja razlog
visokog u¢ei¢atrodkova zdravstvene zadtite u BDP.

8. ZALJUCAK

Sto je drudtvo bogatije bolji su uslovi Zivota i rada
pojedinaca, Sto pozitivno uti¢e i na njihovo zdravstveno
stanje. Takode, ekonomski moc¢nije drustvo ima i vece
raspoloZive kapacitete zdravstvenih ustanova, kao i vis
nivo zdravstvenih usluga.

Sektor osiguranja u Srbiji jei dalje nerazvijen, po stepenu
razvijenosti, nalazi se znatno ispod proseka zemalja
¢lanica Evropske unije. U prilog tome govore pokazatelji
razvijenosti trzista osiguranja — odnos ukupne premije i
bruto domaceg proizvodai ukupna premija po stanovniku.
Medutim, kada se posmatra uporedni odnos sa pojedinim
zemljama, kao o je u ovom radu prikazana uporedna
analiza dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja u Srhiji sa
Madarskom, Slovenijom, Rumunijom i Bugarskom, moze
se zakljuciti da Srbija nije daleko ispod susednih zemalja
¢lanica EU.

Zdravstveni sistemi uglavhom obezbeduju visok procenat
zdravstvenog obuhvata za korisnike obaveznog
osiguranja, koje, u prvom redu, pokriva preventivne javne
zdravstvene usluge, primarnu zdravstvenu  zadtitu,
ambulantnu i bolnicku specijalisticku zadtitu, lekove na
recept, mentalnu zdravstvenu zadtitu, stomatolodku
zagdtitu, rehabilitaciju i kuénu negu. U svim zemljama
¢lanicama postoje tolerantni prostori po kojima se od
korisnika  obuhvacenih  obaveznim  zdravstvenim
osiguranjem, zavisno od vrste i obima zdravstvene usluge,
moZe zahtevati podela troskova. Osim toga, u nekim
zemljama ¢lanicama Evropske unije neretko postoji jaz
izmedu onoga Sto obavezno zdravstveno osiguranje
formalno i zvaniéno pokriva, i prisutnih zbivanja koja bi
trebalo da budu finansirana u svakodnevnoj praksi.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — U ovom radu uradena je analiza
poslovanje drustva za osiguranje ,,DDOR Novi Sad“
a.d.o. Sprovedena je detaljna analizi trZiSta osiguranja u
Srbiji u periodu od 2007. do 2012. godine i prikazana
pozicija analiziranog drusta u odnosu na ostale ucenike
na trZistu.

Kljuéne reéi: Analiza poslovanja, ,,DDOR Novi Sad“,
osiguranje, trziste osiguranja

Abstract — In this paper it was made an analysis of the
business of insurance company "DDOR Novi Sad™. It was
conducted detailed analysis of the insurance market in
Serbia during the period 2007-2012. It was shown the
market position of this company, compared to the other
market participants

1. UvOD

1.1 Predmet istrazivanja
U ovom radu glavni predmet istraZivanja je poslovanje
jednog od naguspesnijih osiguravajuc¢ih drustava koje
posluje na domacem trZistu, osiguravgjuceg drustva
»DDOR Novi Sad" a.d.o.

1.2 Razlozi za istraZivanje

Srbija je u periodu od 2000. do 2008. godine zabelezila
znatgjan realni rast bruto domaceg proizvoda. Medutim, u
2009. godini svetska ekonomska kriza je prouzrokovala
pad Zivotnog standarda i BDP-a i usporila razvo
finansijskog sektorai osiguranja.

Kako je Srbija zemlja u tranziciji, u prethodnom periodu
drzava je pokrenula proces privatizacije u smislu
demokratizacije drudtva, stvaranja povoljnijih usova za
razvijanje privrede i povetanja ekonomske efikasnosti
zemlje.

Delatnost osiguranja je finansijska kategorija i zavisna je
od velikog broja faktora okruzenja (ekonomskih,
politickih, demografskih, socijanih, prirodnih i mnogih
drugih faktora). Pod uticajem bilo kojeg od nabrojanih
faktora moZe doci do znacajnih, kako progresivnih, tako i
degresivnih  oscilacija na trzistu i u poslovanju
osiguravajucih kompanija.

TrZi&te osiguranja u Srhiji je relativno mlado, nedovoljno
razvijeno, ali satendencijom rastai razvoja. 1z specificne
situacije  naSe zemlje na ekonomskom, politickom i
drugim poljima, razumljiv je usporen razvoj trzista
osiguranja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je dr
Porde Cosi¢, docent.

U ovakvim uslovima okruZenja dolazi do naruSavanja
dugogodisnjeg u§pesnog poslovanja kompanije ,DDOR
Novi Sad“. Drasti¢an pad ukupne premije ovog drustva u
poslednjih ¢etiri godina, uprkos prilivu stranog kapitala,
kroz preuzimanje ovog drustva od italijanske grupacije
LFondiaria SAI*, navelo je da se istraze koji su stvarni
razlozi zatakav poslovni rezultat ove kompanije

1.3 Cilj istraZivanja

U ovom radu izvrSena je analiza podataka o posiovanju
kompanija na trzistu osiguranja i izvedeni su zakljucci o
stanju i problemimakaji vladaju na njemu.

Ciljevi istraZivanja u radu su da se:

e ispita stanje na trzistu osiguranja u Srbiji i
andlizira u¢eite kompanije ,DDOR" na trzistu
osiguranja,

e igpitaju razlozi
»,DDOR" i

e ustanovi dali neki aspekti i parametri poslovanja
ovog drustva treba da se promene i razviju u
drugom pravcu.

loSeg poslovanja kompanije

2. POJAM OSIGURANJA

Osiguranje je nauka koja se bavi procavanjem rizika,
ekonomskim posledicama ostvarenog rizika, izu¢avanjem
natina upravljanja rizikom kako bi se umanjile i
eventualno sprecile moguénosti nastanka rizika.
Osiguranje je institucija koja nadoknaduje Stete nastale u
privredi ili kod ljudi, used destva rudulatkih sila ili
nesrecnih slu¢gjeva. U osiguranju se ostvaruju uzajamnost
i solidarnost, odnosno aktuarski posmatrano vrdi se
izjednacavanje rizika, tj. njegovo atomiziranje. To zn&i
da Stete koje nastgju dejstvom stihije ili nesre¢nih
du¢gjeva u odredenom periodu po odredenim grupama
rizika koji su isti ili dli¢ni, padaju na teret svih onih
kojima preti opasnost od istih rizika, a ne na pojedinca
Oni kao grupa, pokrivau Stete koje zadese samo neke od
njih, koje kao pojedinci ne bi mogli nikako ekonomski
podneti. Tako atomizirane Stete su podnosljive za svakoga
pojedinaéno i nisu u stanju da ugroze pojedinca kao ¢lana
grupe, a kao pojedinac van grupe bio bi u celosti
ekonomski ugrozen.

Osiguranje predstavlja udruZivanje svih onih koji su
izloZeni istim opasnostima, a svrha udruZivanja je
zajednicko podnoSenje ekonomskih posledica &tete koja
¢e sigurno zadesiti barem jednoga od njih u odredenom
vremenskom periodu. Svrha osiguranja je da veliki rizik
prenese sa pojedinca ha grupu.

Osiguranje je i privredna delatnost, u ¢iju delatnost spa-

guranje je da obezbedi ekonomsku naknadu Stete u priv-
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redi, kod ljudi i naimovini u slu¢aju dejstva prirodnih ili
vestackih rusilagkih silai deSavanja nesre¢nih sluéajeva.

3. ANALIZA TRZISTA OSIGURANJA U SRBIJI
TrZi&e osiguranja u Srbiji poslednjih godina se tretiralo
kao “najbrze rastu¢e” u ovom delu Evrope. Na poslovne
rezultate u ovom sektoru, koji nisu kao ranije, ai su ipak
pozitivni, uticala je i svetska ekonomska kriza. Cak i u
uslovima svetske finansijske krize sektor osiguranja
poslovao pozitivno u periodu od 2008. do 2010. godine.
Ukupna premija osiguranja u posmatranom periodu, od
pocetka 2007. do krgja 2012. godine, nije napustala kurs
rasta, osim &to je procenat rasta opadao u 2008., 2009. i
2011. godini uz neznatno povecanje u 2010. i 2012.

godini (grafik 1).
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Sto se ti¢e ukupne premije neZivotnog osiguranja, ona je
takode bila u stalnom porastu, ako se izuzmu 2009. i
2011. godina kada je doSlo do malog pada iznosa, di jei
pored toga njeno u¢esée u ukupnoj premiji iz godine u
godinu opadalo, a &to je podedica, ne povecanja ukupne
premije, ve¢ povetanja ucéesta Zivotnog osiguranja u
ukupnoj premiji osiguranja.

Kao pokazatelj razvoja Zivotnog osiguranja u ovom
periodu, ukupne premije Zivotnog osiguranja su iz godine
u godinu rasle, ali je procenat njihovog rasta opadao.

3.1 Uéesnici na trzistu osiguranja u Srbiji

Trziste osiguranja je u periodu pre reformi (pre donoSenja
Zakona 0 osiguranju, 2004. godine) imalo karakteristike
neuredenog trzista, koje su se odnosile na odsustvo
korporativnog upravljanja, kao i funkcije upravljanja
rizicima sa dobro poznatim posledicama (neuredno
izmirivanje obaveza prema osiguranicima), koje su se
odrazile na gubljenje poverenja osiguranika u instituciju
osiguranja. U takvim uslovima se 2004. godine donosi
Zakon o osiguranju, kao neophodan i pocetni uslov
zacrtane reforme ovog sektora, kojim se nadzor nad
osiguranjem poverava Narodnoj banci Srbije. U tom
procesu odredenom broju druStava za osiguranje, koja
nisu poslovala u skladu za propisima, oduzeta je dozvola
zarad.

Trenutna situacija na trZistu osiguranja govori u prilog
tome da su u Srhiji ve¢ uveliko zastupljeni veliki strani
osiguravaci. Naime, na domacem trzitu 15 stranih
drustava za osiguranje i medunarodnih grupacija za
osiguranje ima vecinsko vlasnistvo u 21 drustvu za
osiguranje, a primetno je njihovo znatajno prisustvo i u
zemljamaregiona.

Prema podacima Narodne banke Srbije, u daljem radu
analizirano je svih 28 osiguravaju¢ih drustava, odnosno
njihovi poslovni rezultati u posmatranom periodu od
2007. do 2012. godine.
Najdominantnija drustva na trzistu osiguranja, mereno
ukupnom premijom osiguranja, u poslednjih 6 godina su
uvek istai to:

e “Dunav Osiguranje”,

e “DeltaGenerali Osiguranje” i

* “DDOR Novi Sad”.
Ostala drustva su u posmatranom periodu imale blag rast
premije, ali se njihovo ucesée u ukupnoj premiji nije
Znatajno promenio.

4. ANALIZA POSLOVANJA A.D.O. ,,DDOR NOVI
SAD*“
Sve do krgja prodlog veka, na zatvorenim trZistima
osiguranja i reosiguranja (zemlje istocne i jiugoistocne
Evrope) medu kojima je i Srbija, dominirala su drzavna
osiguranja motornih vozila kao i sporadi¢na imovinska
osiguranja.
Otvaranjem ovih zemalja prema Zapadnom kapitalu, na
njihova trzi%a je omoguéen ulazek globanih
osiguravajuéih kompanija, tzv. ,finansijskih imperija‘.
Ulaskom tih stranih osiguravajucih i reosiguravajucih
drustava, drasticno se menja struktura poslova u korist
komercijalnog osiguranja.
Samim time i poslovanje kompanije ,DDOR Novi Sad"
se menjalo pod uticaiem ovih promena. Tri klju¢na
momenta su bitna u poslovanju ove kompanije:
» DonoZenje Zakona o osiguranju 2004. godine, koji
na moderan natin ureduje oblast osiguranja i
dovodi u red likvidnost osiguravaca,
» Svetska ekonomska kriza u koju je Srbija uSa
2008. godine.
e Privatizacija drustva tj. preuzimanje drustva od
strane kompanije “Fondiaria SA1” 2008. godine.

4.1Poslovanje "DDOR*-a od 2004. godine do danas
Glavni pokazatelj koji pokazuje uspeSnost poslovanja
drustva za osiguranje je ukupno naplatena premija u
jednoj godini. Ona takode govori i o razvijenosti trzidta
osiguranja.

U 2004. godini ukupna naplacena premija osiguranja u
»DDOR"-u je iznosila 8,21 milijardu dinara Nakon
uvodenja novog Zakona u 2005. godini ukupna premija
skate na 10,88 milijarde dinara. Nakon toga, svake
godine primecen je umeren, gotovo lineran, rast premije,
da bi u 2008. godini ukupna premija iznosila ¢ak 13,1
milijardu dinara, $o opredstavlja ujedno i ngvisi iznos
naplacene premije u poslovanju ,,DDOR"-a. Tokom celog
perioda ,DDOR" je zadrzao ,jako" drugo mesto medu
vodecim osiguravacima na trzistu.

2009. godina predstavlja preokretnicu u uspeSnosti
poslovanja drustva. Nakon veoma uspesne 2008. godine,
usledeo je ,vrtoglav* pad premije na 11,17 miliona dinara
tj. na vracanje vrednosti ukupne premije na vrednost iz
2006. godine. Nakon ove godine usledio je konstantan
pad premije.

Do 2010. godine ,,DDOR" je bio na drugoj poziciji medu
drustvima, ako se kao kriterijum posmatra naplacena
premija. Medutim, u 2010. godini dolazi do izjedna
¢avanja naplac¢ene premije sa premijom ,, Delta Generali“ -
ja(grafik 2).
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Nakon ove godine ,,DDOR" gubi drugu poziciju i prelazi
na trece mesto koje zadrzava i u 2012. godini uz
konstantan trend pada premije. Vrednost naplacene
premije u 2012. godini je 8,21 milijarda dinarai gotovo je
jednakaiznosu iz 2004. godine.

Od uvodenja novog Zakona o osiguranju trZisno ucsée
»,DDOR"-a je konstantno opadalo sa manjim ili vecim
trendom pada. Sa 35,48% ucei¢a u 2004. godini palo je
na 13,36% u 2012. godini $to iznos pad od ¢ak 22,12%.

Grafik 2: Pozicija ,,DDOR“-a medu konkurentima

4.2 Reorganizacija ,,DDOR"-a
U ,DDOR“-u funkcioniSe princip dvojake unutrasnje
podele-strukture i to horizontalne tj. teritorijalne i
vertikalne odnosno tehnolo3ke podele.
Horizontalne delove ¢ine filijale sa pripadajuéim
ekspoziturama, poslovnim mestima, lokalnim
kancelarijama.
Vertikalne delove ¢ine direkcije. Svaka direkcija sprovodi
ordredenu funkciju u ,,DDOR"-u kao celini, i ima sediste
pri Centrali ,DDOR"-au Novom Sadu.
Kao tehnoloski deo Drustva direkcije se ne upisuju u
Sudski registar.
Ogranci filijala, kao horizontalno-teritorijalni  delovi
»DDOR"-g, posluju na poslovnom podrucju za koje su
obrazovane, u skladu sa poslovnom politikom, aktima i
odlukama ,DDOR"“-a i s obzirom da imagu odredjena
ovlas¢enja u pravnom prometu, upisuju se u Sudski
registar, dok pravni promet obavljgju preko posebnog
podracuna, koji je sastavni deo racuna,, DDOR"-a
Organizacija poslovanja ,DDOR“-a tokom proteklih
godina neprekidno je dogradivana. Time se odgovaralo na
promene, odnosno kretanja na celokupnom trzistu, a
posebno natrzistu osiguranja.
Pre 2008. godine drustvo je bilo organizovano tako da su
horizontalne delove c¢inile glavne filijale i filijale sa
pripadaju¢im ekspoziturama.
Sediste ,DDOR"-a je bilo u Novom Sadu, kao i sledece
glavne filijadle: Novi Sad I, Novi Sad Il, Beograd |,
Centar-Ekst.
Iz ovih glavnih filijala koje su bile smeStene u Novom
Sadu upravljalo se poslovanjem nateritoriji cele Srbije
Organizacija poslova, prema vrsti osiguranja, bila je
raspodeljena u sektore. Sektor su cinilatri odelenja:

1. Odelenje akvizicije,

2. Odelenje procenei

3. Odelenjelikvidacije Steta.
Na ¢elu ogranizacije sektora bio je direktor koji u celini
rukovodi procesom rada. On je direktno izvrSavao sve

zadatke pretpostavljenih direktora iz glavne filijale i
sektora koji vodi.
Direktor je u¢estvovao u sklapanju svih vecih ugovora o
osiguranju. Radio je na afirmaciji svih vrsta osiguranja, uz
veliku saradnju sa marketingom
Danas, drustvo je organizovano tako da horizontalne
delove ¢ine samo filijale sa pripadaju¢im ekspoziturama,
poslovnim mestima i lokalnim kancelarijama, dok su
glavne filijale ugasene, ¢ime je omoguéena teritorijalna
decentralizacija drustva.
Ispred regiona su postavljeni direktori regiona koji ruko-
vode poslovanjem filijala, koje pripadaju odredenom
regionu.
Na ¢elu svake filijale se nalazi direktor koji odgovara za
uspesnost posovanjafilijale koju vodi.
Filijale su organizovane u dva odelenja:

» odelenje akvizicijei

» odelenje procenei likvidacije Steta.
Direktor akvizicije uc¢estvuje i odgovoran je za sklapanje
ugovora svih vrsta osiguranja i izvrSava sve zadatke
predpostavljenog direktoraiz filijale kojoj pripada.
Direktor procene i likvidacije Steta je odgovoran za
reSavanje svih &eta nastalih iz sklopljenih ugovora svih
vrsta osiguranja, takode on izvrSava sve zadatke
predpostavljenog direktoraiz filijale kojoj pripada.
Uporedujué¢i organizacione strukture ,DDOR"-a, pre i
posle reorganizacije, dolazi se do znatgjnih zapaZzanja.
Pozitnivna strana reorganizacije ogleda se u teritorijanoj
decentralizaciji. Ukidanjem glavih filijala koje su
poslovale sa sedistem u Novom Sadu i odatle upravljale
poslovanjem filijala na teritoriji cele Srbije, ostvarena je
teritorijalna  decentralizacija poslovanja.  Celokupan
proces donoSenja odluka prethodno je zavisio od , volje’
glavnih filijala koje su bile smestene daleko od problema
sa kojima se suocavagju lokalne filijale i ekspoziture. U
tako centralizovanom sistemu gubilo se na efikasnosti i
adekvatnom reagovanju na svakodnevne potrebe.
Reorganizacijom, filijale su grupisne u regione i njima se
danas upravlja iz regiona kome pripadaju, a ne isklju¢ivo
iz Novog Sada. Ovakvim postupkom je skraceno vreme
donoZenje odliuka i povecana efikasnost posiovanja, ¢ime
je povecanai produktivnost poslovanjau regionu.
Sto se ti¢e reorganizacije samih filijala (nekadadnjih
glavnih filijald), njihovom reorganizacijom je ostvaren
velik uticaj na sam tok poslovnih aktivnosti, Sto je u
krajnjoj instanci uticalo i na tok poslovanja cele
kompanije.
Osamostaljivanjem i razdvajanjem poslova akvizicije od
poslova procene i redizacije Steta, na dve razlicite,
prostorno odvojene lokacije, negativno je uticalo na
poslovanjefilijala.
Sektori su se pre reorganizacije bavili samo odredenom
vrstom osiguranja, od akvizicije do realizacije. Sektor je
imao odreden nivo samostalnosti i mogao je da donosi
poslovne odluke koje su se ticale poslovanjem samo tog
sektora. Takvom organizacijom eventualni problemi su
brzo reSavani, delovanjem zaposlenih koji su sei najbolje
razumeli u probleme koji mogu da nastanu. Rezultat
takvog poslovanja je bilo konstantno unapredenje
poslovanja sektora, a samim time | povecenje
profitabilnosti tokom vremena.
Ukidanjem sektora i podelom filijala na odelenja,
poslovnice koje se bave isklju¢ivo akvizicijom osiguranja
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i na odelenja, poslovnice koje se bave iskljucivo
likvidacijom &teta, ukinuta je sasmostalnost u odlugivanju i
poslovanju, pa je time opaa je produktivhost, na ova
nagin organizovanih, odseka.

5. ZAKLJUCAK

Ulaskom privatnog kapitala u ,DDOR" strategija
poslovanja se korenito promenila. Novi vlasnici su
potpuno preoblikovali sve strukture |1 procedure
poslovanja &o je udlovilo i potpunu promenu natina
razmisljanja u ovoj kompaniji.

Prvanalisti reformi u ovoj kompaniji je bilateriotorijalna
decentralizacija kompanije, &o je donelo dobre efekte
povecanja efikasnosti poslovanja u regionima u kojima je
do tada poslovano u ,,zaledu”.

Potom je izvrSena i reorganizacija poslovanja filijala i
uvedena nova strukturna organizacija. Ukinut je svaki
oblik nezavisnosti u poslovanju filijala i uveden visok
stepen kontrole i centralizacije.

U godini koja je udedila nakon akvizicije od strane
italijanske kompanije ,Fondiaria SAl“, doSlo je do
preokreta smera poslovanjai dugogodisnji pozitivan trend
rasta kompanije je prekinut. Nakon te godine, usledile su
godine okarakterisane konstantnim smanjenjem trziSnog
udelai obima poslovanja.

Opravdanje za takav neuspeh, nakon akvizicije, nasao se
u opstem kliseu finansijske krize i neocekivanom
makroekonomskom scenariu. Medutim, kako su se ostale
vode¢e kompanije na trzistu vrlo brzo izborile sa ovim
problemom, koji je u njihovom poslovanju rezultirao
smanjenim intenzitetom rasta ili vrlo blagim padom,
ovakav izgovor ne moZe biti dovoljan.

Realnost je da je ukupna premija osiguranja,,DDOR"-a, u
2008. godini (godini akvizicije), iznosila 13,1 milijardu
dinara, a da u 2012. godini ona iznosi 8,21 milijardu
dinara, &o je vracanje na vredost premije iz ¢ak 2004.
godine (8,03 milijarde dinara). Mereno trZisnim uceS¢em,
to je pad sa 25,10% uceSta u 2008. godini, na cak 13,36%
u¢eStau 2012. godini.

Porast konkurencije na trZistu je sigurno uticao na
smanjenje u¢eita osiguravata koji su posedovali ngjveci
deo trzidta (, Dunav“, ,DDOR" i ,Generai“). Ali kako je
pad u¢eséa ,, DDOR"-a bio duplo veci od pada ,, Dunava’,
dok je ,,Generai* ostvario porast u¢esta od 3,5 puta u
odnosu na 2004. godinu, neiskreno bi bilo okriviti porast
konkurencije ili globalnu ekonomsku krizu za vidan
neuspeh u poslovanju.

Ono $to se moze zakljuciti je da je privatizacijom
»,DDOR"-a, ova kompanija izgubila poverenje korisnika
osiguranja, $to je evidentno kada se posmatra ukupna
naplacena premija. Moze se predpostaviti da je trenutna
situacija na trzistu takva da klijenti i daje imaju veliko
poverenje u drzavni sektor kada je osiguranje u pitanju
(ukoliko se posmatra primer kompanije ,Dunav* kojaima
znatno vece uceite na trzistu od svih ostalih kompanija),
dok sa druge strane, postoji i znatajan broj kompanija
koje su u privathom vlasnidtvu i svake godine sve bolje
posluju.

Posmatrajué¢i problem iz tog ugla, ,DDOR" je prelaskom
iz drzavnog u privatni sektor ocigledno izgubio poverenje
jednog dela korisnika, dok koristi koje donosi strani
kapital, evropska praksa i iskustva su izostali kod onog

dela korisnika koji mozda ipak imaju vece poverenje
prema privatnom/stranom kapital u.
Natin organizacije bi mogao biti kljucéni faktor
neuspeSnosti poslovanja. 1ako ¢elnici kompanije tvrde da
je reorganizacija bila neophodna i svrsishodna, stanje u
bilansu poslovanja govori drugadije.  Delimi¢na
samostalnost koju su imale odredene filijale u poslovanju,
dobro se pokazala u prodosti, jer je profit koji se ostvari
pojedinaéno u filijalama bio dobar stimulans za
podsticanje takmicarskog duha medu filijalama.
Takode, odvajanje akvizicije od likvidacije moglo bi se
podvesti kao drugi razlog za neuspeSnost poslovanja
NaruSavanje celine sektora koji se bavio samo odredenom
vrstom osiguranja, od akvizicije do likvidacije, znatno je
zakomplikovalo i usporilo sam proces reSavanja Steta.
Brzina isplate Stete se iskustveno pokazalo kao jedan od
nagjbitnijih faktora kada je zadrZavanje Klijenata i
dugoroc¢no zadovoljenje kupaca u pitanju, znajuci daje u
svetu usluga, mnogo je skuplje privuéi nove korisnike,
nego zadrZati postojece.
Dabi se “DDOR” uspedno odrZao u trzisnoj igri, on mora
da nastoji da izbegne dalje smanjenje trziSnog udela i
obima poslovanja, koje bi kompaniju dovelo do problema
sa troskovima poslovanja i time ugrozilo i sadaSnju
poziciju, koja je ipak nezavidna u odnosu na nekadasnje
poslovanje.
| nasamom kraju, svaka organizacija, patimei ,DDOR",
koja pretenduje da bude uspeSna, mora da se prilagodava
promenama, da prati trendove i da bude u dosluhu sa
kupcima.
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MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj master rad bavi se analizom
javnog duga na primeru drzava Srbije i Madarske.
Komparativnom analizom predstavljeni su madarski i
srpski model finansiranja javnog duga. Analizom javnih
finansija, drzavnog budZeta i javnog sektora uporedene
su dve slicne zemlje. Zakljuceno je da je Madarska u
sli¢noj situaciji kao i Srbija. Cilj rada je utvrdivanje da i
madarski model ima neke prednosti koje mogu da se
primene u Srhiji.

Abstract — This paper analyzes the public debt in the
example of the Republic of Serbia and the Republic of
Hungary. The comparative analysis presented in
hungarian and serbian model of financing public debt.
The analysis of public finances, the state budget and
public sector compared two similar country. It’s conclude
that Hungary is in the same situation as Serbia. The aim
is to determine whether the Hungarian model has some
advantages that can be applied in Serbia.

Kljuéne reéi: Javni sektor, javne finansije, budzet, javni
dug, porezi, krediti

1. UvOD

1.1. Definisanje i opis predmeta istrazivanja

Predmet istraZivanja je komparativna analiza javnog duga
u Republici Srbiji i Republici Madarskoj u petogodisnjem
periodu (2007-2012). Analiziraju se modeli finansiranja
javnog duga u ovim drzavama, a ujedno se posmatra
njihova ucinkovitost. U uvodnom delu prikazani su
predmet, ciljevi i hipoteza istraZivanja.

1.2. Ciljevi istrazivanja

Cilj ovog rada je da odredi da li pozitivni primer
madarskog modela moZe da se primeni na Srbiju kako bi
se smanjio javni dug.

1.3. Hipoteza istraZivanja

Poredenjem ove dve drZzave u radu je ponudena hipoteza
da je madarski model finansiranja javnog duga efikasniji
od srpskog modela.

2. TEORIJSKE PODLOGE

2.1 Javne finansije kao nauéna oblast

»Javne finansije predstavljaju skup aktivnosti drZzave, au-
tonomnih pokrajina i jedinica lokalne samouprave, na pri-
kupljanju i troSenju materijalnih sredstava radi izvrSa-
vanja odredenih opSte-drustvenih zadataka i funkcija“ [1].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Mladen Radisi¢, docent.

Prvi ekonomski mislioci, uklju¢ujuci tu i finansijske, u
pravom smislu te reci javljaju se tek u XV veku, §to je
istorijski bilo uslovljeno bitnim promenama u drustveno-
ekonomskim odnosima. Re¢ “finansije” potice iz srednjeg
veka, a nastala je od latinske re¢i “finantcia” (“financia
pecunaria”), koja ozna¢ava novéana placanja, i predstav-
lja nauku o drzavnim prihodima. U uZzem smislu re¢
,finansije” podrazumeva prikupljanje, ¢uvanje i raspodelu
novcanih sredstava od strane drZave (politicko-teritori-
jalnih jedinica) kao i drugih ovlas¢enih institucija, tzv.
javne finansije. Formiranje drZavnih prihoda i rashoda
oznacava pojavu finansijske delatnosti drzave, odnosno
javnih finansija. Finansijska nauka je jedna od najstarijih
disciplina ekonomske nauke i viSevekovna dilema jeste u
kojoj meri drZava treba da interveniSe u privredi. U
svakom slucaju, finansije posredstvom raspodele dohotka
i akumulacije vrSe odgovarajuc¢a dejstva na druStvenu
reprodukciju.

2.1.1 Pojam i struktura javnog sektora

Nastanak javnog sektora povezan je sa pojavom pravne
drzave koja vodi ratuna o potrebama svojih gradana,
zatim razvojem tehnike i tehnologije, kao i povecanjem
slobode i prava gradana. DrZzava dobija funkciju
organizatora uslova trZista, kao i zaStitnika prava i
slobode gradana.Javni sektor ¢ine drzavni organi, drzavna
uprava, sudstvo, vojska, centralna banka, jedinice lokalne
samouprave, kao i pravna lica u kojima drzava ili opstine
imaju vecinski udeo. Javni sektor su zapravo drZava i svi
njeni entiteti koji raspolazu javnim sredstvima i drzavnom
imovinom. Svrha postojanja javnog sektora nije
ostvarivanje dobiti, ve¢ zadovoljavanje javnih potreba i
vrsenja javnih funkcija. Aktivnosti javnog sektora, kao i
organizacija u okviru njega, vrSe se unutar zakona i
zakonodavnih okvira.

2.2 Javni prihodi i javni rashodi

2.2.1 Javni prihodi

Javni prihodi predstavljaju prihode koje ubira drzava u
cilju izvrSavanja zadataka iz njenog domena tj. za
podmirivanje opSte-druStvenih potreba. Javni prihodi se
mogu definisati kao transakcije koje povecavaju neto
imovinu drZzave na svim nivoima vlasti. [2] Ubiranje
javnih prihoda drZava obavlja preko nadlezne sluzbe (u
Srbiji to je Uprava za trezor ili kratko Trezor). Struktura
sistema javnih prihoda, u odnosu na uc¢eS¢e i znacaj
pojedinih kategorija prihoda u ukupnim prihodima,
znatno se razlikuje od zemlje do zemlje i to zavisi od
mnogobrojnih faktora ekonomsko-socijalne i politicke
prirode. Ipak se kao opSta karakteristika sistema javnih
prihoda savremenih drZava istice &injenica da se u
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najvecem broju zemalja poreski prihod pojavljuje kao
oshovni i najvazniji vid prihoda.

2.2.1.1 Vrste poreza

Prema nacinu na koji se odreduje veli¢ina poreza, postoje
Cetiri vrste poreza. Prvi tip poreza naziva se pau3alnim
porezom i to je porez ¢ija visina ne zavisi od ponaSanja
pojedinaca. Drugi tip je proporcionalni porez. Porez u
kojem je prosec¢na poreksa stopa (udeo poreza u dohotku)
jednaka za sve nivoe dohotka. Sistem regresivnog
poreza - u kojem prosec¢na poreska stopa pojedinca opada
sa rastom njegovog dohotka. Sistem progresivnog
poreza - kojem prosec¢na poreska stopa pojedinca raste s
rastom njegovog dohotka. [3]

2.2.1.2 Poreska struktura u Republici Srbiji

U osnovi se posmatra pet vrsta poreza, kao javnih
prihoda. Porezi na zarade u vidu stope koja se obra¢unava
na iznos bruto zarade, odnosno plate. Dodatni porez na
godisnji dohodak placaju fizicka lica — rezidenti, koji su u
kalendarskoj godini ostvarili dohodak veci od trostrukog
iznosa prosecne godisnje zarade po zaposlenom. Porez na
promet ¢ini ukupan promet roba i usluga izrazenih u
domacoj valuti (tu spadaju porez na akcize i na PDV).
Pod porezima na imovinu smatraju se porez na imovinu,
porez na naslede i poklon i porez na prenos apsolutnih
prava. Porez na dobit se odnosi na tri vrste dobiti mimo
dohodaka na koje se odnosi porez na plate.

2.2.2 Javni rashodi

Javni rahodi se prvenstveno odnose na finansiranje
osnovnih aktivnosti drZave, gde se podrazumevaju
sudska, zakonodavna i izvrSna vlast. Postoje ¢etiri stuba
svake politike javnih rashoda: Prvi stub je obrazovanje;
Drugi stub ¢ini zdravstvena zaStita; Tre¢i stub je
penzijsko osiguranje; Socijalna zastita je cetvrti stub. Ova
Cetiri stuba predstavljaju osnovu javnih rashoda, ali nisu
jedini rashodi. Javne rashode predstavljaju svi izdaci koje
drzava ima, a koji se smatraju opravdanim u doti¢noj
drzavi. BaS zbog toga, struktura javnih rashoda se
razlikuje od drZave do drzave.

2.3 Drzavni dudzet

BudZet se smatra planom javnih prihoda i rashoda. .
BudZet, zapravo, predstavlja pravni akt koji donosi
najvise zakonodavno telo u drZavi (Parlament, Skupstina)
u kome se za godinu dana detaljno predvidaju svi javni
prihodi i svi javni rashodi, a zatim se prikazuju i
namenski rasporeduju po ta¢no i unapred utvrdenoj
budZetskoj strukturi. BudZet u modernoj drZavi vrsi tri
osnovne funkcije: ekonomsku, politicku i pravnu.

2.4 Javni dug

2.4.1 Pojam javnog duga i trenutni svetski trendovi
Javni dug je oblik javnog prihoda koji ostvaruje drzava
radi pokrica svojih rashoda, odnosno ostvarivanja
odredenih budZetskih ciljeva. Radi se o izvoru javnih
finansija, koji danas sve drzave redovno Koriste kao
efikasan instrument ekonomske politike. Javni dug
najceS¢e nastaje u posebnim prilikama, kada su drZavi
odmabh ili u kratkom roku potrebna sredstva za odredene,
najcesc¢e izvanredne javne rashode, koje ona ne moZe da
osigura redovnim prihodima. ZaduzZivanje viSe nije
problem samo manje razvijenih drzava. Zaduzuju se i
najbogatije drzave sveta. Iz izloZenog moze se zakljugiti
da je preovladujuca odlika savremenih privreda, uz stalno
Sirenje funkcija drzave, stalni rast deficita budzeta i rast
javnog duga. Razlog zaduZivanja je upravo u tome da se

pokrije budZetski deficit. A taj deficit je rezultat sve vece
socijalne pomo¢i siromasnom stanovnistvu.

2.4.2 Unutradnji i spoljni javni dug

Kao kriterijum za podelu sluzi teritorija kojoj pripadaju
upisnici javnog duga, a to mogu biti domadi ili strani
subjekti te otuda podela na: unutradnji javni dug -
zakljucuje se na domacem trziStu i u domacoj valuti;
spoljni javni dug — zakljucuje se na inostranom trziStu i u
stranoj valuti. Zajmove u inostranstvu, drzava zakljucuje
najéeSée preko banaka ili bilateralno, kod Vlade druge
drzave.

2.5 Javni dug Republike Srbije

2.5.1 Kratak pregled javnog duga

Pre analize kretanja javnog duga, a kako bi se bolje
razumeli danadnji trendovi, na narednom grafikonu
predstavice se kretanje javhog duga u periodu od 2000. do
2008. U ovom periodu javni dug Srbije je opao sa 14,2 na
8,7 milijardi evra. Uzroci smanjenja javnog duga
uglavnom su bili: otpis 66% duga prema Pariskom i 62%
prema Londonskom klubu kao relativno skromno novo
zaduzivanje — deficit je finansiran prihodima od
privatizacije. Pojavom svetske krize javni dug ponovo
pocinje da raste. Ovaj trend se nastavio prevashodno zbog
smanjenog obima inostranih investicija u Srbiju.

Grafik 1. U¢eSée javnog duga u % BDP-a Srbije
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2.5.2 Komponente javnog duga
Javni  dug predstavlja ukupan iznos obaveza
konsolidovanog sektora drzave u odredenom trenutku.
Javni dug je zbir duga centralne drZave, fondova
socijalnog osiguranja, pokrajina i lokalnih zajednica. To
znagi da je dug kumulativan visak rashoda u odnosu na
odgovarajuce prihode ostvarene u proslosti.

2.5.3 Pregled dosadasnje prakse finansiranja javnog
duga

Teret duga moZe se smanjiti na dva nacina, ili kroz vece
oporezivanje ili kroz zaduZivanje. DosadaSnja praksa
finansiranja javnog duga u Republici Srbiji najceSce je
obuhvatala zaduZivanje u vidu kredita kod medunarodnih
institucija (MMF-a, Svetske banke, EBRD). Postoje i
komercijalni nacini zaduZivanja: emisijom drzavnih,
(municipalnih  obveznica) i  zaduZivanjem  kod
komercijalnih banaka. Bitan podatak je da Srbija
prednjaci u regionu po ucesc¢u loSih zajmova (19,9%).

2.6 Javni dug Republike Madarske

2.6.1 Dosada$nja istorija finansiranja javnog duga
Nakon pocetnog zamaha i rasta ekonomije posle prelaska
sa socijalizma na otvoreno trziste fiskalni indikatori
Madarske su se pogor3ali. Madarska je ostvarivala
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znacajan napredak u postizanju odrzivog ekonomskog
rasta gde je stopa rasta bila oko 4% za svaku godinu u
tom periodu. Medutim u 2007, privreda je izgubila zamah
i strane investicije su se smanjile. U oktobru 2008,
Evropska unija (EU), Medunarodni monetarni fond
(MMF) i Svetska banka obezbedili su Madarskoj paket
stabilizacije u iznosu od 20 milijardi evra. Medutim, i dug
je nastavio da raste, a privreda se nije oporavila od krize.
Ovaj trend je predstavljen u narednom grafiku.

Grafik 2. U¢eSée javnog duga u % BDP-a Madarske
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3. PODACI | METODOLOGIJA

3.1 Podaci koriSéeni u istraZivanju

Prilikom ovog istrazivanja koriS¢eni su zvani¢ni javni
podaci o ukupnim javnim dugovima Srbije i Madarske.
Ovim podacima stec¢en je uvid o stanju javnih prihoda i
javnih rashoda, njihovoj strukturi i promenama u
prethodnom periodu, taénije izmedu 2007. i 2012. godine.
Ovi podaci omogucavaju sagledavanje Sire slike o
izdvajanjima za finansiranje javnog duga na osnovu
inostranih potraZivanja.

3.2 Metodologija istraZivanja

3.2.1 Definisanje kori$éene metodologije

Metodologija koja je koris¢ena u radu je komparativna
analiza dve zemlje — Srbije i Madarske. Uporednom
analizom Zeli se utvrditi koje su sli¢nosti i razlike u
finansiranju javnog duga kod ove dve zemlje. Madarska
je uzeta za posmatranje, jer je po svojim karakteristikama
vrlo sli¢na Srbiji.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Glavni problemi javnih finansija Srbije i Madarske jesu
javni dug i hroni¢an viSegodisSnji budzZetski deficit.
ReSavanje ovog problema je moguce ili uz povecanje
poreskih stopa ili uz dalje zaduZivanje.

Kroz ceo rad je predstavljeno zaduZivanje jer su ove dve
zemlje zavisne od medunarodne finansijske pomoci i
kreditnih linija kako bi uop3te imale stabilnu ekonomiju.
Prihodi od poreza ¢ine mali deo ukupnih javnih prihoda
kod obe zemlje kao $to je prikazano u tabeli.

Tabela 1. Ukupni javni prihodi u Srbiji 2007-2011.

Tabela 2. Porezi u Madarskoj 2007-2011.
2007 2008 2009

Hopesn 2010 2011 ||

Mopcan Ha NPHXOAC W NpodHT

Mopes ua poby u yeayre %EAN-a 152 | 148 | 150 161 163

YEYIHK NDMXOA 04 NOPEe3a %b/AN-a 40.3 | 40.1 | 39.9| 37.6 | 37.9

Povecanje poreza kao mera prikupljanja sredstava za
finansiranje javnog duga nije preprucljivo zemljama kao
§to su Srbija i Madarska, poSto su obe drzave zemlje u
razvoju i privreda im je izuzetno slaba. Treba istaéi
podatak, da Srbija nikada u istoriji nije koristila model
povecanja poreza kao nacin finansiranja javnog duga.
Madarska je pokuSala da primeni model povecanja poreza
kao alternativni model finansiranja duga. Vlada Madarske
je uvela krizne poreze u pojedinim sektorima u 2010. Ove
mere su doZivele neuspeh poSto nije ostvaren plan
fiskalne konsolidacije. Zbog toga se i Madarska i Srbija
okre¢u novom zaduZivanju. Problem koji se javlja jeste
rast javnog duga iz godine u godinu, tako da ni ponovno
zaduzivanje ne vodi ka reSenju. Postavlja se i pitanje gde
bi se ove drzave mogle dalje zaduZivati s obzirom na lo$
rejting (BB-) i ve¢ veliku zaduZenost.

5. SUMARNI PRIKAZ SRPSKOG | MADPARSKOG
MODELA

Posmatrajuci oba modela finansiranja javnog duga, dolazi
se do zakljucka da ne postoje znacajne razlike izmedu
ovih dvaju zemalja. Gledajuci Siru sliku, cela Evropa, pa
¢ak i najrazvijenije zemlje EU imaju ogromnih problema
sa javnim dugom. Na osnovu svega priloZzenog moZe se
re¢ci da Srbija nije u tako velikom ekonomskom i
strukturnom problemu. U stvari, ustanovljeno je da se sve
zemlje suocavaju sa duznickom krizom i da Srbija nije
izuzetak.

Grafik 3. Javni dug u % BDP-a u zemljama EU 2010-2011.
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1z datog grafikona moZe se uvideti da u nekim zemljama
procenat javnog duga prevazilazi i 140% BDP-a iako su
sve zemlje potpisale Mastriktski sporazum u kome se
jasno istice da ukupan javni dug ne sme biti viSi od 60%
od BDP-a. Dalje zaduZivanje i otpis duga predstaljaju
jedini izlaz iz krize. Potrebno je namensko i racionalno
troSenje pozajmljenih sredstava, ulaganje u infrastruktur-
ne projekte i stvaranje novih vrednosti, a ne troSenje na
potrosnju i drzavne izdatke.

Neophodno je i restruktuiranje fiskalnog i monetarnog
sistema, kao i smanjivanje birokratskog aparata. Prioriteti
Vlada trebalo bi da budu trajne mere Stednje i strukturne
reforme kako bi se pokrenuo ekonomski rast.

Bitna stavka koju moraju da poboljSaju i jedna i druga
drZava jeste konkurentost njihovih privreda. Poredak ove
dve zemlje na listi konkurentnosti privreda, koja je
prikaza na narednom grafiku, govori da glomazni
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birokratski sitemi ko¢e nove investicije i
potencijalne investitore u druge drZave.

teraju

Grafik 4. Teret vladinih propisa (svetsko rangiranje
konkurentnosti privreda) za 2012-2013.
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6. ZNACAJ ISTRAZIVANJA

6.1 Znacaj istrazivanja za javni sektor i javne finansije
Znacaj se prvenstveno ogleda u sagledavanju stanja u EU.
Trenutno stanje je takvo da je vecina zemalja u duZnickoj
krizi i da se ne poStuju odredbe sporazuma iz Mastrikta.
Ukoliko Srbija ude u EU mozZe racunati na finansijsku
pomo¢ Sto je i prikazano na modelu Madarske. Takode
Srbija bi imala pristup sredstvima iz EU fondova, ali ¢e
takode morati i da finansira EU iz svog budZeta
(srazmerno % BDP-u i mo¢i odluc¢ivanja). Smanjenje
javnog duga bi samim tim doprinelo stvaranju dobre
osnove za izlazak iz hroni¢nog budZetskog deficita i bio
bi dobar korak ka oporavku ekonomije. To je i najveci
znacaj istraZivanja.

6.2 Znacaj istrazivanja za stanovnistvo

Smanjenjem javnog duga i budZetskog deficita kao i
povecanjem konkurentnosti srpska ekonomija bi se pocela
da se oporavlja. Povecale bi se investicije i doSlo bi do
porasta Zivotnog standarda. Takode povecala bi se i
sigurnost i poverenje u finansijske institucije Srbije, ¢ime
bi drzava stvorila povoljnu klimu kako bi se sprecio
odlazak mladih intelektualnih umova u inostranstvo u
potrazi za boljim Zivotom.

7. ZAKLIJUCAK

Uporednim predstavljanjem modela finansiranja javnog
duga u Srbiji i Madarskoj pokuSalo se utvrditi koje su
sli¢nosti i razlike izmedu ova dva modela. Cilj rada je bio
da se utvrdi da li je madarski model bolji i Sta od uocenih
prednosti moZe da se primeni kako bi se unapredio srpski
model finansiranja javnog duga. Analizi se pristupilo od
najsirih okvira javnog sektora i njegovih finansija, gde je
prikazan razvoj javnog sektora kroz istoriju kao i uticaj
javnih finansija na rast drzavnog aparata u privredi.
Potom se pristupilo analizi drzavnog budZeta, kao
instituciji preko koje drZava ostvaruje svoje potrebe, i
javnih prihoda i rashoda, kao osnovnih stavki koje ga
definiu.

Posebna paZnja je posvecéena javnom dugu, istoriji
njegovog finansiranja i njegovim komponentama.
Predstavljena su oba modela finansiranja javhog duga:
model povecavanja poreza i model zaduZivanja.

Metodologija koja je koris¢ena prilikom analize podataka
je uporedna analiza modela finansiranja javnog duga u
Srbiji i Madarskoj. Rezultati istraZivanja su dali odgovore
na pitanja kolike prihode drzava ostvaruje od poreza i
koliko je njihovo ucesc¢e u ukupnim javnim prihodima. Na
osnhovu istraZivanja se uvidelo da su prikupljena sredstva
po osnovu poreza nedovoljna za finansiranje duga.
Zakljucak istraZivanja nam je pokazao da posto je drZzava
siromaSna i nema prostora za dalje povecanje poreza, ona
treba da se okrene stranim kreditorima i da sredstava za
vracanje javnog duga moze jedino nabaviti putem novih
zaduzivanja. Kao deo reSenja dat je i predlog da se
dogovori novi otpis dugova od strane medunarodnih
finansija i da se ugovore nova zaduZenja po niZzim
kamatnim stopama. Detaljnom analizom donet je
zakljucak da je trenutno skoro u svim zemljama u Evropi
veliki problem sa oplatom javnog duga. Nekoliko zemalja
se posebno isti¢e visinom javnog duga i tu se prvenstveno
misli na Gr¢ku, Italiju, Irsku i Portugal. Nije ispoStovan
standard iz Mastritskog sporazuma i sad cela Evropa trpi
posledice. Banke ne Zele da potpisuju nove kredite, a
medunarodne institucije daju pozajmice po visokim
kreditima.

Jedino reSenje je neka vrsta reprogramiranja dugova i
delimi¢an otpis starih dugova. U suprotnom duznicka
kriza ¢e se nastaviti, poSto vecina ekonomija nema
dovoljne resurse da smanji svoje dugove.
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ULOGA MASOVNIH MEDIJA U PROMOVISANJU DRUSTVENE ODGOVORNOSTI NA
PRIMERU NEVLADINOG SEKTORA

ROLE OF MASS MEDIA IN PROMOTING SOCIAL RESPONSIBILITY IN CASE OF
THE NON-GOVERNMENTAL SECTOR

Natasa Miljanovi¢, Biljana Ratkovi¢ Njegovan, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu se govori o nastanku, znacaju i
ulozi nevladinih organizacija, komunikaciji u nevladinim
organizacijama, potroSnji medija i o medijima kao
strateSkoj javnosti NVO sektora. Naglasak je na
nevladinim medijima. IstraZivanje je obavljeno medu
nevladinim organizacijama- o saradnji i doprinosu
medija pri radu nevladinih organizacija.

Abstract — This work discusses the development,
importance and the role of non-governmental
organizations, communication in non-governmental
organizations, the use of media and media as a
strategical public of NGO sector. The emphasise is on
non-governmental media. The research is done amongst
non-governmental organizations about co-operation and
contribution of media towards work of the non-
governmental organizations.

Kljuéne  reéi:  mediji, menadZment,
organizacije, komunikacija, funkcija, sektor.

nevladine

1. UvoD

Opé&te je poznato da postoji strah od nepoznatog. Da bi
nevladine organizacije izadle iz sveta anonimnosti, mediji
su tu da omoguée njihovo predstavljanje kao i da
izveStavaju 0 svim njihovim aktivnostima koje su od
znacaja za lokalnu zajednicu, ai i Siru javnost. Samo oni
projekti koji su medijski propraceni se smatraju uspednim
projektima. 1z dana u dan se povecava broj nevladinih
organizacija. One koje opstaju i uspeSno realizuju svoje
akcije, saradnju sa medijima smatrgju krucijalnom u
procesu svog poslovanja.

2. NEVLADINE ORGANIZACIJE

Nevladina organizacija je oblik udruzivanja ljudi zarad
ostvarivanja zajednickih ciljeva. Sluze svim ¢lanovima
drustva, kako bi pruZile podrsku, savet ili pomo¢. Prema
organizacijskim oblicima mogu da se podele na
donatorske, komercijalne, uzajamne (organizacije koje su
kontrolisane od strane svojih korisnika), organazacije koje
kontrolisu profesionalni menadZeri. Nevladine
organizacije su deo gradanskog drustva, ukljucuju
volontere, doprinose reSavanju problema u drustvu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
dr Biljana Ratkovié-Njegovan, vanr. prof.

U naSoj zemlji ngjbrojnije su one organizacije koje se
bave zadtitom Zivotne sredine kao i problemima mladih.
Prema istraZivanju BCIF-a iz 2012. godine najpoznatija
akcija je Bitka za bebe, a zatim projekti kao §to su
Sigurna kucéa, Sitni§ nije sitnica, Da svi pomognemo i
mnogi drugi. Svaka organizacija vidove saradnje sa
medijima mora da prilagodi svojim potrebama, ali, pre
svega, mora da privucée njihovu paznjul.

2.1. Funkcija nevladinih organizacija

Nevladine organizacije predstavljgju veoma znatajan
faktor u reSavanju problema u lokalnoj zajednici. Osnivni
cilj svake organizacije je da motiviSe, ubedi i pokrene na
akciju. Naosnovu ciljnih grupa za koje realizuju odredene
projekte, organizacije se dele na: omladinske, organizacije
za mlade, udruzenja gradana. Aktivnosti koje sprovode
nevladine organizacije vecinom su edukativne i kreativne.
Pod tim se podrazumevaju seminari, tribine, radionice,
kursevi. Prema misiji i ciljevima, organizacije odgovaraju
na brojne izazove njihove lokalne sredine, ciljne grupe i
drZzave. Odgovore na mnoga pitanja pruzaju realizacijom
razli¢itih aktivnosti: neformalno obrazovanje, savetodav-
ne usluge, organizovanje konkretnih akcija, umrezavanje,
lobiranje, itd.

2.2. Stav gradana o nevladinim organizacijama

lzraz nevladina organizacija i dalje izaziva veliko
nepoverenje kod gradana. Gradanimai dalje nije dovoljno
jasno ¢ime se bavi neprofitni sektor, zbog ¢ega su
nevladine organizacije bitne za drustvo, kao ni to odakle
se finansirgju. Poslovni sektor i mediji takode smatraju da
im je rad takvih organizacija u velikoj meri nepoznat.

3. SARADNJA NEVLADINIH ORGANIZACIJA |
MEDIJA

Medij je sredstvo koje omogucava protok poruka izmedu
posiljaoca i primaoca poruke, u ovom slu¢aju izmedu
nevladinih organizacija i gradana, to jest njihove ciljne
grupe. Minimum saradnje koji svaka organizacija mora
da obezbedi jeste pravovremeno i pravilno odgovaranje
na novinarska pitanja.  Dobrovoljne  neprofitne
organizacije za pruzanje pomo¢i imaju dve ciljne grupe:
korisnike kojima obezbeduju konkretne usluge i donatore
od kojih dobijaju sredstva neophodna za funkcionisanje.
Imajuci to u vidu, ocigledno je da je neophodno ulaganje
napora da se postigne prepoznatljivost, ai i da se
sprovedu odredene marketinke aktivnosti u cilju

1857



priviaéenja potencijalnih donatora. Stav medija prema
dobrovoljnim akcijama zavisi od percepcija vaznosti
akcija za drudtvo. Za medije je ngjvaznije da znaju: o
kojoj nevladinoj organizaciji je re¢, Sta ona moZze da
ponudi, kome, kako i zaSto. Od medija se o¢ekuje mnogo,
kako od nacionalnih tako i od lokalnih - prvenstveno se
smatra da imaju mo¢ da daju publicitet i znaca)
odredenim akcijama.

3.1. Medijska podrska nevladinom sektoru

Svaka nevladina organizacija mora da se potrudi da
privuce paznju medija na osnovu izbora akcija, ljudi koji
ucestvuju u njima, odabiru dogadaja koje organizuju,
mestima na kojima se oni odvijgju, itd. Mediji, kao
sredstva javnog informisanja, mogu da motividu veliki
broj ljudi da se uklju¢i u humanitarni rad i to putem
reklama, apela, motivacionih sadrZaja, itd. Medutim,
postoje i odredene zamerke na nacin na koji mediji
izveStavaju: prosledene informacije su nepotpune, akcije
Se ne prate do kraja, nezainteresovanost za odredene teme.
Mediji mogu postati vazni saveznici u pojedinoj kampanji
ili akciji, no i ne morgju. Zato je za nevladine organizacije
vazno da svom radu s medijima posvete dosta paznje i
vremena. Bez medija nevladina organizacija ¢e vrlo teSko
postati prepoznatljiva Siroj javnosti. Cesti su problemi
nedovoljne zastupljenosti u medijima, ali i uredivatke
koncepcije samih medija koja uglavhom ne prepoznagje
vaznost delovanja nevladinog sektora. U savremenom
drudtvu, zbog znatgja masovnih komunikacija, za rad
organizecija je mozda i od egzistencijane vaZnosti
razumevanje i ukljucivanje javnosti u njen rad. To je
potrebno, ne zbog pukog publiciteta vet, pre svega, zbog
omoguéavanja normalnog rada organizacije. Cesto se
kaze Ono 5to se nije pojavilo u medijima, nije se ni
dogodilo. Stoga je neophodno izgraditi dobru sliku u
javnosti o postojecoj nevladinoj organizaciji i svim
njenim projektima.

3.2. Naéini komunikacije izmedu NVO i medija

Mediji masovnog komuniciranja predstavljaju tehnic¢ko —
tehnolo3ke struktre, nastale sklopom vestackih, i delom
prirodnih uslova, sa njima svojstvenim moguénostima
simbolicke ekspresije, tj. specifiénim jezikom, posred-
stvom kojih se, iz jednog ili viSe komunikacionih centara,
distribuirgju poruke prema neograni¢enom mnostvu
pojedinaca - masovnoj publici.

Tradicionalna podela medijskih uloga je, prema nekim
autorima, definisana na slede¢i nacin: radio najavljuje
dogadaj, televizija prenosi  dogadanja, novine
pojadnjavaju dogadaj, a internet konvergira sve medijske
komunikacije: tekst, sliku, zvuk i Zivu sliku uz trenutnu
mogucnost interakcije (feedback-a).

Upravo nevladine organizacije imaju za cilj ne samo da
privuku paznju medija nego i da uspostave uspesnu i
kontinuiranu  saradnju.  Njihovi predstavnici traze
adekvatne nacine za uspostavljanje dobre komunikacije.
Tako se, na primer, sa predstavnicima Stampanih medija
komunicira putem saopStenja za javnost, press
konferencija, razli¢itih vidova pisanih izjava, Salju im se
znacajne fotografije odredenih dimenzija i formata.
Prilikom pripremanja materijala koji ¢e biti prosleden

radio stanicama, paZnja se posvecuje ha¢inu govora
(najvaznije izraZzajno sredstvo radija, drZi paznju), izboru
muzike, zvucnim efektima, pravljenju pauze u govoru i
odredivanju ritma tokom govora. Prilikom komuniciranja
Sa predstavnicima sa televizije vodi seracuna o tomeda je
televizija, pre svega, vizuelni medij, odnosno da je dika ta
koja privlaci painju, a ton je drzi; da neverbalna
komunikacija mora biti usaglaSena sa verbalnom; da
govor tela moze hiti vazniji od izre¢enog; kao i da TV ne
oprasSta, jer je to sofisticirani medij koji belezi sve detalje,
isticeih i pojacava njihov utisak.

3.3. Znacaj medija u diseminaciji aktivnosti
organizacije

Vidljivost projektnih aktivnosti nevladinih organizacija
kao i sama komunikacija izmedu njenih aktivista, ali i sa
predstavnicima medija, igraju vaZznu ulogu u podizanju
svesti korisnika projekta. Time se ukazuje na probleme i
potrebe. Tokom realizacije projekata i svih ostalih
aktivnosti nevladinog sektora, vaznu ulogu imaju
promotivne aktivnosti. Veoma je bitna distribucija
Stampanog materijala, medijski nastupi, saopStenja za
javnost, dok je za mladu populaciju na prvom mestu
komunikacija putem drustvenih mreza, ngj¢eSce fejsbuk-a.
Gradani ngji¢eXe ucestvuju u akcijama koje su dobro
medijski propracene, jedostavnog nacina uc¢esta, dobro
organizovane, otvorenog pristupa prema svim ljudima
nezavisno od starosne dobi ili nacionalnog opredeljenja.

3.4. Pojava nevladinih medija

O pojavi nevladinih medija vodilo se mnogo diskusija u
javnosti. Na okruglom stolu Mediji i nevladine
organizacije: moguénost i izazovi, Miljenko Dereta
(izvréni direktor Gradanskih inicijativa) se bazirao na
definisanju zajednickih ciljeva i dstrategija medija i
civilnog drustva. On jeistakao dabez medijakoji na pravi
nacin i blagovremeno informiSu gradane, ne moZemo
imati aktivne gradane. Istakao je takode, da su mediji i
nevliadine organizacije odigrali znatgnu ulogu u
promovisanju problema sa kojim se suofavaju osobe sa
invaliditetom. Ivan Cveji¢ (glavni i odgovorni urednik
Novinske agencije Beta) je naveo da zaposleni u
novinskoj agenciji Beta vide svoju ulogu viSestruko, kada
se govori 0 odnosu i saradnji medija sa nevladinim
sektorom. Njihov osnovni posao je da izvestavaju o tome
&ta se desilo i da prate dnevne aktivnosti. Kada se radi o
aktivnostima nevladinog sektora, oni se trude da posvete
paznju malim lokanim inicijativama koje su znatagne
samo za mesto u kome se to deSava. Cvijetin Milivojevié
(generani direktor PR agencije Pragma) je kazao da
nevladine organizacije morgu vise da se bave
promocijom, privlatenjem sredstava ali da na prvom
mestu poboljSgju interni PR.

4. ISTRAZIVANJE - SARADNJA 1IZMEDU
NEVLADINIH ORGANIZACIJA | MEDIJA

Istrazivanje medu nevladinim organizacijama je
sprovedeno nateritoriji Autonomne pokrajine Vojvodinei
Centrane Srbije. Cilj istrazivanja je bio da se utvrde
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odnosi nevladinih organizacija i medija, da se ponaosob
oceni rad svake nevladine organizacije, da se oceni
zainteresovanost medija za saradnju, kao i da se utvrdi
vrsta medija koja nagjvise doprinosi vidljivosti aktivnosti
nevladinih organizacija. IstraZivanje je sprovedeno u
periodu od avgusta 2012. godine do marta 2013. godine.

4.1. Uzorak istrazivanja

IstraZivanjem je obuhvaceno 46 ucesnika istraZivanja, iz
razlicitih nevladinih organizacija. Medu ucesnicima je
bilo 30% muskaraca, i 70% Zena. Najdominantnija
starosna kategorija je bila kategorija uzrasta od 35 do 44
godine ¢ak 39%, kao i kategorija uzrasta od 25 do 34
godine sa 33%.

Medu u¢esnicima istraZivanja nije bilo osoba mladih od
18 godina, ni sarijih od 60 godina. AngaZovani u
nevladinim organizacijama su bili pretezno stalno
zaposleni (63%), ali je bila izraZena i grupa volontera
(13%), tim lidera (9%), aktivista i angaZovanih po
ugovoru o autorskom delu (6%).

Najveci broj njih je imao fakultetsko obrazovanje (50%),
a 30% zavrSenu srednju Skolu. Svega 13% je imalo
diplomu mastera, a samo 7% diplomu viSe skole. Prema
nacinu osnivanja izdvajaju se udruzenja gradana sa 78%,
zatim omladinska udruzenja sa 13%, kao i neprofitna
udruZenja sa 4%.

Nevladine organizacije su se u najvecem broju finansirale
na osnovu sredstava prikupljenih putem konkursa lokalne
samouprave (39%), ili putem donacija (31%). Samo 20%
njih se finansiralo na osnovu sredstava koje dodeljuje
Ministarstvo ili putem ¢lanarina (7%6).

Nevladine organizacije su u proseku imale po 56 aktivnih
¢lanova, prosecne starosne dobi od 27 godina.

4.2. Iskustvo uéesnika istrazivanja o saradnji sa
medijima i znaéajnost te saradnje

Na osnovu iskustva 78% ucesnika istrazivanja saradnju sa
medijima je ocenilo kao pozitivnu, dok je njih 22%
ocenilo kao negativnu.

Saradnja NVO sa
medijima

22%

B pozitivno

B Negativno

—
e’

Grafikon 1: Pozitivna ili negativna saradnja sa medijima

Pod saradnjom sa medijima se podrazumevalo to da (li)
mediji imau znatgnu ulogu u radu nevladinih
organizacija.

Da je saradnja sa medijima veoma znatajna mislilo je
74% ucesnika istrazivanja, da je znataina 17%, da je
delimi¢no znatajna 7% i da nije znatgjna mislilo je samo
2%.

Znacaj saradnje NVO i
7% medija

. 2% L VeoInfi
17% znacajna

L] B Znagajna
g

74%

Delimi¢no
znadajna
® Nije znacajna

Grafikon 2: Znacaj saradnje sa medijima

4.3. Mediji sa kojima nevladine organizacije najéeSce
saraduju

Rezultati istrazivanja su ukazali na to da nevladine
organizacije uspesno saraduju sa svim vrstama medija, ai
da se ngdominantnija saradnja ogleda upravo kroz
upotrebu elektronskih medija (40%). U gotovo jednakom
procentu bila je zastupljena saradnja sa Stampanim i
socijalnim medijima (30%).

Vrsta medija koja
najvise doprinosi
vidljivosti aktivnosti...

40% ‘ 30%

30%

m Drustvenim

mrezama

H Pisanim
medijima
Elektronskim
medijima

Grafikon 3: Vrsta medija koja najvise doprinosi

4.4. Zainteresovanost medija za
nevladinim organizacijama

saradnju sa

U najvecem broju ¢lanovi nevladinih organizacija su
procenili da mediji, pretezno lokani, pokazuju
zainteresovanost za saradnju sa njima. Tako je 28%
uc¢esnika istraZivanja procenilo da su mediji u potpunosti
bili zainteresovani za saradnju, 26% njih da su delimi¢no
zainteresovani, isto toliko da su srednje zainteresovani,
13% da su nedovoljno zainteresovani, dok svega 7% njih
procenilo da mesiji uop&te nisu bili zainteresovani za
saradnjul.

Ocena zainteresovanosti
medija za saradnju sa
NVO

B Nezainteresovani

B Nedovoljno zainteresovani

Srednje zainteresovani

280, 7% 13%

c 26%

26%

B Delimi¢no zainteresovani

M Zainteresovani

Grafikon 4: Ocena zainteresovanosti
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5. ZAKLJUCAK

Mediji su prisutni, dok su nevladine organizacije te koje
zagovargju interese u lokalnoj sredini. Mediji ¢e preneti
poruku i informisati gradane, ¢im poruka dode do njih. Za
nevladinu organizaciju je vazno da zna koje su novine u
okruZenju ngjcitanije, koja se radio stanica slusa, da li
primat ima lokalna ili nacionana televizija. Uspednost
poruke koja se Salje ¢e biti predodredena sposobnoscu
dobrog komuniciranja sa medijima.

Krucijalno je promovisati nesto u Sta se iskreno veruje.
Na ponaSanje javnosti (gradana) prema NVO uti¢u
informacije, odnosno dezinformacije, kao i nedostatak
informacija o njihovim planovimai aktivnostima
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KORPORATIVNA ODGOVORNOST JAVNIH PREDUZECA
CORPORATE RESPONSIBILITY OF PUBLIC ENTERPRISE
Radomir Miji¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu se analizira nivo korporativne
odgovornosti u javnim preduzeéima, kroz prizmu
Kerolovog modela  korporativne  odgovornosti.
IstraZivanje sprovedeno medu zaposlenima u javnom
preduzecu je pokazalo da, i pored loSeg imidza javnih
preduzeca u Srbiji, postoji interes za drusStveno
odgovorno ponaSanje.

Abstract — This work analyzes the level of corporate
accountability in the public sector through the lens
Cerroll model of corporate responsibility. The survey
was conducted among employees of public enterprises
has shown that despite the poor image of public
companies in Serbia are interested in socially responsible
behavior.

Kljuéne redi:  korporativna
preduzeca, etika, moral.

odgovornost, javha

1. UvOD

Pojam korporativne drustvene odgovornosti je veoma
Sirok i ne postoji jedinstveno shvatanje ovog koncepta. ul
najSirem znacenju korporativna drudtvena odgovornost
podrazumeva da za profit koji ostvaruju organizacije nisu
odgovorne samo akcionarima nego i pojedincima i
grupama na koje se profit na bilo koji na¢in odraZava.
DruStvena  odgovornost ~ podrazumeva  obavezu
menadzmenta da preuzme sve one akcije koje c¢e
doprineti interesima i blagostanju druStva a i
organizacije. Takode, obuhvata odgovoran odnos
organizacije prema drustvu. Taj odnos se zasniva na
ukupnosti ekonomskih, drustvenih, eti¢kih i ekoloSkih
vrednosti koje su od znacaja prilikom samog procesa
odlucivanja.

Koncept drustvene odgovornosti menja se s vremena ha
vreme i moZe da nosi razlicita svojstva i asocijacije.
Pojam odgovornost ima mnoga znacenja i razlicitu
primenu u druStvenoj teoriji i praksi. Najc¢eSce se govori
o liénoj neinstitucionalizovanoj i institucionalizovanoj
odgovornosti — u smislu kvaliteta ili stanja bi¢a (moralna,
mentalna ili pravna odgovornost; pouzdanost), i
druStvenoj odgovornosti — u smislu poveéanja javne
svesti 0 ulozi politi¢kih, poslovnih i drugih relevantnih
subjekata u socijalnim i finansijskim drudtvenim
tokovima (Ratkovi¢ Njegovan, 2013). Drustvena
odgovornost zahteva odrZavanje visokih eti¢kih principa
u druStvu, posebno u zastiti prirodne sredine.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
prof. dr Biljana Ratkovi¢ Njegovan.

U aktuelnom znacenju, druStvena odgovornost
podrazumeva svest 0 tome da poslovne aktivnosti imaju
veliki uticaj na druStvo. Ovde se radi o principima
uskladivanja osnovne socijalne i ekonomske orijentacije
organizacije i citavog spektra drustveno odgovornih
aktivnosti, kao i njihove integracije u sve faze donosenja
odluka, pravila i postupaka. DruStvena odgovornost
postaje vazan oblik poslovne strategije svih poslovnih
organizacija; podrazumeva uspostavljanje ravnoteze
izmedu organizacije i obaveza koje ona ima prema sve
Siroj grupi legitimnih deonicara, prema ekoloskim
standardima, zakonskim obavezama, zaposlenima,
potro$acima, etickim principima.

Pojam druStveno odgovornog poslovanja doSao u
uobicajenu upotrebu u ranim sedamdesetim godinama
dvadesetog veka, kada su vec¢ bile formirane mnoge
multinacionalne kompanije. U proteklih je nekoliko
desetleca odgovornost, od isklju¢ivo pravnoga pojma,
postala jedna od centralnih etickih kategorija, gde se
korporativna dobit uvek analizira u saradnji sa socijalnim
prosperitetom.

2.KORPORATIVNA ODGOVORNOST KAO
OBLIK ETICKOG PONASANJA

Pojam korporativne druStvene odgovornosti poti¢e od
engleskog izraza corporate social responsibility koji se
odnosi na posvecenost preduzeca prema eticnom
ponaSanju i doprinosu ekonomskog razvoja, prikazujuci
pritom postovanje prema zajednici, ljudima, okolini i
drustvu (Kotler, Li, 2007). Pojam korporativne drustvene
odgovornosti je izuzetno Sirok. Postoji viSe definicija za
korporativnhu odgovornost. Prema Svetskom savetu o
odrzZivom razvoju ona predstavlja  posvecnost
organizacije da doprinese odrZivosti privrednog razvoja
saradivajué¢i sa nezaposlenima, njihovim porodicama,
lokalnom zajednicom i drustvom uopSte u cilju
poboljsavanja kvaliteta njihovog Zzivota (Atanackovic,
2011). Evropska komisija definiSe  korporativnu
druStvenu odgovornost kao ,,koncept u kome kompanije
integriSu  druStvene i ekoloske probleme u svoje
poslovanje u interakciji sa svojim deonicarima, na
dobrovoljnoj osnovi”.

Korporativna  druStvena  odgovornost  predstavlja
opredeljenje za unapredenje dobrobiti zajednice kroz
diskrecione poslovne prakse i doprinose na racun resursa
preduzeéa. Prema nekim shvatanjima (Ceha, 2011), u
domenu korporatvine drustvene odgovornosti moze se
uociti sledec¢ih 8est druStvenih inicijativa, a to su:
promovisanje drustvenih ciljeva podrazumeva da
preduzece finansijska sredstva, priloge u naturi ili druge
resurse, kako bi se razvila svest o druStvenim ciljevima ili
da bi se u korist od tih druStvenih ciljeva prikupila

1861



odredena sredstva; marketing povezan sa drustvenim
ciljevima podrazumeva da se preduzece obavezuje da ¢e
odredeni deo prihoda realizovanog od prodaje proizvoda
ili pruzanja usluga priloziti za odredeni drustveni cilj;
korporativni  druStveni marketing podrazumeva da
preduzeé¢e pomaze razvoju i / ili sprovodenju kampanje
za promenu ponaSanja kako bi se unapredilo zdravlje,
Zivotna sredina, bezbednost ili blagostanje zajednice;
korporativna filantropija predstavlja takvu praksu kada
preduzece neposredno daje priloge za dobrotvorne ili
druStvene akcije, naj¢eS¢e bespovratno bilo da je u
pitanju u novcu ili u naturi; volonterski rad za zajednicu
podrazumeva da preduzece podsti¢e i podrzava svoje
zaposlene, kao i zaposlene kod partnerskih organizacija
da volonterskim radom pomognu lokalne drustvene
organizacije i akcije; drustveno odgovorna poslovna
praksa predstavlja situaciju kada preduzece po
sopstvenom nahodenju primenjuje i usvaja poslovnu
praksu koja podrzava neki drustveni cilj, koji treba da
unapredi Zivot u zajednici i da zastiti Zivotnu sredinu.

2.1.Model drustvene odgovornosti prema A. Kerolu

Drustvena odgovornost proizlazi iz pristupa preduzeca po
kojem ono u svom poslovanju polazi od drustvenih
potreba i druStvene koristi, uglavnom kroz ekonomsku,
regulativnu, eti¢ku i filantropsku dimenziju. Postoji vise
modela vezanih za tumacenje etickog razvoja
organizacije i procene dostignutog nivoa njenog eti¢kog
delovanja. Piramidalni modeli korporativne druStvene
odgovornosti A. Kerola (Caroll, 1991), te Rajdenbaha i
Robina (Reidenbach — Robin, 1991) daju okvire za
delovanje organizacije u pravcu razvijanja i uskladivanja
njenih ekonomskih, pravnih, etickih i filantropskih
performansi.  Ovi autori predlazu reSenja za
uspostavljanje ravnoteze izmedu navedenih faktora
odgovornosti i poslovnih uspeha, ali sa stanovista
slobodne trziSne utakmice, u kojoj zaStitu druStvenog
interesa u osnovnom, ekonomskom nivou odgovornosti
automatski vrsi ,,nevidljiva ruka trZista”. Kerol prethodno
definiSe drustveni okvir u kojem organizacije deluju. Po
njemu, ovaj okvir obrazuju u tri osnovne dimenzije: 1)
drustvenim principima; 2) druStvenim procesima; 3)
socijalnoj politici. U tom smislu, on korporativno
delovanje posmatra na mikronivou, kojim se utvrduju
veze izmedu preduzeca i okruZenja, i makronivou, na
kojem se kao polazna tacka korporativhog drustvenog
uceSc¢a koristi drustvena odgovornost. Kerol daje model
drustveno  odgovornog poslovanja zasnovan na
istovremenom ispunjavanju ekonomskih, pravnih, eti¢kih
i filantropskih odgovornosti organizacije (slika 1). U
praksi bi to znacilo zaradivati, poStovati zakon, biti dobar
i etican i korporativan ¢lan drustva.

3. KONCEPT JAVNIH PREDUZECA

Javno preduzede je organizacija koje obavlja delatnost od
opSteg interesa, a koje osniva Republika Srbija,
autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave
(Zakon o javnim preduzeéima, 2012). Javna preduzeca
predstavljaju  znacajan deo srpske ekonomije i
obezbeduju neke od osnovnih infrastrukturnih usluga
privredi i gradanima.

FILANTROPSKA
ODGOVORNOST
Budi dobat, potpun gradanint
Dogrings resurima ajednice,
pobolilaj kvalnet fvotal

ETICKA ODGOVORNOST
Budi etifan|
Radi ene $to je bprrvna, pravedno i fer,
korekana podzenal Lrbegavaj nancdenie inete!
TARONSKA DDGOVORNOST
Poltuj zakon! Postupaj po pravilima!
Zakonje pogrednog

Slika 1: Kerolov piramidalni model korporativne
odgovornosti preduzeca

EXONOMSKA ODGOVORNOST (remtabilnest)
Budi profitsbilant
|

Ceo spektar javnih komunalnih preduzec¢a u Srbiji, koji je
formiran za pruzanje usluga na regionalnom,
nacionalnom i lokalnom nivou, ostao je u drzavnom
vlasnistvu, kao i preduzeca koja se bave proizvodnjom i
distribucijom u oblasti telekomunikacija, energije, avio-
saobracaja i dr. Medutim, osnovna podrucja delatnosti
javnih preduzeca su: javne sluzbe, proizvodnja bazi¢nih
industrijskih proizvoda, bankarstvo i osiguranje te
obrazovanje i zdravstvo. Pored javnih preduzeca, u nekim
zemljama u zadovoljenju vitalnih potreba ugestvuju i
razlicite vladine agencije ili agencije nadleznih
ministarstava. One uc¢estvuju u zadovoljavanju vitalnih
potreba, ali nisu javna preduze¢a, nemaju pravni
subjektivitet.

Efikasan javni sektor moze da utice na davanje inputa
drugim granama privrede koji mogu da sniZzavaju ulazne
troskove ovih grana i da povecaju njihovu efikasnost.
Odvijanje na efektivan i efikasan nacin javne funkcije
moZe u zna¢ajnoj meri da utice na povecavanje
zadovoljstva ili nezadovoljstva gradana, kao ureden ili
neureden drZavni prostor.

Kada su u pitanju razlozi za postojanje javnih preduzeca,
¢esto se kao opravdanje navodi postojanje javnog
sektora, jer se smatra da drzavno regulisanje kljuénih,
najvaznijih grana omogucava lak3e reSavanje problema
cele privrede.

Menadzment javnih preduzeéa je u stalnom fokusu
politickog okruzenja. To za ova preduzeéa istovremeno
predstavljaju i Sansu i pretnju. Ovi odnosi su izrazeni
kako kod javnih preduzeéa koja funkcionisu na
nacionalnom nivou, tako i kod onih koji funkcioniSu na
lokalnom nivou (lli¢, 2011). | pored toga Sto se rezultati
poslovanja javnih preduze¢a ne mogu uvek adekvatno
izraziti u novéanim jedinicama, kao $to je slucaj kod
drugih oblika preduzec¢a, i dalje postoji potreba da se
sredstva kojima raspolazu, efikasno upotrebljavaju. Ipak,
javna preduzeéa, odnosno javni sektor posluje manje
efikasno u odnosu na privatni sektor. Postoje brojni
uzroci za ove relativne neefikasnosti javnog sektora.
Prema stanoviSu teorije svojinskih prava glavni razlog
neefikasnosti javnih preduzec¢a lezi u nedostacima javne
svojine. Sustinska razlika izmedu privatne i javne svojine
je u tome Sto javna svojina nije transferabilna. Sa
stanovista pojedinca privatna svojina predstavlja pravo
jednostrane prodaje ili zamene svojinskih prava, odnosno
udela pojedinaca u tim pravima. Najopstije, svojinska
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prava predstavaljaju pravo upotrebe resursa, odnosno
konkretnije kada se radi o svojini nad preduze¢em, prava
raspolaganja onim delom prihoda koji nakon isplate
ugovorene cene svih inputa preostaje preduzecu, odnosno
vlasnicima preduzeca.

Nasuprot tome, kada je u pitanju javno vlasniStvo
pojedinac ne moze da menja svoja svojinska prava, ili to
moze uciniti savladujuci prekti¢no nesavladive prepreke.
Teorijski, zemenu vlasni¢kih prava u javnoj svojini
pojedinac kao gradanin — vlasnik moze izvrsiti prelaskom
iz podrugja nadleznosti jedne druStvene zajednice u
nadleznost druge zajednice (na primer, preseljenjem iz
jednog u drugi grad; Alchian, 1965).

Regulacija javnog sektora je veoma bitan, ali i veoma
sloZen problem. SloZenost je uslovljena time Sto postoje
mnogo razligitih ciljeva, koji se regulacijom Zele postiéi.
Zatim u toj regulaciji ucestvuje veliki broj organizacija i
institucija, koje se sluZe raznim instrumentima za
ostvarivanje kontrole (po svojoj sustini regulacija
predstavlja direktnu zamenu konkuretskog trZisnog
mehanizma razli¢itim instrumentima javne regulacije sa
ciljem da se obezbedi funkcionisanje javnih preduzeéa u
javnom (opStem) interesu); (Paunovi¢, 2006).

3.1. Problem efikasnosti javnih preduzeca

Kao posledica nasleda prethodnih druStveno-politi¢kih
okolnosti, ali i tranzicionih (ne)prilika, javna preduzeca
(u daljem tekstu: JP) su u svom radu opterecena brojnim
problemima. Pre svega, svoju delatnost obavljaju pod
stalnim uticajem politickih faktora koji ograni¢avaju
njihovu samostalnost u donoSenju klju¢nih poslovnih
odluka. Zbog politike adminstrativnog limitiranja cena,
subvencionisanja stanovnistva preko cena komunalija i
niskog stepena naplate uz istovremeni rast troSkova i
otpis potrazivanja, JP su finansijski oslabljena i &esto
nelikvidna. Usled nagomilanih i nasledenih okolnosti
prisutna je administrativna rascepkanost, kao i
predimenzioniranje i preopterecenje pojedenih funkcija u
okviru JP, pa time i neracionalna organizacija i umanjena
efikasnost u pruZanju usluga. Kod vecine JP je, zbog
nestabilnog ekonomskog poloZaja, ve¢ duZze vremena
prisutan konstantan rast potreba i hroni¢an nedostatak
obrtnih i investicionih sredstava za obnavljanje zastarele
opreme i proSirenje komunalne infrastructure. Objektivna
identifikacija unutradnjih organizacionih nedostataka je
oteZana zbog nedostatka parametara kojim bi se
omogucilo poredenje efikasnosti u okviru istih delatnosti.
Ako bi se problematika u poslovanju JP mogla definisati
po prioritetima koje treba obuhvatiti transformacijom,
onda bi oni bili: sistemska regulacija odgovarajuceg
nivoa cena i uslova poslovanja, sistemska postavka
meduopstinskih regionalnih sistema, sistemska postavka
indikatora poslovanja (benchmarking), sistemska razrada
prioritetnih projekata i potrebnih sredstava za obnovu i
razvoj infrastrukture.

Jedno od znacajnih pitanja koje se uvek prvo pokrece i
koje znatno opterecuje poslovanje JP je to Sto nije
regulisano pitanje sistemske postavke metodologije
utvrdivanja i odobravanja nivoa cena usluga, barem do
nivoa pokri¢a troSkova poslovanja. Zahtevi-predlozi za
povecanje cena komunalnih usluga se podnose lokalnoj
samoupravi na saglasnost, koja je pod nadzorom

centralnih vlasti. Ovakav nacin utvrdivanja nivoa cena
dovodi neka JP u neravnopravan poloZaj, jer se odobrenje
izraZzava u procentima na vaZzec¢u cenu, korigovanu do
stope inflacije u prethodnoj godini. Propisani nivo do
koga se odobrava iznos povecanja obi¢no nije dovoljan
da pokrije troSkove poslovanja. Ona JP koja su, iz bilo
kog razloga (uglavnom pod uticajem lokalnih politickih
struktura) propustila da podnesu zahtev za povecanje
cena, dolaze u situaciju da zaostaju u nivou prihoda za
drugim JP koje su to ucinile pa makar i neopravdano, sa
aspekta pokrica troskova. Ovakve pojave ukazuju na to
da se odobrenje za povecanje cena ne zasniva uvek na
realnim parametrima pokrica troSkova ve¢ na
adminstrativnom pitanju u ekonomi¢nost JP. U uslovima
kada su cene komunalnih usluga nedovoljne za pokrice
stvarnih troSkova poslovanja, ili je nivo cena pod
uticajem lokalnih politickih faktora, javno preduzece
moze da pribegne i opciji da posredno poveca svoje
prihode, odnosno smanji troSkove, tako Sto ¢e smanjiti
obim ili 3to je najc¢eSce slucaj kvalitet usluga, 5to se u
krajnjoj liniji reflektuje na obim i kvalitet usluge
potroSac¢ima. Kod onih javnih preduzeca cije su cene
usluga i pored dozvoljenog nivoa povecanja formirane
ispod neophodnog za pokri¢a cene koStanja, poslovanje
¢e i dalje biti opterec¢eno istim problemom, jer im nije
omoguceno sticanje prihoda dovoljnog za nadoknadu
svih troSkova. S druge strane prisutna je i pojava da se
kod jednog broja JP ¢ije cene pokrivaju troskove,
nedostaje stimulativ. za menadZment da planski i
organizovano uti¢e na efikasnost poslovanja, jer je
rukovodeca struktura JP pod neposrednim uticajem
politi¢kih faktora.

Na sadaSnjem nivou standarda, tj. kupovne moci
stanovniStva, koliko-toliko prihvatljivom korekcijom
cena, kao kratkoro¢nim merom, verovatno je moguce
obezbediti deo sredstava za pokric¢e troSkova poslovanja,
ali ne i neophodan nivo sredstava za investicije.
Dugoroénim merama kao Sto su: definisanje politike
cena, poboljSanje koeficijenta naplate i smanjenje
gubitaka na mrezi (vodovodi i grejanje), bi donekle
mogao da se ublaZi dugoro¢ni cenovni udar, ali problem
obezbedenja sredstava za obnovu kapaciteta i
prilagodavanja standardima ostaje neresen.

U procesu buduce transformacije javnog sektora ocigled-
no je potrebno definisati i obavezujuc¢e principe metodo-
logije formiranja cenovnih politika, koji omogucavaju
racionalno pokri¢e prvenstveno svih troSkova poslovanja,
ali i sredstava za investicije, uz minimalno administr-
ativno i politicko uplitanje. U narednim fazama primene
novih cenovnih parametara, poZeljno je da svakoj
prethodi vidljivo poboljSanje kvaliteta, ali takode treba
predvideti i mere i regulativu zaStite javnosti od naglih
skokova i monopolskog ponaSanja. Osnovna prepreka
dugoroénom zadovoljenju javnog interesa za kvalitetnom
komunalnom uslugom je wve¢ hronican nedostatak
sredstava za modernizaciju i proSirenje komunalne
infrastrukture. Malo je verovatno da je vec¢ina JP/lokalnih
samouprava sposobno da sopstvenim  sredstvima
finansiraju sopstveno uceS¢e i do 25% u potrebnim
investicijama veceg obima, tako da ¢e vecina verovatno
morati da se osloni na donacije iz viSe izvora i kredite i
za ove iznose (Radna grupa za transformaciju javnih
komunalnih preduzeca, 2007).
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4. ISTRAZIVANJE

Predmet istraZivanja su bili stavovi i misljenja zaposlenih
u javnom preduze¢u o nivou korporativne odgovornosti
preduzeca kao i li¢ne drustvene odgovornosti zaposlenih
u njemu. Cilj istraZivanja je bio da se utvrdi opsti odnos
zaposlenih prema konceptu korporativne odgovornosti u
smislu odgovornosti prema zaposlenima, potrosacima te
lokalnoj i Siroj drustvenoj zajednici. IstraZzivanjem je
bilo obuhvaéno 83.9 % muskaraca i 16.1 % Zena. Polna
struktura ucesnika ispitanika ukazuje da se radi o
organizaciji koja zaposljava ve¢inom muskarce Sto je bilo
i za ocekivati s obzirom na strukturu delatnosti preduzeca
(fizicki poslovi, poslovi transporta, i sl). Starosna
struktura zaposlenih je pokazala da u preduzeéu rade
zaposleni koji su u najproduktivnijim radnim godina i sa
duzim radnim iskustvom zaposlenih.

Rezultati istraZivanja su pokazali da se radi o organizaciji
u kojoj je nivo korporativne odgovornosti nha
zadovoljavajuéem nivou. To je potvrdio i nalaz da je
vecina ucesnika istraZivanja bila upoznata sa osnovnim
nacelima drustvene odgovornosti njihovog preduzeca.
Konkretno, ucesnici istraZzivanja su bili misljenja da u
pogledu zapoSljavanja i napredovanja u njihovom
preduzeéu ne postoji diskriminacija; da postoji
uskladenost potreba i ciljeva organizacije sa potrebama i
ciljevima zaposlenih; da organizacija vodi brigu o
osobama sa posebnim potreba, jer svoje usluge i
proizvode adaptira prema njihovim zahtevima; da
organizacija posluje transparentno; da obrazuje i
stipendira dake i studente u skladu sa svojim potrebama;
da saraduje sa nevladinim organizacijama na projektima
od zajednic¢kog interesa.

5. ZAKLJUCAK

Koncept korporativne odgovornosti postao je obavezujuci
princip dobrog poslovanja svakog preduze¢a. Medutim,
ovaj princip nije dovoljno primenjivan u praksi rada
javnih preduzec¢a, a nedostaju i empirijska istraZivanja
koja bi potvrdila navedeno stanoviste.

Aspekt druStveno odgovornog korporativnog poslovanja
se odnosi na to kako se organizacija odnosi prema
zaposlenima, prema svojim klijentima i konkurenciji,
prema ocuvanju Zivotne sredine i lokalnoj zajednici u
kojoj posluje. Posebno je vaZzna povezanost sa konceptom
odrZivog razvoja koji zadovoljava potrebe sadadnjice a da
istovremeno ne ugroZava mogucnost buduc¢ih generacija
da zadovolje svoje potrebe. Drustveno odgovorno
poslovanje omogucava efikasnost preduzeca i njegov
ugled, bezbednost i zdravlje zaposlenih, brigu o uslovima
rada zaposlenih, zaStitu Zivotne sredine i prirodnih
resursa, motivaciju i odanost zaposlenih i klijenata, kao i
drugih klju¢nih ucesnika u poslovanju.

IstraZivanje prezentovano u ovom radu je pokazalo da je
opSe druStvena kritika upucéena poslovanju javnih
preduze¢a ipak urodila plodom i da Kkorporativna
odgovornost postaje bitan faktor u poslovanju javnih
preduzeca.
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OPTIMIZACIJA UNUTRASNJEG TRANSPORTA U MESARI ,,STRAND* SA CILJEM
SKRACENJA VREMENA PROCESA

OPTIMIZATION OF INTERNAL TRANSPORT IN BUTCHERS ,,STRAND* IN ORDER
TO SHORTEN THE PROCESS TIME

Ljubica Baloban, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratki opis — U radu je predstavljena moguc¢nost za una-
predenje procesa transporta u preduzecu ,,Strand““Novi
Sad. Kako bi se lakSe razumele predvidene aktivnosti, u
uvodnom delu je predstavljena teorijska postavka za
naznacene probleme kao i primer iz prakse u kom je
objasnjeno kako je do sada ta vrsta problema reSena.

Abstract- This article presents the opportunity for
improving the transport process in ““Strand”” Novi Sad. In
order to better understand the activities planned in the
first part is the theoretical setting of the listed problems
and case study in which he explains how he has solved
this kind of problem.

Kljuéne reci: logistika, transport
1. UvOD

Zbog potrebe povecanja efektivnosti procesa proizvodnje
neophodno se posvetiti analizi unutraSnjeg transporta sa
ciljem optimizacije ovog procesa a potrebe optimizacije
potrebno je posvetiti punu paZnju projektovanju ne samo
transportnih sistema i odabira pojedinih vrsta transportnih
uredga ve¢ je neophodno prilikom projektovanja
tehnolodkog sistema reSiti i sistem unutrasnjeg transporta.
Kao kontrolni parametri i ciljevi kojima se tezi prilikom
optimizacije unutraSnjeg transporta su ekonomic¢nost,
produktivnost i rentabilnost izabranog transportnog
sistema. Jedan od znacajnijih kriterijuma za odredivanje
efikasnosti unutradnjeg transporta je vreme protoka
materijala kroz proizvodni sistem duzina proizvodne
trake, ali pored toga kao parametri se mogu koristiti i
troSkovi transporta koji se koristi, stepen iskori&¢enja itd
[2].

Da bi se osmidio ngpogodniji sistem unutradnjeg
transporta neophodno je u celosti andizirati sistem
unutradnjeg transporta koji se trenutno koristi u mesari
,Strand* i pri tome analizirgju¢i prethodno navedene
bithe parametre osmidliti najbolji sistem koji ¢e imati
pozitivne rezultate na celokupan proizvodni sistem.
Shodno dobijenim rezultatima analize i na osnovu
primera iz prakse potrebno je projektovati sistem
unutradnjeg transporta koji ¢e moci besprekorno da
funkcioniSe i da pruZi najbolje rezultate na konkretnom
primeru preduze¢a koje se anaizira.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio doc. dr Stevan Milisavljevi¢.

Pri koncipiranju najboljeg reSenja iskoristiti isplativije i
pogodnije vidove transporta koji ispunjavaju uslove koji
vaze za konkretno preduzece. Svakako da se morgu
sagledati reSenja koja su primenjivana u di¢nim
sistemima, ali pri odabiru konkretnog reSenja potrebno je
izabrati ngjpogodnije reSenje koje moze da doprinese
minimiziranju troskova i $§o boljem iskori&enju
raspolozivog radnog prostora[4].

Sistemskim pristupom je potrebno obaviti optimizaciju
unutradnjeg transporta kroz uspostavljanjem adekvatnog
transportnog sistema za odgovargjuéi intenzitet kretanja
poluproizvoda i materijala u proizvodnom procesu. Pri
tome  uskladiti stepen  mehanizovanosti i
automatizovanosti sa transportnim sistemom kako bi se
omogucilo postizanje optimalnosti svih proizvodnih
procesa unutar preduzeca i svakako izabrati reSenje koje
zadovoljava najveci broj identifikovanih zahteva. TeZiti
primeni reSenja koja su jednostavnija i pogodnija za
konkretno preduzece prvenstveno za proizvodnu halu jer
je potrebno prilagoditi unutradnji transport objektu a ne
obratno.

2. LOGISTIKA

Logistika predstavlja oblast poslovanja koja se razvijala i
usavrSavala sa razvojem civilizacije. U savremenoj
industrijskoj  proizvodnji, naro¢ito u novije vreme,
logistika dobija poseban znataj, kao nezaobilazan deo
poslovne aktivnosti organizacija. Pojam i uopste logistika
prvenstveno se pojavila u vojnoj problematici, sa ciljem
takti¢nijeg vojnog delovanja.

Logistika kao pojam najviSe se povezuje s aktivnostima
potrebnim da se na efikasan n&in izvr§ dostava
proizvoda, poluproizvoda, sirovina, opreme i ostalog
reprodukcionog materijala, kao i ostalih potrebnih
sredstava od isporucioca do krajnjeg korisnika.

U sklopu izvrSenja celokupnog logistickog posa
neophodno je obaviti niz aktivnosti koje imaju za cilj
postizanje ocekivanog krajnjeg rezultata. Shodno tim
delovanjima, obavlja se i istrazivanje logistike, koje je
usmereno prema konatnom cilju, a to je maksimalna
efikasnost proizvodnog, poslovnog ili nekog drugog
procesa u kojem se vrSi doprema, skladistenje i isporuka
odredenih materijalnih vrednosti. Paralelno sa snizenjem
cene finanog proizvoda odnosno usluge, sprovodi se i
proces snizenja troskova logistike u cilju sveukupne
efikasnosti  poslovanja  organizacije.  Efikasnijom
logistikom uti¢e se na sniZenje cene finalnog proizvoda a
timei nakonkurentiji poloZaj organizacije natrZistu.
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Vazno je navesti da postoje dva razli¢ita shvatanja pojma
logistike po kojima se ovg termin tumagi kao naucha
disciplina i sa druge strane kao specifi¢na funkcija u
okviru preduze¢a, koja ima cilj da doprinese ostvarenju
postavljenih poslovnih ciljeva organizacije.

3. TRANSPORT
3.1. Znadaj transporta

Transport ve¢ odavno ima veliki znacg u sistemu kretanja
roba. TraZnja za transportnim uslugama u konkretnom
regionu zavisi od razvijenosti svih oblika transporta,
njihove integrisanosti u jedinstvenu celinu, nivoa cena po
oblicima transporta, asortimana i kvaliteta usluga koje se
obavljgju  potencijalnim  Klijentima,  prilagodenosti
specificnim zahtevimaklijenata, itd.

Transport je poslednjih 20- tak godina uz pomoé¢
tehnoloskih i informacionih promena znacajno doprinio
dinamizaciji privrednog Zivota i postao najvaznija karika
logistickog lanca[1].

3.2. Osnovne karakteristike odrZivog razvoja transporta

Pod pojmom odrZivog razvoja podrazumeva se takav
razvoj koji je u skladu sa danasnjim potrebama bez
dovodenja u opasnost zadovoljenje potreba buduc¢ih
generacija.

To prakti¢no zna¢i da bi budu¢im generacijama ekoloske
sisteme trebalo prenositi na nivou boljeg kvaliteta nego
&to ih danas imamo.

Iz ove osnovne koncepcije odrZivog razvoja proizilazi
danas da odrZivi razvoj zahteva fundamental ne promene u
proizvodnji i potrodnji, tehnologiji i privredi, pa i u
transportu.

3.3. lzvor vidova transporta

Pri izboru vidova transporta polazi se od dedecih
ekonomsko — eksploatacionih karakteristika:
brzina prevoza,

kapacitet prevoza,

elasti¢nost prevoza,

pouzdanost — urednost,

bezbednost,

dostupnost,

frekventnost — kontinualnost i
operativni troskovi.

3.4. Podela transporta

Neophodno je andlizirati sve vidove transporta i prema
mogucénostima primeniti ong vid koji najbolje odgovara
uslovimaili ukoliko je moguce napraviti kombinaciju vise
razlic¢itih vidova transporta.

Svakako da shodno uslovima u kojima se primenjuje neki
vid transporta, on ima odredene prednosti i mane, pa na
osnovu odnosa ove dve karakteristike treba odrediti
najoptimalniji transportni lanac, po potrebi kombino-
vanjem i viSerazli¢itih vidova transporta.

Za prevoz robe na raspolaganju stoji viSe vidova
transporta a ngjznacajniji su:

» drumski transport,

» Zeleznicki transport,

vodni transport,
vazdusni transport,
cevni transport i
intermodalni transport.

YV VVY

4. UNUTRASNJI TRANSPORT

Pod unutradnjim transportom podrazumevaju se sve
delatnosti u okviru preduzeca, koje su u vezi sa trans-
portom i premeStanjem sirovina, pomo¢nog materijala,
poluproizvoda, proizvoda i otpadaka (E. Bartzsch et al.
1961).

Sva manipulacija materijalom od ulaska materijala u
skladiste (utovar, prenos, pretovar i druge manipulacije)
pa sve dok gotov proizvod ne napusti proizvodni sistem
¢ini unutrasnji transport.

Principi pri planiranju unutradnjeg transporta su:

1) osnovni princip planiranja unutradnjeg transporta
je da se njegov obim smanji do racionalnog minimuma,

2) duzina transportnih puteva mora da bude sto
kraca,

3) da bi se skratila duZina transportnih puteva treba
izbegavati povratne transporte gde god je to moguce,

4) prilikom projektovanja treba izbegavati ukrstanje
transportnih puteva,

5) eiminisati gde god je to moguée operacije
ruénog premestanja materijala uvodenjem automatizacije
i mehanizacije,

6) razmotriti, nije li jednostavnije pokretati radnike
od jednog radnog mesta do drugog nego materijal,

7) izbegavati nepotrebna meduoperacijska
skladistenja materijala,

8) optimalno koristiti skladisni prostor, kako po
povrsini tako i po visini,

9) svi sistemi rukovanja materijalom morgu biti
povezani,

10) svesti ha minimum ¢ekanje transportnih uredaja
na posao,

11) pri projektovanju transportnih linija treba voditi
racuna o njihovoj fleksibilnosti zbog moguéih promena
proizvodnog programai

12) obezbediti podatke o ko&tanju transportnih
operacija, ceni transportne opreme i vrsiti poboljSanja i
zamene kad god je to ekonomski opravdano [5].

5. OPIS PREDUZECA ,STRAND,,

ReSenjem Sekretarijata za privredu grada Novog Sada 1.
marta 1989. godine pocela je sa radom Trgovinska
radnja za promet svezeg mesa i mesnih preradjevina
"Strand".

Tokom proteklih godina od male trgovinske radnje kojaje
zapoSjavala dva radnika, razvilo se preduzece koje danas
zapoSjava preko 170 ljudi i ima znacajnu ulogu u
snabdevanju kako gradana Novog Sada tako i velikog
broja preduzeca, ustanovai ugostiteljskih objekata.

2010. godine otvoren je novi proizvodni pogon na Cengju,
koji dluzi za primarnu preradu (rasecanje i zamrzavanje),
dok se finalna obrada ( prerada) odvija na Satelitu.
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5.1. Opis sistema unutradnjeg transporta u mesari
,Strand*
Kao bitha stavka cel okupnog procesa proizvodnje prati se
i unutradnji transport kao neodvojiv proces proizvodnje.
Ova dva procesa su usko povezana i medusobno deluju
jedan na drugi i kadnjenje u jednom od ova dva procesa
automatski se prenosi na ong drugi. Zato je heophodno
kroz optimizaciju unutradnjeg transporta uticati i na
optimizaciju procesa proizvodnje. Parametar koji se prati i
koji se andlizira je svakako vreme kao parametar koji je
relevantan i pogodan jer je merljiv. Na osnovu vremena
tragjanja ciklusa unutradnjeg transporta moguce je odrediti
kriticne tactke koje se morgju eliminisati ili se na neki
nagin umanjiti vreme potrebno za sprovodenje integralnih
delova unutradnjeg transporta.
Obzirom da su proces proizvodnje i unutrasnji transport
dva procesa usko povezana neophodno je prvenstveno
objasniti proces proizvodnje u kome ¢e biti mapirani
delovi u kojima se obavljgu ciklus unutrasnjeg
transportaSirovine tj. sveze meso se doprema u
kombijima, to meso voza¢ kombija istovara ru¢no uz
pomo¢ radnika koji se trenutno nalaze u magacinu. Nakon
prijema mesa u magacinski prostor, materijal pre samog
zapocinjanja procesa proizvodnje se prenosi u deo za
pripremu kako bi se pripremilo meso za potrebene krajnje
izrade. U ovg deo se roba doprema ru¢no do pocéetnog
dela a zatim se sa operacije na operaciju prenosi takode
rucno &to je za sada jedan od klju¢nih problema
unutradnjeg transporta u delu pripreme. Zapravo zbog
blizine maSina nakon zavrsetka obrade na jednoj masini
vr§i se ru¢no prenosenje do druge madine i tako redom do
kraja procesa pripreme, ali treba uzeti u obzir da sve
masine nisu u istoj prostoriji. Ova deo je potrebno
posebno andizirati jer je klju¢ za redlizaciju procesa
optimizacije unutradnjeg transporta. Kada se ceo proces
proizvodnje zavrsi, gotovi proizvodi se prenose ru¢no do
teretnog lifta, i prevoze se u skladistekoje se nalazi na
trecem spratu.
Glavni cilj optimizacije sistema unutrasnjeg transporta je
u stavri inovacija u vidu nove savremene tehnologije koja
¢e dati viSestruku korist tako &to ¢e:

1.Ubrzati proces proizvodnje

2.Povecati produktivnost proizvodnje

3.0lak&ati process proizvodnje

4.0Obezbediti optimalno iskoris¢enje radnika

5.0sigurati kontinuitet proizvodnje
Prikazom svih delova bitnih za unutradnji transport i sam
proces proizvodnje stvorena je osnova za dalji proces
optimizacije unutrasnjeg transporta sa ciljem smanjenja
vremena trgjanja ovog procesa tj procesa proizvodnje kao
i procesa skladistenja. U daljem radu ¢e biti prikazani
predlozi za unapredenje procesa radatj proizvodnje.

6. PREDLOG RESENJA PROBLEMA

Dabih videla &a je ngjbolje za mesaru ,, Strand* prikzaéu
najpre primer organizacije unutradnjeg transporta koji je
implementiran u,,Minex* d.o.o Vranje.

6.1. Organizacija unutradnjeg transporta u preduzecu
»Minex“ d.o.o Vranje

U preduzetu ,Minex* d.0.0 pocetne aktivnosti unutras-
njeg transporta odnose se na prijem materijala u prijemno

skladiste, odakle se materijal dalje prosleduje na prvu od
operacije proizvodnog procesa. Razlika u odnosu na
mesaru , Strand”  koje ima preduzece ,Minex“ u ovom
delu jeste zapravo razdvojenost magacina prijemnog
materijala i magacina finalnih proizvoda. Ova faktor u
velikoj meri opredeljuje planiranje rasporeda svih masina
u proizvodnom pogonu. Sirovine se skladiste u
prijemnom skladistu gde se istovaraju pomocu elektri¢nog
viljuSkara. Pri prijemu se vr§i kontrola svih zaprimljenih
sirovina kako se ne bi desilo da se u kasnijem procesu
obrade primete greSke odnosno ostecenja ulaznog
materijala koja mogu utocati na kvalitet finalnog
proizvoda. Nakon prijema sirovina se pokretnom trakom
prenosi do prvih masina u procesu pripreme. Sami tok
proizvodnje se izvodi pomocu pokretnih traka, &o
smanjuje vreme proizvodnog procesa- dok se u mesari
,Strand”  sve radi ru¢no. Na ovaj nagin nema potrebe za
rucnim prenoSenjem od madine do madine ve¢ se sve
obavlja transportnom trakom. Transportna traka robu
doprema do dela gde se sve pakuje i kontroliSe a zatim se
elektricnim ili  ruénim viljuskarom transportuje do
magacina finalnih proizvoda odakle se dalje transportuje
prema partnerima odnosno naruciocima robe. Prednosti
koje ima ovakav nafin organizacije su evidentne, a
primetna je usteda i u vremenu, jer nema potrebe za
rucnim prebacivanjem poluproizvoda od maSine do
masine.

Ovaj primer organizacije unutrasnjeg transporta daje nam
odli¢ne preporuke koje mogu biti delimi¢no iskoris¢ene i
u mesari ,Strand* kako bi se doprinelo optimizaciji
unutradnjeg transportna.

6.2. Opis postupka

Istovar mesa za potrebe proizvodnje se ne vrS ruéno
nego se vrd elektriénim viljuskarom. Materijal se do
pocetnog dela odnosno prve maSine u nizu moze
transportovati elektri¢nim viljuskarom jer je moguce vrsiti
prenos materijala na paetama i na tg nain ih i
pozicionirati do maSine kako bi se kogao obezbediti
kontinuitet u proizvodnji. Za ove potrebe je moguce
koristiti i ruéni viljuskar ukoliko je elektri¢ni viljuskar
potreban za obavljanje poslova utovaraili istovara
Raspored masina u proizvodnom pogonu mora biti u
potpunosti promenjen jer je prethodni raspored hio
neefikasan i zahtevao je veliki manuelni rad, prvenstveno
zbog nepostojanja pookretne trake koja je u ovom delu
proizvodnje neizostavan deo. Pored toga usled
neadekvatne organizacije odnosno rasporeda maSina
vreme trgjanja unutrasnjeg transporta je bilo daleko iznad
optimalnog nivoa.

Pored toga neophodno je instalirati pokretnu traku koja bi
povezala rad svih maSina u proizvodnom pogonui na taj
nacin znacajno bi se smanjilo vreme koje je ranije bilo
potrebno za unutradnji transport. MaSine se morgu
pozicionirati jedna naspram druge odnosno sa jedne i
druge strane pokretne trake. Na ova nagin se eliminisu
uskagrlai ubrzava se proces proizvodnje.

6.3. Implementiranje pokretne trake u mesari “Strand”
Ovim izborom pokretne trake, pre svega, zelim unaprediti

proces proizvodnje mesare ,Strand“. Kako sam tok
proizvodnje tako i manji utroSak radne snage, dobijanje
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veteg prostora proizvodnog pogona. Osnovni  cilj

investiranja u ve¢ postojete preduzece jeste povecanje

profita istog kao i ostvarivanje konkurentske prednosti u

veoma ,, haoti¢nom"* okruZenju.

Da bi se implementirala pokretna traka potrebno je

definisati svrhu:

e Ubrzavanje procesa proizvodnje pojednosavljivanjem
samih koraka proizvodnje

e Povecanje produktivnosti proizvodnje ostvarivanjem
kontinuiteta u radu

e Optimano iskoris&enje sposobnosti radnika zbog
ukladjivanja poloZaja radnika sa radnim mestom

e Zadovoljava sve standard u pogledu estetike
poslovanjai bezbednosti

e Omogucava adekvatan poloZaj radnika pri radu

7. ZAKLIJUCAK

Na osnovu analize koja je sprovedena na samom pocetku
rada pri kojoj su mapirane sve kriti¢ne tacke formirana su
i reSenja koja su formirana uzimajuci u obzir raspolozive
resurse.

Optimizacija se fokusirana na skra¢enje tokova materijala
odnosno delova izmedu operacija. Pored toga problem je
bio i veliko preplitanje tokova prvenstveno zbog
udaljenosti masSina, Sto je reSeno boljim rasporedom
maSina i instaliranjem pokretne trake i u delu pripreme
koja je bila ngkriti¢nija tatka na polju unutradnjeg
transporta obzirom da su svi poslovi transporta izmedu
operacija obavljani ru¢no.

Pregledom svih primenjenih reSenja primetno je
poboljSanje kako na polju organizacije proizvodnog
pogona tako i organizacije samog unutrasnjeg transporta,
implementacijom savremenih reSenja koja obezbeduju
ustede vremena, angazovanja radne snage, finansijske
ustede na duzi rok koristenja, poboljSanje bezbednosti,
kako ljudi tako i samih materijala od mogucih oSte¢enja.
Sve je to uginjeno za potrebe zadovoljenja zahteva
savremenog n&lina poslovanja i neprestane borbe koje
diktira trzidta na kome nema mesta za preduzeca koja ne
prate trendove razvoja na svim poljima bitnim za
poslovanje a pogotovo oblasti kao §to je unutrasnji
transport ¢ija je efikasnost usko povezan sa efikasnoStu
procesa proizvodnje.

Optimizacija procesa unutrasnjeg transporta u cilju
skra¢enja vremena u krajnjoj liniji ima skracenje vremena
ai i smanjenje trokova. Samim tim neophodno je
obezbediti takvu organizaciju rada koja ¢e obezbediti
skratenje vremena trgjanja unutraSnjeg transporta ali
pored toga se mora voditi ratuna i o troskovima koji
nastaju takvom organizacijom unutradnjeg transporta.
Krunu ovog rada predstavlja projekat o optimizaciji
unutradnjeg transporta u mesari “Strand”. U projektu su
detaljno prikazane sve dinjenice vezane za potrebne
aktivnosti za implementaciju, pocevd od postojeceg
stanja u mesari, preko specifikacije neophodnih elemenata
za uvodenje pokretne trake, rok zavrSetka projekta i
neophodna novéana sredstva, zakljuéno sa ciljevima
uvodenja pokretne trake koji predstavljaju vrhunsku
vrednost, a oni se pre svega odnose na povecanje
efikasnosti i rentabilnosti proizvodnje.

Odgovornim sprovodenjem predloZzenih mera moze se
doprineti i poboljSanju poloZaja preduzeta u odnosu na
konkurenciju, &o se svakako postize smanjenjem
vremena trganja procesa unutrasnjeg transporta ali i
vremena proizvodnje.

Sustinski mesara “Strand” je jedno dobro preduzeée koje
bi opremljeno rucnim i elektricnim viljuskarem kao i
pokretnim trakama bilo odli¢no.
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ETICKA KLIMA U ORGANIZACIJI
ETHICAL CLIMATE IN THE ORGANIZATION
Marko Vukadin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — U radu se govori o etickoj  Kklimi i
faktorima koji uticu na eticku klimu.. Posebno se govori o
uticaju poslovne etike na organizacionu klimu i znacaju
etickog kodeksa u uspostavljanju povoljne eticke klime.

Abstract — This paper discusses the ethical climate and
the factors that affect the ethical climate .. Specifically on
the impact of business ethics on the organizational
climate and the importance of ethical conduct in
establishing a favorable ethical climate.

Kljuéne reéi: eticka klima, organizaciona kultura i klima,
eticki kodeks.

1.UvOD

Svaka organizacija stvara svoju eticku klimu. Medutim,
eticka organizaciona klima se ne moze formano
dokumentovati ili neporedno saopé&titi, ai ju je moguce
uspostaviti kroz eksplicitne napore menadZmenta da
stvore atmosferu koja podsti¢e korporativne ¢lanove na
postivanje visokih standarda odgovornosti. Eticka klima
utice na natin dono3enja poslovnih odluka, odnosno na
reSavanja etickih dilemau poslovanju.

Eticka klima u poslovnoj organizaciji zavisi, pre svega, od
eticke filozofije i kriterijuma kojima se nagvis
menadzment rukovodi u poslovnoj praksi. U tom smislu,
negde dominira eti¢ki egoizam, kao princip usmeren na
maksimiziranje licnog interesa, zatim utilitarizam,
orijentisan na maksimiziranje interesa §to veteg broja
ljudi, ili pak deontolo3ki princip, zasnovan na
aprioristi¢cim natelima etickog delovanja kao neupitnoj
duzZnosti.

Organizaciona eticka klima, iako je u sustini subjektivno-
objektivni normativni konstrukt, predstavlja stabilan,
smislen i eticki normiran ,sistem” percepcija, koje
zapodeni vezuju sa etickom politikom i procedurama u
njihovim organizacijama. Na percepciju eticke klime
uticu liéni interesi (rukovodilaca i zaposlenih), opsti
organizacioni interesi (organizaciona dobit),
organizaciona i licna efikasnost, nivo korporativhe
odgovornosti, standardi, pravila i operativne procedure,
licni moral, (ne)prijateljski odnosi medu zapsolenima, ali
i ukupan eti¢ki profil organizacije.

Eticka klima predstavlja tip radne klime neophodne za
uspesno poslovanje organizacije. Da bi obezbedile
dugoro¢nu odrZivost, organizacije moraju da odgovore na
zahteve ekonomskog ali i neekonomskog okruzenja, sto
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pretpostavlja njihovu socijalnu i eticku odgovornost.
Organizacija moze da dizajnira eticku strukturu i stvori
eticku klimu koja podrZzava i ohrabruje ljude da se eticki
ponasgju, pri ¢emu zaposleni uvek teZe konzistentnosti
izmedu njihovog eti¢kog sistema vrednosti i eticke klime
njihove organizacije.

Organizaciona eticka klima predstavlja eticki normativni
konstrukt percepcije organizacione politike, procedura i
ponaSanja u organizaciji, koji daje odgovore na dileme u
vezi etickih akcija i odluke. Kada je ¢lan organizacije
suocen s etickim pitanjem i razmatra &ta organizacija
ocekuje, kumulirana eticka klima moze da mu pruZi
osnovu za percepciju prihvatljivog i etickog ponasanja.
Na drugoj strani, pojedinac koji ne poseduje elementame
principe licne i poslovne etike i morala, spreman da izvrsi
prevaru, da stavi svoje li¢ne interese iznad kolektivnih,
zakonskih, a samim tim i da narud poslovnu klimu i
atmosferu [1].

2. ORGANIZACIONA KULTURA |
ORGANIZACIONA KLIMA

Organizaciona kultura i klima uticu na vrednost organi-
zacije. Organizacionu (korporativnu) kulturu ¢ine moral-
ne, socijalne i ponasane norme jedne organizacije, zasno-
vane na verovanjima, stavovima prioritetima njenih ¢la-
nova. Cine je karakteristi¢na verovanja i ponaSanja koja
postoje u organizaciji (Duffy, 1999). Svaka organizacija
ima svoju sopstvenu kulturu ili set vrednosti.

Najvedi broj organizacija ne pokuSava svesno da kreira
odredenu kulturu, ve¢ se kultura organizacije uglavnom
kreira nesvesno i bazirana je na vrednostima top
menadZmenta ili osnivata organizacije. Stoga se
organizaciona kultura: a) stice (nema genetsko, odnosno
biolodko poreklo); b) deljiva je (deli se i me3a izmedu
¢lanova organizacije); c) transgeneracijska je (prenosi se
sa generacije na generaciju); c) simbolicka je (zasniva se
na ljudskoj karakteristici prezentovanja jedne stvari uz
pomo¢ drugih); d) adaptivna je (zasniva se na sposobnosti
ljudi dase prilagodavaju sredini i dogadajima) [2].
Termin organizaciona klima se ponekad poistivecuje sa
pojmom organizaciona kultura. lako su srodni pojmovi,
organizaciona kultura i organizaciona klima predstavljaju
dvarazli¢ita koncepta.[3] Ono zajednicko Sto ih povezuje
jeste njihov fokus prema socijalnoj interakciji ¢lanova
organizacije. Medutim, vazno je napraviti razliku ova dva
pojma. Kultura organizacije predstavlja kolektivan sistem
vrednosti i stavova koje su zaposleni izgradili kroz
medusobne odnose. Sa druge strane, organizaciona klima
predstavlija multidimenzionalni  konstrukt agregiranih
individualnih  percepcija karakteristika organizacije.
Organizaciona klima je pojam koji se koristi za opis
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atmosfere i odnosa koji vladaju u nekoj organizaciji medu
njenim zaposlenima  (podrazumevaju¢i i odnose
zaposlenih prema svojim rukovodiocima).

Pojedini autori sugeridu da je kultura ukorenjena u
vrednostima, verovanjima i pretpostavkama koje nose
¢lanovi organizacije i da se nalazi duboko u strukturi
organizacije. Suprotno tome, klima se odnosi na one
aspekte okruzenja koje c¢lanovi organizacije svesno
uocavau, tj. da je organizaciona klima vezana za
percepcijei daje opisna.

U tom smislu, organizaciona klima se moze definisati kao
natin na koji ljudi opazaju (kako vide i ose¢aju) kulturu
koja postoji u njihovoj organizaciji. To je relativno
konstantna grupa opaZaja (percepcija), koju nose ¢lanovi
organizecije, a odnos se na karakteristike i kvalitet
organizacione kulture.

Kakva ¢e organizaciona klima biti u jednom preduzecu
prvenstveno zavisi od menadZera na ngjviSem nivou. Oni
imaju kljutnu ulogu u formiranju atmosfere koju
doZivljavgju zaposleni. Povoljna organizaciona klima je
ona koja stvara ose¢g kod zaposlenih da pripadaju toj
organizaciji, da su hjen koristan i potreban deo.

Da bi poslovanje bilo efikasno neophodno je da povoljna
organizaciona klima prozima celu organizaciju, od
najnizeg do naviseg nivoa Takva atmosfera u
organizaciji uticace navisok stepen motivacije zaposlenih
za radom, povecace njihov osecg sigurnosti i odanosti
prema organi zaciji.

Organizaciona klima se moze meriti pomo¢u sledecih
osam dimenzija, a to su: autonomija, kohezivnost,
poverenje, resursi, podrska, priznanja, fer odnos,
inovacija.

lako je kultura organizacije opStai karakteristicna za celu
organizaciju, klima se moZe razlikovati od odeljenja do
odeljenja, od grupe do grupe zapodenih, jer se njihova
percepcija razlikuje, kao i njihove osobine i uskladenost.
Stoga se organizaciona klima moZe u odredenoj meri
poistovetiti saradnom atmosferom.

2.1. Faktori uticaja na organizacionu klimu

Medu brojnim faktorima koji uticu na uspostavljanja
organizacione klime, najznatajniji su lideri, odnosno
oblik liderstva, zatim dominantni motivacioni principi,
natin odlu¢ivanja i komuniciranja, sissem kontrole, a
posebno — postavljeni organizacioni ciljevi (sika 1).

Liderstvo

Kontrola Komunikacija
N >
. -
Organizaciona
klima
P 43
Odlucivanje Motivacija
Ciljevi

Slika 1: Faktori uticaja na organizacionu klimu
Izvor: Mihajlovi¢, Paunovi¢, 2010.

Liderstvo znatgino doprinosi  izgradnji  povoljne
organizacione klime. Ono podrazumeva poverenje
rukovodioca da vazne poslove povere svojim
zaposlenima, kao i poverenje zaposlenih da se obrate
svojim nadredenima kada im je to potrebno. Da bi se
izgradila eticka organizaciona klima, lideri se oslanjanju
na tri “aata’: na osnovne (eticke) vrednosti, eticke
kodekse i eticka uc¢enja. Prepoznavanje i primena etickih
vrednosti je vaZzan korak ka stvaranju visoko morane
klime.

Motivacija je bitan faktor definisanja organizacione
klime, budu¢i da definiSe nacin na koji ¢e se zapodeni
odnositi prema svom poslu. Pokretacke snage mogu biti
strah od nadredenih ili kazna za neispunjenje obaveze, ali
mnogo pozitivnije efekte daje nagradivanje za uloZeni
trud ili ukljucivanje zaposenih u dono3enje odluka u
organizaciji.

Unapredivanje komunikacije u organizaciji znatgno
doprinosti  razvoju povoljne organizacione klime.
Stvargju¢i utisak kod zaposlenih da je njihova rec bitna, i
daimaju slobodu da se za bilo kakva pitanja u vezi posla
obrate svom nadredeno stvara osecg da su prihvaceni i
veoma znatajan deo organizacije.

Poseban deo organizacione klime jeste nacin odlucivanja.
Na kom nivou ¢e se donositi odluke i koliko ¢e zaposleni
biti ukljuceni u proces odlucivanja, direktno utice i na
definisanje klime u organizaciji.

Organizacioni ciljevi, takode, znatgno uticu na
oblikovanje organizacione klime. Nacin na koji su ciljevi
organizacije predstavljeni zaposlenima znagajno definise
njihov odnos prema radu.

Kontrola je, takode, znatajan faktor koji definiSe klimu u
organizaciji. Da li ¢e bhiti primenjene formalne ili
neformalne kontrole, koliko ¢esto i u kojoj meri, uticate
na definisanje odnosa zaposlenih prema svom poslu kao i
saradnji sadrugim zaposlenima. [4]

3. ETICKA KLIMA U ORGANIZACJI

Eticka klima u organizaciji ¢ini neodvojivi deo
organizacione kulture (Pacanowsky, 1983) i odredena je
uverenjima zaposlenih o ispravnim ili pogrednim
odlukama[5] Duh eticke klime moze da utice na
(ne)eticko ponaSanje, donosenje odluka ili reSavanje
etickih dilema u poslovanju. U ngjSirem tumacenju, eticku
klimu ¢ine zajednicka shvatanja svih zaposenih o tome
&ta jeste, a $ta nije eticki ispravno ponasanje, kao i
kolektivna svest da se poStovanjem principa eticnosti u
poslovanju uévrséuju temelji korporativne odgovornosti.
Kada je ¢lan organizacije suocen s etickim pitanjem i
razmatra Sta organizacija oc¢ekuje, njegova eticka klima
pruza mu osnovu za percepciju prihvatljivog i etickog
ponasanja.

Medutim, eticka klima u organizaciji predstavlja eticki
normativni konstrukt, nastao na opstoj organizacionoj
politici i  kumulativhoj  praksi,  percepcijama,
procedurama, odlukama, akcijama. Osim toga, eticka
klima se ne mora nuzno menjati s organizacionim
promenama, promenom menadZzmenta, stila rukovodenja
ili promenom organizacione kulture. S druge, pak strane,
moguca je evolucija eticke klime, u smislu upravljanog
etickog razvoja pojedinaca i organizacije u celini. Uz to,
organizacije nisu entiteti izolovani od Sireg okruZenja, pa
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na organizacionu eticku klimu uti¢u i faktori drustvene
eticke klime, opste poslovne eticke, eticke klime u datoj
poslovnoj grani i dr. (sika 2). Sve to oteZava njeno
preciznije definisanje, a joS vise empirijske provere
izgradnje, odrZzavanjaili naruSavanja eticke klime.

Druitvena eticka klima
Poslovna eticka klima
Eticka klima u industriji
Organizaciona etiéka Kklima

Pretpostavljeni

Jadiidnaian) Politike
pozicija/situacija
- Ostali
zaposleni |

Slika 2: Faktori uticaja na organizacionu eticku klimu
Izvor: Victor, Cullen, 1987.

Proucavajuci vezu izmedu korporativnih etickih standarda
i organizacionog ponaSanja, Victor i Cullen (1987) su
eticku klimu u organizaciji klasifikovati prema pet vrsta
kriterijuma, koji koriste pripadnici organizacije prilikom
donoSenjaetickih odluka, ato su:

— instrumentalizam — prati principe etickog egoizma;
eticki egoisti donose odluke na osnovu sebi¢nih
interesa koji sluZe pojedincu i njegovoj neposrednoj
grupi i organizaciji;

— briga —klimaisti¢e zabrinutost ili brigu za druge;

— zakon i red —klima je vodena spoljnim kriterijumima,
kao &to su profesionalni kodeksi ponasanja;

— pravila — klimu reguliSe politika, pravilai procedure
razvijene u organizaciji;

— nezavisnost — klima daje ¢lanovima Sirok opseg da
donose sopstvene odluke.[6]

Tabela 1: Organizaciona eticka klima: teorijske
dimenzije

Izvor: Victor, Cullen, 1987.

Istovremeno, svaka klima u sebi sadrzi i odredene i
izazove, patako:

— instrumentalizam - moZe da se manifestuje kao
ignorisanje potreba drugih;

— briga — kao iskuSenje da se predvide pravila kako bi
se pomoglo prijateljimai kolegama;

— zakon i red —mozZe da stvari klimu “slepu” za potrebe
saradnika;

— pravila—mogu da uspostave rigidnu klimu;

— nezavisnost —ne mora uvek da daje nagjbolje rezultate,
posebno ako ¢lanovi nemaju potrebna znanja da
donose odluke.

Lideri bi trebalo dobro da pozngu posebne eticke
orijentacije njihovih organizacija. Za pocetak, svaki od
pet klimatskih tipova predstvalja jedinstven etic¢ki izazov.
Clanovi instrumentalnih organizacija ¢esto ignoridu
potreba drugih, dok su oni vodeni etikom i upadaju u
iskuSenje da previde pravila i pomognu prijateljima i
kolegama. Lideri i sledbenici javnog reda i mira kulture
mogu biti zadepljeni za potrebe saradnicima, jer se
oslanjgju i vodeni su spoljnim standardima. S druge
strane, oni koji igraju po pravilima organizacije mogu biti
zadepljeni sa drustvenim normama. Nezavisnost daje
najbolje rezultate kada ¢lanovi imagju znanje i vestine koje
sui m potrebne za dono3enje dobrih odluka.

3.1 Faktori kreiranja eti¢ke radne klime

Najznacajnije faktore kreiranja eticke rande klime ¢ine:
ponaSanje rukovodstva, uspeSnost procesa organizacione
socijalizacijei efikasni korporativni eticki kodeksi.

Uloga rukovodstva je vaZzna za pokretanje etickih
standarda i moralnih vrednosti koji sluze za donoSenja
odluka i ponaSanje sledbenika (Caldwell et. al., 2008).[7]
Kada su standardi i vrednosti dosledno sprovedeni i uz
organizacionu podrsku procesa, pravilai procedura, mogu
da postanu sastavni deo organizacione kulture.

Organizaciona socijalizacija je proces kojim se novi ¢lan
organizacije prilagodava sistemu vrednosti, hormama ili
obrascima ponaSanja jedne organizacije, formanim i
neformalnim, odnosno institucionalnim i
neingtitucionalnim taktima socijalizacije. U tom procesu
Se prenose pisana i nepisana pravila zivota i rada u
organizaciji, pa tako i pravila etickog ponaSanja i duh
eticke klime.[8]

Eticki kodeks usmerava eticke parametre u organizaciji u
pravcu prihvatljivog i neprihvatljivog organizacionog
ponaSanja. Primena etickog kodeksa ¢e davati rezultate
samo ukoliko ga zaposleni prihvate, ne samo kao sistem
etickih poslovnih principa, ve¢ kao integrisani deo kulture
organizacije.[9]

4. ZAKLIJUCAK

Principi organizacione kulture i klime odreduju eticko
ponaSanje, pa se eticka radna klima manifestuje se kroz
organizacionu kulturu. Eticka klima u organizaciji pruza
svojim ¢lanovima percepcije eticki ispravnih akcijai daje
uvid o zgjedni¢kim vrednostima. Primarni fokus eticke
klime je na natinu na koji se ¢lanovi organizacije
ponaSgju i odluduju u slucaju etickih poslovnih dilema.
Organizaciona eti¢ka klima znacajno uti¢e na formiranje
reputacije odredene kompanije odnosno na rangiranje
preduzeca natrzistu rada

Intenzitet  pojedinih  dimenzija  eticke  klime
(instrumentalnost, briznost, postovanje zakona, pravila i
procedura, nezavisnost) odreduje i kvalitet eticke klime u
organizaciji. Na osnovu kontemplativne dijagnoze, kao i
brojnih recentnih istrazivanja, moguce je konstatovati
pozitivnu vezu izmedu intenziteta elementa eticke klime
sa uspehom organizacije
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PRIMJENA SOLARNE ENERGIJE U KOMERCIJALNE SVRHE | ZASTITA ZIVOTNE
SREDINE

APPLICATION OD SOLAR ENERGY FOR COMMERCIAL PURPOSES AND
ENVIRONMENTAL PROTECTION

Srdan Kondié¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U okviru rada prikazana je primjena
solanre energije u komercijalne svrhe i zaStita Zivotne
sredine u RS/BiH i nivo insolacije u RS/BiH i Evropskim
gradovima. Poseban deo rada se odnosi na iskoristivost
Sunceve energije u domacdinstvu i poboljSavanje svjesti
ljudi da koriste obnovljive izvore energije, a samim tim i
smanjuju uticaj na Zivotnu sredinu i smanjenje ugljen
dioksid u atmosferi.

Abstract — As part of the paper presents the application
of solanre energy for commercial purposes and the
protection of the environment in the RS / BiH and the
level of insulation in the RS / BiH and European cities. A
section refers to the utilization of solar energy in
households and improving the awareness of people to use
renewable energy sources, and thus reduce the impact on
the environment and reducing carbon dioxide in the
atmosphere.

1. UvOD

Primjene solarne energije dovodi do poboljSavanja
svijesti ljudi da koriste obnovljive izvore energije.
Korisenje obnovljivih izvora energije poboljSava se
Zivotna sredina, tj.smanjenje ugljen dioksida u atmosferi.

Noauwmwe 3padyerse cyHUa Ha 3eMItM

MNoGanHe pesepBe
thOCHMNHUX FrOpHUBa -

Ponastrozmnay
¥ran= {170 roaunHa)
¥paH (60 roouHa)

MoGanHa roaviika NOTPOLWHE eHepruje

Slika 1. Godisnje suncevo zracenje na povrsini Zemlje u
usporedbi fosilnih goriva
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Velika Zuta kocka pokazuje potencija suncéeve energije u
odnosu na fosilna goriva, a mala Zuta kocka pokazuje
trenutnu iskoristivost sunceve energije.

Utical solarne energije definiSe se kao neiscrpan izvor
energije koji moze da se koristi tokom ¢itave godine za
potrebe u domatinstvu i za distribuciju elektricne
energije distributivnim mrezama i smanjena efektra
staklene baste.

2. PASIVNO KORISCENJE SUNCEVE ENERGIJE
Sektor gradevinarstva odgovoran je za preko 40% ukupne
potrodnje energije. Primjenom savremenih metoda
energetske efikasnosti u gradevinarstvu koji objedinjuje
urbanizam, arhitekturu i gradevinarstvo uz primjenu
visoko kvalitetne toplotne za&tite obezbjeduje smanjenje
utroska energije i poboljSavanje Zivotne sredine

2.1. Princip rada prozirne toplotne izolacije (WD
fasada)

Temelj pasivnog koris¢enja Sunceve energije prozirna je
toplotna izolecija tzv. TWD izolacija. Upadno suncevo
zragenje prolazi kroz visoko prozirni materijal toplotne
izolacije i pada na crni premazani zid, koji se ponaSa kao
rezervoar topline odnosno apsorber.

Zid se tako zagrijava i provodi toplinu dalje u prostor
unutar zgrade.

2.1.1 Nisko energetska gradnja
Arhitektura niskoenergetske zgrade (kuce) daje optimalnu
toplotnu udobnost prostora upotrebom popisanih zahtjeva
toplotne zastite i ventilacije, odnosno upotrebom toplotne
pumpe i dostupnih obnovljivih izvora energije, a prije
svegaenergija Sunceva zracenja.

2.1.2 Energetska uéinkovita arhitektura

Osim uStede energije postizu se zahtjevani kriterijumi
udobnosti prostora arhitekture svih namjena, kao npr.
toplotna, svjetlosna i akusti¢na udobnost, uz razinu
dopustenih emisija staklenickih plinova i referentnosti
odlucivanja o zadtiti i unapredenju stanja okolisa.

2.2 Pasivne kuée u RS/BiH

Anketa je pokazala da u RS/BiH svega 11% gradana zna
U potpunosti Sta zna¢i pasivne kuce, a 84,5% gradana je
izjavilo da ne pozngje ili da nije dovoljno upoznato sa
konceptom, dok je 4,5% gradana odgovorilo da nije
sigurno u znacenju konceptu pasivne kuce.
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2.2.2 Energetski bilans za 2012 godinu u Republici
Srpskoj

Ukupna bilansirana proizvodnja elektricnhe energije u
Republici Srpskoj za 2012 godinu, hidroelektranu,
ukljuéujuéi i one distributivne i male, ucestvuju sa
2.360,25 GWh ili 43,25%, a termoelektrana sa 3.097
GWhiili 56,75%.

3.Solarni toplotni kolektor

Glavne su komponente aktivnog solarnog sistema za
grijanje ili pripremu potroSnje tople vode solarnih
kolektora, rezervoara toplote, pumpne stanice, automatska
i regulacijate eventualno pomo¢ni grijac.

3.1 Pojam selektivnost apsorebera

Selektivnost apsorbera trebao bi  gotovo potpuno
apsorbirati upadno Suncevo zragenje, a minimano
emitirati toplotno (infracrveno) zragenje.

Bilo bi pozeljno proizvesti &to bolje selektivne apsorbere
koji bi jako apsorbirali krace valne duzine, a bilo bi slabi
emiteri duznih (infracrvenih) valnih duzina.

3.2 Solarni ploé¢asti kolektori

Plocasti (ravni) kolektori uglavnom se koriste u sistemima
za pripremu potrodnje tople vode i grijanje prostorije.
Obi¢no se instalirgju na krov zgrade okrenuti prema jugu
nagnuti prema horizontali.

3.3 Vakumski kolektori

Vakumski kolektori izravno su prostrujivani cijevni
kolektori sa visokom djelotvornoséu iskoristenja Sunceve
energije.

Mogu se montirati na kosom ili ravnhom kolektoru, na
fasadama ili nekoj slobodnoj povrsini.

3.4 Razmak izmedju redova kolektora

Ako se koletktori ugraduju na ravne kolektore ili na
slobodnu montazu, treba odrediti razmak izmedu redova
kolektora. Razmak je potreban kako bi se izbjeglo
nezeljno zasjenjivanje kod montaze viSe redova kolektora
jedan iza drugoga.

4. UGRADNJA FOTONAPONSKIH PANELA U
SVIJETU

Udio Evrope na trzistu fotonaponskih sistema u
2009.godini iznosio je 78%, zatim slijede SAD i Japan po
7%, te Juzna Korgja i Kina po 2%, dok se na ostatak
svijeta odnosi preostalih 4%.

5. IZRADA | PRESJEK REZERVOARA TOPLOTE
Rezervoar moZze da bude Monovalentni, Bivalentni i
Kombinovani rezervoar toplote. Obi¢no su obima od 300
do 1 000 litara.

5.1 Solarni sistem za pripremu potrosnje tople vode
Mnoge Evropske zemlje praktikuju prelazak na
energetsko efikasnu i ekolodki prihvatljive izvore
energije, posebno koriséenje Sunceve energije za grijanje
i pripremu potrosnje tople vode.

5.2 Solarni system sa prisilnom cirkulacijom
Solarni sistem za pripremu potrodnje tople vode sa
ugradenom pumpom i prisilnom cirkulacijom slozeniji je

od termosifonskog, medutim, imai niz prednosti pase sve
viSe koristi.

Slika 2.Solarni sistem sa prisilnom cirkulacijom

5.3 Sema solarnih sistema

Visoku efikasnost solarnih kolektora sami po sebi ne
garantuju optimalan pogon solarne instalacije. Kako bi se
optimirao ukupni sistem, vaZno je Citavo rjeSenje sistema
sa kompletnom sigurnosno-tehnickom opremom i svim
komponentama koje su vaZne za siguran i efikasan rad
solarnog sistema.

5.3.1 Ekspanzijska posuda

U zatvorenom krugu potrebna je ekspazijska posuda koja
omogucava rastvor antifriza da se Siri i skuplja u ciklusu
grijanjai hladenja

5.3.2 Odvaja¢ zraka

Odvaja zraka, ugraduje se u polazni vod solarnog krugai
po moguc¢nostima na pristupacnom mjestu ispred ulaza u
rezervoar potrosne tople vode.

5.3.3 Solarna regulacija

Solarna regulacija se brine o tome da se toplota dobijena
solarnim  kolektorima &o efikasnije iskoristi  za
zagrijavanje potrosnje vode ili vode u bazenu ili da se
koristiu kao podrpka grijanja, Sto  omogucava
komuniciranje sa kruznom regulacijom kotla i iskljucuje
kotao ¢ime je na raspolaganju dovoljno sunceve toplote.

5.3.4 Solarni sistem za grijanje vode u bazenu sa
plati¢nim apsorberom

Zbog porasta cijene energije sve vise se za zagrijavanje
bazena, toplote vode u domaéinstvu i grijanje prostorije
koriste solani sistemi pomoc¢u Sunceve energije.

5.4 Iskoristivost solanog sistema

Iskorigtivost solarnog sistema od 100% upadnog
sun¢evog zracenja. Od toga 65% se odnosi na gubitke, a
samo 35% je iskoristivost suncevog zracenja solarnog
kolektora.

6. SOLARNA PEC

Prvu solarnu pe¢ konstruisao je francuski naucnik Feliks
Trombe. Solarna pe¢ je solarni sistem koji fokusira
Sunéevo zratenje izravno u Zariste ogledalai pri tome se
postiZe temperatura do 4000 °C.

6.1 Solarni apsorpcijski rashladni uredaj sa otvorenim
kruznim tokom

Kod klimatizacije vru¢ih i suvih klima vazduh ¢e se samo
ohladiti, a u podru¢jima savruéom i vlaznom klimo zraka
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se ngjpre oduzima vlaga (npr.pomoc¢u tekuceg ili krutog
sredstva za suSenja), a zatim se ohladi.

6.2 Solarne termo-elektrane

Princip rada solarnih  termoelektrana, kao i
konvencionalne termoelektrane na fosilna goriva, temelji
se natoplotnom stroju koji pretvaratoplinu, koji daje neki
energetski izvor (npr.Sunce, biomasaili hemijska energija
pohranjuna u fosilnim gorivu), u mehanicku energiju i
pritom dajet otpadnu toplotu, koji je gubitak pri
kori&¢enju energije.

6.3 Primjena solarnih termoelektrana

Solarna termoelktrana koristi Sunc¢evu energiju umjesto
energijom fosilnih goriva koja se koncentrira i pretvara u
toplotnu energiju kao izvor toplote za toplothu masinu.

6.4 TREC (trans-mediterranean renewable energy
cooperation)

Prijedlozi , TREC-&* temelje se na nau¢nim studijama
Njemackog centra za vazduhoplovstu i svemirske letove
(DLR), koje potvrduje da bi se pustinja §everne Afrike i
Bliskog istoka do sredine XXI vijeka mogle postati
neiscrpnim izvorom ciste energije za Evropske zemlje.

6.5 Solarna termoelektrana sa paraboli¢nim

Zljebastim kolektorom

Solarne su termoelektrane sa parabolicnim Zljebastim
(koritastim) kolektorima ngj¢ei¢e instalirana postrojenja
zakonverziju Sunceve energije u elektricnu energiju.

6.6 Hibridne solarne termoelektrane na prirodni plini
paraboliéni zljebasti kolektor

Slika 3. Pojednostavljena Sema hibridne solarne
termoelektrane na prirodni plin i parabolicni Zljebasti
kolektor

Jedno od postrojenja, SEGS solarnih termoelektrana, u
hibridnom pogonu kao radni medij termalno ulje koje se
zagrijava na 400 °S. Termalno ulje zagrijava se preko
paraboli¢no Zljebastih kolektora, gdje se energija Sunceva
zragenja fokusira na cijev smjedtanu u Zariste ogledala
paraboli¢nih kolektora.

6.7 Solarne termelektrane sa centralnim prihvatnikom
na tornju i poljem heliostata

Solarne termelektrane sa centralnim  prihvatnikom
proizvode elektricnu energiju fokusirguéi  Suncevo
zragenje na prihvatnik smjesten na tornju. Kod te se
termoelektrane  odnosno  sistem  sa  centralnim
prihvatnikom na tornju i heliostatima, Sunceva zracenja
fokusira preko polja pojedinaéno podesivih ogledala
(heliostata) u jednu tatku na vrhu tornja, ¢ime se postiZze
temperaturai viSe od 1000 °S.

6.8 Solarne dimnjaéne elektrane

Solarne dimnjaéne elektrane sastoji se od velikih
staklenika tj.velike apsorbirajuée povrsine pokrivene
razlicitim materijalom. Zbog energije Suncéeva zratenja
unutradnji se prostor staklenika zagrijava na oko 35 °S
viSe temperaturu od okoline te se dobija tzv.udinak
staklenika.

7. FOTONAPONSKI SISTEM

Fotonaponski sistem (FN) mogu se podijeliti na dvije
osnovne skupine: fotonaponski  sistemi  koji  nisu
priklju¢eni na mrezu (engl.on-grid), koji se ¢esto nazivaju
i samostalnim sistemima (engl.stand-alone systems), i
fotonaponski sistem priklju¢en najavnu elektroenergetsku
mrezu (engl.on-grid).

7.1 Fotonaponski sistemi koji nisu prikljuéeni na
mrezu

Fotonaponska konverzija energije Sunceva zracenja
odnosno svjetlone energije u elektricnu energiju obavlja
se solarna ¢elija, dok se u akumulatoru obavljaju povratni
elektronemijski proces konverzije povezan sa nabijanjem
(punjenjem) i izbijanjem (praznjenjem) akumulatora.

7.2. Fotonaponski sistem prikljuéen na javnu
elektroenergetsku mrezu preko kuéne instalacije
Prikljucen fotonaponski sistem na javnu mreZzu preko
kuéne instalacije pripadaju distribuiranoj proizvodnji
elektricne energije.

7.3. Fotonaponski sistem izravno prikljuéen na javnu
elektroenergetsku mrezu

Razvojem trzista fotonaponskih tehnologija, na primjer
¢elija, modula, izmjenjivaca i pratece opreme, pocinju se
FN sistemi ugradivati ne samo na gradevinskim objektima
i njihovoj neposrednoj blizini, nego i na slobodnoj
povrSini u blizini elektroenergetske mreze ili gradnjom
dijela elektroenergetske mreZze do prikljucka na nisku,
srednju ili visoku razinu napona elektroenergetskog
sistema.

7.4. Primjena solarne energije

Primjena solarne energije moze da se Koristi za
proizvodnju elektri¢ne energije za domacinstvo, priprema
tople vode za domacinstvo, V-tenda za auto.

7.5 Primjena solarne energije za rasvjetu

R

Slika 4. Solarno osvjetljenje ulice

Solarne energija za rasvjetu moze se koristiti u razli¢itim,
uglavno, u manjim primjenama (engl.mini-applications).

7.6 Solarni brod
PlanetSolar prvi brod pogonjen isklju¢ivo fotonaponskim
panelima dovrSio je svoje putovanje oko svijeta
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Svajcarski inZenjer Raphael Domjan idgjni zagetnik i
realizator projekta.

8. Fotonaponski sistemi u Evropi i Svijetu

Slika 5.TrZidni udjeli fotonaposnkih sistema u svijetu
2009.godine

U gradnja fotonaponskog sistema prednj&ti Evropa u
kojoj je instalirano 16 GW koja obuhvata oko 70%
ukupno ingtaliranih sistema, zatim dijedi Japan sa 2.6
GW, SAD sal1l.6 GW i ostalo otpada na ostatak svijeta.

9. Nivo insolacije u RS/BiH

U RS/BiH dnevna koli¢ina zratenja na horizontalnoj
povrSini krece se od 1390 do 2500 kWh/m2. Nivo
mjerenjaizvrsen je u gradovima: Kozarska Dubica, Banja
Luka, Doboj, Bijeljina, Zvornik, VisSegrad, Trebinje,
Mostar, Sargjevo, Neum, Livno i Cazin.

10. Osnovni podaci o mini solarnoj elektrani ,,Solar 2*
i ,,Solar 3* u Kozarskoj Dubici

Tabela 1.Bilans uspjeha i finansijskog toka

Red.br. Pozicija Ukupno godisnje
KM
Troskovi bruto zarade 8.000,00 KM
Trodkovi proizvodnih usluga 2.000,00 KM
Nematerijalni troSkovi 8.689,40 KM
Operativni troSkovi 18.689,40 KM
Amortizacija 5.666,60 KM
Prihod od prodaje 29.160,00 KM
TroSkovi poslovanja 24.356,00 KM
Dobitak 4.804.00 KM
Porez 10% 480,40 KM
Neto dobit 4.323,60 KM
Amortizacija 5.666,60 KM
Neto dobit + Amortizacija 9.990,20 KM

U tebeli su prikazani troskovi poslovanja i ostvarivanja
neto dobiti u iznosu od 4.323.60 KM. Na ukupan iznos
dobiti pla¢a se porez od 10% koji iznosi 480.40 KM.

11.0tkupna cijena elektriéne energije iz cbnovljivih
izvora energije

Garantovana otkupna cijena elektri¢ne energije iz OIE do
ukljucivosti do 50kWh iznosi 0.5357 KM, preko 50 kWh
0.4521 KM, apreko IMW 0.4013KM.

12. Potrodnja elektriéne energije u domacinstvu
Cijene elektricne energije zavis od tarifnih stavova.
Imamo VT-vi§ tarifni sistemi NT-niZi tarifni sistemi tri
tarifne zone: zelena, plavai crvena. VT-viSatarifatrge

od 8.00 casova izjutra od 24.00 ¢asa (ponoc). Odnos
dnevne i noéne tarife je 4:1, tj.dnevnatarifa skupljaje od
noc¢ne cetri puta.

Tabela 2.0tkupna cijena elektricne energije iz OIE

Prodaja u obaveznom otkupa | Prodgjanatrzistu i
Ti PO garantovanim otkupnim potrodnjaza
1P cijenama vlastite potrebe
elektrane _
prema - Premija
vrsti §.5§§m§ (u gmg gg
izvora (2T X5 g x| o¥antovano |5 52| EX
energije (S §S(2TS| idien) |8FS| £3
§EXlx ¥ x X X
° KM/KWh
Solarna elektrana sa fotonaponskim éelijama
odo
ukljucivos | 0,535 0,084
i do 50 7 0,0541 0,4816 3 0,4514
kw
o preko 50
kw do 1 | %P2 | oosa1 | 03080 | %% | o367
MW
o preko 1 | 0,401 0,084
MW 3 0,0541 0,3472 3 0,3170

13.Energetski razred aparata za domacinstvo od A do
G

Prema zakonu EU svi novi elektri¢cni aparati koji se
koriste u domacinstvu obavezni su da nose oznake
energetskog razreda. Da bi se ukazalo na razliku izmedu
energetskih efikasnosti aparata za domacinstvo i manje
efikasnih uvode se slovaoznake od A do G.

14. Instaliranje panela na krov kuée

Primjena instalcija fotovoltaickih panela i solarnih
kolektora na krov ku¢e omogucava proizvodnju elektri¢cne
energije i proizvodnju tople vode. Progek cetveroclane
porodice utrosi od 800-1000 kWh za mjesec dana.

15.Nivo insolacije u Evropskim gradovima
Najosuncaniji Evropski grad iz tabele je Majorka. 1z
datog sistema pod uglom od 35° (kWh/m2) prosecha
suma mjese¢nog zragenja iznosi 181 kWh/m2, dok
pracenjem

ZAKLJUCAK

Primjena obnovljivih izvora utice na poboljSavanje
kvaliteta Zivotne sredine i smanjenje ugljen dioksida u
atmosferi. Ovakav oblik nema negativan uticaj na Zivotnu
sredinu.
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MEDIJA PLAN PRI BRENDIRANJU BOKE KOTORSKE KAO TURISTICKE
DESTINACIJE

MEDIA PLAN IN THE BRANDING BOKA BAY AS A TOURIST DESTINATION
Kristina Skanata, Biljana Ratkovi¢ Njegovan, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu se nudi strategija kreiranja
imidza turisticke destinacije, ali i prezentuje Media plan
koji je dio procesa brendiranja Boke Kotorske.

Abstract — This work presents a strategy for creating the
image of a tourist destination, but also presents the Media
Plan, which is part of the branding process of Kotor Bay.

Kljuéne reci: media plan, brending, turisticka destinacija

1. UvVOD

Savremeni turizam zahtijeva stvaranje imidza i kreiranje
brenda koje se zasniva na stvarnoj situaciji destinacije,
odnosno zemlje, kako promocija ne bi bila u raskoraku sa
stvarnos¢u i kako ne bi doslo do razo¢aranja pos etioca.
Americka marketinSka asocijacija (American Marketing
Association — AMA) koja je prihvatila vidjenje brenda iz
perspektive Dejvida Akera (2004) definise brend kao
»ime, termin, znak, simbol, dizajn, ili kombinaciju istih
usmjerenu na identifikaciju proizvoda ili usluga nekog
proizvodaca ili grupe proizvodaca i njihovo razlikovanje
od proizvodaili usluga.” [1].

Brendiranje turisticke destinacije je sistematski proces
andliziranja i dono%enja odluka koji vodi menadZere ka
pronalaZenju najpogodnijeg i najprofitabilnijeg poloZaja
destinacije u svjesti potroSata u odnosu na konkurencijul.
Ovg proces je zasnovan na postizanju kompatibilnosti
izmedu karakteristika destinacije i traznje sa jednog ili
vide trZiSnih segmenata i odgovargjuce ciljne promocije
takve pozicije, tj. imidza

Brend destinacije je vrijednost imidZa destinacije i sastoji
se iz dvije konstrukcije: svjesti o brendu — prepoznavanje
i prihvatanje, i brend imidZza — asocijacija 0 destinaciji
koje potroSaci imagju u svojoj svjesti, a koje su povezane
sa brendom.

Svjetska turigticka organizacija definise imidz kao
“sastavljen od idejnih koncepata o posmatranoj destinaciji
koji postoje u svjesti pojedinaca ili kolektivnoj svjesti.
Imidz moze sadrzati i sazngne | procjenjene
komponente* [2].

Za kreiranje brenda destinacije treba odabrati odredenu
temu koja uspjedno prenosi doZivljgje atrakcijai turisti¢cko
iskustvo koje je moguée dozivjeti u toj posebnoj
destinaciji i tu istu temu konstruisati i prezentovati kroz
razli¢ite medijske Zanrove u Media planu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji menor je
bila prof. dr Biljana Ratkovi¢-Njegovan.

2. KREIRANJE BRENDA BOKE KOTORSKE KAO

TURISTICKE DESTINACIJE

Raznovrsnost i bogatstvo kulturno-istorijske riznice, koje

je nastalo kao posljedica viSevjekovnog civilizacijskog

razvitka, nesumnjivo je znacajna komparativna prednost
bokokotorske destinacije.

Zapravo, tg raskoSni mozaik, koji sacinjavaju kulturna

dobra izuzetne vrijednosti, ima gotovo neprocjenjivi

znxa za ocuvanje kulturnog identiteta, kao bitne
pretpostavke za uspostavljanje optimalnog scenarija
daljeg turisti¢ckog razvoja.

Su&tina definisanja brenda bokokotorskog turizma sastoji

se u odredivanju njegovog sublimiranog i prepoznatljivog

konkurentskog identiteta (kao srzi - okosnice samog
turistickog brenda), kojim ¢e se, na adekvatan nacin,
reprezentovati naslijedeni turisticki resursi i atrakcije,
izgradeni turisti¢ki resursi i atrakcije, podrzavajuéi faktori

i resursi, destinacijski menadZzment i turisticki izazovi i

atrakcije u okruzenju.

2.1. Proizvod Boke Kotorske kao turisti¢ke destinacije

Na medusobnom proZimanju, skladnom sadejstvu i

optimalnoj kombinaciji navedenih pet turistickih resursai

pogodnosti, treba zasnivati, kreirati i razvijati pozitivni
destinacijski menadZzment, po kome ¢e se ovg fjord
razlikovati od ostalih konkurentskih destinacija na

Mediteranu.

Polaze¢i od vet izgradene trZiSne pozicije i atributa

prestiznog imidza zaliva, klju¢ne vrijednosti koje brend

Boke Kotorske treba da izrazava mogu se sazeti kroz

osnovne poruke, i to kroz:

e istorijsku odredenost (raskr&e srednjoevropskih,
mediteranskih  identiteta), bogato istorijsko i
kulturno naslijede o¢uvano u cijeloj Boki Kotorskoj
(od antickih mozaika u Risnu, srednjovjekovnih,
renesansnih i barokonih palata Kotorai Perasta),

e globalnu prepoznatljivost (Kotor je grad pod
zastitom UNESCO-a),

e specificne autohtone proizvode koji predstavljaju
golem ,izvozni materijal” iz koncepta turistickog
proizvoda (sir iz ulja, dobrotska ¢ipka, njeguski
praut, rakijatuti fruit...), geomorfoloske i

e prirodne uslove za sve turisticke aktivnosti,

jedinstvene  kulturno-zabavne sadrzaji i pucke
svecanosti  (poput  mediteranskih  dramskih
Purgatorija, Internacionalnog zimkog i ljetnjeg

karnevala, BokeSke noci) specifiche folklore i
muzicke bastine i bogate gastronomske ponude
mediteranskog Smeka.
Razumije se, imagju¢i u vidu sve apostrofirane premise,
krovni brend Boke Kotorske kao destinacije mora da se
oslanja i na ve¢ profilisani i utvrdeni brend crnogorskog
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turizma, odnosno da bude u punoj harmoniji i korelaciji sa
njim.

2.2.,,Duh” Boke Kotorske kao najja¢i atribut
destinacije

Boka Kotorska poseduje sasvim poseban identitet sa
mnogim korijenima, od kojih je svaki ostavio markantne
tragove i koje bi trebalo revalvirati i inscenirati. Namece
se pitanje - imali Boka Kotorska svoj nacin zivota koji bi
mogao postati privlatan posjetiocima iz inostranstva?
Upravo je bokeljski natin Zivota jedan od
najneiskoridtenijih potencijala u turistickoj promociji
Boke Kotorske i ujedno jedan od ngpozeljnijih i
najzaraznijih izvoznih proizvoda.

Boku Kotorsku ¢ine Bokelji. Brendiranje Boke Kotorske
poc¢inje i zavrSava se upravo tu - u Bokeljima, njihovom
natinu Zivota, mentalitetu, i svemu onome §to oni naprave
kao gust — ugodaj, ono $to je ve¢ utkano u generacijskom
kodu” ato je ono &to privi&i turiste, uz sve kriterijume
kvalitetnog turistickog proizvoda.

Mentalitet Bokelja kao naroda bi trebalo da bude jedan od
imperativa u brendiranju, jer Boka Kotorska jeste nacin
Zivota i tg isti natin Zivota turista moze da zavoli u
Bokeljima, i bude Bokelj na sedam ili deset dana koliko
traje njegov odmor.

3. MEDIJA PLAN PRI BRENDIRANJU BOKE
KOTORSKE

Brendiranje, odnosno brend marketing menadZzment pod-
razumijeva kreiranje i odrZzavanje imidZa koji ¢e dospjeti
do svijesti kupaca, klijenatai pogjetioca. Brend menadZeri
se fokusirgju na one poruke i medije, koji na najbolji
moguéi komunikacioni nacin mogu da brendiraju proiz-
vod, u ovom sluéaju turisti¢ku destinaciju.

Prema stanovistu Ala Rasa, dogena strateskog
marketinga i utemeljivaca brend-koncepta, jedno od
najvaznijih pravila u afirmisanju brenda jeste njegova
medijska promocija.

Pod ovim konceptom Ries podrazumijeva ,,proces
komuniciranja osnovne poruke brenda sa ciljnim
grupama, kao i izbor i koris¢enje komunikacionih medija
u prenoSenju poruke ljudima kojima je namijenjena” [3].
Pri plasiranju informacija (propagandnih poruka u cilju
brendiranja) se treba drzati osnovnog modela djelovanja
propagandne poruke na kupca - AIDA (Attention —
Interest — Desire — Action), odnosno, treba mu privudi
paznju i izdvojiti se iz mnoStva drugih proizvoda,
probuditi interesi Zelju za posjedovanjem i koriScenjem.
Ali, ne bi trebalo zaboraviti da je publicitet, tokom
poslednjih dvadesetak godina, u svijetu postao vazniji od
advertajzinga. Ranije se u kreiranju brenda kretalo sa
sloganom, a nakon toga se putem PR-a ucvr&avaa
poruka. Danas to nije slucg, brendovi se grade kroz
publicitet.

3.1. Promocija brenda putem Stampanih medija

Novine joS od svog nastanka duze za razlicite vrste
oglaSavanja i predstavljgu opsti izvor informacija za
veliki broj ljudi, a njihovo redovno i predvidivo vrijeme
izlazenja omogucava precizno vremensko planiranje
termina medijske poruke. Sto je vedi tiraZ novina, vedi jei
doseg poruke plasirane u njima.

U dlutagju brendiranja Boke Kotorske kao turisticke
destinacije, potrebno je svoj publicitet graditi u novinama
putem: najave kulturnih i zabavnih manifestacija u ovoj

destinaciji, i izvjeStajima i reportaZama nakon Sto one
budu zavrSene, izvjeStavanja medija o novostima u
razvoju turisticke destinacije Boke Kotorske (predstav-
ljanje ponude hotelskih i ugostiteljskih ponuda, statisticki
podaci, ngjava novih investicija u segmentu turizma,
akcentovanje njenih benefita, promovisanje izletni¢kih i
nautickih aktivnosti u Boki Kotorskoj), kroz organizo-
vanje nagradnih igara i konkursa za ngjbolju fotografiju
sa motivom Boke Kotorske, a nagrada bi bila: boravak u
Boki Kotorskoj sa organizovanom marsrutom, krstarenje
Bokom, i ostali sadrzaji vezani za ovu destinaciju
kreiranje banera sa fotografijom, logotipom i sloganom
Boke Kotorske, u gornjem dijelu lijeve strane u dnevnim
novinama, koja jeste centar vizuelnog udara u Stampanim
medijima.

U svim ovim medijskim porukama potrebno je naglasiti
ono ,bokesko* u manifestaciji, tradiciju, kulturu,
autohonosti, Boku kao ,natin Zivota“, rituale Bokelja
vezan za isti dogadaj, a karakterisale bi ih konstruisane
stilizovane poruke najvisocijih medijskih standarda i
visokokvlaitetne fotografije reportaznog karaktera.
Magazini i ¢asopisi omoguc¢avaju brendu komunikaciju sa
odredenim trzisnim segmentima, tj. dopiru do usko
odredene ciljne grupe (struéni magazini, travel
magazini...). Oni mogu biti interesantni i zbog toga sto su
obi¢no izradeni od kvalitetnog materijala pa je mogué¢
veci izbor grafickih kreativnih rieSenja, a obzirom da su
periodi¢ni, ¢uvaju se duze, a samim tim poruka se
ponavlja i veta je Sansa da ¢e se ,usaditi” u svijesti
Citaocai potencijalnog korisnika naseg brenda.

U dluégiu brendiranja turisticke destinacije kao Sto je
Boka Kotorska, to mogu hiti trevel magazini, porodicni
magazini, muski i Zenski magazini. Brendiranje u Travel
magazinima najadekvatnije je kroz reportazu, Zanr Koji
podrazumijeva svjedocenje iz prve ruke, u kome se
prepli¢ce klasicno novinarstvo sa knjizevnom formom i
subjektivnim doZivljgjem. Ispisani doZivljaji, avanture,
marsrute destinacaja, raskodne fotografije koje plijene,
jesu idealan kanal za brendiranje i promociju brenda
turisticke destinacija putem Stampanih medija.  Mnogi
veliki publicisti, pa¢ak i knjizevnici rado su se oprobali u
pisanju reportaza — ljepotica novinarskog izraza. U
slu¢gju brendiranja turisticke destinacija, analiticko-
istrazivacka forma, odnosno reportaza, jeste najideaniji i
visokovrijedan novinarski Zanr.

Publicitet i gradenje imidza, kao i promocija brenda Boke
Kotorske kao turisticke destinacije, u Stampanim
medijima bi trebalo da se zasniva na ovom Zanru sa
visokokvalitetnim fotografijama, tekstovima, i prelomu
stranice, visokog standarda. Takvi su, na primjer: 21st
Century Adventures, Departures, Panorama Travel,
Travellers World, itd...

Porto Montenegro, kao projekat nautickog selai luksuzne
marine, donio je Boki Kotorskoj i Sansu da se, osim kao
kruzing destinacije, afirmiSe i kao jahting destinacija. S
ovim se ciljne grupe u turistickom i medija planu Sire, jer
se Boka Kotorska moze brendirati i u jahting magazinima
0 nautici i moru.

3.2. Promocija brenda na TV-u

Televizija je najkori&¢eniji medij masovne komunikacije
za potrebe globalnog brendiranja poznatih svjetskih
proizvoda navodi Mek Kvel (1994), a zbog ¢injenice da
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kombinuje sliku i zvuk, mozZe se re¢i da je najsnazniji i
najsugestivniji medij oglaSavanja[5]. S druge strane, ona
pruza ogladivatu moguénost da dosegne (i prenese
poruku) veoma S&irokom auditorijumu u najkratem
vremenskom intervalu, a moguce je posti¢i visok nivo
selektivnosti gledaoca.

Pri brendiranju turisticke destinacije, neophodno je osim
promotivnog spota, brendirati je i putem emisija kolaZnog
tipa koje se bave primarno turizmom. ReportaZa i promo-
dokumentarni film jesu medijske forme koja odgovaraju
strategiji brendiranja turisticke destinacije putem televi-
Zije kao dominantnog elektronskog medija.*

Kreativna specijalizovana travel emisija o Boki Kotor-
skoj, podigla bi imidZ destinacije Boke Kotorske i na
domacem trzistu, ukoliko bi se emitovala na nekom
nacionalnom TV kanalu, ali i napravi nain promovisaai
brendirala Boku Kotorsku Sirem trzistu regiona. Krea-
tivno i produkcijski uradena da zadovolji sve kriterijume
inostranog trzista, mogla bi biti prevedena i na druge
jezike te prodavana za Sire ciljno podrugje.

Prema sinopsisu, emisija bi bila mozai¢nog tipa, reportaz-
nog karaktera, ali i stematikom o turistickim trendovima.
Sastojala bi se iz viSe segmenata, odnosno, paZljivo
obradenih tema koja obuhvatagju kompletan turisticki
proizvod Boke Kotorske — njene turisticke kapacitete,
kulturno istorijske spomenike, gastronomiju, tradiciju,
Smek, pucke svecanosti, karnevalske procesije, klapske
veceri i ono &o je vec toliko puta pomenuto: gust i Smek,
koji bi bio lajt motiv tokom svih emisija

Emitovanje reportaZza u emisijama koje se bave putova
njima su idealne kao komunikacioni kanal pri brendiranju.
Travel Channel emituje emisije u vidu turistickih vodica,
dokumentaraca, emisija posvecenih svim vidovima turiz-
ma.

Po kvalitetu realizacije spada u vrh svjetskih programa
ovog tipa, i saradnja sa ovom medijskom ku¢om, svakako
bi bila produkcijski najbolja, najoriginalnija, ngefektnija
kadaje u pitanju brending.

Do sada je samo promocioni spot NTO-a Crne Gore
emitovan na ovom kanalu i uvrsten u najbolji u 2008.
godini, a pravo je vrijeme da Boka Kotorska dobije svoj
medijski prostor.

Boka Kotorska sa svojim ljepotama jeste idealna , kulisa’
za snimanje muzickih spotova, igranih filmova i serija
Igrani film ili serija sa BokeSkom tematikom, i
ekranizovanom filmskom pricom o legendi iz Boke, pri¢a
o tri sestre koje ¢ekaju istog mornara, prica u Perastanki
koja je ¢ekala muZza kapetana i od svoje kose isplela
goblen i na kraju ostala slijepa, 0 Mitu sa orizom i jos
mnoge istinite bokeske price mogu biti odli¢an scenario
zafilmsku pricu.

! Bokeski vijad, koji je medijski projekat master rada Medijska podrika
brendiranju turisticke destinacije na primjeru Boke Kotorske je
promotivno-dokumentarni film sa kreativnim tretmanom stvarnosti ovog
fiorda Osim promotivno-dokumentarnih sadrzgja zabiljezenih kroz
kadar i pri¢u naratora, film sadrZi i lajt motiv sekvencu, odnosno igranu
pri¢u u &etiri segmenta o Bokeljki koja ¢eka svog mornara, Zivotnoj prici
mnogih Zena iz Boke, koja kao da im je zapisana u genetskom kodu.
Toposi 0 Boki Kotorskoj isprepletani su opisima, primjerima, likovima
iz bokeske svakodnevice, koje asocirgju i provociraju gledaoca da istrazi
i otkrije , bokeSke guste” i natin Zivota u Boki Kotorskoj. Film trgje 21
minutu, §o simbolizuje bokeljsku legendu o tezini duSe izrazenoj u
gramima.

3.3.Promocija brenda na Internetu

Danas je prevazideno pitanje da li Kkoristiti Internet u
marketinskom nastupu firme; pitanje je samo kako ga
korigtiti. Velike moguénosti donosi multimedijalnost i
neograni¢eni potencijal Interneta, jer putem Interneta oni
dobijaju i sve informacije o turistickoj destinaciji, ali
dobar brending dovodi do dobro izgradenog pozitivnog
imidza destinacije u javnosti i animiranja potencijanih
turista da pogjete destinaciju. Ciljna grupa pri brendiranju
je Sarenclika, jer skoro sve ciljne grupe turisticke
destinacije Boke Kotorske konzumiragju Internet, a mogu
se brendirati i kod onih ciljnih grupa koje moZzda i nisu
targetirane Medija planom.

Dovoljno je da pojedinac iz javnosti ili potencijalni turista
samo ¢uju za Boku, da ih nesto zainteresuje i da na
Google-u ukuca ,Boka Kotorska“, ostalo ¢e biti
definisano iz percepcije brend menadzZera sa ove strane,
odnosno u ovom Medija planu.

Za Internet brendiranje turisticke destinacije najpodesniji
je veb sgjt — interaktivna Internet strana Boke Kotorske —
visokokvalitetna, privlacna, atraktivna, kreativna, interak-
tivna prezentacija turistickog proizvoda Boke Kotorske
koja omogucava korisnicima percepciju koristenja svih
sadrzaja, laku navigaciju sgjtom, sa modernim vizuelnim
identitetom.

Struktura veb stranice bi se odanjala na: virtuelnu Setnju
Bokom u formi modernih 360° panoramskih fotografija,
svi sadrZzgji bi zadovoljili najvisocije standarde (od
kvaliteta teksta do kvaliteta reportazne fotografije), bili bi
zastupljeni video sadrZaji u promotivno-dokumentarnoj
formi, di i TV emisije koje su u dio medija plana. Osim
ovih sadrZaja, web portal bi trebalo da sadrzi mape i GPS
navigacije kroz Boku Kotorku, koja ¢e i biti u funkciji
online vodica.

Postavljene banera na raznim portalima (sajtovima koji
se bave putovanjima, na portalima trevel magazina o
kojima je ve¢ hilo rijeci, portalima turistickih agencija sa
kojima lokalne turisticke organizacije Boke Kotorske
imaju saradnju, itd. uticali bi na publicitet destinacije.
Poslati e-mail saaudio i video prezentacijama, tekstovima
i fotografijam turistickim poslenicima  (turistickim
organizacijama, turistickim agencijama, turoperatorima,
osiguravajuc¢im turistickim drustvima, avio kompanijama,
inostranim medijima — globalnim trevel magazinima,
poznatim tv kucéama, itd...), Kkoji imgu veze sa
potencijalim turistima zbog uspostavljanja poslovne
komunikacije, zadatak je medija plana.

Ovo bi bio prvi korak realizacije drugog projekta pri
brendiranju, ato je organizovano putovanje novinarima i
turistickim poslenicima svih ovih pomenutih subjekata.
Putovanje kroz Boku Kotorsku sa prezentacijom ngjacih
atrakcija, posebno onih sa bokeSkim 3mekom i Kkoji
oslikavaju Boku Kotorsku kao ,natin Zivota“. Oni bi u
svojim medijskim sadrzajima ili aktivnostima, zasigurno
nakon toga prezentovali subjektivne utiske, a to je jedan
od klju¢nih elemenata u brendiranju, jer reklama i
brendiranje ,,od ustado usta’ donosi najbolji efekat.
Otvaranje profila na socijalnim mreZzama na internetu (My
Space, Facebook, Twiter) promovisaée i brendirace Boku
Kotorsku brzo i efikasno. Na ovim profilima ngjSiraciljna
grupa koja je ikada c¢ula za Boku Kotorsku i
zainteresovala se za hju kao predio ili destinaciju, moze
da prati, razmjenjuje misljenja o njoj, dobija povratne
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infformacije, postavlja statuse, linkove sa svojim
fotografijama, tekstovima, komentarima, videozapisima,
na svojim profilima, i i na profilima projatelja

Ovo bi bila jedna interaktivna portal strana koja bi
poduspjesilai kreiralaimidz destinacije. YouTube, Yahoo
Video, Google Video su sve veb stranice koje se mogu
iskorigtiti za Internet brending, putem video zapisa,
pogotovo promotivno-dokumentarnog filma.

4. ZAKLJUCAK

Boka Kotorska je “mini globus’, istorijsko-kulturna
raznolikost. Medija planom pri promociji njenog brenda
traga se samo za ¢vrstim i prepoznatljivim identitetom
turistickog brenda, jer sopstveni identitet ve¢ ima. Za
promociju njenog brenda neophodno je komuniciranje sa
potencijalnim potroSatima, bez obzira na to da li se
obracanje sprovodi putem usmene komunikacije, oglasa u
Stampi, reklamnih letaka, radijskih i TV reklama, bilborda
ili banera na Internetu.

Ono &o zahtjeva nova reklamna komunikacija jeste
integralni multimedijalni koncept promovisanja brenda,
koji gotovo dnevno iznalazi nove forme, u zavisnosti od
razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija kao i
kreativnih potencijala citave plejade posebno obucavanih
i Skolovanih stru¢njaka u marketingu.

Osmisljavanje kreativne i definisane medijske poruke je
od primarnog znacaja. Pri tome treba imati u vidu dobro
poznatu ¢injenicu da se jednom stvoren brend odrZzava —
reklamom.
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MODELOVANJE POSTUPKA UPRAVLJANJA RADA U PREDUZECU ,,RAPID* 1Z
APATINA

MODELING PROCEDURES OF PRODUCTION IN COMPANY “RAPID” IN APATIN
Drago Bozi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U ovom radu objaSnjen je proces
proizvodnje tri proizvoda preduzece ,,RAPID* i to:
fasadna silikatna opeka NF, fasadni silikatni blok Suplji i
fasadna silikatna cepana opeka NF glatka — rustik. Uz
pomoé modula izvrSeno je detaljno razmatranje samog
procesa proizvodnje i tehnoloSkog sistema preduzeca.
Abstract — This paper explains the process of producing
three products company "RAPID" including: brick facade
silicate NF-repellent silica hollow block and fascade
silicate brick shakes NF smooth - rustic. With the help of
modules performed a detailed review of the production
process and technological enterprise system.

Kljuéne re¢i: Upravljanje procesima rada, proces
proizvodnje, tehnoloski sistemi

1. UvOD

Procesi rada proizvodnih sistema predstavljgju niz uza
stopnih, progresivnih promena stanja sistema u vremenu,
izazvanih izvodenjem projektovanih operacija rada
kriterijuma.  l1zvodenje procesa rada je praceno
poremecajima razlicitih vrsta, koja u najvecoj meri uticu
na stabilnost parametara procesa rada [1]. Pod
poremecajima u procesima rada podrazumevaju se otkazi
delova tehnoloskih, informacionih o energetskih
struktura, greske u materijalu i nosiocima informacija,
odstustvo ucesnika u procesima rada i dlicno. Kvalitet
postupaka upravljanja je uslovljen u odredenoj meri
odnosom strukture i koli¢ina u programu proizvodnje,
stepenom tehnoloSke slozenosti predmeta rada i drugim
velicinama karakteristicnim za procese transformacije,
dok je struktura postupaka upravljanja u osnovi nezavisna
od navedenih uticgja. Strukturu postupaka upravljanja je
moguée dati modularno u okviru osam modula koji
obuhvataju predvidanje uslova razvoja i potreba okoline,
programiranje, planiranje procesa rada, upravljanje
zalihama, pripremu procesa rada, izvodenje postupaka
radai kontrolu tokova, analizu utroSaka u procesima rada
i kontrolu tokova i razvoj podloga za podeSavanje,
odnosno regulisanje procesarada[2].

PGP "RAPID" osnovan je daleke 1953. godine. Delatnost
preduzeca su dva paralelna i nezavisna programa:
proizvodnja pune fasadne silikatne opeke i proizvodnja i
montata gipsanih elemenata.

Prva delatnost bila je proizvodnja Stukatura i lakih
gradevinskih plo¢a od meSavine gipsai trske dabi se od

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Zdravko Tesi¢.

1961. godine, delatnost proSirila na proizvodnju
pregradnih gipsanih plo¢a i dekorativnih elemenata
Zlatno doba apatinskih gipsara nastagje sedamdesetih
godina proSlog veka kada se proizvelo i montiralo
220.000 m2 gipsanih plocagodisnje.

Pre dvadeset godina preduzece ulaZe sredstva u izgradnju
Fabrike silikatne opeke i brzo osvaja trzidte tako da
preduzece postaje najveci proizvoda¢ fasadne opeke u
Jugoslaviji, a robna marka postaje poznata i van granica
nade zemlje.

2. Modul 1: Predvidanje uslova razvoja i potreba
okoline

Predvidanje je skup postupaka ciji je osnovni cilj
utvrdivanje strukture i koli¢ina proizvoda za odredeni
vremenski period. Postupci predvidanja odreduju podloge
za donoSenje odluka, smanjuju neizvesnost, utvrduju
stepen rizika akcija u budu¢nosti i obezbeduju izbor
najpovoljnije aternative. Uloga postupka predvidanja je
ostvarivanje povisenog stepena izvesnosti realizacije
projektovanih velicina promena stanja. Osnovni cilj
predvidanja je utvrdivanje strkture i kolicina proizvoda za
odredeni vremenski period. Osnovu za predvidanje
proizvodnje koja se odnosi na naredni period ¢ini pregled
proizvodnje koji je ostvaren u toku 2011. godine. Izlazne
informacije postupaka predvidanja nam daju osnovne
podioge za programiranje procesa rada proizvodnih
sistema. Uz pomoé¢ primenjene metode ekstrapolacije
modela trenda moze se izvesti zakljucak da buduca
vrednost proizvoda P1 — fasadna silakatna opeka NF ¢ini
118.744, P2 — fasadni silaktni blok Suplji iznosi 21.47 i P3
— fasadna silikatna cepana opeka NF glatkaiznosi 55.64.

3. Modul 2: Programiranje

Programiranje se obezbeduje, na osnovu izlaza modula 1,
teku¢ih porudzbina i potencijala tehnolodkih struktura,
utvrdivanje meduzavisnosti sistema— okolina za odredeni
vremenski period. 1zlaz modula 2 je operativni plan koji
sadrzi strukturu proizvoda, koli¢ine za dati vremenski
period, troskove rada i posebne napomene vezane za
zahteve potroSaca [3].

Ulazne veli¢ine za operativni plan se formiraju na osnovu
predvidanjaiz prvog modula zatim porudzbina potroSaca,
rezervnih zaliha i stanja na skladistu. Utvrdena su
vremena trajanja operacija u procesu proizvodnje za svaki
proizvod pojedinatno. Analizom resursa materijala su
uvrdene vrste i kolicine materijala koje se koriste u
procesu proizvodnje po operativhom planu. Neophodni
materijali su: kre¢, voda i pesak. Na osnovu tabela
tehnoloskog postupka se moze videti u kojim operacijama
se primenjuje alat kao i tip alata, zatim vreme koje alat
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“provodi” na odredenoj operaciji i kolic¢ina aata koju je
potrebno nabaviti kako bi proces proizvodnje ostvarivao
svoj kontinuitet. Elektricna energija je jedini energetski
izvor koje preduzece koristi. Analizom ljudskih resursa je
utvrdeno da u preduzecu ima 11 zaposlenih. 1zlaz Modula
2 je operativni plan koji je prikazan u tabeli 1.

Tabela 1: Operativni plan

PI‘O‘%VOdm Vrednost
troskovi
Oznaka Naziv Kolicina dinfjed | din/jed
112 | Fasadna silikatna opeka NF 551 | 14.01.2012. 4752 5357
Fasadna silikatna cepana opeka
X NF glatka-rustik i 14.01.2012 o o
519 | Fasadni silikatni blok Suplji 91 ]14.01.2012. 14249 15782

Proizvod Rok isporuke

o

4. Modul 3: Planiranje procesa rada

Modul planiranje obezbeduje, na osnovu podataka
modula 2 i kapaciteta tehnolodkih sistema, utvrdivanje
odnosa u operativnom planu u pogledu strukture, koli¢ina
i rokovai vr§ odredivanje, na osnovu podataka razvoja i
tehnicke pipreme, opterecenje sistema, potrebe materijala
i aata, utvrdivanje redosleda, opterecenje ucesnika u
procesima rada, energetske potrebe 1 potrebe
kooperativne saradnje.

Pre pocetka se treba odluciti za veli¢inu serije za svaki
proizvod, koju ¢e pratiti sva neophodna dokumentacija
(pocevs od radnog naloga, kao i ostalih koji su izvedeni
iz njega). U posmatranoj proizvodnji ukupna koli¢ina
proizvoda koja treba da se proizvede ¢e se posmatréti
kroz tri serije i one se realizuju bez prekida. Na osnovu
sastavnice za proizvode tabele koja ukazuje na potrebe
materijala za proizvodnju fasadne silikatne opeke koje su
date u Modulu 2 mozZe se pristupiti izradi Gantograma
kako bi se utvrdio redosled ulazaka materijala u proces
rada. Za potrebe procesa proizvodnje ova tri proizvoda, u
koli¢inama utvrdenim operativnim planom, broj potrebnih
alata, odnosno SIMEX, KRUPP 01, KRUPP 02 , iznosi
po 1 komad. Alat se nabavlja direkno od specijalizovanih
dobavlja¢a iz uvoza (Austrija) i zbog dugotraine
procedure uvoza, uvek imamo 1 komada alata na
zalihama, da ne bi doSlo do zastoja u procesu proizvodnje.
Signal za nabavku odredenog alata predstavlja trenutak
kada u alatnici nestane odredene vrste alata. U naSem
slu¢aju remont ovih alata je izuzetno komplikovan i skup
tako da smo se odlugili da vrSimo zamenu alata prilikom
kvara ili usled zastarelosti i zamora. Tokom trganja
procesa rada, alat se sve vreme nalazi u procesu rada. U
alatnici se nalaze samo rezervni aati. Kada se prilikom
ocene kvaliteta ustanovi da aat vise ne zadovoljava
propisane kriterijume, alat se otpisuje. Alat ulazi u proces
rada neposredno pred pocetak procesa proizvodnje.

IzZlaz modela 3 su profili opterecenja kapaciteta, bilansi
materijala, energetske potrebe, potrebe alata, strktura i
kapacitet ucesnika, potrebe novéanih sredstava i potrebe
kooperativne saradnje.

5. Modul 4: Upravljanje zalihama
Postojanje zaliha u sistemu :

. obezbeduje kontinuitet tokova procesa rada
sistemai
. uslovljava dodatne troskove postojanja zaliha.

Upravljanje zalihama materijala obuhvata :
. Obezbedenje materijala prema planu materijala
po vrsti,dimenzijamai koli¢ini ( “pravi” materijali ).

. Obezbedenje rokova ulaza materijala u proces
u odredenom trenutku vremena ( “pravo” vreme).

J Porucivanje materijala po napovoljnijim
cenama (“prave’ cene).

Materijal u ovom preduzecu se narucuje na svakih 7 dana,
vreme nabavke je uvek tatan. Ciklus nabavke materijala
je vremenski interval od prijema zahteva za nabavku
materijala u nabavnu dluzbu, do ulaska naru¢enog
materijala u skladiste i preuzimanje od strane sluzbe za
kontrolu kvaliteta.

6. Modul 5: Priprema procesa rada

Funkcija priprema procesa rada se sastoji u promeni
stanja radnog naloga datih operativnim planom iz stanja
planiranja u stanje pipremljenosti za pocetak izvodenja
postupaka rada u procesu. Priprema procesa rada
predstavlja vezu izmedu procesa planiranja i procesa
izvodenja postupaka rada. Ulazni elementi za ovaj modul
su: radionicki crteZi, sastavnice za proizvode, tehnolo3ki
postupci, planovi materijala, aata, kapaciteta, kao i sam
operativni plan.

Radni nalog je osnovni nosilac informacija tokom izrade
proizvoda. On je nosilac troskova izrade proizvoda i
osnova za andlizu utroSaka i troSkova ostvarenih u
procesu rada. |zraduje se u dva primerka od kojih se jedan
nalazi u odeljenju za upravljanje proizvodnjom, a drugi u
ratunovodstvenom sektoru. U radunovodstvenom sektoru
kopiji radnog naloga se prikljucuju svi nosioci
informacija koji se odnose na predmetni radni nalog, a sve
u cilju dobijanja podloga za analizu troskova. Karta
rokova predstavlja podlogu koja odreduje vremena
pocetka odnosno zavrSetka operacija u procesu rada
Rokovi ulaska i izlaska radnog naloga u, odnosno, iz
predmetne operacije rada se dobijgju na osnovu polja
"’ostvareno’’ putem povratne informacije iz procesa rada.
Karta rokova se izraduje u jednom primerku. Radna lista
odreduje se za svaku operaciju rada, prema tehnoloskom
postupku, kao osnovna podloga za izvodenje procesa
promene stanja i utvrdivanje kvaliteta. Na poledini radne
liste se daju podaci za slucaj izvodenja operacije rada po
istom radnom nalogu od strane grupe ucesnika. Radna
lista je vrednosni dokument poSto odreduje zaradu
ucéesnika u procesu rada. U trenutku posmatranja na
radnom mestu moze biti samo jedna lista zbog kontrole
kvaliteta podataka i informacija. Potrosnica je podloga za
izuzimanje materijala i delova iz skladista. Odnosi se na
sve vrste materijadla i delova potrebnih za izradu
proizvoda. Na osnovu podataka iz potrosnice materijala,
vr§i se andliza troskova materijala za predmetni radni
nalog.

7. Modul 6: Izvodenje postupka rada i kontrola tokova
Tehnologija izrade kre¢no - silikatne opeke je u nasoj
zemlji relativno nova i u velikom broju sucgeva
nedovoljno poznata. Za razliku od “klasi¢cne” opeke od
gline koja je dobija pecenjem na visokoj temperature,
kre¢no — silikatna opeka se dobija od tri komponente:
kreca, peska i vode. Ove tri komponente se meSgju u
mesdlici ¢ine¢i jednu smedu, tzv. “masu” sa tacno
definisanim odnosom. To je proces homogeniziranja
meSavine putem meSanja koji vremenski trge 120
sekundi.

Takva masa se ddje transportnim trakama vodi u
reaktore, gde se vr§ proces gaSenja kreca, a masa iz
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reaktora polako pada (uz istovremeno punjenje svezom
masom) na transportne trake koje vode masu u dodatnu
me3dlicu, gde se dodaje voda masi zbog potrebne
vlaZnosti meSavine.

Ovako pripremljena masa pomocu transportnih traka
dospeva do uredaja za presovanje, tj. presa. Hidrauli¢nim
presama masa se formira prema vrsti kalupa pod
potrrebnim pritiskom ¢ineci opeku ili blok.

Takva opeka daze se na vagone koji se preko pokretne
platform transportuju u autoklavu gde se vrS proces
obrade opeke uparavanjem, ¢ime se odvija proces
oc¢vrstavanja. Proces se odvija pod unapred odredenim
optimalnim parametrima (pritisak i vreme), &o je moguce
regulisati.

Nakon ovog procesa vagoni sa gotovom opekom se
izvlate iz autoklava na prostor za slaganje, gde se vrsi
pakovanje gotove opeke pomocu uredgja za pakovanje,
tzv. pakirnice.

Tehnoloski postupak se sastoji od sledecih operacija:
. priprema,

. me3anje, odleZavanje i domeSavanje mase,
. presovanje,

. uparavanje,

. maSinsko cepanje opeke i

. pakovanje.

Od deponije pesak se do sistema za preciStavanje odvozi
liftovima sa koSarama u koje se utovara bagerima. Nakon
preciStavanja, kada je odstgjao 2-3 dana i postao suv, na
mesanje sa ostalim komponentama zapocinje transport
takode liftovima.
Nakon &o je obavljeno meSanje i nakon $to je masa
odlezala u reaktorima, ona polako pada na transportnu
traku, kojom se odvozi na dodavanje vode radi postizanja
bolje vlaznosti, a onda istim takvim sistemom za transport
na neku od presa koja u odredenom kalupu presuje opeku.
Nakon presovanja i slaganja otpresaka na vagone, vagoni
se tri po tri prevoze na uparavanje u autrklavu kapacieta
15 vagona. Transport se vrsi pokretnom platformom, koja
je poznatija kao Siberbina.
Po zavrSetku uparavanja takode pokretnom platformom
vagoni sa opekom se odvoze na pravac krana, koji je
dlede¢i u lancu transporta prema pakovanju i finalnom
proizvodu.
Kran zahvata 288 komada cigle (koli¢ina za jednu paletu)
i prenosi i postavlja ih na paletu koja se naazi na
pokretnom stolu sa valjcima za premoS¢avanje na traku
kojavodi ka pakerici.
Kada je pakovanje zavrSeno, traka odlaze paetu na
odloZzni depo, odakle se ona viljuskarom prevozi do
skladista i tamo odlaZe. U zavisnosti od klase proizvoda
razlikuju se i skladista. Odlaganjem palete na skladiste
zavrSava se ciklus proizvodnje.
Prilikom proizvodnje svakog od odabrana tri proizvoda
vrsi se

1. ulaznakontrolasirovina

2. procesnakontrola

3. zavrdnakontrola gotovog proizvoda

Cilj postupka izvodenja procesa kontrole tokova u
sistemu, ucesnika i proizvoda je maksimalno moguca
eliminaciji odstupanja planiranih i ostvarenih stanja
OdrZavanje parametra procesa rada u granicama
dozvoljenih odstupanja je uslovljena postupkom stalnog
uporedivanjaplaniranih i ostvarenih veli¢ina.

Postupak uporedivanja zahteva :
e Obradu prikupljenih podataka i oblikovanje
informacija,

e Anadlizu stanjau svim fazama procesaradai
e PodeSavanje procesarada.

Kontrola tehnoloskih sistema vr§ se od strane samih
ucesnika, a kontrolu procesa proizvodnje i samih
zapodlenih vrS inZenjer. Kontrolor, metodom slu¢agjnih
uzoraka, uzima uzorke i proverava ih vizuelno i
sredstvima kontrole. Kada se ustanovi odstupanje od
projektovanih i planiranih parametara, deo se odstranjuje,
vre se korekcije i nastavlja se sa proizvodnjom.

Nakon poslednje operacije proizvodnje proizvoda obavlja
se zavrdna kontrola, odnosno testiranje proizvoda
metodom sluc¢ajnog uzorka. Ako proizvod odgovara
zahtevanom kvalitetu koji je utvrden joS na pocetku, ide
na pakovanje, a ako ne odgovara zahtevanom kvalitetu,
preduzimaju se odgovarajuce mere, kojima ¢e se otkloniti
svi uzroci odstupanja od projektovanih velicina.

8. Modul 7: Analiza postupka provere stanja

Analiza ulaznih veli¢ina obuhvata analizu:

U analizu ulaznih velicina spadaju: analiza ugradenih
struktura radnih sistema, analiza strukture rada, analiza
projektovane slozenosti proizvoda i analiza postupaka
prenoSenja utroSaka i troskova indirektnog rada na
proizvod.

Kada je u pitanju analiza strukture moze se zakljueiti daje
sistem pogodan za izradu datog proizvodnog programa u
datom vremenu, to se pokazalo kroz predhodne module.
Analiza projektovane sloZenosti proizvoda nam pokazuje
utroske i troSkove izrade proizvoda u zavisnosti od
postupka projektovanjai izbora materijala za proizvod.
Analiza procesnih veli¢ina obuhvata analizu:

Ova analiza obuhvata podrucja funkcionalne podobnosti
tehnoloskih sistema, elemenata reZzima rada, vremena
izrade, optereenje kapaciteta, utroSaka i troskova
materijala i aata, nedovrSene proizvodnje, izvrSenja
operativnih planova, pojava stanja u otkazu.

Funkcionalna podobnost tehnolokih sistema je odredena
stepenom fleksibilnosti. U ovom pogledu sistem ovog
preduze¢a se moZe oceniti kao prilicno fleksibilan, jer
uspeva da odgovori na zahteve okoline na veoma Sirokom
polju asortimana.

Elementi rezima rada predstavljaju izlazne velicine
procesa rada. U cilju dobijanja standardizovanih veli¢ina
elemenata rezima rada neophodno je stalno analiziranje
povratnih informacija i podeSavanje veli¢ina u skladu sa
tim.

Analiza rezima rada na radnim mestima ima za cilj
utvrdivanje odnosa opterecenje / kapacitet, koji je odraden
u modulu 2. Analiza vremena izrade duzi za proucavanje
normativa vremena izrade i pripremno - zavrsnih
vremena. Pripremno - zavrdno vreme svih operacija kako
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se vidi iz tehnolodkih postupaka je prilicno malo u odnosu
navreme izrade.
Anadlizaizlaznih veli¢ina obuhvata analize:

. produktivnost - predstavlja uslov razvoja
proizvodnog sistema, zadovoljenja potreba ucesnika i
zadovoljenja ukupnih potreba drustva. MoZe biti merena
putem vremenskog i vrednosnog izraza:

_ostvarena proizvodnja + usluge
materijal + kapital +energija + rad

P=5.6 %

. ekonomic¢nost - predstavlja merilo kvaliteta
procesa rada. Ona pokazuje koliko je proizvodne
vrednosti ostvareno po jedinici utroSene vrednosti Zivog i
minulog rada:

E— Up UpP
T, T,+T,+T,
E=101
. rentabilnost - merilo kvaliteta sistema koje

pokazuje koliko jedinica dohotka se ostvaruje jedinicom
angazovanih osnovnih i obrtnih sredstava:

R=122

9. Modul 8: PodeSavanje procesa rada

Na osnovu analize procesa proizvodnje fasadne silikatne
opeke u proizvodnom pogonu fabrike PGP “Rapid’
Apatin, odnosno u prodlom koraku Modula 7 doSlo se do
predloga za moguéa poboljSanja sistema — procesa rada:

. vece marketinSke aktivnosti u cilju povecanja
potraznje za proizvodom P2,

. automatizacija procesa poslovanja putem
odredenog softvera zasnovanom na inteligentnom
privredivanju kako bi se smanjila vremena stanja u otkazu
i skratilo vreme trgjanja ciklusa proizvodnje,

. postavljanjem sistema
nagradivanjalkaznjavanja  ucesnika i preventivnim
odrzavanjem i blagovremenim servisom tehnoloskih
sistema,

o podizanje uslovarada na $to visi nivo,

. osavremenjivanje  tokova informacija i
dokumentacije bi sigurno donelo nove kvalitete procesu
proizvodnje,

. boljom organizacijom samog poslovanja

. poboljSavanje meduljudskih odnosa kako bi se
svi poslovi obavljali nakvalitetniji nagin,

. definisanje ta¢nih odgovornosti i ovlas¢enja
kako bi setatno znalo ko, $ta, kad i kako obavlja,

. obezbediti bolju optimizaciju troSkovai resursa
kako bi preduzece bilo efikasnije i efektivnije,

. obezbedivati obuku zaposlenih kako bili
obuceni za obavljanje poslova,

. posedovanje  savremenog  informacionog
sistema uz pomo¢ kojeg bi se mogle pratiti sve fukcije
preduzeca uz pomo¢ jedinsvene baze podataka. Svim
podacima koji su neophodni nabrz i lak nagin bi se moglo

pristupiti, ne bi moglo do¢i do greske da se neki od
nosioca informacije izgube ili da kasne.

10. ZAKLJUCAK

Najzastupljeniji i najprodavaniji proizvod preduzeca
"RAPID" Apatin je opeka poznata pod oznakom P1 - 112,
nakon nje slede opeke sa oznakama P2 - 106 i P3 - 519,
koje su obradivane u ovom radu.

Opeka 112 je klasi¢na opeka normalnog formata (NF),
bez obrade ivica i lomljenja. Nagj¢eSc¢e proizvodnja ove
opeke vrsi se u beloj boji. Proces proizvodnje svih ostalih
vrsta opeke identi¢an je ovom,dakle izvedene su iz ovog
formata (osnovni format - NF). razlika je u tome sto se u
zavisnosti od tipa presuje u Supljem kalupu ako se zahteva
Suplja opeka, ili se opeka lomi po odredenim
Godisnja proizvodnja je oblikovana tako da je podeljena
na 24 serije godisnjeSto je obradeno u modulu pod
rednim brojem Sest.

U modulu 1 (Predvidanje) analizirai smo mesetnu i
godisnju prodaju za naSa tri izabrana proizvoda, te uz
graficki prikaz pokazali planirani obim prodaje za mesec
januar 2012. god. Takode se dodlo do zakljucka da se radi
0 proizvodima sezonskog karaktera.

Izlazni podaci modula 1 predstavljaju ulazne kolicine za
Modul 2 te smo ukratko a kasnije i detaljnije opisali sve
operacije procesa proizvodnje nasih proizvoda. 1zracunali
smo opterecenja tehnolodkih sistema te smo dosli do
zakljucka da se radi o preoptere¢enju sistema na radnom
mestu R7 (uparavanje) i uocili da se na tom sistemu
angazuju vise tehnoloskih jedinica u odnosu na druga
radna mesta gde taj broj iznosi jednu radnu jedinicu. Ovde
smo izvrSili analizu resursa potrebnih materijala, aata,
energije, uc¢esnika uz definisanje operativnog plana za
mesec januar 2012 god.

Konstantna teZnja ka usavrSavanju procesa proizvodnje i
kontrole kvaliteta u cilju napredovanja preduze¢a moze se
uociti u osavremenjivanju tehnolodkih sistema koji
obezbeduju proizvodnju saglasnu s danas aktuelnim
standardima. Opé&ta politika preduzeca je usaglaSavanje
procesa s standardima kvaliteta 1SO 9001-2001.
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INTERNO | EKSTERNO KOMUNICIRANJE BRENDA POSLODAVCA
INTERNAL AND EXTERNAL COMMUNICATION OF EMPLOYER BRANDING
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Oblast: INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj: U ovom radu se proucava brend,
brendiranje poslodavca. Takode se prucava uticaj
internog i eksternog komuniciranje na stvaranje jakog
brenda poslodavca, kao i komuniciranje u vreme velikih
promena. Istrazuje se stepen integralnog prilaza inernom
i ekternom komuniciranju brenda poslodavca.

Abstract - This study research brand, employer
branding, process of employer branding. Also being
studied is internal and external communication of
employer branding, as well as communication in time of
great change. This study researches integral approach of
internal and external communication of employer
branding.

Kljuéne re¢i: brend, brendiranje poslodavca, interno
komuniciranje, eksterno komuniciranje.

1. UVOD

Brendiranje poslodavca je sve prisutnije u svetu ljudskih
resursa. Brendiranje poslodavca omogucéuje organizaciji
da se razlikuje od svoje konkurencije, ono takode daje
razlog zapodenima da ostanu odani organizaciji i
poslodavcul.

U ovom svetu, u doba globalizacije i naglog razvoja
tehnike, komunikacionih sistema i informati¢kih
tehnologija, opstaju i uspedno posluju samo oni koji se
najboje adaptirgju. Prilagodavanje svemu navedenom
podrazumeva organizacije koje su sposobne da predvidaju
promene, pripremaju se za njih, adekvatno reaguju, ai i
da ih same kreirgju. Kombinacija takvih sposobnosti je
pravi put u kreiranju konkurentske organizacije.

Struktura radne snage se menja, do 2025. 75 % radne
snage cinice Generacija Y- internet generacija. Ova
generacija drugacije komunicira, prelazi iz sfere formane
u sferu neformalne komunikacije, komuniciraju u realnom
vremenu, 24 sata 7 dana u neddlji, neposredno i
transparentno. Dostupnost internetu ih ne vezuje za
obavljanje posla iz kancelarije. Ova generacija sama
otkrivainformacije.

Ranije informacije nisu bile svima dostupne &to je
organizeciji omoucavalo da imau kontrolu nad
informacijama. Komuniciralo se od vrha na dole po
principu od jednog ka mnogima.

Organizacije su drzale monolog, komuniciranje brenda
poslodavca vrsilo se pomoéu alata koji se koriste u
marketingu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je master rada ¢iji mentor je bila
dr Danijela Lali¢, docent.

Sada organizacije iz monologa prelaze u dijalog &o
dovodi do potrebe promene alata, sada se koriste aati PR-
odnosa sa javoXu. Informacije su dostupne svima.
Organizacije vise nemaju kontorlu nad njima. Komunicira
se iz svih smerova po principu mnogi ka mnogima.

Ovo tera organizacije da promene natin interne i eksterne
komunikacije.

Nasuprot tome, u svetu je sve viSe izrazena ekonomska
kriza, u ovom momentu kompanije treba da smanje
troSkove a povetgju produktivnost. Upravo je to razlog
zbog ¢ega kompanije sve viSe rade na privlacenju i
zadrzavanju nakvalitetnijih  zaposlenih. Talentovani
pojedinci su pokretni monopoli sa globalnim pasoSima
Ocigledno je da se odnos izmedu poslodavca i zaposlenih
menjaiz osnova

Najveci izazov poslodavaca je da u¢ine lojalnim ljude koji
su slobodni da idu kuda zele, koji mogu i znaju darade i
budu &a god poZele. ReSenje poslodavaca je upravo
brendiranje.

Ova rad je pokusg da se identifikuje vaznost internog i
eksternog komuniciranja brenda poslodavca. Nastao je iz
potrebe da se povezu informacije iz oblasti ljudskih
resursai odnosa sa javnoX¢u, kao i oblasti marketinga. To
je natin da se dobije Sra dika vaZnosti koncepta
brendiranja poslodavca i njegovog internog i eksternog
komuniciranja.

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
2.1. Predmet istraZivanja

lako je brendiranje poslodavca postala popularna tema
medu struénjacima za ljudske resurse, postoji malo
istrazivanja koja se bave ovom problematikom. Glavni
fokustih istraZivanja je prvi korak brendiranja poslodavca
koji se odnosi na faktore koji jednog poslodavca cine
pozeljnim.

Predmet ovog rada je interno i eksterno komuniciranje
brenda poslodavca u Srbiji i u svetu.

Brendiranje poslodavca je proces koji se sastoji iz tri
koraka[2]:

1. Stvaranjevrednosti koje zastupa poslodavac

2. Ekserno komuniciranje vrednosti i stvaranje
imidZa medu potencijalnim zaposlenima

3. Interno brendiranje poslodavca i
identiteta unutar ¢lanova organizacije.

stvaranje

Prvi korak, stvaranje vrednosti koje zastupa poslodavac,
omoguc¢ava informacije o razli¢itim organizacionim
aspektima kao §to su kultura, vrednosti, karakteristike
trenutnih zapodenih, i td. . Stvara se dika organizacije,
kako je videna kao poslodavac i Sta nudi zaposienima.
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Moguénost komunikacije brenda poslodavca je klju¢no za
priviatenje talenata koji ¢e se uklopiti u kulturu
organizacije. Kada se organizacija odluci za poruku koju
Zeli da plasira prelazi se na dedece korake prilikom
brendiranja poslodavca, eksterno i interno komuniciranje
vrednosti.

Interni
brend

+

Slika 1. Jak brend poslodavca

2.2. CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj ovog rada je da se istrazi da li poslodavci u Srhiji i
svetu imaju integralni pristup internog i eksternog
komuniciranja brenda. Eksterno komuniciranje ne bi
trebalo da bude drugtije od internog komuniciranja
poruka treba da bude ista. Medutim, bas kao $to osluskuju
spoljne trzidne sile kada stvaraju i odrZzavaju brend, tako
bi organizacije trebalo da osludkuju internu komuniaciju
iz istih razloga.

Zaposlenima je potrebno da cuju iste poruke koje
kompanija Sdje &iroj javnosti, i morgu ih ne samo
razumeti, ve¢ hiti i ovlaséeni da ih sprovode. Interni
brending je vitano vaZzna disciplina jer organizacije
shvataju da, u cilju daljeg rasta, ai da bi postalei ostale
profitabilne, brendiranje mora biti u potpunosti
integrisano sa svim poslovnim operacijama.

Svi interni sastavni elementi treba da budu posveceni
brendu i da dele organizacijske ciljeve. Ljudska
interakcija je od kriticne vaznosti u stvaranju ili propasti
jakog brenda [1].

2.3. TOK ISTRAZIVANJA

U prvom delu istraZivanja uporedivani su rezultati
inernog i eksternog komuniciranja brenda poslodavca u
Srbiji. Podaci koristeni u ovom delu rada preuzeti su sa
sgjta,,Najobolji poslodavac”.

Takode je istrazena zastupljenost najboljih poslodavaca u
Srbiji na drustvenim mrezama, ovi rezultati su koriséeni
radi prikazivanja rasprostranjenosti upotrebe ovih aata
prilikom eksternog brendiranja. Podaci su prikupljeni sa
zvani¢nih sgjtova poslodavaca.

"Najbolji poslodavac" predstavlja prvo veliko istrazivanje
zadovoljstva zaposlenih u Srbiji koje sprovodi Infostud.
Infostud je uveo ovo istraZivanje na trziste Srbije 2008.
godine, a ,Ngbolji poslodavac 2012 predstavlja trece
istraZivanje do sada.

Prvo i najbitnije je znati po ¢emu se preduzece razlikuje
od onih preduze¢a koja s pravom mogu da ponesu epitet
najbolji poslodavac, te razlike su segmenti u kojima
preduze¢e moze da unapredi svoju praksu.

Istrazivanje "Najbolji poslodavac 2012" je istrazivanje
zadovoljstva zaposlenih koje predstavlja uporednu studiju
na osnovu koje je moguce uociti te razlike.

IstraZivanje je sprovedeno na osnovu anonimne ankete.
Osim pitanja koja se odnose na utvrdivanje strukture
uzorka (pol, starost, ukupan radni staz, radni staz u
preduzecu, Skolska sprema, sektor, rukovodilac/izvrsilac),
anketa sadrZi i 80 iskaza koji se mogu razvrstati u sedam
kategorija:

korporativna komunikacija (iskazi 1- 11)
organizacijarada (iskazi 12 — 23)
meduljudski odnosi (iskazi 24 — 37)

radni uslovi (iskazi 38 —46)

razvojne moguénosti (iskazi 47 — 56)
lojalnost zaposlenih (iskazi 57 — 68)
zadovoljstvo radnim mestom (iskazi 69 — 80)

8. otvoreno pitanje
»Nabolji poslodavac* je nagrada koja se dodeljuje za
mala, srednja i velika preduzeta. Preduzeca koja se
odluce za ovg vid eksternog komuniciranja svog brenda
prijavljuju za uceie u ovom istrazivanju. Za razliku od
inostranih istrazivanja ngjboljih poslodavaca koji objavlju
rezultate 50/100 najboljih, ovo istrazivanje objavljuje
samo rezultate po tri ngbolja poslodavaca u gore
navedenim kategorijama. Pododavci koji dobiju nagradu
»Najbolji poslodavac* imaju pravo isticanja ovog logoa
na svom sgjtu. Ovi rezultati ¢e biti kor&eni radi
prezentovanjainternog komuniciranja brenda poslodavca.
»Najbolji poslodavac” od 2012. godine sprovodi istrazi-
vanje ngjpozeljnijeg poslodavca po midljenju kandidata za
posao. Najpozeljnije poslodavce prijavljuju kandidati za
posao. U ovom istrazivanju ucestvuju kandidati za posao
koji se nalaze u bazi Infostud-a.
Rezultati ovog istrazivanja ¢e biti koris¢eni radi prezen-
tovanja eksternog komuniciranja brenda poslodavca
~Nabolji pododavac® je nagrada koja se dodeljuje
posebno za mala (20 do 50 zapodenih), srednja (51-250
zaposenih) i velika preduzeta (preko 250 zaposenih).
Anketirano je 59 preduzeta, odnosno ukupno 8.153
zaposenih.
U drugom delu istraZivanja uporedivani su rezultati
internog i eksternog komuniciranja brenda poslodavca u
svetu. Rezultati internog komuniciranja brenda su
uporedivani  sa podacima eksternog komuniciranja brenda
poslodavca medu studentima, MBA studentima i
profesionalcima. Podaci kori&¢eni za ovo istrazivanje
prikupljeni su od dva nezavisna izvora. ,,Great place to
work* i Universum-building brand to capture talet. U
ovom delu se takode istrazuje zastupljenost najboljih
poslodavaca u svetu na drustvenim mrezama, ovi rezultati
su kori&eni radi prikazivanja rasprostranjenosti upotrebe
ovih aata prilikom eksternog brendiranja. Podaci su
prikupljeni sazvani¢nih sgjtova poslodavaca.
Great Place to Work je globalna kompanija koja se bavi
konsaltingom u oblasti ljudskih resursa, istrazivanjem i
treninzima. Specijalizovana je u stvaranju organizacijskog
poverenja. Prvo istraZzivanje je sprovedeno 1981. godine,
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kada je od dvojice novinara zatrazeno da sagine spisak
100 ngjboljih poslodavaca.

Danas se bave istrazivanjem, edukacijom i savetodavnim
uslugama, kako bi stvorili &to bolje mesto za rad u 45
zemaja Sirom sveta.

Kako bi izabrali 100 najboljih poslodavaca, Great Place to
Work se udruzuje sa Fortune i isrtaZuje midljenje
zapodenih. Ove godine je u istrazivanju ucestvovalo 259
kompanija.

Vise od 277 000 zaposlenih u tim kompanijama ispunilo
je upitnike koje je sacinio Great Place to work.

Dve trecine rezultata dobijeno je na osnovu upitnika koji
se &lje nasuméno odabranim zaposlenima u svih 259
kompanija. U upitniku se nalaze pitanja koja se odnose na
njihov stav o sposobnostima njihovog menadZmenta,
zadovoljstvu na poslu.

Preostala trecina dobijena je na osnovu odgovora na
pitanja koja se odnse na platu, beneficije i niza otvorenih
pitanja o praksi zapoSljavanja, metodama interne
komunikacije, obuke.

Nakon evaluacije, ukoliko rezultati ukazu na podatke koji
bi znatajno mogli da oStete poverenje zaposlenih u
menadzment postoji moguénost da ti poslodavci da budu
iskljuceni saliste.

Ovavrsta istrazivanja ima dvostruku ulogu za kompanije.
Prva je fidbek zapodenih o stepenu zadovoljstva
uslovima rada za tog poslodavca, istaknute su im slabosti
i mane $to im daje dalje smernice za napredak. Druga
ulogaje vid eksternog komuniciranja brenda poslodavca.
Universum Communication je osnovao Lars Henrik Friis
Molin 1988. dok je jos bio MBA student.

Zapoceo je rad ispitujuéi studente sa ambicijom da
poboljSa komunikaciju izmedu studenata i poslodavaca
koji zeledaih zapodle.

Danas se ova ideja proSrila i na medunarodne
organizacije i ispituje 400.000 studenata i profesionalaca
Sirom sveta kako bi obezbedila istrazivanje idealnog
poslodavca, pruza usluge poboljSanja komunikacije u
organizaciji i pruza konsultantske strateSke usluge za vise
od 1200 klijenata Sirom sveta, ukljucujuci i kompanije sa
Fortun-ove liste 500 najboljih kompanija. IstraZivanje se
sastoji od globanih kvantitativnih upitnika koji imaju za
cilj ispitivanje midljenje studenata i mladih profesionalaca
natemu Zivotnog stilai regrutovanja.

Njihova vizija je da poboljSgu komunikaciju i
razumevanje izmedu mladih ljudi, diplomacai poslovnog
sveta. Njihova misija je da postanu mesto sastanka
poslodavacai talenataiz celog sveta.

Takode pruZzaju usluge i proizvode koji  pomaZzu
poslodavcima da privuku, zadrZe idealne talente dok u
isto vreme pomaZzu talentima da nauce viSe o idealnim
poslodavcima.

Njihova istrazivanja studenata i mladih profesionalaca su
vodeca u oblasti brendiranja poslodavca.

3. DISKUSIJA O REZULTATIMA

Rezultati prvog dela istraZivanja predstavljaju doprinos
proucavanju internog i eksternog komuniciranja brenda
posiodavca u Srbiji i smernice za njegovo daje
proucavanje. Kao i doprinos proucavanju stepenu
kor&tenja drustvenoih mreZza kao kamunikacionih kanala
medu srpskim poslodavcima.

Nakon obrade rezultata, dokazano je nepostojanje
povezanosti izmedu internog i eksternog komuniciranja
brenda poslodavca.

Takode je ukazano da srpski poslodavci ne koriste u
dovoljnoj meri drustvene mreZe kao komunikacioni kanal
prilikom svog brendiranja

Rezultati drugog dela istraZivanja predstavljaju doprinos
prouc¢avanja internog i eksternog komunicranja brenda
posodavca u svetu i smernice za njegovo dalje
proucavanje. Kao i doprinos prouc¢avanju stepena
koriSenja drustvenih mreza kao komunikacionih kanala od
strane nagjboljih poslodavaca u svetu.

Nakon obrade rezultata dokazano je u Sest kompanija
postojanje povezanosti izmedu internog i eksternog
komuniciranja brenda poslodavca. Takode je ukazano da
odredene kompanije imaju jak eksterni brend, ai da se
ono ne poklapa sa internom slikom brenda.

Takode je ukazano da su najbolji poslodavci u svetu
svesni vaznosti drustvenih mreza, i da ih svi koriste radi
eksternog komuniciranja svog brenda.

The Boston
Consulting
Group

Slika 2. Kompanije sajak brendom poslodavca

4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Kako bi organizacije bile konkurentne u 21. veku,
potrebno je da grade svoj ljudski kapital. Poslovni uspeh
zavisi od sposobnosti i mogué¢nosti radne snage da ostvari
ciljeve organizacije. Trazenje pravih i sposobnih
zaposlenih u danadnjem svetu je veliki izazov.
Demografske promene, od sve starije radne snage u
zapadnoj Evropi do politike jednog deteta u Kini, uticu na
prikupljanje i potrebu za top talentima. Velika rezlika
izmedu znanja ste¢enog na fakultetu i vestina potrebnih u
poslovnom svetu oteZava traZenje pravih ljudi. Opadajuci
broj mladih koji su zainteresovani za nauku, inZenjerstvo,
matematiku i tehnologije smanjilo je lanac visokostru¢nih
zaposlenih. Fleksibilnost danasnje radne snage, zaposleni
koji se krecu iz jedne u drugu oblast i prihvataju prilike
gde ih nadu, povecalo je takmicenje u regrutovanju. Svi
ovi faktori su stvorili borbu za talente. Kako bi se
organizacije razvijale potrebno je da im regrutovanje
talenata postane glavni strateski cilj. Poslodavci moraju
da rade stalno na svojoj promociji. Morgju da odu korak
daje i da se ozbiljno bave svojim brendom. Od kad se
prvi put pojavio 1990., koncept brendiranja poslodavca je
bio deo poslova sektora za ljudske resurse.
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Ubrzano prihvatanje koncepta brendiranja poslodavca je
navelo struénjake za komuniciranje Sirom sveta da
preuzimu inicijativu i ukljuce se u strateSko planiranje
brendiranja poslodavca u organizaciji kako bi pruZzili
podrsku sektoru za ljudske resurse. Danas, nhajbolji
ukljucuju u ova koncept i sektore zaduZene za interno i
eksterno  komuniciranje. Ovi sektori mogu da pruze
podrsku sektoru za ljudske resurse prilikom vrsenja ovog
kompleksnog procesa razvoja brenda poslodavca kako bi
ostvarili konkurentsku prednost na danadSnjem trzistu
radne snage, gde je povecana potreba za talentima.

Jak brend poslodavca je definisan kao slika 0 organizaciji
za koju je dobro raditi u ocima zaposlenih i klju¢nih
stejkholdera (aktivni i pasivni kandidati za posao, klijenti,
korisnici usluga, i td. ).

Definisanje, stvaranje i negovanje brenda traZi stru¢nost
prilikom komuniciraja. Kako bi se izgradio brend koji ¢e
privuéi i zadrZati talente, organizacije treba efikasno da
komunicirgju prednosti rada kod njih ciljnoj publici.
Organizacije ne mogu Vise da se oslone na tradicionalne
medije. DanaSnji talentovani zaposleni imaju pristup
brojnim online i offline komunikacionim kanalima i
organizacije treba da komuniciraju svoje ponude u
pretrpanom izboru medija. Obezbediti autenti¢nu internu
komunikaciju medu liderima i zaposlenima je klju¢no za
stvaranje okruZenja koje neguije kulturu otvorenosti gde se
ideje postuju i razmatraju. Otvorena komunikacija stvara
poverenje medu zaposlenima. Organizacija koja se temelji
na poverenju moZe da ostvari sve svoje ciljeve.

Eksplozija drudtvenih mreZa i ostalih komunikacionih
kanala prethodnih godina je prodrmala uspavane
poslodavce.
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MAIIMPAILE JIABUHA
AVALANCHE MAPPING

Cenka bajuh, @axyimem mexnuuxux nayxa, Hosu Cao

O6aact - UTHOKEIbEPCTBO 3ALITUTE CPEJJUHE

Kparak caapikaj — 3a0amax paoa je oa ce npeocmasu
Hauun manuparea naeuna y Eeponu, xao u y Cpouju. ¥V
npeom deny pada je odjawirber nojam 1aeuHd, NPUKA3aH
je mooen npeosufjarea u panoe ynozoperd. Y Hacmasky
paoa je onucan npuUHYUN Manuparea U 30HUPared 1aeuHd.
Tpehu Oeo paoa je noceehen ananuzama cmyouja ciyyaja
y paznuyumum oporcasama. Yemspmu oeo pada ce 6asu
Mmanupareem aaeuna Ha Konaomuxy. V s3axmyuxy je
pasmompena  udeja  CMarbera  pusuxkad  npupOOHUX
xamacmpOga, 3ajedno ca ocepmom Ha yHanpeherve
cucmema Manuparea 1asuna y Oyoyhnocmiu.

Abstract — The assignment of this study is to represent
mapping of avalanches in Europe, as well as in Serbia.
The first part of study explains the notion of avalanches, it
also shows the prediction model and early warning
systems. Furthermore in the second part, avalanche
mapping and zoning are described. The third part is
dedicated to avalanche mapping in different countries of
Europe. The fourth part deals with avalanche mapping in
Kopaonik. The conclusion contains the idea of reducing
the risk of natural disasters, with emphasis on the
improvement of avalanche mapping in the future.
Kibyune peumn: Xaszapo, Jlasuwna, Illpesenyuja, Manu-
parve 1aeuHa

1. YBOJ

[IpuponHu xazapau cy NPUPOIHH MPOLECH KOjH MOTY
OUTH OIACHHU 3a JbYJC M HUXOBY UMOBHHY. Y MPUPOJIHE
Xazapie chanajy: 3eMJbOTPECH, yparaHd, IOIUIaBe,
BYJIKAHCKE epYIIIHje, BeNUKa KITH3HIITA, JTaBHHE 1 MHOTE
apyre. IlpeseHuuja mnpencraBbd BEOMa BAKEH €0
CMamHBama BepoBaTHONE M MOcieuia KaracTpoda jep
YKJbYUyj€ MEpE 3amTuTe u 00e30€el)ema 3a 38y CcTaBIbamhe
epexara karactpode. ['mobamHn MO3UIMOHN CHCTEM j€
TPEHYTHO jEIMHH NOTHYHO (GYHKUMOHATSH TIIOOATHH
Car&IMTCKH HABUTAMOHYU CHCTEM. ['00aiHu MO3HUIMOHH
cucteM 3gerHo0 ca T'MC-om oOmoryhaea epuxacHO
CaKyIUbAHE H UyBAKE MOJATaka Ka0 U KPEUupame
TEMATCKUX Mana ITO CE KOPHUCTH 38 AHATH3UPAHE
npo6seMa y )KUBOTHO] CPEIHHH.

2. JABUHA KAO UECTA IIOJABA

JlaBWHA j€ W3HEHIHW, IPECTHYHH MPOTOK CHEra HU3
MamuHy, MOXE C€ j8BUTH WIM TPHPOIHUM ITyTEM,
MIPWINKOM 818 BETUKE KOMUYNHE KUIIE WIN CHEra, WIH
S8HTPONOrE€HNM ITyTEM, MIPUIMKOM YOBEKOBOT KOpUIThema
CHEXHHX CAHKH, EKCIUIO3UBA MK CKH] allla.

HAIIOMEHA:
OBaj paj NpONCTEKA0 j€ U3 MacTep Paaa YHju MEHTOP
je 6uo n1p Bophe hocuh, noueHr.

JlaBrHe OmHOCE MHOrO XMBOTA 1 YHUILITABA]y U IYyTEBE U
hryme.

ITocToje nBe OCHOBHE BpCTE JlaBMHA a TO Cy JIaBHHA
TEIIKOT CHETa M JIABUHA PacTPECHTOr.

2.1. Ilpeno3HaBam€e ONACHOCTH O]1 JIABHHA

®dakTopu KOjU YTHYy Ha T0jaBy JaBHHA Cy Haruo,
atMoc¢ecku enementd, CyHIle, BeTap, CIIOJbHH YTULAJH H
KaTaKTePHCTHKE CHera.

Haru6 - Haru6 mamune wm3mehy 30 u 45 cremenu je
HajueniN¥ 3a TOjaBy JIaBUHE, HWAKO CE BPJO OMACHUM
cmatpajy u HaruOu ox 25 mo 55 crenmenu. Harubu
ctpmuju  ox 55 cremenu cy Beh TakBM jga peTKo
3aJp>KaBajy CHET ajli Ce MOXKE M0jaBUTH JIaBHHA.
ATMmocdepckn eneMeHTH - ATMOc(epcKkuM eleMeHTUMA
Ha3uBaMo yTuaje CyHIla, BeTpa M BPEMEHCKHX YCJIOBa Ha
NaJuHy y OZHOCY Ha HeHy mo3uimjy. [lnaHuHapu yBek
mocBehyjy maxmy Ha HaumH Ha koju CyHIE W Berap
Jlellyjy Ha CHeT, Ha MajanHe, Kako OW moOmnu BpemHe
MOZATKE 3a NPOLICHY OIIACHOCTH O JIABHHA.

Cymiie - [lo3unuja (opujeHTanmja) CHEXXHE MaUHE je Ta
koja oapelhyje komuko he ona 6utu ocyH4ana u kaga. To
HaM TOBOpH JIocTa 0 MOryhHOCTH Nyliama JIaBUHE Ha 0.
Berap — [lagune y3 Betap cy curypHuje, jep BeTap nMMa
TEHJICHLIW]y pa3jyBaBama CHEra, a HE HEeroBor
3ajpkaBarba. llaguHe HHM3 Berap Cy HecTaOWIHHjE W
J00po MpeIUCIIOHUPaH 3a 10jaBy JIaBHHA.

CriospHE yTHIIAjH - JacHO je J1a JaBWHA HACTaje J¢jCTBOM
onpeheHux cuna Ha CHe)XHH NoKpuBay. Heke on Tux crna
Cy cuia rpaBuTaimje (TeKMHA CHEra Kiu3a M0 HarHyToOj
NaJnHN), KOXE3HOHE CHJIC CHera, YHYTpAIlibe CHIC KOje
ce jaBJpajy Kao MOCJIETUIa TOIUIOTHE CHEpPTHje U HHEHE
MIPOMEHE.

Kapaxtepuctuke cHera - On KapakTepuCTHKa CHera U
HEroBe TEXKUHE 3aBUCH KONWKo he OH OuTH cralOuiiaH.
Kapakrepuctuke cHera ce Memwajy BpeMEHOM, a IIPOMEHE
3aBUCE O]l TEMIlepaType Ba3IyXa TOKOM Iajlarba CHera U
10 MAJIAkY.

2.2. IIpeBeHIMja 011 IaBHHA

ITocToju HEKOJIMKO HAYMHA Jja Ce CIIpede JaBUHE U CMambu
BHUX0Ba MOh U YHHIITaBame, aKTUBHE IIPEBEHTUBHE Mepe
CMamyjy BepoBaTHONY M BEJIMYMHY JIABMHA Tako IITO Ce
peMEeTH CTPYKTypa CHEXHOI' IIOKpHBada, U KOPHUCTE
NacMBHE Mepe jayama M CTaOMIM30Bamkba CHEXHOT
MOKpHBaya.

Excrio3uBu ce WMHTEH3MBHO KOPHUCTE 3a CIpeYaBambe
JIaBHHE, TAKO IITO CE M3a3MBajy Mambe JaBHHE Kako Ou ce
pacriajie HeCTaOMJIIHOCTH Y CHEXHOM HOKpHBady, Kao U
YVKJIamamke TepeTa KOju MOXKe pe3yNTHpaTH mojaBy Behe
JIaBUHE.
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3. YIIOTPEBA I'MNC U 31 MOJAEJIUPAIbA Y
MAIIUPABY OITACHOCTH OJ1 IABUHA
Hajuemrhn HaunH kaprorpadckor npukasuBamba Ha OBOM
NOJbY Cy Malle OHacHOCTH oJi JiaBMHA. OHE yriiaBHOM
MHKOPIIOPHIIY paclpocTpameHe Tonorpadcke eieMeHTe
10 TEeMaTCKUM Kpurepujymuma. Ha oBuUM Mamama cy
y3eTH y 003Up Kako IUPEKTHH Tak0 W WHIUPEKTHU
ACTIEKTH JIaBUHA.

VYnorpeba I'eorpadckmx HMHOOPMAMMOHUX CHCTEMa
(TUC) xojuMa ce NPHKYIUbajy HOAALHU, Aa OM Ce HCKO-
PHUCTIIIM KalalMTEeTH aHall3e TONOTrpa)CKuX IMoJaTaxa
onpeheHor TepeHa, W Ja OM ce MPEABHICIN W IIEHUIN
pa3IMYUTH TEMAaTCKM NOTEHIMjaTHH [orahaju, je cBe
3HAYajHUja 33 HUCTPAKHUBAKC JIABUHA M 3a H3paay Mama
OIIACHOCTH O/ JIABHHA.

I'maBHM UMJBEBHM Manuparma ONACHOCTH OJ1 JIABUHA JIaHac
ce oryeaBajy Ha ciesehnm mossuma:

1. ururanHo mojenupame tepena (JIMT) npoiieHoM 3a
n3Bol)ereM BUCOKOKBAJIMTETHUX 00eETexk]a,
¢yakaronamHoM ymorpedbom ['MC-a

2. MHKopropanyja IMHAMHYKHX €JeMeHaTa ymnoTpebom
TEXHUKA aHUMAITHj¢ U CHMYJIAIH]je

3. TpoaMMEH3HOHAIHO IIEPCIIEKTHBHO MOCIUPAhEe
TepeHa 3a JIeTaJbHHUje TOMOTpadCcKo pa3yMeBame

4. KapTtorpadcku Tu3ajH 1 Ipe3eHTaIlHja U3rIeaa TepeHa
yIoTpeOoM MyJITHMEIUjaTHE TEXHOJIOTH]e

3.1. Manupame ONaCHOCTH 0] JIABHHA

Bepoarnoha o0pyiaBama JaBHHA MO CTEIICHY CTPMOCTH
MaJnHa je:

1. Ucnox 10° mpaktnyHo Hema MoryhHocTH 3a 00pYy-
LIaBam-e JABUHA

2. 10° - 28° naBuHe Cy peTke

3. 28° - 45° 30na HajBehe omacHOCTH 3a OOpyllaBame
JaBUHA

4. TIpexo 45° Benuka yd4ecTajoCcT JaBWHA, amd 300T
BEITMKE CTPMOCTH HE MO [1a C€ CTBOPH BEJUKH CHEXHH
TIOKPHBAY.

3.2. ATM noBehaBamwe u 'C anaau3a

VY mmky mpolieHe u yrnotrpeOde majuHe 3a Kiacupukanujy
JIABMHA, BXKHO je MMATH JUTHTAIHE MOJIENIe HAIMOPCKUX
sucuna (JIEM) Bucokor kBanutera. JIEM-0BU ce Mory
U3PaUTH YHOTPEOOM [HMIMTAHMX TEPEHCKHX MOjIea
(ATM) Ha pa3He HAUHHE.

3.3. CymTuHCKH KapTorpad)cKu eJieMeHTH

JleTaJbHOCT M NPEU3HOCT KapTOrpad)CKUX IPOU3BOAA
IPBCHCTBEHO 3aBUCH on pasmepe HCTHX.
PacnipoctpameHe pasMepe Mara Koje ce yrnoTpeOsbaBajy
3a oBakBe OasHe mare ce kpehy on 1:1.000-1:5.000 (marme
perucTpa  3eMJBUINTA)  TPEKO 1:25.000-1:50.000
(kmacuyne Tomorpadcke Mame) ma CBe IO pasMepa
1:100.000 nin Mambe (pErHOHAITHE TIPETIIEIN).

3.4. MyaTHIAMEeH3HOHAIHA KapTorpadcka
npe3eHTanuja

YnorpeboM MHUPOKOT CHeKTpa KapTorpadckux cmumboma
omoryhena je BH3yaJIM3aIija JUHAMAYIKIX
KapaKTEpUCTUKA JJaBUHa Kao u y3ponuu HUCTHUX.
KBanuraTuBHY M KBAHTUTATUBHHA JTI/IHI/IjCKPI CI/IM60.]'II/I, Kao

n cuMmOonm3anmja moMohy cTpenmma cy Hajpacmpoc-
TpameHuje GopMe npe3eHTalmja.

4. 30HUPAILE JIABUHA

Pasnukyjy ce nBe mmpe Kateropuje 30Ha OMACHOCTU Off
naBuHa. [IpBa kaTeropuja oOyxBara Jpyze Koju kperajyhu
ce IUIAHMHCKUM IIpeAeirMa CBOJUM  IIOCTYIIMMa
n3a3uBajy OOpyllaBame JIaBMHA, WIN OyIy H3JI0KEHU
MamHUM JIaBHHAMa TOKOM OHUX NEpPHOJa y TOKY TOAWHE,
KaJIa je CHe)KHA Maca Ha IUIaHWHaMma HectabwiHa. [pyru
OOJIHK 30HA ONACHOCTH MPENCaBIbajy PETKE, U EKCTPEMHE
JIaBHMHE KOj€ Ce 10jaBJbyjy Yy HEperyJapHUM U HECTATHUM
BEPMEHCKMM HHTEpBaIMMa a KOje€ YIpo’kaBajy mpejeie
KOjU Cy CTaJlHO HACTaleHU, U TJE II0CTOje CTallHH,
carpaljenn oOjextn. Jlokazano ce nma je oBe 30HE
HAjKOPUCHHje JEPUHUCATH Y TOTIEAYy Y4YeCTaIOCTH
JaBUHE W JUHAMHYKOT TPHUTHCKA, alu JedUHUCAEE
pacmiozesie BENTHYMHE M YUYECTaJOCTH ojpehyje 30HY
JernoBamba JlaBuHe. [IpBM  cBeoOyXBaTHHjU IIIAHOBH
30HUpama JIaBUHAa KOju Ccy pahleHH TnpemMa Topme
OMKCAaHWM TpUHIMIKHMA Cy wu3paheHn ox CTpaHe
mBajiapana ¥ OHM cy mnpepahuBaHu y NPOTEKIUX
HEKOJIMKO TO/INHA.

lIBajuapcka Biaga Mpenopy4dyje Aa OPraHH JIOKAJTHUX
camoymnpaBa ymorpeOsbaBajy cienehy monenmy 30Ha
OIIACHOCTH OJ1 JIABHHA!

1. LipBeHa 30Ha - 30Ha BEJIUKE ONACHOCTH

OBa 30Ha YyKJBy4yje HOApydYja KoOja Cy H3IOKEHA
ydecTaquM /WK BEHMKUM, CHAXHUM OOpylIiaBambuMa
JIaBHHA

2. [1naBa 30Ha —30Ha yMepeHe ONacHOCTH
OBa 30Ha yKJbyYyje JIABHHE KOj€ Cy I MaJie UIIH Koje ce
PETKO MMOHABIBA]Y

3. XKyra 30Ha — 30Ha U3PA3UTO MaJie OIIACHOCTH

OBO je omuoHa 30Ha IOIITO CE€ HE O3HAyaBa YBEK.
OszHauaBa JaBUHE KOje Cy jaKOo peTKe WM O3HayaBa
noJpyyja Koja Cy H3JIOKEHa EKCIUIO3WjaMa, CHEry WIH
Ba3IyXy W3 JIABUHA O] MEKAHOT CHeTa.

4. bena 30Ha —30Ha 0€3 OIACHOCTH.

OBo moceOHO Noapa3yMeBa Kaja ce 30Ha Hala3u M3BaH
npeaBul)eHUX TpaHULA MoJpydja OOpIlIaBama JaBUHA,
Kako je To aeduHUCaHO O cTpaHe miBajuapana. OBo
HAapaBHO HE 3HAYM Ja Ce OBa MOJpydYja Halase H3BaH
rpaHuLa JeJ0Bamka U 00pyIaBamba CBUX Moryhnx obmauka
JIaBUHA.

Mare o kojuMa je OmiIo pedn y Tope U3HETOM, 3aXTeBajy
JeTaJbHy Tomorpadcky OCHOBHY Mary W/WiIH JeTajbHa
HCTIIUTHBamka MoJpydja Ha TepeHy. Hajuemrha pasmepa
Mama y IUlaHMHCKuM —mpefenuMa  je  1:24000 ca
KOHTYpHOM JnHHjoM 011 40 crora.

5. CBETCKA MAIIA PU3UKA O/ IABUHA

Ha cmunm je mpukasaHa Mama cBeTa ca  YIPTaHUM
NoJpy4yjuMa KOjU Cy HajIIOTOJHU]H 3a CTBapame JIaBHHA
(Crnuka 1.).

Osga kapra je HampasibeHa y3 nomoh 'MIC Texnomoruje n
TOmOTpadCKUX KapTH CBaKe JIpKaBe Koja MMa mpodieMa
ca 110jaBOM JIaBHHA.
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Crnuka 1. Ceemcka mana noopyyja no2oOHUX 3a nojasy
JaguHa

6. AHAJIU3E CTYJUJE CIIYUYAJA

Y pany cy mpencTaBibeHE aHAIM3E CTyIUje Cllydaja
cnenehux papxkaBa: Pymynuja, IlIBajuapcka, Wcnawn,
Typcka, llInanuja u Aycrpuja.

W3 HaBeZeHUX CTyauja cliydaja MOXE CE€ YOUHTH Jia ce
npumenoM ['TIC HajHOBHje TexHOJIOTHjE, MOXKE TOhH IO
3aKJby4yaka Koje MOTY Jia YTU4y Ha CTBapame CHUTYpHHjer
IUTAHKMHCKOT TYyPH3Ma.

7. HOBA METOJIA MAIIUPAIHLA JIABUHA
OcHOBHU IIJb OBOT 3aJaTKa je Ja Ce IPEeIOXKHU HOBU
METOJ 3a Malupame JaBuHa KopucTehn KoMOWHanujy
CTaTHCTHYKUX W  JETEPMUHHCTHYKMX  ajara  3a
MOJIETHpambe.

CTaTHCTHYKH MOJIEN ce KOPHUCTH Kako OW ce m3padyHaia
Moryha mojaBa OJIHOCHO MOYeTaK JaBHHE Kao (YHKIH]ja
BEJIMUMHE JIAaBHHE U IIyTame, Kao U npensubame nopacra
BEJIMYMHE JJABUHE TOKOM BpPEMEHa.

OBa MmeToJla Manupama JIaBuHa ce Hajuyenrhe KOpUCTH Ha
MECTUMa W JIOKalyjaMa TIE Cy HCTOPH]CKHM 3alucu
JlaBUHA WJIM JIOIIE JOKYMEHTOBAaHM WM YaK IOTIIYHO
HEIOCTa]y.

Ommra MeTonojordja ce IpuMelmyje Ha IpaBUM
mpoOeMIMa ¥ MalupamkeM IIUPOM CBETa, KOpUIIhemeM
n yHampehuBameM Merone ca wHHpOpPMAIMjamMa OJx
Wcnanma W ox cTpaHe INBajUApCKHX CTpydmaka H
KpHUTEpHjyMUMa MaIipama KOje OHH KOPHCTE.

8. MAIIMPAILE JIABUHA Y CPBUJU

CpOuja je 3eMmiba ca BEJIMKUM OpoOjeM IUTaHUHA O] KOjUX
cy HajBuiie Komaonuk, Crapa ruanuHa, becHa kobwina,
Hykat u nppyre. CBaka o OBHX IUIAHHHA y MPOTEKIIO]
JCIICHUjU, UMaa je 3a0elle)keHy OapeM Mo jeJHy IojaBy
JIaBUHE.

Ceockn TypHu3aM M IUIAaHWHCKH Typm3am ce y CpOmju
TpeTHpa Kao NPHOPUTETaH Yy OKBHUPY OHHMX BHIOBa
Typu3Ma KOjH Cy BE3aHHM 3a IOCeOHA HHTEPECOBamba
(HApOYMTO Ce MOTEHLHMpPa Pa3BOj SKO-TYPHCTHUUYKHX Celia
Ha OpACKO-IUIAHWHCKUM IMOAPYYjuMa, KOja HyAe 3apaBy
Cpe/IMHYy, €KOJIOIIKY XpaHy, YrojaH aMOWjeHT, aKTHBaH
OJIMOp y TPHPOAH, eTHorpadcKke W Opyre KyJITYpHO-
HCTOPHjCKE BPEITHOCTH).

Kako ©Ou ce 3alITUTHO I[UIAHHHCKA TypH3aM U
CTAaHOBHHUILUTBO Yy TUIAHUHCKOM TMpPEACNIY, HajMambe IITO
MOJKE J]a C€ HalpaBH je Mala OIaCHOCTH, OJJHOCHO Maria
nmaBUHA. AHanmu3upajyhu mManvpame JTaBUHA U MIPaBIHECHE
KapaTa omacHocTd mmpoM EBporme, 3akipydyjeM na je
jeoHa Ox HAjBAXHUJU CTaBKH MalUpama 3alpaBo
JUTHTAHA Tpe3eHTauuja Tonorpaduje. Tomorpadeke

KapTe Koje ce Hajueuthe kopucre cy kaprte pasmepe 1 :
500, 1: 5000, 1: 10.000, 1:100.000, amu wu ppyre,
3aBHCHOCTH IITa Tpeba Jia MpUKaxy. 3UMCKH Typu3aMm je
CBE BHIIE y 1OBOjy. Mamnupamwe naBuHa y Cpouju mMoxe
Jla JonpuHece CTaOMIIHOCT, CHUTYPHOCT W IOTIIYHO
MMO3HABAKE M 3aLITHTY CPIICKOT OOTaTCBa jep je jemHa of
HajedukacHUjuX rpaHa y CpOuju, 3a1paBo TypH3aMm.
Komnaonuk je Hajsehu muranuHckn MacuB y CpOuju Koju
ce mpy)a O]l CeBepo3alia/ia Ka jyroucToKy Iy)KUHOM O[f
0KO 75 KM, mocexxyhw y cpeimeM ey MUPHHY O OKO
40 km. JenaH mBETOB €0 je 3amTuhena 30Ha Mo KMEHOM
Hayuonannu naprx Konaonux'y OKBUpPY KOra MOCTOjH
Behu Opoj 3amTuheHnx MPUPOAHKX LIEIKHA, 2 HA BEMY Ce
Hanas3u u HajBehu ckujamky nenrap y Cpouju.

9. CTYANJA CJIIYYAJA - KOMTAOHUK

Kopucrehn nporpam Quantum GIS 1.8.0-Lisboa cnojuna
caM HEKOJIHKO CJI0jeBa, OJHOCHO Jiejepa, ¥ JOOMIa Marry
Koja ykasyje Ha Moryha mecTa 1nojase nasuna. [locie Tora
ce ybaryje pacTepcku clioj JKeJbeHe JIoKaluje, Koja je y
OBOM city4ajy, obnact Konaonuka (Cruka 2.).

by

<F.. J

b |

Cruka 2. Pgérn_eI)CKd cnoj

Cnenehun kopak je yOaluBame CaTEIUTCKOI IpHUKa3a
JKeJbCHE JIOKAllMje W MpekKiamname mocrojeha aBa cioja.
Kako Oum cnmka Owuna jacHuja yOaiyjeMo ciloj Koju
MmoKa3yje HaruO® Ja Ou mociie MOTJIM Ja YTBPAMMO TEPCH
KOjH je morojiaH 3a nojany jgaBuHa (Ciuka 3.).

Ciuxa 3. [lpuxas nacuba

[To3Hato je na ce naBunHe Hajuenrhe jaBibajy Ha HaruOy
koju ce Hanasu u3melhy 30 u 70 crenenu. U3 tor pasiora
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cBe ocrasie HaruOe cam 3aHemapwia y3 momoh pacrep
KaJIKyJaTopa U Tako JoOWIa KapTy Koja OCIIMKaBa caMo
HaMa moTpebHe Harmbe. Pamu makimer pasymeBarba
notpebe 3a MamupameM JlaBUHA W OOJNACTH CKIOHHX
HACTajlby HCTUX, yOaUyCHa je CKHUjalllka cTa3a Ha Kojoj je
3abenexena yaBuHa y 2012, roguan. Crasza ce Hamasu y
OmmsuHn Mecta bpsehe, Henmaneko ox camor meHTpa
ckujanumra. Ilocnme mpeknamama ciojeBa MOTPEOHUX
Haru0a 3a CTBapame JIaBMHA U ITO3HATE ITyTamke CKHjaIIKe
cTaze, NOOMjeHM pe3ynTaT ykasyje Aa ce CTa3a Halasn
ynpaso u3Mel)y Bereraryje 1 Harn6a Koju je yrpheH kao
MorojiaH 3a IojaBy JiaBuMHA. Harub koju je Beoma
HOTOJaH 3a CTBAapame JABHHA CE Halla3d OKO CTase M
m3HOCH OKO 35 CTelmeHW, CaMUM THM YIPOXKEHa je
6e30eHOCT cKujamla ¥ IUIAHWHApa Koju mocehyjy
IUIAHUHY W CKUjallK{ [eHTap.

Craza je of0enekeHa IpBEHMM KBaapatuhuma u
MpUOIIKHO je jeflHAaKa CTa3H Koja ce HaJla3d Ha HEKUM
ckujamkuM Marmama Komaonwka. Kapra ca kojom cy
MPEKJIOIUbEHH Beh HAMOMEHYTH CIIOjEBH je KapTa pa3Mepe
1:100 000 (Cruka 4.).

Cnuxa 4. Ilpuxas cmase

JaspuM pajoM U UCTpakuBameM Moryhe je yoanutu ce
KeJbEHE CJI0jeBE Kao Ha MpUMEp IEAOJIOUIKH CII0j, jacaH
CaTEeNUTCKHA CHHUMAaK, [0 CJI0j BereTaldje Kao W JPYTe,
panau Ipenu3HUjer yBUIa U NpHKa3a TepeHa MOTr0THOT 3a
CTBapame JlaBuHa. Manupame JIaBHHA je 3aXTEBaH I10Ca0
U 3axTeBa HAjCABPEMEHH]y TEXHOJOTHjy W HEOIXOJHa
CpezicTBa 3a CTBapame 30Ha rie je Moryha mnojasa JiaBuHa.

10. BAK/bYYAK

Pusuim ce He MOry IMMHHUCATH y TMOTIYHOCTH, &ld CE
MOry npenynpenuti. [Ipeseniyja je Hg60bpu Oarosop Ha
PH3HK.

Ca pa3BujambeM TEXHOJIOTHje pa3Buja ce M MOryhHOCT
npeaBulama karacTpodanHux jgorahaja anu ce UCTO Tako
U peMeTH MPUPOJHA PaBHOTEXka. Y CBaKOj Apkasu je
UIaH Of0paHe U 30pHbLaBakA JAPYradujd, HA KATOCT Y
CHPOMAIIHUjUM 3EMJbaMA j€ aKIEHar HA CBaKy MOryhy
yIITENY MOrOTOBO y OMPEMJLEHOCT CIYXOU 38 XHUTHE
WHTEPBEHIIH]E.

Manupame JaBHHA TpEACTaBiba jenHy OX Hajedukrac-
HUjuX Mepa mpeseHnuje. Ilopex Tora mTo MoXe naa
cMamu KaractodanHe rmocienuie JaBuHa, Mare ca jacHO
YIPTaHUM ONACHHUM JICJIOBUMA ITaHWHE, CMambyjy PH3UK
[0 TI0jaBy JIaBMHE Yy HAaceJbeHMM MeCcTHUMa. 30HE
OIMAaCHOCTH OJ1 JIaBHA JaCHO MOTY Jia MOKaXy KOjU HUBO
ONACHOCTH j€ Taj KOjU je INPUXBAT/bHB M KOJU CE€ jOII
Moke TojepucaTd. Ha Taj HauMH ce MOTy 3alITHTHTH
MyTeBH, Hacesba, TYPUCKHYKA TMOApYyYja, W IITO je
HajBaXXHHUje, JbYJACKH XMBOTH. Y CpOuju Hukaza HHje
ypalleHO 3BaHWYHO Manmpame JiaBuHa, mMako je CpoOuja
TUIAHUHCKA 3eMJba Ca BEIMKHM OpojeM BpXOBa H3HAI
2000 meTrapa HaAMOPCKE BUCHHE.

IIpoMoBHucame u3paje Mama ONAcCHOCTH Ol JIaBHHA je,
JaKje, W3y3eTHO IOTOJHO Ca EKOJOLIKOr, €KOHOMCKOT,
COILHMjaJTHOT, MOPAJIHOT M €THYKOT acIleKTa.
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RANJIVOST POLJOPRIVREDNIH KULTURA NA SUSE U VOJVODINI
THE VULNERABILITY OF CROPS TO DROUGHT IN VOJVODINA
Aleksandra Marcinko, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZIVOTNE SREDINE

Kratak sadrZaj — SuSa se javlja kao posledica prirodnog
smanjenja koli¢ine padavina, usled duzeg zadrzavanja
anticiklonalnog vremena u nekom regionu. Susa se moze
pojaviti u bilo koje doba godine u zavisnosti od
vremenske raspodele i efektivnosti padavina, tj. njihovog
intenziteta i broja dana sa padavinama. Iz tih razloga,
svaka suSna godina je razlicita u pogledu njenih
karakteristika.

Abstract — Drought occurs as a result of a natural
reduction in the amount of rainfall, due to a longer
retention time in an anticyclonic region. Drought can
occur at any time of the year depending on the temporal
distribution of rainfall and effectiveness, ie. their intensity
and number of days with precipitation. For these reasons,
each dry year is different in terms of its characteristics.
Kljuéne reéi: Hazardi, padavine, ranjivost, rizik, suse

1. UvOD

Tema ovog istrazivanja je ranjivost poljoprivrednih
kultura na suSe u Vojvodini. Detaljno proucavanje
regionalne klimatologije suSe, na bazi viSegodisnjih
nizova osmatranja, obezbeduje znaggne informacije o
ucestalosti i intenzitetu suSe, koje su neophodne u
definisanju i sprovodenju adekvatnih mera ublaZzavanja
Setnih uticgja budu¢ih dogadaja suSe. Tokom 2012.
godine, na teritoriji Srbije, zavisno od regiona, visina
padavina po kvadrathom metru, od aprila do kraga
avgusta, umesto 250 litara koliko je uobiéajeno, iznosila
je manje od 100 litara. Prve prognoze posledice suse,
predvidale su da ¢e kukuruz biti najvise ugroZen ( 35—
40%), zatim Sec¢ernarepa, suncokret i soja(oko 20%).

2. OPASNOST OD SUSA

Pojava suse je velika vremenska nepogoda, ali dok druge
vremenske nepogode (grad, provala oblaka, pozni
proleéni mrazovi i dr.) obi¢no zahvatgu manji rejon,
manju teritoriju, i imaju ograni¢eno stetno dejstvo, dotle
susa zahvata velike reone, citave drZzave i delove
kontinenta. Posledice pojave suse veoma su velike, jer se
prinosi useva mnogo smanjuju, ¢ime se ugroZava ishrana
ljudi i stoke.

U nadim kragjevima su3a je povremena pojava i javlja se
uglavnom u toku leta, mada se ponekad javlja za krace
vreme i u toku prole¢ai jeseni. Poslednjih 150 godina, u
nasoj zemlji je bila prose¢no svaka ¢etvrta godina jako
suSna.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada &iji mentor je
bio dr Porde Cosi¢, docent.

S obzirom na fizi¢ke osobine nadih tipova zemljista kao i
na to da se kod nas ne preduzimgu narocite mere za
borbu protiv suse, pri njenoj pojavi usevi jako stradaju i
daju vrlo male, ¢ak nidtavne prinose. Na ovgj nin susa
pri¢injava veliku Stetu ne samo poljoprivredi, ve¢ i celoj
nasoj privredi.

3. RIZIK

Cilj definisanja rizika je naglaSavanje situacije u kojoj
mogu nastati gubici bilo koje vrste §to je osnova za
preduzimanje, u prvom redu, preventivnin mera na
smanjenju nivoa rizika. Upravljanje rizikom zn&gi
optimizaciju troSkova rukovodjenja rizikom na nacin pri
kome niko nece biti oSte¢en.

3.1. Definicija rizika

Pojam rizik definiSe se kao:

mogucnost gubitka

verovatnoc¢a gubitka

neizvesnost

odstupanja stvarnih od o¢ekivanih rezultata

4. SUSE KAO HAZARDNA POJAVA

Sude su kompleksna prirodna nepogoda koja, u razlicitoj
meri, pogada neke delova sveta svake godine. Nasuprot
svim drugim prirodnim fenomenima su3a je nezgoda
okarakterisana akumuliranim nedostatkom vode. Za
razliku od poplava suSa ne nastge iznenada poput
udara vetra, to je fenomen koji se polako razvijai zahvata
Sira podrucja. Za katastrofu prouzrokovanu suSom se
tradicionalno verovalo da zahvata Sra podrugja u
regionima gde je normano snabdevanje vodom
ogranic¢eno. Posledice susa su ¢esto dramati¢nog ishodai
vodeu glad i umiranje hiljadaljudi

5. POLJOPRIVREDNE KULTURE U VOJVODINI

V ojvadina obuhvata 35% poljoprivrednih povrsina Srbije.
U obradivoj povrdini ucestvuje sa 39%, a u oranicama sa
¢ak 47%. Medutim, koris¢enje zemljiSta, voénjaka i
vinograda ucestvuje samo 7, odnosno 16%. S druge
strane, u ngjekstenzivnijim nacinima koriséenja zemljista,
livade i paSnjaci, ucestvuje sasvega 6, odnosno 13%.

Zita su sa 66% najzastupljenija grupa useva na oranicama
u Vojvodini. Sledi industrijsko bilje (22%), povrée (5%) i
krmno bilje (5%). U Srhiji je struktura nesto drugadija.
Posle Zita, nagjzastupljenije je krmno bilje (14%),
industrijsko bilje (11%) i povrée (9%). Vojvodina
ucestvuje sa 50% u povrSinama pod Zitom, 96% u
povrdinama pod industrijskim biljem, 28% u povrdinama
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pod povréem i 17% u povrSinama pod krmnim biljem u
Srhiji.

5.1. PSenica

PSenica je ngjvaznija Zitarica koja se proizvodi i prodaje u
svetu, u cilju proizvodnje hleba i drugih pekarskih
proizvoda.

P3enica je biljka iz porodice trava. Ona se uzgaja na vise

povrsinana Zemlji od bilo kog drugog useva, i predstavlja
glavni izvor ljudske hrane.

5.2. Kukuruz

Kukuruz (slika broj 7) je podednjih godina
najzastupljenija biljna vrsta u Vojvodini. Gaji se na oko
630.000 ha, prose¢an prinos je oko 5,3 t/ha, odnosno
godisnja proizvodnja od oko 3,3 milionatona.

Uc¢este Vojvodine u ukupnoj proizvodnji kukuruza u
Srbiji je oko 58%. Proizvodnja pSenice obavlja se na
prosecno 330.000 ha, uz prose¢an prinos od oko 3,7 t/ha i
godisnju proizvodnju od oko 1,2 miliona tona. Vojvodina
ucestvuje sa preko 56% u ukupnoj proizvodnji pSenice u
Srhiji.

5.3. Suncokret

U grupu uljanih bilja biljaka spada veliki broj vrsta i
podvrsta, od kojih je svakako najznacajnija suncokret.
Suncokret je jednogodiSnja zeljasta biljka iz porodice
glavacika. Suncokretovo ulje je jedno od najkvalitetnijih
biljnih uljai zbog toga pretezno sluzi za ljudsku ishranu.
U njegovom sastavu preovladuju nezasicene masne
kiselin (80 do 90%) — linolna (do 60 %) i oleinska
Suncokret se u Vojvodini prose¢no gaji na oko 160.000
hektara, uz prose¢an prinos od oko 2 t/ha i godidnju
proizvodnju od oko 320.000 tona. Gotovo celokupna
proizvodnja suncokreta u Srbiji je iz Vojvodine (93%).

6. SPI (STANDARDIZOVANI INDEKS PADAVINA)
VREDNOSTI ZA VOJVODINU

2009, 2011. je bilo vrlo suvo, 2012. umereno suvo, dok
jeu mereno vlazno je bilo 2007 i 2009, a ekstremno
vlaZzno 2010, kao &to je prikazano nadlici 1.
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Slika 1. SPI za stanicu Novi Sad za 3 meseca
Kao $to je prikazano na dlici 2, 2011. je bilo vrlo suvo, a
2012. umereno suvo. Ekstremno vlazno je bilo 2010.
godine.
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Slika 2. SPI za stanicu Novi Sad za 6 meseci

Kao &o je prikazano na dici 3, 2011. godine je bhilo
umereno suvo, a ekstremno vlazno 2010-2011.
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Slika 3. SPI za stanicu Novi Sad za 12 meseci

7. ANALIZE ZAHTEVA POLJOPRIVREDNIH
KULTURA PREMA TOPLOTI | PADAVINAMA

Analize zahteva poljoprivrednih kultura prema toploti i
padavinama, vrSene su na osnovu podataka dobijenih sa
sgjta Republickog hidrometeoroloskog zavoda Srbije, iz
meteorolodkih godiSnjaka, u kojima su prikazani
meteorolo3ki podaci.

U tabelama dat je prikaz prose¢nih mese¢nih padavina i
temperatura izmerenih na 8 stanica u Vojvodini (Novi
Sad, Banatski Karlovac, Veliko Gradiste, Zrenjanin,
Kikinda, Subotica, Sombor i Sremska Mitrovica) u
periodu vegetacije (od aprila do septembra).

Za potrebe ovog rada, posmatran je period od 2006. do
2011. godine. Bitne informacije koje se dobijaju analizom
podataka 0 padavinama i temperaturama iz narednih
tabela, je ukupna koli¢ina padavina koja je pala u periodu
vegetacije, U posmatranom periodu i prose¢na
temperatura u periodu vegetacije.

Nakon dobijanja ovih informacija, ukupne padavine i
prosetne temperature su stavljene u odnos prema
pojednacnim zahtevima poljoprivrednih kultura prema
padavimai temperaturama.

Na osnovu poredenja podataka, dobijene su informacije
da li je i kada je hio suSan period za odredenu
poljoprivrednu kulturu, na definisangj teritoriji, u blizini
pomenutih meteo stanica.
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7.1. Analiza padavina i temperatura u odnosu na
pSenicu

* P — ukupne padavine u vegetacionom periodu
**T — prosecna temperatura za vegetacioni period

Crvenom bojom obeleZene su padavine koje su ispod
normale i temperature koje su iznad za odredenu
poljoprivrednu kulturu.

Na graficima su prikazane vrednosti padavina, ispod
optimalne vrednosti.

Tabela. 1. Analiza padavina i temperatura u odnosu na

pSenicu
Pienica | 2006 FIj ana 2009 m m
ol T KR ) I T o ) I ) e )
5.20°C ra Ia r'a I'ch ra 1cl
Nowi Sad | 270 183 |77 | 190 /A |35 |ms [sma | s
Banatski | 3350 [ 132 193 185 me | 4@z 157
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4107 | 1818 192 188 53 =3 [us
Gradis
Lrenjanin | 338 | 185 194 193 wp [smr |87
Kikinda 324 156 | 3839 | 133 185 85 s | s
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350 ] q
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Grafik 1. Graficki prikaz padavina u odnosu zahteva
p3enice prema vodi

7.2. Analiza padavina i temperatura u odnosu na
kukuruz

Tabela. 2. Analiza padavina i temperatura u odnosu na

kukuruz
Kukuruz | 2006 2007 2008 2009 010 011
M- G T = (7 e ™ [ [ [ [ |
Tz |t [C€ | ) |C) Lo fC) [ f € f o) f0CHf ol f )
Novi Sad 183 190 1848 TR T
184 g 193 185 06 |05 b1 ) 13
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Valiko 1818 197 18R B35 15 184
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Zrenjanin [EECRNN 17 ¢ 194 193 uo |sm1 |87 185
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Subotica | a0 ST 143 187 Wi | 3 4
Sombor 183 151 1835 34 | 6 9 11
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Grafik 2. Graficki prikaz padavina u odnosu zahteva
kukuruza prema vodi

6.3. Analiza padavina i temperatura u odnosu na
uljanu repicu

Tabela. 3. Analiza padavina i temperatura u odnosu na
uljanu repicu

Grafik 3. Graficki prikaz padavina u odnosu zahteva
uljane repice prema vodi

8. ZAKLJUCAK

Ukoliko drZzava ne shvati ozhiljno ove posedice od suSe,
bi¢cemo prinudeni da uvozimo proizvode koje bi i sami
mogli dagajimo i drugimadaizvozimo.
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Koliko god preventivne mere za suSu zvucale skupo,
vremenom bi se zaistaisplatile, i drZzavabi reSila problem
sa time. U koliko bi se njive navodnjavale, mogle bi se
dobiti i dve setve godisnje, dto je velika dobit i prihod za
drZzavu.

Moguénosti zanavodnjavanjei zalivanje useva kod nas su
vrlo velike. Vojvodina spada u regije Evrope sa nagjve¢im
vodoprivrednim potencijalom. Kroz Vojvodinu proti¢e
gusta mreZa reka, recica i potoka bogatih vodom, kao i
mreza kanala Dunav- TisaDunav. Navodnjavanje se
moZe poboljsati ako se kanali za odvodnjavanje preurede
tako dau isto vreme mogu da se koriste za havodnjavanje.
Zbog toga ne treba vr&iti dodatha ulaganje u kopanje
novih kanala

Bez obzira na navedene vodoprivredne potencijale, u
Vojvodini se navodnjava jako mali procenat povrSina od
1,2% i 4,4%, &o je nedopustivo i jedan ogroman propust
drzave.Veliki broj sistema je zapuSten i u neispravnom
stanju, a jako mai broj je u funkcionalnom
stanju.Vojvodina cela i Srbija su na poslednjem mestu u
regionu po pitanju navodnjavanja. U svetu se navodnjava
17% povrSina, a najbolji primer je lzrael, gde se sva
poljoprivredna povrdina zaliva

Naime, prethodna iskustva Srhije ukazuju na to da sama
izgradnja sistema za navodnjavanje nije jednostavno
reSenje problema.

Bez pratece infrastrukture (npr. struje), navodnjavanje
postaj e (pre)skupa agrotehnicka mera s obzirom na visoku
potrosnju goriva.

U ovom radu su vrSene andlize uticgja padavina i
temperatura u Vojvodini na poljoprivredne kulture.
Analize su vrSene u periodu od 2006. do 2011. godine za
veca mesta u Vojvodini, na odredene ratarske kulture.
Svaka ta kultura zahteva odredenu koli¢inu padavina i
temperaturu, koja je neophodna za njen razvitak.

Moze se videti koja je godina bila ngjsusnija, ai i koja je
imala najvise padavina, koje su ratarske kulture najvise
napredovale, a koje ngjmanje.
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RAZVOJ METODE ZA DETEKCIJU TIAMULINA U OTPADNIM VODAMA MESNE
INDUSTRIJE

DEVELOPMENT OF METHOD FOR DETECTION OF TIAMULIN IN MEAT INDUSTRY
WASTE WATER

Jasmina Kordi¢, Jelena Radoni¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — U master radu je predstavljena analiza
ispitivanja otpadnih voda mesne industrije na prisustvo
antibiotika tiamulina. S obzirom da prisustvo proteina i
deterdZenata odreduje specifican sadrzaj uzorka, akcenat
rada je stavljen na odredivanje najpogodnije metode za
pripremu uzorka za HPLC analizu.

Abstract — This master thesis represents analysis of
detection of tiamulin antibiotic in meat industry
wastewaters. Since detergents and proteins define specific
content of the sample, the study is focused on determining
the most appropriate method of sample prepare for HPLC
analysis.

Kljuéne reci: otpadne vode, mesna industrija, antibiotici.

1. UvOD

Cinjenica da se celokupan Zivi svet zasniva na upotrebi
vode, covetanstvu istovremeno predstavlja i brigu o
za¥titi voda od zagadivanja. Nazalost, trenutno stanje
kvaliteta voda u Republici Srbiji nije na zavidnom nivou.
Dominantnu kontaminaciju povrdinskih tokova danas
uzrokuju otpadne vode iz naselja i industrijske
proizvodnje.

Cilj rada bio je da se u uzorcima otpadnih voda iz tri
privredna subjekta koja se bave proizvodnjom i preradom
mesa, utvrdi potencijalno prisustvo antibiotika tiamulina
koji se koristi u procesu le¢enja zivotinja.

U okviru rada bi¢e opisane karakteristike otpadnih voda
mesne industrije koje, u ngjvecem broju slucajeva, kao
neobradene dospevaju u povrSinske vodotokove. Predmet
ispitivanja bi¢e prisustvo antibiotika u uzorcima otpadnih
voda poreklom iz tri klaniceiz Novog Sadai okoline.

2. OTPADNA VODA - POREKLO | DINAMIKA
NASTAJANJA, KARAKTERIZACIJA |
PRECISCAVANJE

Ne postoji ta¢na definicija otpadne vode, ali moze se redi
da otpadnu vodu predstavlja svaka voda koja je
iskoris¢ena, odnosno oneciséena na bilo koji nacin tokom
upotrebe. Urbanizacija i industrijalizacija su dovele do
porasta potrebnih koli¢inavode, kao i stepena zagadenosti
otpadnih voda, $to je dalje dovelo do negativnih efekata u
recipijentimai ekosistemima

Poremecqji ekosistema, napredovali su u tolikom opsegu
da se proces preci&tavanja, kao nuznost, nametnuo.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Jelena Radonié¢.

2.1 Poreklo i dinamika nastajanja otpadnih voda
Najznacajnija ukupna koli¢ina otpadnih voda potice iz
industrije. Koli¢ine komunalne otpadne vode varirgju
¢es¢e na dnevnom nivou, nego nedeljnom. 1z Tabele 1.
moZe se videti da produkcija industrijske otpadne vode
prevenstveno zavis od tipa industrije, tehnoloskog
procesa koji se koristi, ai i raspodele odredenih koli¢ina
vode, shodno potrebama pojedinih sektora date industrije.
Koali¢ina otpadne vode, kao i njena zagadenost, a time i
ukupno zagadenje koje nosi, nije uniformno ni u jednoj
industrijskoj grani, posebno ako su u pitanju
diskontinualni procesi proizvodnje.

Tabela 1. Varijacije protoka i karakteristika otpadnih
voda pojedinih industrija [1]

Otpadna Protok BPK Suspendovane

voda m3/t ka/t Sestice
proizvoda proizvoda kg/t proizvoda

Celulozai 42-163 | 7,71-26,31 | 11,79-47,63

papir

Papir 28 - 42 454-1270 | 11,34-21,77

Klanica 14-6,7 3,8-13,0 30-98

Pivara(pohl | 0,3-0,88 | 0,23-0,57 0,07-0,34

proizvedenog

piva)

2.2 Standardi kvaliteta otpadnih voda i uticaj
zagadujuéih materija na recipijent

Svaka zgjednica pomocéu odgovargjuéih standarda
kontroliSe kvalitet otpadne vode, koja se ispudta u
recipijent. S obzirom da su kolicine sveze vode
ograni¢ene, a potreba za vodom je u stalnom porastu, sve
je ¢eXi ducg da se jednom iskoriS¢ena voda ponovo
upotrebljava. Ovo stanje je dovelo do sve vece zavisnosti
kvaliteta sveZe vode od kvaliteta otpadne vode. Kako bi
izvoridta sveZe vode uspela da se zaftite, neophodnoje
preciScavanje otpadnevode.

2.3 Uzorkovanje i analiza uzoraka otpadne vode
Vaznost i pravilnost uzorkovanja je od velikog znacaja,
jer ukoliko uzorak nije reprezentativan, ¢ak ni tacno
uradene andize nece dati adekvatnu diku o kvalitetu
otpadne vode, Sto dalje ima svoje posledice. Opstevazedi
postupak prilikom uzorkovanja nije tacno formulisan, iz
razloga $to se uvek treba prilagoditi trenutnim uslovima
uzorkovanja. Posebno je potrebno obratiti paznju pri
uzorkovanju otpadnih voda ¢iji sastav zna¢ajno varira.

2.4 Fizi¢ke, hemijske i bioloSke karakteristike otpadne
vode

Najznatgnije fizicke karakteristike otpadne vode su:
sadrZaj suve materije, boja, mirisi temperature vode. Veci
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znatg) imaju joS i mutnoca vode, ukus, elektropro-
vodljivost i sadrZgj flotirgjucih materija.

Postoji veliki broj hemijskih karakteristika otpadne vode,
od kojih se ngjceite prate sadrZzaj organskih materija,
biohemijska potrodnja kiseonika (BPK), hemijska
potrodnja kiseonika (HPK) i ukupni organski ugljanik
(TOC).

Kada se vr& karakterizacija industrijskih otpadnih voda,
potrebno je ispitati i prisustvo teskih metala, pojedinacnih
toksicnih  organskih jedninjenja (fenoli, pesticidi),
povrsinski aktivnih materijaitd.

Posto je biologija otpadnih voda veoma sloZzena oblast, za
utvrdivanje kvaliteta otpadne vode pre i podse
preciStavanja, kao i za uspeSan rad bioloSkih postupaka
preciSéavanja, potrebno je znati odredene biolo3ke
karakteristike otpadne vode.

Mikrobioloska ispitivanja se koriste za utvrdivanje
sanitarnog kvaliteta vode, dok se biolo3ka ispitivanja
koriste prvenstveno da bi se utvrdila toksi¢nost otpadne
vode na biosvet vodotokova.

2.5 Postupci za pre¢iSéavanje otpadnih voda

Prethodna obrada otpadnih voda obuhvata uklanjanje
grubo suspendovanog i plivaju¢eg materijala, uklanjanje
inertnog materijala, uklanjanje plivajuéeg uglja i
ujednacavanje protoka i koncentracije otpadnih voda
Primarno  precis&avanje = omogu¢ava  uklanjanje
suspendovane i emulgovane materije taloZenjem,
filtracijom i flotacijom.

Sekundarnim preciséavanjem se uklanjgju koloidne i deo
rastvorenih organskih materija, bioloskim ili hemijskim
putem. Tercijarno preciSéavanje se primenjuje za
uklanjanje zaostalog zagadenja, kao $o su biogeni
elementi, bionerazgradljive organske materije, patogena
mikroflorai toksi¢ne materije [1].

3. UTICAJ INDUSTRIJE MESA NA ZIVOTNU
SREDINU

Primenjuju¢i sadasnje principe u proizvodnji, industrija
mesa je znacajan zagadivac Zivotne sredine.

Ne uzimguéi u obzir otpadne vode iz preostaih
segmenata proizvodnje i prerade mesa, kao ni odlaganje
¢vrstog otpada i emisiju produkata sagorevanja u
aimosferu, moze se zakljuc¢iti da, od svih grana
prehrambene industrije, industrija mesa predstavlja
najveceg zagadivaca Zivotne sredine.

Emisija polutanata je prisutna i kod suSenja mesa i zavisi
od vrste drveta koje izgara, od sadrZaja vlage u njemu, od
koli¢ine dima u recirkulaciji i dr. U atmosferu se emituju
¢vrste ¢estice, ugljenmonoksid (CO), ugljovodonici (CH),
aldehidi i organske kiseline.

Otpadne vode iz mesne industrije, koje sadrZe feces, urin,
kao i mehani¢ke necistoce, ne mogu da se preciste do
nivoa za ponovnu upotrebu. Zbog toga, one se direktno
ispustaju u sistem za preciStavanje otpadnih voda.

4. ZAKON O VODAMA

Zakon o vodama Republike Srbije (Sluzbeni glasnik
Republike Srbije, broj 30/10) ureduje pravni status voda,
integralno upravljanje vodama, upravljanje vodnim
objektimai vodnim zemljistem, izvore i nacin finansiranja
vodne delatnosti, nadzor nad sprovodenjem ovog zakona,
kao i druga pitanja koja su znagajna u oblasti upravljanja
vodama.

4.1 Uredba o grani¢nim vrednostima emisije
zagadujuéih materija u vode i rokovima za njihovo
dostizanje

Ovom Uredbom utvrduju se grani¢ne vrednosti emisije za
odredene grupe ili kategorije zagaduju¢ih supstanci za
tehnolo3ke otpadne vode pre njihovog ispudtanja u javnu
kanalizaciju, tehnoloSke i druge otpadne vode koje se
neposredno ispudtaju u recipijent, vode koje se posle
preciScavanja ispustaju iz sistema javne kanalizacije u
recipijent i otpadne vode koje se iz septicke i sabirne jame
ispustaju u recipijent, kao i rokovi za njihovo dostizanje.
Odredbe ove Uredbe ne primenjuju se na emisije nastale
iz procesa termi¢kog tretmana otpada. Takode, donesena
je i Uredba o grani¢nim vrednostima prioritetnih i
prioritetnih hazardnih supstanci koje zagaduju povrSinske
vode i rokovima za njihovo dostizanje, a postoje i tacho
definisane grani¢ne vrednosti emisije otpadnih voda iz
objekta i postrojenja za preradu mesa i konzervisanje
mesnih preradevina.

4.2 Uskladenost zakonske regulative u oblasti voda
Republike Srbije sa regulativom zemalja EU
Maksmano dozvoljene koncentracije  prioritetnih
supstanci u povrdinskim vodama i njihovi dozvoljeni
nivoi, definisani zakonskom regulativom Republike
Srhije, usaglaSeni su sa nivoima koncentracija propisanim
zakonodavstvom Evropske unije, osim za aahlor,
hlorfenvinfos, hlorpirifos  (hlorpirifos-etil),  diuron,
fluoranten i izoproturon, za koje MAC-EQS vrednosti
nisu definisane Uredbom o graniénim vrednostima
prioritetnih i prioritetnih hazardnih supstanci. [4]

5. ANTIBIOTIK TIAMULIN U OTPADNIM
VODAMA MESNE INDUSTRIJE

Potencijalno prisustvo antibiotika u otpadnim vodama
mesne industrije potice od njihove Siroke primene u
lecenju i ishrani Zivotinja. Tiamulin je polu-sintetski
derivat pleuromutiling, antibakterijskih lekova koji
inhibiraju sintezu proteina u bakterijama. To je jedini ¢lan
pleuromutilin  klase antibiotika koji je odobren za
upotrebu. Obi¢no je dostupan za oralnu upotrebu u vidu
tiamulinske baze ili u vidu tiamulin-fumarat soli. Koristi
seiskljuc¢ivo u veterini.

Tiamulin se intenzivho apsorbuje nakon oralne primene
kod Zivotinja (85% kod svinja i preko 90% kod Zivine)
Sireci se kroz tkiva organa i najvecim delom zadrzavajuéi
se u pluénom tkivu. Najvecu koncentraciju u krvi dostize
izmedu drugog i ¢etvrtog sata nakon unoSenja. Obicno,
oko 90% uneSene doze izluguje se iz organizma. Tiamulin
se intenzivno metaboliSe u preko 20 metabolita, od kojih
neki imaju i antibakterijsku aktivnost. Oko 30% ovih
metabolita se izlucuje urinom, a ostatak kroz feces.

6. METODOLOGIJA

6.1 Priprema uzoraka za analizu metodom teéno-teé¢ne
ekstrakcije

Ekstrakcija teéno-tecno izvodi se u levku za ekstrakciju.
Muckanjem rastvora sa nekim rastvaratem, sa kojim se
dati rastvor ne meSa, stvara se velika dodirna povrsina
izmedu dve tecne faze i povecava se uspeSnost
ekstrakcije. Stepen efikasnosti ekstrakcije je veci, ukoliko
se ona ponavlja vise puta, sa manjom koli¢inom
rastvaraca, nego kada se odjednom upotrebi sav rastvarac.
Ako se prilikom ekstrakcije stvori emulzija ili se slojevi
ne odvoje, vrS se izolacija. Neka organska jedinjenja
imaju relativno veliku rastvorljivost u vodi, pa ih je
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potrebno izolovati iz vodenog rastvora dodatkom
neorganskih soli, ¢ija je rastvorljivost u vodi veta. Za
izolovanje se ngj¢este koristi NaCl (kuhinjska sol), koja
se dodaje rasvoru ili emulziji organskog jedninjenja, sve
do trenutka nastanka zasi¢enog rastvora[3].

Slika 1. Postupak rada sa levkom za ektrakciju [3]

6.2 Priprema uzoraka za analizu uparavanjem u rota-
vaporu

Rota-vapor je instrument, koji radi na principu destilacije
na snizenom pritisku, odnosno vakuum destilacije, koja
duzi za razdvganje i pre¢istavanje slozenih meSavina
SniZzenjem pritiska sistema, sniZzava se i temperatura
kljutanja tecnosti. Ova vrsta destilacije se moze
kombinovati safrakcionom destilacijom.

Na Slici 2. prikazana je aparatura rota-vapora koris¢enog
za eksperimental na ispitivanja u okviru master rada.

Slika 2. Rota-vapor [2]

6.3 Analiza uzoraka primenom metode te¢ne
hromatografije visokih performansi

Hromatografija je naziv za grupu laboratorijskih tehnika
koje se koriste za razdvajanje smeSa. Tehnika se zasniva
narazlicitoj raspodeli komponenata uzorka izmedu dve
faze, od kojih je jedna nepokretna (stacionarna), a druga
pokretna (mobilna) u odnosu na prvu, ¢ime se delovi
smeSe mogu razdvgjiti i izolovati, te ih je moguce
andizirati i kvantitativno odrediti. Hromatografija je
jedna od vodeih andlitickih metoda i omogucava
razdvajanje i kvantitativno odredivanje supstanci veoma
dli¢ne strukturei hemijskih osobina.

6.4 Teéna hromatografija visokih performansi

(HPLC)

Sofisticirani metod hromatografije je tecna hromatografija
visokih performasi, HPLC (High Performance Liquid
Chromatography).

HPLC tehnika koristi vrlo fine ¢estice pakovane u koloni,
&to povecava povrsinu dostupnu za adsorpciju, a samim
timi efikasnost separacije.

Kako su ¢vrste ¢estice pakovane ¢vrsto jedna uz drugu,
neophodna je pumpa, kako bi ubrzala kretanje mobilne
faze kroz kolonu.

Komponente HPLC uredaja su: rezervoar mobilne faze,
pumpa, injektor, kolonai detektor.

Izgled HPLC uredaja, koji je korid¢en u ispitivanjima za
ovaj rad, prikazan na Slici 3.

Slika 3. HPLC uredaj [4]
Prednosti HPL C metode pri ispitivanju farmaceutika su:

e Metodajelakazakontrolui precizna.

e Tehnika je navise napredovala podednjih
nekoliko godina u smislu poboljSanja kvaliteta
kolona, osetljivosti detektora i softverske
kontrole.

e Zahvaljuju¢i velikom izboru kolona i detektora,
mogu se podesiti udovi za andizu veoma
velikog broja supstanci.

e U poredenju sa gasnom hromatografijom,
smanjen je rizik od degradacije uzorka, jer se ne
radi na visokim temperaturama.

e Postupak je automatizovan.

Nedostaci HPLC metode pri ispitivanju farmaceutika su
sledece:

e Pre HPLC andize, lek se mora ekstrahovati iz
uzorka.

e Nepostojanje adekvatnog detektora za pojedine
supstance koje nemaju hromofore (grupa atoma
koja, kao sastojak organskih jedninjenja, daje
odredenim supstancama bojena svojstva).

e Tokom andize se troSe velike zapremine
organskih rastvaraca. [4]

Analiza uzorska otpadne vode mesne industrije
redizovana je u laboratorijama Katedre za farmaciju,
Medicinskog fakulteta, Univerziteta u Novom Sadu.

7. UZORKOVANJE | ISPITIVANJE OTPADNE
VODE MESNE INDUSTRIJE

Tri uzorka otpadne vode poreklom iz razlicitih klanica iz
okoline Novog Sada andizirana su na prisustvo
antibiotika tiamulina.

U privrednim subjektima iz kojih su otpadne vode
kolektovane, vrsi se klanje i obrada oko 80% svinjskog i
20% juneteg mesa. Uzorkovanje je vrseno direktno na
ispustu otpadne vode iz procesa proizvodnje. Uzorci su se
prikupljali u plasti¢cne flaSe, zapremine 5 litara.

Pre uzorkovanja na ispustu, otpadna voda je podvrgnuta
mehanic¢koj separaciji, propustanjem kroz grubu reSetku, a
nakon toga procesu taloZzenja. Navedenim tretmanima se
uklanja grub materijal iz vode i necistoe sa povrsine,
koje se dalje odvode direktno na deponiju. [3]

7.1 Priprema uzoraka za analizu

U uzorke otpadne vode dodato je sredstvo za
kompleksiranje, u vidu EDTA-a (etilen-diamin-tetra
sircetna  kiseling). EDTA  (C10H16N208) je
heksadentatni ligand koji stvara kompleksei saakanim i
zemnoalkalnim metalima.

Cetiri razlicite metode pripreme uzoraka (filtracija kroz
grubi filtar papir, uparavanje uzoraka do suva, te¢no-tecna
ekstrakcijai filtracija kroz filtar papir uz dodatak aktivnog
uglja) koristene su u svrhu dalje analize na HPLC
uredagju.
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7.2 Analiza uzoraka
Pripremljeni uzorci su preneti u vialu zapremine 2 ml koja
se postavlja u HPLC uredg]. Isti postupak se ponavlja za
drugi i treci uzorak.
K oris¢ene mobilne faze u uredaju su:
o faza A je 01%  amonijum-karbonat
((NH4)2CO3) u destilovanoj vodi i
e faza B je metanol (CH3OH), izokratska u
odnosu: 70% A i 30% B.
Talasna duzina u uredgju iznosila je 210 nm, retenciono
vreme 5 min,protok 0,8 ml/min, a temperatura 25 OC.
Radni pritisak u HPLC-u bio je oko 200 bar.

8. REZULTATI

8.1 Optimizacija metoda pripreme uzoraka

Priprema uzoraka je zapocela filtracijom sva tri uzorka
kroz grubi filtar papir. Zbog stepena zaprljanosti
uzorkovane vode u periodu od 4h uspesno je profiltrirano
nepunih 200 ml jednog uzorka, dok je druga dva uzorka
bilo u potpunosti nemoguce tretirati ovom metodom, tako
da je metoda proglaSena neuspesnom.

Slede¢a kori&¢ena metoda bilo je uparavanje uzoraka do
Suva, uz pomo¢ uredaja rota-vapora. |spitivana, metoda je
progladeno delimi¢no uspednom, jer je, kao rezultat,
uspela da pripremi dva od tri uzorka za dalju analizu na
HPLC uredgju.

U narednom koraku je izvrena uspesna priprema sva tri
uzorka primenom metode te¢no-te¢na ekstrakcija.

U cetvrtom segmentu pripreme, uzorci su filtrirani kroz
filtar-papir, uz dodatak aktivnog uglja. Rezultati su bili
di¢ni onima koji su dobijeni filtracijom kroz grubi filtar
papir.

8.2 Rezultati HPLC analize

Nakon propustanja sva tri uzorka kroz HPLC ureda u
cilju detekcije tiamulina, na dobijenim hromatogramima
prikazanim na Slici 4. i Slici 5., moZe se jasno ucciti daje
uzorak 1 negativan na prisustvo ovog antibiotika.

TR Y

I\ |

| Slika 4.'Hromatogrami razlicitin koncentracija
standarda tiamulina (C=0,02-0,2 mg/ml)

Slika 5. Hromatogram uzorka.'l

Na hromatogramu standarda tiamulina (Slika 4.) koji je
prethodno propusten kroz HPLC uredaj, uocava se
prisustvo tiamulina u retencionom vremenu od 1,5 do 1,8
minuta analize. Na hromatogramu ispitanog uzorka (Slika
5.) vidi da su pikovi dostignuti tek nakon 3. minuta
andlize. Isti slu¢gj se ponavlja i sa hromatogramima za
uzorak 2 i uzorak 3. Ova ¢injenica je jasan pokazatelj da
pikovi ne pripadaju tiamulinu i moze se zakljuciti da u
ispitivanim uzorcima, tiamulin nije prisutan.

9. ZAKLJUCAK

Uzorkovana otpadna voda se, sa aspekta pripreme
uzoraka za analizu, pokazala kao izuzetno zahtevna
Razlog za to je prisustvo deterdZzenata i proteina u
uzorcima u znatnim koli¢inama, zbog cega je hilo
neophodno definisati adekvatnu metodu za pripremu
uzoraka

Nakon neuspednog procesa filtracije sva tri uzorka kroz
grubi filtar papir, kao i nakon dodavanja aktivnog uglja,
nuzno je bilo primeniti metodu uparavanja. Medutim,
uparavanje u rotavaporu pokazalo se kao dugotragan
proces i metoda je proglasena delimi¢no uspeSnom. Do
uspesne pripreme sva tri uzorka za analizu dodlo se tek
primenom metode tecno-tecne ekstrakcije, koja se
pokazala kap nagjuspesnija za pripremu uzoraka ove vrste
otpadne vode.

Za andizu uzoraka koris&¢en je HPLC uredg (tecna
hromatografija visokih performansi - High Performance
Ligquid Chromatography). Rezultati analize pokazuju da
su sva tri uzorka negativna na prisustvo tiamulina. Ovgj
podatak govori o uskladenosti proizvodne delatnosti
subjekata iz kojih su uzeti uzorci otpadne vode, sa
zakonskom regulativom o primeni lekova u veterinarskoj
medicini.
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ANALIZA POTENCIJALA UPOTREBE VERTIKALNIH VETROGENERATORA NA
TERITORIJI SREMA

ANALYSIS OF VERTICAL WIND-GENERATORS POTENTIAL ON THE TERRITORY
OF SREM

Robert Radosavljevi¢, Branka Nakomci¢-Smaragdakis, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrZzaj — U ovom radu prikazana je analiza
potencijala energije vetra na teritoriji Srema u svrhu
proizvodnje elektriche energije. KoriSéeni su realni
parametri vetra dobijeni od Republickog
hidrometeoroloskog zavoda i dat je predlog iskoriscéenja
postojeceg vetropotencijala. Kao najprihvatljivije resenje
preporucena je upotreba vertikalnih vetrogeneratora.
Kao dobar primer eksploatacije vetra navedeno je
nekoliko primera instalisanih sistema na drugim
lokacijama. Razmotren je i uticaj na Zivotnu sredinu kao i
predlozi mera za poboljSanje stanja u koriSc¢enju
obnovljivih izvora energije u R. Srbiji.

Abstract — This paper presents an analysis of wind
energy potential on the territory of Srem in order to
produce electricity. Real wind parameters obtained from
State Meteorological Institute were used and a suggestion
of existing wind potential utilization is presented. As the
most appropriate solution the use of vertical wind turbine
is proposed. As a good example of wind exploitation
several examples of installed systems from other locations
were described. Further more, the impact on the
environment was also reviewed as well as the draft
measures for improvement of renewable energy sources
usage in the Republic of Serbia.

Kljuéne reéi - obnovljivi izvori energije, energija vetra,
vetrogenerator, elektricna energija, Srem

1. UvoD

Potrebe za energijom sve su vete jer svaki tehnoloski
natin proizvodnje i funkcionisanja se zasniva ha
kori&tenju odredenog oblika energije. Analize energije
vetra dovode do zakljucka da, ukoliko bi ¢ovedanstvo
iskoristilo samo 1% kineticke energije atmosferskih
kretanja, moglo bi da proizvede onoliko energije koliko se
danas trod u celom svetu. Ciste energetske tehnologije
smanjuju sagorevanje fosilnih goriva i time automatski
smanjuju negativni uticgy na okolinu. Na osnovu
postojecih i dostupnih analiza i studija reani energetski
potencijal vetra u R. Srbiji je procenjen na instalisanu
snagu od oko 1.300 MW. Dobijanjem elektri¢ne energije
iz vetra postiglo bi se smanjenje emisije Stetnih gasova u
atmosferu, koji su rezultat koristenja fosilnih goriva za
dobijanje energije, ¢ije se zalihe intenzivno smanjuju
konstantnom eksploatacijom. Problem u regiji jeste
NAPOMENA:

Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji je mentor
bila dr Branka Nakom¢ié-Smaragdakis, docent.

nedostatak kvalitetnih vetrova na celom podru¢ju kao i
ekonomski lo%a situacija. Cilj rada je da ukaze koliki
vetroenergetski potencijal ima teritorija Srema kao i da
predloZi na¢in njegove eksploatacije.

2. TEORETSKE OSNOVE ENERGIJE VETRA

Vetar je podedica suncevog zratenja. Predstavlja
horizontalno strujanje vazdudnih masa nastalo usled
razlike temperature, odnosno prostorne razlike u
vazdusnom pritisku. Na njegove karakterisitke u velikoj
meri uti¢u i geografski ¢inioci. Energija vetra je drugi
oblik energije Sunca ¢ijih se 3% od ukupne energije koja
dospe na Zemlju pretvara u vetar. Globalno strujanje
vazdusnih masa nastgje tako §to se ekvatorijalni pojas
zagrevaviSe od ostalih delova Zemlje [1].

2.1. Osnovni pojmovi energije vetra

Vetar iznad povrSine usporava usled prepreka. Efekti
prepreka se smanjuju porastom visine, &to dovodi do
varijacija u brzini vetra promenom visine — fenomen
poznat kao gradijent brzine vetra:

u_(hY ®
UO hO

gdeje:

U - brzinavetranavisini h, [m/g]

Up - izmerena brzinavetranavisini hg, [m/s]

o - bezdimenzioni eksponent gradijenta brzine vetra[1].

Raspol oZiva snaga vetra moze da se izracuna koris¢enjem
relacije:

P:%.p.A.U3 )

gdeje:

P — snaga vetra, [w]

p — gustina vazduha, [kg/m?]

A — povrsinanormalna na pravac kretanja vetra, [m?]
U —brzinavetra[m/s] [1].

Dobijanje precizne procene gustine snage vetra postiZe se
sumiranjem niza podataka u izrazu gustine snage vetra
izmerenih u vremenu.

P
P=—" 3
S
gdeje:
P, - gustina snage vetra, [W/m?]
S- jedinicapovr&ine[m?] [2].
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2.2. Vetrogeneratori

Vetrogeneratori su uredgji za pretvaranje kineticke
energije vetra u elektri¢nu energiju. Klasifikuju se u dve
vrste prema poloZaju osovine: vertikalni vetrogeneratori
(Vertical-Axis Wind Turbine, VAWT) koriste lopatice
koje se okreéu oko vertikane osovine i horizontani
vetrogeneratori (Horizontal-Axis Wind Turbine, HAWT)
- lopatice se okre¢u oko horizontalne osovine.

Glavne prednosti vertikalnih vetrogeneratora (slika 1.)
naspram horizontalnih su pogodnost rada sa vetrovima iz
svih pravaca, blagi zvuk manjih, optimalno rasporedenih
lopatica u odnosu na tri lopatice HAWT-a, neosetljivost
na smer vetra, laka dostupnost elektricnog i mehanickog
delai smanjeni troskovi odrzavanjaturbine [3].

Slika 1. Delovi vertikalnog vetrogeneratora [4]
3. ENERGIJA VETRA U AP VOJVODINI

Najznatajniji vetar u AP Vojvodini je jugoistocni vetar
KoSava. Kre¢e seiz pravca Karpata. Donosi suvo i hladno
vreme i imaveliki uticaj nalokalnu klimu. Naj¢es¢e duva
tokom jeseni i zime. Prose¢na brzina vetra se krece u
intervalu od 25 do 45 km/h (6,9-12,5 m/s). Obi¢no duva
tri, sedam ili dvadeset i jedan dan. Osec¢a se na severu do
Subotice, najugu do Nia, ana zapadu do Sida.

Za izgradnju vetroparkova najpogodnije su lokacije u
jugoistoénom Banatu. Pogodna podrugja obuhvataju i ceo
srednji Banat i deo istotnog Srema. FruSka gora se
odlikuje brzinama vetra od 4,5 do 6 m/s. Savremene
tehnologije vetroelektrana imaju isplativ rad vec i
prilikom brzina od oko 3 m/s[5].

3.1. Specifiénost teritorije Srema

Na nadmorskoj visini 50 m viSoj u odnosu na Novi Sad
vetar je u intervalu izmedju 5 12 m/s 138 dana godisnje,
dok je na 80 m iznad tla takvih dana 166. U Sremskoj
Mitrovici je broj takvih danana 50 m 147, ana80 m 177
[5]. Slika 2. prikazuje brzinu i energetski potencijal na
visini od 50 m.

Parametri vetra se sistematski mere u mrezi glavnih
meteoroloskih stanica RHMZ-a. U Sremu je glavha
stanica u Sremskoj Mitrovici, a zbog blizine Novog Sada

uzede se u obzir i stanica na Rimskim Sancevima.

Teritorija Srema se ne odlikuje jakim vetrovima koji bi se
mogli koristiti za komercijalnu izgradnju vetroparkova.
Kori&enje vetropotencijala za individualne potrosace u
manjem obimu je nepovoljnije u odnosu na koris¢enje
energije sunca. Analizirgu¢i podatke o brzini i pravcu
vetra sa meteoroloskih stanica u Sremu, moZe se
zakljuciti da je najveci energetski potencijal duz padina
Fruske gore i u jugoistocnim delovima gde bi se mogli
postaviti samostalni VAWT. Za ostale delove bi se
nedostatak snage vetra mogao dopuniti  hibridnim
sistemom VAWT-FN panel.

Vo =5, 5me
Po=250 Wimd

V™ 5-5 310
Po=(150-250) W/m?

Ve ={45-5m's
Po=100-150)

Ve =4 -4, 5m's
P =(80-100) Win?

.1',,— (3.5-dhmiz
Po=(30-80) W/m?2

Vo= 3. 5mis
P50 Wim?

Slika 2. Prikaz brzine i energetskog potencijala vetra
na visini 50 m u W/m?[5]

U tabeli 1 prikazane su relativne cestine vetra po
pravcima, tiSine u promilima i srednje brzine vetra u m/s.
Period za koji su navedeni podaci je dugorocan, 1981-
2010. godine.

Tabela 1. Podaci o vetru na meteoroloskoj stanici
Sremska Mitrovica za period 1981-2010. godine [6]
N [NNE|NE|ENE| E [ESE[SE[SSE] S [SSW{SW|WSW/| W [WNWNw{NNW] C
Rel. Cestine () | 34| 31 [54| 128 |107] 67 |26) 18 {19] 21 | 28| 69 94| 102 |59] 52 %2
St. Brzne (mis) [26) 1.7 {1.7] 25 [26] 26 |23] 20 (18] 20 [ 18] 20 [23] 26 [28] 29

U tabeli 2 prikazane su relativne cestine vetra po
pravcima, tiSine u promilima i srednje brzine vetra u m/s.
Period za koji su navedeni podaci je dugorocan, 1981-
2010. godine. na meteorloskoj stanici Novi Sad (Rimski
Sancevi).
Tabela 2. Podaci o vetru na meteoroloskoj stanici Novi
Sad za period 1981-2010. godine [6]

N [NNE[NE|ENE| E |ESE]SE|SSE] S [SSW{Sw{wsw| w [wiw [Nw[Nnw| ¢
Rel. Cestine () |47 24 [22] 35 | 73] 13083 % [19] 18 | 34| 76 [tua| 10 | 79| 7 |40
St. Brzine (m's) {30] 26 [22] 22 [24] 33 132] 25 [20] 18 | 18] 21 [24] 27 |30] 30

4. MOGUCNOST PRIMENE ENERGIJE VETRA U
SREMU

.....

stoga je izgradnja kombinovanih sistema sa
fotonaponskim panelima i vetrogeneratorom povoljna za
ovdasnje prostore. Vetar je promenjive prirode i od
godine do godine se menja energetski potencijal.
Promenjiva je i koli¢ina proizvedene elektri¢ne energije
koja na odredenom mestu moze doseti varijaciju i do
40% [5].

Kao primer odgovargjuéeg vetrogeneratora klimatskim
uslovima Srema uzece se model VAWT-a UGE EDDY
600W. Vetrogenerator je model firme Urban Green
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Energy -UGE osnovane 2008. godine. Eddy 600W (dlika
3) je tehnologija koja se moZe sastaviti za manje od
jednog sata, postaviti bilo gde i generisati elektri¢nu
energiju bez obzira na pravac vetra TeZina
vetrogeneratora je 92 kg. Projektovan je za brzine vetra
do 55 m/s (198 km/h). Nazivna snaga je 600W, ulazna
brzina vetra 3,5 m/s (12,6 km/h), izlazna brzina vetra 30
m/s (108 km/h). Nivo buke pri 12 m/siznosi 36 dB. Cena
se kre¢e oko 3.700 € [7].

NS BT e T R Al S S
Slika 3. Vertikalna vetroturbina EDDY 600W [7]

Da bi se dobio uvid u moguénost proizvodnje elektri¢ne
energije iz vetrogeneratora za razne zone Koristi se realna
izlazna karakteristika vetrogeneratora nominalne izlazne
snage 600W. Na dlici 4 prikazana je realna izlazna
karakteristika vetrogeneratora P,=0,6 kW.

Potencijalni godignji idaz (kKiwh}

Proseéna brzina vetra (mis)

Slika 4. Realna karakteristika vetrogeneratora izlazne
snage 600 W, P,=0,6kW [7]

U tabeli 3 su prikazane vrednosti proizvedene kolicine
elektri¢ne energije koju bi proizveo vetrogenerator ¢ijaje
realna izlazna karakteristika data na slici 4. Pretpostavlja
se da je VAWT postavljen u blizini gradova u tabeli u
vremenskom periodu od 2001. do 2010. godine.

Proizvedena koli¢ina elektri¢ne energije je proratunata na
osnovu stvarnih raspodela brzina vetra i izlazne
karakteristike vetrogeneratora. Vrednosti proizvedene
kolicine elektricne energije su po jedinici nominalne
snage vetrogeneratora od 1 kW. Na podru¢ju Srema je
gustina vetra mala pa se iz tog razloga ne preporucuje
samostalni vetroenergetski sistem.

Realno bi bilo graditi hibridni sistem. Veli¢ine cena po 1
kW serazlikuju po proizvodatimai nominalnoj snazi tako
da je u tabeli 4 data okvirna cena u eurima po
vetrogeneratoru.

Tabela 3. Dnevna proizvedena elektricha energija iz
vetrogeneratora u mestima Sremska Mitrovica i Novi Sad

Godina 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010.
El.
energija kwWh/ kwve1rogeneralora
Sr.
Mitrovica | 249,6 | 236,6 | 223,2 | 230,1 | 232,5 | 240,2
Novi Sad | 269,8 | 241,8 | 237,6 | 251,2 | 248,4 | 266,1

Tabela4 Priblizne cene komponenti vetrogeneratorskog
sistema [2]delimi¢no obradena

VAWT 100 W — 1 kW nominalne. 6.2 €W
snage
VAWT 1 kW -3 kW nominalne 6,5 €W
snage
VAWT 4 kW nominalne snage 4,7 €W
kontroler, invertor 0,5 €W
akumul ator 15-3€W
zamena akumulatorai periodi¢na 6-9 €W
provera
ostali troSkovi 0,2 €/W
UKUPNO 8-8,5€/W

5. KRATAK PREGLED PRIMERA KORISCENJA

VETROVA MANJIH SNAGA

Iz studije o istraZivanju tehnicke izvodljivosti i

ekonomske odrZivosti kori&enja razlicitih OIE u

snabdevanju hotela u gradu Ajloun, severni deo Jordana, i

u Indiji, na osnovu optimizacije sistema, moZe se

zakljugiti da:

e Mali vetroagregati povezani na elektrodistributivnu
mreZu predstavljagju najisplativiju opciju koja moze
ispuniti zahteve za energijom. U poredenju sa ostalim
konfiguracijama, vrednost ukupnih troskova je
najmanja. U poredenju sa drugim OIE, takode, smatra
se da je opcija sa vetrogeneratorom ngjispaltivije
reSenje[8].

e Subvencije za koristenje ciste energije ¢e odrediti
cene za elektricnu energiju koja se sa sistema vraca u
mrezu. Povetanje otkupne cene od strane
elektrodistribucije rezultira zna¢gjnim smanjenjem
ukupnih trokova [8].

e Natemelju predstavljanja ukupnih troSkova, opcija sa
povezivanjem na mreZu bez ucel¢a OIE nije
najekonomicniji izbor. O¢ekivani porast cena nafte i
raznih nameta sa ogranicenjima u zastiti Zivotne
sredine, doveSte do daljnjeg povetanja ukupnih
troSkova u snabdevanju elektricnom energijom [8].

e Dohijeni rezultati ukupnih troskova samostalnih (off -
grid) sistema su visoki u poredenju sa sistemima koji
su povezani na elektrodistributivnu mrezu (on-grid).
Najvi§ ukupni troSkovi ,off-grid* sistema su u
kombinaciji sa fotonaponskim panelima zbog visokih
inicijalnih ulaganja[9].
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e (Ocekivanja pada pocetnih troskova solarnih panela i
vetrogeneratora, porast cene nafte i uvodenje poreza
na CO, uveliko ¢e rezultovati smanjenjem ukupnih
trokova samostalnih  sistema.  Napredak u
tehnologijama proizvodnje komponenti ¢e pobol;jSati
njihovu uginkovitost. Prema tome, instalacija
samostalnih sistema ¢e postati ekonomski odrziva i
lake tehnicki izvodljiva. Cista energija bez podrske
konvencijalnih goriva je budué¢nost. Poskupljenja
dizelskog goriva i pove¢anja poreza uzrokuju velike
popuste u ,, off-grid“ konfiguracijama[9].

6. UTICAJ VETROGENERATORA NA ZIVOTNU
SREDINU

Prilikom rada vetroenergetskih postrojenja ne dolazi ni do
kakvih emisija izduvnih gasova ili ¢vrstih cestica u
atmosferu, niti postoje oblici zagadenja Zivotne sredine
koji kararakterisu konvencionalne energetske izvore.
Vetrogeneratori troSe resurse prilikom konstrukcije i
izgradnje. Tokom izgradnje turbina, celik, beton,
aluminijum i drugi materijali ¢e morati da se ugrade i
transportuju koristeci procese koji troSe energiju koja se
uglavnom dobija iz izvora fosilnih goriva Ne postoji
direktna emisija toksi¢nih supstanci u toku normalnog
rada vetrogeneratora, ali ipak postoji uticgj na Zivotnu
sredinu tokom radnog veka. Glavni negativni efekti su:
Buka - prilikom razmatranja uticaja buke vetrogeneratora
po pravilu se misli na buku za vreme njihovog pogona. U
fazi pogona vetrogenerator emituje nivo buke oko 36 dB i
moze biti smeSten u blizini stambenih ili dli¢nih,
uglavnom tihih podrucja[1].

Refleksija - u periodima visokog nivoa direktnog
sunc¢evog zratenja, postoji moguénost refleksije suncevih
zraka salopaticarotora[1].

Utica] senke - pojam senke odnosi se na senku koju
prouzrokuju lopatice rotora u sunéanim periodima [1].
Pojava grada - usled vremenskih nepogoda kao Sto je
pojava leda moze do¢i do oStecenja vetrogeneratora [1].
Peizaz - vetrogeneratori su tehnicki objekti koji neizbezno
menjaju izgled prirode [1].

Oc¢uvanje ptica - rad vetrogeneratora moze da dovede do
smetnji uodmoru i sposobnosti letenjaptica[1].

7. ZAKLJUCAK

U oblasti mogué¢nosti koriStenja obnovljivih izvora
energije postoji veliki potencijal ali se kod nas joS uvek
poverenje najviSe ukazuje fosilnim gorivima. Stoga bi
energetska buduc¢nost i iskoristivost prirodnih potencijala
trebalo da bude tema svakodnevnice. Vetar ¢e zbog svoje
diskontinualne prirode imati ograni¢en udeo u ukupnoj
proizvodnji  elektricne energije. Elektricna energija
dobijena iz vetra je ngcistiji oblik energije i predstavlja
vazan segment obnovljivin izvora energije. Da bi
eksploatisanje zelene energije iz vetra na teritoriji Srema
bilo moguce, potrebno je da srednja godisnja brzina vetra
bude nesto veta od 3 m/s. Teoretski i prakti¢ni stepen
iskori&tenja vetrogeneratora se razlikuje i do 20% zbog
prirodnih odlika lokacije i nepredvidivosti u pojavi vetra
U R. Srhiji razvoj vetroenergetike zaostaje u odnosu na
zapadne zemlje. U ducaju vertikalnih vetroturbina
situacija je jos nepovoljnija. Pojedini vetrogeneratori koji
Su u upotrebi, izgradeni su iz hobija pojedinih ljudi.
Njihova primena se ogleda u koriS¢enju mehanicke

energije dok upotreba vertikalnih vetrogeneratora u svrhu
proizvodnje elektri¢ne energije nije zabel eZzena na podruc-
ju naSe zemlje. U buduc¢nosti, potrebno je izvrsiti tehno-
ekonomsku analizu primene solarne energije u Sremu kao
i potpunog hibridnog sistema sa aspekta medusobnog
dopunjavanja OIE u nedostatku pojedinatnog resursa.
Ovaj rad doprinosi evaluaciji OIE nateritoriji Sremakao i
oceni isplativosti budu¢ih ulaganja.
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BEZBEDNOST PROIZVODA - VODIC ZA KOREKTIVNE POSTUPKE UKLJUCUJUCI |
POVLACENJE PROIZVODA

SAFETY OF THE PRODUCTS - A GUIDE FOR CORRECTIVE ACTIONS INCLUDING
THE WITHDRAWAL OF PRODUCTS

Slavko Babi¢, Milenko Sekuli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE NA RADU

Kratak sadrZaj — Korektivne akcije se preduzimaju u
slucaju neispravnosti proizvoda. Najvecu odgovornost za
sprovodenje korektivne akcije ima proizvodac i distri-
buter. Korektivna akcija se sprovodi nakon dobijanja
informacija da je neki proizvod neispravan, a tu
informaciju proizvodac dobija od nadleznog drzavnog
organa koji je odgovoran za nadzor trZista. Po dobijanju
informacija o neispravnosti, proizvodac okuplja tim koji
¢e izvrSiti procenu rizika, nakon cega ¢e se utvrditi koja
vrsta korektivne akcije ¢e se sprovesti. Korektivne akcije
obuhvataju viSe postupaka kao Sto su povlacenje sa
trZiSta, popravka proizvoda, promena nacina izrade i
modifikovanje proizvoda kod potroSaca ili na nekom
drugom mestu. Nakon sprovodene korektivne akcije
proizvodac treba da izvrSi analizu korektivne akcije i da
utvrdi koji su to faktori koji su doveli do kvara proizvoda,
kako se isti ne bi u buducénosti pojavljivali.

Abstract — Corrective actions are taken in case of failure
of the product. The responsibility for the implementation
of corrective actions is a manufacturer and distributor.
Corrective action is implemented after obtaining
information that a product is defective, the manufacturer
receives the information by the authority responsible for
the supervision of the market. Upon receiving information
of a defect, the manufacturer brings together a team that
will carry out a risk assessment, after which they will
determine what sort of corrective action will be
implemented. Corrective actions include several actions
such as withdrawal from the market, repair products,
changes in the way development and modification of the
product by consumers or elsewhere. Been conducted after
corrective action producer needs to analyze corrective
actions and to determine the factors that led to the failure
of the product, as these do not appear in the future.

Kljuéne reci: korektivna akcija, vodi¢ za sprovodenje
korektivne akcije

1. UvoD

Odgovornosti  proizvodaca i distributera u pogledu
korektivne akcije variraju u zavisnosti od okolnosti.
Kompanije moraju da imaju ugovore sa svojim
dobavljacima, kojima se definiSu njihove pojedinacne
odgovornosti kada je u pitanju korektivna akcija.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Milenko Sekuli¢, vanr. prof.

Korektivna akcija moze da obuhvati sledece postupke:

e promenu nacina izrade proizvoda,

e povlacenje proizvoda iz distributivnog kanala,

e slanje obaveStenja i upozorenja 0 ispravnoj
upotrebi proizvoda potroSa¢ima,

¢ modifikovanje proizvoda na lokaciji kod potroSaca
ili na drugom mestu,

e povlacenje proizvoda od potroSaca zbog zamene ili
povracaja novca.

Proizvoda¢ koji izraduje proizvod mora da preuzme
najve¢i deo odgovornosti za preuzimanje korektivne
akcije. U smislu preduzimanja korektivne akcije,
proizvodac se definiSe kao:

e proizvodac koji je izradio odredeni proizvod

e bilo koje drugo lice koje nastupa kao proizvodac

e  zastupnik proizvodaca

e  drugi delatnici u lancu ponude.

Cak i tamo gde distributer (za veleprodaju i maloprodaju)
nekog proizvoda ne preuzme ulogu proizvodaca, isti ipak
treba da prihvati obavezu saradnje sa proizvodacem u
pogledu korektivne akcije:

e prikupljanje informacija o nebezbednim proizvo-
dima i prenoSenje proizvodacu i nadleznim organi-
ma,

e pruzanje informacija korisnih za pracenje traga
koji vodi do porekla proizvoda,

e pruzanje informacija 0 kupcima proizvoda (ako
nije u neskladu sa nacelima zastite podataka),

e saradnja sa proizvodac¢ima i nadleznim organima
na sprovodenju korektivne akcije.

2. PRIPREMANJE STRATEGIJE ZA
SPROVODENJE KOREKTIVNIH AKCIJA

Planiranje korektivnih akcija unapred je od vitalnog zna-
¢aja da bi proizvodagi i distributeri mogli da reaguju brzo
ako se ukaze potreba. Proizvodaci i distributeri treba da
imaju sopstvenu politiku u pogledu sprovodenja korek-
tivne akcije. Glavne komponente plana za postupanje u
pogledu sprovodenja korektivne akcije su:
e tim za korektivnu akciju,
e praéenje informacija o0 bezbednosti sopstvenih
proizvoda,
e vodenje evidencije u cilju pracéenja proizvoda i
identifikacije potroSaca i krajnjih korisnika,
e prikupljanje dokumentacije o nac¢inu izrade i
bezbednosti sopstvenog proizvoda,
e kontakti u preduzec¢u i sa kljuénim organizacijama
u cilju dobijanja informacija.
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Tim za korektivnu akciju

Proizvodac treba da okupi tim koji je upoznat sa slede¢im
funkcijama: izrada proizvoda, proizvodnja, bezbednost
proizvoda, osiguranje kvaliteta, nabavka, distribucija,
marketing i rad sa potroSa¢ima, odnosi sa javnoS¢u i
korporativna komunikacija, pravna pitanja, racuni.

Procedura za pradenije

Proizvodaci i distributeri treba da definiSu proceduru za
pracenje problema koji su vezani za njihove proizvode.
To znadi da treba da imaju sisteme za prikupljanje i
analizu informacija (npr. lzveStaji o0 nezgodama,
reklamacijama, odStetnim zahtevima itd.)

Plan za préenije kretanja proizvoda

Proizvodac¢i moraju da budu u stanju da udu u trag
potrosac¢ima koji su kupili proizvod. To znaéi da
proizvoda¢ mora imati nacin identifikacije proizvoda,
bazu podataka potro$a¢a i bazu podataka dobavljaca.

Tehni¢ka dokumentacija

U cilju reSavanja problema vezano za bezbednost
proizvoda, proizvodaci treba da imaju lak pristup svojoj
dokumentaciji koja se odnosi na nacin izrade njihovih
proizvoda, kao i na sve promene koje su uvedene i
datumi, serijski brojevi ili brojevi pratije proizvoda na
koje se odnose.

Lista za komunikaciju i kontakt

Proizvodaci je potrebno da imaju spisak svih lica i
organizacija koje ¢e mozda moati da kontaktira. Ova lusta
bi trebala da ukljuc¢i kontakte u preduzeéu, kontakti u
drugim organizacijama, usluzne delatnosti.
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Slika 1.Postupak za sprovodenje korektivne akcije

3. PROCENA RIZIKA

Rizik jeste verovatnoca nastanka povrede, oboljenja ili
oStecenja zdravlja zaposlenog ili nekog drugog lica usled
opashosti.
Ukoliko proizvoda¢ proceni da neki od njegovih
proizvoda moze predstavljati rizik po potroSace, on mora
taj rizik da proceni kako bi utvrdio da li je neophodno
preduzeti korektivnu akciju. Ovo je najvecim delom
obaveza proizvodaca, ali i distributeri mogu da pruZe
korisne informacije.
Procenu rizika treba da izvrSi lice ili manji tim koji ima
iskustvo u radu sa tim proizvodom ili opasnostima koje
on nosi. Procena rizika obi¢no ima nekoliko faza koje
ukljucuju sledec¢e postupke:

e identifikacija opasnosti,

e procena nivoa rizika,

e oceniti prihvatljivost rizika i

e ukupni rizik.

Identifikacija opasnosti

Za identifikaciju opasnosti i Stetnosti mogu nam posluziti
razli¢iti izvori informacija kao Sto su: tehnicki podaci o
opremi, materijalima i suspstancama koje se koriste na
radnom mestu, zatim tehnoloSke procedure i prirucnici za
rad, rezultati merenja i ispitivanja opasnosti i Stetnosti
(strucni nalazi), podaci o broju povreda na radu i
profesionalna oboljenja, MSDS- liste.

Procena nivoa rizika
Kada se prikupe prethodno pomenute informacije, treba
proceniti rizik, Sto ¢e pomoc¢i u donoSenju odluke o tome
da li je potrebno preduzeti neke korake.
Procena rizika zasniva se na sistemskom evidentiranju i
procenjivanju svih faktora u procesu rada- mogucih vrsta
opasnosti i Stetnosti na radnom mestu i u radnoj okolini,
koje mogu da prouzrokuju povredu na radu, oStecenje
zdravlja ili oboljenja zaposlenog.
Izracunavanie rizika zavisi od dva glavna faktora:
e ozhiljnosti moguce Stete po lice koje koristi ili na
drugi nagin dolazi u kontakt sa proizvodom;
e verovatnoce eventualne Stete po lice koje koristi ili
dolazi kontakt sa proizvodom.
Izradunavanje ozbiljnosti i verovatnoc¢e kombinuju se da
bi dali ukupnu procenu rizika.

Ocena prihvatljivosti rizika

Da bi mogla da se donese odluka da li je potrebna ili ne
korektivna akcija, takode mora se proceniti da li je
potroSacima nivo rizika prihvatljiv ili ne. Odredene vrste
proizvoda (kao Sto su alati i maSine sa oStrim secivima)
nose ocigledne opasnosti koje su prihvatljive potrosacima
ako smatraju da je proizvoda¢ preduzeo odgovarajuce
mere bezbednosti. U pogledu proizvoda za koje se sa
velikom verovatnoéom moze pretpostaviti da ¢e ih
koristiti vulnerabilne grupe lica (slabovida lica, lica sa
telesnim oStecenjima, starija lica smanjenih sposobnosti,
mladi 5-11 godina), potroSaci neée biti spremni da
prihvate niSta osim najmanjeg moguceg rizika.

Ukupni rizik

Posto su procenjeni svi faktori, treba izvrSiti procenu
ukupnog rizika, $to se moZe izraziti u vidu nekog od
navedenih nivoa rizika:
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e Ozbiljan rizik — zahteva brzu akciju,

e  Umereni rizik — zahteva neku akciju,

e Nizak rizik — generalno ne zahteva neku akciju u
pogledu proizvoda koji su na trzistu.

Primer procene rizika — Gasni rostilj

Gasni rostilj ima adekvatna upozorenja protiv koris¢enja
proizvoda u zatvorenom prostoru i nema uredaj za slucaj
kvara plamena koji bi sprecio gas da iscuri i izazove
opasnost ako se koristi u zatvorenom prostoru.

e Tabela A - povreda bi mogla biti veoma
ozbiljna (smrtni ishod) ali verovatno¢a povrede
se smatra da je vrlo niska daju¢i nizak nivo
rizika.

e Tabela B - rostilj je namenjen upotrebi od strane
zdravih odraslih lica, ima adekvatno upozorenje
(ne) i opasnost koja nije ocigledna (ne), te bi
ukupni nivo ovog rizika bio umeren.

Tabela 1. Procena rizika za gasni rostilj
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4. PREDUZIMANJE KOREKTIVNE AKCIJE

Proizvoda¢i nose najve¢i deo odgovornosti za
sprovodenje Kkorektivne akcije, ali i distributeri mogu
imati u tome odredenu ulogu. Proizvodaci preduzimaju
mere na sopstvenu inicijativu ili na zahtev nadleZnog
organa.

Ako je potrebna korektivna akcija, tada treba:

e utvrditi da li korektivna akcija treba da ukljucuje
proizvode koji su u distributivnom kanalu ili
proizvode koji su ve¢ dospeli u ruke potro$aca;

e doneti odluku koja vrsta korektivne akcije treba da
se sprovede;

e usaglasiti odgovornosti i korake sa distributerima;

e informisati organe za kontrolu trzista.

Ako postupanje ukljucuje proizvode koji su ve¢ dospeli u
ruke potroSac¢a, u tom slucaju treba:
e  U¢i utrag tim proizvodima i njihovim vlasnicima,
e osmisliti program komunikacije,
e napisati obavestenje o korektivnoj akciji na jasan i
lako razumljiv nagin,
e doneti odluku na koji nacin da se to obavestenje
saopsti,
e uspostaviti saradnju sa potroSacima,
e uspostaviti komunikaciju sa drugima koje takode
treba obavestiti,
e sprovesti postupanje u pogledu korektivne akcije
vezano za proizvod,
e sprovesti postupanje vezano za proizvode koji su
vraceni,
e  pratiti odziv u pogledu korektivne akcije i doneti
odluku da li je dalja akcija neophodna.

Meru opozivanja proizvoda proizvoda¢ preuzima samo
kao krajnju meru ako druge mere nisu dovoljne za
otkalanjanje, odnosno sprecavanje rizika.

Odluka o tome koji oblik akcije je potreban

Odluka o tome koja vrsta akcije treba da se preduzme
zavisi u najve¢oj meri od ukupnog nivoa rizika.

Ako se ukupni nivo rizika ocenjuje kao ozbiljan
korektivna akcija ¢e verovatno obuhvatiti proizvode koji
su ve¢ dospeli u ruke potroSaca i proizvoda¢ treba da
preduzme sledece korake: informisanje oragana za
kontrolu trziSta, odvojiti sa strane zalihe samog
proizvodaca, traZiti od distributera da odvoje zahvacene
proizvode, informisati dobavljace o svim zahvacenim
komponentama, osmisliti program komunikacije za
kontaktiranje potro3aca.

Ako se ukupni nivo rizika ocenjuje kao umeren
korektivna akcija se moZe ograniéiti na proizvode koji su
u distributivnom lancu, te moZe biti dovoljno da se isti
povuku, a zatim obaveste nadleZni organi o tome Sta je
ucinjeno.

Ako se ukupni nivo rizika ocenjuje kao nizak korektivna
akcija se moze ogranic¢iti na razmatranje izmena koje bi
uticale na proizvode u pogledu konstrukcije i proizvodnje
istih.

Informisanje organa za kontrolu trZista

Proizvodaci i distributeri treba da pruze nadleZznim
organima neke preliminarne informacije o riziku vezanom
za proizvod ¢im sami dobiju takva saznanja. Ako se
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ukupan rizik ocenjuje kao dovoljno ozhiljan, treba odmah
obavestiti organe za kontrolu trziSta, osim ako su se ve¢
postarali da iste obavesti neka druga kompanija ili organ.

Pratiti proizvode i njihove vlasnike

Ove aktivnosti treba da koordinie tim za korektivnu
akciju ali ako se korektivne akcije sprovode u vise
zemalja, bilo bi dobro da se veci deo prepusti lokalnom
zastupniku.

Osmisliti program komunikacije

Bez obzira da li proizvoda¢ ima podatke o potroSacima,
treba osmisliti program komunikacije da bi sa njima
ostvarili kontakt.

Poruka i koga kontaktirati

Saopstenje o sprovodenju korektivne akcije treba da
sadrzi sledece: jasan naslov Kkoji skrece paznju na
saopstenje, pojedinosti za identifikaciju proizvoda, jasan
opis Sta nije u redu sa proizvodom, pojedinosti vezane za
rizik po bezbednost ili potencijalni rizik po bezbednost,
jasna uputstva kako treba postupiti, internet adresu ili
telefon za pozive gradana gde se mogu dobiti dalje infor-
macije, ako je prikladno, izvinjenje za prouzrokovane
neprijatnosti. Treba kontaktirati slede¢e delove javnosti:
potroSace, interne c¢lanove osoblja, kljuéne poslovne
potroSace, distributere i dobavljace, organe za kontrolu
trzista.

Nacin da se poruka saopsti
Idealno bi bilo da se stupi u kontakt sa potrosac¢ima. Ako
to nije moguce izabrati najprikladniji kanal komunikacije.

Rad sa potroSa¢ima

Li¢ni kontak sa potroSacima je generalno najbolji nacin da
se obezbedi uspeh sprovodenja korektivne akcije. Ako
proizvodaé poseduje podatke o potroSacima tebalo bi da
svima poSalje pismo, ili e-mail ili da im se javi telefonom
prenoseci im tako informacije o sporovodenju korektivne
akcije.

Uspostavljanje komunikacije sa drugima

Istu poruku bi trebalo preneti i zaposlenima, i treba
razmisliti da li da se obavesti najSira javnost Sto je pre
moguce.

IzvrSiti korektivnu akciju

Potrebno je sprovesti postupanja u pogledu korektivne
akcije za koju se proizvoda¢ odlucio, shodno ukupnom
nivou rizika, u svakoj od obuhvacenih zemalja i u pogledu
svih zahvacdenih proizvoda, §to je pre i efikasnije moguce.
Rad sa proizvodima podrazumeva sakupljanje proizvoda i
dovodenje proizvoda u ispravno stanje.

Merenje rezultata

Pre nego $to se otpocne sa sprovodenjem korektivne
akcije, od koristi ¢e biti da se odredi ciljani nivo odaziva u
svakoj od zemalja. Nadlezni organ u svakoj zemlji moze
da da informacije o verovathom nivou odaziva. Kada se
poc¢ne sa korektivnom akcijom, trebalo bi pratiti nivo
odaziva u periodu vie nedelja, a moZe biti potrebna i
dalja akcija ako se ne ostvari Zeljeni cilj. Ako se ostvari
Zeljeni cilj, sprovodenje korektivne akcije se moZe
zvani¢no zavrsiti, ali proizvoda¢ i dalje mora biti u stanju
da se bavi proizvodima koji bivaju vraéeni kasnije.

5. UCENJE I1Z ISKUSTVA

Posle sprovodenja korektivne akcije treba se pozabaviti
analizom $ta je izazvalo inicijalni problem i treba spregiti
da se to dogodi ponovo. U srediStu ovog dela analize
verovatno ¢e biti analiza:
e Standarda i principa izrade koje koristi proizvodag;
o Efekat odabranog sistema za osiguranje kvaliteta i
bezbednost proizvoda.

6. ZAKLJUCAK

U cilju Sto boljeg sprovodenja postupka korektivne akcije,
neophodna je $to bolja saradnja kako izmedu proizvodaca
i distributera, tako i izmedu proizvodaca i potroSaca.
PotroSaci bi trebali da u skladu sa pravom koje im je
zagarantovano a to je pravo izrazavanja misljenja, preko
organizacija za zaStitu potroSac¢a da upucuju kritike na
odredeni proizvod ako za to ima osnova. PotroSac¢i moraju
biti na vreme obaveSteni ukoliko porizvoda¢ pokrene
neku od Kkorektivninh akcija. U cilju Sto efikasnije
obavesStenosti 0 povuéenim opasnim i nebezbenim
proizvodima, potroSaci mogu da koriste i informacije koje
se nalaze na Internet adresi Evropske unije, odnosno
RAPEX sistem. To je sistem brzog informisanja i
uzbunjivanja potroSa¢a o opasnim proizvodima koji su
povuceni sa trZiSta. Na ovaj nac¢in potro$a¢i mogu sami da
se informiSu i bez prethodnog upozorenja potroSaca.
Proizvodaci su takode u obavezi da na trZiste plasiraju
samo ispravne i bezbedne proizvode.
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ANALIZA KOLICINA DEPONOVANIH MOBILNIH TELEFONA U REPUBLICI SRBIJI
THE ANALYSIS OF THE QUANTITIES OF LANDFILLED CELL PHONES IN SERBIA

Degjana Gligori¢, Nemanja Stanisavljevi¢, Dgjan Ubavin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — Sa ciljem postizanja odrZivog
upravljanja otpadom, u ovom radu proucavane su
kolicine otpada mobilnih telefona koje zavrSavaju na
deponijama, kao i njihov uticaj na Zivotnu sredinu. Tokom
istraZivanja definisani su pojmovi elektronskog otpada,
reciklaze i ponovne upotrebe mobilnih telefona, ali i
toksi¢nost odredenih supstanci koje ulaze u sastav
mobilnog telefona. Na kraju rada dat je proracun koji
definiSe kolicine otpada mobilnih telefona koje zavr3avaju
na deponijama Srbije.

Abstract — In order to achieve a sustainable waste
management, the quantities of cell phone waste that end
up in landfills have been analysed in this paper, as well
as their impact on the environment. During the research
process, the terms of e-waste, recycling and reuse of cell
phones, as well as the toxicity of certain substances that
are part of a cell phone have been defined. At the end of
the paper, it is given the calculation that defines the
quantities of cell phone waste that end up in landfills of
Serbia.

Kljuéne reéi: mobilni telefoni, elektronski otpad,
reciklaza mobilnih telefona, opasan otpad
1. UvVOD

Elektronski otpad, obuhvata Sirok asortiman elektronskih
uredgja koji su proizvedeni pre svega u poslednje dve
decenije, kao nus proizvod visoko-tehnoloske revolucije.
Polaze¢i od mobilnih telefona, video igara, televizora,
najsavremenijih ratunara, elektronski otpad trenutno
predstavlja jedan od ngozbiljnijih problema u
industrijalizovanom svetu u pogledu Zivotne sredine.
Sirom sveta, trenutno se koristi preko 1 milijarde
mobilnih telefona.

Visoka stopa proizvodnje mobilnih  telefona, u
kombinaciji sa prosecnim vekom trajanja od samo 18
meseci, ¢ini mobilne telefone jednim od najvetih izvora
opasnog elektronskog otpada.

2.ELEKTRONSKI OTPAD

Elektronski otpad se i po fizickom i po hemijskom
sastavu razlikuje od gradskog i industrijskog otpada.

Postoji 10 kategorija elektronskog otpada: veliki aparati u
doma¢instvu, mali aparati u domacinstvu, IT i teleko-
munikacijska oprema, potro3acka oprema, oprema za

NAPOMENA:
Ovaj rad pristekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Nemanja Stanisavljevi¢, docent.

rasvetu, elektricni i elektronski alati, igracke i sportska
oprema, medicinski uredgi, monitoring i kontrolni
instrumenti i automati.

Globalna proizvodnja elektronskog otpada se procenjuje
na 20-50 Mt/godisnje, $to je jednako 1-3% od procenjene
koli¢ine globalnog gradskog otpada (1636 Mt). Racunari,
mobilni telefoni i televizori su ¢inili 5,5 Mt otpada u
2010. godini, dok se procenjuje da ¢e u 2015. godini ta
vrednost dosti¢i 9,8 Mt. [1]

3. MOBILNI TELEFONI KAO VRSTA
ELEKTRONSKOG OTPADA

Mobilni telefoni se definisu kao mali sofisticirani, li¢ni
dvosmerni radio aparati, koji primaju radio signalei imaju
sposobnost prenosaglasai podataka u licnoj komunikaciji
Sirom sveta.

Prvi beziéni telefoni poceli su se Koristiti sredinom
Cetrdesetih godina proslog veka. Bududéi da je tehnologija
bila izuzetno skupa, atrziste nije bilo razvijeno, u svakom
gradskom podrucju koristena je samo po jedna antena.
Postepeno, potraznja za telefonima je rasla, a tehnologija
se sve vi&e razvijaa, tako da su danas telefoni dostupni
svima

U pocetku beZi¢ni telefonski servis je koristio samo jednu
centralno lociranu antenu, slicnu onoj koja se Kkoristi za
AM/FM emitovanje. Sa takvim ograni¢enjem bilo je
veoma tedko da se zadovolje sve vece potrebe razlicitih
telefonskih usluga. Zbog velike potraznje i niskog nivoa
snabdevanja, bezi¢na industrija je razvila mobilni pristup,
§to je omogucilo da se viSe antena smesti na odredenom
podrugju.

3.1 Osnovne komponente i sastav mobilnih telefona

Mobilni telefoni se sastoje od dedecih celina: kuciste,
mati¢na ploca, antena, ekran, tastatura, mikrofon,
zvuenik, baterija.

gvozde
8% staklo

11%

Slika 1. Sastav mobilnih telefona

Oni su di¢éni svim elektronskim proizvodima koji se
sastoje od plastike, metala, keramike i stakla. Ovi
heterogeni proizvodi sastoje se od stotinu komponenti
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koje se stalno razvijaju, kako u obliku tako i u masi. Na
narednoj dlici prikazan je osnovni sastav mobilnih
telefona

3.2 Opasne supstance

Mati¢na plocai LCD ekrani mobilnih telefona se sastoje
od nekoliko opasnih materija. Ove materije mogu da
zagaduju vazduh i vodu, ako se spaljuju u inseneratorima
ili ukoliko se sa zemljista spirgju u podzemne vode.
Mnogi od ovih toksina pripadaju grupi hemikalija koje su
poznate kao perzistentni (dugotrgini) toksini. Ove
supstance se zadrzavaju u okruzenju dug vremenski
period bez razlaganja, a imaju sposobnost da se
akumulirgju u lancu ishrane. Perzistentni bioakumulativni
toksini (PBT) mogu da izazovu razlicite reproduktivne i
neurolo3ke poremecaje, kao i rak.

Opasna supstanca koja se nalazi u mobilnim telefonima i
koja izaziva ngjveti problem jeste olovo. Za ovgj tedki
metal se sumnja da je kancerogen, ima &tetne efekte na
centralni nervni sistem, imunoloski sistem, bubrege i
povezuje se sa razvojem razli¢itih anomalija. Ostale
supstance sadrzane u mobilnim telefonima koje izazivaju
veliku zabrinutost su bromovani usporivaci gorenja. [2]

4. ZIVOTNI CIKLUS MOBILNOG TELEFONA

Zivotni ciklus proizvoda poginje ve¢ sa vadenjem
sirovina. Nakon toga se izvadene sirovine kroz nekoliko
koraka pripremaju za proces proizvodnje. Oni se zatim
ukljucuju u proizvodnju pojedinatnih komponenti. Sve
poj edinaéne komponente se nakon proizvodnje sastavljgju
u proizvod, pakuju i distribuirgju za maloprodaju. Nakon
&to se prodaju, proizvodi prolaze kroz fazu u kojoj se
upotrebljavaju. Po zavrSetku svog Zivota, proizvod se
odlaze. Odlozeni proizvodi seili isklju¢uju iz upotrebe ili
reciklirgju ili zavrSavaju na deponijama. Obnovljeni
materijali prolaze kroz nekoliko procesa i ponovo se
koriste u procesu proizvodnje [3].

U Zivotom ciklusu mobilnog telefona razlikujemo sledece
faze: dobijanje sirovina za proizvodnju, distribucija,
skladistenje i maloprodaja mobilnih telefona, koristenje i
odlaganje.

Postoje tri glavne faze upravljanja otpadom mobilnih
telefona: prikupljanje mobilnih telefona, odlucivanje o
sudbini i njihova prerada.

Sakupljanje mobilnih telefona je prvi korak u EoL (End
of Life) procesu. Izmedu ostalog, od procesa sakupljanja
zavis da li ¢e EoL proces uspeti ili ne. Proces
prikupljanje podrazumeva sve aktivnosti koje se odnose
na transport iskoris¢enih  mobilnih  telefona do
odgovarajucih objekata.

Kada prikupljeni telefoni stignu do objekata za
prihvatanje, oni tada prolaze kroz fazu predtretmana. Kao
$to je prikazano na dlici 2., prvo se vrSi odvajanje telefona
od dodatne opreme. Onda se vrs§i odvajanje baterija od
kucista telefona.

Nakon toga, one se ili &lju na reciklazu baterija ili na
proces obnavljanja (nakon ¢ega se prodaju kao obnovljeni
proizvodi).

Ddje se vrS ispitivanje (skrining) telefona kako bi se
utvdio model, njegovo stanje i vrednost. Sortiranje se vrsi
na osnovu rezultata ispitivanja.

4.1 Ponovna upotreba i reciklaza mobilnih telefona

Postoje dve moguénosti za ponovnu upotrebu mobilnog
telefona:

NOHOBHE
ynorpeba

Peirodioe
AOAATIND W
Barepuja

MCn B
[eupumunr]

MO GRTHE §
COpTHRARE ApoUAL
afilaabatea

matepujana LY

Slika 2. Faza predtretmana mobilnih telefona

Slucaj 1: Ako je telefon u ispravnom stanju i prolazi
testove, demontaza ili zamena baterije nije potrebna.
Telefon se azurira od strane softvera, vrS se Cistenje i
prepakivanje, snabdevanje prodavacai nakraju se prodaje
natrzistu bas onakav kakav jei dospeo na obradu.

Sluca) 2: Ako telefon i dalje radi, ai ne prolazi testove,
potrebne su odredene popravke. Ako se popravka isplati,
telefon se &alje na demontaZu, Cistenje, zamenu delova, a
nakon toga se ponovo sklapa. Na krgu dede
prepakivanje, snabdevanjei prodaja natrzistu.

ReciklaZa predstavlja preradu otpada u neke nove
proizvode kako bi se spregilo rasipanje potencijalno
korisnih materijala, smanjila potrosnja energije, zagadenje
vazduha i vode i kako bi se smanjila emisija gasova
staklene baste. U sluc¢aju mobilnih telefona, profitabilne
materije su plemeniti metali i neki osnovni metali, kao &to
je npr.bakar. Cesto se baterije prvo odvajaju od mobilnog
telefona i sortirgju na osnovu razlicitih vrsta. Nikl-
kadmijum, nikl-metal-hidrid i litijjum — jonske baterije
imaju moguc¢nost obnavljanja i mogu ponovo da se
koriste u proizvodima kao Sto su razliciti elektri¢ni
aparati i nove baterije. Metali koji se izdvagjgju tokom
procesa demontaZe telefona — ukljucujuéi zlato, platinu,
paladijum i srebro se vra¢aju ponovo u upotrebu. Punjadi,
pa ¢ak i pakovanje mobilnog telefona treba da se
reciklirgju. [1]

5. UTICAJ MOBILNIH TELEFONA NA ZIVOTNU
SREDINU

Mobilni telefoni imaju potencijal da negativno uticu na
Zivotnu sredinu zbog sadrZaja toksi¢nih i retkih materija.
Toksi¢nost potice od teskih metala koji su zastupljeni u
sastavu ovog uredgja. SkoraSnja istrazivanja pokazala su
daolovoi arsen imaju kancerogena dejstva.[4] Kompanija
Nokia je sprovela istraZivanje koliko pojedini delovi
mobilnih telefona uticu na Zivotnu sredinu. Rezultati
istraZivanja prikazali su da najvei utica na Zivotnu
sredinu imaju mati¢na ploc¢a, integrisano kolo i disple sa
te¢nim kristalima (LCD). Mati¢na plo¢a i LCD ekran od
mobilnog telefona ¢ine 98% (59% i 39%) uticgia na
zZivotnu sredinu (slika 3). [5]

Treba napomenuti da su uticgji integrisanog kola (ICs) i
mati¢ne ploce (PCBs) veoma znagjni. Razlog tome je
veliki utroSak energije i materijala pri  njihovoj
proizvodnji. Neki od materijala koji se koriste u njihovoj

1910



proizvodnji imaju Stetne uticaje po zdravlje ljudi i Zivotnu
sredinu (arsen, kiselinei dr.).

ostalo
1%

kuéiste
1%

Slika 3. Uticaj pojedinih delova mobilnih telefona na
Zivotnu sredinu

6. POREDENJE SASTAVA OPASNIH MATERIJA U
MOBILNOM TELEFONU SA SASTAVOM
OTPADNIH MATERIJA U KOMUNALNOM |
ELEKTRONSKOM OTPADU

Poredenjem sastava materija u mobilnom telefonu sa
sastavom materija u komunalnom i elektronskom otpadu
dodli smo do sledetih zakljucaka:

e Mobilni telefoni u svom sastavu sadrze znatno
vece koncentracije bakra i gvoZzda u odnosu na
sastav komunalnog otpada.

e Koncentracije cinka i hlora u mobilnim
telefonima su manje u odnosu na koncentracije u
komunalnom otpadu.

e Koncentracije olova su priblizno iste u mobilnim
telefonima i u  komunalnom  otpadu.
Koncentracija u mobilnom telefonu — 0,301%, a
u komunalnom otpadu se krece u opsegu 0,03-
0,6%.

e Naveta koncentracija auminijuma je u
ratunarima, zatim slede mobilni telefoni, pa tek
onda TV prijemnici.

e Koncentracija bakra je ngve¢ca u mobilnim
telefonima, zatim u ratunarima i na krgu u
televizorima.

e Plastika je nagjzastupljeniji materijal u mobilnim
telefonima.

7. REZULTATI PRORACUNA KOLICINE
OTPADA MOBILNIH TELEFONA U REPUBLICI
SRBIJI

Na osnovu podataka RATEL-a (Republicke agencije za
elektronske komunikacije) na grafiku 1. prikazani su
podaci o broju korisnika mobilnih telefona u Srbiji u
periodu 2003-2011.godine.

&
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Grafik 1.Ukupan broj korisnika mobilne telefonije u mil.

Na osnovu istrazivanja kompanije Nokia i grafika 1.,
pokuSacemo priblizno da izratunamo koli¢inu otpada
mobilnih telefona koja je u periodu 2003-2011. godine
zavrSila na deponijama u Srbiji. Podaci za nadu drzavu
izgledaju ovako (na osnovu istraZivanja kompanije
Nokia):

7% bacenih telefona na deponije,

16% podlato natrZigte za pretprodaju,

25% preneto na ¢lanove porodiceili prijatelje,
44% se zadrzava u fiokama kod kuce,

8% ostalo.

Zaproraéun ¢emo koristiti slede¢u formulu:

— ¥
T=x X, D
Gdeje:
z —broj mobilnih telefona koji se odbaci na deponije,
X — ukupan broj korisnika maobilne telefonije u
odredenoj godini,
y — procenat mobilnih telefona koji se odbaci na
deponije.

2003.godina

Kao &to sei vidi sagrafika 1. vrednost x za 2003. godinu
iznosi x =3.280.000. Vrednost y na osnovu istraZivanja
kompanije Nokia iznosi y=7%. Uvrstavanjem ovih
vrednosti u formulu (1) dobijamo sledece:

=z = 3.280.000 x E = 229,600 mobilnih telefona.

Odnosno, u 2003. odbageno je 229.600 mobilnih telefona.
Posto je prosecna tezina danaSnjeg mobilnog telefona oko
100gr. (0,1kg) mozemo rec¢i da je u 2003. godini ba¢eno
na deponije;

220,600 = 0,1kg = 22.960 kg = 22,96 t telefona

Na isti natin mozemo izratunati broj mobilnih telefona
koji se zadrZzavaju u fiokama, broj koji se prenese porodici
ili prijateljimai broj koji se po3aje natrzidte:

Broj mobilnih telefona koji se ¢uva u fiokama kod kuce
korisnika:

z = 3.280.000 % 1% = 1.443.200 mobilnih telefona

Broj mobilnih telefona koji se prenese na porodicu ili
prijatelje:

£

= 3280000 et 220.000 mobilnih telefona.

Broj mobilnih telefona koji se poalje natrzidte:
z = 3.280.000 x ~—— = 524.800 mobilnih telefona

Primenom istog proracuna na ostale godine, dobili smo
sledece rezultate (tabela 1.):

Na osnovu ovih proracuna, mozemo reci da se u Srbiji u
poslednjih nekoliko godina odlaze u proseku blizu 70t
otpada mobilnih tel efona godisnje, odnosno blizu 700.000
mobilnih telefona

Sabiranjem izratunatih vrednosti dobijamo da je u
periodu od 2003-2011. godine odloZeno preko 450 t
otpada mobilnih telefona.
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Tabela 1. Koli¢ine deponovanih mobilnih telefona u Srhiji
(2003-2011.)

Godina Broj mabilnih Koligina (t)
telefona
2003 229.600 22,96
2004 303.800 30,38
2005 385.700 38,57
2006 464.800 46,48
2007 591.500 59,15
2008 673.400 67,34
2009 693.700 69,37
2010 694.400 69,44
2011 712.600 71,26
8.ZAKLJUCAK

Sto se ti¢e Srbije, moZzemo reéi da ova oblast nije ispitana
tj. trenutno ne postoje pouzdani podaci na osnovu kojih
mozemo da analiziramo problematiku otpada mobilne
telefonije.  Kompanije mobilne telefonije koje su
zastupljene na trZistu nase zemlje vedto skrivaju podatke o
godidnjoj zaradi i broju prodatih mobilnih uredga.
Takode ne postoje odgovarajuci propisi kojima se regulise
odlaganje ove vrste otpada. Informisanost stanovnistva o
mogucnosti reciklaze mobilnih telefona je na izuzetno
niskom nivou, veéini gradana gotovo i da nije poznato da
mobilni telefon moZze da se reciklira. Ponizavguéa je
¢injenica da u naSo] drzavi programi reciklaze i ne
postoje.

Na osnovu rezultata dobijenih ovim istraZivanjem, da
godiSnje na deponijama Srbije zavrS oko 700.000
mobilnih telefona, a da pritom ne postoje programi
reciklaze, moZzemo re¢i da su potrebne kompletne
promene u ovoj oblasti. Neophodno je pre svega da se
uvedu propisi kojima bi se kontrolisalo odlaganje ove
vrste otpada. Takode razvoj reciklaZznih programa,
edukacijai informisanje stanovnidtva je od bitnog znacgja
kako bi se smanjili negativni uticaji ove vrste otpada na
Zivotnu sredinu i zdravlje ljudi.
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PROCENA UGROZENOSTI OD POZARA DOMA “VETERNIK” NA PRIMERU
PAVILJONA “H”

ANALYSIS OF THE FIRE RISK OF THE INSTITUTION “VETERNIK” - EXEMPLE “H”
PAVILION

Milana Maletin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — Ovaj rad zasniva se na analizi
ugrozZenosti od pozara Doma “Veternik™. Preciznije se
radi procena ugroZenosti od poZara za paviljon “H” u
kome borave korisnici koji spadaju u grupu osoba sa
posebnim potrebama. Navode se preventivne mere u
oblasti zaStite od poZara kao i preporuke za bolju
evakuaciju od strane autora rada.

Abstract - This paper is based on the analysis if the fire
risk of the institution of "Veternik." More specifically it is
a fire risk assessment for the Pavilion "H" in which
people live, some of the people with special needs.
Describe preventive measures in the field of fire
protection as well as recommendations for better
evacuation of the paper's authors.

Kljuéne re¢i — PoZar, osobe sa posebnim potrebama,
procena ugrozenosti.

1. UvOD

Svaka mera zastite od nekog akcidenta ima za cilj da
smanji opasnost nastanka nesrece na odredenom objektu
ili grupi objekata.

Konkretno, u ovom radu pojam ,objekta’ se odnosi na
objekte u kome borave osobe sa posebnim potrebama, jer
se istraZivanje odnosi na poZare kojii mogu da se dese u
ovakvom tipu objekta[1].

Da bi se preduzele adekvatne mere za&tite od poZzara,
moraju se znati uzroci poZara i poZarne opasnosti, ako
uklonimo uzroke poZara, poZarne opasnosti svedemo na
minimum, osiguramo dovoljno sredstava i uredaja za
gaSenje pozara i obuc¢imo ljudstvo u rukovanju sa
uredajima i sredstvima, tada postizemo cilj za&tite od
poZara tj.smanjenje Stetnih posledica vatre [1].

2. TEHNICKA PREPORUKA ZA ZASTITU OD
ZGRADA (JUS TP 21)

Imajuéi u vidu znacaj za&tite od poZara u izgradnji
stambenih poslovnih i javnih zgrada i potrebu donoenja
jednog ovakvog dokumenta, kao i ¢injenicu da jos ne
postoje uslovi za donoSenje jugoslovenskog standarda,
izradena je tehni¢ka preporuka kojom se daju reSenja iz
evropske prakse i stvara osnova za pripremu i do noSenje
standarda ili pravilnika o tehni¢kim normativima [2].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bio docent dr Porde Cosi¢.

JUS TP 21 je tehni¢ka preporuka, tj nije zakon to znagi
da se ne mora ispostovati [2].
Ova preporuka koristi se za odredivanje:
e rastojanja izmedu zgrada kako bi se sprecilo
Sirenje pozara sa jedne zgrade na drugu
e prilaza za vatrogasna vozila u unutrasnja dvorista
zgrada koje formiraju zatvoreni blok i u garaze
e stepena otpornosti prema poZaru zgrade il
pozarnog segmenta (prema JUS U.J1.240:1994);
e otpornosti prema poZaru konstrukcija koje nisu
obuhvacene standardom JUS U.JL.240 i
izuzetaka u pogledu otpornosti prema poZaru
konstrukcija za neke objekte;
e 0p&tih zahteva za podelom zgrada na pozarne
segmente i poZarne sektore;
e osnovnih arhitektonsko-gradevinskih performan-
s zgrade za efikasnu evakuaciju u slu¢aju poZara
i uspesno gasenje. [2]

Tehnicka preporuka za bolnice i klinine jednim delom se
odnosi i na domove za osobe sa invaliditetom pa se kao
najbitnije izdvaja dedece:

e Stacionari se grade kao paviljoni koji mogu biti
povezani podzemnim i nadzemnim pasarelama
sa ambulantom, laboratorijom itd.

e U pasarelame ne sme da bude gorivih materijala
kao i u samim paviljonima, pozarni rizik treba
smanjiti nananizi nivo.

e Pozarni sektor u paviljonu ne sme da ima
povr&inu vecu od 1 000 m?.

e Tehnicke prostorije kao &o su Kkotlarnice,
hidrostanice, perionice i dr. ne trebaju biti u
sklopu paviljona u koja borave osobe. [2]

3. OSNOVNI POIJMOVI VEZANI ZA EVAKUACIJU
3.1 Vreme pripreme za evakuaciju

Vreme pripreme za evakuaciju (t,e) je vreme od trenutka
kada lice koje ¢e se evakuisati sazna da je nastao pozar
koji bi mogao da ugrozi Zivot, pa do trenutka napustanja
prostorije boravka. [2]

3.2 Evakuacioni izlaz

Izlazom iz ugroZenog prostora, za zatvorene zgrade,
mogu se smatrati sva vrata koja vode neposredno napolje,
vrata koja vode u susedni poZarni sektor, izlaz u izolovani
stepenidni prostor sa izlazom neposredno napolje, izlaz u
hodnik ili prolaz koji vodi neposredno napolje ili u
stepenisni prostor, izlaz u ,sigurnosno” stepeniste u
slu¢aju visokih zgrada [2].
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3.3 Putevi za evakuaciju

Putevi za evakuaciju do prvog izlaza treba da budu
dovoljno kratki da se evakuacija iz ovog dela ugroZzenog
prostora ostvari pre nego $o nastane duZe direktno
izlaganje osobe vatri i dimu ili joj vatra i dim zaprece
izlaz. [2]

Spoljna stepenista za evakuaciju i prilaz vatrogasaca
primenjuje se za zgade visine preko 15 m (dika 1:
Primena spoljnih poZzarnih stepenista). Spoljna stepenista
se izgaduju od negorivih materijala, na mestu zasticenom
od vatre, kiSeili snega (zbog zaledivanja). [2]

i \ Nadsiresnica za zaslty od kise
! <45° [ i snega i boéno "rebro” ako je
D gm t do prozora <3 m
A
@ i ] 2120 m
x 1 Zaokrelni keak stepenidta, A
40 m Sirina kraka > B0 cm

Slika 1: Primena spoljnih poZarnih stepenista.

3.4 Etape evakuacije

Proces evakuacije se deli na tri etape:

e Prva etapa obuhvata kretanje ljudi od
najudaljenije tacke prostorije do evakuacionog
izlaza. [3]

e Drugu etapu predstavlja kretanje od izlaza iz
prostorije do spoljnih izlaza zgrade (hodnicima,
prolazima, holovima i stepenicama). Ako jerec o
prizemnim objektima kod kojih izlaz iz
prostorije predstavlja i izlaz napolje, onda druga
faza prakti¢no ne postoji. [3]

e Teca etapaje kretanje ljudi od spoljasnjeg izlaza
na odredenu udaljenost od ugrozene zgrade i
obiéno u ovo] etapii ne postoji neposredna
opasnost po zivote ljudi. [3]

Preporuka je da kod zgrada sa neizolovanim stepenistem,
velike otpornosti prema poZaru, vreme evakuacije ne bude
duze od 2 min. [3]

4. OSOBE SA POSEBNIM POTREBAMA U
USLOVIMA POZARNE KATASTROFE

Osobe sa posebnim potrebama su lica sa smetnjama u
fizickom i/ili psihi¢ckom razvoju [4].

Prilikom razmatranja pozarnog rizika, mora se obratiti
paznja na to da razlic¢ite drustvene grupe imaju razlicite
potrebe tokom i posle ostvarenja katastrofe.

Osobe sa posebnim potrebama imaju manju drustvenu
mo¢ i loSije ekonomske i finansijske uslove da predvide,

prezive i oporave se od velikih Seta izazvanih
katastrofama.
Potrebno je u planove upravljanja rizicima od

katastrofalnih dogadaja implementirati akcije zbrinjavanja
0soba sa posebnim potrebama.

5. TEHNICKO - ORGANIZACIONE
KAREKTERISTIKE | OPSTI USLOVI RADA
DOMA “VETERNIK”

Dom “Veternik” se nalazi u ulici Kninska 157, Op&tina
Novi Sad. Glavni ulaz u u stanovu (dika 2) je iz
Novosadske ulice, koja je delnica naselja Veternik i
Futog.

— =
Slika 2: Glavnu ulaz u Dom “Veternik”.

ustanova se prostire na 18,38 ha od cega je 10 ha
urbanizovano. Izgradeno je 18 objekata razlicite korisne
povréine od 20 m? do 3.746 m’. Gotovo su svi objekti
prizemni, izuzev dva objekta, koji su delimi¢no izdignuti
na jedan sprat, odnosno potkrovlije. Na tom prostoru
nalaze se paviljoni u kojima su smestene osobe sa
posebnim potrebama, teren za sportke aktivnosti, mali
ureden park za odmor kao i objekti pratecih sluzbi. Sest
objekata su namenjena za boravak korisnika u okviru
trajnog smedtaja, dok su ostali objekti razlicitih namena
kao &to su radni prostor, energetski, skladisteni prostor i
sl.

Najblizi Vatrogasni dom, koji bi bio u moguénosti da
interveniSe ukoliko bi doslo do poZara u Domu Veternik
se nalazi u Novom Sadu u ulici Jovana Suboti¢a 11.
Udaljenost Vatrogasnog doma od Doma “Veternik” iznosi
10 km. Krecuéi se umerenom brzinom, vatrogasci iz
Novog Sada do Doma “Veternik” mogu da stignu za 16
do 20 min

5.1 Infrastrukturni i organizacioni kapaciteti
paviljona “H” u pogledu smanjenja poZarnog rizika

Sagraden je pre oko 40 godinai prostire se na povrsini od
3.746 m2 (dika 3).

ey r. R

Slika 3: Prikazpavi ljona“H".

Objekat je graden isklji¢ivo klasicnom gradnjom, krovne
konstrukcije su drvene, pokrivene trapezastim limom. Ne
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poseduje podrumske prostorije a tavanski prostor se ne
koristi. Korisnici pavijlona su smeSteni u prizemlju i na
prvom spratul.

Paviljon pruza smestgy za 351 osobu sa posebnim
potrebama. Tacnije, na odeljenju pokretnih (prizemlje
paviljona) nalazi se 206 osoba, dok je na prvom spratu
izvrSena podela na odeljenje za telesno — invalidna lica
kojih ima 41 i na odeljenje nepokretnih gde boravi 104
osobe.

6. PROCENA UGROZENOSTI OD POZARA
PAVILJONA “H”

U paviljonu “H” osobe koje su nepokretne i dabo
pokretne se nalaze na prvom spratu a pokretne osobe su u
prizemlju. Na tg n&in planiranje evakuacije u koliko
dode do ostvarenja katastrofalnog dogadagja je gotovo
nemoguce.

Prioritete u gaSenju poZara predstavljaju objekti u kojima
borave korisnici. Naime, jedan broj korisnika je
nepokretan ili polupokretan, dok se ostali mogu sami
evakuisati kroz vrata i prozore objekta. Evakuaciju vrs
smena zaposlenih.

Nakon zbrinjavanja dece posebno su ugrozeni energetski
objekti i to: kotlarnica na prirodni gas (metan), kuhinja sa
viSe grejnih uredgja na propan — butan gas i elektri¢nu
energiju, pekara naloz ulje, poljoprivredni prostor sa vise
Zivotinjskih vrsta i uskladistenim zapaljivim materijalom
u neposrednoj blizini (seno, slama), skladisteni prostori za
odecu, obucéu, hranu i dl.

U ducgju izbijanja poZara procenjuje se najnepovoljniji
moguéi scenario. Najnepovoljniji scenario javljanja
poZara je tokom noc¢i kad svi spavaju i opaZanje poZaraje
oteZano, a pri tome u paviljonu tokom no¢i rade samo dve
medicinske sestre

Razlog navedenoj organizaciji raspodele smestaja je vis
kvalitet Zivota na spratu za korisnike koji nemau
mogucnost pokretanja (u odnosu na prizemlje, na spratu
ima vise tiSine, mirnije je, manja frekvencija kretanja
ostalih korisnika, manje komaraca, nema spoljnih uticaja
koji bi navedenim korisnicima smetali, s obzirom da ne
mogu da uticu na spoljasnje uticaje svojim kretanjem).
Razmatra se premestanje navedenih korisnika u prizemlje
kao mera smanjenja rizika od nastgjanja Stete prilikom
eventualnog ostvarenja poZara.

Treba doneti odluku da li je znatgjnije brinuti o kvalitetu
Zivota nepokretnih korisnika ili o preventivnim akcijama
vezanim za zadtitu od poZara.

7. OBAVEZE DOMA *“VETERNIK” U CILJU
SMANJENJA UGROZENOSTI OD POZARA

Dom “Veternik” je objekat sa povecanim rizikom od
Stetnog ishoda ukoliko dode do pozara jer su korisnici
Doma posebno ranjiva kategorija popul acije.

S toga se treba striktno pridrzavati svih zabrana koje je
propisala uprava Doma, kao i propisai pravilnika koji se
odnose na smanjenje ugroZenosti od poZara.

U nastojanju da smanje ugroZenost od pojave poZara,
uprava Doma se oslanja na dva moguca reSenja u okviru
paviljona“H":

e Organizaciono reSenje (premestanje nepokretnih
korisnika sa prvog sprata na prizemlje paviljona

13 H")

e Tehnicko reSenje  (ugradnja  instalacije
“sprinkler” sistema za automatsko gaSenje
pocetnog pozara).

7.1 Predlog postupanja u slu¢aju poZara u paviljonu
“H’!

1. Dati odgovarajué¢i alarm o nastanku pozara u
paviljonu “H".

2. Za gaSenje nastalog poZara, iskoristiti najblizu
opremu za gaSenje pocetnog poZara.

3. DeZurnom vatrogascu u VB Novi Sad dati ta¢nu
adresu objekta gde je poZar nastao i o je
moguce preciznije odgovoriti na sva postavljena
pitanja.

4. Po objavi evakuacije, odmah prekinuti sve radnje
u vezi gaSenja i u skladu sa uputstvima koja se
dobiju, preko izlaza za bezbednu evakuaciju i
nadalje stepenistem odmah iza¢i na slobodan
prostor izvan objekata, pridrzavaju¢i se sledecih
pravila:

e neKkretati stepeniStem naviSe i ne ulaziti u druge
prostorije povezane sa stepenistem,

e nenositi sa sobom velike predmete i torbe, osim
u slu¢aju evakuacije imovine,

e poizlasku se udaljiti od izlaza i neometati druge
da nesmetano izlaze iz objekta,

e Kkada sa jednom napusti, ne ulazi se u objekat u
kome je dat alarm za evakuaciju,

e ne prolaziti vozilima pored izlaza za evakuaciju
dok evakuacija traje,

o locirati se dalje od objekta da svojim prisustvom
ne blokirate pristup objektu.

Mesto okupljanja je prostor ispred ulaza/izlaza iz objekta
paviljona, udaljen najmanje 10m od izlaza.

Slika 4: Moguce bezbedno mesto okupljanja.

Nakon izlaska iz paviljona, treba se udaljiti na dvoriste
ispred ulaza, tako da svaka osoba bude udaljena od
objekta najmanje 10 metara. Ovakva mesta u krugu
pavijlona su prikazana na dlici 4 a brojevima su oznaceni
plato pored igralista za decu (br. 1), teren za fizicke
aktivnosti (broj 2) i letnikovac i fontana u neposrednoj
blizini glavnog ulazau paviljon (broj 3i 4)
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Posebnu paznju obratiti na prisustvo teZze pokretljivih
osoba koje borave u ovom paviljonu, tako da se oni
odvoje pored izlaza na kome je postavljena posebna
rampa za kretanje ovih lica koja su u kolicima. Ulaz/izlaz
za ova lica je naspram glavnog ulaza u prizemlju
paviljona. Odrediti lica koja ¢e pomoé¢i u njihovo
evakuaciji i njih evakuisati prema stepenu pokretljivosti —
prvo one koji mogu sami da se krecu. O postojanju ovih
osoba obavestiti i osoblje koje je angazovano na gaSenju
poZara (prispelu vatrogasno-spasilacku jedinicu i druga
lica).

8. ZAKLJUCAK

DuZnost osobe zaduZene za poslove zatite od poZara u
Domu “Veternik” je da osigura da svi zaposleni produ
obuku u skladu sa zahtevima ustanove. Obuka svih
zapodlenih lica predstavlja sustinski deo mera zastite od
poZara.

Sigurnost korisnika paviljona se ne moZe obezbediti samo
na¢inom projektovanja objekta. Svaki objekat moze brzo
postati opasan ukoliko ne postoji stepen predostroznosti u
okviru aktivnosti koje se u njemu sprovode, kao i ako se
odrzavanje objekta ne vrd§ u skladu sa propisanim
merama. Reorganizaciju smeStgja korisnika (nepokretne
korisnike premestiti na prizemlje paviljona a pokretne
osobe na prvi sprat), potrebno je izvrSiti u ngjkracem
moguéem periodu, jer se ona smatra moguc¢im reSenjem
problema ugrozZenosti od poZara.

Takode, smanjenje stepena ugrozenosti od poZara postize
se i ugradnjom instalacije “sprinkler” sistema kao i
gromobranskom instalacijom sa ranim startovanjem.
Potrebno je osigurati da se u paviljonu “H” izradei usvoje
dokumenti zastite od poZara koji proisti¢u iz Zakona koji
reguliSe navedenu oblast i obezbediti da se zaposleno
osoblje upozna sa njima.
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IMPLEMENTACIJA ETHERNET/IP PROTOKOLA NA FESTO FC440 KONTROLERU
IMPLEMENTATION OF ETHERNET/IP PROTOCOL ON FESTO FC440 CONTROLLER
Igor Sabo, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrZzaj — U radu je predstavljena imple-
mentacija EtherNet/IP protokola na FESTO FC 440
kontroleru, u cilju uspostavljanja komunikacije sa
EX500GEN1  Gateway uredajem marke SMC.
Uspostavljanjem komunikacije omogucava se upravljanje
sa eksternim ulaznim i izlaznim jedinicama uredaja:
,.Didakticki automatizovani sistem za montazu sinter
leZajeva.“

Abstract — The thesis presents implementation of
EtherNet/IP protocol on FESTO FC 440 controller due to
communication establishment with EX500GEN1 SMC
Gateway device for controlling of external input and
output units by which is movement of ,,Didactic
Automation System for Bearing Assemble‘* accomplished.
Kljuéne rec¢i: CIP, EtherNet/IP, FESTO FC 440
controller, EX500GEN1 Gateway.

1. UvOD

EtherNet/IP je industrijska mreZza iz familije CIP-a
(Common Industrial Protocol). Kao i sve mreze iz ove
familije, EtherNet/IP mreza na svojim gornjim nivoima
OSl modela (Open System Interconnection) implementira
CIP, dok na transportnom nivou i niZze prilagodava CIP
svojoj specificnoj tehnologiji, Sto je u njenom slucaju
Ethernet tehnologija. Arhitektura ove mreze prikazana je
nadlici 1.

Application Device Prafiles &
Application Obfects fnd‘usfn'af
Pratocol (CIP)
I
Erplrcit rmpfmﬂ (eeetied
Session Messaging fessaging

-l

TCPAP Suife

Slika 1. EtherNet/IP adaptacija CIP-a

Upotreba CIP-a ovoj mreZzi omogucava da se zgjedno sa
ostalim mrezama iz njegove familije (DeviceNet,
ControlNet, CompoNet) integriSe u jednu jedinstvenu
komunikacionu arhitekturu u okviru nekog proizvodnog

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Stevan Stankovski.

pogona, a Ethernet tehnologija joj omogucava
povezivanje sa informacionim sistemom u okviru
preduze¢a kao i sa internet tehnologijama. Tako ova
mreZza podrzava HTTP, DHCP, FTP i SNMP internet
protokole, kao i standardne industrijske protokole za
pristup i razmenu podataka kao Sto je OPC (Object
Linking and Embedding for Process Control). Upotreba
EtherNet/IP mreZe u industriji predstavlja veliku prednost
jer ova mreza omogucava projektantu mreze veliku
fleksibilnost po pitanju broja uredgja i natinu njihovog
prikljucivanja. Time se obezbeduje moguénost proSirenja
postojece mreze u budu¢nosti.

Postoje EIP (EtherNet/IP) uredaji koji su predvideni za
rad u ovoj mreZi. Oni u sebi imagju implementiran CIP
protokol. Kao primeri takvih uredgja mogu se navesti
PLC uredgi iz familije ControlLogix5000 i
CompactLogix5000 od firme Rockwell Automation. Sa
ovakvim uredajima je moguce uz pomo¢ EDS fgjlova
(Electronic Data Sheet) izborom odgovargjucih
parametara jednostavno iskonfigurisati mrezu. Medutim,
zadatak ovog rada je bio da se na EtherNet/IP mrezu
priklju¢i PLC ureda koji ne podrzava CIP protokol, vet
samo Ethernet mreZni standard kao i TCP/IP i UDP/IP
protokole. U tu svrhu je koris¢en PLC sa oznakom FC
440 firme FESTO (klijent), a kao EIP uredg sa kojim je
PLC trebao komunicirati (server), korisen je Gateway
EX500GENL1 firme SMC. Krajnji cilj rada bio je da se
upravlja eksternim ulazno/izlaznim jedinicama uredgja
»Didakticki automatizovani sistem za montazu sinter
lezajeva’

2. EKSPLICITNE I IMPLICITNE PORUKE

Prema CIP protokolu poruke koje se razmenjuju izmedu
EIP uredgja mogu se podeliti na eksplicitne i implicitne
[2], [3]. Eksplicitne poruke sluze za uspostavljanje
konekcije i za danje , eksplicitnih zahteva' za stanja na
ulazima, dok se implicitne poruke koriste za upravljanje i
za implicitno osveZavanje informacija 0 stanjima na
ulazima. Eksplicitne poruke mogu biti konektovane i
nekonektovane, odnosno mogu se dati sa i bez
uspostavljanja konekcije, dok implicitne poruke mogu biti
samo konektovane. Ove dve vrste poruka se razlikuju po
svojoj enkapsulaciji. Naime, posto eksplicitne poruke
morgju da definisu sve ,eksplicitno* kako bi mrezni
uredg znao $ta se od njega ocekuje, one su duze. Za
razliku od njih znatenje implicitnih poruka je mreznom
uredaju poznato od trenutka uspostavljanja konekcije, pa
one stoga mogu biti i krate. S obzirom da su krace,
implicitne poruke se koriste za upravljanje u realnom
vremenu. Da bi upravljanje u realnom vremenu bilo
omoguceno, implicitne poruke se &ju uz pomoé¢ UDP
protokola. lako poruke poslate posredstvom UDP-a ne
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moraju sigurno biti i dostavljene ciljnom uredaju, one u
vecini sluégjeva stizu na odrediste, a problem gubitka
poruka se reSava viSestrukim uzastopnim slanjem iste
naredbe. Broj ponovljenih danja zavis od mreze do
mreZe i odreduje se eksperimentalno. U naSem slucgju je
to dva puta. Zarazliku od implicitnih poruka, eksplicitne
poruke se Salju uz pomoé¢ TCP protokola koji obezbeduje
pouzdan ali sporiji prenos paketa podataka.

U ovom radu su kori&ene slede¢e eksplicitne poruke:
zahtev za ,Register Session“, zahtev za ,Unregister
Session®, zahtev za ,,Forward Open”, zahtev za , Forward
Close", kao i eksplicitni zahtev za stanje sa ulaza ,, Citgj
Ulaz". Enkapsulacija i znacenje ovih eksplicitnih poruka
kao i n&in enkapsulacije implicitnih poruka ¢e u
slede¢im potpoglavljima biti ukratko prikazani.

eksplicitne poruke na mestu u zaglavlju predvidenom za
ta] broj. Tg broj garantuje da poruke koje ga sadrZze
pripadaju datoj sesiji.

2.2. UnRegister Session

»UNRegister Session” je komanda koja sluzi za zatvaranje
sesije. Ukoliko se sesija zatvori nije vise moguce dati
takozvane SendRRData komande (request/replay). To
znxi da tada razmena eksplicitnih poruka vise nije
moguca (sem nekih izuzetaka). Zatvaranje sesije nije
preporucljivo ako je konekcija uspostavljena. Naime, pri
zatvorenoj sesiji se ne moze podlati zahtev za zatvaranje
konekcije (Forward Close), pa se mora sxekati istek
vremena posle kojeg se ona sama deaktivira. U tabeli 2.

dat je prikaz zahteva za zatvaranje sesije.
Tahle 2-4.9 UnregisterSession Command

2.1. ,,Reqgister Session Swmtwre || FiddNeme ST S
Rwlster Session* komanda sluzi Ur&iaj u Originatoru“ Encapsulation | Command UINT UnRegisterSession ((66)
¥ i . « oH header Length UINT 0 bytes
da otpocne sesiju sa uredajem , targetom” (ciljem). l1zgled :
Zahte'va zaot oéin'an'e Sesi'e ri kazan -e u tabell 1 Session handle UDINT handle from RegisterSession reply
p Jan) 1€ep ] : Staties UDINT shall be 0
Table 2-4.7 RegisterSession R"‘“e‘: Sender Confext ARRAY of octet Any \eudel ontext. Length of 8
Structure Field Name Data Type Field Value Options UDINT shall be 0
Encapsulation | Command UINT RegisterSession (065)
header Lengih UINT Thytes Tabela 2. Zahtev za zatvaranje sesije
Session handle UDINT 0
Status UDINT 0 Na osnovu tabele 2. se vidi da se ova eksplicitna poruka
Sender Context | ARRAY of octe Auy sender context, Length of § sastoji samo od zaglavlja u kojem je u prva dva bata
— Opticns BT L S naveden kod komande, od petog do osmog bajta je upisan
Command Protocol version UINT Requested protocol version shall be set to | . . .. . .-
specific datn 170600, ags UINT Session options shall be set to 0 Session Handle broj dobijen nakon uspostavljanja sesije,
Bifs 0 are reserved for legacy (R4) dok svi ostali bajtovi mogu sadrZati nule.
ex[]:t:::p:—ql..‘ are reserved for fime 23, "Forward Openu
NOTE: Thus field 1s wot the same as the G . .. o .
option flags i the encapsulation header » Forward Open ]e ServIs k0J| g uzli za Otval‘anje

Tabela 1. Zahtev za otpocinjanje sesije

Na osnovu date tabele moZe se videti osnovni princip
enkapsulacije eksplicitnih poruka prema EtherNet/IP
protokolu. Prema datom protokolu svaka eksplicitna
poruka se sastoji od dva osnovna dela, a to su:
enkapsulaciono zaglavlje (Encapsulation header) i podaci
specificni za datu komandu (Command specific data).
Enkapsulaciono zaglavlje je uvek duzine 24 bajta, dok
duZina dela sa podacima varira od poruke do poruke. U
prva dva bajta zaglavlja upisuje se kod Zeljene komande.
U treci i Cetvrti bajt upisuje se Zeljena duZina dela sa
podacima. Naredna ¢etiri bajta su rezervisana za Session
Handle broj. U bajtove od devetog do dvanaestog treba
upisati nule jer su oni rezervisani za status komande. Od
trinaestog do dvadesetog bgjta se upisuju proizvoljne
vrednosti koje se pri odgovoru na poruku vracaju. Bajtovi
od dvadeset prvog do dvadeset cetvrtog se ne koriste i u
njih se upisuju nule.

Na osnovu tabele 1. sastavljen je zahtev za otpocinjanje
sesije ¢iji celokupan izgled je prikazan nadlici 2.

Slika 2. Prikaz zahteva za otpocinjanje sesije

Svi brojevi u nizu sa dike 2. su prikazani u
heksadecimalnom brojnom sistemu. Raspored bajtova
prema EtherNet/IP protokolu je u ,Little Endian
formatu, Sto znati da se na mrezu uvek prvo Salje manje
znacgjan bat. U odgovoru na ova zahtev dobija se
Session Handle broj, koji treba uvrstiti u sve naredne

konekcije. Zahtev za ovg servis se &je u okviru
nekonektovanih  ,UCMM"“  (Unconnected Message
Manager) poruka uz pomoé¢ SendRRData komande ¢&iji je
kod Ox006F. Ovaj kod, duzina dela sa podacima i Session
Handle broj, upisuju se u zaglavlje, dok se sam zahtev
enkapsulira u deo sa podacima. Celokupan zahtev za
~Forward Open® servisje prikazan nadlici 3.

Dudina enkapsuiranog paketa
ri;v ap S&SMH&I‘:&W

poddﬂ!
SndRDsbomende~ €00 (& 0000 02 02 70) 00 00 gpme P
Kapidesiocia 00 00 38 37 36 35 34733 3231 0000 00 00 00 00

FMdOM 00 00 00 00 02 00 00 00 00 00 (b2 00/3c 00 - "
Time_out ek onebovane porke—" =T Konskeioni “hed"Fonvard Opén

385

fme ik Connection Timeout Multipisr paramehi 54102 )
20 06 24 U_\ \ OJTCi!} G>TRAI I,OSEIU\ | g::;’lma

Vendor 1D, “W‘“*ﬂﬁ“‘“@ga 00 00 no 0|60 09 00 uo\ﬂ

orplitao> 0 0083 B Y ﬂﬁ‘@oa 00 00 00 2 31 01 (16 48

taicn -> 40 42 of 00[2&]01@,“34 04 00 00 00 00 00 00

‘W*“*”/ 00)20 04 24 0L 2 % 1 54\

Transport Type / Trigger / Duina konekclons putanjs
Apikacions putaria u Word-ma
Elsctonic Key Segment
CID= Comnection D \./7
Konskelona putana(Connection Path)

Slika 3. Zahtev za otvaranje konekcije

Kao &o se vidi sa dike 3. kod ,Forward Open® servisa
iznosi 0x54, anjegovi parametri prikazani su u tabeli 3.
Prva dva parametra iz tabele 3. duze za zadavanje
vremena u kojem se mora uspostavi konekcija, ako se ono
prekorati, uspostavlja se ponovo.
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Paranmeter Name Data Type
Priorvity/ Time_tick BYTE
Time-out_ticks USINT
O-=T Nerwork Connecrion ID UDINT
T-=0O Network Connection ID UDINT
Connection Serinl Nunber UTINT
Originator Vendor ID LIINT
Originator Serial Nmnber UDINT
Connecrion Timeout Multiplier USINT
Reserved octet

octet

octet
O-=T RP1 UDINT
O--T Nerwork Connection WORD
Parameters DWORD !
T--0 BRPI UUTDINT
T==0 Network Connection WORD
Parmmeters DWORD !
Transport Tyvpe/Trigoer BYTE
Connection_Path_Size USINT
Connection_Path Padded

EPATH

Tabela 3. Parametri Forward Open servisa

Sledeta dva polja iz tabele 3. pretstavljgju O->T i T->O
Connection ID (originator, target). Naime, implicitne
poruke se prenose jednosmerno. PLC &Sdje Gateway
uredaju upravljacke poruke u O->T smeru, a Gateway mu
&lje stanja na ulazima u T->O smeru. ,Forward Open*
servis za svaki od tih smerova komunikacije uspostavlja
po jednu konekciju i svakoj od njih se dodeljuje po jedan
Connection ID broj. U T->O smeru Connection ID
dodeljujemo mi, au O->T Gateway.

Slede¢i vazan parametar je Connection Timeout
Multiplier. On duZi da pomnozen sa RPI brojem za O->T
smer odredi vreme isteka konekcije. Naime, ukoliko
Gateway ne primi ni jednu validnu upravljacku poruku
duZe od predvidenog vremena, konekcija se prekida.
Naredni parametar je RPlI broj (Requested Packet
Interval) za O->T smer. Ukoliko u O->T smeru vazZi High
prioritet, ovaj parametar sluZi samo za odredivanje upravo
pomenutog vremena isteka konekcije [3]. Prema
EtherNet/IP protokolu je Sheduled prioritet isto Sto i
High, au nasem ducaju je izabran Sheduled [2].

Nakon RPI broja slede O->T konekcioni parametri.
Njihova strukturaje prikazanau tabeli 4.

15 B[] 1 Jufw] o Js]7[se][s[4]3]2T1 0
Redundant | Connection | Reserved | Priority | Fixed ! | Connection Size (in bytes)
Owner Type Vaniable

Tabela4. Parametri konekcije

Kao vrednosti tih parametara izabrani su: Exclusive
Owner (samo jedan PLC moZe menjati izlaze), tip
konekcije Point to Point, Sheduled prioritet, za duZinu
implicitnih poruka u O->T smeru je izabrano da bude
fiksnai iznosi 22 bajta.

T->O RPI parametar duzi da odredi koliko cesto ¢e
Gateway osveZavati informacije o stanjima na ulazima,
§to je u naSem ducaju jedna sekunda.

T->O parametri konekcije su: Exclusive Owner, Point to
Point, i Sheduled., Duzina implicitnih poruka je fiksna i
iznosi 18 bajtova.

U dedecim parametrima se odreduje tip transporta i na
koji natin Gateway Salje PLC uredgju informacije o
ulazima. 1zabran je transport tipa 1 i da se informacije o
stanju na ulazima osveZavaju cikli¢no na svaki sekund.

Poslednji parametar u zahtevu za otvaranje konekcije je
konekciona putanja. Posto su PLC i Gateway na istoj
podmreZi, u konekcionoj putanji nisu potrebni parametri
za rutiranje kroz mrezu. Jedino su potrebni parametri uz
pomo¢ kojih se spgamo sa odgovargiucim sklopnim
objektima unutar Gateway uredgja. Ti parametri
predstavljgju takozvanu aplikacionu putanju koja se kao i
svi ostali parametri vidi na dici 3. Ona povezuje nasu
PL C aplikaciju sa krajnjim ciljem, ato su ulaznai izlazna
sklopna instanca. Brojeve ovih instanci daje proizvodac i
oni su 0x64 i 0x96 respektivno (slika 3), [4].

2.3. ,,Forward Close*

,Forward Close" je servis za zatvaranje konekcije. Salje
se takode u okviru nekonektovanih UCMM poruka
Zaglavlje je dlicno kao kod zahteva za otvaranje
konekcije, samo se duzina poruke razlikuje. Ovg servis
ima kod Ox4E. Svi parametri koji se u njemu navode su iz
zahteva za ,Forward Open“ servis, jer se u suprotnom
prethodno otvorena konekcija ne bi mogla zatvoriti. Cela
poruka prikazanaje nadlici 4.

0x6F 0x00 0x35 0x00 0x00 0x02 0x02 0x70 0x00 0x00 0x00 0x00 0x38 0x37 0x36
0x35 034 0x33 0x32 0631 000 0x00 0x00 000 0x00 0x00 0x00 000 0x00 0x00 0x02 000

(%00 0x00 0x00 0x00 0xB2 0x00 0x3C Urmﬁ <~ destinaciona putanja
“od" Forward Close sewisa/‘}%om o e a::;ﬁ ;egsemsa

(108 000 0x07 000 0x63 023 0x97 006 0x00 0x00 009 0x34 0 0x00 0x00 0x00 0O
%00 000 0x00 000 0x20 004 0x24 Ox01 0x2C 0x96 0x2C Oxbd ‘\
Forward Close

Slika 4. Zahtev za zatvaranje konekcije

2.4. ,Citaj Ulaz*

| ovo je eksplicitna nekonektovana poruka. Njenim
danjem se od Gateway-a eksplicitno traze informacije o
ulazima. Ona koristi ,Get_Attribute_Single" servis, a
treba da vrati vrednosti iz atributa podataka iz ulazne
sklopne instance (slika 5).

0xBF 0x00 0x18 0x00 0x00 0x02 0x02 0x70 0x00 0x00 0x00 0x00 0x38 0x3T 0x36
035 0x34 0x33 0x32 0x31 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x02 0x00
0x00 0x00 0x00 0x00 0xB2 0x00 0x08 0x00

/tUxUE 003 020 004 024 064 030 003

.
"kod" Get_Attribute_Single servisa Get_Attribute_Single

Slika 5. Eksplicitni zahtev za stanje sa ulaza

2.4. Enkapsulacija implicitnih poruka
Enkapsulacijaimplicitnih poruka se vrsi prematabeli 5.

Data Type | Data | Data

Item | Address Type | Address | Conn. | Sequence

Count| (Sequenced) | Length | 1D Mumber |(Connected) | Length
2] [0x8002] [8] [0x00B1]
P
Sequence | Real-Time | 1/O Data
Count Value| Header

Tabela 5. Struktura implicitnih poruka

S obzirom da su to konektovane poruke, one u adresnom
delu sadrze Connection ID, a posto Gateway podrzava
transportni tip 1, one sadrZze i takozvani , Sequence
Number“. Da bi Gateway prihvatio neku implicitnu
poruku, ona mora imati , Sequence Number* vec¢i od
prethodne. ,Real-Time Header se koristi samo kod
upravljackih poruka. “Struktura , Real-Time Header-a"
prikazana je u tabeli 6.
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Bits 4-31 Bits 2-3 Bit 1 Bit0
Reserved ROO Coo RunTdle

Tabela 6. Strutura Rea-Time Header-a

Posto je kod nas izabrana Exclusive Owner opcija, samo
je bit-0 potrebno postaviti na jedinicu, odnosno izabrati
opciju ,Run® za ucitavanje vrednosti na izlaze. Ukupno
ima 16 bajtova za ulazne i 16 za izlazne podatke. Od toga
je 8 rezervisano. U nasoj aplikaciji koriste se ¢etiri bajta
za ulazne i cetiri za izlazne podatke. Promenom stanja
bitova u ova cetiri bajta u upravljackoj poruci menjaju se
stanja na eksternim izlaznim jedinicama. Za dolazne
implicitne poruke treba izdvojiti memoriju u PLC-u i
tamo i&itavati informacije iz odgovarajuca 4 bajta.

3. IMPLEMENTACIJA PROTOKOLA

Program za PLC je napisan u programskom jeziku ,lista
instrukcija* (statement list). S obzirom da ova PLC
podrzava multitasking, program je podeljen u dva
osnovna dela: ,Program za komunikaciju® (P2) i
L~Upravljacki algoritam* (P1). Upro&eni agoritam
programa za komunikaciju prikazan je nadlici 6.
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Slika 6. Program za komunikaciju

»Program za komunikaciju* pocinje inicijalizacijom u
kojoj se postavljgju odgovargjuée pocetne vrednosti
promenljivih. Zatim se vr§ pokretanje TCP handlera za
prijem eksplicitnih poruka uz pomo¢ TCP_HAND CFM-a
(ugradenog funkcijskog modula) i formiranje IP tabele u
kojoj se navodi |P adresa Gateway-a (IP_TABLE). Potom
se otvara TCP veza (TCP_OPEN). U ovg CFM je
potrebno upisati i rezervisani TCP port Gateway-a,
44818. Po uspostavljanju veze &dlje se ,, Register Session®
niz (TCP_SEND). On se kao i sve ostale eksplicitne i
implicitne poruke Salje kao niz Flag Word-ova (16 bitna
promenljiva), gde je potrebno samo odrediti pocetni Flag
Word i duzinu niza. Nakon slanja, PLC prima odgovor na
.Register Session“ zahtev. S obzirom da je prilikom
pokretanja TCP handlera odredeno mesto u memoriji za
prijemne poruke, sada se iz odgovarguéeg Flag Worda
iXita Sesson Handler broj i memorise kako bhi se

uvrtavao u naredne eksplicitne poruke. Posle
uspostavljanja sesije Salje se Forward Open zahtev,
primljeni Connection ID ugitava u implicitne poruke,
pokrece se ,Upravljacki algoritam* (Pl) i ,Program za
komunikaciju“ zaglavljuje u koraku za dlanje poruka
(slika 6). Ukoliko se u ,,Upravljackom algoritmu“ nakon
setovanja odgovargjucih upravljackih bitova setuje i bit
FO0.1, ,Program za komunikaciju“ dobija naredbu da Salje
datu poruku (UDP_SEND), dika7.

Slika 7. Detalj setovanja F0.1 bitaiz P1

Na tg ntin je omogucéeno slanje upravljatkih poruka.
Prijem implicitnih poruka je omoguéen uz pomo¢ u
meduvremenu otvorenog UDP handlera (UDP_HAND) u
delu UDP_OPEN (dika 6). Za informacije o stanjima na
ulazima koris¢ene su eksplicitne nekonektovane poruke
(dlika 6), adolazne implicitne za detekciju prekida veze.

4. ZAKLJUCAK

Ovim radom je potvrdeno da se EtherNet/IP protokol
moze implementirati i na PLC-u koji ne pripada EIP
familiji uredaja, ako podrzava Ethernet mrezni standard.
Prikazana enkapsulacija poruka je univerzalnai vazila bi i
na drugom PL C-u, samo $to parametri konekcije i putanja
za rutiranje zavise od konkretne primene. U slu¢aju vece
mreZe, trebalo bi stanja ulaza iXitavati iz dolaznih
implicitnih poruka i tako iskoristiti prednosti koje daje
producer-consumer komunikacioni model.
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RAZVOJ SISTEMA ZA DOZIRANJE TECNOSTI
DEVELOPMENT OF SYSTEM FOR DISPENSING LIQUIDS
Srdan Dragovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrZzaj — Na osnovu analize i proracuna
isplativosti automatizacije pogona preduzeca "Suncokret"
projektovan je i razvijen fleksibilan sistem za doziranje
tecnosti (jestiva ulja, sirca, itd.) u bocu i zatvaranje boce.
Ceo sistem se sastoji iz Sest radnih stanica: stanica za
inertni gas, stanica za doziranje tecnosti, stanica za
postavljanje c¢epa na bocu, stanica za uvrtanje cepa na
bocu, stanica za postavljanje kapice na bocu i stanica za
feniranje kapice. Sve stanice rade istovremeno u cilju
postizanja Sto vece produktivnosti. U osnovi, celokupan
sistem se sastoji iz elektro pneumatskih komponenti, a
kontrolisan je i upravljan pomocu programabilno
logickog kontrolera (PLC-a).

Abstract - Based on the analysis and profitability
calculations to automate the system in "Suncokret"
company projected and developed flexible system for
dispensing liquids (edible oils, vinegars, etc.) in a bottle
and bottle closure. The whole system consists of six work
stations: the station for inert gas, the station for
dispensing liquid, the station for setting the cork on the
bottle, the station for twist the cork on the bottle, the
station for setting the bottle caps and the station for
heating the caps. All stations operate simultaneously in
order to achieve higher productivity. Basically, the entire
system consists of electro pneumatic components, and is
controled and managed by the programmable logic
controller (PLC).

Kljuéne re¢i: sistem za doziranje tecnosti, elektro
pneumatika, programabilno logicki kontroleri (PLC)

1. UvOD

Po definiciji, proizvod je materijalni
proizvodnog sistema i ima namenu,
odredenog kvaliteta, da zadovolji potroSaca.
Proces rada predstavlja skup aktivnosti koji omogucuju
promene ulaznih u izlazne velic¢ine sistema, odnosno
podrazumeva transformaciju resursa u krajnje proizvode
dejstvom sredstva rada (materijal, alat, pribor) na predmet
rada promenom stanja sistema. Naravno, sama
proizvodnja ne bi mogla da se realizuje bez posredstva
ljudskog rada nevezano dali je to fizi¢ki ili intelektualan
rad (preko znanjaili iskustva). U procesu rada su prisutna
tri osnovnatipatoka, ato su tok materijala, tok energijei
tok informacija[2].

rezultat rada
u zavisnosti

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bio dr Ilija Cosié¢, redovni profesor.

Proizvodnja predstavlja skup elemenata predmeta rada,
sredstva zarad, i u¢esnika u procesima rada koji u skladu
sa projektovanim procesima i ulozenim ljudskim radom
omogucuju procesno pretvaranje resursa u proizvode[1].
Tehnoloski sistem predstavlja osnovni deo sistema
projektovan za izvodenje postupaka progresivne promene
stanja odnosno pretvaranja ulaznih u izlazne veli¢ine u
potrebnom obliku i kvalitetu.

Projektovanje sistema, kao i svaki oblik inZenjerske
delatnosti, pocinje radanjem ideje i koncepcije, a
nastavlja se razvojem varijanti sa ciljem odredivanja,
vrsta i broja jedinicai karakteristika osnovnih elemenata
sistema, uredivanja tokova i odredivanja niza drugih
posebnih zahteva koji omogucavaju njihov skladan rad
[1].

1.1. Definisanje zadatka rada

Potrebno je u praznu bocu dozirati odredenu kolicinu
inertnog gasa, zatim dozirati te¢nost, nakon toga nabaciti
i uvrnuti ¢ep i na krgju nabaciti plagtificiranu kapicu i
fenirati je. Sve operacije potrebno je da traju kratko i da
budu optimalne u cilju postizanja Sto vece produktivnosti.
Navedene operacije potrebno je obezbediti za tri razlicite
boce: staklenu od 250 ml, staklenu od 500 ml i plasti¢nu
od 1000 ml. Bitno je napomenuti da su sve tri boce
razli¢itih dimenzija po visini i po Srini. Dakle, projektuje
se jedan tehnoloski sistem koji ¢e da zadovolji sve uslove
koji su navedeni. Proracun i realna izvedba ovog sistema
radeni su u preduzecu "Technomatic" iz Vrdnika. Zadatak
je definissn od strane preduzeca "Suncokret" iz
Hajdukova.

2. PROGRAM PROIZVVODNJE

Program proizvodnje predstavlja skup proizvoda u
proizvodnom sistemu. Izbor proizvoda za program
proizvodnje predstavlja kompromis izmedu potraznje,
potencijala radnih sistema i odnosa troSkova i dobiti.
Program proizvodnje je odreden veli¢éinama osnovnih
parametara — strukturom i koli¢inama. U tabeli 1 moze se
videti karta programa proizvodnje koje je data uz zadatak
master rada.

Tabelal. Karta program proizvodnje

ROV O lcwma | mas a Tirina rma b

PROGRAM

PROZVIIINIE
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3. PROJEKTOVANJE TEHNOLOSKOG SISTEMA
3.1 Odredivanje proizvoda predstavnika

Na osnovu izvrSene ABC analize (koli¢inske, vrednosne i
masene) utvrden je proizvod predstavnik (slika 1).

3 @ T

| -'jl"\n:ru'x'

gro2da

Slika 1. Ulje semena groZda
3.2 TehnoloSke operacije — postupci

Uradenom redukcijom koli¢ina dobija se
Qe = 2.084.744 kom/god, a usvaja se
Qe = 2.100.000 kom/god
Vremenatragjanjaoperacija su sledeca:

ty —doziranjeinertnoggasa (0,5 sek)
ti, — doziranje te¢nosti (4 sek)
ti3 — nabacivanje ¢epa (2 sek)
tis — uvrtanje cepa (2,8 sek)
tis — nabacivanje kapice (3 s€k)
tis — feniranje kapice (3 sek)

Na osnovu ovih podataka racuna se (za jednu radnu
smenu) vreme trgjanja svih operacija u min/god i
odreduje setip i varijantatoka.

3.3 Odredivanje tipa i varijante toka

Na osnovu redukcije koli¢inai vremena trajanja operacija
odreduje setip i varijantatoka

Na osnovu proracuna zakljucuje se da se radi o tipu i
varijanti toka 2.1 (pojedinacni viSepredmetni tok) i dajeu
ovoj oblasti isplativa automatizacija.

lz tog razloga predlazemo dva ngcesfa oblika
automatizacije ovakvih procesa (u vidu protocne linijei u
vidu taktnog obrtnog stola).

4. RAZVOJ IDEJNIH RESENJA

U ovom poglavlju razmotrice se dve (gore navedene)
varijante automatizacije sistema.

4.1 Prva varijanta

Osnovna idegja prve varijante (slika 2) je projektovanje
proto¢ne linije. Ovg nadin je jednostavan i najceste se
primenjuje, a prednost ovog tehnoloSkog sistema je
moguénost  proSirivanja protocne linije ukoliko bude
postojala Zelja za daljom automatizacijom i na tgj natin
se moze obezbediti onoliko radnih stanica koliko je to
potrebno.

Podela procesa na radne stanice izvrSena je radi lakSeg
projektovanjai jednostavnijeg pracenja rada sistema.

Kod prve varijante automatizacije procesa prazne boce
ulaze u sistem pomocu pokretne trake.

- (elektriéni | pneumatski)

Slika 2. Predlog reSenja automatizacije procesa:
1 - stanica za inertni gas, 2 — stanica za doziranje
techosti, 3 — stanica za nabacivanje ¢epa na bocu,

4 — stanica za uvrtanje ¢epa na bocu, 5 — stanica za
nabacivanje kapice, 6 — stanica za feniranje kapice

Kretanje boca na traci kontrolisano je pomocu
pneumatskih cilindara i opti¢kih senzora (oznatenih
Zutom bojom). Svako zaustavljanje boce na traci
definisano je kao jedna radna stanica na kojoj se izvrSava
zadata operacija. U ovom ducaju moZzemo videti Sest
razlicitih radnih stanica (crvena strelica pokazuje smer
kretanja boca na pokretnoj traci).

4.2 Druga varijanta

Osnovna ideja druge varijante (slika 3) je projektovanje
taktnog obrtnog stola. Ovaj n&tin je se rede primenjuje u
odnosu na protoc¢nu liniju, a prednost ovog tehnolodkog
sistema je prostor koji on zauzima (znatho manji od
proto¢ne linije). | u ovoj verziji, kao i u prethodnoj,
izvrSenaje podela sistema naradne stanice.

Slika 3. Predlog reSenja automatizacije procesa:
1 — stanica za inertni gas, 2 — stanica za doziranje
tecnosti, 3 — stanica za nabacivanje ¢epa na bocu,

4 — stanica za uvrtanje ¢epa na bocu, 5 — stanica za
nabacivanje kapice, 6 — stanica za feniranje kapice

Kod druge varijante automatizacije procesa prazne boce
ulaze u sistem ru¢no (radnik guranjem ubacuje prazne
boce u tehnolo3ki sistem). Kretanje boca kontrolisano je
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pomocu pneumatskog taktnog obrtnog stola i optickih
senzora (na svakoj radnoj stanici nalazi se jedan opticki
senzor). Svako zaustavljanje boce na taktnom obrtnom
stolu definisano je kao jedna radna stanica na kojoj se
izvrSava zadata operacija. U ovom slu¢gju mozemo videti
Sest razlicitih radnih stanica (crvena strelica pokazuje
smer kretanja boca na taktnom obrtnom stolu).

4.3 Izbor konfiguracije tehnoloSkog sistema

Prednost prve varijante je moguénost produZivanja
pokretne trake ukoliko bude postojala Zelja za daljom
automatizacijom, dok je mana ove varijante zauzimanje
velikog prostora. Prednost druge varijante je mala
povrSina koju zauzima tehnolodki sistem, a mana je
nemogucnost proSirivanja automatizacije.

Usled nedostatka prostora u pogonskom delu objekta gde
¢e ovg sistem hiti postavljen doneta je odluka da se
projektuje tehnoloski sistem predstavljen u drugoj
varijanti.

5. DETALJAN PROJEKAT IZABRANE
VARIJANTE

U ovom poglavlju bi¢e opisan rad svih radnih stanica
koje su sastavni deo ovog tehnolo3kog sistema.

5.1 Stanica za inertni gas

Stanicu za inertni gas ¢ine pneumatski cilindar (ONG) i
razvodni ventil za inertni gas (V4). Cilindar je
dvosmernog dejstva sa Supljom klipnjacom na koju je
povezan ventil (V4) kroz koji se proputainertni gas.

U isto vreme seizvladi cilindar i aktivira se ventil. Na tg)
nacin klipnjaca ulazi u bocu i dozira seinertni gas. Nakon
isteka vremena koje kontroliSe tajmer cilindar se uvl&li, a
ventil deaktivira. Kada je cilindar uvucen aktivira se rid
relg ongo. Njegovim aktiviranjem dat je signal da je
operacija na ovoj stanici zavrSena i da taktni obrtni sto
moZe da zarotira bocu do slede¢e radne stanice.

5.2 Stanica za doziranje teénosti

Stanicu za doziranje te¢nosti ¢ine pneumatski cilindri (A,
B, C, D i U). Cilindar A je dozirni cilindar, cilindar B je
cilindar spustanja i podizanja dozirne glave, cilindar C je
cilindar protiv okapavanja (izvuéen u pocetnom
polozaju), cilindi D i E su cilindri za tatno
pozicioniranje boce, a cilindar U je zakretni cilindar koji
usmerava kretanje dozirne tecnosti u sistemu — od
rezervoara, preko cilindra A do boce (ima ugao
zakretanja od 90°).

Prvo seizvlate cilindri B, D i E, zakrece se cilindar U, a
uvlagi se cilindar C. lzvlatenjem cilindara D i E boca se
ta¢no pozicionira, izvlatenjem cilindra B dozirna glava se
spudta u bocu, zakretanjem cilindra U omogucava se potis
dozirne te¢nosti u bocu, a uvlacenjem cilindra C oslobada
se otvor kroz koji tece dozirna tecnost i proces doziranja
moze da po¢ne. Njima je omoguceno vreme izvlatenja
koje odbrojava tajmer T1. Cilindar C se u pocetnom
polozaju nalazi u izvuéenom poloZaju kako bi sprecio
okapavanje. U sledecem koraku izvlaci se cilindar A i
dozira tecnost u bocu. Kada se cilindar u potpunosti
izvukao (boca je napunjena) aktivira se rid relg a;. Kada
se on aktivira cilindar U se zakrece (kako bi cilindar A
ponovo mogao da usisa te¢nost iz rezervoara i da izvrsi

ponovno doziranje sledece boce). Cilindru U omoguceno
je vreme zakretanja koje odbrojava tgjmer T2. Nakon
isteka tajmera T2 cilindar A se uwl&i (usisava dozirnu
tecnost), cilindar B se uvladi (izvlagi dozirnu cev iz
boce), cilindar C se izvlati (sprecava okapavanje), a
cilindri D i E se uvlagei otpustaju bocu. Kada se cilindar
B potpuno uvukao (dozirna cev u potpunosti izvan boce)
aktivira se rid relg by. Njegovim aktiviranjem dat je
signal da je operacija na ovoj stanici zavrSenai da taktni
obrtni sto moze da zarotira bocu do sledece radne stanice.

5.3 Stanica za postavljanje ¢epa na bocu

Stanicu za nabacivanje ¢epa ¢ine pneumatski cilindri (F i
G). Cilindar F je cilindar za ta¢no pozicioniranje boce, a
cilindar G je cilindar za nabacivanje ¢epa. Cepovi dolaze
pravilno orijentisani kroz kanali¢ za dovod cepova iz
vibro lonca.

Prvo se izvlate cilindri F i G kako bi se tatno
pozicionirala bocu, a zatim nabio ¢ep na nju. Njima je
omoguceno vreme izvlatenja (i zadrZzavanja u izvu¢enom
poloZaju — kako bi se ¢ep pravilno nabio) koje odbrojava
tajmer T1 i to vreme je eksperimentalno utvrdeno. Zatim
se uwvlace cilindri F i G kako bi omogucili da se boca
nesmetano zarotira do sledece radne stanice (taktni obrtni
sto rotira bocu do dedece radne stanice tek kada se
aktivirarid relg gg).

5.4 Stanica za uvrtanje ¢epa na bocu

Stanicu za uvrtanje ¢epa ¢ine pneumatski cilindar (1).
Cilindar | dluzi za podizanje i spustanje glave za uvrtanje
¢epai to je tandem cilindar.

Prvo seizvladi cilindar | i spusta glavu za uvrtanje ¢epa.
Njemu je omogucéeno vreme izvlaéenja i uvrtanja koje
odbrojava tajmer T1. Zatim se uvladi cilindar | kako bi
omogucio da se boca nesmetano zarotira do sledece radne
stanice.

5.5 Stanica za postavljanje kapice na bocu

Stanicu za nabacivanje kapice ¢ine pneumatski cilindri
(PB i PK), zakretni cilindar (Z) i duvajka (VD1).
Cilindar PB dluZi za tatno pozicioniranje boce, cilindar
PK (izvucen u pocetnom poloZagju) za propustanje lutke
sa kapicama (odnosno izuzimanje taéno jedne kapice iz
cele lutke), cilindar Z (ima moguénost rotiranja za 270°,
ali je pomoc¢u grani¢nika tgf ugao ograni¢en na 180°)
rotira kapicu kako bi se pravilno postavila u odnosu na
bocu radi pravilnog nabacivanja, a duvaljka je vezana za
cilindar PK, te kad on izuzme jednu kapicu duvaljka
uduva tu kapicu u ulezistenje koje je konstruisano za
zakretni cilindar. Prvo seizvlagi cilindar PB i pozicionira
bocu i zakrete se zakretni cilindar Z kako bi prihvatio
jednu kapicu. Njima je omoguceno vreme izviatenja i
zakretanja koje odbrojava tgjmer T1. Zatim se aktivira
ventil koji kontroliSe rad duvaljke. On uduvava jednu
kapicu u uleZidtenje predvideno za nju koje je ugradeno
na zakretnom cilindru. Vreme rada duvaljke kontrolise
tajmer T2. Nakon isteka vremena tgjmera T2 duvaijka
prestaje sa duvanjem, acilindar Z se zakrece i kapica pod
dejstvom zemljine tee pada na bocu. To vreme
kontroliSe tajmer T3. Zatim se uvladi cilindar PB i uvlai
se cilindar PK (koji sluzi za pridrzavanje lutke sa
kapicama). Vreme njihovog uvlatenja kontrolie tajmer
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T4. Nakon toga cilindar PK se izvlagi kako bi pritisnuo
lutku kapica. Vreme njegovog izvlagenja kontrolise
tajmer T5.

5.6 Stanica za feniranje kapice

Stanicu za feniranje kapice ¢ine pneumatski cilindar (OF)
i fen. Cilindar OF duzi za spustanje i podizanje fena, a
fen duzi zafeniranje kapice.

Prvo seizvl&i cilindar OF i spustai aktivira fen. Njemu
je omoguceno vreme izvlacenjai feniranja koje odbrojava
tggmer T1. Zatim se uvl&di cilindar OF i fen se deaktivira
i zavrSetkom ove operacije boca izlazi iz tehnoloskog
sistema kao gotov proizvod (slika 4).

——

Slika 4. Gotov proizvod bez etikete
5.7 Taktni obrtni sto i izuzimanje gotovih boca

Ukoliko su pravilno izvrSene operacije na svim radnim
stanicama, taktni obrtni sto rotira bocu do naredne radne
stanice (ugao rotacije je 45°), a pneumatski cilindar za
izuzimanje gotovih boca (1B) se uvladi i dovodi bocu na
stanicu feniranja, te nakon te stanice boca izlazi kao
gotov proizvod.

5.8 Upravljanje tehnoloskim sistemom

Upravljanje ovim tehnol o3kim sistemom se mozZe podeliti
u tri grupe: pneumatsko, elektricno i programsko
upravljanje.

Razvodni ventili povezani su kao grupa ventila (ventilsko
ostrvo) radi uStede prikljucaka i pojednostavljivanja
procesa povezivanje pneumatskih creva. Oval sistem radi
na standardnom industrijskom pritisku od 6 bar-a.

U elektricnom delu mreze postoje dva ispravljata napona
(sa220VAC na 24VDC). Jedan duzi za napajanje motora
za rotiranje glave za uvrtanje ¢epa, a drugi za napajanje
senzora, rid relgjai PLC-a

Programski deo izveden je pomocu PLC-a proizvodaca
FATEK oznake FBs — 32MAT. Razlog za odabir ovog
kontrolera je prvo o zadovoljava sve potrebe koje se
ticu upravljanja ovim tehnoloskim sistemom, a drugi
razlog je niZza cena u odnosu na ostale kontrolere drugih
proizvodata. Ova kontroler se sastoji iz 20 ulaza i 12
izlaza (u ovom slucaju koriséeno je 17 ulazai 12 izlaza
svi su kori&eni kao digitalni ulazi odnosno izlazi).
Programski paket u kom se ovg kontroler programira je
Win Pro Ladder i moze se besplatno preuzeti sa FATEK-
ovog sgjta.

Na gornjem delu upravljatkog ormana nalaze se
prekidati pomocu kojih se kontroliSe rad tehnoloskog
sistema. Postoje dva TOTAL-STOP prekidaca
(pneumatski  koji prekida dotok vazduha u sistem i
eektricni koji prekida dotok struje u sistem) koja se

nalaze sa razlicitih strana tehnoloskog sistema kako bi
radnik u svakom momentu mogao $to pre da odreaguje i
pritisne prekida¢ ukoliko se desi neka nepredvidena
situacija.

6. ZAKLJUCAK

Projektovanje sistema za doziranje te¢nosti je
kompleksan zadatak. Proces projektovanja obuhvata
izuc¢avanje grupa uticajnih faktora u procesu proizvodnje
da bi se na osnovu dobijenih rezultata mogli pouzdano
predvideti ukupni efekti procesa.

Projektovanju takvog proizvodnog sistema se mora
pristupiti strucno i potrebno je uraditi veliki broj
proracuna i analiza. lako je u ovom slu¢aju bio odabran
relativno mali broj proizvoda, proracuni su veoma slozeni
pa su se morali uprostiti. To se ucinilo odabirom
proizvoda predstavnika i redukcijom kolic¢ina. Na taj
nain se osobine proizvoda prenose na proizvod
predstavnik. Redukovana koli¢ina je veoma vaZna jer se
javljakao osnovau svim slede¢im proracunima.

Bitno je napomenuti da ova tehnolodki sistem dozira
tecnosti koje ne pene. Sto se ti¢e projektovanja sistema
ispunjeni su svi uslove koje je postavljeno od strane
preduze¢a " Suncokret”.

Ovg sistem hilo je moguée izvesti i u eektro
pneumatskoj izvedbi (odnosno bez programabilno
logickog kontrolera) iako je cinjenica da je to
komplikovanije resenje.

Proizvodnja bi trebala da bude predmet stalne
nadogradnje i usavrSavanja. Jedno od mogucih reSenja
dalje automatizacije ovog sistema je ugradnja etiketirke
na pokretnu traku na koju izuzima¢ boca izbacuje gotove
boce.
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RAZVOJ MERNE LETVE ZA PRACENJE POZICIJE RADNIH CILINDARA

DEVELOPMENT OF A MEASURING ROD PNEUMATIC CYLINDER POSITION
TRACKING

Zivko Crnojacki, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu predstavljeno je jedno
reSenje pneumatske merne letve koja se sastoji od digi-
talnog pomic¢nog merila. Digitalno pomi¢no merilo sadrZi
4 izlazna pina koja omogucavaju komunikaciju sa drugim
uredajima. Ispitan je i testiran nacin slanja podataka na
mikrokontroler njegova obrada i dalje slanje na PLC. Na
ovaj nacin je uspostavljena komunikacija digitalnog
pomicnog merila i PLC-a.

Abstract — In this paper, an example of a pneumatic
measuring rod, consisting of a digital caliper is presen-
ted. A digital caliper has 4 output pins which enable it to
communicate with other devices. A method for sending
the data to a microcontroller, its processing and further
forwarding to a PLC has been investigated and tested. In
this way, the communication between a digital caliper
and a PLC has been established.
Kljuéne reéi: merna letva,
mikrokontroler

digitalno  merilo,

1. UvVOD

U ovom radu predstavljeno je jedno reSenje pneumatske
merne letve koja se sastoji od digitalnog pomic¢nog
merila. Potreba za reSavanjem ovog zadatka proistekla je
iz zahteva da se, kod sistema koji sadrZi dva cilindra
medusobno spregnuta (x-osa veliki i z-osa mali cilindar),
napravi merna letva koja ¢e upravljati malim cilindrom
ta¢noti 0,01 mm. Klasi¢ne metode mernih letvi su veoma
skupe do nekoliko stotina evra, &o je dovelo do reali-
zacije merne letve pomoéu digitalnog pomi¢nog merila.
Prilikom ispitivanja proveravana je tacnost i brzina slanja
podataka sa digitalnog pomi¢nog merila na mikrokon-
troler, njegova obrada i dalje slanje na neki od uredaja u
ovom slu¢agju naPLC.

2.1ZBOR MERNE LETVE

U zavisnosti od potrebnih karakteristika i uslova u kojima
¢e se pomenuti senzori korititi vrsila se selekcijai izbor
senzora koji najvise odgovara po svojim tehnickim i
elektriénim performansama.

Kriterijumi na koje je elektri¢ni senzor pomeraja trebao
da odgovori bili su da je jednostavne konstrukcije, zbog
poteSkoca koje bi se mogle javiti prilikom same izrade
senzorakao i ograni¢enog budzeta zaizradu.

Drugi bitan faktor jeste preciznost i tacnost senzora kako
bi se moglo ostvariti pouzdano pozicioniranje i sigurnost
u radu. Tacnost koju treba da ostvari senzor iznosi Imm.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio dr Dragan Seslija, red. prof.

Jedan od bitnih faktora za izbor senzora svakako
predstavija uticaj temperature na rad uredaja, medutim
posto ¢e se aparutrura koristi za rad u laboratorijskim
uslovima temperaturni uticaj je zanemaren u ovom
ducagju.

Otpornicki tj. Zicani enkoder je veoma jednostavan za
konstrukciju, medutim njegova ta¢nost zavisi od debljine
namotanih Zica §to implicira da kliza¢ koji prelazi preko
njih mora biti izuzetno tanak. Tako da u slu¢aju kad je
potrebna tacnost od 1mm konstrukcija kliza¢a je veoma
komplikovana.

Kapacitivni senzor nije odgovorio na trazene karakteris-
tike zbog toga $to je radni opseg 0-8 mm, a traZeni opseg
iznosi oko 10 cm.

Linearni inkrementalni enkoder je pouzdan i ta¢an u radu,
ali ono $to predstavlja problem je njegova konstrukcija.
Potrebna je staklena Sipka koja bi imala podeoke na 0,1
mm §to bi iziskivalo skupu tehnologiju, a samim tim bi i
izrada Sipke bila skupa. Jo$ jedna od losih karakteristika
je &o bi se vremenom staklena Sipka zaprljala Sto bi
otezavalo ocitavanje.

Potenciometar kap senzor za merenje pomergja je jedna
od najtacnijih metoda, ali samo povezivanje sa izvrdnim
elementom predstavlja problem. Naime, puzni par bi
mogao da redi problem samog povezivanja senzora sa
izvrdnim elementom, ali to ne bi bilo pouzdano reSenje jer
bi usled teZine izvrdnog elementa i onoga Sto bi se katilo
na njega mehanizam bio sklon deformacijama.

Problem bi predstavljali udari i trzaji pri radu Sto bi
takode moglo da dovede do promena u odnosu na
inicijalnu postavku mehanizma.

Razlozi zbog kojih DIT senzor nije izabran su
komplikovana i veoma naporna konstrukcija (10.000
namotaja), nedostupni delovi propratne elektronike (Cip iz
Nemacke).

Senzor koji je izabran je senzor koji smo napravili
koristeci digitalno pomi¢no merilo. Razlozi za to su niska
cena i dostupni izlazni pinovi pomoé¢u kojih uredaj 1ako
moZe da komunicira sa drugim uredajima sto je nama u
ovom radu od velikog znatgja. Detaljan opis senzora i
njegovog rada bice predstavljen u nastavku.

3. 1IZGLED GOTOVOG PROIZVODA |
KORISCENA OPEMA

U cilju utvrdivanja brzine i ta¢nosti odziva signala posla-
tog sa digitalnog pomi¢nog merila na Zeljeni ureda) kao i
natin danjatih podataka, napravljen je ureda prikazan na
slici 1.
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Slika 1. Izgled gotovog proizvoda

Oprema koja se koristi u eksperimentalnom delu projekta
pomocu koje je formiran ispitni sto sastoji se od slede¢ih
elemenata:

> Digitalno pomi¢no merilo
> AVR mikrokontroler 2560
> Dodatna oprema

4. DIGITALNO POMICNO MERILO

Cilj je bio da se koristi jeftino digitalno pomiéno merilo.
Dobra stvar u vezi stim jeste §to on imaklizni prozor koji
kada se otvori sadrzi 4 pina (GND, clock, datai Vcc sa
levanadesno dika 2.).

Slika 2. Izlazni pinovi digitalnog pomi¢nog merila

Konekcija sa pinovima prikazanaje nadlici 3.

I

Slika 3. Konekcija sa pinovima

Prilikom testiranja tacnosti digitalnog pomi¢nog merila
ustanovljeno je da uredaj pravi gredku u intervalu od O do
40 mm.

Ovag problem reSen je tako §to je za merenje iskori&ena
duZina od 40 do 140 mm, digitalnog pomi¢nog merila, za
konstrukciju merne letve za cilindar ¢iji je hod 100 mm.

Na dici 4. prikazan je dijagram rezultata testiranja
ta¢nosti digitalnog pomi¢nog merila

Slika 4. Dijagram rezultata testiranjata¢nosti digitalnog
pomi¢nog merila

5. AVR MIKROKONTROLER 2560

Softver u mikrokontroleru moZe da se podeli u dva dela:
komunikacija sa PLC-om i upravljanje radom cilindra
posredstvom digitalnog pomiénog merila.

Za komunikaciju sa PLC-om koris&ena je serijska
komunikacija RS232 ¢iji dragjver se ve¢ nalazi na
razvojnom sistemu BigAVR2. Registri mikrokontrolera
su definisani tako da je brzina prenosa podataka 9600 bita
po sekundi.

Kao &o je ve¢ navedeno, komunikacija sa PLC-om je
potrebna da bi sistem primio podatke o Zeljenom poloZaju
cilindra od korisnika, kao i da bi poslao izmerene
vrednosti u kojima se trenutno cilindar nalazi.

6. DODATNA OPREMA

U dodatnu operemu spada softver na racunaru pomocéu
koga je kucan kod, softver preko koga je ta kod
prebacivan namikrokontroler i elektronska plocica.

Prvi od navedenih softveraje Atmel Studi.

Drugi je AVRFlash koji je imao ulogu da preko RS232
komunikacije upise zeljeni kod u mikrokontroler.

Dabi se realizovalo kretanje cilindra na Zeljeni nacin bilo
je potrebno napraviti prateéu elektroniku.

Prateca elektronika se sastoji od mikrokontrolera i
integrisanih kola za prilagodenje sa periferijom i kola za
komunikaciju saratunarom.

Elektronska plogica ima ulogu da povec¢a napon na ulazu
mikrokontrolera sa 1.5 V na 5 V. lzlazni signa sa
digitalnog 3Sublera je 1.5 V &o je nedovoljno da bi
razvojna plocamogla daregistruje tgj signal.

Zbog toga je realizovana ova plodica koja sadrzi dva
kanala. Jedan kanal koristi se za data, a drugi za clock
signal, slika 5.
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Slika 5. Izgled plocice

7. EKSPERIMENTALNO UTVRPIVANJE BRZINE
| TACNOSTI SIGNALA

Prilikom kretanja cilindra dolazi do kretanja digitalnog
pomi¢nog merila koji je spregnut sa ciliindrom.
Nepokretni deo cilindra sa nepokretnim delom i pokretni
deo cilindra sa pokretnim delom digitalnog pomi¢nog
merila

Prvo &0 je uradeno jeste to da se utvrdi kako radi
digitalno pomiéno merilo, izgled signaladatai clock.
Povezani su signali data i clock na osciloskop. 1zgled
signala na osciloskopu prikazan je nadlici 6.

Slika 6. Izgled clock i data signala na osciloskopu

NarandzZasti signal je clock, a plava predstavlja signa
data. Clock se menja u zavisnosti od vrednosti koja se
meri dok data signal ima stalnu vrednost. Data signal ¢ine
Sest delova signala po 4 hita odnosno 24 bita ceo signal.
To znaci da ureda Salje 24 bita prilikom povezivanja sa
drugim uredgjima. Prilikom testiranja ustanovljeno je da
clock signa reaguje na opadgjuci ivicu data signala i
zavisno od toga da li je u tom trenutku clock na 1 ili O
&jenaizlaz 1ili O.

Naizlazu (u ovom slu¢gju displeju) dolazi broj od 24 bita.
Prvi bit koji Salje je bit najmanje vrednosti. Sada kada
pogledamo sliku 7.1 lako se vidi izgled bitova, a oni su
slede¢i 0000 0000 0000 0000 0110 1001. Prvi hit je
inicijalni bit i znati da je digitalno pomi¢no merilo
ukljuceno.

Ostali bitovi predstavljaju broj u ovom slu¢gju 105. Na
displgju digitalnog pomi¢nog merila se na drugom mestu
sa desna na levo prilikom ukljuc¢ivanja uredaja automatski
upisuje tacka te se ovg) broj ne ispisuje kao 105 nego kao
1.05.

Slede¢e &to je uradeno jeste danje signadla na AVR
mikrokontroler preko RS232 uredgja. Odraden je eksterni
inrerapt i bitovi su smesteni u registre mikrokontrolera.
Da bi se proverili bitovi koji stuzu na mikrokontroler ti
bitovi su palili lampice portaA, B i C.

Natgj nacin je utvrdivanaispravnost i kvalitet signala koji
se&ljenaPLC.

Upaljena lampica predstavlja 1, a ugaSena 0. Dalje preko
USART-a se oni Salju na ulaz PLC-a i tada je ostvarena
komunikacija digitalnog pomi¢nog merilai PLC-a.

8. ZAKLJUCAK

Podaci koji su dobijeni na osnovu eksperimenta koji je
opisan u ovom radu mogu da posluZe kao vrlo bitan faktor
pri razvoju odredenog pneumatskog sistema u kome bi se
koristilo digitalno pomi¢no merilo za konstrukciju merne
letve. Velike brzine kretanja cilindra ne predstavljaju
problem jer digitalno pomi¢no merilo ima odziv 300 ms.
Cena vec gotovog proizvodaiznosti 13 000 dinara, a cena
eksperimenta iz kog je nastala gore navedena merna letva
ne prelazi 3.000 dinara. Sto se ti¢e kvalitetai jedan i drugi
uredg) urade trazeno tako da kada poredimo cenu i
kvalitet mnogo bolja varijanta je napraviti nego kupiti
ureda).

Sledeci korak prilikom istrazivanja je povezivanje merne
letve naneki od PLC-ai upravljanje sistemom koji sadrzi
cilindar na kome je montirano digitalno pomi¢no merilo.
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POVEZIVANJE UREPAJA KORISCENJEM CANOPEN STANDARDA
CONECTING DEVICES USING CANOPEN PROTOCOL
Igor Tasevski, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu je opisan nacin za
povezivanje uredaja koriSéenjem CANopen standarda.
Dodatno  su  predstavljeni  nacini  upravljanja
manipulatorom koji je deo sistema pod nazivom
Drinkomat. Drinkomat je automat za samoposluzivanje
picem. U radu je opisan samo onaj deo uredaja koji se
koristi za upravljanje manipulatorom pri ¢emu je akcenat
stavljen na upravljanje koriS¢enjem CANopen standarda.

Abstract —In this paper a connection between devices
using CANopen protocol is presented. Also, some metods
used for the manipulator control is shown as part of the
Drinkomat system. Drinkomat is a vending machine for
drink serving. In this paper, focus is given on the part of
the system used for manipulator control using CANopen
standard.

Kljuéne reéi: CANopen, CAN bus, Drinkomat,
Manipulator.

1. UvOD

Rad se bavi povezivanjem uredga i upravljanjem

manipulatorom koristenjem CANopen standarda. Kroz
rad je napravljen uvod u komunikacione protokole i
objaSnjeni su osnovni pojmovi vezani za komunikaciju u
sistemima koji koriste CAN standard. Predstavljen je
CAN bus protokoal, jer je on posluzio kao dobra osnova za
implementaciju viseg CANopen protokola. Dat je uvod u
CANopen, istorijat i objaSnjeni su glavni delovi
standarda. Nakon toga, detaljno su predstavljeni korisceni
uredaji i koris¢eni objekti i kako je predvidena razmena
informacija i upravljanje kori&enjem CANopen
standarda.

2. KOMUNIKACIJA U DISTRIBUIRANIM
SISTEMIMA

Da bi uredgji medusobno komunicirali morgju imati iste
komunikacione interfejse i procedure za razmenu
podataka. Kako bi se postigla kompatibilnost razlic¢itih
uredgja koji se koriste u mreznim sistemima, uveden je
standardni model od strane I1SO (International Standard
Organisation), medunarodne organizacije za standarde.
Od strane | SO organizacije definisan je OSI (Open Sistem
Interconnection) model koji se koristi kao referentni
model za klasifikaciju i opis razli¢itih komunikacionih
protokola. Unutar OSI modela opisana je interakcija
uredgja, programa, servisa i protokola pri mreznim
komunikacijama.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada €iji mentor je
bio dr Stevan Stankovski, red. prof.

Prema ovom modelu, sistem povezi-vanjai komunikacije
se ostvaruje na sedam nivoa koji definisu oblik i znatenje
svih delova komunikacionog protokola. OSI model je
doZen i detajan zbog ¢ega se u praksi cesto koristi
uprosten model koji u obzir uzima samo prvi, drugi i
sedmi nivo prilikom klasifikacije sistema. Upros¢en OS|
model prema CAN i CANopen standardu je prikazan na
dici 1.

Device Prohile
CiA DSP-401

OST Layer 7 |
Apphicati ©
Laye:

Device Profile
CiA DSP-404

ication Profile CiA DS-301

CAN Controller

OS5I Laver 2 Chip CAN20A

Data Link

150 11898
OSI Layer 1 -
Physical Layer L

0 XK

Slika 1. Graficki prikaz CAN i CANopen standarda u
okviru OSI modela

Prepoznavanje i prenos signala, odnosno podatka,
realizuje se definisanjem razli¢itih naponskih nivoa koji
predstavljaju osnovu kodovanja podatih podataka. Jedan
od ntinada se ovo realizuje je NRZ (Non return to zero)
kodovanje, i taj nacin kodovanja koristi CAN [1]. Citanje
poruke, odnosno prijem se vr§ pratenjem stanja bitova u
prijemnom registru. Jedan od potrebnih uslova da se
ispravno procita primljena poruka je da se prepozna
trenutak kada je odgovargjué¢i bit pristigao u prijemni
registar. Tgj proces prepoznavanja se haziva bit tgjming.
Dobar bit tgming se moZe redizovati sinhronim i
asinhronim nag¢inom prenosa.

3 KOMUNIKACIONI PROTOKOLI

Komunikacioni protokol predstavlja dogovoreni nacin na
koji dvaili vise uredgja vrSe medusobnu komunikaciju.
Osnovni elementi protokola su:

- Sintaksa: formati podataka, nivo signala.

- Semantika upravljacke informacije, error
handling (upravljanje greSkama).

- Taming (sinhronizacija): podeSavanje brzine
prenosa, sekvenciranje.

Prakti¢na primena osnovnog CAN protokola se pokazala
slozenom, ¢ak i prilikom primene na jednosta-vnijim
distribuiranim sistemima. Osnovni CAN protokol
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obezbeduje servis za prenos maksimalno 8 bajtova, $to
predstavlja prepreku u aplikacijama koje zahtevaju pre-
nos mnogo vecih blokova podataka [2].

Osnovni CAN protokol pruza samo podlogu za primenu
ai ne i potpunu implementaciju Consumer- Producer i
Client - Server na&tina rada. CAN standard ne ukljuéuje
stavke protokola aplikativnog nivoa iz OSI modela. Kod
CAN-a postgji niska bezbednost podataka.

Svako ko pristupi magistrali moZe da utice narad mreze i
¢vorova. Za prakticnu primenu CAN protokola postoji
potreba za postojanjem unapred odredenih rutina po
kojima se postupa u situacijama kada kod nekog ¢vora
nastupi otkaz. Ovo su neki od razloga zbog kojih se javila
potreba za razvojem visih CAN protokola koji bi uklonili
neke od opisanih nedostataka [2].

4. CAN STANDARD

CAN je zasnovan na ,broadcast® komunikacionom
mehanizmu, koji se oslanja na poruke kao osnovni
prenosni oblik. Kod CAN protokola, svaka poslata poruka
stize do svakog ¢vora u sistemu. Odnosno, do svakog
¢vora stigne poruka sa magistrale, za razliku od sistema
koji su zasnovani na adresiranju gde poruka stiZze samo do
delova mreZe koji su nazna¢eni u adresi. Princip prenosa
podatakana CAN mreZi se moze videti nadlici 2.

Svaka podlata poruka ima identifikator poruke, koji je
jedinstven na mrezi i on odreduje prioritet i sadrzaj
poruke. Ovo je znatgno kod arbitraze i upravljanja
zauzetoSéu magistrale. Kao rezultat Seme sadrzajno
orijentisanog adresiranja, postignut je visok stepen
fleksibilnosti sistema i fleksibilnost konfiguracije [3].
Zahvajuju¢i ovim principima, izuzetno je lako dodati
novi modul na postojecu CAN mreZu bez prethodnog
menjanja hardverskih i softverskih podeSavanja

CAN CAN CAN CAN
Station 1 Station 2 Station 3 Station 4
(Consumer) (Producer) (Consumer) (Consumer)
Local Local | Local | Local
intelligence || |intelligence | || 2|l |intelligence

[}_Era ne iJ r_e(l IEJ..E;G.:E. | '.:_|

Slika 2. Princip prenosa podataka na CAN magistrali

Prioritet slanja poruka koje se prenose magistralom se
odreduje na osnovu identifikatora svake poruke posebno.
Identifikator sa najniZzom binarnom vredno3¢u ima nagjvisi
prioritet. Pristup magistrali i konflikti vezani za pristup se
reSavaju bit-wise arbitriranjem.

Prema CAN protokolu, sadrZgj arbitraznog polja odreduje
prioritet poruke. Logic¢ka nula je dominantan bit, dakle,
poruka sa numeri¢ki manjom vrednoS¢u u arbitracionom
polju ima prioritet. Svi ¢vorovi koji nemaju dominantnu
identifikator najmanji, i prestaju sa danjem poruka do
trenutka kada se oslobodi magistrala.

Upravljanje zahtevima za koris¢enjem magistrale koristi
kriterijum vaZznosti poruke za sistem u celini, $to se
pokazuje kao dobra strana u situacijama preopterecenosti
sistema. Zahvaljuju¢i tome &o se prioritet odreduje u

zavisnosti od poruke, zagarantovano je malo vreme
individual nog kasnjenja u realnom vremenu.

CAN protokol definiSe cetiri razlicita tipa poruke:
- porukasapodacima ( Data frame),
- poruka sa zahtevom za podacima (Remote
frame),
- porukagreske (Error frame),
- poruka o zauzetosti (Overload frame).

Slika 3. Format CAN poruke, graficki prikaz

Razligiti tipovi podataka imaju isti format poruke, s tim
&o se razlikuju pojedina polja. Kod poruke greske format
se ne uklapa u osnovni format CAN poruke i to sa
namerom.

4.1. UPRAVLJANJE GRESKAMA

Upravljanje greSkama ima za cilj da primeti gresku u
poruci koja se u datom trenutku nalazi na magistrali,
nakon §to primeti gresku évor bi trebalo da ponovi danje.
Ovo je izuzetno znatgina osobina i moguénost CAN
mreze, odnosno protokola. Svaki kontroler ima
mogucnost detektovanja greske. Kada se pojavi, odnosno,
kada se detektuje greSka, prvi ¢vor koji je detektovao Salje
indikator greske i na taj nacin prekida trenutnu aktivnost
na magistrali. Ostali ¢vorovi, nakon prijema, Salju svoj
indikator greSke, istovremeno ponistavajuéi poruku koju
su tada primili. Postoje pet tipova greske za koje postoji
mehanizam detektovanja, tri na nivou poruke i dva na
nivou bita.

5. CANopen

CanOpen je mreZna tehnologija optimizovana za
kori¢enje u industrijskim upravijackim sistemima, u
unutrasnjim sistemima masina, ugradenim sistemima za
kontrolu i upravljanje. CANopen je viS protokol baziran
na CAN bus protokolu, koji je razvijan kao
standardizovana mreza sa  visoko  prilagodivim
konfiguracionim mogué¢nostima. U osnovi je razvijan za
primenu u aplikacijama koje upravljgju kretanjem, za
kompleksnu oblast industrijske automatizacije i
automobilske industrije. Osim u automobilskoj industriji,
CANopen nalazi primenu i u oblasti medicinske opreme,
automatizacije zgrada, Zeleznice, elektronike i mnoge
druge. Takode, CANopen nalazi primenu u distribuiranim
sistemima sa lokalnom inteligencijom.

Ova protokol rasterecuje razvojni tim koji se bavi
njegovom primenom, znacajno olakSavajuéi posao, jer se
oni ne morgju uplitati u detalje CAN, kao &o su bit
tajming ili implementacija specijalnih funkcija. CANopen
ima prednost zbog jednostavne redlizacije, visoke
pouzdanosti i veoma malog vremena reagovanja. Jako
bitna osobinai prednost ovog protokola je izuzetno kratko
vreme oporavka od gredke nakon detektovanja. CANopen
Salje podatke u paketima, &to ostavlja moguc¢nost da
poruke viSeg prioriteta mogu da prekinu slanje dugacke
poruke nizeg prioriteta, odmah nakon zavrSetka slanja
jednog paketa. CANopen protokol ima osobinu koja je
prednost u prakticnoj primeni, a to je da poseduje
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mogucnost zamenljivosti proizvoda razlig¢itih proizvodaca
koji podrzavaju CANopen protokol. Ovg protokol se
opisuje kao otvoren, iz razloga $to nije u vlasnistvu
nijednog proizvodaca i zbog toga Sto je lako prilagodiv.
MoZe se podesiti da podrZava razlicite topologije i mrezne
strukture.

Svaki uredaj koji pripada ovom protokolu prema klasi-
fikaciji, u osnovi se sastoji iz tri bitne logicke celine: Ko-
munikacione jedinice, Recnika objekata i Aplikacionog
dela uredgja. CANopen takode pruZza model unutrasnje
strukture uredaja, slika 4. [4].

CANopen

t COMMUANION . Object dictiona Devicatunctions ______.
1 i v 1
Process oata cbjects [ K !
! (POO) o b B |
i P b Awian
1 Sarvice data objects t ! 4000, ! N e
. 500 b 5 H : % Vendor specific N ]
L ) . l 2000y " o L = /_. ‘ >
1 il " h B ST Motar
- SYNG, EMGY T ~ )
| I—' b 000 H ¥ Durvioe profile
1 11 [l [ e Sk
V| Network management || | ! ! - ——r !
i (WD) o H i i
1 11 1 t !
v

CAN bus

Slika4. Model unutrasnje strukture uredaja

Komunikaciona jedinica (Comunication unit), sadrzi ko-
munikacioni interfejs u skladu sa protokolom o porukama
i komunikacijom sa ostalim ¢&vorovima. U okviru
komunikacione jedinice spadaju svi komunikacioni
protokoli.

Recnik objekata (Object dictionary) - Svi komunikacioni i
aplikativni objekti koji pripadaju CANopen uredagju su
postavljeni u standardizovani listing, odnosno u recnik
objekata. Recnik objekata povezuje aplikacioni softver i
protokol. On sadrZi reference za sve koriStene tipove
podataka i sadrzi sve komunikacione i aplikacione
parametre.

Dahi se pristupilo objektu i parametrima, svakom objektu
se pripisuje broj koji ga jednozna¢no odreduje. Recnik
objekata sadrzi reference za sve koris&ene tipove
podataka i sadrzi sve komunikacione i aplikativne
parametre. Projektant sistema moze sam da podesi objekat
ili dakoristi u skladu sa postojecim objektom iz re¢nika
objekata. MoZe se pristupati setu parametara iz biblioteke
ili se moZe podeSavati i prilagodavati ponaSanje uredaja u
sistemu. Aplikativni deo uredgja obezbeduje unutrasnju
upravljacku funkcionalnost kao i procesni hardverski
interfejs.

Komunikacioni objekti CANopen standarda su: SDO,
PDO, SYNC, EMCY, NMT, Heartbeat.

SDO - Specifiéni komunikacioni objekat, koristi se za
direktan prissup CANopen uredgiima, odnosno
omogucava pristup direktorijumu re¢nika objekata. SDO
tip poruke omogucava pristup bilo kom sadrZzgju koji
postoji u CanOpen recniku objekata.

PDO — ovg tip poruke se koristi u primeni CANopen
protokola za slanje upravljackih i statusnih poruka
visokog prioriteta. PDO se sastoji od jedne CAN poruke i
omogu¢ava komunikaciju koris&enjem 8 bgta samo
aplikacionih podataka. Mora se obratiti paznja na to
kolika koli¢ina procesnih podataka mora da se prima i
&dje, zavisno od te procene, potrebno je obezbediti
odgovargjuéu kolicinu PDO-a za danje i prijem na
uredaju.

Heartbeat ili guard servisi se koriste da potvrde prisustvo
¢vora na mrezi i da provere da li oni rade ispravno.
CANopen specifikacija zahteva da svaki CANopen ureda
podrzavaili Heartbeat ili guard protokol.

CANopen nudi tri zasebna objekta za oblikovanje i
podeSavanje Zeljenog rada mreze:

- SYNC objekat omogucava podeSavanje sinhronog
ponaSanja mreze,

- Time-stamp objekat se koristi za podeSavanje
jedinstvenog vremena na mrezi,

- EMCY - Emergency objekat se moZe koristiti pri
obavestavanju ostalih ucesnika mreze o moguéim
greSkama unutar sistema.

U ducgju SDO n&tina prenosa uvek imamo situaciju da
server Saje klijentu poruku. Kod PDO poruka imamo
drugadiji nacin aktiviranja PDO poruke. Razmena
podataka koris¢enjem PDO nagina prenosa se obavlja po
producer — consumer modelu, odnosno razmena moZze biti
pokrenuta na vise nagina:

- Event or time driven: Neki dogadaj unutar uredagja
aktivira prenos PDO poruke.

- Remote request: S obzirom nato da se PDO sastoji od
jedne CAN poruke, moze se zahtevati aktiviranje
preko remote transmision request (RTR) hita

- Sinhronizovani prenos (cyclic): Prenos PDO moze hiti
uparen sa prijemom Sync poruke.

- Sinhronizovani prenos (acyclic): Ovde se PDO
aktiviraju pomocu definisanog specifi¢nog dogadaja u
uredaju, ali se prenos aktiviratek sa prijemom SYNC
poruke.

Svi CanOpen uredgji moragju da podrzavaju CANopen
NMT(Network Management) kontrolu stanja. NMT
kontorla stanja, definiSe ponaSanje komunikacije izmedu
CANopen uredgja. NMT poruku Sdje uredg koji se
ponasa kao aktivni NMT master u CANopen nmrezi.
Prijem NMT poruke primorava uredgy da prede u
zahtevano NMT stanje. NMT poruka je mapirana u jednu
CAN poruku, velicine dva bata. Prvi bajt sadrzi
komandu, a drugi NODE-ID uredgja koji treba da izvrs
komandu. Ako je ovaj broj nula, svi uredsji treba da
izvrSe promenu stanja.

6. KORISCENI UREPAJI

Mehanizam od koga se sastoji deo sistema koji sluzi za
kretanje manipulatora se moze podeliti u dve ose. Osa se
sastoji od mehanizma sa zupcastim kaisem koji je
pogonjen step motorom i nataj nacin pokrece manipulator
u pravcu te ose. Ose su postavljene pod uglom od 90
stepeni. Prikaz manipulatoraje dat nadlici 5.

Kora¢ni motor X
ose

Koratni motor Y ose

Slika 5. Izgled manipulatora u Drinkomatu
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Uredgji koji su koristeni u okviru ovog sistema, odnosno
u delu sistema kaji upravlja manipul atorom su:

- Panel PC IOVU 430M

- Kontroler motora, CMMS-ST-C8-7

- Korachi motori EMMS-ST-87-L-SEB i EMMS-ST-
57-M-SE

6.1 UPRAVLJANJE MANIPULATOROM
KORISCENJEM CANopen STANDARDA

Uredgy na kome se nalazi interfejs za komunikaciju
izmedu korisnika i sistemaje IOVU 430M, Panel PC. Na
njemu se nalazi Windows CE operativni sistem. U
programskom paketu Visual Studio je razvijena aplikacija
u C# programskom jeziku. Aplikacija je napravljena sa
ciljem da se omogu¢i korisniku da odabere poziciju koju
bi trebalo da dostigne manipulator. U krajnjoj verziji je to
odabir pi¢a sa police, dok je cilj u razvojnoj verziji
Zeljena pozicija koju bi trebalo da dostigne X ili Y osa
manipulatora.

Identifikator odreduje prioritet poruke i za razlicite
komunikacione objekte se formira na osnovu razli¢itih
parametara. Pozicija identifikatora u okviru standardne
CAN poruke se moze videti nadlici 6.

Number of data bytes (here 8)

r ¥ Databyteso 7
AR T

‘k_ Identifier
Slika 6. PoloZaj identifikatora u okviru poruke

Formiranje jedinstvenog identifikatora se obavlja u
zavisnosti od adrese ¢évora i vrste objekta koji se Sje.
Broj ¢vora jednoznatno odreduje ureda na mrezi, dok
svaki objekat ima jedinsten broj objekta, odnosno
COB _ID. Za neke od komunikacionih objekata,
identifikator je isti, dakle ne uzima se u obzir broj ¢vora.
Dok se kod nekih formira na osnovu broja ¢vora (node
number).

Upravljanje uredgiima i komunikacija izmedu istih u
okviru CANopen standarda podrazumeva znanja o0
komunikacionim objektima i razumevanje dijagrama
stanja. Trenutno stanje i rezim rada imaju uticgja na
znacenjai funkcije odredenih komunikacionih objekata.
Koris¢enjem CANopen protokola, citavo upravljanje
kontrolerom motora se vrS podeSavanjem bitova u
Controlword objektu (6040h), dok se pratenje stanja
kontrolera i statusnih poruka obavlja pratenjem
Statusword objekta. Znacenje i funkcija bitova u okviru
ova dva objekta direktno zavise od stanja i reZzima rada
kontrolera motora [6].

7. ZAKLJUCAK

U ovom radu predstavljeni su naini  povezivanja
razlicitih uredaja koji podrzavaju CANopen u jedinstven
sistem. Prikazane su specificnosti viseg protokola
CANopen i nizeg CAN bus.

Mogucénosti primene sistema koji za osnovu koristi CAN
protokol su veoma velike s obzirom na to da on poseduje
sposobnost da poveZe veliki broj uredaja na magistralu, a
samim tim i na celu mreZzu. Primenom CANopen
protokola na ovakav sistem, znatno se olak3ava
implementacija svih uredgja koji podrZzavaju CANopen
standard, bez obzira na to kojeg su proizvodaca. Time se
postiZe jednostavnost u pogledu zamenljivosti uredaja bez
uticajana ostatak sistema.

Znatajna osobina sistema koji koriste CANopen protokol
je izuzetno efikasan sistem detekcije i oporavka od
gredke, kao i funkcije za proveru prisustva uredgia na
mrezi.
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REVITALIZACIJA UF:RAVLJA(VZKOGV SISTEMA KONZOLNE GLODALICE U
ODELJENJU MASINSKOG ODRZAVANJA U ,,HIPOL* A.D. ODZACI

REVITALIZATION OF CONSOLE MILLING MACHINE CONTROL SYSTEM IN
MECHANICAL MAINTANCE DEPERTMENT IN ,,HIPOL*” CHEMICAL INDUSTRY

DuSan Dragosavac, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu je prikazan nacin izrade
novog poboljsanog upravljackog sistema konzolne
glodalice. U radu se pored teroijskih osnova prikazuje i
prakticna realizacija projekta.

Abstract — This paper presents principle of revitalization
of milling machine control system. It consist both
theoretical and practical implementation of new improved
control system.

Kljuéne reéi: Vertikalna konzolna glodalica, upravljacki
sistem, PLC

1. UvoD

Tema ovog rada je revitalizacija upravljatkog sistema
konzolne glodalice u odeljenju masinskog odrZzavanja u
»Hipol* hemijskoj industriji.

Jedan od ciljeva ovog rada je da pored prakticne
redlizacije pokaze i potrebne teorijske osnove za
projektovanje i pustenje u rad jednog ovakvog
upravljackog sistema.

2. OPIS RADA KONZOLNE GLODALICE -
TEORIJSKE OSNOVE

2.1. Ukratko o glodalicama

Glodanje je postupak obrade odvajanema cestica, odn.
rezanjem obradnih povrSina proizvoljnih oblika Za
postupak glodanja koriste se posebne masine koje se
nazivaju glodalice.

Osnovni parametri glodanja, bez ¢ijeg se poznavanjani ne
mozZe zapoceti izradivati upravljacki sistem ovakvog tipa
maSina su dedeci:

e glavno kretanje — glavno kretanje je obrtno
gretanje alata definisano brzinom kretanja
vlm/min],

e posmak (pomocno kretanje) — posmak je
pravolinijsko kretanje predmeta obrade i/ili alata
i odredeno je brzinom posmaka v[mm/min].
Posmak moze biti definisan korakom po zubu
S1[mm/z] i korakom S mm/o] koji predstavlja
aksijalno pomeranje predmeta obrade za jedan
obrt alata

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji je mentor
bio prof. dr Stevan Stankovski.

2.2. Opis rada konzolne glodalice ¢iji upravljacki
sistem revitalizujemo

Kao $to je ranije napomenuto ova konzolha glodalica je
vertikalnog tipa sa nemogucnodéu kretanja adata sa
predmetom obrade. Predmet obrade se postavlja na
pokretni sto koji moze da se krece u praveu X, Y i Z oseu
obasmtlera.

Slika 1. Izgled konzolne glodalice

Princip funckionisanja je taj da prvo ruéno podesimo
brzinu posmaka v, i broj obrtanja glodala u minuti pre
otpocinjanja operacije glodanja.

S62/H62 posmik X -
S63/HG63 posmlk X +

367/H6T posmik Y -

SE6/H66 posmik Y +

— §86 rashlodno sredstvc
_t— S61/HB1 brzi hod
S7T0/HT0 posmik £ -

S71/H71 posmik Z +

582

<54

$30

560 stop

Slika 2. Izgled komandne table

Glodalu se prilazi najedan od dva natina:

e  rucno,
e automatski.
Ruéni nxiin prilaza se sastoji u tome da gloda

ubacivanjem rucke u odgovarajuéi slot za odgovargjuci
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posmak, zakretanjem rucke vrd posmak po nekoj od
slotom odredenih osa.

Programom u PLC-u je onemogucena aktivacija posmaka
po onoj osi u kojoj se ruc¢ka trenutno nalazi, dok su
posmaci u ostalim osama moguci.

Automatski nagin prilaza se ostvaruje putem komandne
table. Postoje dva nacina automatskog prilaza:

e kontinuani,
e impulsni.

Kod kontinualnog posmaka gloda¢ pritiskom na neki od
tastera za posmak (S62, S63, S66, S67, S70 ili S71)
aktivira posmak u odredenom smeru i ta posmak je
aktivan sve dok se ne pritisne taster STOP (S60) na
komandnoj tabli ili radni sto ne dode u krajnji polozaj.

Kod impulsnog posmaka, posmak trgje onoliko dugo,
koliko gloda¢ drzZi taster pritisnutim. Otpustanjem tastera
prestaje kretanje radnog stola.

Na komandnoj tabli postoji izborna sklopka S81 kojom
odabiramo nacin posmaka. S81 poseduje 5 polozgja di
poslednja dva nisu implementirana jer na samoj glodalici
ne postoji hardver kojim bi upravljali (i u originalnoj
izvedbi ova dva poloZaja nisu bilaimplementirana). Vrste
posmaka na osnovu poloZaja S81 su sledece:

e poloZa S81A — impulsni posmak, glodalo radi
kontinualno, sve dok se ne zaustavi komandom
sa komandne table,

e poloZg S81B — ru¢ni posmak, odn. posmak je
onemogucen sa komandne table, dok je posmak
mogucée ostvariti rucéno, zakretanjem rucke.
Glodalo se aktivira nekim od tastera za
aktivaciju posmaka (S62, S63, S66, S67, S70 il
S71), dok se glodalo zaustavalja STOP tasterom

(S60).
e PoloZzg S81C — kontinuani posmak. Glodalo
radi kontinuano i posmak i glodalo se

zaustavljaju istovremeno STOP komandom sa
komandnetable.

| zborna sklopka S82 sluzi za odabir, odn. promenu smera
glodanja. Ova sklopka poseduje tri poloZaja:

e polozaj S82A — glodalo se vrti kontinualno s
desna u levo, posmaci su moguéi u svim osama
kako ru¢no, tako i automatski sa komandne
table.

e Polozg S82B — glodalo se ne okrete, dok su
posmaci U svim osama moguci.

e PoloZg) S82C — glodalo se vrti s leva u desno, a
posmaci su moguéi u svim osama.

Prekolopnik S86 sluzi za aktivaciju pumpe koja doprema
rashladno sredstvo do aata

Pre otpocinjanja rada sa glodalicom, gloda¢ prvo mora da
ukljuci glavni prekida¢ na upravljackom ormanu. Potom
je potrebno da pritisne taster koji se nalazi odmah ispod
glavnog prekidaca (Sb4) da bi prosledio komandni napon
ka K1 relgju koji dluZi za prosledivanje svih upravljackih

napona u maSini. Nakon toga je moguce zapoceti sa
radom.

Ako se u toku rada maSina nepredvideno pona3a,
implementiran je pecurkasti taster sa zabravljivanjem
TOTAL-STOP (S50). funkcija ovog tastera je da
momentalno  zaustavi rad svih aktuatora, kao i
nemoguc¢nost zadavanja komandi sa komandne table,
isklucivanjem K1 relga. Da bi maSina nakon aktiviranja
ovog tastera ponovo pocela sa radom potrebno je tpustiti
pecurkasti taster i ponovo aktivirati taster ispod glavnog
prekidaca (S54). Naravno pre sve je potrebno otkloniti
uzrok nestabilnog rada masine.

3. PRIKAZ ZATECENOG STANJA
UPRAVLJACKOG SISTEMA PRE
REVITALIZACIJE

Na siikama 3 i 4 nalazi se prikaz originanog PLC-a u
upravljackom ormanu sa prvobitnim nac¢inom povezivanja

ulazno/izlaznih uredagja sa PLC-om.
. ot e - w -

Slika 3. Izgled originalnog PLC-a

Slika 4. Nacin povezivanja ulaznof/izlaznih uredaja sa
PLC

~Mozak" originanog upravljatkog sistema je PLC tipa
NUMERIK PS-2000/1 za koji ne postoji adekvatha
dokumentacija, tako da je nepoznanica natin rada i
programiranjaovog PLC-a.

Sveki dalji pokuSsj popravke i osposobljavanja
originAnog  upravljatkog sistema je odbacen,
prevashodno zbog nemoguénosti nabavke adekvatnih
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rezervnih delova, kao i upitne pouzdanosti originalnog
PLC-a

4. PREDLOG IDEJE ZA REVITALIZACIJU

Prvo je potrebno andlizirati postojece elektricne Seme i
utvrditi podudarnost sa trenutnim stanjem elektri¢nih
komponenti unutar masine.

Nakon toga je potrebno sve signale iz madine dovesti na
redne stezaljke u upravljatkom ormanu i adekvatno ih
ozniti. Kada imamo sve signale dovedene potrebno je
isplanirati putanje oZi¢enja u upravljatkom ormanu,
vode¢i pri tom rafuna da su adekvatno razdvojeni
upravljacki signali od energetskih.

PLC koji menja originalni je OMRON CJ1IM modularni
PLC dedece konfiguracije:

e napojnajedinica CIIW-PA202,
e centrana procesorska jedinica (CPU) CJIW-

CPU11,

e (digitana ulazna jedinica (3 komada) CJIW-
D211,

e digitalna izlazna jedinica (3 komada) CJIW-
0OC211.

Ovde treba obratiti paznju da je prilikom aktiviranja
pojedinih izlaznih uredgja na masini struja znatno prelazi
maksimalnu moguéu dozvoljenu struju  prekidanja
kontakata na digitalnim izlaznim karticama, tako da je
potrebno izraditi relgjne plocice koje ¢e signal sa PLC-a
proslediti izlaznom uredaju.

Slika 5. Principijalna Sema i izgled pomoc¢ne relejne
kartice

Kako je sama maSina veoma stara, komponente koris¢ene
u njoj su takode veoma stare i velika vecina se vise u
opste ne proizvode kao takve, a adekvatnu zamenu je
veoma tedko naci, pogotovu kada se radi o specifichim
elektronskim kolima, namenski pravljenim zarad masine.
I pak, postoje komponente koje nisu lako kvarljive, koje su
u ispravhom stanju i koje se mogu koristiti i nakon
revitalizacije masine.

U skladu sa tim zadrzane su sve komponente tipa
mreznih transformatora, sijalica, keramickih osigurata sa
postoljima, ispravljaca napona (grecov spoj 4 diode).

5. REALIZACIJA UPRAVLJIACKOG SISTEMA
Realizacijaje izvrSenau nekoliko etapai to:
e analizapostojecih elektri¢nih Sema,

e ispitivanje podudarnosti kontakata u glodalici sa
oznakama na Semama,

e oznatavanje svih kontakata i njihovo dovodenje
naredne stezaljke unutar upravljackog ormana,

e igpitivanje svih elektricnih komponenti unutar
masine i zamenaneispravnih,

e izradanovih elektri¢nih Sema,
e povezivanje komponenti,

e vrSenje elektricnih merenja otpora izolacije,
otpora uzemljenja i ispitivanje zastite od
previsokog napona pri dodiru,

e programiranje PLC-a
e puStanje madine u rad.
5.1. Programiranje PLC kontrolera

Omronovi PLC-ovi se programirgju u integrisanom
razvojnom okruzenju (IDE) CX-Programmer (engl. IDE
Integrated Development Environment).

Nakon odabira vrste CPU jedinice koju PLC
konfiguracija sadrZi, potrebno je da definiSiemo njegove
ostale periferale, o su u ovom ducgju diskretne
ulazno/izalzne jedinice. Svaki od ovih kartica ima svoju
adresu, a svaki prikljuéni terminal takode ima svoju
adresu unutar modula u opsegu od 0 do onog broja koliko
ulazalizlaza poseduje odredena kartica.

6. ZAKLJUCAK

Glavni cilj ovog rada je ispunjen jer je maSina pustena u
rad i uspesno radi. Da bi mogla biti kori&ena u
svakodnevnom radu, glodalicu mora pregledati lice
odgovorno za bezbednost na radu u okviru Hipola u vidu
internog audita, a tokode je potrebno da svoju saglasnost
da i inspekcijska sluzba zaSitite na radu. Gloddlica je
zadovoljila oba ova audita i na tg nacin stekla upotrebnu
dozvolu.
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RAZVOJ UREDAJA ZA LIVENJE | VADENJE ODLIVAKA - SUPOZITORIJA 1Z
KALUPA

DEVELOPMENT OF DEVICES FOR CASTING AND EXTRACTION OF DRIP
MOLDING - SUPPOSITORY FROM MOLD

Milan Despotovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu opisan je razvijeni
automatizovani uredaj za proizvodnju supozitorija
livenjem u kalupe, sa uredajem za vadenje odlivaka iz
kalupa. Dat je kratak opis postojecih reSenja, mehanicke
konstrukcije uredaja, izbor komponenata koje ce se
primenjivati kao i izbor upravljacke jedinice sa pratecim
senzorima.

Abstract — This paper describes developed automatic
device for casting suppository, with device for extraction
of drip molding from molds. Also there is a short
description of the existing solutions, mechanical
construction of the device, selection of components that
will be used and selection of control units with following
Sensors.

Kljuéne reé¢i: Hemoroidalne supozitorije, ON/OFF
regulacija temperature, Programabilni logicki kontroler
SIEMENS S7-1200, Pneumatski cilindar, Monostabilni
pneumatski razvodnik.

1. UvOD

Pod sistemom za proizvodnju supozitorija podrazumeva
se linija za proizvodnju preparata koji se koriste za
vaginalnu i rektalnu upotrebu [2]. Proces proizvodnje se
vr§ livenjem mase u kaupe nacinjene od legure
aluminijuma. Ovakva tehnologija predvida proizvodnju
ogoljenih supozitorija koji se kasnije pakuju u teglice i
kutije. Ova tehnologija nije prisutna u Evropi, gde zbog
strogih propisa supozitorije moraju biti upakovane u
higijensko pakovanje, gde svaka supozitorija zasebno
mora biti hermeticki upakovana.

Tehnologija proizvodnje je takva da se masa od koje se
supozitorije proizvode me3ai dajoj se odrzava konstantna
temperatura koja zavis od vrste preparata.

Nakon livenjarastopa kalupi se aktivno hlade u komori za
hladenje. Ohladeni odlivci se oslobadaju iz kalupa u
uredgju koji razdvaja kalupe. Nakon toga odlivci se
pakuju u ambalazu, a prazni kalupi se opet odnose na
proces punjenja. Kalupi imaju kruzni tok unutar linije, &to
obezbeduje neprekidan proces.

Ova rad ne sadrzi projekat stanice za hladenje kalupa i
linije za pakovanje stvrdnutih odlivaka.

Sistem je projektovan da radi automatizovano dokle god
ima rastopljenog preparata u posudi.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada €iji je mentor
bila dr Gordana Ostojié¢, docent.

2. ANALIZA PROBLEMA

Predmet ovog rada jeste razvoj i projektovanje masine za
proizvodnju supozitorija tehnologijom livenja u kalup.
Ovag projekat je nastao iz potrebe narucioca da poveca
kapacitet proizvodnje uz smanjenje proizvodnih troSkova,
kako bi ostvario vetu konkurentnost na zahtevnom
Americkom trzistu. Oni trenutno vrSe proizvodnju
supozitorija pomocu automatizovane linije ,,Pakmatik
6000““. To je linija domace proizvadnje projektovana za
Evropsko trziste koja proizvodi preparate pakovane u
redenik ambalazu. Kako ova tehnologija nije zastupljena
na Americkom trzistu, postoji potreba za stanim
dopremanjem ambalaZe iz Evrope, $to iziskuje dodatne
troSkove. Takode pomenuta linija ima ogranicen kapacitet
od 6000 kom/h.

Kako bi se ostvarila veca konkurentnost stvorila se i
potreba za novom proizvodnom linijom koja je
prilagodena trzistu na kom posluju. Kako propis na
njihovom trzistu ne zahtevaju pojedinatno hermeticko
pakovanje, osnovni zahtev je bio eliminisanje potrebe za
redenik ambalazom. Zahtevan je minimalni kapacitet
linije od 12000 kom/h kao i moguénost izuzimanja
proizvedenih supozitorija na koli¢ine od 25, 50 i 100
komada. Kako bi se na istoj liniji proizvodili preparati
razlicitog hemijskog sastava koji se pune na razlicitim
temperaturama, morala se obezbediti moguénost
podesavanja temperature mase u opsegu od 40°C do 90°C,
uz uslov da se zadata temperatura mora konstantno
odrZavati uz dozvoljenu toleranciju od +1°C.

Zahtevana zapremina proizvedenog supozitorija mora
iznositi 2 cm® uz toleranciju od 1%. Za vreme procesa
punjenja masa u posudi se mora konstantno mesati, kako
bi se obezbedilo §edinjavanje komponenti.

Da bi se omogucilo izuzimanje zahtevanog broja
supozitorija, broj ¢elijau kalupu mora biti deljiv sa svetri
kolicine. Kako hi se izbegla velika masa i dimenzije
kalupa, ustanovljeno je da bi broj ¢elija od 200 kom. po
kalupu bio optimalan. S obzirom da dizajn kalupa
direktno uti¢e na konstrukciju dozirnog bloka, odluceno je
da raspored c¢elija u kalupu bude pravougaoni, i to 10
¢elijapo Sirini i 20 po duzini kalupa. Tokom razmatranja
konstrukcije dozirnog bloka javila se idga da ona bude
takva da se moZe lako primeniti na drugim uredajima koji
proizvode supozitorije pomocu redenik ambalaze. Posto
osno rastojanje ¢elija kod redenik ambalaZe iznosi
17,4 mm. Odluceno je da se ovo rastojanje primeni i kod
projektovanja kalupa.

S obzirom na predvideni dizajn kalupa, dozirni blok se
morao sastojati od 10 dizni rasporedenih linijski sa osnim
rastojanjem takode od 17,4 mm. Predvideno je i da
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dozirni blok funkcioniSe na principu zapreminskog
izuzimanja. Kako bi se ostvarilo precizno doziranje sa
tolerancijom od +1%, predvideno je da dozirni blok ima
10 komora sa klipom cije ¢e klipnjate pokretati jedan
pneumatski cilindar [5].

3. IDEJNO RESENJE UREDPAJA
Predvideno je da se madina sastoji od dva uredagja. Prvi je
uredaj za proizvodnju supozitorija tehnologijom livenja u
metalni kalup, koji je prikazan na dici 1. Ovaj ureda se
moZze podeliti na cetiri podsklopa,ato su:

o Kalup zalivenje supozitorija;

e Dozirni blok saobrtnim razvodnikom;

e Posuda samesatem;

e  Sklop zapozicioniranje kalupa.
Drugi uredaj razdvaja kalupe kako bi se stvrdnuti odlivci
izvadili iz kalupa i razdelili na potrebne koli¢ine. Sastoji
seiz tri podsklopa, ato su:

e Mehanizam zatransport kalupa;

e Hvataljkasalinearnim vodicama;

e Sklopizbijaca

S ” i

Slika 1. Idejno reSenje uredaja za livenje u kalup

3.1. Kalup za livenje supozitorija

Kao &to je vet receno, kalup za livenje supozitorija sadrZi
200 ¢elija za odlivke koje su pravougaono rasporedene.
Osno rastojanje ¢elijakalupau obapravcaje 17,4 mm, &o
je isto kao i osno rastojanje ¢elija kod redenik ambalaze.
Kalup satinjavaju dve horizontalne ploce dizajnirane tako
dadele ¢elije nadvadela: konusni deo i kalotu, tako daje
mesto preseka na ngjSirem delu supozitorija. Konusni deo
¢elija je smeSten u gornju plocu, dok se kalota nalazi u
donjoj plogi.

Da se prilikom razdvgjanja ploca supozitorije ne bi
oStetile, u donju plo¢u su postavljene dve klizne vodice,
dok se u gornjoj ploci nalaze dve bronzane ¢aure koje
predstavljgju linearne klizne laZgje.

Sa donje strane kalupa nalazi se osam plasti¢nih nozica
koje smanjuju trenje kalupa po aluminijumskoj stazi, a
koje se mogu lako zameniti kada se pohabaju. Bo¢ne
strane obe ploce kalupa imaju prepuste koji omogucavaju
zahvatanje kalupa od strane ¢eljusti hvataljke. Sa donje
strane kalupa urezana je nazubljena letva koja omoguéuje
precizno pozicionirgje kalupa ispod dizni za punjenje.
Materijal od koga je kalup izraden je legura aluminijuma

Al-Mg1SiCu (ISO R209 standard) [3], koja ima dobru
otpornost prema koroziji, dobru obradivost i srednju
évrstocu. Glavni legirgjuéi elementi su magnezijum (Mg)
i silicijum (Si). Masa praznog kalupa je oko 9 kg.

3.2. Dozirni blok sa obrtnim razvodnikom

Ovaj sklop predstavlja nagjsloZeniji sklop uredgjai kljucni
je zanjegovo pravilno funkcionisanje. Primenjeno reSenje
kalupa i tehnologija punjenja zahtevaju primenu dozirnog
bloka sa deset dizni rasporedenih pravolinijski, sa osnim
rastojanjem od 17,4 mm. Ovakva konstrukcija dozirnog
bloka omoguc¢ava primenu ovog sklopa na uredajima ¢iji
se razvoj planira u buduénosti, kod kojih se tehnologija
zasniva na primeni redenik ambalaze. Kako bi se moglo
ostvariti precizno doziranje mase od 2cm® sa
tolerancijom od £1%, moralo se primeniti zapreminsko
izuzimanje. lzuzimanje se vrS za svaku diznu posebno,
pomoc¢u deset komora i klipova, postavljenih vodoravno.
Precnik klipovai komoraiznosi 10 mm. Dozirne klipove
pokrece jedan pneumatski cilindar preko ploge na koju su
priévr&ene klipnjace cilindara. Kako prilikom doziranja
dolazi do prodora mase u Klipnjacinu stranu komore, na
Klip su postavljene dve O-ring zaptivke [4]. Kako se ove
zaptivke vremenom habaju, a njihovi ostaci zavrSavaju u
preparatu koji se unosi u ljudski organizam, one moraju
biti izradene od materijala bezopasnog po zdravlje, a
istovremeno morgju biti primenljive u temperaturnom
okruZenju od 40°C do 90°C. Materijal koji ispunjava sve
pomenute zahteve je silikonski kaucuk (MVQ). To je
polimer metil-vinil siloksena, koji je primenljiv u
temperaturnom opsegu od -60°C do +200°C. Dimenzije O-
ring zaptivki su 5,3 x 2,4 mm. Klipnja¢e dozirnih klipova
su pri¢vr&éene na sklop klizata koji omogucuje paralelno
kretanje svih  klipova | spretava odstupanje
koncentri¢nosti klipa i komore. Kliza¢ se sastoji od dve
ploce od kojih je na jednu priévr&ena Klipnjata
pneumatskog cilindra, a na drugu klipnja¢e dozirnih
klipova. 1zmedu ovih plo¢a su postavljena dva linearna
kugli¢na leZzaja koji se krecu po vodicama [6], kako bi se
smanjilo trenje. Sklop klizata na koji su pri¢vr&ceni
dozirni klipovi pokrece jedan pneumatski cilindar.

Da bi se uprostio razvod mase unutar dozirnog bloka
upotrebljen je jedan obrtni razvodnik koji usmerava
rastop iz posude u dozirne komore prilikom izuzimanja,
ili iz dozirnih komora u dizne prilikom doziranja. Obrtni
razvodnik je postavljen u otvor u dozirnom bloku,
naleganjem sa nultim zazorom [1]. Razvodnik ni u
jednom svom medupoloZagju ne dozvoljava protok mase iz
posude direktno u dizne.

Da bi se sprecilo curenje mase ka ¢eonim povrSinama
razvodnika, upotrebljena je po jedna O-ring zaptivka sa
svake strane [4]. Zaptivke su dimenzija 15,3 mm x 2,4
mm.

Razvodnik ima opseg kretanja od 45° i pokretan je
pomoci pneumatskog cilindra [5], preko poluge koja
pretvara pravolinijsko kretanje u obrtno. Kako je duzina
poluge 40 mm, potreban je pneumatski cilindar hoda
56 mm.

Kako pneumatski cilindar proizvodi radijalne sile, a da bi
se sprecilo habanje razvodnika, narazvodnik je postavljen
klizni radijalni lezgj [7], koji je za razliku od kugli¢nih
radijalnih leZajeva otporan na koroziju.

1936



Na dozirni blok je sa gornje strane postavljena posuda sa
rastopom. Kako bi se omogucio dotok rastopljene mase u
dovodne otvore dizni, sa gornje strane dozirnog bloka je
izraden kanal, kako bi masa mogla do¢i do dizni koje se
nalaze ispod prirubnice posude.

Sa donje strane nalazi se deset dozirnih dizni precnika
kanala4,5 mm.

3.3. Posuda sa meSa¢em

Kako se masa uliva u kalupe zagrejana, neophodno je
obezbediti zagrevanje mase unutar posude tokom ¢itavog
procesa punjenja. Da bi se to postiglo, predvideno je da
posuda bude duplozidna, izmedu cijih zidova cirkuliSe
zagrejanavoda

Voda se zagreva pomocu elektricnog grejata koji ¢e biti
smedten u kazan izvan madine, a koji nije predmet ovog
rada, ai upravljanje grejacem svakako jeste, i to ¢e hiti
sadrzano u sledecim poglavljima.

Posuda ima zapreminu od 30 I, i izradena je od
nerdgjuceg celika debljine 2 mm. Zbog prirodne pojave
da hladnija voda pada na dno, atoplija odlazi na povrsinu,
javlja se razlika u temperaturi pri vrhu i na dnu posude.
Dabi seto izbeglo, dovod ugrejane vode se nalazi na dnu
posude dok se ohladena voda odvodi sa vrha posude.
Kako je to suprotno smeru prirodnog cirkulisanja vode,
cirkulacija se obavlja pomoc¢u cirkulacione pumpe,
smestene kod kazana sa grejacem. Cirkulaciona pumpa
takode nije predmet ovog rada, ali upravljanje pumpom
jeste.

Na trzistu postoji veliki izbor univerzalnih meSata
pogodnih za ovu namenu, koji se podeSavaju po visini i
nagibu, i potrebno im je obezbediti prirubnicu na koju ¢e
biti pricvr&¢eni. Konstrukcija meSaca takode nije predmet
ovog rada.

3.4. Sklop za pozicioniranje kalupa

Predvidena konstrukcija kalupa i tehnologija punjenja
zahtevaju precizno pozicioniranje kalupa ispod dizni. To
je ostvareno pomocu dve zupcaste letve, od kojih je jedna
pokretna a druga je pasivna i sprecava kretanje kalupa
unazad. Obe letve se nalaze u limenom ku¢istu u kom se
nalazi opruga koja ih gura na gore. Na tg nacin letve
same ulaze i izlaze u zahvat zuba kalupa, a u Zeljenim
smerovima vrSe pomeranje kalupa. Zupéaste letve su
plasti¢ne, Sto spre¢ava habanje zuba na aluminijumskom
kalupu sa kojim su u kontaktu. Pokretnu letvu pokrece
pneumatski cilindar [5], ¢iji hod mora biti izmedu
174mm i 34,8mm, dok je sila koju on savladava
priblizno 40 N.

3.5 Mehanizam za transport kalupa

Ovaj mehanizam dluzi da dovede kalup u zahvat
hvataljke, kao i da ga nakon sklapanja transportuje do
uredgja za punjenje kalupa Sastoji se od transportera i
grani¢nika. Transporter se sastoji od pneumatskog
cilindra dugog hoda koji iznos 480 mm i gripera koji
gurakalup.

Pre¢nik Kklipa transportnog cilindra je 20 mm. Da bi se
obezbedilo precizno pozicioniranje kalupa u ¢eljustima
hvataljke, na stazi kalupa se nalazi granicnik sa
mikroprekidatem koji detektuje da je kalup pravilno
postavljen u hvataljku. Grani¢nik se uvlati prilikom
odnoSenja kalupa u liniju za punjenje, a pokrece ga

pneumatski cilindar hoda 30 mm ¢iji precnik klipaiznos
6 mm.

3.6. Hvataljka sa linearnim vodicama

Hvataljka ima zadatak darazdvoji gornju plo¢u kalupa od
donje, dok donju plo¢u zadrZzavaju grani¢nici. Hvataljka
nema pokretnih delova a krece se po dve linearne ose,
horizontalnoj i vertikalnoj. Konstrukcija hvataljke je
prikazana na dici 2. PovrSine hvatajke koje dolaze u
kontakt sa kalupom su takve da kompenzuju eventualnu
gresku prilikom pozicioniranja kalupa u hvataljku.
Hvataljka je pomoéu dva linearna kugli¢cna lezaja,
postavljena na dve linearne vodice, koje su pomocu
auminijumskih  profila spojene u celinu.  Sklop
horizontalnih vodica se krece vertikalno opet pomocu dva
linearnaleZgjai dve vertikalne vodice [6].

Da bi se izbeglo uvijanje horizontalnih vodica prilikom
vertikalnog kretanja, za njihovo pokretanje se koriste dva
indenti¢na pneumatska cilindra, od kojih je svaki u stanju
da podigne kompletan teret samostalno. Ovi cilindri imaju
hod od 60 mm, a precnik klipaimje 32 mm[5].
Horizontalno pomeranje hvataljke se vrS  pomocu
pneumatskog cilindra hoda 390 mm, ¢iji je precnik klipa
20 mm. Na hvataljci se nalaze jos dva linearna kugli¢cnha
lezaja po kojima se krece sklop izbijaca, o kome ¢e vise
re¢i biti u narednom poglavlju.

Slika 2. Idejno reSenje hvataljke

3.7. Sklop izbijaca
Sklop izhijata je smeSten na hvataljku i sluzi da izgura
stvrdnute supozitorije iz gornje ploce kalupa.

Slika 3. Izbijac odlivaka postavljen na hvataljku

Konstrukcija ovog sklopa je se sastoji od ploce na koju se
postavljaju alati koji ulaze kroz otvore na gornjoj ploci
kalupa kako bi izgurale odlivak. Kako izbija¢ ima 200
alata za izbijanje, ngjlaks natin za njihovu montazu je da
budu spojeni zavrtanjem. Da bi se obezbedila paralelnost
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ploce alata i ploce kalupa i saosnost izbijaca i ¢elije
kalupa, predvideno je da se izbija¢ krece pomocu
linearnog kugli¢nog leZgja[6].

Pomenuti leZajevi su sastavni deo hvataljke, dok su
linearne vodice sastavni deo sklopa izbija¢a i krecu se
zajedno sa njim. Izbija¢ pokre¢e pneumatski cilindar, ¢ija
klipnjac¢aje nepokretnai oslonjenaje na hvataljku.

Ovo reSenje je pomao specificho jer se pneumatski
cilindar krece zajedno sa sklopom izbijaca. Tako se
izbijanje odlivaka vrS§ u povratnom hodu pneumatskog
cilindra. Slika 3 prikazuje izbija¢ postavljen na hvataljku.

4. UPRAVLJACKA JEDINICA UREDPAJA
Predvideno je da upravljanje maSinom vr&i programabilni
logicki kontroler Siemens S7-1200 [8]. Kako je
programski jezik za ovag kontroler kompatibilan sa
familijom kontrolera proizvodaca Vipa, prilikom
prakti¢ne redlizacije uredagja ¢e se mozda koristiti i neki
od kontrolera iz ove familije, koji se mogu nabaviti po
nizoj ceni od Siemens kontrolera, a nude di¢ne
karakteristike.

Za detektovanje krajnjih poloZzga svih pneumatskih
cilindara koriste se magnetni senzori montirani na cilindar
koji se isporucuju zajedno sa cilindrima [5]. Pored
grani¢nih senzora koji detektuju polozZaje pneumatskih
cilindara, na uredgu se nalazi joS deset senzora: Sest
induktivnih  senzora, dva  kapacitivna,  jedan
mikroprekida¢ i jedan senzor temperature PT100 [9].
Upravljacka jedinica prikuplja podatke sa 32 digitalna i
jednog analogog ulaza, i na osnovu njihovih vrednosti
upravlja uredajem preko 12 digitalnih izlaza.

Operater ukljucuje i iskljucuje ureda i vrS unos Zeljene
temperature. Unos temperature se obavlja pomoc¢u dva
tastera, jednim za smanjivanje i drugim sa povecavanje
Zeljene temperature.

Unos temperature je mogu¢ samo ako je pritisnut treci
taster, kako bi se sprecila ducgna promena Zeljene
temperature. Takode, za potrebu hitnog zaustavljanja
masSine postoji total stop funkcija, koja zaustavlja masSinu
u bezbednom poloZaju. Takode, prilikom startovanja
uredga, svi aktuatori se dovode u pocetni polozaj, ukoliko
su ispunjeni odredeni udlovi, a zatim se nastavlja
predvideni ciklus.

Grejacem se upravlja preko releja, a zadata temperatura se
odrzava ON/OFF regulacijom, u zatvoranoj petlji.
Temperatura se odrZava u granicama od +1°C razlike od
Zeljene temperature. Kako je temperatura rastopa
priblizna temperaturi vode, analogni senzor temperature
se postavlja u kazan sa grejacem i meri temperaturu vode
u kazanu.

MeSx i cirkulaciona pumpa se takode ukljucuju preko
relgja. Cirkulaciona pumpa se uklju¢uje odmah nakon
startovanja uredagja, dok se meSat ukljucuje tek kada se
rastop zagreje. Takode, ciklus punjenja kalupa je mogu¢
samo ako je voda zagrejana na Zeljenu temperaturu.

5. ZAKLJUCAK

U okviru ovog rada realizovan je projekat sistema za
proizvodnju supozitorija tehnologijom livenja u kalupe.
Takva tehnologija je zastupljena u Sedinjenim
Americkim Drzavama, za cije trziste je ova maSina
projektovana. Ureda je projektovan da proizvodi
supozitorije  zapremine 2cm®  kapacitetom  od
12000 kom/h. Dozirni sklop uredgja je projektovan tako
da se uz minimalne prepravke uz kombinaciju sa nekim
vet postojecim reSenjima moze upotrebiti za proizvodnju
supozitorija pomoc¢u redenik ambalaze, tehnologije koja
je zastupljena u Evropi. Uredg je projektovan da radi
automatizovano, tako da su minimalizovane operacije
koje obavlja operater. U bliskoj budu¢nosti se planira
prakticha realizacija uredgja, dok se trenutno radi na
izradi uzoraka pomocu kojih se rade odredena merenja.
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CUCTEM 3A AYTOMATHU30BAH YHOC U YYBAIBE IIOJJATAKA PEAJIN3UBAH HA
YPEBAJUMA CA WINDOWS CE OITIEPATUBHUM CUCTEMOM

SYSTEM FOR SUTOMATED ENTRY AND DATA STORAGE IMPLEMENTED ON
DEVICES WITH WINDOWS CE OPERATING SYSTEM
[Terap Munekuh, @akynteT TexHnukux Hayka, HoBu Cag

Ooaact - MEXATPOHHUKA

Kparak caap:kaj — V o6om pady je npedocmasmeno jeono
00 coghmeepckux peuterba 3a AYMOMamu308an YHOC U
yyeare nooamaxa nymem kiujenmlcepeep annuxayuja.

Abstract — This paper presents one of the software
solution for automated data entry and storage of data via
a client / server application.

KibyuHe peun: yrnoc nooamaxa, uysare RoOamaxd,
knujenmlcepsep, Windows CE, FriendlyARM Mini2440

1. YBOJ

Ca pasBojeMm mpymTBa Hacraje moTpeda 3a pasHHM
XapABEpCKUM U CO(TBEPCKHM pememrMa Koja he
noBehaTd  TPOAYKTUBHOCT, ONAKIIATH  pal, Kako
MojeAIMHIIa Tako W  KojekruBa. JlaHac mocroje
ayTOMAaTH30BaHE MallMHE KOje MJaJieKo HaaMaIlyjy
MPELU3HOCT U Op3UHY KOjy OM jelaH YOBEK OHO y CTamy
na ypamu. Pa3Boj XxapaBepa je HEPacKHIHBO IPaTHO
pa3Boj codpreepa. CaBpemenu codTBepu omoryhasajy nma
ce MallMHama YIpaBjba, MpaTH HMCIPABHOCT MalluHE,
HaIeAa W JAOKYMEHTYje MPOM3BOIHH Mpolec HTA. Y
OBOM pally je TMPHUK3aHO jeIHO COMTBEPCKO pEIICHE 3a
ayTOMaTH30BaH YHOC W UyBame Iojaraka. 3ajaTak pajaa
je ma ce pa3Buje cucteM Koju he ma omoryhm yHOC
nojaTaka O poOH MPHJIMKOM IpHjeMa pode y MarauuH u
CMEIITamke I0JaTaka Ha cepBep. 3a YHOC IOJaTaka ce
KOPHUCTH NPEeHOCHH ypehaj Koju pajHUK MOXKE Jia HOCU Y
pyuu.. IlpemmoxkeHo pememe ce cacTOju M3 B
alyIMKalyje. aruiMKalnuje Ha cepBepy W KIMjEeHTCKe
aruukanuje. KiMjeHTcka aruivkanyje je peaau3oBaHa 3a
pan Ha ypebajy FriendlyARM Mini2440 koju mocemyje
eKpaH oceTJbMB Ha poxup. Ha cepBepckoj ammukanuju je
oMmoryheH yHOC HOBHX pagHuka (uMe, MmmUdpa u
NPUOPHUTET), MpeTpara paJHUKa [0 HWMEHY MU IpHKa3
tabene pobe. Ha ximjeHTCKO] amumkanuju Tpeba nma ce
oMoryhu mpuHjaBJbMBame pagHHKa Ha cepBep U
KOMYHHKaIja ca cepBepoM. HakoH Tora, y 3aBUCHOCTH
OJl IPHOPUTETA KOjH je AOAeJbeH PaJHUHKY, OMOoTyhaBajy
ce cuenehe ommuje: yHOC mMojaTaka y Tabemy, HMpeHOC
Tabesne Ha cepBep, MPEHOC Tabese ca cepBepa Ha Tabery
npeHocHor ypehaja wu  ciame MOpyKe — OCTalUM
NpUjaBJbeHUM  paJHMIMMa. 3a IPeHOC Iojaraka
kopuwter je TCP/IP mpoTtoko.

HAIIOMEHA:
Ogaj pax npoucTeKao je U3 MacTep paga 4iju MEHTOpP
je 6mo n1p CreBan CTaHKOBCKH, pel.npod.

3a peanuzanujy armidkaigja kopuinheHu cy cieaehu
MPOTPaMCKH aJIaTH:

e Microsoft Visual Studio 2008 [1]

e MySQL[2]
e SQLite[3]
2. XAP/IBEP

Knunjent/ceprep ammmkanuje 3axteBajy aBa ypebhaja, ma
Tako W OBO pememe. KimjeHTcKa ammkandja ce
u3Bpiasa Ha ypehajy FriendlyARM Mini2440 [4] koja 3a
JOaTaK UMa eKpaH OJf 7 WHYa OCETJHHB Ha TOJHUpP O3HAKa
INNOLUX DISPLAY CORPORATION 6poj mopena
ATO70TN83 [5]. Ceprepcka amukanuja ce H3BpIiaBa Ha
O6mno KoM CcTaHmapaHoM padyHapy ca  Windows
OINCPATUBHUM CUCTEMOM.

2.1 Knujentcku ypehaj

Mini 2440 (cnuka 1) je mpaktuunun ARM9 Single Board
Computer (SBC), koju 3a HHCKY LEHY Jaje H3y3eTHE
npedopmance. Kao TakaB caBpmieH je 3a yrpahuBame y
Embedded cucreme kxoju y maHammme BpeMe TOCTajy CBE
nomynapadju. Ca Samsung S3C2440 mukpomporecopom
Ha cebH, MpO(EeCHOHATHO MPOjEeKTOBAHOM IUIOYOIIOM H
KBaJINTETHIAM YHIIOBIMa MoxeMmo pehum nma je Bpio
pobOycran. CBOjUM H3IJIEAOM M KBAIUTETOM 030MJbaH je
KOHKYPEHT CKYIUBUM M KOMIUIMKOBaHHJUM MOJEIHMa
JIPYTUX MpOou3Bohaya.

Pecet
LCOMMTERRRIC yirepdier]o 3 mamipy

Hanajmee LCD-a

Mpexugay 38 Hanajawe

HOHekTOpM 38
M
Hanajase 5
||||||||

}— UARTO(TTR)
VARTO[RS232)
UARTI(TTL)

GRID

ADCvecr —
KOpHEHINE
LED auagn
I2C EEPROM

|

UARTZ{TTL)
PAM ayjanaig

50 MapTHUa —+ ETepHer RI-45
Yaaamn
KOHEHTOD
MuHpodoHa
use
Murpogpos

Honextop
KOPHCHUUKMK
Tactepa

uss

Batopuja cata Manas 3a ayana

KouextopH boot
PERAME

ITAG CwcTemosa  HopUCHWGKK

Habop boot pemnma

METHCTDANE TacTepH NAND/NOR

Crnuka 1 — Enexmponcka niouuya ca obenesjiceHum
OCHOBHUM eNleMeHmuUMa
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VYpehaj nocenyje ¥ IMOJATHH EKpaH OCET/HHB Ha JOAUD
(cnuka 2).

Cnuka 2 — Useneo expana

2.2 CepBep

3a cepBep je kopuihen knacuyHu kKyhHu padyHap (eHIII.
Personal Computer - PC). Vkonuko ce Kao cepBepH
KOpUCTE caBpeMeHn KyhHM padyHapd ca HOBHM
ONICpaTHBHUM CHCTeMHMa, Moryhe je OIcChyXuBame
JIOBOJFHOT Opoja KOpHCHHWKA HCTOBPEMEHO Ha Om ce
TecTupane morpebHe  (QyHKIMOHATHOCTH  ypehaja.
ITocToje padyHapu KOjU Ce€ KOpPHCTE HCKJBYYHBO 3a
motpebe cepBepa, Oko yera oBze Hehe OUTH 3a1pikaBamba.

3. CEPBEP AIIVIMKAIIJA

Armurkanyja Ha cepBepy Tpeda aa 00e30emu YHOC HOBHUX
KOPUCHHKA Ca MMEHOM M JIO3MHKOM Kao arpudyTuma,
MpoBepy HMCTHX y 0a3u mojaraka MPUWIMKOM 3axXTeBa 3a
NpPOBEPY O KJIMjeHTa, YHOC U CJIamke MOJaTaKa Ha 3aXTeB
KiujeHTa y oarosapajyhe Tabene. CepBepcka arumkanyja
KoMyHuImpa ca codpreepom MySQL, momohy kojer ce
JaJhe BpIIE YHOCH y oxromapajyhy tabemy. [Ipmmmkom
MOKpeTamka alUIMKaluje MojaBjbyje ce Mpo30p NpHUKa3aH
Ha CIIUIH 3.

B
P

g SERVER L)

e Lozinka  Prioritel Tabela korisnika!
- i Forork Leankn Proret Besarje kodsnbm
Radnk1 A1 1 Qb
Unesi hosorika! Pndke? Rz 2 Obek
Radnk A3 3 Qi
Prelraga po imenu!
Tabela robe!
HagvProsovode Bfomeds Dobaviec

Crnuka 3 — Ilposzop anauxayuje cepeepa

[Ipunukom peructpaiije HOBOI KOPHCHHKA, IIOTPEOHO je
YHeTH mopatke y mospa ,Mme", ,Jlo3mHKa" u omabGpaTtn
»Ipnopurer”. Objammeme 3a mojam , [Ipmopurer” ce
Hajla3W y JajbeM Tekcrty. KimkoM wmwumma Ha Ttactep
»YHECH KOpUCHHMKA® HOBM mnpoduin paaHuka ce
ayTOMaTcKku yOamuje y Tabemy KOpPHUCHHKA. YKOJIHKO
MIPUIMKOM YHOCA HOBOT KOpPHCHHKA y Tabenu Beh mocroju
palHKK ca UCTUM MMEHOM , yHoc he 6uth onemoryheH u
nojaBuhe ce mpo3op ca 00ABCIITCHEM Ja KOPUCHUK IOJ
tuM uMeHoM Beh mocroju. [Iperpara tabene KOpuUCHHKA
10 UMEHYy Ce€ BpIIM KyNambeM JKEJbEeHOT MMEHa y II0Jbe
ucrion ,[Iperpara mo wMeHy“ W mnpuka3 mnojaraka 3

Tabene ce ayTOMAaTCKU OCBeXaBa. Y ciydajy morpebe na
ce YKIOHHM NpoQuil paJHHUKa, NOTPEOHO je KIMKHYTH Ha
tacrep , O0pumn” y tabenu. BaxkHo je HamomeHyTH Aa
cepBepcKa arviMKalyja KOHCTAHTHO OCIYIIKYyje 32 HOBE
(umun  Beh QopmupaHe) KOHEKIHje Ca KIHjEHTCKOM
ammkanyjoM. KopucHuk ca ypehaja masse 3axTeB 3a
KOHEKIIUjy ¥ MpPHUjaBy, OJHOCHO IIaJbe UME U JIO3UHKY Y
Buly Huza OajtoBa. CepBepcka arumMkandja uMa 3a
3aJaTak Ja TMPOBEPH WME W JIO3MHKY y CBOjoj 0a3m
NojaTaka, W aKo KOPHUCHHK MOA JaTHM II0JaluMa
MOCTOjH, IMajbe ONOOpeme IMpHjaBe M MOJaTak o
MIPUOPUTETY TIPHjaBIbEHOT KiIHjeHTa. Takolhe, armkarmja
nMa 3a 33JaTaKk Ja Ha 3aXTeB KIHMjEeHTCKE AaruTUKaIlvje
nomajbe Tabeny pobe, Kao U J1a yHECe HOBE MOJATKe y
Tabeny pode mociare o CTpaHe KIIHjeHTa.

4. ATVIMKALIUJA HA YPEBAJY

[MpunmkoM nmokperama amkanyje Ha ypehajy mojasipyje
ce cnenehu npo3op (cnuka 4).

| ¥ shozon 2a FRLAVLY

Vase ime: Vasa Sifra:

Napusti program!

Cnuka 4 — Ilpo3op 3a n0206arse KOPUCHUKA

HakoH ITO KOpPHCHHK yHece CBOje MME M JIO3MHKY,
Tactep ,lloTBpam yHOC* TMOCTaje akTHBaH M Tpeba
KIUKHYTH Ha mera. Kmmkom ©Ha ,IlotBpam ysoc"
KIMjeHTCKa alUIMKalfja Miajke 3axTeB (32 TpoBepy
YHETHX IojiaTaka) Ha cepsep. Kama ce momaiu mposepe
Ha cepBepy, cepBep Bpaha pe3ynTar Ha KIHMjEHTCKY
cTpaHy. AKO ce Iojany He Hajmase y 0a3u Ionaraxa
cepBepa, IMOjaBJbyje ce MHpo30p ca HHGPOPMALHUjOM Ja
NIpUjaBJbHBabE HA CEPBEP HUjE YCIIENI0 U KOPUCHUK MOpa
MOKYIIaTH TOHOBO Ja YHECe mojarke. Y ciydajy Ja je
TIPHjaBJbHBAE W3BPILICHO YCIIEIITHO, Tacrep
»11pHjaBJbuBame yCHENIHO" I0CTaje aKTHBAaH M KIMKOM
Ha Ihera ce mpenasu Ha ciegaehu npo3op (ciuka 5).

Unos podataka u tabelu!
Ucitavanje tabele sa serveral!
Prenos tabele na server!
Posalji poruku prijavljenom klijentu!

Povratak na stranicu za prijavu!

Crmuxa 5 - Ilposop ca onyujama

Kon omucuBama pafa cepBepcke aruidKaiuje, MpPUINKOM
yHOCa HOBOT' KOpPHCHHKa y 0a3y mojaraka, CIIOMEHYT je
npuoputer. Y 3aBHCHOCTH OJf HPUOPHUTETa KOjU je
JIOJIeJhCH KOPUCHUKY 3aBHCHU U OIICET 3a/1aTaka koje he oH
Mohu na 00aBM Ha KIHjCHTCKO] arutukaiuju. Tako na, y
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Clly4ajy /ia KOPUCHUK MMa J0/IeJbeH HajBUIIN MPUOPUTET,
OIHOCHO mpuopuTeT 1, MOXe &1a WU3BplIaBa CBe 3aJaTKe
Koje arnkanuja Hyau (cnuka 5). V ciyuajy 1a KOpUCHUK
uMa JloJieJbeH MpHopUTeT 2 uMamo cienehy cutyanujy
(cnuka 6 (11eBo)) KopucHuk ca 10/1e/b€HUM TPUOPHUTETOM
3 uMa HajMame MOTYRHOCTH, ¥ TO j¢ MPUKA3aHO Ha CITUIIH
6 (mecHo).

Unos podataka u tabelu!

Ugitavanje tabele sa serveral Ugitavanje tabele sa servera!
Caskanje sa prijfavijenim Kiijentimal Caskanje sa prijavijenim kiijfentimal
Povratak na stranicu za prijavul Povratak na stranicu za prijavu!

Ciuka 6 — Ipuopumem 2 (nes0), npuopumem 3 (decro)

Y namem Tekcty omucahe ce ciydaj Kaga ce IpHjaBu
kopucHuk ca mnpuopuretom 1. Kimkom Ha , Yuuraj
Tabene ca cepBepa “ orBapa ce cienehu mposop (ciauka
7).

PROZOR 24 UEITAVANSE 88 SERVERL

| NazivProizvoda BrojKomada Dobavijac

{ull)

* | (null) ()

Prozor sa

opcijamal

Crnuxka 7 — IIposzop 3a yuumasare mabene ca cepsepa

Knukom Ha Ttactep ,Konekryj ce!” masme ce 3axteB
cepBepy 3a YCIIOCTaBJbambe KOHEKIHUje. AKO CepBep HHje
JOCTYIaH WJIM C€ jaBUO HEKH APYTH NPOOJIeM MPUINKOM
KOHEKLIMje, IM0jaBu ce Mpo30p ca oO0aBelITeHhEM O
rpemn. Y ciydajy /1a je KOHeKIIHja U3BpIIeHa YCIIEIIHO,
Tactep , Yuutaj Tabenmy ca cepBepal mocraje akTHBaH.
Kiukom Ha Tactep ,, Yunraj Tabery ca cepepal“ mabe ce
3aXTEB Ha cepBep Ja Ce JOCTAaBH KOMIUIETHA Tabeia Ha
ypehaj. @yHKIHMje Ha TPO30PY ce 3aMp3aBajy M 4YeKa ce
YCHENIHO Yy4YHWTaBamke Iojaraka. HakoH 3aBpLieHOT
yUUTaBakba, MojaBjbyje ce Mpo30op ¢ MHPOPMAIMjOM JIa je
y4HuTaBamke YCIENIHO HW3BpIIEHO, M KinmkomM Ha ,OK“
TojaBJbyje ce Mpo30p Kao Ha ciuiy 8.

[omoizon 24 uemaviasue s servons
| NazivProizvoda BrojKomada Dobavijac
Cev precnik 20mm duzina 780 Uradi Sam
Zavrtanj M3 100mm 2000 Metro
Zavrtan] M8 120mm 2700 Metra
Stanc zica 2m X 3m %0 Merkur b
Stanc zica 4m X 4m 120 WobyHouse
Ekseri 120mm, pakovanje 20 Gvozdjara Metal :

Prozor sa
opcijama!

Cnuka 8 — IIposop 3a yuumasare mabene ca cepsepa

Knukom Ha tactep ,, [Ipo3op ca onuujamal® nojaBibyje ce
mpo3op ca ommjama (cauka 5). Ako mocToju motpeda 3a

YHOC HOBHX II0JIaTaKa y Tabeily, KIIMKOM Ha TacTep , Y HOC
nogatak y tabemy!” (cnmka 5) u oTBapa ce HOBH MPO30p
(ciuka 9).

PROICR ZA UNOS ACID
| | NazivProizvoda BrojKomada Daobavijac

Zavrtanj M3 100mm 2000 Metro

Zavrtanj M8 120mm 2700 Metro
‘ Stanc zica 2m X 3m 90 Merkur

Stanc zica 4m X 4m 120 WobyHouse
| *  Ekseri 120mm, pakovanje 20 Guozdjara Metal
Il - 2
| Naziv proizvoda: Broi komada: Dobavliac:
|

Prozor sa

| Unesi u tabelul chckanal

Cmuka 9 — Vroc nodamaxa y mabeny

V ciyuajy na tpebGa yHETH HOBH apTHKAJ, [IOIyHE Ce CBa
1oJba M KJIMKHE Ha TacTep , YHecH y Tabeny!" (cnmka 9).
HakoH motpBpae yHOCa Tabena ce ayTOMaTcKd OCBE)KaBa.
Ha rtacrep ,IIpo3op ca onuumjamal” amnmkaiuja ce Bpaha
Ha mpo3op ca ommjama (cimka 5). Kama kopucHuk
3aBpILH Ca CBUM YHOCHMA, OTPEOHO je Tabeiy NpeHeTH
Ha cepBep, TaKo Ja HaKOH KiuKa Ha ,IIpeHoc Tabene Ha
cepsep!” oTBapa ce npo3op npukazan Ha cimim 10.

runumu.l SLANJE PODATAKA N& SIRVIRI
|
NazivProizvoda BrojKomada Dobavljac
Zavyrtan] M8 120mm 2700 Metro
Stanc zica 2m X 3m 20 Merkur
Stanc zica 4m X 4m 120 WobyHouse
Ekseri 120mm, pakovanje 30 Gvozdjara Metal
| Kutija 100x50x50 100 Karton
| [
Slanje podataka o Prozor sa
| e sariad Obrisi tabelul opciacal
|

Cnuka 10 — [Iposzop 3a npebayusarpe nooamaxa Ha
cepsep

Knukom Ha Tactep ,Konekryj ce!l“ masmse ce 3axteB 3a
KOHAaKIL1]y Ha CEpBEP M aKO je KOHEKTOBaHmhE H3BPIICHO
ycremnHo, tactep ,, Ciame mojmaraka Ha cepep!” mocraje
aktuBaH. Caja je omoryheH wiuk Ha Tactep ,Crame
nojiaraka Ha cepep!” M morpebHO je cauekaTu JOK ce
omepanuja He u3BpIIK. HakoH ycmemHor mpebaluBarma
NoJIaTaka Ha cepBep, II0jaBU ce MPo30p ca 00aBEIITECHEM
KOju ce HcKJbydyje kKoM Ha ,, OK*. Tactep 3a Opucame
tabene ,,O6pumm tademy!“ ciayxu y ciydajy morpebe nma
ce oOpwuiie Tabesa npe ojjaBe KIMjeHTa Wik ako nohe 1o
HEKe IpelKe y TOKy paja Iporpama.

Axko ce norsieqa Tabena Ha cepBepy MPUMETHO je Jia Cy ce
apTHKIJIM ca MCTHUM Ha3MBOM M Jo0aBJbaueM yBehanu Ha
HOBY BpEIHOCT, a HOBU apTUKIM jaojaanu. Kiukom Ha
tacrep ,[Ipo3op ca ommujamal“ orBaapa ce mposop ca
omiujama (cmuka 5). Knmkom Ha Ttacrep ,[lomamn
NOPYKY TpHjaBJBEHOM KIIMjEHTY" OTBapa ce Ipo30p Ha
civm 11.
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[Pmozon 28 sLanse romse

Caskaj sa:

Konektuj se na server! Prozor sa opcijamal

Crnuka 11 — IIpo3sop 3a crare nopyke

Kmukom Ha Tactep , Komektyj ce Ha cepmep!” wimmjeHT
mIajbe 3aXTeB 3a MpHjaBy Ha cepBep. AKO je KOHEKIHja
W3BpIIeHa ycmemHo, Tactep ,Jloryj ce!” mocraje
aktuBaH. Cana knmkoM Ha Tacrtep ,Jloryj cel” masme ce
3aXTeB CepBepy 3a yOaumBame y JHCTy NPHjaBIBCHUX
KOpUCHUKA ¥ Cllalkbe JIMCTE JIOTOBAaHMX KOPHCHHKA.
KnukoM Ha HEKOr Of NpHjaBJbEHUX KIIMjEHTa MOXKE ce
3aro4yeTy MpHUBaTHU pasroBop. Crame nopyka ce BpIIN
YIINCHBAaKEM TEKCTa y I0Jbe M3HaJ] Tacrepa ,llomamn
nopyky!“ 1 KIMKoM Ha UCTH.

Hanymirame ciama Mopyka ce MOXKE M3BPLIMTH KIHKOM
Ha Tactep ,M3noryj ce!” Tana ce masee 3axTeB 3a 0/jaBy
Ha CepBep M aKo je YCICIIHO U3BpLIEH, TacTep ,, KoHekTyj
ce MoHOBO!“ TIoCTaje aKTUBaH M MOXE CE OIET IOCIATH
IpYjaBa Ha cepBep ako MOCTOjU NMoTpeda. AKO He MOCTOojr
Bume morpebda 3a hackamem, Bpahame Ha mpo3op ca
omujama ce BpIIM KIMKOM Ha Tacrep ,lIposop ca
omuujamal“ . Kana Bure Hema moTpede 3a JajbUM PajioM,
KJIMKOM Ha ,IloBpaTak Ha cTpaHuiy 3a mpujaBy!* (cimka
5) omoryhaBa ce mpyrom KIHjeHTy [da ce MpHjaBU H
OTIIOYHE CBOj paj.

Pasmena mnopmaraka u3melly cepBepcke aIUIMKaluje Hu
KJIMjEHTCKE allIMKallyje ce BPIIH MPEKO HU3a OMTOBA KOjU
ce wasky nyreM Mpexe. CBakd HU3 OHTOBa CaipXu
MOJaTKe W3 jemHe BpcTe y Tabenw, ONHOCHO jEeTHIM
IakeToM ce Iajbeé HMe jEeAHOr MpoM3Boja ca
onroBapajyhum 6pojem komMaaa u J00aBbaueM.
[Iporpamcku je ¢opMupaHa nerjba Koja O4YHUTaBa BPCTY
Mo BpPCTy u3 Tabele KIMjeHTa M IIajbe je Ha CepBep.
CepBepcka cTpaHa Ha HAEGHTHYaH HAYMH BPIIM YIHUC Y
Tabemny, OJJHOCHO BPCTY IO BPCTY.

Kana kimijeHTCKa arMKalyja 3aBpliy OYnuTaBame Tabene,
nomajse ce cepBepy HMHpOpMaluja 1a je OYMTaBambe
3aBpIICHO, Ja OM CepBepcKka aIulMKaluja H3BpIINIA
ayTOMaTCKO OCBEXaBambe Tabelie HAKOH YCIICIIHOT YIIUCA.
BaxHO je HamoMeHyTH [a je TpOTrpaMCK{ IoJeIIeHa
naysa of jeJHe CeKyHIe n3Mely ounTaBama U yIica IBe
BpcTe y Tabenu.

VYV cnywajy nma ce amMKandje HW3BpIIaBajy 0e3 mayse,
jaBipa ce mpobiem Heyckiahenoctn m3mely mpemaje u
npuMama TMoJaTaka W TpecTaHKa paja jedAHe ol
arumkanja. Moryh  y3pok mpobGiiema Moxke OUTH
pa3NuMuMTH pagHM TaKTOBM Ipocecopa ypehaja w
mporecopa  cepBepa, HHje JO0 Kpaja HCTPaxeHO.
ExcriepiMeHTaIHUM MyTeM je YTBPHEHO Ja je ONTUMAITHO
U MOY3JIaHO PEIIeHE ]a Ce OYNTaBame U yruc nzmely nse
BPCTE Tay3Upajy 3a jeqHy CEKyHIY.

5. 3AKJbYYAK

ATuiKaigje cy ce IokKasale Kao CTaOMiIHE NPIINKOM
paja, moy3gaHe KaJa je pa3MeHa IojaTaka y HHUTamy.
[MpunukoM paja Ha 3amatky mocBeheHa je maxma
jeaHocTaBHOCTH MHTepdejca, mTo je y ompeheHoj mepu
YCIIEIIHO  pEaln30BaHO jef 'y HEKUM JIeJIOBUMA
amukanyje Moryhe j€, peluMo, yMecTto TacTtepa 3a
KOHEKIIM]y M TacTepa 3a IOoYeTak pa3MeHe IojaTaka
MTOCTABUTH jelaH TacTep Koju he BpmmTH 00e QyHKIH]E.
AyTOp paja je MOKyIIao ca TABKUM HAYHHOM IPUCTYTIA,
Mel)yTHM 13 HeMmo3HATHX pazjora OWIIo je cirydajeBa Kaia
je Oomulo 10  3amp3aBama  alUIMKaluje  yclexn
M0jaBJbHBamka HEKE O MOTryhWmx rpemiaka, Kao IITO Cy
HeMoryhHOCT  ycrocTaBibamba  KOHEKIHje,  NPEKU.
KOHEKIIMje Yy TOKY pa3MeHe nojaTaka utj. 13 tux pasiora
j€ aruTMKaIja peajn3oBaHa Ha Tope IMPEe3eHTOBaH HAYHH
W Kao TakBa NPEJACTaBJba ONTHMAIHO pellelke Mo
CKPOMHOM MHIBEHY ayTopa.

IMpocropa 3a yHampeheme ammMkanuje MMa Kako Ha
XapIBEPCKOj OCHOBU Tako W Ha codrBepckoj. CodTrep-
CKU j€ aruTiKaImje Moryhe mpriaroanTi, MOIH(QUKOBATH
W YHaNpeIWTH IO JKeJbaMa KOpPHCHHKA Koju Oun
aTuIMKaIfje UMIDIEMEHTHPAo y CBOj€ PagHO OKpYKEHbe.
IIpema Tome, rpammue yHampeherba Ha COQPTBEPCKO]
OCHOBH JIe(hMHUITY 3aXTEBH KOPHCHHUKA U CIIOCOOHOCTH
nporpamepa. Ha xap/Bepckoj OCHOBH ce MOTY KOPUCTUTH
mpe ceera Opxu ypehaju HOBHUje reHepaiuje Ha Kojuma
nocroju MoryhHoct uHCTanmupama Windows CE omepa-
THUBHOT cHcTeMa (3a KiujeHTcke ypehaje). OnakmiaHo Ko-
puntheme KIMjeHTCKe aruIiKanuje 6u omoryhno anmanrep
3a OCXKHYHO MoBe3uBame (eHr1. Wireless adapter). 3uatHo
yHanpeheme caMor paga Ou JONMPUHENIO WMIUIEMEHTHpA-
BC YUTa4a MMACUBHUX Tarosa. TakaB HAYMH MpHUCTyHa OU
JTAJIEKO T0jeTHOCTABHO YHOC pobe y HHTepHy 0asy
ypehaja u ckpatro Bpeme Koje je moTpeOHo Jia ce mojanu
yHECY.

[Mogpyyje nprMeHe MOXKE C€ OrpaHMYUTH Ha pajHa
OKpYXeHa Kao IITO Cy MarallMHM WIM T'eHEpaJHO Ha
OKpYXKeHa IJIe MOCTOjU MmoTpeda 3a ayTOMaTH30BaH YHOC
NoJlaTaka 1 BUXOB IIPEHOC U YyBame Ha CEPBEPY.
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ILUSTRACIJA MOGUCNOSTI OPC KLIJENT APLIKACIJE REALIZOVANE U C#
PROGRAMSKOM JEZIKU

ILLUSTRATION OF THE POSSIBILITIES OF THE OPC CLIENT APPLICATION
REALIZED IN C# PROGRAMMING LANGUAGE

Vladimir Paunovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrZzaj — U ovom radu opisano je jedno reSenje
povezivanja, citanja i upisivanja podataka na SCADA
sistem sa integrisanim OPC DA 2.0 serverom putem
klijent aplikacije napisane u C# programskom jeziku.
Takode u radu je prikazano da klijentska aplikacija nudi
graficki prikaz stanja sistema, pokretanje
prekonfigurisane operacije i listu koja pamti poslednjih
100 promena sa vremenskom komponentom.

Abstract — This paper describes one solution to connect,
read and write data to the SCADA system with integrated
OPC DA 2.0 server via a client application written in C#
programming language. Also, the paper shows that the
client application provides a graphical display of the
system status, preconfigured operation launch and list

that remembers the last 100 changes with time
component.

Kljuéne reéi: SCADA sistem, OPC DA, programski jezik
C#

1. UvOD

U mnogim automatizovanim industriskim sistemima
raznih preduzaca i fabrika postoji potreba stalnog ili
periodi¢nog nadgledanja. Ta problem je ngefikasnije
reSen upotrebom SCADA (eng: Supervisory Control And
Data Acquisition) sistema. Drugi problem koji se pojavio
je taj da je svaki proizvodac¢ SCADA sistema imao svoj
softver za ocitavanje podataka i nisu bili medusobno
kompatibilni. To je reSeno uvodenjem OPC-a (eng: Open
Platform Communications) koji je bio univerzalni
posrednik za komunikaciju sa ve¢inom SCADA sistema.
U ovom radu je prikazan deo mogucnosti koje nudi
SCADA sistem sa OPC serverom koji je pracen i
kontrolisan programom napisanim u C# programskom
jeziku. Program Kkorisniku nudi asinhrone funkcije,
asinhrono ¢itanje i moguénost dojave (callback funkcija),
kao i mogucénost upisa vrednosti, graficki prikaz stanja
sistema, pokretanje predefinisane operacije i listu stanja
koja pamti poslednjih 100 promena sa vremenskom
komponentom.

Prilikom povezivanja SCADA sistema sa C#
programskim jezikom kori&¢en je Matrikon OPC, softver
za prenos podataka zasnovan ha OPC standardu,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Aleksandar Erdeljan, van. prof.

a SCADA je Proficy iFIX HMI/SCADA firme GE
Intelligent Platforms.

2. TEORIJSKE OSNOVE
2.1. SCADA sistemi

SCADA je sistem koji sluzi za automatizaciju opstih
procesa, odnosno koji se koristi za prikupljanje podataka
sa senzora i instrumenata lociranih na udaljenim
stanicama i za prenos i prikazivanje tih podataka u
centralnoj stanici u svrhu nadzora ili upravljanja
Prikupljeni podaci se obi¢no posmatraju na jednom ili
vise SCADA racunara u centralnoj (glavnoj) stanici.
SCADA sistem u realnosti moze da prati i upravljai do
stotinama hiljada ulazno-izlaznih vrednosti. Uobicajeni
analogni signali koje SCADA sistem nadzire (ili upravlja)
Su nivoi, temperature, pritisci, protoci i brzine motora.
Tipi¢ni digitalni signali za nadzor (upravljanje) su
prekidaci nivoa, prekidaci pritiska, status generatora,
relgi i motori. Kao takva, ona je softverski paket koji je
pozicioniran na samom vrhu hardvera na koji se odnosi,
uglavhom preko PLC-a (eng: Programmable Logic
Controller) ili drugog komercijalnog hardverskog
modula. SCADA sistemi se koriste ne samo u vecini
industrijskih procesa kao &o su pravlijenje celika,
proizvodnja i distribucija struje (konvencionalne i
nuklearne), pracenje i kontrola hemijskih i transportnih
procesa, gradskih vodovodnih sistema ve¢, takode, sve
viSei u svakodnevnom Zivotu. SCADA sistemi su postigli
sudtinski napredak tokom proteklih godina u smislu
funkcionalnosti i performansi. (slika2.1). [1]

Slika 2.1. Mesto SCADA sistemu u primeru upravljanja
[1]
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2.2.0PC

OPC fondacija je neprofitabilna organizacija koja za cilj
ima definisanje specifikacija za interfejse koji ¢e biti
kori&eni u industrijskim komunikacijama. NajSiru
primenu doZiveo je OPC server za pristup trenutnim
vrednostima velicina, DA (eng: Data Access) server. OPC
je standard za razmenu podataka pri upravljanju
procesima koji poslednjih godina dozivljava naglu
ekspanziju u celom svetu. Pre pojave OPC-a, hilo je
potrebno pisati posebne klijentske aplikacije za
komunikaciju sa svakim uredgjem, jer je svaki koristio
drugaciji APl (eng: Application Program Interface).
Platforma OPC-a omogucava povezivanje opreme
razli¢itih proizvodaca pomoc¢u unificiranog API-a i kao
novinu donosi standardni industrijski interfgjs, tako da
klijentske aplikacije mogu da Kkoriste procesne
promenljive, kao $to su temperatura, pritisak, nivo,
pozicija, kao i upravljacke promenljive, kako analogne
takoi digitalne. [2]

OPC nudi slede¢e pogodnosti:

0 Jedinstveni APl za sve OPC servere, tako da je
moguée jednom napisani kod  Klijentske
aplikacije koristiti zarazlicite uredaje.

0 Moguénost za razvoj Klijentske aplikacije u
razlicitim programskim okruzenjima (Microsoft
Visual Basic, Microsoft Visual C++, Microsoft
Visual C Sharp, Borland Delphi, itd).

o Prerazivat, pomo¢u koga je moguée odabrati
OPC item-e dostupne klijentima

o0 Distribuirani i udaljeni pristup, tako da je
moguce pristupati uredagjima prikljucenim na
druge raéunare u mrezi. [2]

Na dlici 2.2 je prikazan Klijent-server odnos sa mestima
gde su upotreljeni OPC interfejsi.

— ) [ 3
lom) il 1T B

—

Ssten I'_

Applcation

h ) "
OCLF
—

Slika2.2. Odnos OPC Klijent/server [2]

2.3. C Sharp (C#)

.NET (dot-net) je ime namodernije platforme koje
Microsoft vezuje za softverske tehnologije budu¢nosti. U
nazivu je osnovha poruka koju nosi ova tehnologija -
dostupnost u svakom trenutku na svakom mestu. Ova
platforma predstavlja dugorocni i strategijski plan razvoja
ne samo u Microsoft-u. .NET dgje realne osnove da
postane osnovna platforma razvoja modernih aplikacija.
Radni okvir .NET razvijen je sa ciljem da obezbedi
okruzenje za razvoj svih modernih aplikacija na Windows
operativnom sistemu. Jedna od osnovnih osobina ove
platforme je njena orijentacija ka distribuiranim

aplikcijama preko Interneta. Ovo sa sobom nosi obavezno
joS prednosti:

o0 Distribuirane aplikacije su viSe objektno
orijentisane.

0 Ovg il programiranja ubrzava stvaranje
kolekcije specificnog koda na jednom mestu,
nasuprot dosadaSnjem <tilu gde se stvargju
redundantne kopije na mnogo mesta. Ovo
svakako povecava efikasnost i opredejuje za
ovakve aplikacije.

0 Ovg tip apikacije pruza softverske celine
raspolozive razlicitim uredajim preko interfejsa.

o0 Kontrolisanjem pristupa u realnom vremenu
(eng: real-time) ka distribuiranim ¢vorovima
(delovi jedne softverske celine) moguce je lakse
kontrolisanje rad takvih aplikacija. Ovaj pristup
pomera aplikacije od objektno orijentisanih u
pravcu 'services provided'.

0 Biblioteka klasa razvijena je od samog pocetka
koriste¢i dragocena iskustva. Ovo daje veoma
lepu osobinu, a to je dobar dizajn, dosledno i
dobro definisanje osnovnih tipova.

0 Jezicka nezavisnost. Ovo je postignuto
postojanjem medujezika, IL (eng: Intermediate
Language), ili MSIL (eng: Microsoft
Intermediate Language), tj. kdd napisan na bilo
kom jeziku koji ima podrsku za .NET prevodi se
na kéd razumljiv tom medujeziku.

0 Podr&kazaveb (eng: Web) (XML) servise. NET
ima razvijene aate za jednostavno pisanje XML
servisa

0 PoboljSani pristup dinamickim Web stranicama
baziran na ASP.NET tehnologiji.

o Efikasniji pristup podacima preko ADO.NET
klasa

o .NET postavlja i novi pristup za zagednicko
koriscenje koda. Nasuprot tradicionalnih dll
biblioteka, uvodi se koncept sklopova (eng:
assembly).

Zajednicko funkcionisanje razli¢itih platformi imperativ
je u distribuiranim aplikacijama. Zato je bilo neophodno
obezbediti standardizaciju u razmeni podataka. Tako je
NET platform sagradena na standardima tehnologije
XML i SOAP. Rad sa XML je veoma dobro podrzan u
.NET-u i prilicno olakSan upotrebom radnog okruzenja.

(3]

3. ARHITEKTURA PROGRAMSKOG RESENJA

ReSenje problema se sastoji od simulacionog SCADA
sistema kreiranog na Proficy iFIX HMI/SCADA-i sakoje
se oCitavaju i upisuju vredosti putem softverske
komponente implementirane u C# programskom jeziku.
Takode je vaZzno napomenuti upotrebu Matrikon OPC-a,
softvera za prenos podataka zasnovan na OPC standardu.
Matrikon OPC omoguc¢ava lako konektovanje na OPC
server, kreiranje grupa tagova i manipulisanje njima
putem softverske komponente jer takode nudi biblioteku
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kalsa sa velikim brojem gotovih metoda koje znatno
skra¢uju vreme pisanja koda.

l Programski jezik C#
| OPC Klijent |

[ OPC Server | —
’ iFIX SCADA [j ]
I i I /

ijn SCADA-e
Slika 3.1. Sematski prikaz arhitekture sistema

Matrikon OPC

na OPC dard

Nadlici 3.1 je Sematski prikazana arhitektura predloZenog
reSenja. “Simulacija SCADA-€" predstavlja posmatrani
simulacioni SCADA sistem kreiran za potrebe ovog rada.
Kreiranim objektima se dodeljuju tagovi ¢ijim vrednosti
je potrebno manipulisati. Putem Matrikonovog grafickog
interfejsa se vr& povezivanje na OPC DA server i pravi
grupa tagova koji ¢e kasnije biti koristena u klijentskoj
aplikaciji napisanoj u C# programskom jeziku kao i
Matrikonova biblioteka klasa. Nakon pokretanja
klijentske aplikacije i povezivanja nha OPC DA server
korisniku se nudi viSe opcija moguc¢nost asinhronog
¢itanja, funkciju dojava, kontrola, odnosno menjanje
stanja odredenih  komponenti sistema, mogué¢nost
pokretanja prekonfigurisane operacije upisai njen graficki
prikaz, beleZenje prethodnih stanja sa vremenom
promena, numericki kao i graficki prikaz stanja
posmatranog sistema.

4. REALIZACIJA RESENJA
4.1. Kreiranje simuliranog SCADA sistema

Simulacioni primer SCADA sistema

Surk Trvm b Do oo

] ot 9

Slika 4.1. Graficki prikaz aktivne SCADA-¢ kreirane za
rad

Ranije je napomenuto da je za kreiranje SCADA-e
koristena Proficy iFIX HMI/SCADA, proizvodaca GE
Intelligent Platforms koja poseduje OPC DA 2.0 server.
Kreirana SCADA je relativno jednostavna ali u
potpunosti zadovoljava potrebe ovog rada. Za graficki
prikaz jednog SCADA sistema iFIX nudi veliki broj ve¢

nacrtanih objekata koji se ngj¢esée koriste u industrijskim
sistemima kao i mogu¢nost da korisnik sam crta objekte.
SCADA koja je kreirana za demonstarciju ovog rada se
sastoji iz pet objekata, tabele za prikaz alarma i grafikona
koji prikazuje istorijat vrednosti (dlika 4.1). Pomenuti
objekti su: dva razervora, dva ventila i jedna pumpa, od
kojih samo pumpa nije povezana sa tagom. Rezervoari
jedan i dva imaju kapacitete od 300 i 500 litara, te se za
prikaz zapremine tecnosti u njima Koriste tagovi sa
vrednostima od O [L] do 300 [L], odnosno od O [L] do
500 [L], respektivno, dok ventili imaju samo dva stanja,
otvoren i zatvoren. Jedan rezervoar i jedan ventil su
povezani natagove cije vrednosti se proramski nasumicéno
generidu, dok se drugi ventil i rezervoar kontrolisu ru¢no
od strane korisnika. Ventil se moZe kontrolisati kako
preko korisni¢ke aplikacije tako i preko dva softverska
tastera u grafickom prikazu SCADA-e na iFIX ekranu,
dok se stanje u rezervoaru moze kontrolisati samo preko
korisnicke aplikacije. Tabela alarma pored aarma
prikazuje trenutna stanja u sistemu kao i promene tih
stanja. 1znad tabele alarma se nalazi joS jedan softverski
taster, ,Istorijat”, koji prikazuje promene vrednosti u
obliku vemenskog dijagrama.

4.2. Matrikon OPC

Firma Matrikon OPC se bavi pravljenjem softvera koji
olakSava korisnicima povezivanje na sisteme sa OPC-om.
Nakon pokretanja Matrikon OPC Explorer-a on
prepozngje da li naracunaru na kome je instaliran postoji
OPC server i nakon toga prikaZe sve detektovane servere.
Selektovanjem odabranog OPC servera se otvargju opcije
konektovanja na isti i nakon konektovanja mogu se
dodavati zeljeni tagovi u grupe. Prilikom dodavanja
tagova prikazuju se svi tagovi koji postoje na
konektovanom OPC serveru i mogu se dodavati u jednu
ili viSe posebnih grupa. U ovom radu se vrSi konekcija na
server "Intellution.OPCiFIX.1" i dodaju u "Groupl" sva
Cetiri taga koja su posmatrana (slika 4.2). Matrikon OPC
softver takode ukljucuje i biblioteke klasa sa gotovim
metoda za kontrolu SCADA sistema putem softverske
komponente.

31 gl etk Hieghiortzent
Other fietwork Computers

Server fois

bSiervies: Iiehton OPCFIL |

| Aoty
tate; furring
lroups: |
{Total Ttewn: 4
[Current Local Tie: 0708 2013 311518, 187

[Update Local Tame: 07.08-2013 2:1015.3501
|Bandwidth Usage: 0

Conmected (Asymc 1/0) e (2.0)

Active: T2
Trenm: 4

Currest Update Rabe: 1000 m
Percent Deadband: 0,00%

BN Data Chamge: Rate: 132 [iema s

——

Slika 4.2. Dodati Zeljeni tagovi Matrikon OPC-a

4.3. Pisanje koda u C# programskom jeziku

Za pisanje Kkorisnickog programa izabran je C#
programski jezik jer je vrlo perspektivan, novijim
verzijama je prilicno olaksan i ubrzan rad korisnika i
postaje jedan od napopularnijih jezika. Program
korisniku prikazuje kako numericki tako i grafi¢ki nivoe
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rezervoara i ispisuje stanja ventila, tj. dali su otvoreni ili
zatvoreni, zatim listu promena stanja i grafikon
prekonfigurisane operacije. U daljem tekstu bi¢e opisane
vaznije funkcije programa.

T Y — o
l I f
Novs resarvoar 1 ® L Kontcta vantila 1 - i
|t reseneun m L Do ‘ i
Sacje var | Zatvoren Fr—pE— =
Stare vensia Zateoren . g e
Camsack funkeijs Gewtes priat ivos rezatoin Prokonigursans konsols rereraen |

Slika 4.3. Izgled pokrenutog programa

Pri pokretanju programa se vrs konektovanje na iFIX-ov
OPC server, inicijalizuju se promenljive i ocitavaju se
trenutne vrednosti objekata SCADA-e. Nakon toga se
vrednosti ne osveZavaju vet to ¢ini korisnik odabirom
neke od opcija koje se mogu videti na slici pokrenutog
programa (slika 4.3).

Pokretanjem asinhronog ¢itanja se izvrSava metoda koja
&dje zahtev za cCitanje vrednosti sa tagova grupe
"Groupl". Nakon toga program nastavlja sa izvrSavanjem
i tek kada su sve vrednosti ocitane OPC server ih &je
pozivanjem metode na klijentu koja prihvata podatke
nakon zavrSenog ocitavanja. Metoda koja je prihvatila
podatke ih takode i ispisuje korisniku i nakon toga se
operacija asinhrono ogitavanje zavrSava. Ona se moze
pokrenuti u bilo kom trenutku, tj. kada god korisnik zeli
da osveZi vrednosti.

Klikom na taster "Aktiviranje" u sklopu bloka "Callback
funkcija' aktivira se funkcija dojava. Funkcija dojava
pokre¢e metodu koja vraca korisniku samo vrednosti koje
su se promenile u intervalu osveZzavanja (koji se moze
podesiti). Upis tih vrednosti u promenljive se vr&i u
posebnoj niti &0 omogucava radnim stanicama sa vise
procesorskih jezgara da neometano izvrSavgju druge
operacije dok je ova metoda aktivna. Ova metoda ¢e slati
svaku promenu vrednosti, u zadatim vemenskim
intervalima, dok se ne klikne na taster "Deaktiviranje"
koji je takode u sklopu "Calback funkcija' koja
deaktivirafunkciju dojava.

Blok "Kontrola ventila 1" se sastoji od dva tastera koji
realizuju sinhrone pozive za promene vrednosti velicing,
tj. tasterom "Otvoriti" se otvara ventil 1 a tasterom
"Zatvoriti" se on zatvara.

Klikom na taster u sklopu bloka "Grafi¢ki prikaz nivoa
rezervoara' se pokre¢e jasno obeleZen graficki prikaz
nivoa rezervoara koji se menja u skladu sa promenom
nivoarezervoara §to sevidi nadlici 4.3.

Aktiviranjem tastera u sklopu bloka "Prekonfigurisana
kontrola rezervoara 1" se pokrece pomenuta
prekonfigurisana operacija koja se poput funkcije dojave
izvrSava u posebnoj niti. Operacija postavlja vrednosti
nivoa rezervoara 1 kao da se puni konstantnom brzinom
dok ne dode do maksimalne vrednosti (300 L) i tg nivo
odrzava 10 sekundi nakon cega pocinje da se prazni
takode konstantnom brzinom dok se potpuno ne isprazni.

Kada se operacija zavrS prekida sei aktivnost nove niti i
nakon toga se stvara mogucénost ponovnog aktiviranja iste
operacije. Takode aktiviranjem prekonfigurisane kontrole
rezervoara 1 se aktivirgu i grafikoni koji prikazuje
promenu nivoa rezervoara 1. stubicastim dijagramim i
linijskim dijagramom (trapezna funkcija nadlici 4.3).
Poslednji vazniji segment klijentske aplikacije je lista
promena. Lista pamti poslednjih 100 ocitanih stanja sa
tatnim vremenom i datumom ocitavanja. Kada unosi
predu 100 ogitanjih stanja ngjstarija vrednost se brise sa
liste. Bilo koja pokrenuta operacija od ranije navednih,
koja aktivira neko ocitavanje ili upis, je povezana sa
listom promena. Lista promena beleZi vrednosti
kopmletnog sistema sa vremenom oditavanja sa svakim
oc¢itavanjem ili upisom. Ako se neka vrednost nije
promenila upisuje se njena prethodna, odnosno trenutna,
vrednost u trenutku ocitavanjaili upisa

5. ZAKLJUCAK

U ovom radu prikazan je jedan nafin posmatranja i
upravljanja SCADA sistemom sa OPC serverom. Rad
ilustruje lako¢u upotrebe C# za formiranje korisnickog
interfejsa. Takode pokazuje moguénosti kako OPC DA
2.0 standarda, tako i moguénosti softverske komponente.
Ovo je dobar pristup problemu upravljanja SCADA
sistemima jer programski jezik C# nudi mogucnost
kreiranja specifi¢nih programa koji izvrSavaju konkretne
operacije potrebne korisniku, a znatna unapredenja
sistema se mogu posti¢i i koris¢enjem novije verzije OPC
standarda. To ukazuje da postoje moguénosti za dalje
unapredenje ovog rada u vidu implementacije na vece
sistema, prikazivanje aarmnih stanja sa zvu¢nim
signalom na radnoj stanici, beleZenje podataka u SQL
bazu, preciznija kontrola svakog objekta sistema, itd.
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KARAKTERIZACIJA KO-KOMONOTONO ©@- ADITIVNOG PRINCIPA PREMIJE

CHARACTERIZATION OF THE CO-COMONOTONE @©- ADDITIVE PREMIUM
PRINCIPLE

Vesna Virijevi¢, Biljana Mihailovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast: PRIMENJENA MATEMATIKA

Kratak sadrZaj - Predmet ovog rada su principi premije.
Predstavljene su definicije i osobine nekih, u literaturi
poznatih, principa premije, zatim je data karakterizacija
principa premija, i na kraju je predstavijen komonotono @ -
aditivni princip premije.

Abstract — In this paper we present premium principles.
Some well-known premium principles and their properties
are presented, the characterization theorems are given and
comonotone @ -additive premium principles are considered.
Kljuéne re¢i — principi premije, pseudo operacije,
generisani Choquetov integral

1. UVOD

Aktuarstvo primenjuje matematiCke i statisticke metode
za izvrSenje procene rizika u osiguranju i finansijama. Iako
ne postoji jedinstvena opsta definicija rizika, i Cesto se
uzima kao sinonim za mogucénost gubitka, verovatnocu
gubitka, neizvesnost, odstupanje stvarnih od ocekivanim
rezultata, postoje elementi koji su zajedni¢ki u svim
definicijama, a to su: neizvesnost i gubitak.

U poslovnom svetu rizik se ¢esto definiSe kao dogadaj
koji moze, a ne mora da se dogodi i koji sa sobom nosi
odredene negativne finansijske posledice. Na osnovu ove
definicije zaklju¢ujemo da rizike moZemo predstaviti
slu¢ajnim promenljivama ¢iji skupovi vrednosti opisuju
pomenute negativne posledice. Rizik u matematickom
kontekstu predstavlja nenegativnu slu¢ajnu promenljivu.

Klasi¢an Choquetov integral ima S$iroku primenu u
primenjenoj matematici, ekonomiji, finansijama, donosenju
odluka itd. Ovaj integral zauzima posebno mesto u teoriji
fazi mera i fazi integrala. Njegove osobine su izucavali
mnogi autori i mnoge generalizacije ovog integrala su
poznate u literaturi ([1], [4]). Generisan Choqutov integral
uveo je Mesiar i predstavio posebnu vrstu integrala poznatu
pod imenom ko-Choquetov integral. Njegovo proSirenje
zasnovano na apsolutno monotonim i znakovno stabilnim
skupovnim funkcijama dato je u [4].

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je dr
Biljana Mihailovi¢, docent.
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Matematicki proracuni koji se zasnivaju na zakonu
velikih ~ brojeva, kombinovani sa statistikom
ucestalosti nastupanja rizika, za rezultat daju iznos
premije ([2]). Premija je cena koju korisnik osiguranja
placa osiguravaju¢em drustvu kao naknadu za potpuno
ili delimi¢no osiguranje rizika.

Rad je organizovan na sledec¢i nacin. U narednom
odeljku opisani su poznati principi premije. U trecem
delu je data karakterizacija principa premije. Cetvrti
odeljak posvecen je ko- komonotono @ -aditivnim
principima premije i data je njihova karakterizacija.

2. PRINCIPI PREMIJE

Od velikog znacaja je odrediti §to taéniji iznos
premije, jer i suviSe mala premija dovodi do gubitka
klijenata, dok visoka do rasipanja zbog konkurentskog
trzista. Sa matematicke taCke gledista predstaviéemo i
prodiskutovati nekoliko metoda pomocu kojih se
premije mogu izracunati.

Sa II oznaci¢emo premiju kao troSak osiguranika za
zatitu od rizika f. Premija II je proizvoljna
funkcija od f', a pravilo koje dodeljuje numericku
vrednost za II se naziva princip raCunanja premije.
Prema tome, princip premije je oblika 17 — ¢ (f) gde

je @ proizvoljna funkcija.

U ovom odeljku dajemo principe premija koji se
mogu primeniti kako na nivou polise, tako i na nivou
portfolia ([1]).

2.1. Princip neto premije
Princip neto premije odreden je sa II ( f)=E [ f],

gdeE[ f] oznaava matematicko oCekivanje za f.

Ovaj princip je takode kao princip

ekvivalencije.

poznat

2.2. Princip ocekivane vrednosti

Princip ocekivane odreden sa
I(f)=(1+a)E[f]> gde je o>0 faktor premijskog
dodatka. dodatak je

aE[f]-

vrednosti  je

Prema tome, premijski



2.3. Princip varijanse

Princip
I(f)= E[f} +aVar[f},a >0 . Kod ovog principa premijski
dodatak je proporcionalan varijansi slucajne promenljive f,

Var[f}.

varijanse definisan je sa

2.4. Princip standardne devijacije

standardne
1

1(f)=E[f]+aVar fF, > 0.

Princip devijacije  odreden je sa

2.5. Eksponencijalni princip premije

Eksponencijalni

H(f):élnE

princip odreden je sa

e”f], a>0- Znamo da eksponencijalna

premija raste ako ¢ raste. Kada o 4 0, onda se dobija neto
premija; kada o — o0 rezultirajuca premija je jednaka
maksimalnoj vrednosti od f.

2.6. Princip nula korisnosti

Princip nula korisnosti odreden je sa
H(—u(O)zE[u(l'[—f)] Funkcija u(x) predstavlja
korisnost koju donosilac odluke pridodaje svom sadasnjem
kapitalu. Pa je u(0) korisnost sadasnjeg kapitala, a
u(Il- 1) je korisnost posle osiguranja od rizika f sa

premijom IT. Premija koja reSava ravnoteZznu jednacinu
korisnosti se zove premija nula korisnosti. Svaka linearna
transformacija u() rezultira istom premijom. Za funkciju
u(-) se obi¢no pretpostavlja da je neopadajuca i konkavna.

U skladu sa tim,
marginalnu  korisnost

ona ima pozitivnu ali
u'(x)- Specijalni

u(x):l(l—e"”) vodi eksponencijalnoj koristi; neto
o

opadajucu
slucaj

premija rezultira za linearnu u(-)-

2.7. Esserov princip premije

Esscherov princip premije je odreden sa

(/)= ?[f;]]

h>0. Ovo je ustvari neto premija za rizik g = f" /E (e”f )

b

Kao $to se vidi, g rezultira iz f uvecavanjem velikih
vrednosti f; a smanjivanjem malih.

2.8. Wangov princip premije

Wangov princip premije  je odreden sa
In(f)= fomh(P{xe X | f(x)=t})de> gde je h rastuca,

konkavna funkcija na jediniénom intervalu.
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3. OSOBINE I KARAKTERIZACIJA PRINCIPA
PREMIJE

U ovom odeljku ¢emo predstaviti neke vazne osobine
principa premije, takode ¢emo dati i karakterizaciju
Esserovog i Wangovog principa premije, na osnovu [5].

Neka F*( X) oznacava familiju rizika, i neka II

oznacava funkciju koja preslikava F'(X) u skup

realnih brojeva . Moguce je prosiriti domen principa
premije IT, da F(X) ukljuCuje i moguce negativne
slu¢ajne promenljive. S(X) oznacava podfamiliju od
F(X) koja sadrzi rizike sa kona¢nim skupom vrednosti.

Prvo ¢emo definisati komonotone i koznaéne slucajne
promenljive, videti [3].

Definicija 1: Neka su slucajne promenljive fi /4 iz
F(X)-
1) f i hsukomonotnone ako za svako x,x, e X imamo
f(x)<f(x]):>h(x)sh(x])-
2) f 1 h su koznacne ako za svako x e X imamo f(x)-
h(x) >0.0znaka za komonotone i koznacne slucajne
promenljive je 1~ 5.
Bilo koji par nenegativnih slucajnih promenljivih su
koznacne.
Na osnovu [1] 1 [S] imamo sledecu definiciju.
Definicija 2: Neka je I1 princip premije za familiju
rizika F*( X)- IT zadovoljava sledece osobine:
1) nezavisnost: 1‘[( f) zavisi samo od funkcije
raspodele za f; tj. t—)P{xeX|f(x)2t}- Ovo znadi da
premija zavisi samo od monetarnog gubitka.
2) premijski dodatak: H(f) > E(f) ,zasve feF'(X).
3) bez neopravdanog premijskog dodatka: H(c) =c, za
konstantu ¢>0.
4) maksimalan gubitak: 1‘[( f)éesssup( f), za sve
feF (X)-
5) translatorna invarijantnost: I ( f+ a) =TI ( f ) +a,
za sve feF*(X), a>0.
6) skalna invarijantnost: H(a f) =a 1‘[( f), za sve
feF (X),az0.
7) aditivnost: H(f+g) =1‘[(f)+1‘[(g), za Sve
f,geF” (X ) .
8) komonotona aditivnost: I1( f +g)=TI(f)+TI(g).
za sve komonotone f, g e F* (X)-
9)  monotonost: H(f) < H(h) ako  f<h,
f.geF (X)-
10) neprekidnost: lim . H(max(f—a,o)) =TI(f) 1
lim,,, TT(min(f,a))=TI(f)-



Princip neto premije zadovoljava sve pomenute osobineu
prethodnoj definiciji. Princip ocekivane vrednosti
zadovoljava sve osobine osim osobina 3), 4) i 5). Princip
varijanse zadovoljava osobine 1), 2), 3) i 5), a princip
standardne devijacije 1), 2), 3) , 5) i 6). Eksponencijalni
princip premije i princip nula korisnosti ispunjavaju sve
osobine osim osobina 6), 7) i 8), dok Esserov princip
premije zadovoljava osobine 1), 3) , 4) i 5). Na kraju,
Wangov princip premije zadovoljava sve osobine osim
aditivnosti.

Naredna teorema je dokazana u [1]. Princip srednje
vrednosti  je oblika H(f):v*' (E[v(f)]) za neku
konveksnu i rastu¢u funkciju v, dok iterativni princip premije
zadovoljava H(f):l'[(l'[(f|g)), za sve f1ig.

Teoremal: 1.Translatorno invarijantan princip srednje
vrednosti je eksponencijalan.
2.Aditivni princip srednje vrednosti je eksponencijalan.
3.Aditivni princip nula korisnosti je eksponencijalan.
4.Tterativni princip nula korisnosti je eksponencijalan.

Sad ¢emo dati teoreme karakterizacije Esserovog i
Wangovog principa premije ([1]1 [5]) .

Teorema 2: (Karakterizacija Esserovog principa)
Osigurava¢ ima eksponencijalnu funkciju korisnosti sa
averzijom prema riziku ¢ . Ako su njegovi troskovi premije

oblika E[¢(f)f |- gdeje ¢(-) neprekidna rastuca funkcija
i E[p(f)]=1. njegova korisnost raste ako je ¢(x)

proporcionalno sa e¢**, za Esscherov princip premije sa
parametrom ¢ .

Teorema 3: (Karakterizacija Wangovog principa)
Neka je H;F*(X)_>[0,oo] princip premije  koji
zadovoljava osobine 1), 3), 8), 9) i 10)
onda postoji neopadajuca
h:[0,1]—[0,1],h(0)=0,h(1) =1, tako da je

n(f)=|, h(P{xeX|f(x)2t})dr-

Osim toga, ako F*( X) sadrzi Bernulijeve slucajne

iz Definicije 2,
funkcija

promenljive, onda je % jedinstveno.
Ovaj odeljak zavrsavamo definicijom datom u [3].

Definicija 3: Neka je IT princip premije definisan na
familiji rizika F( X)- IT zadovoljava sledece osobine:

1) ©- homogenost: H(a@f):a@n(f), za sve
feF(X)>a20.

2) @®- aditivnost: H(f@g):l‘[(f)@l‘[(g), za sve
f,geF(X)-

3) komonotono @ - aditivnost:
[(f@g)=11(/)®1(g).
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za sve komonotone f ge F(X)-

4. KO-KOMONOTONO @ ADITIVNI PRINCIP
PREMIJE

Podsetimo se da su pseudo operacija @ i ©
definisane u odnosu na neprekidnu, strogo rastuéu i
neparnu funkciji g:[—]’]]—)[—oo’oo]’g(())zo, na
slede¢i nadin:

pseudo sabiranje je definisano sa
@ :[-1,1]* — [0, 0], tako da je

x®y=g"'(g(x)+2(»)):

gde je co—oo=00 ili 00—00=—00,
pseudo mnozenje je
O:[-L1F — [0, 0], tako da je

xOy=g"(g(x)g(»))
gdeje 00-0=0 ili ©-0=.
Za sve x,ye[ojl] je

xOy=g"(g(x)-2(»)):

Fazi mera je nenegativna, neopadajuca skupovna
funkcija, definisana na c-algebri A podskupova skupa
X, koja se anulira na praznom skupu. Apsolutno
monotone i znakovno stabilne skupovne funkcije (koje
pripadaju klasi AMSS) mogu se predstaviti simetri¢nim
maksimumom dve fazi mere. Sada ¢emo definisati
Choquetov, ko-Choquetov i generisani Choquetov
integral, za detalje videti [3] 1 [4].

definisano sa

Definicija 4: Neka je feF(X) 1 me AMSS , tako da
je |m(x)[<1 i neka je g:[-1,1]—>[~e0,00],g(0)=0

striktno rastuca, neprekidna i neparna funkcija.
1) Choquetov integral se definiSe sa

C, ()= [ m({x[ £ (x) 2 2} e

za nenegativnu A-merljivu funkciju f 1 fazi meru m.
2) Ko-Choquetov integral za nenegativno m se definise
sa
Ci(f)=g"(Conlgos)) - (*)
3) Generisani Choquetov integral definiSe se sa
Ci(1)=C; (1)0C ()
gde su integrali sa desne strane integrali definisani sa
(*) u odnosu na fazi mere m, i m, i ff=£vo0,
S =(=1)vo-
U slede¢oj definiciji uvodimo princip premije
zasnovan na generisanom Choquetovom integralu,
kao §to je predstavljeno u [3].

Definicija 5: Princip premije zasnovan na
generisanom Choqutovom integralu definisan je sa

n(r)=Ci(f)=Ci(r)0ci ()
gdeje f"=fv0, f=(-f)vO0.



U nastavku ¢emo razmotriti asimetri¢an princip premije
na F( X ), odnosno pretpostavicemo da nije simetri¢an u

uopstem slucaju, tj.

_1-[(1A) =n(_1A), za AecA
nije zadovoljeno u uopsStem slucaju.

Definicija 6: Neka je I7: F(X) —]-1,1[ princip premije.
Kazemo da je IT:
1) pozitivno slabo © - homogen ako je za sve q-1,,4 €4,
ael0,1:

N(a1,)=a0M(L,) i M{a-(-1,))=a0M(-1,).
2) komonotono-kozna¢no @- aditivan ako za sve ko-
komonotone f, he F ( X ) vazi
M(f ®h)=T1(f)@T1(h).

3) neprekidan odozdo ako za svaki neopadajuci niz { f } ,

neN
f eF(X) imamo

H(supfnj =supllI(f,)-
4) slabo znakovno zavisno neprekidan ako su za svako
Ae A ispunjeni uslovi:
a) ako je _1‘[(1A)>1‘[(_1A) , onda
(1) =sup{TI(1, )|E < 4,-T1(1,) <TI(~1,)} >
b) ako je _1‘[(1A)<1‘[(_1A), onda
M(-1,)=inf {TT(~1,)|E < 4TT(=1,) <-TI(1, )}
¢) za sve Ec A,E,Aed, jednatina —T1(1,)=TI(-1,)
implicira —I1(1,)=T1(-1,)-

Sledece dve teoreme su teoreme karakterizacije za
principe premije zasnovane na generisanom Choquetovom
integralu .

Teorema 4: Neka je H;F*(X)_>[0,1] monoton,

pozitivno slabo @ -homogen, ko-komonotono @ -aditivan i
neprekidan odozdo . Tada postoji fazi mera m neprekidna
odozdo takva da je II princip premije zasnovan na
generisanom Choquetovom integralu .

Teorema 5: Neka je [I1:S(X)—]-11[ monoton,
pozitivno slabo @ - homogen, ko-komonotono @ - aditivan i
slabo znakovno zavisno neprekidan princip premije. Tada
postoji m e AMSS tako da je za sve f e S(X), Il princip

premije zasnovan na generisanom Choquetovom integralu.
5. ZAKLJUCAK

Ovaj rad je posveCen komonotono @ -aditivanom
principu premije. Budu¢i rad moze biti usmeren na
istrazivanje mogucih primena na osnovu dobijenih teorijskih
rezultata.
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REKONSTRUKCIJA OBLAKA TACAKA RACUNSKIM PROGRAMIMA
PHOTOSYNTH | FARO SCENE 5

RECONSTRUCTION OF THE POINT CLOUD DATA WITH COMPUTER PROGRAMS
PHOTOSYNTH AND FARO SCENE 5

Ivana Puskari¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA

Kratak sadrZaj — U ovom radu kratko je prikazano
poredenje i ocenjivanje izlaznih podataka dobijenih
skenerom i nekalibriranim fotoaparatom te njihova
kombinirana upotreba za digitalno snimanje objekta kao
Sto je stadion. lzlazni podaci su u obliku oblaka tacaka
koji zavise o uredaju sa kojim su uradeni. Tokom
ekstrakcije oblaka tacaka dobijenih skenerom koristen je
racunarski program Faro Scena 5, a za rekonstrukciju
piksela u oblak tacaka iz fotografija koriSten je program
Photosynth. Takoder se opisuje princip sa kojim racunalo
povezuje fotografije, te iz njih dobiva trodimenzionalne
koordinate tacaka. Analizirani su i nacini sa kojima treba
izradivati fotografije kako bi se dobili kvalitetni modeli.
Zavrsni rezultati i razlike izmedu programa su poredeni i
analizirani.

Kljuéne re¢i: oblak tacaka, fotoaparat,
Photosynth, TLS, digitalno snimanje objekata

skener,

Abstract — This paper presents a brief comparison and
evaluation of the output data from the scanner and non-
metric camera, and their combined use for digital
recording facility like the stadium. Form of output data
were in thet cloud of points that are dependent on the
device with which they are acquired. Program Faro
Scene 5 were used for processing of the point clouds
gained by scanner, and for the pixels reconstruction from
photos to the point cloud are used Microsoft program
Photosynth. The method the computer used to join photos
and obtain 3D coordinates was also described, as well as
methods with suggestion how should we take photographs
in order to get a models of facility with good quality. The
final results and the differences between these programs
are compared and analyzed.

1 uvoD

SadrZaj ovog rada je ekstrakcija podataka dobijenih sa
razlicitim instrumentima i razli¢itim programima u cilju
dobivanja oblaka ta¢aka, te usporedba njihove tacnosti i
moguénost vizualizacije i modeliranja zavrsnog rezultata.

L aserskim skeniranjem moZemo proizvesti gusti 3D oblak
tataka koji je potreban za stvaranje visoke razlucivosti
geometrijskih modela, iako je kvaliteta boje/informacije
na takvim oblacima ponekad manja nego &to je potrebno.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Miro Govedarica.

Druga tehnologija, digitalna fotogrametrija, moze proiz-
vesti visoke rezolucije tekstura, ako izvorna fotografija
ima dovoljno piksela moguc¢a je izrada i 3D modela.
Nema sumnje da se ove dvije tehnologije medusobno
nadopunjuju u stvaranju visoke kvalitete 3D snimke i
prezentacije.

Modelirgjuéi stadion nisam bila u moguénosti ispitati
tatnost rezultata, medutim broj dobivenih tataka je
prilicno velik, te dobijeni oblak tacaka vrlo verno
prikazuje objekt snimanja. Porede¢i prednosti i mane
skenera i Photosynth-a doSla sam do zakljucka kako je
Photosynth bolji izbor ako ne trazimo preveliku ta¢nost,
ali se moze koristiti u velikom broju geodetskih radova.

2. SNIMANJE | OBRADA PODATAKA
2.1 Skenerom Faro Focus 3D i raéunskim
programom Faro Scene 5

Princip rada 3D laserskog skeniranja temelji se na
usmerenom odaSiljanju  laserskog signala iz mernog
instrumenta koji dolazi do Zeljenog objekta skeniranja i
reflektira se natrag prema mernom instrumentu . Merenje
3D skenerom prodiruje moguénosti merenja i daje mu
novu dimenziju. [1] Relativnho nova metoda merenja 3D
skenerom perspektivna je tehnologija koja se u svom
trenutatnom razvoju odlikuje visokom kvalitetom mernih
rezultata i moguénoScu snimanja velikih mernih objekata
neovisno o uslovima koji vladaju na mestu snimanjakao i
0 optickim karakteristikama povrsine merenog objekta.
Prikupljanjei obrada podatka sa stanovista skenera se radi
pomocu softvera koji je instaliran na prenosnom racunalu
i koji je povezan sa samim skenerom. Rezultat svih
programa skenera je isti — oblak ta¢aka. Ukoliko postoji
vise stgjaista, svako od njih ¢e kao rezultat dati oblak
tataka u sopstvenom koordinatnom sistemu, koji se
potom moraju da povezu pomocu identi¢nih tacaka, te se
po potrebi georeferencirati. Pre laserskog skeniranja treba
napraviti plan premera koji prvenstveno obuhvata odabir
stgjaista. Na dlici 1. prikazana su stgjaisa koja su u
programu ofarbana razli¢itim bojama radi lak3eg
snalaZenja.

Idealno rastojanje izmedu stgjaidta je cca 20-ak metara
&o &ta je rezultiralo postavljanjem 15 stgjalista s obzirom
na velicinu stadiona od 7300 m? i dometom skenera od
0.6m do 120m.

Stajalista su bila smeStena tako da 'pokrijemo’ celi teren i
dasanjih budu vidljive i markice koje su bile ravnomerno
rasporedene unutar stadiona na karakteristi¢nim mestima (
tribine,zidovi,oglasne table..), njih 24 koje su iskoristene
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tokom povezivanja skenova u celinu sa svakog pojedinog
stgjalistai za samu registraciju skenova.

T
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Slika L. Sirovi podaci sa 15 stajalista

T T T

212 Faroscene5
Softver SCENE 5 je softver koji je posebno dizajniran za
laserski skener FARO Focus 3D i duzi za obradu i
upravljanje skeniranim 3D oblacima tataka.

: . :ﬁ. 17, W

Slika 2. Upload svih 14 mil.tacaka

automatsko

Omoguéuje efikasno i jednostavno
prepoznavanje  objekata,  registraciju  skena i
pozicioniranje. SadrZi alate za bojanje oblaka tocaka,
jednostavno merenje, kreiranje TIN-a i eksport u razlicite
formate. Program se pokazao dostatnim za ovg
zadatak.Nakon obrade, datoteke su spremljene u *.fls
ekstenziji koja je upotrebljena tokom exporta oblaka u
AutoCadu-u.

Nakon zavrSenog upload-a zatrazeno je od programa da
ispiSe izvesta] 0 skeniranim podacima koji nam govori 0
tome koliko je sam program mogao prepoznati definirane
markice na terenu i automatski povezati same skenove i
koliko su uspedno odradeni podaci tj. koliko su uspesno
registrovane odbijene laserske zrake od objekta.

Ukoliko je bilo medusobno nepovezanih skenovaiili unu-
tar skenova "loSih" tacaka program je to stgjaliste zacrve-
nio i njegovo standardno odstupanje je bilo smanjeno.
Dobro uradena registracija je oznafena sa manjom
vredno&¢u uizvedtaju dok je maksimalha nepovezanost i
odstupanje ocenjeno do vrednosti od 0,0308.

Pojedine 'lose’ spojene skenove hilo je potrebno ruéno
povezati pomocu identi¢nih tacaka target point ili zonama
koje su oznatene kao planel, plane 2...koje program nije
mogao automatski da prepozna. Nakon uradenog spajanja

skenova (Slika 2.) krenulo se u daljnju analizu i merenje
nad dobivenim modelom pomocu alata koje nudi softver.

2.2 Digitalnim fotoaparatom CANON EOS 60D i
programom PHOTOSYNTH

Digitalnim fotoaparatom izradeno je 844 fotografija
velicine 8 GB sa razlicitih lokacija (Slika 3.) ¢ije smo
koordinate odredili RTK GPS uredgjem a lokalna
registracija fotografija odradena je uz pomo¢ markica
koje su bile ravnomerno rasporedene unutar stadiona u
svrhu registracije i samog fotoaparata i njegovih

fotografija. Za fotografiranje je bilo potrebno oko 60
minuta.

Slika 3. Stajalista fotoaparata

Povezivanje fotografija je uradeno pomocu identi¢nih
piksela na slikama koje se povezuju (Slika 4).Ratunao
generira oblak tacaka iz dvije fotogréfije ili trazi tacke
koje se nalaze na obe fotografije koje su oznatene
crvenom bojom.[4]

i3 e EE

() ()
Slika 4. Rekonstrukcija iz fotografija

221 Photosynth

Photosynth je potpuno nova tehnologija koja omogucava
drugaciji nain gledanja fotografija pomoc¢u ra¢unala.
Program je razvila tvrtka Microsoft u suradnji sa
SveuciliStem u Washingtonu, a omogucuje izradu
trodimenzionalnih objekata iz fotografija i oblikovanje
panorama.
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Po panoramama i trodimenzionalnim objektima moze se
kretati, pregledavati, te uvecati zanimljive detaje.
Photosynth je moguce koristiti iskljucivo na operativhom
sustavu Windows, a pregledavanje rezultata je moguce u
Internet Exploreru ili Mozilla Firefox pregledniku. U
internet preglednike potrebno je instalirati dodatak
Microsoft Silverlight, kako bi se mogli pregledavati
trodimenzionalni objekti, a da bi se izradili
trodimenzionalni modeli, potrebno se registrirati na
Photosynthovu stranicu, te instalirati program Photosynth.
Zbog velike kalicine podataka, fotografije su grupisane
na istoénu, zapadu, severu i juznu stranu te ih se tako
redom i obradivalo. Za ovg diplomski rad koristena je
verzija programa 2.0.1403,6

B
“EPhotosynth

Slika 5. Izgled modela stadiona u programu

Nakon obrade rezultat je bio odli¢an — 100% synthy, celi
objekt bio je u jedinstvenom koordinatnom sistemu, te
nije bilo praznina u modelu zbog losih i nepovezanih
fotografija.

S aobzirom da je bilo problema s prenosom velikog broja
fotografija, snimljene fotografije su podeljene u 4 grupe
koje su prikazivale razli¢ita podrucja stadiona. Potom su
obradivane razne kombinacije od definisanih grupa, te se
doSo do zanimljivih rezultata. U prvom pokusgju je
ubateno cca 500 fotografija u softver, no softver je
upozorio kako oteZano radi s viSe od 300 fotografija, te da
je moguce da proces ne uspije. Nakon sat vremena rada,
softver javlja kako nema dosta memorije te da se pokusa s
manjim brojem fotografija. Potom se reducirao broj
fotografija ¢isto u svhu dobivanja kompletnog izgleda
stadiona u programu, medutim nakon par sati rada, softver
je ponovo javio greSku kako Photosynth nema dovoljno
memorije.

Proucavaju¢i razne forume i blogove, te kontaktirajudi
osobe iz inotranstva koje rade s Photosyntom zakljuceno
je da se takvi problemi znaju dogadati, a da je jedno od
reSenja rad na 64 bithom ratunau. Uvazavajudi
navedeno, obradene su sve fotografije bez ikakvih
problema u ukupnom trajanju od 12 sati i 30 minuta.

3. POREDENJE DOBIJENIH REZULTATA
RAZLICITIH PROGRAMA

Poreduju¢i podatke dobivene u Photosynthu s onima od
3D skenera (Slika 6.) vidljivo je da skener daje detaljniji
prikaz, medutim razlika u broju tacaka nije prevelika: 3D
skener je snimio oko 14 mil. tacaka koje su reducirane i

svedene na broj od 8 mil. ¢ime se obuhvatilo samo
podrucje stadiona, dok je Photosynth prepoznao oko 2
mil. tataka, te se pretpostavljadato nije velikarazlika, jer
se s oba oblaka tataka moZe dobro prikazati objekt i raditi
daljaracunanja.

Slika 6. Poredenje Scene - Photosynth

Problem photosynth-a je tg o unutar programa nije
moguce dodatho modelovanje i kreiranje objekata u
samom oblaku nego program sluzi iskljucivo za dobivanje
ta¢akai njihove vizualizacije.

Kvalitetu oblaka tacaka snimljenu sa 3D skererom Smo
prekontrolirali u odnosu na katastarsku situaciju ( Slika
7.) sa koje su uzimane vrednosti kao apsolutno tacne i
kreiran oblak ta¢aka od strane photosyntha.

Slika 7. Merenje povrsine terena u AutoCad-u

Mere¢i u programu Scena izratunata povrdina samog
terena je P = 7183 m? &ije se odstupanje od prave
vrednost od P = 7300 m® zanemaruje s obzirom na
reduciran broj tacaka, drugaiji nacin premerai sopstvene
nestrué¢nosti.

Dodatne kontrole i eksperimentisanja na zadanom oblaku
tataka u programu Scena rezultirali su podacima
prikazanim u tabeli 1.
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IMA (m) TREBA(mM) razlika (cm)

Sirina gola 7,05 7 5

Sirina trake 7,8 [ 8 [ 20
visina tribine

(zapadna) 16,3 16 30
visina tribine

(istok) 16,8 17 20
visina tribine

(sjewver) 9,2 9 20
visina tribine

(ug) 11,9 12 10

Tabelal. Rezultati tachosti 3D modela

Razlike do 10 cm mogu se smatrati dobrim zbog raznih
uzjecaja koje su degradirae precizan premer kao &to su :
povezivanje skenova sa razlicitin stgjalista skenera,
veli¢ine objekta, nemoguénost baratanja sa cijelim setom
zbog velike kalicine tocaka (slab racunar), redukcije i
filtriranja tataka, greSke skenera, nestruénost i dr.

ranrill = 134T

Slika 8. Premer gola

Velike razlike od 30 cm upucuju na to da je skeniranje
ipak loSe uradeno te da bi ga trebalo ponoviti i da je
dobiveni modd jedino primer za vizualni prikaz objekta
koji bi mogao suziti kao podloga za narednu izgradnju,
odrZavanjei uredenje objekta.

4. ZAKLIJUCAK

Geodezija je znanost koja se jako brzo menja i
svakodnevno se dolazi do novih proizvoda i softvera za
obradu podataka. Premer postae sve jednostavniji,
jeftiniji i tacniji, te se ti trendovi morgju pratiti kako bi
bili konkurentni na trzistu, i kako bi dobivali kvalitetnije
rezultate. Photosynth ima veliki potencijal u geodeziji, te
iako nije namijenjen za nadu struku, dobiveni rezultati se
trenutno mogu iskoristiti jedino u okviru vizuadizacije i
animacije trazenog objekta.

5. LITERATURA

[1] Graves, T., Jenkis, B.: Laser scanning changes the
rules, The American Surveyor, May-Jun (2004).

[2] Earth and enviromental science,Progress in spatial
data handling, part 13,From Point cloud to grid DEM

[3] Oswald, A, Smith, L and Handley, C 2008
‘Introduction to surveys and survey techniques’, in | D
Rotheram, M Jones, L Smith, and C Handley

[4] Baricevi¢ S.,(2011) : 3D modeliranje i generiranje
oblaka ta¢aka pomoc¢u Autodesk ImageModeler-ai Photo
Scene editor-a Ekscentar,br.14,pp.50-55.

Kratka biografija:

Ivana Puskari¢ rodenaje u Rijeci 1988.
god. Diplomski - bachelor rad na
Fakultetu Tehnic¢kih naukaiz oblasti
Geodezijai geomatika —»Ekstrakcija
elemenata Zeleznicke infrastrukture iz
podataka dobijenih LIDAR tehnologijom
« odbranilaje 2012.god.

1954



Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 007:528.9]:004

JEDAN GIS MODEL URBANISTICKE DOKUMENTACIJE BEOGRADA KAO
SEGMENT BEOGRADSKOG URBANISTICKOG INFORMACIONOG SISTEMA - BUrIS

A GIS MODEL OF URBAN PLANNING DOCUMENTS AS A SEGMENT OF BELGRADE
INFORMATION SYSTEM- BUrIS

Milomir Mitrovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Rad ima za cilj da pripremi sadrZaj i
program za izradu GIS BUrlIS-a. U sadrzajnom smislu cilj
projekta je da definiSe obuhvat GIS BUrlS-a, odnosno
objekte sistema, ucesnike u izradi i korisnike sistema, kao
i uloge korisnika u eksploataciji sistema. Pored toga, cilj
projekta je da da model oshovnih procesa sistema,
specifikaciju sistemskih  zahteva, predlog procesa
inicijalnog formiranja i kasnijeg odrZavanja sistema.
Ovim su obuhvacene hardversko softverske predpostavke,
metode i osnovni predmer i predracun radova.

Abstract — The work aims to prepare the content and
program for GIS Buris. In terms of content objective of
the project is to define the scope of the GIS Buris, ie the
object system, the participants in the design and system
users and user roles in system service. In addition, the
project aims is to model the basic processes of the
systems, the specification of system requirements, the
proposed process of initial formation and subsequent
maintenance of the system. These are included in
hardware software assumptions, methods and basic value
of quantities of works.

Kljuéne reéi: GIS, Urbanisticki blok, namena povrsina.

1. UvOD

Kvalitetna informaciona osnova ¢ini jedan od vaznih
predusiova za racionalno planiranje prostora grada
Urbanisticki zavod je kroz izradu razli¢itih planskih
dokumenata, studija i analiza, prikupio obradio i formirao
pojedinacne baze podateka koje danas cine osnovu
urbanistickog informacionog sistema  Urbanistickog
zavoda Beograda.

Medutim raspolozive baze predstavljgju potreban, ai nei
dovoljan uslov za sveobuhvatan i detaljan pristup
realizaciji urbanisti¢ckog informacionog sistema.
NajvaZznija komponenta za validno informisanje i
donoSenje odluka o prostoru grada jesu podaci o
usvojenim planovima i urbanistickim dokumentima svih
nivoa za celokupnu teritoriju grada, kao i podaci i
pokazatelji koji se odnose na postojece stanje u prostoru.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr ToSa Ninkov, red. prof.

2. BUrlS - BEOGRADSKI URBANISTICKI
INFORMACIONI SISTEM

Beogradski urbanisti¢ki informacioni sistem (BurlS)
planiran je kao segment celovitog geoinformacionog
sistema grada Beograda, koji se posebno odnosi na deo
podataka vezanih za urbanisticko planiranje i pracenje
promena u prostoru [6].

2.1. Povod za izradu projekta

Direktnim sprovodenjem Generalnog plana Beograda
2012 i Plana generalne regulacije gradevinskog podrucja
Beograda i ukljuc¢enjem razlicitih aktera u ovaj proces
(Sekretarijat za urbanizam, Gradske opdtine, ovlas¢ena
preduzeca za urbanisticko planiranje, itd.), zapocet je
proces u kome je teSko pratiti promene u prostoru i
kontrolisati izgradnju na citavoj teritoriji obuhvata
planova, pa time i donoSenje odluka o potrebi izrade
novih planskih dokumenata, kao i potrebe za opremanjem
delova teritorije grada saobracginom i komunanom
infrastrukturom [6].

2.2. Ciljevi

Cilj sistema jeste evidencija i pracenje vaZzece planske
dokumentacije nateritoriji grada Beograda, kao osnove za
planiranje i uskladivanje gradskih planova i projekata,
donoSenja odluka o prioritetima za ulaganje u opremanjei
izgradnju segmenata saobracaine i mreze komunalhe
infrastrukture, kao i poteza i lokacija od interesa za
lokalnu samoupravu.

Reforma sistema planiranja i gradske uprave bazira se na
javnosti i dostupnosti informacijaz  komunalnih,
urbanistickih, geodetskih i geoloskih dokumenata i
podataka, namenjenih ne samo gradskim sluZbama i
profesionalcima, ve¢ korisnih i u domenu informacija od
javnog znatgja za razli¢ite potrebe gradana. Za gradske
sluzbe upravljanje  prostorom  kroz  planiranje,
projektovanje, izgradnju i zatim pracenje i kontrolu
koriS¢enja prostora, jedino moguée kroz tehnicki
savremene sisteme. Ovako formiran informacioni sistem
omogucava efikasnije planiranje i upravljanje prostorom i
jednostavniji  pristup informacijama za potrebe Sre
javnosti.

Ovakvo otvaranje moguénosti da se deo podataka iz
usvojenih planova postavi na internet portal grada
Beograda i time ucini dostupnim za Siru javnost, u skladu
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je i sa samim karakterom urbanisti¢ckih dokumenata koji
su prodli sve zakonske procedure.

Time bi se osm stavljanja javnih dokumenata na
raspolaganje i uvid javnosti, maksimalno rasteretio
pritissk na gradske duzbe, prvenstveno Sekretarijat za
urbanizam i gradevinske poslove [1].

2.3. Prostorni obuhvat GIS BurlS-a

Prostorni obuhvat BUrlS-a ¢ini teritorija deset gradskih
opdtina u granicama GP Beograda 2021: VoZdovac,
Vrakar, Zvezdara, Zemun, Novi Beograd, Pdlilula,
Rakovica, Savski venac, Stari Grad i Cukarica, kao i dve
opstine ¢iji se delovi teritorije nalaze u granicama
obuhvata GP Beograda 2021 - Surcin i Grocka. Povrdina
obuhvataje 77 597 ha[1].

U cilju dalje planske razrade, teritorija u okviru GUP-a je
podeljena na 20 prostorno-funkcionanih celina u kojima
se nalazi 324 preispitana planska dokumenta svih nivoa
koji ostaju nasnazi (Slika1.)

bpoj sakehux nnaHoBa No uenmHama

Slika 1. Broj vaZzecih planova po celinama
2.4. Akteri u procesu upravljanja grada Beograda

Akteri aktuelnog procesa upravljanja, sprovodenja i
realizacije PGR gradevinskog podrucja Beograda koji su
po svojoj delatnosti u direktnoj sprezi sa ciljevima ovog
projektasu (Slika2.):
»  Urbanisti¢ki zavod Beograda;
» Gradski zavod zainformatiku i statistiku;
» Direkcija za gradevinsko zemljigte i izgradnju
Beogradai
» Sekretarijat za urbanizam i gradevinske poslovei
drugi Sekretarijati i Javna komunalna preduzeca.

LOKACTIF UCESNIKA SISTEMA E

} :
]

Slika 2. Lokacije aktera sistema

3.METOD RADA

Na osnovu pozitivnih iskustava domac¢ih i stranih gradova
i kori&enja strucne literature, definisan je postupak
formiranja GIS BurlS-a. U ngjvecoj meri u radu su
koris&¢ene objektno orijentisane metode modeliranja
sistema, a kao polazni standardi definisani su1SO TC 211
i OpenGeospatial standardi kao relevantni svetski
standardi iz oblasti geoinformatike [7], [8].

Metod rada sastoji seiz pet faza (Slika 3):

» Pripremna faza;
» Shimanje postojeéeg stanja;
» Projektovanje sistema;
» Predlog formiranja GIS ZP i
> Pilot projekata.
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Slika 3. Sematski prikaz Metoda rada
3.1. Pripremna faza

U okviru ove faze prikupljena je i analizirana relevantna
literatura (studije, nau¢ni i struéni radovi,...) za izradu
GIS BurlS-a. Takode, u okviru ove faze definisan je
pravni osnov zaizradu GIS BurlS-a.

3.2. Snimanje postojeceg stanja
Ovom fazom obuhvaceno je snimanje viSe segmenata

(tema) znacajnih za formiranje i koris¢enje GIS BurlS-a, i
doSlo se do dede¢ih podatakai zakljucaka[2]:
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1.Podaci o postojecoj planskoj dokumentaciji, sa
stanovista aZzurnosti i tacnosti podataka, nalaze se u
Urbanistickom zavodu Beograda;

2.0buhvat GIS BurlS-a — sistem prostorno treba da
obuhvati teritoriju GP 2021;

3.Uc¢esnici u upravljanju, sprovodenju i redizaciji PGR
gradevinskog podrucja Beograda— snimljeni ucesnici i

4 Ratunarsko-komunikaciona mreza u gradu -
ra¢unarsko-komunikaciona mreza, koja treba da poveze
buduce u¢esnika sistema.

3.3. Projektovanje sistema

Ovom fazom je izvrSena prva iteracija u modeliranju
buduceg sistema. Pod modeliranjem se ovde
podrazumevalo pojednostavljivanje objekata i procesa
realnog sveta koji predstavljaju buduéi sadrZaj sistema.
Tokom procesa modeliranja definisani su [2]:

1.0psti funkcionalni zahtevi GIS BUrIS ciju podrdku
mora da obezbedi sistem u obavljanju zadataka vezanih za
upravljanjei odrZavanje planske dokumentacije;

2.Model ducgjeva upotrebe koji sadrzi:
- definicije u¢esnika sistema,
- opisaslucgevaupotrebei
- dijagram slu¢gjeva upotrebe;

3.Dodatne gspecifikacije tj. zahteve sistema koji ne
pripadaju grupi funkcionalnih zahteva uc¢esnika;

4.Dijagram osnovnih klasa objekata sa opisom. [3]

Tipovi osnovnih klasa objekata GIS Burl S-a definisani su
na osnovu analize modela sluc¢ajeva upotrebe, dodatnih
specifikacija i eksplicitnih zahteva u¢esnika sistema. Ove
klase predstavljaju prvu iteraciju u definisanju potpunog
dijagrama klasa sistema i kao polazna osnova za dalje
projektovanje sistema koje ¢e zavisiti od izabrane
platforme zaimplementaciju. [4]

Pored dijagrama definisan je i katalog objekata sa
predlogom mogucih vrednosti atributa.
Sadrzaj GIS BurlS-a ¢&ine objekti
dedecim paketima klasa:

Paket Povrsine ostalih namema - sadrzi klase na osnovu
kojih se kreiraju objekti koji su relevantni za GIS BUrIS.
U tematskom smislu objekti ovog paketa su podeljeni po
temama (Stanovanje, Komercijalni sadrzgji, MeSoviti
gradski centri i Privredne zone);

Paket Povrsine javnih namena - sadrZi klase na osnovu
kojih se kreirgju objekti koji su relevantni za GIS BUrIS.
U tematskom smislu objekti ovog paketa su podeljeni po
temama (Javne sluzbe, Verski objekti, Zelene povrsine i
Sportski objekti i kompleksi) i

Paket Administrativne jedinice - sadrZzi skup klasa
kojima se definiSu proces odrzavanja i korisenja
administrativnih jedincau okviru GIS BurlS-a. [5]

koji pripadaju

3.4. Predlog formiranja GIS BurlS-a

U ovoj fazi je dat prediog (program) daljih radova na
formiranju GIS BurlS-a sa okvirnim predmerom i
predracunom radova[2].

Predlog se sastoji od pet faznih procesa:

1.1zrada glavnog projekta GIS Burl S-g;
2.Prikupljanjei verifikacija podataka;
3.Hardverske i softverske predpostavke;
4.Inicijalno punjenje baza podataka; i
5.0buka kadrova.

3.5. Pilot projekat

Faza izrade pilot projekta predstavljala je proveru predloz
enog sadrzaja sistema, metoda prikupljanja prostornih i
atributskih podatakai buduce analize podataka sistema.
Podrucje na kojem je uraden pilot projekat je deo Celine
[l - Karaburma, Ada huja, Vidnjicai Celine IX - centralni
deo Novog Beograda, povrSine oko 370 ha.
|zrada Pilot projekta sastojala seiz tri faze:

- Prikupljanje prostornih podataka;

- Prikupljanje atributskih podataka; i

- Obradapodatakai formiranje baze podataka.
Rezultat rada predstavlja prostornu bazu podataka za deo
Cdline Il - Karaburma, Ada huja, Vidnjicai Celine IX -
centralni deo Novog Beograda u kojoj svaki evidentirani
objekat ima taéno i azurno stanje podataka relevantnih za
ova projekat. Pored toga ilustrovane su i moguénosti
vr8enjaraznih analiza nad podacima sistema (Slika 4).

Slika 4. Pokrivenost blokova vaZec¢im planovima

3. ZAKLJUCAK

Projektom “GIS BUrIS* obradeni su svi potrebni podaci i
preduslovi za formiranje Beogradskog urbanistickog
informacionog sistema. Saglasno pravnoj osnovi zaizradu
GIS BUrIS-a, kao i postojecoj organizaciji i procedurama
Gradske uprave projektovan je budu¢i sistem
Urbanistickog GIS-a. Projektovanjem sistema definisani
su objekti sistema, funkcionalni zahtevi sistema i
sistemski  zahtevi (ducgevi upotrebe i dodatne
specifikacije).

Pored navedenog, predioZene su faze i metode u procesu
formiranja GIS BUrIS-a kao i celokupni organizacioni
aspekt.

PredloZzene metode za prikupljanje prostornih i atributskih
podataka proverene su na malom uzorku podrucja Celine
IX - centranog dela Novog Beograda i Celine Il -
Karaburma, Adahuja, Visnjica

Ste¢ena saznanja i iskustva su ugradena u sadrza i
metode koje su krajnje predlozene ovim projektom.

U ovoj fazi izrade projektaizvrSene su sledece aktivnosti:
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- ldentifikacija izvora i odabir nafina prikupljanja
podataka;

- Andizai evauacija prikupljenih podataka;
- lzbor podataka koji ¢e se naci u bazi;

- Definisanje jedinstvene
jedinice"urbanistickog bloka';

prostorne

- Definisanje klju¢a - natina povezivanja grafickih i
afanumeric¢kih informacija;

- lzbor optimalnog softverskog alata za prikazivanje
podataka i

- Odabir natina prikazivanja podataka prema sadrZini i
vrstama oc¢ekivanih upita.

Ovg rad pruza podatke potrebne za formiranje i
koristenje GISBUrIS-a, i to:

- ucesnikeuizradi i @Zuriranju GIS BUrlS-a,

- korisnike buduc¢eg sistema,

- sadrzg sistema,

- dominantne i alternativne metode za prikupljanje
podataka definisane prematipu objekta,

- hardverske i softverske pretpostavke za buducu
izradu i vodenje GIS BUrIS-a.

Dakle, mozemo da zaklju¢imo da ova rad daje sve
potrebne podatke za izradu Glavnog (izvodackog)
projekta GIS BUrlS-a koji treba da predstavlja osnovni
dokument na osnovu kojeg se pristupa formiranju GIS
BUrIS-a i donesu investicione odluke u pogledu
prikupljanja podataka, nabavke hardverai softvera, obuke
kadrovai dli¢no.
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KONTOLA GEOMETRIJE OBJEKTA NA NAFTNOJ PODSTANICI NPS 15
CONTROL OF GEOMETRY ON THE OIL SUBSTATION NPS 15

Milan Ivkovi¢, Fakultet tehnic¢kih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — U zavrSnom radu su prikazani svi
geodetski radovi u postupku izvodenja gradevinskog
objekta. Uspostavljanje lokalne geodetske mreze za
potrebe izgradnje i kontrolu geometrije objekta,
stabilizacija i merenja unutar mreze. Kontrola geometrije
objekta i vertikalnosti jedne ivice objekta uspostavljene su
ispitivanjem hipoteza

Kljuéne reci: Geodezija, inZenjerska geodezija, kontrola
geometrije

Abstract — In the final paper the activities in the
construction of motorway construction Building. The
establishment of a local network for the construction and
control of geometri, stability and measurement points
within the network. Control geometry and verticality of
one side of the object the establishment and

examination hypothesis

Keywords: Geodesy, geodetic stake out, projekt mark,
local surveying network

1. UvOD

Oblasti inZenjerstava gde dolazi do Sire primene geodezije
su uglavnomj : gradevinarstvo, urbanizam, maSinstvo i
rudarstvo. U poslednjoj deceniji u ovim pomenutim
oblastima dolazi do ubrzanog razvoja. Narocito se tgj
razvoj ogleda u gradevinarstvu, gde je geodezija i
najrasprostranjenija.

U okviru ovog zavrdnog rada bice prikazani poslovi na
izgradnji jedne naftne podstanice koja je samo jedan deo
projektaizrade naftovoda u Rusiji.

Godine 2006. U Rusiji zapocet je jedan od najvecih
svetskih projekta (a pritom jeto najvedi infrastrukturni
projekat u Rusiji od vremena Sovjetskog Saveza)
investitor jedna od najvecih svetskih  kompanija
» Transnjeft”,

Ukupna duzina naftovoda je 3.600 km (od toga je
2.700km kroz Rusiju i 900km kroz Kinu), a vrednost
projektaje 25 milijardi dolara.

Projekat izrade naftovoda se sastoji iz tri dela:

e |zrada puta i postavljanja cevovoda (celiénih
cevi precnika 110cm)

e Izgradnja podstanica (na svekih 150-200km u
zavisnosti od konfiguracije terena se gradi po
jedna podstanica na kojoj se nalaze pratedi
objeki i pumpe za potiskivanje nafte)

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr To3a Ninkov.

e lzgradnja dalekovoda za snabdevanje podstanica
elektricnom energijom, a pre svega pumpi kako
bi omogucilo kretanje nafte kroz naftovod.
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Slika 1: Prikaz trase naftovoda
2. LOKALNE GEODETSKE MREZE

Geodetska mreza je neophodna osnova u mnogim
geodetskim zadacima, pa tako i u zadacima inZenjerske
geodezije u koje spadaju: izrada godetskih podloga za
projektovanje, obeleZzavanje geometrije objekta, pracenje
gradenja, kontrola geometrije, kao i pracenjei pomeranje
deformacije objektai tla.

Lokalne geodeske mrexe (LGM) se razvijgju za jedan
manji deo prostora, obi¢no sa namerom da pokriju zonu
gradenja objekata za koji se razvijgju. Namena ovih
mreZa jeste da sluZze za prostorno lociranje objekata,
obeleZavanje istog, pracenje gradenjai pracenje objekata
tokom odrzavanjai eksploatacije [1].

2.1. Lokalna geodetska mreZa za potrebe gradiliSta

Na teritoriji Jakutje- Rusija na kojoj se nalazi NPS 15 za
pozicioniranje koristi se obrnuti koordinatni sistem
(upisuju se prvo koordinate X, pa Y), a kako je ova
projekat od velikog znatga za tu zemlju i iz
bezbednossnih razloga izvoda¢ radova dobija od
investitora projekat u pdf formatu, koji je iz drzavnog
preveden u lokalni koordinatni sistem.

Za potrebe izgradnje naftne podstanice NPS 15
uspostavljena je lokalna geodetska mreZza koja je
oslonjena na dve date tatke drZzavne mreZe koje su
prevedene u lokalni sistem.

Lolanu mreZu ¢ini deset tataka koje se nalaze van
gradilista kako bi se zastitile od uniStavanja i pomeranja
usled kretanja teSke mehanizacije.
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Slika 2: prikaz tacaka lokalne mreze

2.2. Stabilizacija ta¢aka

Stabilizaciju (ukopavanje i betoniranje) tacaka, zbog
oscilacija temperature kojaiznosi i do 100°C (+40°C leti i
-60°C zimi) potrebno je ukopati tacke bar 4m u zemlju.
Ekstremno niske temperature i duge zime doprinose da
tokom cele godine zemlja bude zamrznuta i na dubini od
4m temperature iznos -8°C, a sastoji se od ledenih
kristala i peska. Nakon postavljanja cevi (gde 5m ide u
zemlju, a0.5m ostgje da viri iznad zemlje), par dana posto
se beton stegne na vrhu cevi se navari metalna ploca
25cm x 25cm i napovrsini te ploce se postavlja tacka.
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Slika 3: Prikaz stabilizacije tacaka

Za obelezavanje i opaZzanje mreze kori&en je pribor
Leica ts06 ultra,Cija tatnost merenja uglova je 5, a
tatnost merenja duZina je 2mm-+2ppm.

Kote tacaka lokalne mreze su odredjene nivelanjem
(zatvorenim vliakom) instrumentom Leica Na 720.

U mreZi su merene duZine, pravci i visinske razlike,a na
osnovu tih merenja je izvrseno izravhanje mreZe u
programu Geo Cord.

3. REALIZACIJA PROJEKTA

Naftna podstanica NPS 15 se nalazi na dalekom istoku
Rusije, prostire se na povrdni od 30 hektara (500m x
600m ) i sastoji se od 22 objekata,dva rezervoara,
prilaznih puteva, osam antena (gromobrana).

U postupku izgradnje naftne podstanice NPS 15 geodezija
ima veoma znacajnu ulogu i neophodno je njeno stalno
prisustvo na gradilistu.

Nakon pozicioniranja podstanice i se¢e Sume pristupa se
snimanju terena (u cilju dobijanja nultog stanja terena radi
kasnijeg obratunavanja zemljisnih masa) i granica do
kgjih je ise¢ena suma (radi dobijanja povrSine posecene
Sume).
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Slika 4: lzgled gradilista

4. PRACENJE IZGRADNJE OBJEKTA

Osnovu za izgradnju objekta ¢ini projekat, overen od
strane odgovornog lica (u naSem ducgu od strane
instituta). Projektna dokumentacija se izradjuje posebno
za svaki objekat i u njoj se nalaze geoloske analize,
definisana nula i visina objekta, rastojanje izmedju osa i
same ose, poloZa i vrste stubova, vrsta materijala,
elektricne instalacije, uzemljenje i dr.. Sam postupak
izgradnje objekta pocinje Sirokim iskopom i izlivanjem
mrtve plote na koju se kasnije postavljgju temelji
stubova.

Brzi i lakd natin obeleZavanja stubova je uneti samo
koordinate-tacke preseka osa,a zatim na osnovu projekta
(rastojanja od presska osa ) vrSiti  obeleZzavanja
referentnom linijom (gde u zavisnosti od osa i tipa stuba
definiSemo dali ¢e odstojanje imati predznak +ili - ).

00 tocka B

5
>
/S\AB

tocka A c

Slika 5: Referentna linija

Da bi program referentna linija radio neophodno je
definisati tacke A i B, a zatim zatim zadati odstojanje od
tatke koju treba obeleziti (ukoliko se tacka koju treba
obeleZiti nalazi izaili saleve strane tacke A neophodno je
staviti predznak minus, a ako se nalazi ispred ili sa desne
strane onda je predznak plus), ha osnovu duzina (apcisa i
ordinata) instrument ¢e sracunati koordinate Zeljene tatke
i moguce je vrsiti obeleZavanje na osnovu uglai duzine.

5. KONTROLA GEOMETRIJE OBJEKATA NA
NPS 15 TESTIRANJEM HIPOTEZA
5.1. Testiranje hipoteza

Hipoteza je precizno formulisana verbalna tvrdnja,

6 é)retpostavka 0 karakteristici jednog skupa ili 0 odnosu



vrednosti posmatrane karakteristike u vise skupova. U
statistickim istraZivanjima polazi se od dve medjusobno
iskljucive, suprotne pretpostavke o ishodu ispitivanja
nulte (Ho) i dternativne (Ha) hipoteze.
Nulta hipoteza (Ho) na primer moZe da glasi : izmedju
aternativnih  sredina dva osnovna skupa, odnosno
izmedju aritmetickih sredina dva osnovna skupa, odnosno
izmedju aritmetickih sredina dva uzorka dobijena iz dva
osnovna skupa ne postoji znacajna razlika.Ako razlika i
postoji ona je slu¢ajnog karaktera, odnosno nastala je pod
dejstvom sluéginih faktora i uzorci se ponaSgju kao da
pripadaju istom osnovhom skupu.
Matematicki se definise :
Ho : X1=X2 unuX1—%X2=0
Gdeje x; istinita vrednost merene velicine.
Alternativna hipoteza (Ha) se pridruzuje nultoj hipotezi i
tvrdi  suprotno: izmedu aritmetickih sredina uzoraka
postoji zna¢ajna razlika i ona nije slu¢ajnog karaktera,ve¢
je nastala pod dejstvom sistemskih ili eksperimentalnih
faktora
Matematicki se definise:
HO : X1# X2 wiu Xy —Xo #0
e Jednakosti dvaraspona sacetiri tacke (svaki
raspon odredjuju po dve krajnje tacke)
e Jednakost dvaraspona satri tacke ( svaki raspon
po dve krgnje tacke, ai je jedna tatka

zajednic¢ka za oba raspona)

e Jednakosti raspona sa njegovom projektovanom
vrednoséu

e Paralelnost dve prave (obe prave odredjuju po
dve krajnje tacke)

e Vertikalnost prave (prava je odredena sa dve
tacke, gornjom i donjom tackom).

5.2. Kontrola geometrije objekta

Za potrebe testiranja jednakosti raspona i paralelnosti
linija na objektu uspostavljena je dopunska (privremena)
mreZa koja se koristi samo za kontrolu geometrije i ona se
sastoji od cetiri tacke (stabilisane armaturama) koje su
rasporedene tako da sa svake tacke - stanice mozemo
opaZati po tri ivice objekta tj. Svaku stranu objekta
opazamo sa dve razlicite stanice i na osnovu tih merenja
vr&imo testiranje hipoteza.

Mreza je izravnata na osnovu merenja unutar nje u
programu Geo Cord

Ak " TShee S,
Slika 6:Privremena mreZa sa cetiri tacke

jenHakocT pacnoxa wamely Tayaka objexTa
CTaHNLE CTaHMua | Tauwe T
100 a-b 1 &b 3.000004

Tauxe F L3 v sawm Ho

3.8414 a

101 b-c 102 o-C 1,64339 3841467 it]
102 wd 103 d 8,025425 3,841408 HE
103 d-a 100 d-a 2,105821 | 3,341463 ha

NapanenHocT NMHKja

CTaHHLA Tauxe CTaHWLa Ta4He L] F [la v sawm Ho
100 a0 102 c-d 3.020011 | 3.841468 Ia
101 &b 103 c-d 3,020131 | 3341468 na
10 be 100 ad 8,752988 3,841645 nue

102 t-b 103 o-a 7.5309 3,531509 He

Prikaz rezultata ispitivanja hipoteza

5.3. Kontrola vertikalnosti objekta

Za tedtiranje vertikalnosti je uspostavljena privremena
mreZa koja se sastoji od tri tacke, a one su rasporedjene
tako da se dve nalaze po pravcu dveju strana objekta na
nekih 30m od ivice objektai izmedju sebe formiraju ugao
(priblizno) od 90°, a treta je je postavljena izmedu njih

Slika 7: Privremena mreza sa tri tacke

Prikaz rezultata ispitivanja hipoteza

6. ZAKLJUCAK

Poznat je cilj inZenjerskih radova kod izgradnje objekata
daisti budu prostorno pozicionirani tako da se obezbedi
da geometrija izgradenog objekta bude u saglasnosti sa
projektovanom u granicama tolerancija gradenja i/ili
montaze.

Prikazana je vaznost pripremnih radova, kao i objasnjenje
da ukoliko se Zele ta¢ni rezultati merenja tj. ukoliko
ne¢emo da ponavljamo merenja moramo obratiti paznju
prilikom izvodenja tih merenja. Kod visokih objekata
izrazena je potreba za kontrolom vertikalnosti kako u
postupku gradnje tako i nakon izgradnje, kao i kontrole
nepromenjenosti geometrije objekta. Na osnovu rezultata
merenja i izravnanja dolazi se do rezultata na osnovu
kojih donosimo zakljucke o geometriji objeka.

Opisujuc¢i eksperiment i testiranje geometrijskog stanja
objekta prikazane su matematicke radnje koje pokazuju
potrebu za obradom i analizom rezultata merenja.Za ovaj
gradjevinski kompleks bilo je potrebno sracunati veliki
broj tacaka i napraviti dobru pripremu i organizaciju rada
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pre samog izlaska na teren imaju¢i na umu da sve tacke
treba obeleZiti na nimalo prijatnim vremenskim uslovima.
Svi izvedeni elementi na glavnom objektu NPS 15 prodli
su geodetsku kontrolu tj. izvrSena je kontrola vertikal nosti
objekta i kontrola geometrije objekta (paralelnost linija i
jednakost rasponaizmedju tacaka).

Na osnovu rezultata merenja i izravnanja dolazimo do
osnove za postavljanje matamaticke statistike na osnovu
koje donosimo zakljutak o kontroli geometrije i
vertikalnosti objekta.

Matematicka statistika ima veoma veliku ulogu kod
obrade geodetskih merenja u geodeziji, kao i kod prikaza
tih merenja. Takode je prikazano i ovladavanje
inzenjerskim principima kod kontrole geometrije objekta,
kao i primena programa za izravnanje kao $to je program
GeoCord.

7. LITERATURA

[1] R. Paar, "Uspostava geodetske osnove za posebne
namjene"”. Magistarski rad, Zagreb 2006god

[2] dr. Aleksandar Begovi¢ " InZenjerska geodezija 1"

[3] prof. dr. To%a Ninkov "InZenjerska geodezija 3 " -
predavanja

[4] prof. Grigorije Perovi¢ " Precizna geodetska
merenja", Beograd 2007 god — predavanja

[5] Zagorka Gospavi¢ "Kontrola geometrije inZenjerskih
objekata" Beograd 2009 god - prezentacija

Kratka biografija:

Milan Ivkovié¢ roden u Leskovcu 1985. g.
| Visoku  gradevinsko-geodetsku  3kolu
zavrSio je u Beogradu 2007., a osnovne
akademske studije u Novom Sadu na FTN-
u, odsek Geodezija i geomatika (smer
geodezija) 2010. god. Master rad na Fakul-
: tetu tehnickih nauka u Novom Sadu na

" odseku Geodezija i geomatika, odbranio je

2013.god.

1962



Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 502.131.1

KRITICKI OSVRT NA KONCEPT ODRZIVOG RAZVOJA | NJEGOV UTICAJ NA
VISOKO OBRAZOVANJE

CRITICAL OVERVIEW OF THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT CONCEPT AND ITS
IMPLICATIONS FOR HIGHER EDUCATION

Ranka Medenica, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - REGIONALNE POLITIKE | RAZVOJ

Kratak sadrzaj — Cilj rada jeste da se predstave glavha
obeleZja savremenog koncepta odrZivog razvoja i da se
razmotri njegov uticaj na visoko obrazovanje. Kako bi se
stekao uvid u zastupljenost koncepta odrZivog razvoja u
okviru obrazovnih procesa na Fakultetu tehnickih nauka
sprovedeno je istraZzivanje medu studentima o njihovim
stavovima prema odrzivom razvoju.

Abstract — The purpose of this paper is to represent
major features of the contemporary concept of
sustainable development and to indicate and consider its
implications within the context of higher education. In
order to gain understanding of the presence of
sustainable development concept and range of its
implications within the educational processes at the
Faculty of Technical Sciences, the research into the
students’ attitudes towards sustainable development have
been conducted.

Kljuéne re¢i: odrZivi razvoj, obrazovanje za odrzivi
razoj, uloga univerziteta

1. INTRODUCTION

Through the evolutionary path of the sustainable
development concept, educational processes at al levels
have been recognized as significant “socia tool” for
delivering and implementing development processes
based on the platform of sustainability. Dimensions of the
education addressing the issues of the sustainability
requirements are unified under the notion of the
Education for Sustainable Development. Within this
context the great emphasis has been put on the
universities - their social role and responsibility.

2. SUSTAINABLE DEVELOPMENT -
CONTEMPORARY UNDERSTANDING

Sustainable development (SD) generally imply to the
need for a new conception of human progress. It is an
evolving concept still at the crossroads of many
theoretical, methodological and practical concerns.
Emergence of the very concept of sustainable
development can be understood in terms of the evolution
of the United Nations (UN) organization.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bila dr Milica Kostres, docent

Landmarks in its evolution are provided by three great
UN conferences held over the 30 years from 1972 to 2002
in Stockholm, Rio de Janeiro and Johannesburg. In this
period there has been a discernible shift from a near
exclusive concern with the environmental predicament, to
an integrated conception of environmental, economic and
social determinants of the human future, in which the
former is by no means dominant [1].

Therefore, three pillars of SD give shape and content to
the contemporary interpretations of sustainability issues
together with the acceptance and acknowledgement of
their inevitable interrel atedness and interdependence [2]:

Society: referring to understanding and enactment of
democratic principles and facilitating the performance of
social ingtitutions and processes based on the
implementation of socia values such as equity, solidarity,
justice, tolerance, responsibility etc.

Environment: as the awareness of
environment, its fragility and the
consequences of human activity onit.

the natura
impact and

Economy: meaning the performance of economic activity
based on the sound assessment of limits and potentia of
economic growth, with respect to the values of social
justice and environmental protection.

With the purpose of facilitating the comprehension of the
sustainable development concept there are often used
graphic representations as shown in the following picture
(Picture 1.)

« growth
« efficiency
+ stability

Economic

g ~ iner- tonal equity .
Social - valueSicunure Environmental
* empowerment » resilience/biodiversity
» inclusion/consultation » natural resources
+ institutions/governance + pollution

Picture 1. Sustainable development triangle (3 dimensions
of sustainable development) [2]

2.1. Critical considerations of sustainable development
concept

Except doubts about sustainability of the very concept due
to its overarching comprehensiveness, prevalence and
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vagueness, more profound critique relates to its value
foundation. In this respect, the neo-liberal ideology as the
mainstream  fundamental  framework  for  the
implementation of SD is challenged, indicating the need
for reconsideration of principles and values system
contemporary modern world isrelying on [3].

The main referral is that more work is needed in the
context of operationalisation and implementation of the
sustainability paradigm at al levels, with emphasize on
the necessity for holistic and integrational approach.
Remark is that the very notion of sustainability to the
great extent depends on the value standpoint and
readiness to acknowledge the relativity of the socid
values and the need for their reconsideration. These
indications further impact the consideration of the
introduction of the sustainable development into the
higher education practice.

3. EDUCATION FOR SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

Fostering sustainability processes requires that individuals
and organisations have the knowledge, skills, values,
capacity and motivation to respond to the complex
sustainability issues they encounter in their personal and
working lives. Providing information and raising
awareness are important, but so is building individual and
organisational capacity and motivation to innovate and
implement solutions. It is stated that increased levels of
knowledge and skills are the means of developing
innovative approach to the problems of sustainable
development [4].

3.1. United Nations Decade of Education for
Sustainable development

The United Nations declared 2005-2014 a decade of
Education for Sustainable Development (ESD) in order to
promote the paradigm shift towards sustainable
development by educational means. ESD recognizes that
it is impossible to achieve sustainable development
without appropriate education, training and public
awareness. The overarching goa of the United Nations
Decade of Education for Sustainable Development (UN
DESD) is to integrate the principles, values and practices
of sustainable development into all aspects of education
and learning.

ESD recognizes educational processes based on values
and principles underpinning sustainable development —
which iswhy it is characterized as value driven, and calls
for re-orientation of educational approaches (curriculum
and content, pedagogy and examinations). Therefore,
ESD in the context of UN DESD is characterized by [5]:

e interdisciplinarity and holistic approach: embeddedness
of learning for sustainable development in the whole
curriculum, not as a separate subject;

o critical thinking and problem solving: leading to
confidence in addressing the dilemmas and challenges
of sustainable development;

o multi-method: word, art, drama, debate, experience, as
different pedagogies which model the processes;

e participatory decision-making: learners participate in
decisions on how they areto learn;

e local relevance: addressing local as well as global
issues, and using the language(s) which learners most
commonly use

4. ROLE OF THE UNIVERSITY IN EDUCATION

FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT

4.1. Contemporary trends within higher education

Massification is among the most visible trends with
higher education today. UNESCO’s 2005 World Report
[6] states enrolments in higher education reached the
figure of 122 million students in 2002. According to
certain projections, the number of students around the
globe enrolled in higher education is forecast to more than
double to 262 million by 2025 [7]. It is stated that logic of
massification includes greater social mobility for a
growing segment of the population, new patterns of
funding higher education, increasingly diversified higher
education systems in most countries, generally an overall
lowering of academic standards, and other tendencies [8].

Alongside the expansion of the student number, the
contemporary social context of market orientation and
entrepreneurial behaviour, and overall development based
to the great extent on application of information-
communication technologies, scientific knowledge and
innovations have challenged the role of the university.
Higher education institutions gain more central role in the
society along with the requirement to adapt to changing
social environment by aligning the curricula and their
overal practice with the social demands and trends.

4.2. Higher education for sustainable development
Four main “domains’ in which the university may
integrate  sustainability are research, curriculum,
operations and engagement. Therefore, challenges and
implications of efficient incorporation of sustainability
principles within higher education could be divided in
three main areas: those related to content of education, to
educational process and institutional level, which al
however interrelate in certain respects.

Content of education - interdisciplinarity
Interdisciplinarity in education provides multidimensional
structure of competencies that allows communication and
collaboration in a complex and dynamic social and natural
environment. It is therefore stated that new forms of
teaching and training which move beyond the traditional
disciplinary boundaries are needed. In order to achieve
the educational experience of all students to be aligned
with the principles of sustainability, content of learning
will require interdisciplinary systems thinking, dynamics,
and analysis for al maors, disciplines, and professional
degrees[9].

Educational process — didactical adjustments

The reorientation in educational processes requires new
ways of teaching and learning, and reshaping of the
professor-student  relationships. New  didactica
arrangements imply to a practice based and interactive
learning. In this context, fundamental skills such as
critical and ethica thinking, problem-solving, consensus
building and conflict resolution are essential components
of an education which incorporates sustainability values
and principles[10].
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Institutional level

As complex organizations universities can model for the
community how an organization committed to
sustainability ought to operate. Therefore, the manner in
which it carries out its daily activities is an important
demonstration of ways to achieve environmentally and
socially responsible living and to reinforce desired values
and behaviors in the whole community It is required to
make sustainability an integra part of operations,
planning, facility design, purchasing and investments [9].

4.3. Sustainability competences

The concept of Gestaltungskompetenz  (shaping
competence) has been discussed as the central educational
objective of ESD. “Gestaltungskompetenz” encompasses
a set of key competencies which are expected to enable
active, reflective and co-operative participation toward
sustainable development, namely:

1. competency in foresighted thinking;

2. competency in interdisciplinary work;

3. competency in cosmopolitan perception, transcultural
understanding and co-operation;

participatory skills;

competency in planning and implementation;

capacity for empathy, compassion and solidarity;
competency in self-motivation and in motivating
others; and competency in distanced reflection on
individual and cultural models [11].

5. RESEARCH INTO STUDENTS” ATTITUDES
TOWARDS SD AT THE FACULTY OF
TECHNICAL SCIENCES

In order to gain understanding of the presence of
sustainable development concept and range of its
implications within the educational processes at the
Faculty of Technica Sciences, we have conducted a
research into the students attitudes towards sustainable
development. The purpose of the research was to probe
the students affinity regarding certain aspects of
sustainability. The research was conducted among the
students of 3rd and 4th year of bachelor studies and
among the students of the master studies at the Faculty of
Technical Science. The sample size was 226 students.

No ok

Main assumptions of the research were that:

e Students have poor knowledge of the sustainable
development concept and that they mainly relate it to
the environmental protection and ecological awareness,
and

o That significance of the interdisciplinarity, as one of the
primary assumptions of the sustainability processes
regarding higher education, is weakly understood.

5.1. Key findings

Research confirmed initial assumption that students have
poor knowledge regarding the very concept of sustainable
development mainly associating it with environmental
protection and preservation of natural resources and
related issues. This leads to the conclusion that their
conceptual understanding of sustainable development is
mainly reduced to the ecological dimension, while other
two aspect of the concept (socia and economic) are
neglected. Distribution of the students answers asked to

define sustainable development in their own word is
represented in Graphic 1.

CHley - 13
Continnons and stable. self-mstammgz development [l 10
= Minnber of respondents
Holistic appronch - 13
Energy eficiency and renewnble rezources . [
Blestuig the need sesent without
o gthenbi sture generations to meet [N 30
the 1eeds
Developiment of the company and unprovement of the - %
busimess b
Envuonmental protection and conservation of the _ 13
uatiral fesonices
Don'tknowor didu'tanswer [ 102

Graphic 1. Students' understanding of SD

However, answering separate questions addressing certain
dimensions of sustainable development, they show
attitudes which are considered to be integral part of the
overall orientation towards sustainability. In this respect
students have demonstrated high level of understanding of
the role of professional acting in decision-making
processes on development issues in general. They aso
recognize the importance of incorporating citizen
participation in decisions immediately regarding various
aspects of their life — issues of their local environment
(socid or territorial). To the certain extent they also
showed awareness of personal, social and corporate
accountability for environmental and social issues.

Generally, students more or less recognize the role and
responsibility of different social actors (governance,
media, and educational institutions, NGOs) in the
delivering information and education on sustainable
development. The role and position of civil society sector
in society as a whole is dlightly less anticipated. The
impression is that this particular aspect - understanding of
democratic principles of citizen activism, is less
developed, which is something that needs greater
attention within the educational processes, with the
purpose of educating responsible and socialy active
citizens and professionals.

Professional relatedness to the issues of sustainable
development is dightly less recognized, as well as the
significance of the interdisciplinarity in professional
acting. These aspects therefore require greater commit-
ment within educational processes. It is highly relevant to
develop students awareness of their future professional
position within socia division of labour, as well as the
professional relevance and responsibility within socid
development processes at al levelsand in al spheres.

6. RECOMENDATIONS

Key recommendations based of the overall summery of
the paper, including the research results, could be given in
following areas:

. Considering the results of the research recom-
mendations primarily refer to greater implementation of
integral approach to sustainable development, through
teaching and learning processes, implying to simultaneous
consideration of al maor aspects of sustainable
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development (environmental, economic and socia dimen-
sion). Without necessity for curricula reformulations,
sustainable development concept and sustainability issues
could be considered addressing the various educational
contents aready integrated in existing curricula.

. Transition  in methods  and
methodol ogies:
odelivering educational content in more practice based
manner
ointroduction of problem solving techniques
o enhancement of interdisciplinary thinking within both
teaching and learning
ofostering the team work abilities
odevelopment and enhancement of critica and
innovative thinking which students should be get used
to implement in various contexts, in professiona
acting aswell asin everyday practice.
Such methodological approaches within  educational
processes should be directed towards delivering
educational content in more appealing and more attractive
manner, therefore arousing students interest and
attention. Besides that, it should result in students aready
acquiring certain knowledge during attending particular
courses, even before they start to learn and prepare for the
exam.
. Reorientation of educational processes also
requires commitment of educators to permanently learn,
to enrich and modernize their knowledge and to bring
innovation in teaching-learning processes.
o Greater incorporation of the sustainability into
educational processes indicates the requirement for
introduction of the interdisciplinary approach to the
curricula content and curricula development. Greater
interdisciplinary cooperation could be initiated among the
departments of the Faculty of Technical Sciences as well
as with other faculties. The possible course of action is
introduction of topic based study programmes as opposite
to the disciplinary frameworked courses. An example of
the good practice is aready developed interdisciplinary
master programme at the Department of the Architecture
and Urban Planning “Regional policies and
development”, which deals with development processes at
regional level, taking into consideration various aspects:
regional and urban planning, as well as economic,
environmental, social and managerial aspects.
. Further work is needed regarding collaboration
with wider social community and business sector above
all, in order to communicate the tangible benefits of the
content of learning, and to identify the most valuable
skills. These requirements should however integrate
certain skills identified as oriented towards sustainability,
such as ability of critical, innovative and problem-solving
thinking, and interdisciplinary and team work.
o Greater  collaboration with  wider socia
environment implies aso to the introduction of the
practical experience into the educational processes and
requirement for the various internship programmes as
integral part of the studies, present during the whole study
period.

teaching

7. REFERENCES

[1] Vogler, J. (2007) The international politics of
sustainable development published in Handbook of
Sustainable Development, Edward Elgar Publishing
Limited, Cheltenham

[2] Munasinghe, M. (2003) Anaysing the Nexus of
Sustainable Development and Climate change: an
Overview, Munasinghe Institute for Development,
Sri Lanka,OM/ENV/EPOC/DCD/DAC(2002)2/FINAL

[3] PuSi¢, Lj. (2012) Dali je idegja o odrzivom razvoju
odrziva?, TEME — Casopis za drudtvene nauke, Nis,
XXXVI No. 2 p. 425-442

[4] Scottish Executive (2003) Life through Learning
through Life.

[5] UNESCO (2004) United Nation Decade of Education
for Sustainable Development (UN DESD) Draft
International Implementation Scheme (11S)

[6] UNESCO (2005) UNESCO World Report: Towards
knowledge society, UNESCO Publishing

[7] Maden, G. (2012) Worldwide student numbers
forecast to double by 2025, 19 February 2012
Available from:
http://www.universityworldnews.com/article.php?st
ory=20120216105739999

[8] Altbach, P. G., Reisberg, L., Rumbley. L. E. (2009)
Trends in Global Higher Education: Tracking an
Academic Revolution, A Report Prepared for the
UNESCO 2009 World Conference on Higher
Education.

[9] Cortese, A. D. (2003) The Critical Role of Higher
Education in Creating a Sustainable Future, Planning
for Higher Education, March-May 2003.

[10] Wals, A.E.J, Jickling, B. (2002) " Sustainability” in
higher Education: From doublethink and newspeak
to critical thinking and meaningful learning,
International Journal of Sustainability in Higher
Education, Val. 3 No. 3, 2002, pp. 221-232.

[11] Barth, M., Godemann, J., et a (2007) Developing
key competencies for sustainable development in
higher education, International Journal  of
Sustainability in Higher Education Vol. 8 No. 4,
2007

Kratka biografija:

Ranka Medenica rodena je u Subotici 1985.
god. Diplomski rad na Filozofskom fakultetu u
Novom Sadu iz oblasti Sociologije obrazovanja
odbranilaje 2010.god.

Milica Kostre§ rodena je u Novom Sadu.
Doktorirdla je na Fakultetu tehnickih nauka
2012. god. U nastavu arhitekture i urbanizma na
Fakultetu tehnickih nauka ukljucena je od 2001.
godine, aod 2012. je u zvanju docenta.

1966



U realizaciji Zbornika radova Fakulteta tehnickih nauka u toku 2012. godine ucestvovali su slededi

recenzenti:

Aco Anti¢
Aleksandar Erdeljan
Aleksandar Ristic¢
Bato Kamberovic¢
Biljana Njegovan
Bogdan Kuzmanovi¢
Bojan Batini¢

Bojan Lali¢

Bojan Tepavcevic¢
Bojana Beronja
Branislav Atlagi¢
Branislav Nerandzi¢
Branislav Veselinov
Branislava Kosti¢
Branislava
Novakovié¢

Branka Nakomci¢
Branko Milosavljevié
Branko Skori¢
Cvijan Krsmanovié¢
Damir bakovic¢
Danijela Lali¢

Darko Capko

Darko Marceti¢
Darko Reba

Dejan Ubavin
Dragan Ivanovic¢
Dragan Iveti¢
Dragan Jovanovi¢
Dragan Kukolj
Dragan Mrksi¢
Dragan Peji¢
Dragan Sedlija
Dragana Bajic¢
Dragana
Konstantinovi¢
Dragana Sarac
Dragana Strbac
Dragi Radomirovi¢
Dragisa Viloti¢
Dragoljub Novakovi¢
Dragoljub Sevi¢
Dubravka Bojani¢
Dusan Dobromirov
Dusan Gvozdenac
DusSan Kovacevi¢
DuSan Sakulski
Dusan Uzelac
Dusko Bekut

borde Cosi¢
borde Ladinovi¢
borde Obradovi¢
borde Vukeli¢
bura Oros
burdica Stojanovic
Emil Secerov
Filip Kuli¢

Goran Sladi¢
Goran Svenda
Gordana
Milosavljevi¢
Gordana Ostoji¢
Igor Budak

Igor Dejanovi¢
Igor Karlovi¢

llija Kovacevi¢
Ivan Beker

Ivan Trickovic¢
lvan Zupunski
Ivana Katié¢

Ivana Kovaci¢
Jasmina Drazi¢
Jelena Atanackovi¢
Jelici¢

Jelena Borocki
Jelena Kiurski
Jelena kovacevié
JureSa

Jelena Radonié
Jovan Petrovié¢
Jovan Tepi¢
Jovan Vladi¢
Jovanka Pantovi¢
Karl Mi¢kei
Katarina Geri¢
Ksenija Hiel

Laslo Nad
Leposava Grubié¢
Nesi¢

Livija Cvetic¢anin
Ljiljana Vukajlov
Ljiljana Cvetkovi¢
Ljubica Dudak
Maja Turk Sekuli¢
Masa Bukurov
Matija Stipi¢
Milan Kovacevi¢
Milan Rackov

Milan Rapaji¢
Milan Simeunovi¢
Milan Trifkovié
Milan Trivuni¢
Milan Vidakovi¢
Milena Krklje$
Milica Kostres
Milica Milici¢
Milinko Vasi¢

Milo$ Slankamenac
Milo$ Zivanov
Milovan Lazarevi¢
Miodrag Hadzistevi¢
Miodrag Zukovi¢
Mirjana Damjanovi¢
Mirjana MaleSev
Mirjana Radeka
Mirjana Vojnovi¢
Miloradov

Mirko Borisov
Miro Govedarica
Miroslav Hajdukovic¢
Miroslav Nimrihter
Miroslav Planéak
Miroslav Popovi¢
Mitar Jocanovi¢
Mladen Kovacevic¢
Mladen Radisi¢
Momcilo Kujaci¢
Nada Kurtovié¢
Nebojsa Pjevalica
Neda Pekari¢ Nad
Nemanja
Stanisavljevi¢
Nenad Kati¢

Nikola Brklja¢
Nikola burié¢

Nikola Jorgovanovi¢
Nikola Radakovi¢
Ninoslav Zuber
Ognjen LuZanin
Pavel Kovac

Peda Atanaskovi¢
Petar MaleSev
Predrag Sidanin
Radivoje Rinulovi¢
Rado Maksimovi¢
Radovan Stuli¢
Rastislav Sostakov

Slavica Mitrovié
Slavko Durié¢
Slobodan Dudi¢
Slobodan Krnjetin
Slobodan Moraca
Sonja Risti¢

Srdan Kolakovié¢
Srdan Popov
Srdan Vukmirovié¢
Stanisa Dautovi¢
Stevan Milisavljevi¢
Stevan Stankovski
Strahil GuSavac
Svetlana Nikolici¢
Tanja Kocetov
Tatjana Loncar
Turukalo

Todor Backali¢
ToSa Ninkov

Uros Nedeljkovi¢
Valentina Basari¢
Velimir Congradec
Velimir Todié¢
Veljko Malbasa
Veran Vasi¢
Veselin Avdalovi¢
Veselin Perovié¢
Vladan Radlovacki
Vladimir Kati¢
Vladimir Radenkovi¢
Vladimir Strezoski
Vladimir Skiljajica
Vlado Deli¢
Vlastimir
Radonjanin

Vuk Bogdanovi¢
Zdravko TeSi¢
Zora Konjovi¢
Zoran Anisi¢
Zoran Brujic
Zoran Jelici¢
Zoran Mijatovi¢
Zoran Milojevi¢
Zoran Mitrovi¢
Zoran Papic¢
Zeljen Trpovski
Zeljko Jaksi¢



1968



	naslovna 2013.pdf
	impresum 10 2013 novi
	PREDGOVOR 10 2013
	Binder4
	Binder3.pdf
	44 DS 01 Subara zbornik.pdf
	44 DS 02 Miletic zbornik
	44 DS 03 Dragicevic zbornik
	44 DZS 01 Marinkovic zbornik
	44 DZS 02 Samardzija zbornik
	44 DZS 03 Bajic zbornik
	44 EF 01 vukojevic zbornik
	44 EF 02 Milic zbornik
	44 EZF 01 Krnic zbornik
	44 EZF 02 Bajic zbornik
	44 EZF 03 Ugrenovic zbornik
	44 EZF 04 Korac zbornik
	44 EZF 05 Vislavski Zbornik
	44 EZF 06 Papic zbornik
	44 EZF 07 Djurdjevic zbornik
	44 FZA 01 43 FZA 04 Kozomora zbornik
	44 FZA 02 43 FZA 05 Vujanovic zbornik
	44 FZA 03 43 FZA 07 Lojanica zbornik
	44 FZA 04 43 FZA 09 Stancic zbornik
	44 FZA 05 43 FZA 10 Stevanovic Zbornik
	44 GI 01 Kovac zbornik - ispravka
	44 GZI 01 Knezevic zbornik
	44 GZI 02 Cvjetkovic Zbornik
	44 GZI 03 Aloric zbornik
	44 GZI 04 Pivarski zbornik
	44 GZI 05 Muzicka Zbornik
	44 GZI 06 Pupovac zbornik
	44 GZI 07 Obradovic zbornik
	44 GZI 08 Petrovic Zbornik
	44 GZI 09 Pavic zbornik
	44 GZI 10 Hirsman zbornik
	44 GZI 11 Jokic Zbornik
	44 GZI 12 Stanar zbornik
	44 GZI 13 Milosevic zbornik
	44 GZI 14 Gluvaic Zbornik
	44 GZI 15 Velemir Zbornik
	44 GZI 16 Miljanovic zbornik
	44 GZI 17 Mijic zbornik
	44 GZI 18 Baloban zbornik
	44 GZI 19 VUKADIN Zbornik
	44 GZI 20 Kondic zbornik
	44 GZI 91 43 GZI 03 Skanata zbornik
	44 GZI 92 43 GZI 14 Bozic Zbornik
	44 GZI 93 43 GZI 22 Torma Zbornik
	44 HZZ 01 Bajic zbornik
	44 HZZ 02 Marcinko zbornik
	44 HZZ 03 Kordic zbornik
	44 HZZ 04 Radosavljevic zbornik
	44 HZZ 05 babic zbornik
	44 HZZ 06 Gligoric zbornik
	44 HZZ 07 Maletin zbornik
	44 IZH 01 Sabo zbornik
	44 IZH 02 Dragovic zbornik
	44 IZH 03 Crnojacki zbornik
	44 IZH 04 Tasevski zbornik
	44 IZH 05 Dragosavac zbornik
	44 IZH 06 Despotovic zbornik
	44 IZH 07 Milekic zbornik
	44 IZH 08 Paunovic Zbornik
	44 JZV 01 Virijevic ZBORNIK
	44 KZO 01 Puskaric zbornik
	44 KZO 02 Mitrovic zbornik
	44 KZO 03 Ivkovic zbornik
	44 LZO 01 Medenica zbornik

	Recenzenti 2012
	prazna strana



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




