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IHPEAI'OBOP

ITonrroBanm unTaony,

Ilpen Bama je IeBeTHaeCcTa OBOTOAMIIKA CBECKa dacomuca ,,300pHHK panoBa Paxynrera
TEXHUYKHUX HayKa".

Yaconuc je nokpenyt aasae 1960. rogune, onMax mo ocHuBamy MammHckor gakynteta y HoBom
Cany, kao ,,300pHUK pagoBa MammHCKOT ¢akynrera®, a mpBu O0poj je ommraman 1965. roguse.
Haxon ocam my0nukoBaHux OpojeBa y miecT roauHa, npatehu npepacrame MammHCKOT aKkynTeTa
y @akynreT TEXHHYKAX HayKa, 9acOIMC MeHa Ha3MB Yy ,,300pHHUK pagoBa PDakynrera TEXHUIKHX
Hayka“ u 1974. rogune uznasu kao 6poj 9 (VII roguna). YV Tom nepuojy y 4aconucy ce o0jaBibyjy
HAY4YHH ¥ CTPYYHH PaJOBH, PE3YJITATH UCTpakuBama npodecopa, capaanuka u cryneHara ®TH-a,
amu u aytopa BaH ®TH-a, Tako ma wacommc mocTaje 3Ha4ajHO MECTO NPE3CHTAIMje HajHOBHUjUX
Hay4HUX pe3ynrata u gocturayha. Onx 6poja 17 (1986. roa.), yacomnuc Mounmbe 1a U3aa3u UCKIbY-
YHBO Ha CHIJICCKOM je3uKy M jg00uja moaHacioB «Publications of the School of Engineering». Jenna
O]l TIOCTIe/INIIA HapacTamba MaTeprjaTHuX npobiema u HecpehHux morahaja Ha HamUM pocTopuMa
jecte W MpUBPEMEHH MPEKH] KOHTUHYHTETa 00jaBJbHBamkba 4acomrca JIBoOpOjeM/IBOTrOIUIIHAKOM
21/22, 1990/1991. ron.

JlpymTBO Yy KOME KMUBUMO 0a3upaHo je Ha 3Hamy. OHO MpeTnocTaBba peopraHu3ainjy HaCTaBHOT
mporieca U yBoheme YNTaBOT HU3a HOBUX CTPYKA, KA0 M KBAJIUTETHY OpPTaHU3aINjy HAYYHOT paja.
3HayajHe TPOMEHE Yy CTPYKTYPH BHMCOKOT 00pa3zoBamba, Be3aHE 3a HMMIUIEMEHTalujy bomomcke
JIeKJIapalije, yCcBajamke HOBE M aKTHBHE YJIOTe CTyJeHaTa y IMporecy oOpa3oBama U HBHXOBO CBE
IIMpe YKJbYUYMBAKE Y CTPYUYHE U UCTPAKUBAUKE MPOJEKTE, KA0 U MOKPETahe HOBUX TUIIIOMCKHX-
MacTep JOKTOPCKHX CTyAHja, JOHOCE MOTpedy /1a OBM, BeOMa 3HAYajHM M BPEIAHH PE3YJITaTH,
MOCTaHy JIOCTYIHHM aKaJeMCKO] M MHpoj jaBHOCTH. OXHUBJbaBame ,,300pHUKA pagoBa PDakynrtera
TEXHUYKHX HayKa“, Kao jeUHCTBEHOT (hopyMa 3a MPE3CHTAIN]y HAyYHUX U CTPYYHHX JIOCTUTHYha,
Ipe cBera cTyaeHara, ooe30elyje ycaoBe 3a TOCTYITHOCT OBUX pe3yJiTaTa.

36or Tora je HacraBHo-nayuno Behe ®TH-a omnyumno na, on nHoBemOpa 2008. rox. y oOamky
MUAJIOT TIpojekTa, a ox ¢edpyapa 2009. roa. kao craaHy aKTHBHOCT, yBEJE MPE3CHTAIN]Y HajBaX-
HUJjUX pe3yJTara CBUX IUIUIOMCKHX-MacTep panoBa cryaeHata @TH-a y o0nuky kpaTkor pana y
,»300pHHKY pamoBa PakynTeTa TeXHUUKUX Hayka“. [lopen cryaeHaTa JUIUIOMCKUX-MAcTep CTyAH]a,
YaCOIHNC je OTBOPEH M 3a CTYJCHTE JOKTOPCKUX CTyIHja, Kao U 3a mpusore ayropa ca ®TH nnu Ban
®TH-a.

300pHUK HM3/Ta3M y JBa OOJIMKAa — eIeKTpOHCKOM Ha Web cajty dTH-a (www.ftn.uns.ac.rs) u
HITaMIaHoM, Koju je mpen Bama. OOe Bep3uj€ MyOJuMKyjy c€ BUIIE IyTa TOJUILEE Y OKBUPY
MIPOMOIIMj€ TUTUIOMHPAHUX HHKEHepa-MacTepa.

Y oBoM Opojy IITaMITaHU Cy PaJOBH CTyJCHATa MacTep CTyAHja, caaa Beh Mactepa, KOju Cy pagoBe
Opanmnu y nepuony on 01.12.2013. no 31.12.2013. rox., a xoju ce mpomosuiry 27.01.2014. roa. To
Cy OpWTHMHAJIHM TPWIO3M CTyJCHaTa ca TJIABHUM pe3yliTaTMMa HBHUXOBHX Mactep paaoBa. [leo
panoBa Beh panuje je 00jaBJbeH Ha HEKOj o AoMahuX Hay4YHHX KOH(epeHIUja WM y HEKOM O]
9Jacomnmca.

VY 300pHHKY Cy OBH paJOBHU JaTH Ka0 PENPUHT y3 Mambe BU3YETHE KOPEKIIHje.



Benmuk 0poj IUMIOMHpAaHUX MHXEHEPa—MacTepa y OBOM NEpUOLy OHO je pasior MITO Cy PajoBH
MIOBOJIOM OB€ IPOMOIIH]j€ MOJIeJbEHH Y JIBE CBECKE.

VY 0Boj cBeciy, ca Opojem 19. o0jaBibeHM Cy paoBH U3 001aCTH!
® HMHXCHEPCKOT MEHAIMEHTA,
® HMHXCHEPCTBA 3aLITUTE )KUBOTHE CPEAMHE,
® MaTeMaTHKe y TeXHHIH U
® TCO/C3Hje U TEOMATHKE.

VY cBecuu ca peqHuM 6pojem 18. 06jaBibeHN Cy pazoBU U3 00JIACTH:
e MAIIMHCTBA,

eNEKTPOTEXHUKE U padyHapCTBa,

rpaheBuHapcTBa,

caobpahaja u

rpaguyYKOT HHXKEHEPCTBA U AU3ajHA.

VYpenuumTBo ce Hama na he u npodecopu u capanuuim ®TH-a u npyrux mHCTUTyuMja Hahu
HWHTEpeC Ja MyOJuKyjy CBOje pe3ysiTaTe HMCTpakhBama y OOJUKY pEryJapHHX pajoBa y OBOM
gaconucy. Tu pamoBu he Outm 00jaBJbMBAaHM HAa EHIJIECKOM je3WKy 300T myHe MelyHapomHe
BUJIJBHBOCTH U TIPOXOTHOCTH MPE3CHTOBAHHUX PE3yJITATA.

VY miaHy je 1a 4acoIuc, CBOjUM PEIOBHHM M3JaCKOM M BHCOKHUM KBAJIUTETOM, MPHUBYYE MAXKIbY U
MOCTaHE JIOBOJPHO TIPEMO3HAT/PUB WM IUTHPAH J1a MOXE Ja CTaHe pame-y3-pame ca Bojehum
yacomucuMa | 3acity’u cBoje mecto Ha CIIU nuctu, yunme he 3HauajHO TONMPHUHETH J1a CE OCTBAPH
MoTo (DakyireTa TEXHUYKUX HAyKa!

,,BHCOKO MeCTO y IpyIITBY HajOO/bUX "

Ypeanumrso
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Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 005.915

STRUKTURA KAPITALA, POLITIKA DUGOF\V’OCNOG FINANSIRANJA | FAKTORI
KOJI UTICU NA DONOSENJE ODLUKA

CAPITAL STRUCTURE, LONG-TERM FINANCIAL POLITICS AND INFLUENCING
FACTORS ON DECISION MAKING

lvan Jelaci¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Predmet ovog rada jeste analiza
optimalne strukture kapitala, strukture kapitala po
industrijskim granama u svetu, analiza vaZnosti uticajnih
faktora sa aspekta finansijskih menadzera, potencijalne
reforme poreskih sistema i Zeljenih efektata.

Abstract — This paper concerns optimal capital structure,
capital structure of world industries, analisis of influen-
cing factors from financial menagments aspect, potencial
tax system reforms and their effects

Kljuéne reéi: struktura kapitala, uticajni faktori, poreske
reforme.

1. UvOD

Strukture kapitala i nac¢ini na koje preduzeca donose
odluke o ciljanim strukturama kapitala, ukljucujuci najbit-
nije uticaje na dono3enje odluka, su neke od najistraZi-
vanijih tema u oblasti korporativnih finansija. Bogata
literatura i brojne teorije nastale su istrazivanjem razlic¢itih
pretpostavki i njihovih uticaja na strukture kapitala, od
prednosti oporezivanja i pretnji bankrota do teorija sig-
nala koji se Salju trzistima odredenim poslovnim pote-
zima. Kompanije se mogu finansirati samo od akcijskog
kapitala ali vec¢ina se odlucuje za nekoliko tipova kapitala,
odnosno komponenti kapitala.

Komponente kapitala najéeSce ¢ine obicne i preferenci-
jalne akcije, zajedno sa nekog vrstom duga. Ono Sto je
zajednicko je da investitori koji su obezbedili ta sredstva
Zele odredeni prinos za uloZen novac. Kako se navodi u
[1], investicione odluke uvek imaju sporedne efekte na
finansiranje: svaki potroSen dolar mora biti prikupljen.
Ponekad, sporedni efekti su zanemarljivi ili nebitni. U
idealnom svetu, bez poreza, troskova transakcija i ostalih
trZiSnih mana, jedino bi investicione odluke uticale na
vrednost preduzeca. U takvom svetu preduzeca bi mogla
analizirati sve investicione prilike kao da su finansirane
samo akcijskim kapitalom. Donosioci investicionih
odluka ne bi morali da brinu odakle dolazi novac zbog
politike duga, politike dividendi i svih ostalih odluka koje
bi uticale na dobrobit akcionara.

2. STRUKTURA KAPITALA

2.1. Procena optimalne strukture kapitala

Pri proceni optimalne strukture kapitala polazi se od
pretpostavke da ona treba da omogué¢i maksimizaciju
vrednosti akcija kompanije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

Uzimajuci ovu tezu u obzir, moguce je napraviti procenu
razlicitih opcija strukture kapitala, baziranih na trZisnim
vrednostima duga i akcija, i proceniti najbolju
kombinaciju procenata duga i akcijskog kapitala. Da bi se
mogla izvrsiti analiza neophodno je proceniti kamatne
stope koje ¢e firma placati, proceniti troSkove akcijskog
kapitala, proceniti WACC, proceniti slobodna novéana
sredstva i njihovu sadaSnju vrednost, veli¢inu dugovanja i
odrediti potencijalnu vrednost akcijskog kapitala, koji se
tezi maksimizirati.

Pri odabiru pravog nacina finansiranja preduzeca treba da
krenu od proucavanja karakterisitika sredstava koja se
finansiraju i pokuSati da ujednace rokove isteka, kamatne
stope i miks valuta i posebne karakteristike svog finansi-
ranja [2]. Nakon toga mogu se ukljuciti i poreski uticaji,
pogledi analiti¢ara i rejting agencija, i uticaji asimetri¢nih
informacija radi modifikovanja finansijskog miksa.
Procentualni odnos komponenti izrazava se kao ciljana
struktura kapitala (Slika 1).

Slika 1. Strukture kapitala prema istraZivanju

lako vec¢ina firmi tezi da ostane blizu svoje ciljane
strukture kapitala deSava se da kratkoroéno odstupaju od
nje, iz nekoliko razloga. Trzisni uslovi mogu biti takvi da
je jedan izvor kapitala povoljniji u odredenom trenutku
nego neki drugi, i kompanije se mogu odlugiti za trenutno
odstupanje od ciljane strukture. Vazniji razlog odstupanja
su troSkovi emisije hartija od vrednosti. Ovi troSkovi
mogu biti veoma veliki u slu¢aju manjih emisija. Zbog
toga se kompanije mogu odlugiti, npr., za emisiju jedne
vrste hartija u jednoj godini, druge u drugoj, a trece
narednih godina. Na ovaj nacin ¢e ciljana struktura
doZivljavati fluktacije i nece biti jednaka tokom vremena.
Posmatrano na duZi rok, ve¢ina kompanija tezi postizanju
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svoje ciljane strukture kapitala,
kratkoro¢na odstupanja.

Pri odredivanju izvora finansiranja kompanije uzimaju u
obzir mnoge faktore troSkova tih izvora, kako se navodi u
[3] - troSak kapitala nije teZinska prose¢na vrednost dva
odvojena troSka. Ukupna rizi¢nost kompanije ogleda se u
troSku kapitala ¢ije su dve komponente dug i akcijski
kapital. TroSkovi duga i akcijskog kapitala su funkcija
rizika ovih sredstava, troSkova ukupnog kapitala i
srazmernog uceSéa svakog sredstva.

iako su moguca

2.2. Faktori koji uti¢u na dono3enje odluka

Umesto pozajmljivanja novca za svoje investicije,
preduzeée moze emitovati nove akcije investitorima. Dok
je emisija obveznica preuzimanje obaveze u vidu
isplacivanja odredenih suma novca kreditorima, emisije
akcija su vie vid stvaranja novih partnera. [4]

Pri donoSenju odluka vezanih za strukturu kapitala
preduzeca uzimaju u obzir razne faktore od kojih su
najvazniji: stabilnost prodaje, struktura sredstava, stopa
rasta, profitabilnost, porezi, pitanja kontrole preduzeca,
stavovi kreditora i rejting agencija, trziSni uslovi,
preferencije menadZmenta, finansijska stabilnost.
Preduzeca se mogu pribliZiti Zeljenoj strukturi kapitala na
razlicite na¢ine. Neka preduzeca koja su prezaduZena ili
manje zaduZena od svoje prvobitne ciljane strukture mogu
se odluciti da ne menjaju strukturu kapitala, u slu¢aju da
procene da promena strukture ne bi donela povecanje
vrednosti ili ako procene da bi troSkovi pomeranja prema
ciljanoj strukturi bili preveliki u odnosu na benefite
promene. Oni koji se odlu¢e za promenu strukture mogu
to uciniti brzo ili postepeno. U slucajevima eksternog
pritiska, kao Sto je preuzimanje ili povecéana pretnja
bankrota preduze¢a se mogu odlugiti za naglu promenu
strukture da bi se zastitila, dok u sluc¢ajevima gde nema
poveéanog eksternog pritiska preduzeéa se mogu
postepeno priblizavati Zeljenoj strukturi. Struktura se
moZe promeniti na viSe nacina. Rekapitalizacijom
postojec¢ih investicija, koriste¢i novi dug i time umanjiti
akcijski kapital ili povecati akcijski kapital i umanjiti nivo
duga. Mogu prodati postojeca sredstva i upotrebiti novac
za otpis dela duga ili smanjenje akcijskog kapitala.
Takode, mogu se pokrenuti nove investicije koje ¢e biti
finansirane proporcijalno Zeljenoj strukturi, a mozZe se i
povecati ili smanjiti deo prinosa koji je namenjen
akcionarima u vidu isplate dividendi ili reotkupa
postojecih akcija (Slika 2).

Faktori koji uti¢u na kolicinu duga

90.0F H EU
80.0 O USA

Slika 2. VazZnost uticajnih faktora

Po Brealey-u i Myers-u [5] zaduZivanje moZe imati
smisla za neka preduzeca, ali ne i za sva. Ako preduzece
moZe biti dovoljno sigurno da ¢e ostvariti profit,
verovatno ¢e moci da ostavri uStede zaduZivanjem. Ipak,
ako je mala verovatnota da ¢e preduzece ostvariti
dovoljne profite da ostvari benefit od poreskog Stita, ima
malo prednosti, ako ih uopste i ima. Za ova preduzeca
“ustede” mogu biti ¢ak i negativne.

2.3. Strukture kapitala osnovnih industrijskih grana
Podaci o nivoima duga, po industrijama na svetu (Slika
3), pokazuju da su finansijske kompanije najzaduZenije,
pogotovo kompanije finansijskih usluga (nebankarske i
osiguravajuce) sa raciom dug/akcijski kapital od skoro
680 %, dok je industrija ukupnih finansijskih usluga
veoma blizu sa 657%. Brokerske i kompanije
investicionog bankarstva 415%, banke 368%. Ukupni
total, 40943 kompanije koje su uzete u proracun, daju
prosek od 98.96 % racio dug/akcijski kapital.

Slika 3. Nivoi zaduZivanja

Negde u blizini ukupnog proseka nalaze se industrije
komunalnih  usluga, energije, avio transporta,
maloprodajne  distribucije, brodogradnje, auto i
kamionska industrija, investicione kompanije i industrija
papirnih i Sumarskih proizvoda (od 90% do 107% D/E
racio). Ubedljivo najmanji nivo duga imaju industrije
vezane za internet softver i usluge, kompjuterski softver i
internet maloprodaja (4.72%, 7.33% i 5.00%). U rasponu
od 13 do 16% nalaze se industrije biotehnologija,
poluprovodnika,  kuénih  proizvoda, farmaceutska
industrija, plemenitih metala, telekomunikacione opreme,
duvana, kompjutera i kompjuterskih usluga.

2.4. Analiza i procena vaznosti uticajnih faktora sa
aspekta finansijskih menadzera

U analizi podataka i razmatranju velikog broja faktora
izdvaja se Sest faktora sa najrelevantnijim uticajem:

- preduzeéa koja se nalaze u industriji gde prosek
preduze¢a ima visok leveridZz i sama idu ka vecem
levridZu.

- preduze¢a koja imaju visok market-to-book ratio
gravitiraju ka nizim nivoima leveridZa

- preduze¢a koja imaju viSe opipljivih sredstava imaju
veci leveridz

- preduzeca sa ve¢im profitima imaju manji leveridz

- velika preduzeca (mereno po knjigovotsvenim
sredstvima) imaju veci leveridz
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- kada se ocekuje vec¢a inflacija preduzeca imaju veci
leveridz

IstraZivanja koja su sprovedena na trZistu pokazuju da
vecina velikih kompanija ima striktnu ili donekle striktnu
ciljanu strukturu kapitala, dok je to slu¢aj kod samo
tre¢ine manjih kompanija; pri odabiru strukture kapitala
izvrdni menadZeri se najvise oslanjaju na prakticna,
neformalna pravila i najvazniji faktori pri odlucivanju su
finansijska fleksibilnost i dobar kreditni rejting; kod
emitovanja akcija, najveca zabrinutost je za to kakav c¢e
emisija imati uticaj na zarade po akciji i vrednost akcija;
veoma malo podataka ukazuje na zabrinutost menadzera
oko asimetri¢nih informacija, troSkova transkacije ili
slobodnih noveanih tokova.

Prema istraZivanjima koja su radili Graham i Harvey [6],
menadZeri upotrebljavaju osnovne tehnike koje se
godinama poduc¢avaju u Skolama biznisa, NPV i CAMP
metode, pri odredivanju vrednosti projekata i proceni
troSkova akcijskog kapitala. Ipak, finansijski menadZeri
su daleko manje spremni da prate akademsko preporucene
faktore i teorije pri odredivanju strukture kapitala.

3. POTENCIJALNE REFORME PORESKIH
SISTEMA | EFEKTI

U mnogim istraZivanjima dolazi se do zaklju¢aka da je
teSko opravdati naklonost poreskih sistema finansiranju
zaduZivanjem, Sto je dobilo poseban znacaj velikom
finansijskom krizom koja je zadesila ceo svet poslednjih
godina. Argumenti koji su vaZili za opravdanje takve
situacije gube na snazi jer nove procene govore da su
troSkovi opSteg socijalnog blagostanja pod velikim
uticajem u ovakvom rezima. Uocava se da su preveliki
procenti duga u finansiranjima korporacija doveli do
ekonomskih distorzija i da koriste¢i hibridne finansijske
instrumente i restruktuiranja finansiranja interno,
pomeraju¢i dug medu filijalama korporacije Koriste
prilike za smanjenje poreskih obaveza.

Da bi se suprotstavile ovim strategijama neke zemlje su
pokuSale sa uvodenjem formalnih restrikcija na odbitke
kamatnih placanja u oporezivanju korporacija koje su
koristile prezaduZivanje u odnosu na akcijski kapital.

U svetlu ekonomske krize posebno su postali ocigledni
negativni efekti prevelikog zaduzivanja na bankarski
sektor i domino efekat na finansijski sistem u celini. lako
mnogi analiti¢ari veruju da dug nije proizveo krizu ali je
doprineo njenom produbljivanju uticajem na prezaduzena
preduzeca. Privilegije koje je poreski sistem davao
zaduZivanju u odnosu na finansiranje akcijskim kapitalom
je odavno razmatran i iz toga su proiziSli mnogi predlozi
za umanjenje ovih efekata. Predlaze se smanjenje
privilegija na finansiranje dugom ili uvodenje poreskih
olakSica na prinose akcijskog kapitala. Nekoliko zemalja
je pokusalo sa uvodenjem mera smanjenja beneficija
odbitaka na kamatna placanja, ali procenjuje se da ove
mere ne bi dovele do nestanka naklonosti ka finansiranju
dugom i da bi uzrokovale nove poteSkoce. Procenjuje se
da bi opcija uvodenja beneficija na prilive akcijskog
kapitala mogla imati bolje efekte. Pored ukidanja
naklonosti ka dugu, ovakav rezim bi mogao dovesti do
znacajnih ekonomskih benefita, povecanja investicija i
veceg ekonomskog rasta. Kao najvec¢a prepreka navodi se
uticaj na javne prihode, koji bi se mogli amortizovati,
kratkoro¢no, tako Sto bi ovakav tretman bio dostupan

samo novim investicijama, a dugorocan efekat bi bio
umanjen povecanjem ukupne poreske baze.

Dva alternativna reSenja sistema  korporativnog
oporezivanja, koja bi mogla ublaziti ili eliminisati
distorzije izmedu finansiranja dugom i akcijskim

kapitalom, su ACE (Allowance for Corporate Equity) i
CBIT (Comprehensive Buisiness Income Tax). ACE
sistem bi omogucio odbitke pri oporezivanju prihoda
ostvarenog akcijskim kapitalom, i time eliminisao
prednost zaduZivanja, dok CBIT sistem teZi istom efektu
ukidanjem beneficija na oporezivanje kamatnih pla¢anja.
CBIT bi se zasnivao na povecanju poreske baze i
smanjenju poreskih stopa, mada se zaklju¢uje da bi se
pojavile odredene poteSkoce, kao Sto je tretman veé
postojeceg duga (pre uvodenja CBIT-a) i kako bi se
tretirali kapitalni dobici akcionara od prodaje svojih
finansijskih sredstava. Takode, navodi se da ovaj sistem
moZe imati uticaj na hedZing, povecanje troskova kapitala
i smanjenja vrednosti preduze¢a. Smanjenje leveridZa bi
dovelo do smanjenja rizika bankrota, sa jedne strane, ali
povecanja troSkova kapitala i povecanja rizika sa tog
aspekta. ACE sistem (Slika 4) bi imao suprotan efekat
smanjenjem poreske baze i zauzvrat povecanja
korporativnih poreskih stopa. Predlozen je i ACC
(Allowance for Corporate Capital) sistem koji je u
odredenom smislu kombinacija prethodna dva sistema.
Ovaj sistem uvodi ograni¢enja na odbitke kod kamatnih
isplata i uvodi delimi¢nu beneficiju na prinose akcijskog
kapitala. Kombinovana reforma sa delimi¢nim ACE i
delimi¢nim CBIT karakteristikama mogla bi da umanji
razlike izmedu duga i akcijskog Kkapitala i bude,
eventualno, neutralna po pitanju efekta na javne prihode.

Slika 4. Potencijalni uticaj reformi

4. ZAKLIJUCAK

U zadatku pribavljanja najpovoljnijin  finansijskih
sredstava za finansiranje svojih potreba preduzeca imaju
nekoliko opcija na raspolaganju. Sredstva se mogu
obezbediti eksterno, izvan granica preduzeca iz privatnih
izvora ili finansijskih trzista, a preduze¢a mogu finansirati
svoje potrebe i interno, od novéanih sredstava generisanih
postoje¢im sredstvima preduzec¢a. Uzimajué¢i u obzir da
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novac generisan postoje¢im sredstvima u sustini pripada
akcionarima, ovaj izvor finansiranja se naziva interni
akcijski kapital, dok eksterni izvori mogu biti u vidu
novog duga, novog akcijskog kapitala ili nekog vida
hibridnih sredstava. Preduze¢a generalno preferiraju
interna sredstva pogotovo zbog visokih troSkova novih
emisija i gubitka fleksibilnosti novim zaduzivanjima, a u
sluc¢ajevima eksternog finansiranja najceSce je to putem
zaduZivanja, a rede novim akcijskim kapitalom ili
emisijama preferencijalnih akcija. Dug proizvodi dve
vrste beneficija nad akcijskim kapitalom, grubo
posmatrano. To su poreske beneficije, poSto se kamatne
isplate izuzimaju od placanja poreza, dok se novcani
prilivi od akcijskog kapitala ne izuzimaju, i drugi razlog,
po teorijskoj pretpostavci, je dodavanje discipline u
ponaSanju menadZmenta obavezama nastalim
zaduZivanjem. Prva pretpostavka je dobila potvrdu u
mnogim istrazivanjima radenim na temu uticaja duga i
preferencija menadZmenta u pogledu zaduZivanja, dok je
druga ostala u domenu pretpostavke poSto su sami
menadZeri dali veoma malu vaznost ovom efektu duga na
poslovne odluke koje donose. Naravno, postoji realha
mogucénost da sam menadZment ne moZe objektivno da da
ocenu na ovu pojavu, sa obzirom da je re¢ o potezima
koje namec¢u akcionari kao vlasnici, a ne sami menadzeri
preduze¢a. Osnovne mane zaduZivanja su direktni i
indirektni uticaji na opasnost od bankrota preduzeca,
potencijalni konflikti izmedu interesa akcionara i
kreditora, kao i gubitak fleksibilnosti u slu¢aju prevelikog
duga preduzeca. Opasnhost bankrota je posebno izraZzena
fleksibilnosti ima znacajniji uticaj na preduzeca sa
velikim i nepredvidivim investicionim prilikama. lako
teorijske osnove cesto izlaze iz okvira realnih okolnosti i
deSavanja, odredene teoreme su imale ogroman uticaj na
analizu struktura kapitala u praksi. Miller i Modigliani su
bili pioniri u pomeranju analize korporativnih struktura
kapitala iz aspekta po kojem su preduzeca birala svoje
ciljane strukture na osnovu poredenja sa okruZzenjem svog
industrijskog sektora i preferencija menadZmenta, na
analize koje su ukljucivale prednosti odredenih izvora
finansiranja i usmeravanja paznje na uticaj dobrih
investicionih odluka na vrednost preduzeca. Sami
finansijski menadZeri, po istrazivanjima, najvecu teZinu
uticajnih faktora pri odlukama o strukturi kapitala i izboru
sredstava finansiranja daju finansijskoj fleksibilnosti,
kreditnom rejtingu, poreskom S&titu duga i osetljivosti
prihoda i nov¢anih tokova. Strukture kapitala variraju
drasti¢no, kako izmedu razli¢itih grana industrije tako i
unutar odredenih industrijskih grana.

Cinjenica je da su industrijski sektori finansijskih poslova
najzaduzeniji, dok su sektori vezani za kompjuterski
softver i internet sa najmanjim udelom duga u strukturi
kapitala. U svetlu velike ekonomske krize koja je
pogodila ceo svet prekomerno zaduZivanje je dosSlo u
centar posmatranja stru¢ne javnosti. Mnoga istraZivanja
apeluju na potrebu reorganizacije poreskih sistema i
ponudene su neke vrste reformi koje bi ublazile negativna
dejstva i vremenom dovela do ravnomernijeg udela duga
pri izboru finansijskih sredstava preduzeca. Za sad, mali
broj zemalja je implemetirao ovakve reforme ali postoje
indicije da ¢e u buduénosti biti promena.
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ROBNA MARKA | BREND U TRGOVACKIM LANCIMA
GENERIC BRAND AND NAME BRAND IN RETAIL INDUSTRY
Milan Ciri¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Cilj ovog master rada jeste da se
objasni veza izmedu kvaliteta i vrednosti koje se pripisuju
proizvodacima i trgovackim brendovima, kao i spremnost
potroSaca da kupuju trgovacke brendove.

Abstract — The goal of this master work is to explain
relate of quality and value attributed to manufacturer and
store brand products, as well as the willingness of
consumers to purchase store branded products.

Kljuéne reéi: proizvodacki brend, trgovacki brend,
potroSac

1. UvOD

Brendovi koje potro3ac¢i kupuju predstavljaju li¢ni ukus,
drustveni status, licne interese i kulturu. Od 80-tih godina
XX veka razne vrste prehrambenih proizvoda postale su
dostupne pod kontrolom trgovackih supermarketa i
prodaje na veliko, ¢esto u partnerstvu sa nacionalnim ili
regionalnim proizvodacima. Trgovacki supermarketi i
prodavnice na veliko isklju¢ivo prodaju prehrambene
proizvode poznate pod nazivom trgovacki brendovi, ku¢ni
brendovi, privatni brendovi. Ovi proizvodi cesto su u
konkurenciji sa proizvodackim brendovima. Revolucija
trgovackih brendova pocela je razvojem sli¢nih ili
identi¢cnih proizvoda koji su ovim potrosa¢ima nudili
osetnu uStedu pri kupovini neprehrambenih proizvoda za
jednokratnu upotrebu za razliku od renomiranih
nacionalnih proizvoda.

2. METODOLOGIJA ISTRAZIVACKOG RADA

2.1. Formulacija problema

Problem predstavlja nedostatak podataka o reakciji
potroSaéa koji su na raspolaganju proizvodacima
prehrambenih proizvoda, a ti¢u se sklapanja sporazuma o
zajednickoj proizvodnji (tj. sporazumi sklopljeni izmedu
trgovaca i proizvodaca za proizvodnju robe) sa trgovcima.
Nedostatak podataka o reakciji potroSaca ili koris¢enje
podataka koji su potencijalno pristrasni u korist ciljeva
trgovaca, navodi proizvodace da na osnovu netacnih
podataka sprovode strategiju, marketing i da donose
odluke o proizvodniji.

Gubitak poverenja, sukob interesa i pretnje konkurencije
predstavljaju faktore koji umanjuju stabilnost marze
profita. Temeljna procena podataka o reakciji potroSaca
neophodna je za prepoznavanje i sprovodenje najboljih
praksi donoSenja odluka koje uticu na proizvodnju i

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Bojan Lalié.

strategiju marketinga u kategorijama visoke vrednosti.
Prodavci treba da bolje shvate koliko prisustvo vrhunskih
trgovackih brendova doprinosi ukupnom trgovackom
profitu, efikasno menjajuc¢i kupovne navike potroSaca.
Kvantitativno istrazivanje koris¢eno je kako bi se ispitali
muski i Zenski potro3aci u trgovinama na malo koje su se
nalazile u kulturno raznovrsnom delu Novog Sada.
Lokacije su podrazumevale raznovrsne trgovine na malo
poznate u regionu u demografskom podru¢ju Republike
Srbije. Reprezentativni uzorak potroSaca omogucio je
veliku koli¢inu podataka za statisticku manipulaciju.

2.2. Svrha studije

Svrha kvantitativnog istrazivanja jeste da pronade vezu
izmedu kvaliteta i vrednosti koje se pripisuju
proizvodacima i trgovackim brendovima prehrambenih
proizvoda, kao i spremnosti potroSaca da kupuju
trgovacke brendove prehrambenih proizvoda. Odrasli
potro$aci koji redovno kupuju prehrambene proizvode u
trgovackim supermaketima i veleprodajama u Novom
Sadu su zamoljeni da samostalno odgovore na pitanja iz
upitnika.

PotroSaci su pridavali kvalitetu i vrednosti proizvoda
razli¢iti znacaj kada su ocenjivali vrednost kategorije
prehrambenih  proizvoda  nasuprot  kategorijama
neprehrambenih proizvoda.

Studije su pokazale da potroSaci ¢esto nerado kupuju
trgovacke brendove zato Sto ih doZivljavaju kao manje
kvalitetne. Studije su potvrdile da su trgovacki brendovi
namerno locirani  blizu  proizvodackih  brendova.
Proizvodaci i trgovci preuzeli su veéi nivo rizika u smislu
odbacivanja potroSaca kada bi sklapali sporazume o
partnerstvu, a koji se ticu proizvoda za koje potroSaci
mogu smatrati da su kvalitetniji ili viSih standarda nego
Sto su ocekivali.

Ne postoji posebno istraZivanje kada su u pitanju efekti
reakcije potroSaca na proizvodnju trgovackog brenda i
marketing strategije za kategorije visoko kvalitetnih
prehrambenih proizvoda.

Odgovori potroSaca na pitanja o kvalitetu, vrednosti,
karateristikama i prikazu pruzili su podatke za statisti¢ko
merenje nezavisnih varijabli koje su redovni, odrasli
potroSaci  pripisivali kao vrednosti prehrambenih
proizvoda.

Upotreba reakcije potroSaca za shvatanje vrednosti brenda
(tj. preostali interes koji potroSa¢ razvija za proizvodom
koji je baziran na vrednosti brenda i kvalitetu) pomaze
liderima organizacije pri dono3enju odluka koje se ti¢u
sporazuma o partnerstvu, od kojih obostranu korist imaju
i proizvodaci i trgovci.
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2.3. Znacaj problema

Podaci o reakciji potroSaca iz uzorka prepoznali su
nameru potroSaca koja se ti¢e koncepta proSirenja
trgovackog brenda prehrambenih proizvoda u trgovackom
okruZenju. Prehrambeni proizvodi ne mogu da dugoroéno
istraju u procesima skladiStenja. Proizvodi koji su
proizvedeni od ogranicenih resursa i u okviru ograniéenih
rokova umanjuju raspoloZive resurse. Proizvodaci ne bi
trebalo da donose kriticne odluke koje se ticu prenosa
dragocenog vremena kod proizvodnje trgovackog brenda
jer to nece znacajno doprineti krajnjoj zaradi ili
marketinSkim planovima proizvodaca, bez prethodnog
razumevanja spremnosti potroSaca da podrze takvu
inicijativu. Razumevanje spremnosti potrosaca da kupuju
trgovacki brend prehrambenih proizvoda na osnovu
kvaliteta, vrednosti, svojstava ide u prilog procesima
odlugivanja kod trgovaca i proizvodaca. Na osnovu
reakcija potroSaca proizvodaci i trgovci imaju vise
podataka kako bi doneli odluke o partnerstvu, unapredili
liderstvo i organizacione procese, modifikovali operativne
planove i procedure i stvorili biznis planove za buduénost.

2.4. Pitanja za istraZivanje

1. Dalli vrednost koju pridaju potroSaci ima veze sa
spremnoS¢u da se kupuje trgovacki brend i
proizvodacki brend prehrambenih proizvoda u
Novom Sadu?

2. U kojoj se meri vrednost koju pridaju potrosaci
razlikuje kod trgovackog i proizvodackog brenda
prehrambenih proizvoda sliéne namene i vrste?

3. Da i specificne marketinske strategije,
ukljucujuci prodaju i orijentisanost u prodavnici,
imaju uticaja na vrednost koju potroSaci
pripisuju trgovackim brendovima?

4. U kojoj meri potroSaci ukljucéuju cenu
trgovackog brenda pri proceni vrednosti
prehrambenih proizvoda?

5. U kojoj meri potroSaci ukljucuju rok upotrebe
proizvoda pri proceni vrednosti prehrambenih
proizvoda?

6. U kojoj meri uklanjanje postojecih nacionalnih i
regionalnih brendova sa rafova utice na
odlucivanje potroSaca o trgovackom brendu
prehrambenih proizvoda slicne konkurentnosti?

2.5. Definicija pojmova

Pojam trgovackog brenda predstavlja proizvode odredene
za prodaju, kontrolisane i koji se prodaju isklju¢ivo od
strane trgovaca u Kkonkurenciji sa proizvodackim
brendovima. Korist za potroSace predstavlja prednost i
vrednovanje koje cesti korisnik jednog proizvoda pridaje
na konkretan proizvod. PotroSa¢ mora da uoci vrednost
koju neki proizvod ima. Korist za potroSaca proistice iz
vrednosti brenda i istovremeno raste i kasnije postaje
faktor koji odreduje povecanje ili smanjenje vrednosti.

3. TEORIJSKA PODLOGA

3.1. Konkurencija brenda: proizvoda¢ naspram
trgovca

Studije su pokazale da proizvodaci trpe pritisak kada su u
pitanju cene. Trgovci su manje pogodeni ovim zbog
njihove ogranic¢ene izloZenosti. Veli¢ina organizacije jaca

proizvodace Sto objaSnjava povecanje spajanja i preu-
zimanja medu najve¢im prehrambenim proizvodacima.
Proizvodac¢i su naucili da dominiraju kategorijama i pro-
izvode must have proizvode. Oni veruju da $to je veca
vrednost brenda veca je i prednost kojom se raspolaZe
protiv sopstvenih Zelja trgovaca da ogranice rast proiz-
vodackog brenda u korist trgovackog brenda. Brend
inovacija je faktor koji se primenjuje u odbrani od upada
privatnih robnih marki. Inovacije kod proizvodackog
brenda omogucéuju prednosti dodate vrednosti potroSa-
¢ima, dok se istovremeno novi proizvodi distanciraju od
konkurencije i trgovackog brenda. UspeSna konkurencija
koja se ostvaruje Sirenjem rezultata inovacije kod proiz-
vodaca omogucava proizvodacima da razvijaju i tehno-
logiju. Vodec¢i u kategoriji su prodavci odabrani na osno-
vu prve ili druge kategorije lidera da ucvrste poziciju
brenda pod kontrolom trgovaca. Ovaj proces eliminiSe
manje brendove koji ne poseduju snagu da se odupru
strategiji trgovaca. Po ovom scenariju ravnoteZa snaga ide
u korist proizvodaca.

3.2. Stvaranje vrednosti kroz instrumente trgovac¢kog
brendiranja

Trgovacki brendovi su vazni faktori u razvoju
maloprodajne strategije. Prethodne studije su pokazale da
su potroSacima privukli paznju trgovacki brendovi, da su
formirana misljenja i stavovi i da je uspostavljena
vrednost brenda, kao dominantna cena i kao faktori koji

uticu na potroSacevu dodelu vrednosti. Stvaranje
efektivne vrednosti razvijeno je kroz reklamne i
promotivne  napore.  Reklamiranje i  promocija

pozicioniraju brend da efikasno prikaZze karakteristike
proizvoda potroSac¢ima. Programi svakodnevno niskih
cena (Everyday low cost), koji nude podrSku vrednosti
brenda i lojalnosti brendu (tj. u kojoj meri je program u
skladu sa ponaSanjem potrosaca) cine potroSace
zadovoljnima. Vrednost za maloprodaju je direktno
stvorena zbog sprovodenja strategije svakodnevno niskih
cena. Tako stvorena vrednost je otkrila da su finansijski
interesi potroSaca imali sekundarni uticaj na proizvodaca,
dok su maloprodajna partnerstva neophodna kako bi se
sprovela strategija svakodnevno niskih cena.

3.3. Kupovne navike potrosaca

Znanje obrazaca i ucestolasti kupovine kod potroSaca
podrzava marketinske napore da se prepoznaju razli¢ite
potrebe potroSaca i odrze njihove dugorocne
posvecenosti.  Reciprocitet izmedu proizvodaca i
potro3aca je potencijalni stimulans za odlucivanje kod
potroSa¢a. Ljudska bi¢a ponaSaju se na osnovu
reciprociteta. Kada potroSa¢i dobiju neku vrednost,
normalna reakcija je da se uzvrati takav gest ljubaznoscu.
Marketing proizvodackih brendova tradicionalno je
podrazumevao poklone, takmi¢enja i vrednosti od znacaja
za potroSace, sa ciljem obavezivanja potroSac¢a prema
proizvodu, odnosno sa ciljem ponovljene reakcije
potrosaca. Navodi se znacaj autoriteta struénjaka, licne
privla¢nosti, posvecenosti brenda potroSacu, kao i
konzistentnosti vrednosti i performanse kvaliteta kojima
se uti¢e na proces odlucivanja kod potroSaca. Studije su
pokazale, na primer, da su mnoge preferencije prema
brendu formirane nakon, a ne posle kupovine — posto
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ljudska bic¢a teZze da opravdaju i racionalizuju donete
odluke. Ljudske odluke kojima se racionalizira
predstavljaju proces ucenja i trgovacki brendovi nastoje
da odrZe vezu sa svojim kupcima. Rezultati istraZivanja
pokazuju da, kako potrosa¢i postaju upoznati sa
karakteristikama proizvoda, postaju sve manje zastradeni
posledicama socijalnog dokazivanja i iskuSavanja (tj.
nesposobnost potro3aca da odredi adekvatno ponaSanje u
datoj situaciji) i pomeranje i perspektiva potroSaca
uslovljava stalno preispitivanje marketinskih inicijativa.

3.4. Donosenje odluka kod potro3ac¢a

PotroSaci se suocavaju sa situacijama gde moraju da
odluéuju na osnovu marketindkih poruka koje izvode iz
sopstvenih  zapaZzanja. Uslovi u kojima ucesnici
istrazivanja donose odluke su obeleZeni socijalnim,
kulturoloskim, starosnim i ostalim elementima, kao i
bliskoS¢u ucesnikove socio-kulturoloSke sredine i
okruzenja. KulturoloSka uverenja, stavovi, vrednosti, itd.
neophodni su za interpretiranje marketinskih poruka.
Sposobnost ispitanika da poveze li¢na saznanja i iskustva
dok povezuje marketinske poruke sa specifi¢nim
kulturolokim iskustvom jeste vazno za prodavce i
trgovce da bolje razumeju kulturolodki uslovljeno
potroSacko razmisljanje i obrasce odlug¢ivanja. Potraga za
razlozima i opravdanjima odluka aktivira kulturolosko
znanje, dalje sugeridu¢i da generalizovano razmisljanje
kod ispitanika moZze proizvesti snazne kulturoloske sile.
Imajuéi u vidu demografiju u Novom Sadu, kulturoloski
faktori su razmatrani kao moguce odrednice u procesu
odlugivanja kod potroSaca u predlozenoj studiji.

3.5. Lojalnost potroSaca trgova¢kom brendu

Cunningham (1961) je primetio pre skoro 50 godina da
trgovci radije uvecavaju ponudu trgovackih brendova
kako bi poboljsali marzu profita nego da to ¢ine sa
proizvodackim brendom. Proizvodaci osecaju
konkurentni pritisak zbog trgovaca koji prodaju trgovacke
brendove protiv proizvodackih brendova. Ova strategija je
prvobitno smisljena da bi se izmerila lojalnost potro$aca
nekoj trgovini, ali danas, lojalnost nekom brendu
predstavlja pokretacku snagu trgovackih strategija.
Cunningham je pokazao da lojalnost porodice nekom
brendu moZe da se odredi na isti nacin kao i lojalnost u
nekim kategorijama prehrambenih proizvoda (npr., puter,
smrznuto povrée, margarin). Bronnenberg et al. (2007)
koristili su koeficijent varijacije na viSe trziSta kako bi
odredili reakcije lojalnosti kod vise kategorija potroSaca.
Ova studija otkrila je da potroSaci percipiraju varijacije u
kvalitetu do ¢ak 13% u proseku za proizvode sli¢nih
grupa (npr., brendirana kafa). Fizicka diferencijacija
medu proizvodima bila je izuzetno ogranicena, sugerisuci
stoga da su Siroka distribucija, nacionalno naspram
regionalnog brendiranja i geografija uticali na lojalnost
potroSaca. Bronnenberg et al. pretpostavljaju da
percepcija lojalnosti potro3aca ostaje jaca za regionalne
brendove naspram proizvodackih brendova (54%
uzoraka) cak i onda kada proizvodacki brendovi
zauzimaju prevashodni udeo na trZistu. Darsono i Junaedi
(2006) tvrde da merenje navika podrazumeva
konzistentno, ponovljeno kupovanje kao indikator
lojalnosti, dok se istovremeno priznaje da ponovljeno

kupovanje nije obavezno i pokazatelj psiholoSke posve-
¢enosti potroSaca.

4. BRENDOVI U SRBIJI | SVETU

4.1. Studija sluéaja o trgovaé¢kim markama
supermarketa

Anketa se sastojala od 4 pitanja iz kojih smo hteli videti
kakve su potroSacke navike Srba u odnosu na trgovacke
marke supermarketa. Kako su trgovacke marke proteklih
godina sve vise (racionalni) izbor prose¢nog srpskog
kupca, odlu¢ili smo ovom anketom proveriti u kojoj meri
se navika kupovine trgovackih marki nametnula kao izlaz
u ovo krizno doba. Vidljivo je da neki supermarketi
neguju naviku plasiranja Sto veceg broja domacih
proizvoda u ponudi svoje trgovacke marke. Ono Sto je
zapravo joS zanimljivije, je da su vrlo ¢esto proizvodaci
proizvoda za trgovacke marke supermarketa, u isto vreme
i proizvodaci brand artikla/artikala iz te iste linije
proizvoda, tako da razlike u kvalitetu izmedu brand
proizvoda i proizvoda trgovacke marke zapravo i nema.
Jedinu razliku ¢ini znagajna koli¢ina novca utroSena na
marketinSke aktivnosti, koja onda podiZze kona¢nu cenu
proizvoda.

Koliko cesto potrosaci koriste proizvode
trgovackih marki supermarketa?
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Slika 1. Koliko cesto potroSaci koriste proizvode
trgovackih marki supermarketa?
Prvo postavljeno pitanje u anketi je bilo koliko c¢esto
potrosaci  koriste  proizvode  trgovackih  marki
supermarketa. Od ukupno 1145 anketiranih, njih 491,
odnosno 43%, izjasnilo se kako wvrlo cesto Koriste
proizvode trgovackih marki. Ako toj brojci pridodamo i
107 (9%) onih koji kupuju trgovacku marku gde god
postoji proizvod od trgovackog lanca, to onda ¢ini udeo
od 52%, Sto je viSe od polovine ispitanih. Pitamo se da li
bi takvi rezultati bili, na primer, 2014. godine. Oni koji
ponekad kupuju trgovacke marke supermarketa ¢ine 35%
ispitanih, 11% ih kupuje jako retko, a samo se 2%
ispitanih izjasnilo da nikada ne kupuju trgovacke marke.
Cini se da to otprilike i odgovara slici raspodele primanja
u Republici Srbiji. Samo 2% gradana, ocigledno, ne
gledaju cenu artikala, jer na kraju, to je cesto i jedina
razlika izmedu brendiranih artikala i artikala trgovacke
marke. Na tih 2% gradana, i deo ove grupe koja jako
retko kupuje trgovacku marku (11%), marketing gurui su
do sada troSili najveci deo svojih budZeta kako bi se $to
viSe priblizili potencijalnim kupcima, te ih na taj nacin
nagovorili da kupe njihov proizvod. U poslednje vreme
smo primetili kako se sve viSe supermarketi fokusiraju na
plasman svojih trgovackih marki, pa se polako
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marketinSke aktivnosti okrecu prema promociji tih
proizvoda. Na kraju, verovatno ¢e jedinu razliku u ceni
proizvoda c¢initi manje atraktivna, a time i puno jeftinija,
ambalaZa.

5. ZAKLIJUCAK

Brendovi ¢e ostati veliki pre svega zato Sto ljudi kupuju
ono $to znaju, veliki brendovi su bazirani na necem
realnom i uvek su u duhu vremena i zalazu se da uvek
budu prvi. Da bi brendovi ostali veliki, brend mora da ima
emotivnu angazovanost, treba da bude uspesan i da ispuni
makro trendove i oc¢ekivanja potroSac¢a. Neophodno je da
konstantno budu podrzavani i da budu fokusirani na
traZzenje novih prodavnica, a to vodi u dugoro¢an uspeh
brenda. Brendovi imaju nesto §to se moZe posti¢i samo
kroz marketinsko ulaganje Sto &ini kapital brenda.
Brendovi imaju svoj identitet (brand image) i potrosaci su
svesni njihovog postojanja, brend odgovora i brend
odnosa. Kod proizvodackih brendova potroSa¢ ¢e traziti
taj brend u bilo kojoj prodavnici. Trgovacki brendovi
imaju svoje sopstvene brendove, ali samo prozvode. Oni
se razlikuju nizom cenom, ali nemaju svoj identitet (brand
image), izgradenu lojalnost i ako potroSa¢ kupuje u
drugom trgovackom lancu (prodavnici) ne¢e mariti da
uzme drugi trgovacki brend. Ovo nije slucaj sa
proizvodackim brendovima. Takode, postoji dobar trend
da potroSac¢i sve viSe uzimaju trgovacke marke umesto
brendiranih proizvoda. Takode je sigurno da ¢e brendirani
proizvodi ostati, pogotovo u onim kategorijama gde su
potroSagi emotivno vezani za njih. Predmet naSih
istraZivanja  predstavlja analizu  reakcija izmedu
trgovackih marki i proizvodackih brendova. Trgovina je
izuzetno dinamic¢na grana koja je podloZzna promenama u
svakodnevnom Zivotu. Trgovci su iskoristili trgovacke
marke kao element poslovanja koji im je omogucio
poboljSanje pozicije na trzistu, povecao lojalnost kupaca i
uspeSno ih diferencirao u odnosu na sve veé¢i broj
direktnih konkurenata. Porast broja proizvoda koji se
prodaju pod trgovackom markom predstavljaju veliku
opasnost za proizvodace trgovackih marki, a narocito u
segmentu trZiSta robe Siroke potrodnje, buduéi da
trgovacke marke omogucavaju trgovcima prodaju uz nize
troSkove, a samim tim i po znatno nizim cenama, kao i
vecu kontrolu nad kreiranjem politike cena i asortimana
prodavnice.
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UTICAJ PRETERANOG OPTIMIZMA NA OPSTANAK KOMPANIJE
U PRVE DVE GODINE POSLOVANJA

THE IMPACT OF EXCESSIVE OPTIMISM ON THE SURVIVAL OF THE COMPANY IN
THE FIRST TWO YEARS OF COMPANY'S OPERATIONS

Ana Gigi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad i ima za cilj da objasni pojam
bihejvioristickih finansija kao i brojnih psiholo3kih
efekata koji uticu na donoSenje investicionih odluka.
Izucavanjem bihevioristickih finansija mogu se bolje
razumeti sistematske pristrasnosti u samom procesu
odlucivanja i donocenja finansijskih odluka. Najvise
paznje bide posveceno preteranom optimizmu i nacinu na
koji ovaj psiholoSki efekat utice na racionalnost
investicionih odluka menadZera prilikom osnivanja
preduzeca i kako to kasnije utice na opstanak tog
preduzeca na trzistu.

Abstract — This work aims to explain the concept of
behavioral finance as well as many psychological effects
that influence investment decisions. The study of
behavioral finance leads to a better understanding of
systematic bias in the decision-making process and
financial decision-making. The most attention will be
given to excessive optimism and how this psychological
effect affects on managers making rational investment
decisions in the establishment of the company and how it
subsequently affects the survival of the company in the
market.
Kljuéne
optimizam,

1. UvoD

Bihevioristicke finansije predstavljaju psiholoSki pogled
na nacin na koji ljudi donose finansijske odluke i daju
nove dimenzije u odnosu na Kklasiéno shvatanje
racionalnog ponasanja u¢esnika na finansijskom trzistu.
Veliki deo tradicionalne ekonomske i finansijske teorije
se bazira na pretpostavci da se uc¢esnici na finansijskom
trziStu ponaSaju racionalno i da u svom procesu
odlugivanja razmatraju sve raspolozive informacije.
Medutim, nau¢nici su otkrili veliki broj dokaza da ovo
¢esto nije slu¢aj i da ljudi ¢esto prave sistematske greSke
u rasudivanju. Takve greSke nazivaju se kognitivne
pristrasnosti i vode manje racionalnom ili iracionalnom
ponasanju.

Medu najznacajnijima autorima koji su osporavali tradi-
cionalnu ekonomsku teoriju su nau¢nici Daniel Kaneman
i Amos Tversky jer se radovi ovih autora smatraju
kljuénim sa aspekta razvoja bihevioristi¢kih finansija.

~

re¢i: bihevioristicke finansije, preterani

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

2. TEORIJSKA OSNOVA

Biheviorizam (od engleske rec¢i behavior — ponaSanje) je
pristup u psihologiji koji je usmeren na ponasanje ljudi a
za cilj ima otkrivanje zakonitosti ponaSanja ljudi u
odredenim situacijama. Bihevioristicke teorije zovu se i
situacionim teorijama jer se time naglaSava zavisnost
ponasanja od situacija u kojima se pojedinac nalazi.
Znacajan deo tradicionalne ekonomske i finansijske
teorije zashovan je na pretpostavci da se pojedinci odn.
ekonomski subjekti ponaSaju racionalno i da u svom
procesu odlucivanja razmatraju sve raspoloZive
informacije. Ovakav tradicionalni okvir je jednostavan pa
samim ti i privlacan, ali njegova predvidanja ne mogu da
se potvrde i podacima. Kroz brojna istraZivanja postalo je
jasno da osnovne ¢injenice o finansijskom trZiStu i
delovanju ekonomskih subjekata u okviru tog trziSta nije
lako razumeti u ovom okviru, pa su zato bihevioristicke
finansije pocele da se pojavljuju kao alternativa teoriji
standardnih finansija.

2.1. Razvoj bihevioristi¢kih finansija

Teorija efikasnog trZiSta je dostigla svoj vrhunac
dominacije u akademskim krugovima oko 1970. godine.
Ali i tada su ve¢ mogli da se vide zaceci odredenih
neslaganja sa ovim modelima kao i tendencije da se iste
potisnu u stranu, u Korist bihevioristickog nacina
razmiSljanja o finansijskim trZistima i ekonomiji. Krajem
80-ih neukrotivi umovi mnogih akademskih nauc¢nika
okrenuli su se i drugim teorijama. Ve¢ 90-ih godina fokus
akademskih diskusija pomeren je sa ekonometrijskih
analiza prema razvijanju modela ljudske psihologije koja
se odnosi na finansijska trzista.

Definisanje bihevioristickih finansija moZe se zapoceti

utvrdivanjem definiicja psohologije, sociologije i
finansija. Slika 1.
Psihologija Sociologija

Bihevioristicke
finansiie

A

Finansije

Slika 1. Sveobuhvatni koncept bihevioristickih
finansija

Slika 1. pokazuje vazne interdisciplinarne odnose Koji
integridu bihevioristicke finansije. Tradicionalne finansije
i dalje zauzimaju centralno mesto, medutim, bihevio-
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risticki aspekti psihologije i sociologije su sastavni
katalizatori u ovoj oblasti izu¢avanja.

Razvoj bihevioristi¢kih finansija zapravo je uzeo maha
kada su psiholozi utvrdili da donosioci odluka nisu
sasvim racionalni u procesu interpretiranja informacija,
odnosno da ljudi sistematski precenjuju neke vrste
informacija i potcenjuju druge vrste informacija, tako da
dolazi do odredene pristrasnosti u procesu donosenja
odluka.

“Kahneman i Tversky su empirisjkim putem dosli do
zakljucka da ljudi podcenjuju ishode koji su tek verovatni
u poredenju sa ishodima koji su dobijeni sa sigurnos¢u.
Takode i to da ljudi generalno odbacuju komponente koje
su zajednicke svim izgledima koji su pod razmatranjem.
U okviru Teorije izgleda vrednost je dodeljena dobicima i
gubicima pre nego krajnjim sredstvima, a takode,
verovatnoc¢e su zamenjene tezinom odlucivanja. Kao Sto
je prikazano na Slici 2. vrednost funkcije je definisana na
odsupanju od referentne tacke i normalno je konkavna za
dobitak (impliciraju¢i averziju prema riziku), obi¢no
konveksna za gubitke (teznja ka riziku) i obi¢no je strmija
za gubitke nego za dobitke (averzija na gubitak)”. (Slika
2) [1]

Slika 2. Hipoteticka vrednost funkcija

Presudan  doprinos koji je prethodio proboju
bihevioristickih finansija je mozda onaj koji je dao
Herbert A. Simon, dobitnik Nobelove nagrade za
ekonomiju 1978. godine, za “Teoriju donoSenja odluka”.
On je uveo koncept ogranicene racionalnosti
naglaSavajuci ¢injenicu da: “Lljudi (ekonomski subjekti)
imaju ograni¢ene kognitivne sposobnosti i ogranicene
mogucnosti da sagledaju i uporede sve alternative,
informacije i znanja o budué¢nosti, kao i nesavriene
vestine da dostupne informacije obrade (to je kao da u
glavi reSavaju set matematickih jednacina)”. [2]

2.2. Efekti

PsiholoSki fenomeni koji dovode do ogranicene

racionalnosti menadZera su brojni a kroz ovaj rad bice

predstavljeni:

o heuristicki efekti
dostupnost, sidrenje),

« ogranicavajuci efekti (izbegavanje gubitka, kratkovido
izbegavanje gubitka, izbegavanje sigurnog gubitka),

o predrasude (iluzija kontrole, samopotvrdivanje,
preterano samopouzdanje, preterani optimizam) i

« teorija krda.

(reprezentativnost, emotivnost,

2.2.1. Ogranicavajuéi efekti (Framing effects)

“Termin ,,okvir zavisnosti* znac¢i da nac¢in na koji se ljudi
ponaSaju zavisi od nac¢ina na koji su uokvireni njihovi
problemi odlugivanja.” [3]

Shodno ovome moZemo re¢i da problem odlucivanja
moze da bude prikazan na razlicite nacine odn. da moze
da bude prikazan u razli¢itim okvirima.

Ogranicavaju¢i efekti odn. framing je dakle, anomalija
koja je bazirana na tome da je nacin na koji je neki
koncept (koji predstavlja okvir za odlucivanje)
prezentovan pojedincu zapravo vrlo vazan i bitan u
opredeljivanju odluka. Taj “okvir" je kombinacija
stavova, vrednosti, mentalnih modela i sl. koje pojedinac
koristi da bi procenio situaciju.

Pojedinac koji je pred odlukom upravo kroz te “okvire”
posmatra situaciju odn. problem i ti “okviri” znacajno
uticu na razumevanje situacije kao i na ponaSanje
pojedinca.

“Framing podrazumeva oslanjanje na nacin na koji su
informacije predstavljene prilikom donoSenja odluka na
osnovu korisnosti izbora.” [4]

Stoga je framing neizbeZan proces selektivnog uticaja na
percepciju pojedninca.

Izbegavanje gubitka (loss aversion) je efekat pri kome
gubici i mane imaju vedi uticaj na skolonosti nego dobiti i
prednosti. Ljudi mnogo dublje osec¢aju gubitke nego
dobitke iste vrednosti. [5]

Kratkovido izbegavanje gubitka (myoptic loss aversion) je
kombinacija dva biheviorsticka fenomena, izbegavanje
gubitka i mentalno racunovodstvo, koje objasnjava
tendenciju ljudi da svoj portfolio procenjuju veoma cesto.
Izbegavanje sigurnog gubitka (aversion on a sure loss)
podrazumeva spremnost ljudi, da usled neradog
prihvatanja gubitka, ulaze u nerazumna ulaganja u nadi da
¢e poravnati troSkove.

2.2.2. Heuristi¢ki efekti
Heuristike su ,,prec¢ice” koje mozak koristi kada obraduje
informacije, $to znaci da ne obraduje celu informaciju i to
vodi ka kognitivnoj pristrasnosti. Kada su suoceni sa
zadatkom procene verovatnoce ili ucestalosti, ljudi koriste
ograni¢en broj strategija, zvanih heuristike, kako bi
pojednostavili taj proces procene odn. odlucivanja.

Daniel Kahneman i Amos Tversky su heuristike objasnili

kao “Jednostavna efikasna ,,pravila palca”, koja su

predloZzena da bi objasnila kako ljudi donose odluke,

presuduju i reSavaju probleme, i to obi¢no kada su u

pitanju kompleksni problemi ili nepotpune informacije.

Ova pravila funkcioniSu dobro u veéini sluc¢ajeva ali u

odredenim slucajevima vode u sistemati¢ne kognitivne

pristrasnosti.” [6]

Daniel Kahneman i Amos Tversky su prvobitno

identifikovali cetiri heuristike koje su angaZovane oko

procene verovatnoce i predvidanja vrednosti:

1. Reprezentativnost (representativeness), heuristika pri
kojoj donosilac odluke posmatra dogadaj i donosi sud
0 istom na osnovu njegove sli¢nosti sa dogadajima
koji su se pre toga deSavali odn. na osnovu prethodno
stecenih stereotipa.

2. Dostupnost (availability), heuristika pri kojoj se
donosilac odluke radije oslanja na znanje koje je lako
raspolozivo u svakom trenutku nego na to da
istrazuje druge alternative ili procedure [7]
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3. Sidrenje (anchoring and adjustment), kognitivha
pristrasnost koja opisuje tendenciju ljudi da se
prilikom dono3enja odluka previse oslanjaju na prvu
ponudenu informaciju — “sidro”.

4. Emotivnost (affect heuristic), heuristika koja ljudima
omoguc¢ava da veoma brzo i efikasno reSavaju
probleme na osnovu “dobrog ili lo3eg” osec¢aja koji
se javlja prilikom stimulansa kao prva reakcija, a
zatim se ta informacija obraduje i na osnovu nje
donosi se odluka.

Predrasude do kojih vode ove heuristike su nebrojane.

2.2.3. Teorija krda

“Teorija krda je tendencija pojedinaca da imitiraju
ponaSanje akcija (racionalnih i iracionalnih) jedne vece
grupe, mada pojedina¢no, nije huzno da svako napravi isti
izbor. Ovakav mentalitet krda je rezultat dva razloga.
Prvo, mozda postoji druStveni pritisak uskladenosti.
Vecina ljudi ne Zeli da bude izgnanik iz grupe kojoj
pripada. Drugo, postoji zajedni¢ko obrazloZenje da velika
grupa verovatno nece pogresiti. U svetu finansija ovakav
mentalitet krda ¢esto vodi u pogresne odluke.” [8]

2.2.4. Predrasude

Psiholoski fenomen poznat kao predrasuda i njegova

prisutnost u ljudskom odlucivanju, finansijskom i

nefinansijskom, pruza dodatni uvid u iracionalnost

investitora. Psiholozi dodli su do verovanja da predrasude

i zablude vodecih poslovnih ljudi uti¢u na njihove odluke

na radnom mestu. Neke od tih predrasuda i zabluda su:

1. preterano samopouzdanje — verovanje pojedinca da je
bolji nego Sto u stvarnosti jeste,

2. samopotvrdivanje — pojedinac primecuje samo ono
§to potvrduje njegovo prethodno ste¢eno misljenje,

3. iluzija kontrole — pojedinac veruje da ima uticaj na
ishode koji se ne mogu kontrolisati,

4. pereterani optimizam. — verovanje pojedinca da, u
odnosu na druge, ima vecée Sanse da doZivi pozitivno
i manje Sanse da doZivi negativno iskustvo.

2.2.4.1. Preterani optimizam

Preterani optimizam kao predrasuda najceSce se definise
kao pogresno uverenje pojedinca da su njegove Sanse da
doZivi negativno iskustvo manje, a za pozitivno iskustvo
vece, nego kod ostalih ljudi. ,,Preterani optimizam kao i
preterano samopouzdanje teZe da poticu od iluzije
kontrole kao i od iluzije znanja.* [9]

Osnovno objasnjenje pojma optimizam moze se definisati
kao ,,polaganje nade i poverenja usmerenih na budué¢nost
ili na uspeh ne¢ega.” [10]

Takode je mogucée biti optimisti¢ki pristrasan i kroz
preterano samopouzdanje u vezi sa objektivnim Sansama
za dozivljavanje pozitivnog ishoda (ili izbegavanja
negativnog), bez obzira na to kakve su realne 3Sanse
pojedinca u poredenju sa ostalima.

“MenadZeri su optimisti¢ni kada sistemati¢no precenjuju
verovatno¢u dobrih performansi firme i podcenjuju
verovatnoéu  loSih  performansi  firme.  Ovakva
pretpostavka je podrzana u obimnoj psiholoskoj literaturi
koja pokazuje da su ljudi, generalno, previse optimisti¢ni.
Prvo, ljudi su viSe optimisticni u vezi ishoda za koje
veruju da su pod njihovom kontrolom. U skladu sa prvim
eksperimentanim nalazima, rezultati ankete pokazuju da
menadZeri potcenjuju neizvesnost, veruju¢i da imaju
visok nivo kontrole nad performansama firme. (March

and Shapira, 1987) Drugo, ljudi su viSe optimisti¢ni u
vezi ishoda kojima su veoma posveceni. U skladu sa
drugim eksperimentalnim nalazima, menadZeri uglavnhom
izgledaju privrzeni uspehu firme, verovatno zato Sto
njihovo bogatstvo, profesionalna reputacija i mogué¢nost
zaposlenja delom zavise od toga. (Gilson, 1989).” [11]
Dakle, pojedinci odn. ljudi generalno vole da o sebi misle
da su racionalna bi¢a. Ali i neuronauka kao i socijalne-
drustvene nauke ukazuju na to da su ljudi vise
optimisti¢cna nego pesmisticna bi¢a. Verovanje da ¢e
budu¢nost biti mnogo bolja od proslosti ili sadadnjosti,
poznato kao pristrasnost preteranog  optimizma,
neminovno je prisutho medu svim rasama, regionima i
drustveno ekonomskim okvirima. Vecina ljudi je u vecini
vremena optimisticna i ima tendenciju da preuvelicava
sopstvene talente, veruju¢i da su iznad proseka u
doprinosu svojim pozitivhim osobinama i sposobnostima.
Tako preterani optimizam moZe dovesti do izuzetno
neZeljenih rezultata.

lluzije mozga koje vode u predrasude moraju da budu
identifikovane pazljivim nauénim posmatranjem i
kontrolisanim eksperimentima a zatim da rezultati istih
budu predstavljeni u cilju edukacije i podizanja svesti
kako bi pojedinci (svesni predrasude preteranog
optimizma i njenog uticaja) jednako u poslovnom kao i u
privatnom okruzenju bili u mogu¢nosti da na pravi nacin
zaStite sebe i svoje interese.

3. PODACI, METODOLOGIJA | ANALIZA
PODATAKA

3.1. Opis podataka i metodologije

Predmet analize su redovni godisnji finansijski izvestaji iz
2011. i 2012. godine preduzeéa MARECCO DOO za
trgovinu iz Novog Sada. Pozicije u bilansu stanja i
bilansu uspeha iz 2011. i 2012. godine komentarisane su
sa osvrtom na psiholoSke faktore koji su uticali na
finansijsko odn. investiciono odlugivanje vlasnika-
menadZera preduzeca.

3.2.Pregled i komentar dobijenih rezultata

Menadzeri ispoljavaju pristrasnost optimizma kada
procenjuju verovatnocu uspeha poslovanja svoje firme a
tada ujedno i podcenjuju verovatnocu neuspeha. Ova
tvrdnja podrzana je potezom vlasnika ove firme da nakon
osnivanja 2011. godine uloZi sopstveni novac u iznosu od
1.537.000 dinara kako bi obezbedio nekretnine,
postrojenja, opremu i robu odn. zalihe.. Ovo jasno
ukazuje na optimisti¢ki pogled na budu¢nost poslovanja
njegove firme i na to da polaze nade u uspeh svoje
investicije. Pristrasnost opimizma kod vlasnika ovog
preduze¢a ogleda se, izmedu ostalog, kroz to Sto je
preduze¢e 2011. godine zapocéelo poslovanje bez bez
analiticke metode kojom se definiSu kljuéni faktori koji
imaju najveci uticaj na poslovanje svakog preduzeca na
trziStu — bez SWOT analize. Izostavljanje ovako vazne
komponente poslovanja pri samom osnivanju preduzeca
jasno ukazuje na korene predrasude preteranog optimizma
a to su iluzija znanja jednako kao i iluzija kontrole.
Poslovni lideri su takode skloni da veruju da su
jednostavno bolji od ostalih §to je neizostavhi momenat
kod nerealno optimisti¢nih osoba. Upavo ovo je vlasnik
preduzec¢a prevideo kada se odlug¢io za uvoz novih
motornih vozila koja su izuzetno skupa u odnosu na

3515



proizvode drugih proizvodaca prisutnih na trzistu kao i u
odnosu na ponudu polovnih vozila. To ukazuje na
njegovo pogredno verovanje da su njegove Sanse da
doZivi uspeh vece, a da doZivi neuspeh manje nego kod
ostalih poslodavaca koji se bave istim poslom u istim
uslovima.

Ne sme se izostaviti ni podatak da je preduzece kupcima
izdalo robu u vrednosti od 1.115.000 din. i da taj dug/
potrazivanja kupci nisu izmirili do 31.12.2012.god.
Kupcima je roba izdata bez neophodne prethodne provere
u Agenciji za privredne registre gde bi moglo da se dode
do informacije da li su ta preduzeca postojeca i aktivna,
kao i u Narodnoj banci Srbije gde bi moglo da se proveri
da li su racuni preduzeca u blokadi. Na taj nacin je vlasnik
preduze¢a mogao da zna da li su kupci u moguénosti da
izmire dug za preuzetu robu.

Uzimajuci u obzir jasnu pristunost elemenata predrasude
preteranog optimizna prilikom osnivanja preduzeca kao i
kod donosenja menadZerskih odluka:

o da preduzeée osnuje bez prethodne procene

sopstvenih kapaciteta,
o bezistraZivanja trzista i
o bez poznavanja i provere kupaca na adekvatan
nagin

jasno je zaSto je godina poslovanja 2011. zavrSena sa
gubitkom od 325.000 din.
U bilansu stanja na dan 31.12.2012.god. u akivi se jasno
vidi da se zalihe uvecavaju u odnosu na prethodnu
(pocetnu) godinu poslovanja sa 104.000.din. na 435.000
din. Uprkos tome S§to potraZznja za proizvodima nije
postojala preduzece je ipak uvecalo zalihe. Ovakva
odluka moZe se objasniti time Sto preterani optimizam
prisutan kod menadZera podstice njihovo verovanje da ¢e
stanje na trziStu biti upravo onakvo kakvo oni Zele da
bude.
Nakon izmirivanja obaveza iz poslovanja, koje su
znacajno porasle u odnosu na prethodnu (pocetnu) godinu
poslovanja sa 15.000 din. na 1.505.000 din.
U bilansu uspeha na dan 31.12.2012. nabavna vrednost
prodate robe se u odnosu na prethodnu godinu smanjila sa
1.159.000 din. na 910.000 din. jer je roba prodata za
manji iznos nego Sto je kupljena. Razlog za to je teSka
finansijska situacija u kojoj se preduzece naSlo nakon Sto
je moralo da izmiri obaveze prema dobavljacima kao i
troSkove zakupa poslovnog prostora.
Takode u bilansu uspeha troSkovi zarada, naknada zarada
i ostali liéni rashodi se smanjuju u odnosu na prethodnu
godinu sa 316.000 din na 112.000 din. zbog toga Sto je
radnik (inace jedini zaposlen u preduze¢u) morao da se
otpusti.
Godina poslovanja 2012. zavrSena je sa gubitkom koji je
znacajno uvecan u odnosu na prethodnu (poc¢etnu) godinu
poslovanja sa 325.000 din na 708.000 din. nakon ¢ega
preduzece prestaje da radi.

4. ZAKLIJUCAK

Sistematska tendencija ljudi, a narocito menadzZera da
budu preterano optimisti¢ni oko ishoda planiranih akcija
ukljucuje precenjivanje verovatnocée pozitivnih dogadaja i
potcenjivanje verovatnoée negaivnih dogadaja, S$to
zajedno sa iluzijom kontrole i iluzijom znanja, moZe da
dovede do prekomernih troSkova, do kasnjenja realizacije
poslovnog plana ili ¢ak nerealizacije.

Jasno je, dakle, da preterani optimizan kao pokretacka
snaga moze dovesti do katastrofalnih posledica po
poslovanje preduzec¢a pa i do njegovog zatvaranja, i to ve¢
u drugoj godini poslovanja kao §to je u ovom radu i
prikazano.

MenadZeri koji su preterano optimisti¢ni imaju i preterano
samopouzdanje Sto ih dodatno motivise da precenjuju
buduc¢e prinose od investicionih projekata svoje firme.
Ispitivanje uticaja preteranog optimizma na poslovanje
preduzeca, ukljucujudi i investiciono i finansijsko poslo-
vanje, jeste vazan zato Sto preterani optimizam moze da
izazove donoSenje invesicionih i finansijskih odluka koje
mogu da uniste vrednost preduzeca.
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PRESTRUKTURIRANJE KORPORACIJE KAO POSLEDICA NEUSPESNE
INTEGRACIJE

RESTRUCTURING CORPORATION AS A RESULT OF UNSUCCESSFUL
INTERGATION

Renata Navratil, Fakultet tehni¢kih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — lako je cilj prestrukturiranja
korporacije $to bolje pozicioniranje na trzistu u kontekstu
stalnih promena, u radu je dat uvid u to da,
prestrukturiranje takode moZe da bude neophodno usled
potrebe da se razgradi prethodno realizovana integracija
koja se pokazala neuspesnom.

Abstract — Even though, the main goal of corporation
restructuring is excellent market position in the context of
continuous change, this paper presents that restructuring
can also be necessary due to the need to disintegrate the
previously realized integration that has been shown as
unsuccessful.

Kljuéne reéi: Korporacija, Integracije, Strukturiranje,
Prestrukturiranje.

1. UvOD

U uvodnom delu rada prikazani su predmet, cilj, i
metodologija istrazivanja.

Predmet istrazivanja ovog rada su savremene korporacije,
koje su se posle integracije pokazale neuspesne i nastala
je potreba za njihovim prestrukturiranjem.

U ovom radu se analiziraju osnovni pojmovi vezani za
merdZere i akvizicije kao i razlozi i motivi koji dovode do
pokretanja ovih aktivnosti. Opisano je ono 35to se
podrazumeva pod prestrukturiranjem korporacije. Od
izuzetnog znacaja u radu bila je i analiza faktora koji
dovode do prestrukturiranja usled neuspesne integracije,
kao i postupak oporavka korporacije koja se nasla u krizi.
Aktivnosti spajanja i prestrukturiranja prikazan je kroz
primer OTP Banka Srbija a.d. Novi Sad.

2. KORPORACIJA KAO DOMINANTAN OBLIK
ORGANIZOVANJA PREDUZECA

Preduzec¢a su osnovni privredni subjekti za obavljanje
delatnosti, koji se osnivaju radi sticanja dobiti.
NajraSireniji njihov opsti naziv je preduzece.

U privredama razvijenih zemalja korporacije su dominan-
tni oblik organizovanja preduzeé¢a. Emituju¢i akcije
predstavljaju specifican vlasnicki oblik preduzeca.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr. Bojan Lali¢.

Neki autori tvrde da postoje dva osnovna modela korpo-
racije, a to su:

= angloamericki (anglosaksonski) — model
akcionara (shareholder model),

= kontinentalni (evropski) model — (stakeholder
model), u literaturi se naziva joS i kompanija;

Razlikujemo otvorena i zatvorena akcionarska drustva.
Cilj korporativnog preduzeca je maksimiziranje profita.
MenadZzment korporacije mozemo shvatiti kao sistem
pomocu koga vlasnici kontroliSu menadzment kako bi
time osigurali efikasno poslovanje te Kkorporacije i
osigurali uvecanje kapitala njegovih vlasnika, uzimajuci u
obzir sve ucesnike u korporacijama u punoj meri. U tom
smislu korporativno upravljanje oznacava rukovodenje,
mo¢, duZnost i uticaj, odgovornost i nadzor.

Akcionarsko drustvo ima sledec¢e organe upravljanja:

- skupStinu akcionara,
- upravni odbor,

- nadzorni odbor i

- direktora.

Nacin dono3enja odluka u korporacijama zavisi od vise
faktora, s toga odluke mogu biti rutinske, kreativne ili
pregovaracke. Odlucivanje predstavlja osnovni zadatak
menadZmenta korporacije.

MoZe se rec¢i da su najvaznije prednosti korporacije:

- ograni¢ena odgovornost,

- najvece mogucénosti za finansiranje biznisa,
- neograniceni vek trajanja i

- jednostavan transfer vlasnistva, a

a najvazniji nedostaci korporacije su:

- dugotrajan i skup proces osnivanja,

- dvostruko oporezivanje,

- stroga i kompleksna zakonska regulativa i

- potencijalan gubitak kontrole od strane osnivaca.

3. INTEGRACIJA KAO METODA EKSTERNOG
RASTA KORPORACIJE

Svaku uspesnu korporaciju karakteriSe rast te korporacije.
Postoje unutradnji i spoljadnji rast. U zavisnosti od toga
da li se ona odnosi na interne ili eksterne strategije rasta
razlikujemo diversifikaciju ili pripajanja i spajanja.
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Merdzer (Merger) je metod radikalnih promena pri kome
dve firme dogovoreno integriSu svoje aktivnosti na
relativno ravnopravnoj osnovi.

»Pod akvizicijom se podrazumeva oblik preuzimanja
korporacija, kada jedna korporacija stice kontrolni paket
akcija nad drugim korporacijama ili ga kupuje,
preuzimajuci vlasnistvo nad njim* [1].

Potrebno je istaci da se akvizicije javljaju puno ¢eSce od
merdZera.

U zavisnosti od reakcije menadZzmenta ciljne korporacije
na dostavljenu ponudu za preuzimanje, akvizicija se moze
klasifikovati kao prijateljska ili neprijateljska. U praksi se
sprovode neophodne analize pre aktivnosti spajanja i
preuzimanja.

Razlikuju se:

horizontalne,

vertikalne,
konglomeratske i
kongenericke integracije.

Sa razvojem trZiSta, u praksi se razvija sve veci broj
osvajackih (ofanzivnih) strategija sa ciljem preuzimanja
kontrole u korporaciji. Moguénost koriS¢enja ovih
strategija, pre svega, zavisi od zakona koji reguliSu ovu
oblast.

Osnovna motivacija vecine integracija jeste stvaranje
dodatne vrednosti. Zato je bitan sinergetski efekat,
odnosno, da vrednost nastale korporacije bude veca od
zbira vrednosti pojedinac¢nih korporacija koja su usla u
njegov sastav.

NajviSe primera spajanja i pripajanja u domacoj praksi
nalazimo u bankarskom sektoru.

4. STRUKTURIRANJE KORPORACIJE

Organizaciona struktura je spontana kategorija, nastala
usled potrebe organizacija da se suoc¢e sa kompleksnoScu
problema, uzimajuéi u obzir da je organizacija sastavljena
iz veceg broja individua.

Na proces izgradnje organizacione strukture, presudan
uticaj ima menadZment korporacije i to indirektno preko
odabira ciljeva i strategija. U praksi je precizan i
racionalan pristup organizacionom strukturiranju tesko
primeniti zbog promena u okruZenju, promena internih
faktora korporacije i promena strategije njegovog
delovanja na okruzenje.

U izgradnji organizacionog modela ne postoji strog
racionalizam ve¢ je realnosti bliza situacija
prilagodavanja na promene kroz mehanizam tzv.
,»pokusaja i greSaka“.

,,Postoje tri osnovna pristupa strukturiranja organizacije:

1. Klasi¢an pristup,

2. neoklasi¢an pristup i

3. savremen pristup“ [3].
Na osnovu razvoja tzv. bihejvioristi¢ke teorije i nauke o
upravljanju, a zbog potrebe realizacije vecih projekata,
razvijena su tri savremena tipa organizacionih struktura:

1. funkcionalno — timska,
2. projektnai
3. matri¢na.

Vazno je spomenuti da korporativna kultura predstavlja
kljuéni faktor strukturiranja korporacije. Ona izucava
ponaSanje ljudi u organizacionoj sredini korporacije.

5. PRESTRUKTURIRANJE KORPORACIJE KAO
POSLEDICA NEUSPESNE INTEGRACIJE

»Proces prestrukturiranja se moze definisati kao preuredi-
vanje poslovnog portfolia, redefinisanje poslovne filozo-
fije, strategije i sistema menadzmenta, kao i redizajniranje
makroorganizacione strukture i preformulisanje tehnolos-
kog portfolia sa ciljem da se uspostavi bolji odnos sa no-
vonastalim okruzenjem konstelacijom interesa stakehol-
dera kao i kreiraju novi uslovi za ostvarivanje konkurent-
skih prednosti“ [4].

Za razliku od svakodnevnih promena struktura, promene
koje se deSavaju kao rezultat prestrukturiranja nisu
spontane i kontinualne, ve¢ sracunato izazvane i
diskontinualne. Takode, ishod procesa prestrukturiranja
korporacija nisu blage promene strukture, ve¢ znacajne
promene u jednoj ili vise bazi¢nih struktura korporacije.
Postoji viSe vrsta prestrukturiranja, ali najznacajnija
podela je na:

Portfolio prestrukturiranje ukljuc¢uje znacajne promene
u strukturi sredstava ili linijama biznisa u kojima
korporacija posluje. Obuhvata tri razlicite ali povezane
grupe aktivnosti:

e ekspanziju - ukljuéuje  merdzere i
konsolidacije, javne ponude, joint ventures i
akvizicije;

e kontrakcije il
spin-offs) itd;

e vlasnistvo i kontrolu — ukljucuje trziste za
kontrolu korporacija,

e ponude na berzi itd.

dezinvestiranje (sell-offs,

Finansijsko prestrukturiranje ukljucuje znacajne
promene strukture kapitala uklju¢uju¢i LBO, privlacenje
visokog iznosa sredstava kroz dugove u cilju njihove
distribucije akcionarima — LR (leverage recapitalizations)
i zamene sopstvenog kapitala dugovima (debet for equity
swaps).

Organizaciono prestrukturiranje podrazumeva znacaj-
ne promene u organizacionoj strukturi Kkorporacije
uklju¢uju¢i  ponovno povlacenje granica divizija,
poravnanje hijerahijskih nivoa, poboljSanje kontrole,
smanjenje proizvodne diverzifikacije, reviziju,
podeSavanje procesa, poboljSanje upravljanja i smanjenja
broja zaposlenih.

Organizaciono prestrukturiranje je proces koji mora da se
zasniva na inovaciji i u¢enju.

Korporacija tokom svog Zivotnog veka, pocev od perioda
kada je malo i mlado, pa do trenutka kada postane velika
korporacija (ako u meduvremenu ne propadne), doZivi
¢itav niz radikalnih promena, koje su rezultat prirodnog
toka dogadaja, tj. Zivotnog ciklusa. Menja se proizvodni
program; menja se struktura od neformalne, preko
formalizovane, zatim decentralizovane, pa do mrezne;
menja se komunikacija — od neformalne, preko strogo
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hijerarhijski formalizovane, do timskog odlucivanja.
Proizvod, tehnologija i korporacije imaju svoj Zivotni
ciklus, a zadatak menadZmenta je da korporaciju $to duze
odrZi u Zivotu kroz kombinaciju fleksibilnosti.
Jednom postavljena organizaciona struktura korporacije
ne moze biti zadovoljavaju¢a na duze vreme, a posebno
ne trajno. Stalne promene u trziSnom i ukupnom
okruzenju namec¢u imperativ menadZmentu da stalno
usavrSava organizacionu strukturu korporacije kako bi
stekla, o¢uvala i unapredivala svoju poziciju na trzistu.
Prema H Leawitt-u postoje tri vrste organizacionih
promena:
1. Promene u okviru Klasi¢no strukturirane
organizacije,
2. Promene nastale kao posledica decentralizacije i
3. promene u poslovnim procesima.

ReinZenjering je stvaranje i ponovno stvaranje poslova
(invention i reinvention) i trebalo bi ga primeniti samo
kada postoji potreba za dramati¢nim poboljSanjima
performansi.

Kriza je situacija u kojoj je ugrozeno ostvarivanje
najvaznijih ciljeva korporacije, u kojoj nema vremena za
odgovor korporacije, koja je iznenadila menadzment
svojom pojavom i koja izaziva visok nivo stresa.
Odgovori na krizu se moraju traziti i dobiti na svim
nivoima i sektorima privredivanja. Sto se pre pristupi
analizi dejstva krize utoliko su veée Sanse da se ona
predupredi ili barem umanje njene posledice. Aktuelha
ekonomska kriza jeste samo jedan jak talas koji pogada
korporacije. Efekti krize nec¢e podjednako uticati na
razlicite privredne grane, na male, srednje i velike, na
stabilne ili manje stabilne korporacije. U zavisnosti od
strategijskog stanja u kome se nalazi njihova organizacija
menadZerima na raspolaganju stoje dva moguca pristupa
smanjenju radne snage. Prvi obiéno podrazumeva
korisc¢enje downsizinga u fazi kada je organizacija ve¢ u
krizi. Smanjenje radne snage se koristi kao sredstvo za
redukciju troSkova.

"Korporacije koje odaberu downsizing nisu profitabilnije
od onih koje odluce drugacije. Potrebno je dobro osecanje
za biznis kako bi se izvrSilo odgovorno (organizaciono)
prestrukturiranje, izbeglo otpuStanje i umesto toga
zaposleni posmatrali kao prednost koju treba razvijati, a
ne kao troSkovi koje treba smanjiti."

Prestrukturiranje kao potreba da se razgradi prethodno
realizovana integracija ili neka akvizicija koja se pokazala
neuspeSnom mozZe imati eksterne ili interne uzroke.

Medu eksterne uzroke mogu se nabrojati: stanje
nacionalne ekonomije, konkurencija, nekonkurentnost
proizvoda, nekonkurentnost cena, kvalitativne promene
preferencija, kvantitativne promene kupovne mo¢i, nagle
promene cena inputa i proizvoda, socijalne i demografske
promene, tehnoloske promene itd.

Interni uzroci koji dovode do neuspeha, pa ¢ak i do
propadanja korporacije su pla¢anje suviSe visoke cene,
slabo upravljanje novonastalom korporacijom, smanjenje
efikasnosti usled loSe komunikacije i koordinacije
organizacione strukture, (niska produktivnost radnika
slabo planiranje proizvodnje, loSe odrZavanje, lo$
razmeStaj kapaciteta), nedostatak znanja o navikama

potroSaca, loSe usmeren marketing napor na pogreSne
kupce, nedostatak ili nekvalitetno obavljanje funkcije.

6. ISTRAZIVACKI DEO - Prestrukturiranje OTP banke
a.d. Novi Sad

OTP banka Srbija ¢lanica je medunarodne OTP grupe,
vodece finansijske institucije u Madarskoj. OTP grupa
posluje u slede¢cim zemljama: Madarskoj (OTP Bank
Plc.), Bugarskoj ( DSK Bank), Hrvatskoj (OTP banka
Hrvatska), Rumuniji (OTP Bank Romania), Srbiji (OTP
banka Srbija), Slova¢koj (OTP Banka Slovensko),
Ukrajini (CJSC OTP Bank), Rusiji (OAO OTP Bank,
Donskoy Narodny Bank) i Crnoj Gori (Crnogorska
komercijalna banka AD).

OTP Banka iz Budimpe$te je u decembru 2005. godine
potpisala ugovor o kupovini Niske banke, a u martu 2006.
je i zvani¢éno postala vlasnik NiSke banke a.d. Nis. U
oktobru 2006. je zavrSeno preuzimanje vecinskog paketa
akcija Zepter banke a.d. Beograd, dok je kupovina Kulske
banke, ugovorena u julu, uspedno okon¢ana u decembru
2006. godine.

OTP Banka Srbija a.d. Novi Sad nastala je zvani¢no 21.
maja 2007. godine spajanjem tri srpske banke:

e NiSke Banke a.d. Nis,
e  Zepter banke a.d. Beograd i
e  Kulske banke a.d. Novi Sad.

TrziSni uslovi u razvijenim zemljama primoravaju
bankarski sektor da zbog jake konkurencije, globalizacije,
tehnoloSkog napretka i stalnog rasta troSkova poslovanja,
uvede inovacije u svom poslovanju. Poslovna strategija
OTP banke Srbija a.d. Novi Sad zasnovana je na
orijentaciji ka klijentu, brzom razvoju novih proizvoda,
efikasnijem i komfornijem vidu saradnje.

Otp Bankom upravljaju njeni akcionari, srazmerno visini
svog uloga u akcionarskom kapitalu Otp Banke, u skladu
sa oshivackim aktom i Statutom.

Organi Otp Banke su Skupstina, Upravni Odbor, Izvrsni
odbor Otp Banke.

Skupstinu Akcionara OTP Banke Srbija a.d. Novi Sad
¢ine akcionari banke sa pravom upravljanja. Osim
nadleznosti Skupstine utvrdenih Zakonom, skupstina
nema drugih nadleznosti.

O statusnoj promeni, tj. spajanju banaka odlucila je
SkupStina akcionara trogetvrtinskom vec¢inom glasova
prisutnih akcionara, a na predlog Upravnog odbora
banaka.

Svaka od navedenih direkcija nalazi se u centrali i ima
jedno ili vie odeljenja i jedinica. Najveci broj zaposlenih
radi u centrali, u Novom Sadu. Napravljena je podela na
Regionalne centre za poslove sa privredom.

Direkcija prodaje u sektoru poslova sa privredom i
stanovnistvom se dalje granaju na filijale. U zavisnosti od
njihove veli¢ine i poslova koje obavljaju razlikujemo
sledece vrste filijala:

- vodeca filijala,
- univerzalnai
- osnovna filijala.
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Proces spajanja tri razli¢ita informaciona sistema, trajao je
mnogo duZe nego Sto se planiralo, a samim tim je i
utroSen budZet za to udvostru¢en. Sve to, za posledicu
imalo je stanje bilansa banke koja je, prema finansijskim
izvesStajima, poslovala sa gubitkom. Trebalo bi imati na
umu i svetsku ekonomsku krizu koja je, u velikoj meri,
uticala na rezultat OTP Banke, kao i na smanjenje zarada
i broja zaposlenih. Nekoliko puta je preko elektronskih i
Stampanih medija najavljivana prodaja OTP Banke,
medutim, novi menadzment je ipak odlucio da pokusa da
se izbori sa svim nagomilanim problemima i pokusa da
ostvari vece uceS¢e na trzistu. U OTP banci je doSlo do
organizacionog, finansijskog i poslovnog prestrukturi-
ranja.

Reorganizacija se odvijala u dve faze. U prvoj fazi je, do
tada podeljena mreZa filijala na poslove sa stanovnistvom.
Ranije su postojale filijale koje rade sa stanovnistvom i
filijale koje rade sa privredom. Takva podela pokazale se
neefikasna, pa sad postoje filijale koje rade i sa fizi¢kim i
sa pravnim licima. OTP banka Srbija a.d. Novi Sad na
teritoriji Srbije ima mrezu od 36 filijala, $to je znatno
manje u odnosu na period pre oshivanja banke, kada ih je
bilo preko 100.

U centrali banke je sada manje organizacionih jedinica i
rukovode¢ih  polozaja Sto  pojednostavljuje  njenu
strukturu. Takode, posle izvrSene analize profitabilnosti,
doneta je odluka da se 11 filijala zatvori.

Sa aspekta naSe privrede, smanjivanje radne snage je
najcesce prva i jedina mera prestrukturiranja organizacije.
NaZalost, to je podrazumevalo dono3enje teSkih odluka.
OTP Banka Srbija a.d. Novi Sad je imala preko 1200
zaposlenih, Sto je zaista bilo previSe za jednu novu banku,
pogotovo na pragu svetske ekonomske krize. lako bolan
potez, program tehnoloSkog viska bio je neizbezan.
Upravni odbor banke usvojio je predlog programa
tehnoloSkog viSka. Zaposleni koji su proglaSeni za
tehnoloSki viSak obezbedene su otpremnine u skladu sa
Zakonom o radu i Pravilnikom o radu OTP banke Srbija.
Takode, u saradnji sa Pokrajinskim sekretarijatom za rad,
zapoSljavanje i ravnopravnost polova i Nacionalnom
sluzbom za zapoSljavanje, za sve je realizovan programi
za podr3ku o novom zapoSljavanju i samozapoS$ljavanju.
Ovaj program obuhvatio je mere podrske za zapocinjanje
samostalnog  posla i mere  prekvalifikacije i
dokvalifikacije.

Spoj tri banke bio je nedovoljno promisljen potez za novu
banku na trzistu koje je ve¢ prazasic¢eno.

U procesu integracije ovih banaka najteZe je bilo navesti
ljude iz malih sredina da se prilagode novom sistemu
poslovanja.

7. ZAKLJUCAK

Aktivnosti merdZera i akvizicija su u poslednjoj deceniji
doZivele veliki procvat. Za sve korporacije bez obzira u
kojoj se ulozi naSla jedna od glavnih ciljeva je
maksimiziranje vrednosti. Kao zakljucak izdvajam, da je
veoma bitno da preduzeca efikasno posluju, odnosno da
menadZeri ispunjavaju osnovni zahtev akcionara, a to je
profit.

Ukoliko to nije slucaj, preko mehanizma kontrole na
sekundarnom trzistu, dolazi do pada akcija $to bi ih dalje
dovelo u situaciju nevoljnog preuzimanja ili bankrotstva.
Uspesnost akvizicije ¢e zavisiti od tehnicko tehnoloske
uravnoteZenosti kompanija koje se integrisu, a posebno od
uskladenosti  organizacionih  kultura, odnosno od
organizacionog ponaSanja i sposobnosti zaposlenih da
Zive sa raznolikod¢u. Stoga je potrebno osmisliti
pripremnu fazu integrisanja, kao i integracioni i posebno
postintegracioni proces. Prilikom integracije bitno je
formulisati strategiju timskog rada od zaposlenih iz obe
kompanije, kao i zajedni¢ke treninge rukovodioca istog
hijerarhijskog ili funkcionalnog nivoa. Praksa pokazuje da
menadZment integrisanih kompanija mora obezbediti
upoznavanje zaposlenih, kako bi se bolje razumeli,
obzirom da je razumevanje prvi uslov za uspesniji rad.

Moze se zakljuditi da je uskladenost menadzment timova
obe ,,strane* jako vaZna za uspeh akvizicije, pri c¢emu se
u prvi plan stavlja adaptivnost i spremnost za ucenje,
odnosno prihvatanje novih koncepata, a trenutno znanje i
vestine smatraju  sekundarnim. Ovo je i logi¢no
ocekivanje, posebno u uslovima kada se dozivotno ucenje
smatra novom vrednoS¢u i novom komparativnom
prednoS¢u u odnosu na Klasiéno organizovane
organizacije. Stvaranje zajedni¢ke vizije, odnosno
zajednickog cilja i sistema vrednosti je uslov za
funkcionisanje kompanije u postakvizicionom periodu.
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ZNACAJ | ULOGA BANAKA U OBAVLJANJU MEPUNARODNOG PLATNOG
PROMETA U SPOLINOSTRGOVINSKOM POSLU PRIVREDNOG DRUSTVA

THE IMPORTANCE AND ROLE OF THE BANK PERFORMING INTERNATIONAL
PAYMENTS IN COMPANY'S TRADE BUSINESS

Sanja Majstorovi¢, Veselin Perovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Kroz rad je ukazano na ulogu i znacaj
banaka u obavljanju poslova medunarodnog platnog
prometa a u smeru bolje i uspeSnije realizacije
spoljnotrgovinskog posla. Putem istraZivanja je ukazano
na znacaj izbora banke preko koje ée se obavljati poslovi
medunarodnog platnog prometa. U praktichom delu rada
je predstavljen primer iz prakse Vojvodanske banke a.d.
Novi Sad - realizacija nostro doznake putem koje se vrsi
placanje prema inostranstvu kao i loro doznake kojom se
vrsi naplata iz inostranstva.

Abstract - The paper points out the importance and
meaning of international payments performance, in order
to accomplish better and more successful implementation
of trade business. Research points out the importance of
bank's eligibility that will perform international
payments. The practical part of research, Vojvodanska
bank a.d. Novi Sad case study has been presented —
Performance of payment orders by which the payment is
made abroad and remittances received from abroad.

Kljuéne reci: Spoljna trgovina, banke, megunarodni
platni promet.

1. UvOD

Predmet istraZivanja ovog rada jeste znacaj i uloga banaka
u medunarodnom platnom prometu pri realizaciji placanja
prema inostranstvu putem nostro doznake kao i naplate iz
inostranstva putem loro doznake kroz konkretan primer iz
prakse VVojvodanske banke a.d. Novi Sad.

Cilj istrazivanja u ovom radu jeste da se na jedan celovit,
sazet i razumljiv na¢in ukaZe na znacaj i ulogu obavljanja
poslova medunarodnog platnog prometa, a u smeru bolje i
uspesnije realizacije spoljnotrgovinskog posla.
IstraZivanje treba da ukaZe na to da je od velikog znacaja
izbor banke preko koje ¢e se obavljati poslovi meduna-
rodnog platnog prometa uz analizu mreZe korespon-
dentnih banaka kao i visine naknada koje banke obracu-
navaju ucesnicima u spoljnotrgovinskom poslu.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Veselin Perovié.

2. SPOLINA TRGOVINA - POJAM, ULOGA,
ZNACAJ | ZADACI

Trgovina je jedna od najstarijih privrednih delatnosti.
Potreba za trgovinom je nastala u vrlo ranoj fazi razvoja
ljudskog drustva. Postoje dokazi o trampi vulkanskog
stakla i kremena jo$ u kamenom dobu. Prema Zakonu o
spoljnotrgovinskom poslovanju ("SI. glasnik RS", br.
36/2009, 36/2011, 88/2011), spoljnotrgovinsko poslo-
vanje je spoljnotrgovinski promet robe i usluga i obav-
ljanje privrednih delatnosti stranog lica u Republici Srbiji
i domaceg lica u drugoj drzavi ili carinskoj teritoriji.
Spoljna trgovina ima veliku ulogu i znacaj. Bez nje
savremena privreda uopSte ne bi mogla da funkcioniSe,
posebno u uslovima globalizacije.

Uloga i znacaj spoljne trgovine se ogleda u slede¢em:

* Omoguéava da se na spoljna trziSta plasiraju
viSkovi i kupe tj. popune manjkovi u robi,
uslugama, novcu, kapitalu, tehnologiji i sl.

e Omogucava postizanje  povoljnijin  uslova
razmene cena nego ako se prodaje samo na
domacem trzistu

e Dopunjuje asortiman proizvoda i usluga i
omoguc¢uje kvalitetnije zadovoljenje ljudskih
potreba — proizvodnih i potroSackih

e Usmerava proizvodace na primenu svetskih
standarda i kriterijuma u proizvodnji i na
primenu savremenih tehnologija

e Omogucava stalnu komunikaciju sa svetom, koja
je od opSteg pozitivnog uticaja na obuku kadrova
i proSirivanje znanja

e Upoznavanje kultura i obi¢aja drugih naroda i
zemalja.

Osnovni zadaci spoljnotrgovinskog preduzeca u okviru
razmene sa inostranstvom sastoje se u: stalnom i
preventivnom izuc¢avanju i analizi spoljnih trzZista,
plasmanu robe namenjene izvozu po najpovoljnijim
uslovima, nabavka iz uvoza opreme, repromaterijala i
proizvoda Siroke potro3nje pod najpovoljnijim uslovima u
granicama svojih deviznih moguc¢nosti kao i na
najekonomicniji i najrentabilniji nacin obavljanje
spoljnotrgovinskih poslova.

Da bi ispunilo ovako ozbiljne zadatke, spoljnotrgovinsko
preduze¢e mora imati dobro razgranatu i efikasno
organizovanu spoljnotrgovinsku mrezu, tzv. kanale
prodaje u zemlji i inostranstvu, raspoloZiv prostor,
opremu i sposobne kadrove.
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3. VRSTE DOKUMENATA U SPOLJNOJ
TRGOVINI

U spoljnotrgovinskom poslovanju javlja se velik broj
dokumenata koji su potrebni u obavljanju i izvrienju
spoljnotrgovinskog  posla.  Brojni  dokumenti  su
unificirani. Sa razvojem novih oblika spoljnotrgovinskih
poslova, novih transportnih sredstava i tehnika
komunikacije dolazi do stvaranja novih kao i do menjanja

postoje¢ih dokumenata. Pojedini dokumenti imaju
viSestuke namene kao npr. prevozni dokumenti,
konosman, hartije od wvrednosti i sl. U najvaznija

dokumenta u spoljnotrgovinskom poslovanju mozemo
uvrstiti sledeca:

*  Robni dokumenti

e Uverenja o robi

«  Dokumenti o osiguranju robe

e Transportni dokumenti

*  Carinski dokumenti

»  Bankarska garancija [1]

Svaki od navedenih dokumenata ima svoju specifi¢nu
ulogu u transakcijama medunarodne trgovine, a za
uspesno izvrsenje jednog takvog posla, neophodno je da
svaki dokument bude propisno izdat, potpisan i overen od
strane ovlaS¢enog lica ili institucije.

4. ULOGA POSLOVNIH BANAKA U R. SRBIJI'U
OBAVLJANJU SPOLINOTRGOVINSKOG
POSLA

Od besprekornosti funkcionisanja medunarodnih placanja,

u kojima se banke javljaju kao posrednici, zavisi

ekonomiénost koris¢enja raspoloZivih deviznih sredstava,

a takode i platni bilans zemlje. [1]

Proces tranzicije bankarskog sistema u Srbiji je

specifican, uveliko zavistan od procesa privatizacije

drustvenih i drZzavnih preduzeca i privatizacije postojecih
javnih preduzeca. Proces transformacije bankarskog
sistema u Srhiji jo§ uvek traje. Neophodno je uloZiti jo$
mnogo napora da bi se postigao odgovarajuci stepen

razvoja koji zna¢i mogucnost direktnog ukljucivanja u

evropski bankarski krug. [3]

Banke imaju veoma znac¢ajnu ulogu u spoljnoj trgovini.

Njihova uloga u medunarodnom poslovanju sastoji se u

slede¢em:

e One daju sve potrebne podatke i informacije svojim
klijentima o bonitetu buduceg poslovnog partnera u
inostranstvu uvek kada to klijenti od banke zahtevaju.

e Obavljaju platni promet sa inostranstvom (prenos
gotovine, avansi, doznake, menice, ¢ekovi, kreditna
pisma, akreditivi, krediti i sl.)

e lzdaju najrazlicitije vidove bankarskih garancija za
racun i po nalogu nosioca spoljnotrgovinskog posla,
izvoznika,  uvoznika, nosioca  medunarodnih
investicija i kredita, konsignacionih poslova i sl.

e Kreditiraju spoljnotrgovinske poslove u
najrazlicitijim vidovima

e Obavljaju druge bankarske usluge neophodne u
medunarodnom prometu.

Bez banaka se ne moZe ostvariti konvertibilnost

nacionalne valute, kao najvaZznija pojava za uspesnu

privrednu saradnju sa svetom i ukupni nacionalni
valorizacioni sistem i trZiSnu privredu.

Ako u zemlji ne postoje dobre banke ili su one u krizi,
nema kredita za privredu, pa vlada recesija i nezapos-
lenost, Sto je posebno uocljivo u eri savremene svetske
finansijske krize sa kraja prve decenije 21. veka.

Radi unapredenja saradnje sa poslovnim bankama svako
preduzece koje se bavi spoljnom trgovinom uspostavlja
dugoroéne poslovne odnose i veze sa bankom koju
izabere kao najpovoljniju za sebe.

Poslove sa inostranstvom banka moze obavljati samo ako
dobije posebno ovlaséenje Narodne banke Srhije, u skladu
sa Odlukom o uslovima za davanje ovlaS¢enja bankama
za obavljanje poslova sa inostranstvom, kao i o uslovima
za oduzimanje tog ovlaSc¢enja ("Sluzbeni glasnik RS", br.
5/2007).

Bankarski sistem Republike Srbije ¢ine centralna banka
(Narodna banka Srbije) i tridesetjedna poslovna banka a
od toga poslove deviznog platnog prometa obavlja
ukupno trideset banaka.

5. INSTRUMENTI PLACANJA | SREDSTVA
OBEZBEDENJA U MEDUNARODNOM
PLACANJU

Placanja u medunarodnoj trgovini za razliku od pla¢anja u
unutraSnjem (domacem) plathom prometu, wvrSi se
sredstvima medunarodnih placanja. Strana sredstva
placanja su: devize (potraZivanja u inostranstvu koja glase
na stranu valutu i efektivni strani novac (potraZivanja u
gotovini, odnosno papirni ili kovani novac koji glasi na
stranu valutu. Prema odredbama deviznog zakona
instumenti placanja su: c&ekovi, menice, akreditivi,
doznake, platne kartice i drugi instrumenti placanja —
potrazivanja od izdavaoca — nerezidenta, koje glase na
stranu valutu i mogu se unov¢iti u stranoj valuti
ukljuéuju¢i mogucnosti klirinskog platnog prometa.
Instumenti placanja kao i obazbedenje istog koje banke
koriste radi brZzeg, efikasnijeg i sigurnijeg poslovanja
rezultat su uglavnom bankarske i komercijalne prakse i
obi¢aja koji se neguju u poslovnom svetu. Instumente
pla¢anja stvorila je i poslovna praksa u medunarodnoj
trgovini, bez intervencije zakonodavstva koji se danas
Siroko koriste u poslovnom svetu, a neke od tih
instumenata prihvatila su i zakonodavstva pojedinih
zemalja, a medu njima i naSe. Tokom vremena primetna
je tendencija njihovih usavrSavanja i razvoja. U praksi
dolazi do razvoja jednih i smanjivanja upotrebe drugih tj.
razvoj jednih potiskuje neke druge instrumente.

6. MEDUNARODNI PLATNI PROMET

U savremenom svetu realizovanje bilo koje (uvoz — izvoz
robe i usluga), finansijske (uvoz — izvoz kapitala i novca)
ili ma koje druge poslovne transakcije u medunarodnim
okvirima, moze se obaviti samo posredstvom
medunarodnog platnog prometa. Medunarodni platni
promet je posledica medunarodnih poslovnih odnosa u
kojima dolazi do prometa i razmene strvari (posebno robe
i novca) koji se wvrSe na razlicitim geografskim
prostorima.

Medunarodni platni promet podrazumeva sve oblike
placanja van teritorije jedne drZzave. Moguénost
ukljuéivanja nacionalnih privreda u svetsku trgovinu je od
velikog znacaja, jer na taj nacin dolazi do specijalizacije
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domace proizvodnje, odnosno do usmeravanja faktora
proizvodnje u one sektore u kojima je nacionalna privreda
efikasnija, pa ih zemlja izvozi jer su jeftiniji, kvalitetniji
pa samim tim i konkurentniji na svetskom trZistu.
Neposredni ucesnici u medunarodnim plac¢anjima su
banke kao mo¢ne finansijske institucije. Radi se
uglavnom o dobro kapitalizovanim bonitentnim bankama
koje uZivaju visok kredibilitet i fiksno izvravaju preuzete
obaveze.

Razlog zbog c¢ega su danas poslovi medunarodnog
platnog prometa povereni iskljucivo bankama proizilazi iz
shvatanja da se ovde radi o pla¢anjima izmedu lica koja
svoja novc¢ana sredstva imaju deponovana kod maticéne
banke cija se sedista nalaze u razli¢itim drZzavama.
Predmet medunarodnog platnog prometa su transferi
finanasijskih sredstava iz jedne zemlje u drugu po raznim
osnovama kao npr. placanje za izvreni uvoz, naplata za
izvrSeni izvoz, transferi na osnovu kreditnih aranZmana,
pokloni, pomodi i sl. Ove transakcije se najve¢im delom
obavljaju na bezgotovinski nac¢in a manji deo u
efektivnom novcu. Razlog zbog kojeg je bezgotovinski
nacin placanja prisutniji u medunarodnom platnom
prometu, u odnosu na plac¢anje efektivom, lezi u ¢injenici
da su ona brza, efikasnija, sigurnija zahvaljujuci
koriS¢enju svih sistema.

Medunarodni platni promet odvija se u posebnim
sistemskim i organizacionim uslovima. Obavljanje i
realizovanje potpomognuto je od strane instumenata
placanja i obezbedenja placanja. Regulisan je, s obzirom
na znacaj koji ima za svaku zemlju, jedinstvenim
propisima.

Dobro organizovan platni promet sa inostranstvom je od
znacaja ne samo za njegove ucesnike, ve¢ i za doti¢ne
privrede zemalja koje su u njega ukljuc¢ene. Od toga kako
je organizovan, zavisi brzina placanja, a time i
racionalnije koriS¢éenje deviznih sredstava, $to moZze
neposredno uticati na stanje platnog bilansa zemlje i njena
ukupna privredna kretanja.

Medunarodni platni promet organizovan je preko
medunarodnog bankarstva, a medunarodno bankarstvo
podrazumeva sistem medunarodnih, korespondentskih
odnosa. Zbog ovako velikog znacaja banaka i njihove
medunarodne  saradnje, cesto se Kkaze da su
medubankarski korespondentski odnosi “ki¢ma* platnog
prometa uopSte. U medunarodnom platnom prometu
korespondentski odnosi se uspostavljaju izmedu banaka
razli¢itih zemalja[4].

Za dve banke iz razli¢itih zemalja kaZzemo da imaju
korespondentske  odnose, ako imaju  medusobno
razmenjena kontrolna dokumenta: licencu tj. ovla¢enje
za obavljanje platnog prometa sa inostranstvom, izvestaj o
radu ukljucujuéi poslednji godidnji izvestaj tj. bilans
banke, listu potpisa ovlaS¢enih lica, spisak korespon-
denata i kontokorenata, Stampanu tarifu naknada za
usluge koje banka zaracunava u poslovima sa
inostranstvom kao i razmenjene teleks i swift kljuceve, da
medu njima postoji dogovor o saradnji, ali nije
dogovoreno otvaranje tekucih racuna.

Za svaku banku koja stupa u korespondentske odnose, je
vrlo bitan pravilan izbor banke korespondenta. Bitno je da
se radi o bonitetnoj banci kod koje ¢e domaca banka
otvoriti svoje tekuce racune, $to znac¢i da joj poverava
svoja sredstva na ¢uvanje i rukovanje.

6.1 Kliring medunarodnih plaéanja

Radi omogucavanja efikasnijeg i jeftinijeg platnog
prometa u evrima za stanovniStvo i privredu, Narodna
banka Srbije je operator Sistema medunarodnog i
medubankarskog kliringa placanja u devizama, Kkoji
svakog radnog dana procesira pla¢anja u evrima za
ucesnike u ovom sistemu. Pod kliringom plac¢anja u
devizama podrazumeva se prijem naloga za pla¢anje u za
to predvidenom terminskom planu radi obracuna
multilaterarnih neto pozicija. Pod neto pozicijom banke
podrazumeva se razlika izmedu primljenih i izvrSenih
placanja za tu banku koja se poravnava na obra¢unskim
racunima banaka kod centralne banke. Ucesnici Sistema
medunarodnog i medubankarskog Kkliringa plac¢anja u
devizama su osamnaest banaka sa sediStem u Republici
Srbiji, Narodna banka Srbije, kao i pet banaka iz Bosne i
Hercegovine (na osnovu Sporazuma o kliringu
medubankarskih i medunarodnih pla¢anja zakljugenog
izmedu Narodne banke Srbije i Centralne banke Bosne i
Hercegovine).

6.2 Sistem plaéanja u swift mrezi

Komunikacija izmedu banaka odvija se standardizovanim
porukama putem poste, teleksa i S.W.I.F.T. (Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication).
Preko swift-a se vrSe medunarodna placanja elektronskim
putem. Ovaj telekomunikacioni sistem uveo je
medunarodne standarde, ¢ime se obezbeduje veca brzina i
sigurnost u transmitovanju platnih informacija. Sistem
radi on-line i na svetskoj bazi. Transferi se vr3e u vrlo
kratkom vremenu a tajnost placanja je obezbedena putem
Sifriranja poruka.

Uloga swift-a kao elektronske platforme znacajna je za
medunarodna elektronska placanja kao i za neke druge
standardizovane bankarske poslove. [2] Swift omoguc¢ava
elektronsku razmenu podataka i komunikaciju izmedu
banaka uz potpunu eliminaciju papira, pri ¢emu on
istovremeno garantuje integritet i brzu dostavu poruka.
Clanice swift-a su banke svih tipova, berze, brokeri i
dileri, klirindke institucije, investicioni fondovi itd.

Swift je samo nosilac poruke. On ne raspolaze sredstvima,
niti upravlja nalozima u ime klijenata. On samo vrsi
transport poruka izmedu finansijskih institucija. Ova
aktivnost podrazumeva obezbedivanje bezbedne razmene
vlasnickih podataka, kao i strogu poverljivost i integritet.
Da bi se pristupilo swift-u racunari moraju imati
instalirane klijent — swift aplikacije. Aplikacije sluze za
kreiranje ¢itanje, prijem i slanje poruka.

7. ILUSTRACIJA TRANSAKCIJA U
MEDPUNARODNOM PLATNOM PROMETU

7.1 Nostro doznaka

Kako bi Kklijent mogao da vrsi poslove u medunarodnom
plathom prometu neophodno je da poseduje otvoren
devizni racun. Da bi klijent izvrSio placanje prema
inostranstvu potrebno je da dostavi dokumentaciju u
skladu sa Uputstvom za sprovodenje odluke o uslovima i
nacinu obavljanja platnog prometa sa inostranstvom kao i
da obezbedi potreban iznos sredstava na racunu.

Pod dokumentacijom se, u zavisnosti od osnova po kom
se placanje wvrSi, podrazumeva: popunjen nalog za
placanje i faktura, profaktura, ugovor, reSenje ili druga
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dokumentacija iz koje se moZe utvrditi osnov i obaveza
plac¢anja.

Sredstava za izvrSenje placanja nalogodavac moZze
obezbediti na neki od sledecih nac¢ina: kupovinom deviza
od banke, prilivom iz inostranstva ili zemlje, odnosno
sredstvima na deviznom racunu, deviznim kreditom iz
zemlje ili inostranstva.

Sifarnikom osnova naplate, pla¢anja i prenosa u platnom
prometu sa inostranstvom predvideno je obavezno
navodenje Sifre osnova kao statisti¢ki podatak.

Procedura za placanje prema inostranstvu zapocinje
podnoSenjem naloga za placanje (obrazac 70) kao i
neophodne dokumentacije za realizaciju naloga od strane
klijenta. Zatim banka vrSi proveru sledec¢ih podataka:
potpisa i pecata Kklijenta, da li su sva obavezna polja u
nalogu ispravno popunjena, da li je u redu priloZena
dokumentacija, odnosno da li se navedena 3ifra osnova u
nalogu za placanja slaZe sa prilozenom dokumentacijom,
da li su podaci o primaocu i banci primaoca sredstava
tacno uneti, da li je utvrdena obaveza placanja kao i da li
je placanje u skladu sa zakonskom regulativom kao i
internim pravila banke.

U skladu sa obradenim nalogom za placanje, nakon
obezbedenja pokrica, banka kreira swift poruku MT 103
koju dostavlja nalogodavcu pla¢anja kao potvrdu o
izvrSenom plac¢anju, koju on dalje dostavlja svom
inostranom partneru kako bi dokazao izmirenje obaveze.

7.2 Loro doznaka

Na zahtev kljenta banka izdaje instrukcije za naplatu koje
on dostavlja inostranom partneru na osnovu kojih ¢e isti
izvrsiti placanje. Po prijemu swift poruke MT 103 banka
na dan valute vrsi proveru pokric¢a od strane banke. Nakon
provere pokri¢a banka kreira ObaveSenje o prilivu koje
dostavlja korisniku sredstava. Po prijemu Obavestenja o
prilivu korisnik sredstava je obavezan da istog ili
narednog radnog dana od dana prijema obaveStenja banci
dostavi podatke neophodne za izvrSenje loro doznake i
priloZzi dokument u slu¢aju da je propisan kao uslov
izvrSenja. Po prijemu popunjenog Obavestenja o prilivu
od strane korisnika sredstava banka vrsi knjiZzenje u korist
svog klijenta. KnjiZenje priliva iz inostranstva banka vrsi
nalogom za naplatu. Proknjizen priliv iz inostranstva
korisnik sredstava vidi u izvodu banke Kkoji prima
narednog radnog dana.

7.3 Naknade banaka za nosto i loro doznake

Za realizaciju placanja prema inostrantsvu kao i naplate iz
inostranstva banka obra¢unava naknadu klijentu u skladu
sa svojim tarifnikom. Kako naknade banaka predstavljaju
osetan troSak u poslovanju privrednih drustava, veoma je
vazno prilikom odabira banke preko koje ¢e se obavljati
poslovi medunarodnog platnog prometa uzeti u obzir
visinu naknade koje banke obracunavaju za svoje usluge.

Na osnovu istrazivanja sprovedenih u radu, moZemo
zakljuciti da svoje usluge najskuplje obracunava
Raiffeisen banka, potom Banca Intesa kao i da je
najpovoljnija tarifa VVojvodanske banke.

8. ZAKLJUCAK

U radu je ukazano na znac¢aj i ulogu banaka o obavljanju
medunarodnog platnog prometa.

Iz primera moZemo konstatovati da na osnovu poredenja,
sa ostalim ucesnicima na finansijskom trzistu, Banca
Intesa ima najSiru mrezu kontokorenata $to je uslov za
efikasno obavljanje medunarodnog platnog prometa.
Medutim, u izboru banke svakako treba uzeti u obzir i
visinu naknade koju banke obracunavaju privrednim
drustvima za realizaciju naloga u medunarodnom platnom
prometu, gde prema navedenom Kriterijumu Vojvodanska
banka zauzima prvo mesto kao banka sa najpovoljnijom
tarifom.

Od nacdina kako je medunarodni platni promet
organizovan zavisi brzina plac¢anja, a samim tim i
racionalnije KkoriS¢enje deviznih sredstava Sto moze
neposredno uticati i na stanje platnog bilansa zemlje, kao i
na njena ukupna privredna kretanja.
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Kratak sadrzaj- Ovaj rad predstavlja svojevrstan
pregled strucne literature i treba da pruzi uvid u
istrazivanje metode i kriterijuma koje se Kkoriste za
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criteria for effective and efficient investment in durable
material resources.
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1. UVOD

Pod investicijom se generalno moZe oznaciti bilo kakvo
ulaganje, primarno novcanih sredstava, radi sticanja
odredenih koristi, odnosno profita. Preduzece koje nema
investicije prakti¢no odrZzava samo tekucu reprodukciju,
Sto za kratak rok moZe biti bez vecih posledica.

Medutim, na duZi rok, preduzece bez investicija najpre
stagnira a onda pocinje da zaostaje za konkurencijom da
bi na kraju do3lo u opasnost da prestane da postoji. Proces
investiranja se moze predstaviti kao podno3enje Zrtve ili
odricanja od potrosnje u sadasnjosti, da bi se povecale
koristi u budu¢nosti [4].

Upravo ove Zrtve danas koje se podnose u sadaSnjosti i
koristi, odnosno prihodi, koji se ocekuju u buduénosti
predstavljaju jednu od osnovnih karakteristika investicija i
procesa investiranja uopste.

Jedna od osnovnih i najznacajnijih karakteristika investi-
ranja jeste vreme, u kome se odvija taj proces. kao i
neizvesnost, koja prati ovaj proces. Efekti koji se o¢ekuju
u buduc¢nosti su neizvesni jer je i sama buduénost neiz-
vesha. lzbor izmedu viSe investicionih studija odnosho
projekata podrazumeva primenu razli¢itin metoda analize
i izbora najprihvatljivijeg.

Pri tome je potrebno izabrati cilj investiranja, kriterijumi-
ma kojim se meri dostizanje tih ciljeva a potom iz dos-
tupnih investicionih projekata odabrati onaj koji najbolje
ispunjava cilj investiranja.

Prilikom investicionog odlu¢ivanja najceS¢e se koriste
ocene efikasnosti investicija.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Branislav NerandZzi¢.

Ove ocene se mogu Klasifikovati prema dinamici
izratunavanja parametara na staticke i dinamicke metode.
Staticke metode uzimaju samo jednu reprezentativnu
godinu i za nju se izratunavaju parametri za pojedine
investicione  studije.  Obi¢éno  se  koriste  kod
predinvesticionih studija poSto je njihovo izraunavanje
dosta lagano i jednostavno. Dinamicke metode uzimaju
sve godine ekonomskog veka trajanja efekata investicije i
pri tome se koristi sa diskontnim novéanim tokovima.
One se primenjuju nakon $to se napravi uZi izbor izmedu
investicija koje bi se mogle realizovati.

2. POJAM RACUNOVODSTVA

Racunovodstvo je najznacajniji deo ukupnog informa-
cionog sistema i vecina informacija potrebnih u procesu
poslovnog odlucgivanja nastaje upravo u racunovodstvu.
Racunovodstvo predstavlja vestinu belezenja, razvrstava-
nja skracenog pregledavanja i interpretiranja u novéanom
obliku izrazenih poslovnih dogadaja koji su bar delimi¢no
finansijske prirode i interpretiranje iz toga proizaslih
rezultata. Racunovodstvo je nauka, umetnost i alat za
merenje, beleZenje, interpretaciju i povezivanje rezultata
ekonomskih aktivnosti radi dono3enja poslovnih odluka.
Sve funkcije u preduzeéu se mogu podeliti na: uprav-
ljanje, rukovodenje i izvr3enje. Poslovno racunovodstvo
se sastoji od cetiri tesno povezana podrucja. Konstitutivni
delovi poslovnog racunovodstva su: knjigovodstvo i
bilans, obracun troSkova, racunovodstveno planiranje,
analiza i revizija.

Pored pomenutog ras¢lanjavanja raéunovodstva, s aspekta
korisnika i s aspekta obuhvata poslovanja mogu se razli-
kovati sledece vrste ra¢unovodstva: finansijsko racuno-
vodstvo, raéunovodstvo troSkova i upravljacko racuno-
vodstvo.

Upravljacko rac¢unovodstvo je namenjeno rukovodstvu
preduzeca i ima za cilj obezbedivanje i analiziranje
informacija nuznih za efikasno upravljanje preduzecem,
odnosno obezbedenje informacija za potrebe kontrole,
planiranja i  poslovnog  odluc¢ivanja.  Predmet
racunovodstvenog programa jeste: imovina, obaveze i
rezultat preduzeca [1].

2.1. Uloga raéunovodstva u procesu investiranja

Dono3enje investicionih odluka je neizvodljivo bez uc¢es-
¢a finansijskog menadzmenta. Finansijski menadzment
raspolaZze ili mora da raspolaze svim informacijama
neophodnim za donoSenje investicionih odluka. Veéina
(ili sve) vazne informacije vezane za finansije preduzeca
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dolaze iz racunovodstva. Aktivna saradnja funkcije
investiranja sa rac¢unovodstvom ispoljava se na vise
nacina i sa razli¢itim interesima: investiranje zavisi od
stanja nov¢anih i materijalnih sredstava, te potrazivanja i
obaveza, racunovodstvo obavlja blagajnicke poslove i
podmiruje obaveze za investicije, vodi knjigovodstvenu
evidenciju investicija, obracunava i isplacuje li¢ne
dohotke, organizuje i sprovodi inventarizaciju materijala
za investicije, investicije u gradnji, ukljucujuéi i obaveze i
potraZivanja, evidentira i prati troSkove za investicije
pocéev od radnih naloga i kalkulacija do obracunske
situacije i racuna, odnosno izvrSenja investicionog
programa, od finansijske situacije zavise dalja
investiciona ulaganja, u fnansijskom planu vidno mesto
imaju investiciona ulaganja, rokovi porasta kapaciteta,
finansijski efekti ulaganja, knjigovodstvena analiza
obuhvata i investicione programe, kako realizaciju tih
programa i zbog ¢ega se odstupilo.

3. OPSTI POJMOVI O INVESTICIJAMA

Koren reci investicija je u latinskoj reéi ,investitio” Sto
znaci ulaganje kapitala u neki unosan posao ili preduzece.
Investicije, odnosno investiranje, predstavlja deo
globalnog problema razvoja kao kontinuelnog procesa
kojim svako drustvo i svako preduzece osigurava svoje
buduce efikasno poslovanje. Investiranje dolazi kao
zavrSni  ¢in celokupnog procesa, kojim se realizuju
planirani razvojni ciljevi, a time i celokupan razvoj.
Neprekidan proces realizacije svojih ciljeva razvoja
primorava svako preduzece da investira, da ulaze
sopstvenu ili pozajmljenu akumulaciju i odlaze moguéu
potroSnju danas, da bi obezbedila sebi novu potrodnju i
nova ulaganja sutra. [4] Vremenski period izmedu
ulaganja u sadaSnjosti i efekata koji se ocekuju u
buducnosti je najceSée veoma dugacak, i najceSce
odreduju¢e utice na valjanost celokupnog procesa
investiranja. Kriterijum izbora investicija predstavlja
meru valjanosti pojedinih investicionih akcija, meru
dostizanja postavljenih ciljeva investiranja i na osnovu
njega se odreduje koju od raspoloZivih investicionih
akcija treba realizovati. Nismo u stanju da unapred
odaberemo kriterijum koji ¢e da bude relevantan za sve
investicione akcije u preduzeéu. Ostaje istraZivacki
problem, da se za svaku konkretnu investicionu akciju
definiSe, najpre njen cilj, pa da se na osnovu toga i
odabere adekvatan kriterijum iz skupa raspoloZivih. 1zbor
adekvatnog kriterijuma za konkretne upravljacke akcije je
od ogromnog znacaja za svako preduzece. Neadekvatno
odabrani kriterijumi dovode do nepravilnih odluka i do
promasaja cilja investiranja, $to moZe da ima sudbonosan
znacaj za opstanak i razvoj preduzeca.

4. KRITERIJUMI DONOSENJA INVESTICIONIH
ODLUKA

Dono3enje investicione odluke je rezultat stru¢nog
istraZivanja celishodnosti i uslova investicije od ideje do
njene bliZze razrade i istovremeno zadatak za ostvarenje
investicije na odlukom utvrden nacin. U zavisnosti od
vrste, obima i drugih uslova investicije odluka treba da
sadrzi sve elemente na osnovu kojih se odluka moZe

doneti. Opsti sadrZzaj koji moZe biti krac¢i ili Siri za
pojedinu investiciju je slede¢i: predmet investicije,
tehnicka struktura sa predratunom vrednosti, izvori i
orijentacioni uslovi finansiranja, predra¢un anuiteta po
godinama, rok pocetka i rok zavrdetka investicije,
potrebni kadrovi i nacin obezbedenja, nacin organizacije
ostvarenja investicije, obrazovanje investicione grupe za
ugovaranje poslova, nabavke, Predracun efekata koji se
predvidaju koriS¢enjem investicije u vremenu planiranom
za povracaj vrednosti ulaganja, odredivanje nosioca
odgovornosti za izvrsenje odluke [2].

Preduzece se odlucuje za investiranje kada je obezbedilo
za to neophodne ekonomske i druge uslove, odgovarajuci

investicioni i drugi program, finansijska sredstva i
kadrove. Preduzece se opredeljuje za investiciju kaja ce
mu doneti najvece ekonomske koristi u buducem
poslovanju i odgovarajucu Zeljenu pozociju na trZistu.

Efekti investicija mogu biti ekonomski i neekonomski,
pozitivni i negativni. Ekonomski efekti su materijalne
koristi i prinosi koje od investicije ostvaruje preduzece —
investitor, kao i Sira druStvena zajednica. Neekonomski
efekti se odnose na socijalnu, drustvenu i ekolosku
dimenziju i prinose od investicionog ulaganja. PoSto se
samo direktni ekonomski efekti u praksi mogu egzaktno
meriti, uglavnom se oni i koriste kao kriterijumi prilikom
donoSenja investicionih odluka. Jedan od uobicajnih
pokazatelja jeste stopa rentabilnosti investicija.

Ri=D/I x 100
R; — rentabilnost investicija
D — dobit
| —investicije

Stopa rentabilnosti investicije pokazuje prinos koji se
ocekuje od uloZenih sredstava za konkretnu investiciju.
Ukoliko je ova stopa veca, to je investicija ekonomski
isplativija.Da bi se doneo pouzdan zakljuc¢ak o isplativosti
investicija, dobijena stopa rentabilnosti mora se uporediti
sa aktuelnim kamatnim stopama. Kamatna stopa pokazuje
koliko bi preduzece zaradilo ako bi namenjeni obim
investicionih sredstava ulozio u banku na odredeni rok.
Ukoliko je stopa rentabilnosti investicije ve¢a od aktuelne
kamatne stope, investicija je ekonomski isplativija. Ako je
stopa rentabilnosti manja ili jednaka aktuelnoj kamatnoj
stopi, investiranje se ekonomski ne isplati.

4.1. STATICKE METODE

Staticka ocena rentabilnosti investicionog projekta ne
uzima na adekvatan nac¢in vreme u postupku analize i
ocene jednog investicionog projekta odnosno ne obuhvata
celokupan period investiranja i eksploatacije projekta.
Staticka ocena rentabilnosti investicionog projekta
obavlja se proracunom odredenog broja jednostavnih tkz.
statickih kriterijuma. Ovi Kkriterijumi se proracunavaju
uzimanjem u obzir parametara samo iz jedne, normalne
godine perioda eksploatacije. Time se vrSi uproS¢avanje
ocene, radi jednostavnijeg proracuna pojedinih
kriterijuma, ali gubi mogucnost sagledavanja i uzimanja u
obzir efekata tokom celokupnog perioda investiranja i
perioda eksploatacije. U inostranoj i domacoj teoriji i
praksi predlaze se veliki broj statickih kriterijuma.
ZadrZavajuci se, pre svega, na metodologijama koje imaju
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adekvatnu teorijsku podlogu i verifikaciju u prkti¢noj
primeni, predlaZze se jedan broj osnovnih pokazatelja. To
su: rok vracanja, jedini¢na cena koStanja, kriterijum pro-
duktivnosti investicije, kriterijum ekonomicnosti inves-
ticije, kriterijum rentabilnosti investicije, devizna renta-
bilnost investicije, koeficijent tehnicke opremljenosti,
koeficijent zaposljavanja i koeficijent utroSka energije [4].
Staticki pogled na proces investiranja i ograni¢eno
posmatranja investicija samo u jednom vremenskom
trenutku je nedozvoljena aproksimacija koja moze dovesti
do velikih greSaka u oceni jedne investicije, pa ¢ak
presudno uticati na ocenjivanje rentabilnosti investicija.
Na taj nac¢in izvedena ocena investicionog projekta ne
obuhvata celinu perioda eksploatacije $to je neophodno za
sagledavanje ukupne efikasnosti jedne investicije, niti
uzima u obzir, ¢esto vrlo znacajne, apsolutne pokazatelje
pozitivnih rezultata investicije. Investiranje je dinamican
proces Koji se odvija tokom vremena i to tokom duzeg
perioda vremena te nema realnog opravdanja da se u
oceni investicija upotrebljavaju oni kriterijumi koji ne
prate dinamiku procesa investiranja.

Poseban nedostatak ovakvog nacina ocene je da on ne
pruza podatke o smanjenim efektima investicije u
pocetnom i zavrSnom vremenu perioda eksploatacije, pa
time ni  moguénosti za planiranje pravovremenih
intervencija i poboljsanja.

4.2. DINAMICKE METODE

U dinamiénoj oceni koriste se odredeni kriterijumi za ¢iji
proraéun se upotrebljavaju parametri iz celokupnog
perioda investiranja i eksploatacije investicionog
projekta.U domacoj i inostranoj teoriji i praksi predlaze se
veliki broj dinamic¢kih kriterijuma. Dinamic¢ki kriterijumi
su slozZeniji pokazatelji koji, na razlicite nacine,
obuhvataju ulaganja i efekte od investicija i tako
omogucavaju da se znatno realnije analiziraju razligiti
aspekti jednog investicionog projekta i oceni opravdanosti
njene realizacije. Osnovno pitanje kod dinamickog
prikazivanja investicionih tokova je zaSto dolazi do
promene vrednosti novca? A kao odgovor mogu se
navesti sledec¢i razlozi: Inflacija, kao opsti rast cena
izazvan razlicitim pojavama je najuticajniji faktor
promene vrednosti novca. No kako inflacija moZe da bude
ravna nuli odnosno negativna, to se ponovo postavlja
pitanje zaSto u ovakvim uslovima ima promene vrednosti
novca?
Otuda sledi: drugi osnovni razlog promene vrednosti
novca koji se ogleda u ¢injenici da se novac uvek tokom
nekog perioda vremena moze uloZiti u banku ili pozajmiti
nekom uz interes, te novac za vrednost tog interesa vredi
danas viSe nego sutra i psihologija imaoca novca, koji
ukoliko se poseduje, obezbeduje odredene Koristi i
zadovoljstva onome ko ga ima, te ga je bolje imati danas
nego sutra, a logicno je da mu ovakav tretman daje vecu
sadasnju vrednost od buduce [3].
Prilikom analize investicionih projekata upotrebljavaju se
razli¢ite wvrste dinamickih pokazatelja, a pri oceni
rentabilnosti  investicije obi¢no se koriste sledeci
kriterijumi:

e neto sadaSnja vrednost,

e interna stopa rentabilnosti,

e modificirana interna stopa rentabilnosti,

e indeks profitabilnosti i
e diskontno vreme povrata ulaganja.

5. COST BENEFIT ANALIZA

Cost — benefit analiza kvantifikuje i pridodaje nov¢ane
vrednosti svim efektima (kako ekonomskim tako i
neekonomskim) i utrocima vezanim za realizaciju
projekata, na osnovu c&ega se vrSi proraéun neto
(drustvene) Kkoristi. Drugim recima, cost — benefit analiza
predstavlja metodu ocene politike investicionih ulaganja,
koji kvantifikuje posledice i uticaj izabrane investicione
politike, na sve ¢lanove jedne druStvene zajednice i treba
je razlikovati od analize efektivnosti troSkova. Zadatak
ove analize je troSkovno identifikovanje najisplativije
solucije za dati investicioni cilj. Dakle, u fokusu je izbor
najpovoljnije investicione varijante. Pri tome, ona se
svodi na optimiziranje unapred postavljenog fiksnog cilja,
uz kriterijum minimiziranja sadasnje vrednosti troskova
izvodenja investicionog projekta [5].

Cost — benefit analiza polazi od ideje da jedan isti efekat
ne mora biti pozitivan i za preduzece i za drustvo u celini,
Sto znaci da ciljevi pojedinih preduzeéa i druStva u celini
ne moraju uvek biti uskladeni. Jedan investicionii projekat
moZe doneti jednom investitoru znacajne pozitivne
ekonomske rezultate, a istovremeno moZe biti Stetan za
drustvo. Cost — benefit analiza najviSe se koristi za ocene
investicionih projekata koji zahtevaju velika ulaganja
finansijskih sredstava i donose efekte od znacaja za
mnogo podrucja drustvene i privredne delatnosti. Osnovni
koncept cost — benefit analize je da se uzme u obzir i
izraunaju ili procene sve druStvene koristi i troSkovi
jednog investicionog projekta, te da se na oshovu
uporedenja ukupnih koristi i troSkova oceni rentabilnost.
Pri tome, samo oni projekti kod kojih ukupne Koristi
nadmasuju ukupne troSkove mogu biti ocenjeni pozitivno,
§to znac¢i da su prihvatljivi za realizaciju. Stoga, bez
obzira koja je od njih u pitanju, cost — benefit analiza
zahteva da se uzmu u obzir ukupni trodkovi i ukupne
koristi koje druStvena zajednica moZe imati od
konkretnog investicionog projekta.

Izuzetna kompleksnost problematike cost — benefit ana-
lize, kao i njene adekvatne primene u praksi, zahteva
poznavanje nekoliko znacajnih problema a to su: utvrdi-
vanje troSkova i koristi investicionog projekta, vrednova-
nje troSkova i koristi investicionog projekta, osnovne faze
izvodenja cost — benefit analize i kriterijumi koji se
koriste u cost — benefit analizi.

6. ZAKLJUCAK

Dono3enje investicione odluke predstavlja jednu od
najznacajnih faza u procesu investiranja jer pogredna
investiciona odluka moZe da prouzrokuje dugorocne
katastrofalne posledice. Ona predstavlja odredeni plan
preduzeca, izbor metodologije, nagin rada i sli¢no. Svaka
investicija za sebe predstavlja odredeni rizik, a stepen
rizicnosti zavisi od toga koliko je detaljno i dobro uradena
pripremna dokumentacija. Da bi se donela ispravha
odluka potrebno je uzeti u obzir sve kriterijume i njih
uvaziti. Metode predstavljaju nacin na koji je moguce
doneti investicionu odluku a pri tome ukljuciti sve
kriterijume.
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Dono3enje odluke uz samo jedan kriterijum povla¢i sa
sobom pitanje ispravnosti i takva odluka je nepotpuna i
upitna. Poslovne odluke koje se donose u preduze¢ima
moraju biti nau¢no utemeljene i treba iskljucivati
proizvoljnost donosioca poslovnih odluka.
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FINANSIJSKI LIZING KAO SAVREMENI NACIN FINANSIRANJA PREDUZECA
FINANCIAL LEASING AS A MODERN WAY OF FINANCING FIRMS
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Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj -U radu su sa teorijskog aspekta
prikazani uloga i znacaj lizinga kao savremenog nacina
finansiranja preduzeda, sa akcentom na finansijski
lizing.Obradeni su i ostali izvori finansiranja, uz
pravljenje paralele izmedu kredita i lizinga, kako bi se
uocile prednosti, odnosno nedostaci lizing aranZmana.
Analiza finansijskog poslovanja lizing komapnije ,, Intesa
Leasing* predstavlja praktican primer rada kojim se
prikazalo kako je ova lizing kuc¢a poslovala u prethodne
cetiri godine, kao i kakvo je bilo trZino ucescée lizing
kucau 2012. godini.

Abstract —The paper presents the theoretical aspects
ofthe roleand importance ofleasing as amodern way of
financing companies,with an emphasis onfinance leases.
Here are alsoother sources of funding, making the
parallels between loansandleases, in order to identifythe
advantage sand disadvantages of leasing arrangements.
Analysis of the financial leasing business of the company
"Intesa Leasing"is a practical example of what is show
case the leasing companies operating inthe past four
years, and what was the market shareof leasing
companiesin the2012thyear.

Kljuéne reéi: Finansijsko poslovanje, oblici finansiranja,
finansijski lizing.

1. UvOD

Cilj ovog rada jeste da se na jedan razumljiv i celovit na-
¢in istrazi uloga i znacaj lizing aranZmana, sa posebnom
usmerenom paznjom na finansijski lizing. Finansijski
lizing predstavalja moderan vid finansiranja koji omo-
guc¢ava da se proces reprodukcije odvija nesmetano.Ovaj
oblik finansiranja pogotovo je znac¢ajan za mala, srednja i
nova preduzeca. U radu je uraden i praktican primer
finansijskog poslovanja lizing kuce ,lIntesa Leasing”
d.o.0. Beograd za prethodne cetiri godine, kao i trzisSno
ucesce lizing kompanija na teritoriji Srbije.

2. NASTANAK | RAZVOJ NAUKA O
FINANSIJAMA

Pojam finansija potice iz srednjeg veka, od novolatinske
reci ,,finare financie” 8to oznacava odredeno placanje. 1z
ovih re¢i je izvedena re¢ finansije koja je prihvacena kod
vecine jezika sa istim znacenjem.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Veselin Perovié.

Finansije su u podetku oznacavale drzavne prihode i
rashode, a tek kasnje su se prodrile na celoukupno
novéano poslovanje doti¢ne drzave. Pojava finansija
vezana je za novac i novéana placanja za razliku od
dotadasnjih naturalnih placanja. Nauka o finansijama
predstavlja deo ekonomske nauke koja obuhvata mikro i
makrofinansije [1]. Mikrofinansije se pretezno bave
izucavanjem strateSkih finansijskih problema jednog
privrednog subjekta, dok se makrofinansije bave
izu¢avanjem problema finansiranja razvoja drzave kao
celine.

3. OBLICI FINANSIRANJA

Pod pojmom finansiranja podrazumeva se pribavljanje
potrebnih finansijskih sredstava. Postoje razli¢iti oblici
finansiranja koji su od velike vaZnosti za finansiranje
kako privrede tako i stanovniStva. Ono §to karakteriSe
svaki izvor finansiranje jeste cena po kojoj ¢e se dobiti
potrebna finansijska sredstva. Cena predstavlja bitan
faktor pri odlu¢ivanju za koji oblik finansiranja ¢e se
odluciti pojedinac ili preduzece.lzvori finansiranja su:
samofinansiranje, kreditiranje, specifi¢ni oblici finansi-
ranja i finansiranje putem zajednic¢kih ulaganja.

Samofinansiranje predstavlja oblik finansiranja procesa
reprodukcije koji se vrsi iz sopstvenih izvora preduzeca ili
pojedinca.Kredit predstavlja realnu ekonomsku-pravnu
kategoriju pod kojom se podrazumeva odredeni duznicko-
poverilacki odnos u kojem poverilac ustupa duZniku
pravo raspolaganja odredenom koli¢inom novca, ili nekim
drugim pravom, na izvesno vreme i pod izvesnim
uslovima[2]Ovaj oblik finansiranja predstavlja osnovni
vid finansijskih ulaganja i omogué¢ava zadovoljavanje
najSirih potreba gradana, privrede i druStva.Specifi¢ni
oblici  fnansiranjanastali su iz potrebe pojedinaca ili
pravnih lica za pribavljanje novéanih sredstava u
situacijama kadanisu imalo dovoljno sredstava i/ili nisu
bili umoguénosti da ispune bankarske uslove kreditiranja
U specifi¢ne oblike finansiranja spadaju: lizing, factoring,
forfeting, i franSizing.Finansiranje putem zajednickih
ulaganja- pod ovim poslom podrazumeva se investicija u
kojoj postoji zajednicko ulaganje, zajedni¢ka dobit i
zajednicki rizik.

4. KREDIT KAO OBLIK FINANSIRANJA

4.1. Pojam, funkcije i vrste kredita

Kredit je jedan od najznacajnijih bankarskih poslova,
kako danas tako i u proSlosti. U uslovima kada banke nisu
ni postojale, kreditnim poslovima, odnosno poslovima
pozajmljivanja novca uz naplatu kamate, bavile su se
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razne institucije koje su bile prete¢e savremenih banaka.
Postanak i razvoj kredita organski je vezan za razvoj i
nastanak novca i novéanih funkcija.

Kredit kao ekonomska kategorija obavlja sledece
ekonomske funkcije: mobilizatorska funkciju, funkciju
likvidnosti i stabilnosti u proizvodnji, funkciju razvoja
medunarodnih odnosa, funkciju razvoja nedovoljno
razvijenih podru¢ja i funkciju kontrole tokova u
privredi.Znacaj kredita je utoliko veéi Sto se zna da se
proces proizvodnje ne moZe osloniti samo na sopstvene
izvore sredstava za finansiranje, ve¢ se permanentno
moraju pomagati i spoljnim izvorima sredstava, a to su u
prvom redu krediti.[3]

4.2. Vrste kredita

Krediti se dele na osnovu mnogobrojnih kriterijuma, ti
kriterjumi su slede¢i: prema obliku, prema ekonomskoj
nameni, prema upotrebi, prema roku trajanja, prema
poveriocu, prema duZzniku, prema vrsti pokri¢a, prema
nacinu vracanja, prema placanju kamate, prema upotrebi
kredita, prema statistici i na ostale vrste kredita.

4.3. Vrste bankarskih kredita

Bankarski krediti se dele na: kontokorentne kredite,
kreditnu liniju, lombardne kredite, akceptne kredite,
rambursne kredite, avalne kredite, hipotekarne kredite i
investicione kredite

e Kontokorentni kredit je kratkoroéni kredit po
tekuéem racunu. Banka ovaj kredit odobrava
komitetu u korist njegovog tekuceg racuna.

e Kredit po kreditnoj liniji je kratkoro¢ni kredit bez
pokri¢a, odobrenom na osnovu kreditnog boniteta
klijenta banke.

e Lombardni kredit je takode kratkoro¢ni i daje se na
osnovu zaloga dragocenosti, zaliha i hartija od
vrednosti koje su u posedu korisnika kredita, a kotira
se na trzistu novca.

e Kod akceptnog kredita banka ne stavlja na
raspolaganje svoja sredstva komitetu, ve¢ samo
poslovni ugled i kreditnu sposobnost,stavljajuci
svojpotpis na menicu, ¢ime povecava bonitet i
kvalitet te menice

e Rambursni kredit je kratkoroéni akceptni kredit koji
se koristi za placanje robe uvezene iz prekomorskih
zemalja.

e Avalni kredit je poseban kratkoro¢ni kredit koji
banka obezbeduje svom klijentu davanjem avala na
njegove meni¢ne obaveze da on odloZi placanje
svojh obaveza do dospe¢a mence za naplatu.

e Hipotekarni  kredit-Banka  klijentu  odobrava
dugoroéni  kredit na osnovu trziSne vrednosti
njegove nepokretne imovine na koju se stavlja
hipoteka, pri ¢emu je dugoro¢ni kredit manji od
trZiSne vrednosti nepokretne imovine.

e Investicioni kredit predstavlja dugoro¢ni kredit za
finansiranje ulaganja u osnovna i u obrtna sredstva.
On se odobrava na osnovu investicionog projekta
kojm se dokazuje trZiSna vrednost, rentabilnost i

likvidnost projekta uz iskazivanje ukupnog obima
ulaganja i strukture finansiranja.

5. FINANSIRANJE PUTEM LIZINGA

Lizing se u Evropi pojavljuje, u periodu izmedu 1950.i
1960. godine. Pojam lizing je nastao od engleske reci -
leasing- 3to zna¢i najam, zakup.U svom izvornom
definsanju, lizing predstavlja davanje u zakup pokretnh i
nepokretnh dobara, odnosno nov tip ugovora koji je u
poslovnoj praksi dobio i svoja posebna ekonomska
obeleZja. Zato se i kaze da je lizing poseban metod
finansiranja, po posebnom ugovoru i uz lizing
naknadu.Lizing aktivnosti se naj¢eS¢e obavljaju izmedu
tri poslovna partnera i to su:l. Primalac ( korisnik)
investicione opreme 2. Isporucilac (proizvodac ili
prodavac) investicione opreme i3.Lizing drustvo
(finansijer) koji investicionu opremu uzima u zakup od
proizvodaca ili prodavca, i istu stavlja na raspolaganje
korisnku  opreme od koga naplacuje lizing
zakupninu.Korisnici lizing opreme po pravilu nisu u
stanju da kupe neophodna investiciona dobra, ili smatraju
da raspoloZiva obrtna sredstva mogu bolje usmeriti u
obrtnoj sferi.Proizvodaci opreme naj¢es¢e nisu u stanju da
kreditiraju kupovinu opreme, narocito ako je oprema
velike vrednosti, pa smatraju korisnim da je ne prodaju
potencijalnom kupcu ve¢ da je stave na raspolaganje
kupcu uz neku primarnu naknadu koja je obostrano
prihvatljva za poslovne partnere.Lizing drustvo je
posrednk s kapitalom izmedu proizvodaca i korisnika
investicione opreme i ima nameru da kupi opremu od
proizvodaca i stavi je na raspolganje korisnku (primaocu).
Lizing zakupnina se odreduje u mese¢nim ratama,
tromesec¢no, polugodiSnje i godiSnje. Kako primeri iz
prakse pokazuju, najvise se koriste mesecni obracun
lizing zakupnine. Lizing posao se najéeSce ugovara na 4-5
godina, s tim da se najduZe ugovara do 10 godinaOno Sto
lizing zakupnina obuhvata jeste:

1.Pocetni iznos ulozenh sredstava koje je lizing drustvo
platilo proizvodacu opreme,

2.Tro3kove lizing transakcije,
3. Kamate na uloZena sredstva,

4.Naknadu lizing drustva.
6. FINANSIJSKI LIZING

Lizing industrija, u modernom smislu, razvijena je
pedesetih godina XX veka u SAD. U Republici Srbiji,
posao finansijskog lizinga pravno je regulisan odredbama
Zakona o finansijskom lizingu, koji je donet u novembru
2011. godine, ¢ime je stvoren zakonski okvir zarazvoj ove
aktivnosti.  Finansijski  lizing je instrument za
srednjoro¢no ili dugoro¢no finansiranje, kako bi se
nabavila i iskoristila osnovna sredstva ( putnic¢ka vozila,
laka vozila, kamioni i teSka vozila, oprema ). Bitne
karakteristike finansijskog lizinga koje ga razlikuju u
odnosu na ostale vidove finansiranja su:finansiranje se
uvek odobrava za tacno odredeni predmet, nabavku
predmeta vrSi davalac lizinga, a ne primalac lizinga,
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davalac lizinga je vlasnik predmeta tokom celog perioda
ugovora o lizingu, predmet lizinga ujedno predstavlja i
sredstvo obezbedenja naplate, zbog ¢ega davaoci lizinga
¢esto ne zahtevaju druga sredstva obezbedenja.

Finansijski lizing se zashiva na dva tipa ugovora: ugovor
o0 isporuci robe i ugovor o finansijskom lizingu. Ova dva
ugovora su uzajamno povezana i predstavljaju celovitost
posla koji se odnosi na finansijski lizing. Prednosti
finansijskog lizinga se ogledaju kroz: finansijske razloge,
jednostavniju proceduru, kroz specijalizaciju i iskustvo
davaoca lizinga,

7. PRAKTICAN PRIMER FINANSIJSKOG
LIZINGA INTESA LEASING D.O.0. BEOGRAD

U prakticnom primeru analizirano je finansijsko
poslovanje lizing kuc¢e “Intesa Leasing” d.0.0 Beograd,
prikazano je trZisno ucesce svih lizing kuca i navedena su
udruZenja u kojim je posmatrana kompanija ¢lan.“Intesa
Leasing” d.0.o. Beograd je deo “Intesa Sanpaolo”
grupacije i kao takva pruza svojim klijentima pouzdanost
koja je rezultat finansijske snage i znanja jedne od
najstabilnijih medunarodnih finansijskih grupacija.

7.1. Prikaz finansijskog poslovanja “Intesa Leasing”
d.o.o Beograd

Osnovni cilj i najvazniji motiv poslovanja i postojanja
svakog preduzeca jeste ostvarivanje profita. Preduslov za
ostvarivanje ovog cilja jeste dobro organizovano i
uspesno vodenje finansija. Osnovni smisao poslovanja je
ostvariti vece prihode za pokrivanje neophodnih rashoda.

Uradena je analiza prihoda i rashoda za prehodne cetiri
godine, s namerom da se dode do informacije u kojoj
godini je “Intesa Leasing” najbolje poslovala, odnosno u
kojoj godini je ostvarila najveci dobitak.

Grafikon 1. Neto dobitci za posmatrane cetiri godine

Na grafikonu 1.Prikazani su neto dobitci za posmatrane
Cetiri godine. Ono Sto se moZe zakljugiti na osnovu
grafikona jeste da je najveci neto dobitak ostvaren u 2011.
godini, dok je namanji neto dobitak ostvaren u 2009.
godini.

7.2. TrZiSno uéeSée lizing kuéa u 2012. godini

Na teritoriji Republike Srbije u 2012.godini, poslovalo je
16 lizing kuca. Najveci deo trziSnog ,,kolaca” ima“Hypo
Alpe-Adria-Leasing “d.0.0. Beograd i to sa 21,50 %
trziSnog uceSéa. Na drugom mestu se nalazi “UniCredit
Leasing Srbija” d.0.0. Beograd sa 9,70 % trZiSnog
uceSca.

“ Intesa Leasing” d.o.0. Beograd se sa 9,60% trziSnog
uceS¢a nalazi na trecem mestu, Sto predstavlja veliki
uspeh za kompaniju, s obzirom da je konkurencija kako
tada, tako i sada bila velika i jaka.Finansijska kriza koja je
obeleZila par godina unazad, pa i ovu 2013.godinu, je
doprinela da se poslovanje kompanija odvija oteZano,
tako da je pravi uspeh opstati na trZistu, a kamoli biti
jedan od vodecih lidera na polju finansijskog lizinga.

Na cetvrtom i petom mestu se nalaze kompanije “NLB
Leasing” d.o.0. Beograd i “VB Leasing” d.0.0 Beograd sa
7,4 % trziSnog uceSc¢a. Ostale lizing kuée imaju manje
trziSno uceS¢e od navedenih.U slede¢em grafikonu
prikazano je trzisno u¢eSce svih lizing kuc¢a u Republici
Srbiji.

UCESCE LIZING KUCA U % U 2012.

B Hypo Alpe-
0 o
3% 3% Adria-Leasing
1% d.o.o. Beograd
4% 3%
4% 22%
4%

® UniCredit
Leasing Srbija
d.o.o. Beograd

4%
7%
% _,

10%

10%

0

% 7% H Intesa Leasing

d.o.o. Beograd

Grafikon 2. Trzisno uceSée lizing kuca

7.3. “Intesa Leasing” kao ¢lan ALCS udruzenjai
UdruZenja izvoznika Srhbije.

“Intesa Leasing” d.0.0. Beograd je ¢lan ALCS udruZenja i
UdruzZenja izvoznika Srbije. Ono ¢emu teZi udruZenje
ALCS jeste da se lizing kao finansijska opcija podigne na
jedan visi nivo. Clanovi Udruzenja izvoznika Srbije
udruZzuju snage kako bi povecali svoje izglede i
mogucnosti za izvoz.

Clanovi ovog udruzenja su firme razligitih profila, a ono
Sto je zajednicko svima jesu sledeci strateski ciljevi: da se
poveca saradnja i razmena iskustava izmedu izvoznika, da
se unapredi poslovno okruZenje koje obezbeduje isplativ
izvoz, da se unapredi saradnja sa klju¢nim akterima
vezanim za izvoz, da se uspostave i ojacaju organizacioni,
finansijski i tehnicki kapaciteti UdruZenja izvoznika
Srbije.
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8. ZAKLJUCAK

Poslovne finansije predstavljaju nau¢nu disciplinu koja
pomaze preduzeéu u reSavanju problema koji se ticu
pribavljanja  finansijskih  sredstava. Kao pomo¢
menadZeru u lakSem donoSenjem odluka, koriste se razni
instrumenti i tehnike koje omoguc¢uju da se postavljen
problem sagleda iz viSe uglova, kako bi se donela odluka
na Sto racionalniji nac¢in. Osnovni cilj svakog poslovanja
je profit, a dok se on ne ostvari, preduzece nailazi na
mnogobrojne prepreke. Tako je jedna od prepreka
nemoguc¢nost finansiranja u nabavku nove opreme. Kao
reSenje ovog problema, javlja se finansijski lizing koji
omogucava kako preduzec¢ima, tako i drugim korisnicima
pribavljanje potrebne opreme bez ulaganja sopstvenog
kapitala ili podizanja kredita.Ovaj oblik finansiranja
pogotovo je znacajan za mala, srednja i novootvorena
preduzeca, kao i za sve korisnike sa slabijom kreditnom

sposobnoséu.

Koris¢éenjem lizinga preduzeé¢e moZe reSiti problem
nedostatka likvidnih sredstava prodajom osnovnih
sredstava i njihovim ponovnim zakupom.Karakteristike
lizinga se ogledaju u trodimenzionalnom odnosu izmedu
davaoca lizinga, primaoca lizinga i isporuc¢ioca. U
prakticnom primeru je uradena analiza finansijskog
poslovanja “Intesa Leasing”-a za prethodne cetiri godine.
Na osnovu analize, dovodi se do zaklju¢ka da je najveci
neto dobitak ostvarila u 2011. godini, dok je najniZi neto
dobitak bio u 2009. godini. Analiziranjem trZiSnog uc¢es¢a
lizing kuéa u 2012. godini, dolazi se do zaklju¢ka da je
“Intesa Leasing” zauzela trece mesto, sa 9,60 % trziSnog
uceSca, Sto predstavlja veliki uspeh za kompaniju jer je
konkurencija velika i jaka. Ubedljivo prvo mesto, zauzela
je kompanija “Hypo Alpe-Adria Leasing” d.o.0 Beograd,
sa 21,50 % trziSnog uceSc¢a, dok se na poslednjem mestu
nalazi “Zastava Istrabenz Lizing” d.o.o0. Beograd, sa 0,8
% trziSnog uceS¢a. Na osnovu svih uradenih analiza,
moZe se zakljuciti da je “Intesa Leasing” d.o0.0. Beograd
jedna od vodecih lizing kompanija na teritoriji Republike
Srbije.

9. LITERATURA

[1] Komazec S., Risti¢ Z., Laki¢ S., Medunarodne
finansije,Novi Sad, 1992.

[2] Perovi¢ V., NerandZi¢ B., Poslovne finansije, Novi
Sad , 2010.

[3] Pusara K., Medunarodne finansije , Verzal press,
Beograd, 2004.

Kratka biografija:

Sonja Maravi¢ rodena je 1989. godine u
Subotici. Diplomski — master rad na
Fakultetu tehni¢kih nauka, iz oblasti
Finansijskog poslovanja odbranila je 2013.
godine.

Veselin Perovié roden je u Pec¢i. Doktorirao
je na Fakultetu tehnickih nauka. Oblast
njegovog profesionalnog interesovanja:
medunarodno  poslovanje, kontroling i
finansijski menadZment.

3532



SR L .
%!IA? Zbornik radova Fakulteta tehni¢ckih nauka, Novi Sad

UDK: 005.915

OCJENA USPJESNOSTI POSLOVANJA PREDUZECA KORISTENJEM ALTMANOVOG
I DU PONT SISTEMA ANALIZE

EVALUATING PERFORMANCE OF AN ENTERPRISE WITH THE USE OF ALTMANS
AND DUPONT SYSTEM OF ANALYSIS

Zeljka Jakovljevié, Veselin Perovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj - Rad je zasnovan na ideji da se detaljnom
analizom pokaZe stanje u kompaniji Telekom Srpske.
Osnovne informacije o pojmu i formiranju preduzeca, kao
privrednog druStva su date na pocetku. Zatim je dat
kratak teorijski pregled o finansijskoj analizi, u okviru
koje su najznacajniji modeli koji se koriste pri analizi.
Altmanov model bankrotstva, DuPont model i racio
analiza pokazace stanje u preduzecu, stepen rentabilnosti,
solventnosti i likvidnosti. Drugi dio se odnosi nha
fundamentalnu analizu, kojom se Zeli prikazati stvarno
stanje, odnosno stvarno vrednovanje kompanije.
Odredivanjem intrinstiche vrijednosti akcija dobija se
stvarna vrijednost, koja je razlicita od trZisne vrijednosti.
Abstract - This thesis is based on detailed financial
analysis which shows the Serbian Telekom financial
situation. Basic information about the concept and
formation of the company are given at the beginning.
Then there is a brief theoretical overview of financial
analysis, as part pf the most important models used in the
analysis. Altman bankruptcy model, DuPont model and
ratio analysis will show the state of the company, the level
of profitability, solvency and liquidity. The second part
relates to the fundamental analysis, which aims to show
the real situation and real valuation of the company. By
determining the intrinsic value of the shares, gets the
actual value, which is different from the market value.

Kljuéne rijeéi: Preduzece, Racio analiza, Diskontovanje
novcanih tokova, Altmanov i Dupont sistem analize.

Key words: Companies, ratio analysis, discounted cash
flows, Altmans and Dupont system of analysis.

uUvoD

Cilj rada je naucna deskripcija finansijske analize
Telekoma Srpske u Republici Srpskoj, specifi¢nosti
finasijske analize kompanije i njenih konkurenata koje se
bave ovim poslovima. Predmet rada je finansijska analiza
kompanije Telekom Srpske, i njenih konkurenata u BiH
(BH Telecom-a, HT Mostar). Na osnovu analize osnovnih
finansijskih izveStaja, DuPont modela, Altmanovog Z-
scora, fundamentalne analize, projekcije novéanih tokova
dobijaju se informacije o rezultatima poslovanja
pomenute kompanije.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Veselin Perovié.

1. PREDUZECE

Funkcija prvobitnog oblika preduzec¢a je bila da se sa

najmanjom aktivnoS¢u ostvari rezultat, koji ¢e da
zadovolji trenutne potrebe zajednice. Medutim, sa
procesom industrijalizacije i kapitalistickom

proizvodnjom, preduzece ,postaje privredno-pravni
entitet koji raspolaZe resursima za obavljanje date
djelatnosti s ciljem da u dugom roku maksimizira
dobitak*“. Kako bi preduzece funkcionisalo i uspjeSno
ostvarilo dugorocni (ali i kratkoroc¢ni) cilj, potrebno je da
sve njegove funkcije teZe ostvarivanju maksimizacije
dobitka. Ako funkcije preduze¢a dijelimo po srodnosti,
onda mozemo govoriti o:

- nabavnoj funkciji

- proizvodnoj funkciji

- prodajnoj funkciji

- finansijskoj funkciji.[1]

2. FINANSIJSKA ANALIZA

»Finansijska analiza se bavi istrazivanjem i
kvantificiranjem funkcionalnih odnosa koji postoje
izmedu bilansnih pozicija u bilansu stanja i bilansu
uspjeha preduzeca, s ciljem da se omogudéi vjerodostojna
ocjena finansijskog poloZzaja i aktivnosti preduzeda.”[2]
Ona prethodi procesu upravljanja ili, preciznije, prethodi
procesu planiranja koji ¢ini sastavni dio upravljanja.
Ciljevi finansijske analize se formiraju u zavisnosti za
koje (Cije) potrebe se izraduju analize.

Ciljevi finansijske analize mogu se podijeliti na opste i
posebne. Posebni ciljevi finansijske analize mogu se
posmatrati sa aspekta internih i eksternih Kkorisnika.
Interni korisnici su naj¢eS¢e u preduzecu. U ovom radu ¢e
biti izlozene dvije podjele. Prva podjelu je dao prof.
Univerziteta Filadelfija, HerveyB. Lemark, a odnosi se na
12 koraka analize: Prikupiti finansijske izvjeStaje
nekoliko godina unazad, Uocavanje vecih (znacajnih)
promjena ili kretanja bilansnih pozicija, iz godine u
godinu , Obavezno pregledati napomene uz finansijske
izvjeStaje, Detaljno pregledati bilans stanja, Detaljno
pregledati bilans uspjeha, lIspitati izvjeStaje akcionara
preduzeda, lzvjeStaj o novéanim tokovima detaljno
analizirati, lIzracunavanje finansijskih  pokazatelja,
Sakupiti kljuéne podatke o konkurenciji, ali i 0 samoj
grani industrije o kojoj je rijeci u analizi, Pregledati
trziSne podatke koji postoje o kompaniji, uporediti P/E
racio. Stopa isplate dividende je jako bitna za finansijsku
analizu nekog preduzeca, Na kraju je potrebno jo$ jednom
prouciti sve dostupne informacije i na oshovu toga
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odgovoriti na pitanje: Da li, dugoro¢no gledano, vrijedi
investirati u kompaniju?

Osnovni kriterijumi za podjelu finansijske analize su [3]:
korisnici  informacija, prdmet analize, vrijeme
posmatranja, instrumenti analize.

Racio analiza - Sam pojam racio predstavlja odnos
izmedu dvije stavke. U slu¢aju finansijske analize, u
odnos se stavljaju bilansne pozicije, koje se pronalaze u
finansijskim izvjeStajima. Razlikujemo nekoliko grupa
fundamentalnih finansijskih pokazatelja:

1.Pokazatelji sigurnosti poslovanja
2.Pokazatelji aktivnosti ili koeficijenti obrta
3. Pokazatelji profitabilnosti poslovanja

Du - pont analiza — osnova ovog modela jeste dekompo-
zicija i razlaganje formula, kako bi se uklonio oshovni
nedostatak dosadasnjih analiza, djelimi¢nost. Putem ove
analize dolazi do razlaganja prinosa na kapital (ROE) u
¢ijem se sastavu nalazi i prinos na aktivu (ROA), ali i
finansijski leveridZ i dug. Na ovaj nacgin se jasno moze
vidjeti uticaj svakog pokazatelja ponaosob na ROE.

3. FUNDAMENTALNA ANALIZA
3.2. Akcijski kapital

Jedna od osnovnih pretpostavki fundamentalne analize je
ta da trZiSna cijena akcije ne odraZzava ,,stvarnu® cijenu
date akcije. Ta prava, odnosno realna vrijednost je
izuzetno bitna za investitore u akcije, finansijske
analiticare, portfolio menadZere, finansijske menadZere u
preduze¢ima i sve druge zainteresovane subjekte, posto na
bazi njenog poznavanja mogu zasnivati donoSenje svojih
investicionih odluka.

Uostalom, zaSto bismo i vrSili analizu, ako je trziSna
cijena prava cijena akcije?! Finansijskim jezikom, ova
»prava“ vrijednost se naziva intrinsticna vrijednost. Na
primjer, ako kaZzemo da je trziSna cijena akcije 20KM.
Nakon duboke analize kompanije, dolazimo do zakljucka
da je njena stvarna vrijednost 25KM. NajceSce koristeni
modeli za izra¢unavanje intristi¢cne vrijednosti, osim gore
navedenog su: diskontovanje dividendi i diskontovanje
nov¢anih tokova.

3.3. Proces fundamentalne analize

Fundamentalna analiza je proces kojim se procjenjuje
vrijednost investicije. Na kraju, ova vrijednost se poredi
sa cijenom investiranja i donose se investicione odluke.
Koraci u procesu su: poznavanje poslovanja, analiza
informacija, prognoziranje isplata, konvertovanje
prognoza u vrijednosti, trgovanje na osnovu procjene
stvarne vrijednosti.

Fundamentalna analiza se po faktorima koje koristi moZe
podjeliti na makro i mikro fundamentalnu analizu.
Makrofundamentalna analiza prouc¢ava uticaj
ekonomskog, politickog i drustvenog okruZzenja na
finansijskog trziste. Mikrofundamentalna analiza se moze
podjeliti na dva sastavna dijela:

Kvantitativna analiza obuhvata analizu svih finansijskih
izveStaja i racio pokazatelja koje analiti¢ari dobijaju iz

poslovnih i knjigovodstvenih izvjestaja. O racio analizi je
bilo rijeci u prethodnom dijelu.

Kvalitativna analiza predstavlja odredivanje tzv.
unutradnje (fundamentalne, realne) vrijednosti preduzeca
(Intrinsic  Value) i obuhvata reviziju sposobnosti
menadZerskih odluka, proizvodne inovacije i trZisne
konkurentnosti.

4. TELEKOM SRPSKE
4.1. Osnovne informacije o kompaniji

Telekomunikacije RS, a.d. Banja Luka — Telekom Srpske,
je akcionarsko drustvo, osnovano 2002 godine, Zakonom
0 privatizaciji. Dana 18.6.2007. god., kupovinom 65%
drzavnog kapitala Telekom Srbija a.d. postaje vecinski
vlasnik zavisnog preduzeéa, i time Telekom Srpske
postaje dio Telekom Srbija Group.[4] Telekom Srpske je
drugi po veli¢ini operater u BiH, iza BH Telekoma, a
ispred HT Mostar.

4.2. Pozicija na trzistu

U BiH djeluju tri licencirana fiksna operatora, BH
Telecom d.d. Sarajevo, Telekom Srpske a.d. Banja Luka i
Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar, koji posjeduju
Dozvolu za javnog operatora fiksne telefonije od 2002.
godine. Od ova tri operatera, najveci udio na trzistu BiH
ima BH Telekom, zatim Telekom Srpske, i mnogo manji
udio je HT Mostar. Medutim, na podru¢ju Republike
Srpske, Telekom Srpske definitivno sa svojim ucéeS¢em
prednjaci u odnosu na druga dva operatera.

Telekom Srpske i HT u toku 2012. godine biljeZi
neznatan pad prihoda, dok BH Telecom biljeZi rast
rihoda, posmatrano u odnosu na prethodnu godinu.[5]

Udio operatora prema ostvarenom prihodu

T 22.58%

| oEH Telecom

@ Telekom Srpske oHT dd ‘

Grafikon br.1. Udio operatora na trzistu mobilne
telefonije prema ostvarenom prihodu

4.3. Finansijska struktura

Kada posmatramo stalnu imovinu, vidi se da je svoj
maksimum dosegla 2009. godine, od kad je nastupio trend
pada, te je 2012. godine njen iznos namanji u poslednjih 7
godina. Najve¢i iznos tekuce imovine je bio 2008.
godine, pa je nakon toga zabiljezen njen pad.

Medutim, u poslednje 3 godine postoji blagi trend rasta.
Sto se tice kapitala, od 2006. godine je kontinuirana, ¢ak
stalna vrijednost, i nema nekih odstupanja u odnosu na
proSle godine. lzraziti trend pada se primjecuje kod
dugoro¢nih obaveza, to znaci da se kompanija ,,rjeSava“
dugoroc¢nih obaveza nastalih po osnovu dugorocnih
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kredita i rezervisanja. Kratkoro¢ne obaveze, za razliku od
dugoro¢nih imaju trend rasta, s tim da je vrijednost 2012.
godine u odnosu na 2011. znatno manja.

Prihodi od prodaje su od 2006. do 2008. imali uzlazni
trend, ali od 2008. godine ne postoje znacajnija
odstupanja ka gore ili dole. Najve¢i prihodi od prodaje, u
poslednjih 7 godina su ostvreni 2012. godine, sa 481
milionom. Sli¢an slucaj je i kod rashoda od prodaje, s tim
da su rashodi rasli, znacajno do 2009. godine, kada su
iznosili 331 milion, a najvisi su bili 2012. godine sa 334
miliona. Neto dobitak se od 2006. povecavao, a najvecu
vrijednost od 119,2 miliona je dostigao 2008. godine, dok
je nakon te godine vrijednost neto dobitka smanjena na
102 miliona, ali od 2009. ima pozitivan trend, jer se iz
godine u godinu povecava za nekoliko procenata.

4.4. Konkurencija

Sto se tie lokalne konkurencije, rije¢ je o ve¢ pomenutim
firmama BH Telecom i HT Eronet. Regionalana
konkurencija moZe uzeti u obzir Telekim Slovenije
(TLSG), Telekom Hrvatske (HTKMR). Telekom Srbije je
namjerno iskljuéen iz analize jer je joS uvijek u
vecinskom vlasniStvu Republike Srbije i ne

kotira se na berzi.

_ Tabela br. 1.

TRZISNI TLKM-

POKAZATELJI R-A | HTKMR BHTSR HT-R-A TLSG
P/E 7,37 11,81 8,58 10,10 14,05
P/B 1,17 0,56 1,02 1,57 0,75
P/S 1,68 0,84 1,97 2,49 0,78
MC/EBIT 6,51 6,72 7,59 6,72 12,27
MC/EBITDA 3,45 6,72 7,58 4,49 2,68
EPS 0,22 0,57 2,08 5,40 13,07
ROA 13,13% 3,88% | 10,38% 13,08% | 2,81%
ROE 15,82% 4,73% | 11,92% 15,56% | 5,36%

Kad pogledamo osnovne trziSne pokazatelje P/E
pokazatelj je najnizi kod Telekoma Srpske. To bi znacilo
da su investitori spremni da plate najmanje (7,37 KM kod
Telekoma Srpske) za jednu marku dobitka tj. zarade
preduzec¢a. Veci koeficijent zna¢i i veca spremnost
investitora da plate viSe. Telekom Slovenija u svakom
slucaju ima najveci koeficijent.

Akcije koje imaju nizi P/E, racio, ali da je konstantan, iz
godine u godinu, moZe da pokazuje stabilnost i da

P/B racio je najnizi kod HT Mostar, dok kod Telekoma
Srpske iznosi 1,17. P/S koeficijent, koji se najceSce koristi
kod neprofitabilnih kompanija, koje nemaju P/E racio,
kod Telekoma iznosi 1,68. Najnizi koeficijent je kod
Telekoma Slovenije.

Niski pokazatelji se smatraju boljim, ali postavlja se
pitanje prihoda od prodaje, koji su glavna stavka ovog
koeficijenta. Zarada po akciji (EPS) kod Telekoma je
godinama konstantna, oko 0,22 se krece.

4.5. Racio analiza
Pokazatelj tekuée likvidnosti je ispod prosjecne

vrijednosti (koja iznosi 2), ali je u porastu iz godine u
godinu, pocev od 2008. godine. Posto su se u 2012. godini

kratkorocne obaveze smanjile za nekih 22%, a obrtna
imovina se povecala za 13% (iako su se zalihe u istom
periodu smanjile za 31%), doSlo je do povecanja
koeficijenta i  priblizavanja nekoj  orjentacionoj
vrijednosti. Koeficijent ubrzane likvidnosti je povec¢an na
2,75%.

Pokazatelji obrta su dali sledece rezultate: Sto se tice
racia obrta (potraZivanja) kupaca, potraZivanja od kupaca
se naplacuju u prosjeku 10 do 11 puta godisnje. Prosjecan
period naplate potrazivanja je 34 dana, Sto znaci da od
trenutka prodaje, do trenutka naplate potraZivanja prode
34 dana. Koeficijent obrta zaliha je u 2012. godini je
iznosio 34,44. Sto znaci da se u toku jedne godine zalihe
obrnu 34,44 puta. Treca grupa koeficijenata analize obrta
se odnosi na poslovnu imovinu. Obrtna sredstva se
godiSnje (za 2012. godinu) obrnu 1,98 puta, tj. prosjecno
su godisnje koristena za pla¢anja troSkova 1,98 puta.
Koeficijent obrta neto obrtnih sredstava nam kazZe da na
svakih 2,59 KM ostvarenih neto prihoda od realizacije
preduzeée je angazovalo 1KM neto obrtnih sredstava,
Koeficijent obrta fiksnih sredstava nam pokazuje da na
svakih 1KM uloZenih u stalnu imovinu ostvari se 0,94KM
prihoda od prodaje.

Pokazatelji profitabilnosti nemaju velike oscilacije, kada
se pogleda neki duzi vremenski period. Na svakih 100
KM ostvarenih prihoda od prodaje, kompanija Telekom
(u 2012.) ostvari 23 KM neto dobitka (neto profitna
marZza). EBIT i EBITDA marZa imaju izuzetno dobre
pokazatelje. PoSto je EBITDA 49%, to bi znacilo da je
kompanija napravila oko 231 milion “ke$a” u toku 2012.
godine.

4.6. DuPont model

DuPont analiza jasnije i detaljnije pokazuje finansijsku
strukturu, jer ukljucuje efekat finansijskog leveridza
(odnos duga i sopstvenog kapitala). Naime, prinos na
sopstvena sredstva (ROE) kod Telekoma Srpske se
povecao sa 15,45% na 15,82%. lako je koeficijent obrta
ukupnih poslovnih sredstava imao malo povecanje (sa
0,53 na 0,58), kao i stopa neto dobitka (sa 22,68% na
22,84%) doslo je do povecanja prinosa.

S druge strane, multiplikator kapitala (equity
multiplikator) se smanjio (sa 1,29 na 1,20) Sto je
pozitivno za kompaniju, jer se finansiranje pomjera u
korist sopstvenog kapitala.

Kod BH Telekoma je takode doSlo do poveéanja stope
prinosa na sopstvena sredstva, tj. sopstvenog kapitala, za
nekih 0,20% (sa 11,86% na 12,10%), u 2012. godini.
Doslo je do povecanja stope neto dobitka sa 22,99% na
23,51%.

Pokazatelji kod HT Mostar su znatno niZi nekod kod
prethodna dva preduzeca. Rezultat toga jeste i znatno
manji iznosi koji se oslikavaju u bilansnim pozicijama.
Naime, prinos na kapital (ROE) se povecao za 89%, sa
2,72% na 5,14%. lako je povecanje koeficijenta obrta
ukupne poslovne imovine neznatno, stopa neto dobitka se
povecala sa 4,08% na 7,11%, Sto je i doprinjelo rastu
ROE.

S druge strane, multiplikator kapitala se povecao, sa 1,27
na 1,33, Sto pokazuje da se preduzece viSe oslanjalo na
dug u finansiranju aktive. Za kompaniju bi onda to trebalo
da znac¢i da, iako se viSe zaduZila ta sredstva su iz

3535



“kvalitetnih izvora” finansiranja i adekvatno su
iskoriStena, Sto pokazuje porast prinosa na sopstvena
sredstva (kapital).

4.7. Altmanov model

Kada posmatramo dobijene rezultate, posto je donja
granica sigurnosti 2,997 ili 2,92’ za Telekom Srpske
moZe se sa sigurnoS¢u reci da je sa svojim pokazateljima
od 4,747 i 3,597’ u sigurnoj zoni. Koeficijenti X3 i X4 su
najzasluzniji za ovo stanje, jer je dobit prije oporezivanja
znacajna stavka kod Telekoma Srpske i vrijednost je
znatno iznad vrijednosti druga dva operatera. Jedino $to je
kod Telekoma Srpske uticalo da vrijednost rezultata ne
bude veca jeste X2 koeficijent, jer pokazuje da je iznos
pozajmljenih sredstava kod Telekoma Srpske veoma
znacajan u finansiranju preduzeca.

Grafikon br.2.
BH Telekom sa vrijednostima 5,53Z i 4,05Z je ne samo u
sigurnoj zoni, nego su vrijednosti znatno iznad i
vrijednosti Telekoma Srpske. HT Mostar, od ova tri
preduzeca ima najloSije pokazatelje. Vrijednost za zonu
bankrotstva su 1,817 ili 1,23Z’ i nalazi se u zoni
bankrotstva.

4.8. DCF model
Nakon odredivanja buducih nov¢anih tokova odredena je

ukupna trenutna vrijednost kompanije, kao i ukupna
trziSna vrijednost prema DCF modelu.

Tabela br.2.
23.5.2013.
Ukupna trenutna vrijednost 488.615.064,90
kompanije
Tekuéa imovina 186.003.808,00
Ukupna trzisna vrijednost prema DCF
modelu 674.618.872,90
Broj akcija 491.383.755
Unutrasnja vrijednost po akciji 1,37
Trenutna trziSna vrijednost po akciji 1,65

Na osnovu toga, izracunata je unutraSnja (stvarna)
vrijednost po akciji od 1,37 KM. Trenutna trzisna cijena
na banjaluckoj berzi je 1,65 KM.

ZAKLIJUCAK

Na trzistu telekomunikacija Republike Srpske, Telekom
Srpske definitivno zauzima primat u poslovanju, dok na
podru¢ju Bosne i Hercegovine to ¢ini iza BH Telekoma,
koji je ispred srpskog Telekoma, za nijansu. Jasniju
finansijsku strukturu pruZila je DuPont analiza, prema
koji se prins na sopstvena sredstva (ROE) povecao sa 15,
45% na 15,82%. U 2012. godini finansiranje se pomjera u
korist sopstvenog kapitala, Sto je pokazao multiplikator
kapitala. U poredenju sa konkurentima, Telekom Srpske
ima znacajno vece pokazatelje prinosa na sopstvena
sredstva i prinose na aktivu. Jedan od najznacajnijih
modela, Altmanov Z-score je pokazao da se Telekom
Srpske nalazi u sigurnoj zoni, sa svojim koeficijentom od
4,74 .

Dobro poznavanje finansijske i fundamentalne analize i
ostalih makroekonomskih faktora moZe doprinjeti dobrim
investicionim odlukama, i ostvarivanju visokih prinosa.
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ZNACAJ RACIO ANALIZE ZA SAGLEDAVANJE USPESNOSTI POSLOVANJA
OSIGURAVAJUCIH KOMPANIJA

IMPORTANCE OF RATIO ANALYSIS FOR THE ASSESSMENT OF THE BUSINESS
PERFORMANCE OF THE INSURANCE ENTERPRISES

Sava Rodi¢, Veselin Perovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad
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MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Predmet istrazivanja u ovom radu je
prikaz i predstavljanje  najvaZznijih pokazatelja iz
finansjskih izveStaja osiguravajué¢ih kompanija (analiza
bilansa stanja i uspeha), koji su razmatrani, prvosa
teoetskog azatim i sa praktichog aspekta. U analizi su
koriscéeni raspolozivi podaci osiguravajucih kompanija:
DDOR a.d. Novi Sad, Delta Penerali a.d. Beograd i
Dunava.d. Beograd. Rezultati racio analize su
predtsavljeni kroz najvainije pokazatelje uspeSnosti.
Zatim je uradena i komparacijona analiza dobijenih
pokazatelja analiziranih osiguravajuéih kompanija.

Abstract — The research presented in this paper is
presentaton of main ratioindicatots trough a analysis of
the balance sheet and profit and loss, first theoretically
and then on a concrete example of three big insurance
companies DDOR ad. Novi Sad, Delta Generali
a.d.Beograd and Dunav a.d. Beograd. Financial ratio
analysis is presented through the most important
performance indicators and their comparison.

Kljuéne reéi:
komparacija

racio analiza, pokazatelji uspesnosti,

1.UvOD

Finansijska racio analiza je tema ovog rada koja kroz
komparativnu analizu procesa poslovanja tri preduzeca
pokazuje situaciju u kojoj se oni nalaze. Analiza
predstavlja metod nau¢nog saznanja kojim se misaono i
prakticno predmet istrazivanja razlaze na sastavne
¢inioce, deli se na posebne momente i celina rastavlja na
svoje delove.[4]

Kroz rad su prvo obnjasnjeni, a zatim primenjeni na
prakticnom primeru, svi faktori Kkoji uticu na proces
poslovanja privrednog drustva.

Rad je podeljen u vise celina, odnosno poglavlja,
ukljucujuéi prikaz teroetskog predstavljanja znacaja
finasijske  analize za poslovanje  osiguravajucih
kompanija. Kroz prakti¢no istraZzivanje dat je detaljan
prikaz najvaznijih pokazatelja uspeSnosti poslovanja tri
najvec¢e kompanije iz oblasti osiguranja.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bio
prof. dr Veselin Perovié.

2. Upravljanje finansijama i Poslovne finansije

Savremeni pristup finansijskom upravljanju definisao je
Solomon, tako da poslovne finansije treba da pruZe
nauénu osnovu za odgovor na pitanja: koju wvrstu
sredstava preduzece treba da pribavi, koliki ukupan obim
sredstava preduzece treba da ima i kako potrebna sredstva
treba da budu finansirana.[3]

Osnovni zadatak upravljanja finansijama svodi se na
obezbedenje neprekidnog i neometanog optimalnog
finansiranja  reprodukcije.  Celishodno  upravljanje
finansijama u savremenim uslovima poslovanja mora da
teZi konstantnoj stabilizaciji, ravnoteZi i jacanju finansija
preduzeca.

OdrZanje finansijske ravnoteZe je pretpostavka koja
obezbeduje opstanak preduze¢a na dugi rok. U osnovi
odrzavanja finansijske ravnoteze nalaze se dva zahteva:

> zahtev za 5to je moguce ve¢om, tj. maksimalnom
rentabilnoS¢u (zahtev postavljen iznutra od samog
preduzeca) i

> zahtev za optimalnom likvidnoS¢u.

Ukoliko su potrebe za kapitalom uskladene sa
mogucnostima njihovog pokri¢a, preduzece c¢e biti u
stanju da odrZava finansijsku ravnotezu.

Predmet poslovnih finansija je ispitivanje meduzavisnoti
ostvarenog poslovnog rezultata i efikasnost koris¢enja
sopstvenog i tudeg kapitala. PronalaZenje i upotreba
kapitala, predstavljaju samu srZz predmeta poslovnih
finansija. Primenjuju se standardi o efikasnosti ulaganja
kapitala, o primeni kvantitativnin metoda, upravljanje
rizicima u poslovanju itd.

3. Finansijski izvestaji

Bilans stanja je finansijski izveStaj o stanju imovine,
kapitala i obaveza na dan sastavljanja obra¢una. Drugim
recima, bilans stanja predstavlja prikaz stanja sredstava i
njihovih izvora na odredeni dan, izrazen u novcu.
Sredstva po funkciji ili nameni u procesu reprodukcije
obrazuju aktivu, a izvori sredstava (prema vlasnistvu,
pripadnosti i poreklu) obrazuju pasivu. Ako bilans stanja
nije u ravnotezi, bilans prakticno i ne postoji. Bilans
uspeha predstavlja pregled rashoda, prihoda i finansijskog
rezultata preduzeéa za odredeni period. Ovaj bilans
sastavlja se na osnovu knjigovodstvenih podataka
evidentiranih na racunima prihoda i rashoda. Podaci iz
bilansa uspeha sluze kao osnova za ocenu uspeSnosti
poslovanja preduzeca. Za razliku od bilansa stanja, ¢iji su
racuni realni jer izrazavaju imovinske delove, racuni
bilansa uspeha su obra¢unskog karaktera jer iskazuju
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samo refleks promena racuna stanja nastalih pod dejstvom
promena koje prouzrokuju rashode i prihode.

4. Finansijska analiza

Da bi se sagledala realna i objektivna finansijska situacija
preduzeca, neophodno je izvrsiti finansijsku analizu, koja
opredeljuje proslost i sadasnjost preduzeca, a predstavlja i
osnovu (bazu) za predvidanje buduceg finansijskog
stanja. Finansijska analiza bavi se utvrdivanjem
funkcionalnih odnosa koji postoje izmedu pozicija bilansa
stanja i bilansa uspeha, sa ciljem dobijanja verodostojne
ocene o finansijskom poloZaju i aktivnosti preduzeca.
Ciljevi analize finansijskih izveStaja mogu da se podele na
opSte i posebne ciljeve.[1]

5. Racio analiza finansijskog izveStaja i Racionalni
brojevi (Racio brojevi)

Ukoliko preduzece Zeli da izvrisSi analizu svoje finansijske
situacije, to ¢e najpreciznije izvrsiti pomocu racio analize.
Postoji veliki broj metoda analize, medutim osnovna
analiza finansijkog izveStaja zasniva se na racio
brojevima. Racio broj dobijamo kada stavimo dva
podatka u odnos, ali stavljaju se dva podatka u odnos koji
imaju smisla odnosno gde postoji odredjena ekonomska
logika.

Racionalnim brojevima se ispituju odnosi izmedju dve
razli¢ite kategorije. Racio predstavlja svaki broj koji
pokazuje odnos izmedu dve vrednosti u godidnjim
racunima. Da bi se efikasno sprovela ova analiza bilansi
stanja i uspeha trebaju da budu jasno pripremljeni kako bi
efikasno mogli da predstave. Kod racio analize veoma je
bitno da se izbor racio brojeva treba vrSiti u skladu sa
ciljevima preduzeca.

6. Vrste racio analiza

Da bi se utvrdila ocena poslovanja preduze¢a u celini,
kao centralni kriterijumi na osnovu kojih se utrvrdjuje
kvalitet firme uzimaju se:

Racio analiza likvidnosti,

Racio analiza solventnosti,

Racio analiza obrta,

Racio analiza rebilnosti,

Racio analiza produktivnosti,

Racio analiza ekonomi¢nosti,

Racio analiza finansijske snage,

Racio analiza korporativne vrednosti,

Racio analiza rasta.

VVVVVYVYVYY

Racio likvidnosti, kao i racio solventnosti spadaju u grupu
racia strukture.

6.1 Racio analiza likvidnosti

Racio analiza likvidnosti predstavlja analizu kratkoro¢ne
sigurnosti preduzeca. Likvidnost preduzeca predstavlja u
ekonomiji jedan od najbitnijih kvalitativnih indikatora.
Globalna definicija likvidnosti preduze¢a svodi se na
njegovu sposobnost da izmiri svoje obaveze.

Pri racio analizi likvidnosti veoma je bitno razlikovati
likvidnost preduzec¢a od likvidnosti imovine. Ove dve
likvidnosti ne smeju se izjednacavati.

Racio tekuce likvidnosti (RTL) drugacije se naziva i racio
opSte likvidnosti. Predstavlja odnos izmedu tekuce aktive
i tekuce pasive.

Tekuéa(obrtna)imovina
RRL =

Kratkorocne obaveze

Racio redukovane likvidnosti se drugacije naziva i racio
rigorozne likvidnosti. Ovaj racio predstavlja odnos tekuce
odnosno obrtne imovine koja je umanjena za iznos zaliha
i kratkoroc¢nih obaveza.

Obrtna sredstva — Zalihe
RRL =

Kratkorotne obaveze

6.2 Racio analiza solventnosti

Pod solventnoS¢u preduzeéa podrazumevamo njegovu

sposobnost da o roku podmiruje troSkove kamata i otplate

dugoro¢nih  obaveza prema ugovorenoj dinamici.

Solventnost preduze¢a zovemo dugoroé¢nom finansijskom

sigurnoS¢u preduzeca. Analiza solventnosti ili dugoroéne

finansijske sigurnosti vrSi se uz pomo¢ racio brojeva.
Najvazniji indikatori za analizu solventnosti su:

> racija pokri¢a imovine i

> racija izvora finansiranja.

6.3 Racio analiza obrta

Za dinamiku bilansa od narocitog znacaja je sistem obrta.
On omogucuije da se sagleda brzina sa kojom se pojedini
delovi sredstava u preduzecu obréu pri izvrienju njegovih
zadataka Za dinamiku bilansa od narocitog znacaja je
sistem obrta. On omogucuje da se sagleda brzina sa
kojom se pojedini delovi sredstava u preduzecu obréu pri
izvrienju njegovih zadataka.

Racio pokazatelji obrta su: Koeficijent obrta

__ Efekat Obrtne imovine

Prosetna Obrtna imovina

Broj dana trajanja jednog obrta

__ Broj kalendarskih dana u periodu za ko ji se meri obrt

K

Koeficijent obrta

6.4 Racio analiza rentabilnosti

Osnovi zahtev koji se postavlja pred svako preduzece
svodi se na ostvarenje maksimalnog poslovnog efekta,
dobitka uz minimum uloZenih sredstava. Sa te tacke
gledista, analiza finansijskog rezultata ima za cilj da
ukaZe na dotadasnje poslovne aktivnosti preduzeca kako
bi se postigla veca efikasnost, odnosno veca rentabilnost.
Racio pokazatelji rentabilnosti su:

Prihodi

Koeficijent rentabilnosti kapitala=————
Kapital(Sredstva)

Koeficijent troskovaz—2kovl___
Kapital(Sredstva)

6.5 Racio analiza produktivnosti

Produktivnost je efikasnost proizvodnje koja zavisi od
intenziteta ljudskog i stvarnog faktora, dakle rada i
kapaciteta (sredstava). Sto viSe sredstava ucestvuje u
proizvodnji, uz isti broj zaposlenih, to je rezultat rada
bolji.

Uslov za analizu produktivnosti jeste da se wvrSi
komparacija izmedu ucinka merenog po planiranom i
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u¢inka merenog po stvarnom troSku radnog vremena.
NajceS¢i medu pokazateljima produktivnosti su:

> pokazatelji celokupne produktivnosti,

> pokazatelji produktivnosti rada,

> pokazatelji produktivnosti materijala,

> pokazatelji produktivnosti ostalih sredstava.

6.6 Racio analiza ekonomiénosti

Ekonomicnost poslovanja je svakako najvazniji
pokazatelj koji se odnosi na izrazavanje kvaliteta interne
ekonomije. Preko ekonomi¢nosti se izrazava stvarna
ekonomska mo¢ jednog privrednog subjekta. Sva logika
ekonomicnosti svodi se na nivo troSkova za ostvarivanje
date upotrebne vrednosti. Nivo ekonomi¢nosti se meri
visinom cene kostanja za ostvarenje datog ucinka jednake
upotrebne vrednosti. Ekonomi¢nost se predstavlja
koeficijentom koji prikazuje odnos prihoda prema
rashodima:

E = Ukupan prihod / Rashodi poslovanja

6.7 Racio analiza finansijske snage

Pod finansijskom snagom preduzeca podrazumeva se
njegova sposobnost da premosti prepreke koje se javljaju
u poslovanju. Da bismo ispravno procenili dugoro¢nu
poziciju preduzeca, potrebno je paZljivo sagledati sva
pozajmljena sredstva koja preduzecée ima i zatim ih staviti
u vezu sa ukupnom ostvarenom prodajom. Racio duga
prema kapitalu je jedna od fundamentalnih mera u
korporativnim finansijama.

Racio dug/kapital se izracunava poredenjem svih obaveza
koje sadrZe i kamatu sa osnovnim kapitalom preduzeca.
Kada se navede racio duga prema kapitalu, bez
navedenog metoda, smatra se da se koristio ovaj metod.

Racio dug/kapital = Ukupni dug / Osnovni kapital

6.8 Racio analiza korporativne vrednosti

Vrednost javnih kompanija se u vecini slu¢ajeva odreduje
na berzi. Vrednost kompanija koje se ne kotiraju na berzi
u velikoj meri se odreduje od strane istog trZista. U ovom
delu paZnja se poklanja glavnim berzanskim racijima.
Dobit po akciji je poznato merilo korporativne vrednosti.
Izracunava se pomocu sledece formule:

Dobit nakon oporezivanja

Dobit po akciji=

Broj akcija

6.9 Racio analiza rasta

Postoji potreba za uspostavljanjem balansa izmedu
profita, sredstava i rasta. Eventualni nesklad izmedu ova
tri elementa moZe da prouzrokuje probleme sa novéanim
tokovima. Stoga je veoma je vazno razmotriti da li postoji
nacin da se menadZzmentu pomogne u sagledavanju koji je
to nivo rasta koji preduze¢e moZe bezbedno da apsorbuje,
pogotovo u vremenu visoke inflacije.

7. Komparativna analiza primenom racio analize na
praktiénom primeru

U narednom delu rada bice izvrSena komparativna analiza
performansi 3 druStva za osiguranje na srpskom trzistu.
Za analizu su izabrana 3 najznacajnija drustva za
osiguranje na trZiStu, mereno uéeSéem u ukupnoj premiji,
Dunav, DDOR i Delta benerali.

Posmatranjem promene bilansne sume (ukupne aktive) na
kraju 2011. godine u odnosu na 2010. godinu, uoc¢ena su
razlicita kretanja za tri druStva koja su predmet analize,
Sto je predstavljeno na grafikonu 1.

Sorast bilansng sume

20.0%

15.0%

10.0%

BPerastbilasne sume

5.0%

0.0% T T El

DDCR Celta Dunav

-5.0%

Grafikon 1-Porast bilansne sume

Analizom strukture ukupne aktive na kraju 2011. godine,
takode su identifikovane razlike izmedu drustava $to je
predstavljeno na grafikonu 2. Ova radnja je ponovljena
tako da obuhvati sve racio pokazatelje.

Struktura imovine
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BUdz0 stalne imovine
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Grafikon 2-Struktura imovine

Rang je, u kontekstu podataka, ordinalni broj koji se
dodeljuje podacima, kada se sve vrednosti rasporeduju
prema nekom kriterijumu, kao 3to je veli¢ina.[2] Za
graficki prikazane podatke zajedno sa ostalim
pokazateljima uradjena je detaljna analiza i rangiranje
svih parametara a zatim komparacija rezlutata i izvodjenje
zakljucaka.

8. Zaklju¢ak

Predmet istraZzivanja u ovom radu bila je racio analiza
bilansa stanja i uspeha, prvo teorijski, a zatim i na
konkretnom primeru druStava za osiguranje. U
prakticnom delu rada izvrSena je komparativha racio
analiza finansijskih pokazatelja u 2010. i 2011. godini tri
najveca druStva za osiguranje na domacem trzZistu
osiguranja.

Posmatranjem dobijenih rezultata, uo¢ljivo je da je u
posmatranom periodu doslo do odredenih promena. Tako
je kod DDOR-a utvrdeno pogorsanje finansijske pozicije,
na osnovu pogorsanja vrednosti racio pokazatelja, kao i
imajuéi u vidu da je rangiranjem u 2011. godini uogljiv
njegov pad u ve¢em broju kategorija.

Sa druge strane, kod Delta Denerali, primetno je
poboljSanje vrednosti racio pokazatelja.

Racio brojevi su korisno sredstvo za analizu finansijskih
izveStaja, ali se oni moraju pravilno interpretirati i to od
strane pojedinaca koji potpuno razumeju karakteristike
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firme koju analiziraju i poslovno okruzenje u kome ta
firma posluje.

Racio pokazatelji, koris¢eni u radu, imaju veliki znacaj,
posto treba da posluZze menadZmentu kompanije
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Kratak sadrzaj — Cilj rada je pokazati koliki je znacaj
analize finansijskih izveStaja putem racio analize odnosno
analize finansijskih koeficijenata. Za potrebe poredenja
posmatrane su tri inostrane i jedna domacda IT kompanija.
U prvom delu rada, data je teorijska osnova fnansijskih
izveStaja i koeficijenata, a u drugom delu analiza i
komparacija istih.

Abstract — The aim of this paper is to show the
importance of the analysis of financial statements through
ratio analysis and analysis of financial ratios. For that
purpose are observed three foreign and one domestic IT
company. In the first part of this paper are presented the
theoretical basis of financial statements and ratios, and in
the second part analysis and comparison of them.
Kljuéne re¢i: Finansijski izvestaji, finasijski koeficijenti,
IT kompanije.

1. UvOD

Zakonodavna drZava propisuje da svaki pravno -
ekonomski  subjekat ima  obavezu finansijskog
izveStavanja. Po zavrSetku poslovne godine preduzeca su
u obavezi da posle knjizenja svih poslovnih promena
zakljuce poslvone knjige, kako bi se utvrdilo kona¢no

stanje na osnovu kojeg ¢e se sastaviti finansijski izvestaji.
Finansijski izvestaji imaju za cilj da pruze informacije o

finansijskom poloZzaju,

uspesnosti i promenama u finansijskom poloZaju preduze¢
a, Sirem krugu zainteresovanih korisnika (investitori,
kreditori, zaposleni, akcionari, drzava i dr.). Da bi se ovaj
cilj ispunio, finansijski izveStaji moraju obezbediti
informacije o slede¢im aspektima rezultata preduzeca:

1. imovina

2. obaveze

3. kapital

4. prihodi i rashodi (uklju¢uju¢i gubitke i dobitke) i

5. gotovinski tokovi

Analiza finansijskih izveStaja je proces ispitivanja odnosa
izmedu elemenata finansijskih izveStaja jedne kompanije
(bilans stanja, bilans uspeha, izveStaj o nov¢anim
tokovima) i pravljenje poredenja na osnovu relevantnih
informacija iz izveStaja. Analiza finansijskih koeficijenata
je najuobicajenija forma analize finansijskih izvestaja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

Finansijski koeficijenti ilustruju odnose izmedu razli¢itih
aspekata operacija koje kompanije vr3e i ocenjuju —
donose zakljucke o finansijskim uslovima i identifikuju
eventualne probleme koji se mogu pojaviti. Generalno,
nemaju nikakvo znacenje ukoliko se ne porede sa ne¢im,
npr. sopstvenim koeficijentima iz nekog ranijeg perioda
ili sa koeficijentima konkurentske kompanije. Finansijski
izvestaji mogu se analizirati na osnowvu tri tipa analiza:

1. horizontalna analiza — bilansne pozicije u bilansu stanja
se porede za tekucu i prethodnu godinu, u okviru jedne
kompanije

2. vertikalna analiza —svaka stavka odredenog
finansijskog izveStaja se racuna kao procentualno uceSce
razli¢itih delova bilansa u ukupnoj bilansnoj sumi

3. racio analiza —  ispituje odnos izmedu logicki
povezanih stavki finansijskih izveStaja, kako bi se na
osnovu datih rezultata mogao oceniti finansijski polozZaj
kompanije tj. odredenog pravnog lica. Za to Koristi
finansijske pokazatelje — racia:

o likvidnosti

o profitabilnosti

o finansijskog leveridza

e aktivnosti

2. FINANSIJSKI 1ZVESTAJI

2.1 Bilans stanja

Bilans stanja je dvostrani pregled trenutne slike
finansijskog poloZaja kompanije i to na odredeni dan.
Neki ga opisuju i kao “snapshot™ — snimak finansijskog
poloZaja kompanije u odredenom vremenskom trenutku,
zato Sto pokazuje finansijsku sliku u odredenom
momentu. Bilans stanja omogucava zainteresovanom licu
(npr. davalac kredita) da vidi Sta kompanija “owns” —
poseduje kao i Sta kompanija “owes” — duguje, zaklju¢no
sa datumom koji je u izveStaju naveden. Bilans stanja
karakteriSu 2 bitne osobine:

1. uvek ima dve strane Sto ga oznacava kao dvostrani
pregled,

2. obe strane moraju biti podjednake (aktiva = pasiva), 5to
oznacava ravnotezu dveju strana [1]. Ukoliko neka od dve
strane “prevagne” znaci da je ostvaren gubitak ili dobitak.
Bilans stanja predstavlja pregled sredstava sa jedne strane
i izvora sredstava sa druge strane. Sa leve strane nalazi se
AKTIVA - duguje (debt) u kojoj su prikazane stalna i
tekuéa imovina, a sa desne PASIVA - potrazuje (credit)
koju ¢ine kapital i obaveze. Kako bi aktiva i pasiva bile
jednoobrazne, potrebno je klasifikovati bilansne pozicije.
To se moZe uraditi na osnovu jednog od dva osnovna
principa:
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- princip likvidnosti
- princip funkcionalnosti

2.2 Bilans uspeha

Bilans uspeha je finansijski izveStaj u kojem su prikazani
prihodi, rashodi i neto dobit ili gubitak iz poslovanja u
odredenom vremenskom periodu. Bilans uspeha pokazuje
kako je ili nije ostvarena dobit (prihodi — rashodi), pokrice
rashoda illi troSkova i raspodelu ostvarene dobiti (kamata,
dobit za investicije, dividende za vlasnike) [2]. Pruza
informacije o tome kako je kompanija poslovala u
prethodnoj godini (to je tzv. povratna ili feedback
informacija), ali je takode od pomo¢i i u planiranju za
narednu godinu (tj. sluzi u svrhu predvidanja). Za razliku
od bhilansa stanja koji pokazuje kakva je finansijska
pozicija kompanije na odredeni dan, bilans uspeha se radi
periodi¢no, recimo kvartalno, polugodiSnje, godisSnje.
Osnovni elementi bilansa stanja su prihodi (beleze se na
levoj strani bilansa stanja) i rashodi (beleZe se na desnoj
strani bilansa stanja). Sabiranjem stavki leve i desne
strane, dobijaju se ukupni prihodi i ukupni rashodi.
Njihovim poredenjem utvrduje se finansijski rezultat
preduzeca. Ako su ukupni prihodi ve¢i od ukupnih
rashoda, ostvaren je pozitivan finansijski rezultat tj.
dobitak i obrnuto — ostvaren je gubitak. Prihod je bruto
priliv ekonomskih koristi u odredenom periodu, koje se
ostvaruju iz redovnih aktivnosti preduzeéa, kada ovi
prilivi dovode do povecanja sopstvenog kapitala osim
onih povecanja koja se odnose na unose vlasnika u kapital
[3]. Prema Medunarodnom racunovodstvenom
standardu, rashodi su smanjenja ekonomskih koristi kroz
obracunsko razdoblje u obliku odliva ili icrpljenja
imovine ili stvaranja obaveza, $to za posledicu ima
smanjenje kapitala, osim onog u vezi sa raspodelom
ucesnicima u kapitalu. Ukoliko je u bilansu uspeha
prikazan negativan finansijski rezultat koji je veé¢i od
kapitala kompanije, preduzece nije u stanju da vrati dug
poveriocima i tada se radi o gubitku ne samo sopstvene,
nego i dela tude imovine.

2.3 lzvestaj o nov¢éanim tokovima

IzveStaj o novcanim tokovima gotovine (Cash Flow
Statement) ili nov¢anih sredstava je pregled svih primanja
i isplata gotovine preduze¢a u odredenom periodu [4].
Novcani tokovi su izuzetno bitni, predstavljaju “krvotok
firme”. Pokazuju kako kompanija “stoji” sa gotovim
novcem. lzveStaj o novcéanim tokovima je odvojen
finansijski izvestaj koji uglavnom obezbeduje korisnika
dodatnim informacijama, kako bi on mogao da vrednuje
solventnost i likvidnost kompanije. Ostali razlozi zbog
kojih je izveStaj o nov¢anim tokovima bitan jesu:

o prikazuje kretanja gotovinskih tokova

e sposobnost da kompanija prikupi gotovinu i gotovinske
ekvivalente

o predvidanje buduc¢ih nov¢anih tokova[5]

U ovom izveStaju prikazana je sva gotovina koja je
sakupljena i koris¢ena u odredenom vremenskom periodu,
koji je naveden u samom zaglavlju izveStaja. Izvodi se iz
bilansa stanja i bilansa uspeha — upotpunjuje ih. Npr. kada
se radi analiza likvidnosti, mnogo je pouzdanija
informacija koju daje izveStaj o nov¢anim tokovima, nego
recimo bilans stanja ili uspeha.

3. FINANSIJSKI POKAZATELJI - KOEFICIJENTI

Pokazatelji su odnosi izmedu dve velicine izrazeni u
prostoj matematickoj formuli [6]. Finansijska analiza
pomocu koeficijenata — racio analiza ispituje odnose koji
se javljaju izmedu odredenih pozicija u bilansima stanja i
uspeha, kako bi se omogucila valjana ocena finansijskog
poloZaja i aktivnosti preduzeca. Imaju¢i u vidu da
finansijski izveStaji sadrze veliki broj podataka, ovi
podaci grupiSu se radi finansijske analize da bi se dobio
jasan i pregledan uvid u finansijsko stanje i da bi se mogli
koristiti za izracunavanje racija ili pokazatelja poslovanja
[7]. Koriste se samo oni podaci koji su bitni za odredenu
analizu — npr. kod odobravanja kredita, banku ¢e sigurno
interesovati kakva je zaduZenost kompanije, kao i
sposobnost da na vreme vra¢a dospele obaveze. Racio
pokazatelji imaju vrednost samo onda kada se tumace po
odredenim standardima i normama, koji su unapred
propisani. Standardi koji analiticarima najceSce stoje na
raspolaganju su:

e racio brojevi zasnovani na poslovnoj proSlosti svakog
pojedinac¢nog preduzeca

e racio brojevi utvrdeni na bazi informacija iz tekuceg
operativno-finansijskog plana preduzeca, koji odraZavaju
proteklo iskustvo preduzeca korigovano za ocekivane
promene u nastupaju¢em planskom peirodu

e racio brojevi privredne grane kojoj pripada preduzece

(8]
Navedene standarde, analiticari mogu  koristiti
pojedina¢no, po izboru, ili kombinovati nekoliko

standarda. Svrha ove analize jeste korekcija sadasnjih i
buduc¢ih performansi preduze¢a. Na osnovu oblasti na
koje se odnose, postoje sledeci koeficijenti:

e likvidnosti

o profitabilnosti

o finansijskog leveridza

e aktivnosti

4. METODOLOGIJA | ANALIZA PODATAKA

Metodologija koja je koris¢ena u ovom radu je metoda
analize i sinteze kao i komparativna metoda. Na osnovu
podataka iz finansijskih izveStaja racunski su dobijeni
koeficijenti koji su zatim pojedina¢no analizirani, a nakon
toga i medusobno poredeni sa ostalim koeficijentima.
Zatim je tabelarno predstavljen uporedni pregled klju¢nih
finansijskih koeficijenata za 2010 i 2011. godinu, kao i
njihov graficki prikaz (Grafik 1 i Grafik 2). Uzeti su oni

podaci koji predstavljaju reprezentativan uzorak za

ovakvu vrste komparacije.
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% [ Obrt inw.
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Grafik 1. Prikaz analiziranih finansijskih koeficijenata za
2010. godinu
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Grafik 2. Prikaz analiziranih finansijskih koeficijenata za
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ABBE Siemens GE

o Racio opste likvidnosti — ovaj racio se kre¢e uvek oko 1.
U stranim kompanijama posmatranim u ovom radu, on se
kre¢e u razumnim granicama (oko 1.5), Sto ukazuje na to
da kompanije “ne ¢uvaju” novac, nego ga investiraju radi
daljeg povecanja svog kapitala.

e Rigorozni racio — Sto je visi, to je bolje. Smatra se
prihvatljivim racio koji se kre¢e oko 1, Sto varira od
kompanije do kompanije u zavisnosti kojom se oblas¢u
bavi. Kompanije ¢iji je racio manji od 1 trenutno nemaju
dovoljno novca da izmire kratkoroéne obaveze $to je lo$
znak za investitore i partnere.

e Neto operativni kapital — Sto je ve¢i smatra se da
preduzece time obezbeduje i srazmerno veci stepen
likvidnosti.

o Profit margin — Sto je veca, to je bolje, jer znaci da su
kompanije profitabilnije, odnosno da imaju bolju kontrolu
nad svojim troSkovima.

o ROA (Return on Assets) — pokazuje procenat profita koji
kompanija ostvari, a koji je u vezi ili proisti¢e iz njene
ukupne imovine — sredstava. Ovo je klju¢ni pokazatelj
profitabilnosti koji meri koli¢inu profita koji kompanija
napravi za svaki dinar njene imovine i Sto je vedi, to je
bolje. MoZe se desiti da 2 kompanije imaju imovinu iste
ili sli¢ne vrednosti, ali jedna ima ve¢i ROA od druge, zato
Sto je sposobnija da svoju imovinu pretvori u profit.

® ROE (Return on Equity) - istorijski gledano, u proseku
se ROE kretao izmedu 10% i 12%, barem kada se radi o
Americi i Engleskoj. Za stabilnu ekonomiju, ROE izmedu
10% i 12% se smatra krajnje zadovoljavajué¢im, tacnije
receno, pozeljnim. Ali, racio umnogome zavisi od
mnoStva faktora kao $to su npr. industrija odnosno oblast
u kojoj kompanija posluje, ekonomsko okruzenje
(inflacija, makroekonomski rizici). Treba napomenuti da,
ako vrednost akcijskog kapitala raste, ROE opada i
obrnuto. Sto je ROE visi, bolje je za kompaniju. Ali visi
ROE, ne znaci obavezno i bolji finansijski ucinak
kompanije jer viSi ROE moZe biti rezultat visokog
finansijskog leveridza (visok nivo duga moZe veStacki
povecati ROE), a previsok finansijski leveridZ je opasan
za likvidnost kompanije. Neke industrije imaju visok
ROE jer zahtevaju manje kapitala koji treba u njih
investirati, dok druge zahtevaju veliku infrastrukturu koja
se mora obezbediti da bi se ostvario neki prihod.
Generalno, industrije koje su kapitalno intezivne i imaju
nizak ROE, imaju ograni¢enu konkurenciju, dok one koje
imaju visok ROE i mali obim imovine, imaju mnogo
vecu konkurenciju jer je mnogo lakSe zapoceti posao u
takvim industrijama.

e Dug /Imovina — veoma je Koristan za menadZment
kompanije kada je potrebno proveriti trenutno stanje duga
kompanije kao i njen duZnicki kapacitet. Nije dobro da
ovaj racio bude visok, jer to moze znaciti da kompanija
nema cash — flow koji je dovoljan da podmiri njene
obaveze.

e Dugorocni dug / Kapital — za veéinu kompanija
maksimalan prihvatljiv dugoroéni dug/kapital racio bio bi
1.5 i manje. Za velike kompanije, on moze biti i mnogo
ve¢i od 2, ali za male i srednje kompanije to nije
prihvatljivo. Americke kompanije u proseku imaju racio
dugoroéni dug/kapital, oko 1.5, a to je tipi¢no i za druge
zemlje. Takode, bitno je i u kojoj industriji kompanija
posluje. Kapitalno intenzivne industrije teZze da im ovaj
racio bude iznad 2, dok IT industrije teze ka nizem
koeficijentu, ispod 0.5. Generalno, visok racio ukazuje da
kompanija moZda nije u stanju da prikupi dovoljno
gotovine da bi mogla da podmiri svoje obaveze, pa mora
da je prikupi zaduZivanjem.

e Obrt imovine — nema odredene granice do koje bi se
treba kretati ovaj racio, jer svaka kompanija ima svoj
poslovni model i samim tim se i racio razlikuje od
kompanije do kompanije. On takode zavisi i od proporcije
troSkova radne snage i kapitala koji je potreban, npr. da li
je proizvodni proces ,radno intenzivan® ili ,kapitalno
intenzivan®. Sto je racio visi, to je bolje. Ako je obrt
nizak, to moZe biti znak da kompanija treba ili da koristi
svoju imovinu na efikasniji nacin ili da je proda. Ali,
takode, to ukazuje i na cenovnu strategiju kompanije:
kompanije sa niskom stopom dobiti teze ka tome da imaju
i nizak koeficijent obrta imovine i obrnuto. Treba posebno
ista¢i da formula za izracunavanje ovog koeficijenta ne
prikazuje koliko je kompanija dobra u stvaranju profita u
odnosu na svoju imovinu. Formulom se dolazi do
prihoda, a ne profita. To je razlika izmedu ROA i Obrta
imovine.

e Obrt inventara — relativno nizak obrt inventara moZze
biti rezultat neefikasnog upravljanja inventarom (npr.
prevelik obim inventara) ili slabe prodaje. Normalno,
visok koeficijent obrta ukazuje na efikasnost prodaje, a
previsok koeficijent, koji je van proporcija i granica
industrije, moZe ukazivati na gubitke prouzrokovane
nestaSicom ili loSom uslugom tj. nezadovoljstvom
potrosaca. Visoku vrednost obrta inventara, obi¢no prati
niska bruto zarada, Sto znaci da kompanija mora da proda
veliku koli¢inu prozvoda da bi odrzala adekvatan povrat
kapitala koji je uloZzen u kompaniju. Takode, visok obrt
inventara moZe se javiti i kao posledica gubitaka u
prodaji, zbog nedovoljne koli¢ine zaliha potrebnih za
prodaju.

e Obrt potraZivanja — kao i neki drugi i ovaj koeficijent
zavisi isklju¢ivo od industrije u kojoj kompanija posluje.
Sto je njegova vrednost visa, to su duznici likvidniji, 3to
implicira da ¢e kompanija na vreme naplatiti svoja
potrazivanja.

e Period naplate potraZivanja — pokazuje u kom
vremenskom periodu — za koliko dana u proseku,
kompanija naplacuje svoja potraZivanja. Na bazi ovog
racia ocenjuje se efektivnost politike kreditiranja kupaca i
naplate potrazivanja. Period naplate ne treba da bude duzi
od kreditnog perioda.
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5. ZAKLJUCAK

U ovom radu je pokazano da finansijski izvestaji, osim 5to
predstavljaju zakonsku obavezu, veoma su korisni kako bi
se iz njih prikupili podaci koji se kasnije koriste u analizi
finansijskih koeficijenata. Ta analiza je potrebna kako
samoj kompaniji, tako i investitorima i partnerima.
Kompanija na osnovu analize finansijskih izvestaja, moze
da sagleda svoju finansijku poziciju, da “sumira” svoje
poslovanje i koriguje nedostatke i smanji gubitke, koji se
javljaju u poslovanju, a isto tako i da sagleda svoje
prednosti u odnosu na konkurente, kao i da predvidi koje
bi slede¢e korake trebalo naginiti. Investitorima i
partnerima, analiza sluzi kako bi sagledali u kakvoj
finansijskoj poziciji je kompanija, da li je zaduZena i
koliko, koliko je profitabilna, kolika su joj potraZivanja,
kolike su joj obaveze itd. Sve ove podatke daju finansijki
pokazatelji — koeficijenti. Finansijski pokazatelji u sustini
ilustruju snage i slabosti kompanija. Izuzetno je vazno
koristiti one finansijske pokazatelje koji su inherentni
razmatranoj delatnosti, jer pokazatelja ima veoma mnogo,
ali ne mogu se svi koristiti za svaku vrstu posla.

Kao zakljucak analize posmatranih koeficijenata moze se
re¢i da kompanija ABB ima najujednacenije koeficijente,
u smislu da ne “odskace” mnogo iz nekih, uslovno receno
propisanih granica. Uzimajuéi u obzir velicinu kompanije,
u smislu kapitala i broja zaposlenih, kompanija ABB ima
prilicno dobre koeficijente likvidnosti, gde se prvenstveno
misli na rigorozni racio, koji iznosi 1.22, Sto je veoma
dobro porede¢i npr. sa kompanijom Siemens, koja je
viSestruko veca u smislu kapitala i broja zaposlenih, a
rigorozni racio joj nije zna¢ajno veci u odnosu na ABB.
Kompanija General Electric se izdvaja po nekim
koeficijentima koji nemaju “uobicajene” vrednosti u
smislu da “odskacu” od vrednosti koje se smatraju
prihvatljivim. Tu se misli na period naplate koji je
prili¢no dug Sto se i vidi u tabelama 3 i 4, gde se on zaista
mnogo razlikuje od perioda naplate dve konkurentske
kompanije. Takode, kao Sto je ve¢ pomenuto, prili¢no
nizak ROA, poredeci s konkurentskim kompanijama, gde
npr. kompanija ABB ima viSestruko ve¢i ROA, a mnogo
manju vrednost imovine nego kompanija General
Electric.

Domac¢a kompanija RT-RK ima dobre koeficijente u
smislu da se oni nalaze u propisanim granicama. Ona se
izdvaja po pozitivnim vrednostima koeficijenata leve-
ridZa, obrta inventara, obrta potraZivanja, perioda naplate
potraZivanja.

lako se po kapitalu, obimu proizvodnje, broju zaposlenih,
kompanija RT-RK ne moze na pravi nagin porediti sa tri
inostrane kompanije, ona uspe$no posluje, uzimajuéi u
obzir sve navedene okolnosti.
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PROJEKAT USPOSTAVLJANJA KANCELARIJE ZA MLADE
PROJECT TO ESTABLISH A YOUTH OFFICE
Dusanka Sobi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Polazeéi od cinjenice da su mladi
vazan resurs za buduc¢nost svakog drustva pokuSali smo
da ukazemo na znacaj slobodnog vremena tj. na
raspolozivost slobodnog vremena koja moze biti u funkciji
obrazovanja. Autonomno i vrlo aktivno ucestvovanje kroz
igru, hobi ili stvaralaStvo podrazumeva konkretne i
planirane aktivnosti koje mogu dovesti do temeljnih
promena u Zivotu. Slobodno, ali osmisljeno vreme cine
Zivot smislenim i raznovrsnim, organizovanim i
kreativnim. Potreban nam je sistem koji obezbeduje, u
vecoj i c¢eScoj meri, neposredan rad s mladima, vise
pokazivanja brige i Zelje za njih, a to je nacin na koji se
moZe reSiti problematicnost u kulturi mladih i u
slobodnom vremenu uopste.

Abstract — Based on the fact that young people are an
important resource for the future of every society we have
tried to show the importance of leisure time, the
availability of free time, which may be a function of
education. Autonomously and actively participate in the
game, hobby or creative work involves concrete and
planned activities that may lead to fundamental changes
in their lives. Youth leisure time - organized and creative
can be life meaningful and varied. We need a system that
ensures a greater extent and more frequent, direct work
with young people, showing more concern and desire for
them, and that's the way you can solve the problematic
nature of youth culture and free time at all.

Keywords: Leisure time, organized activities, youth.

1. UVODNA RAZMATRANJA

Ambicije, senzibiliteti i vrednosti mladih predstavljaju
osnove za razvoj jedne zemlje. Slobodno, ali osmisljeno
vreme mladih ¢ine Zzivot smislenim i raznovrsnim,
organizovanim i kreativnim.

Da bi se obezbedilo okruZenje koje omogucava mladima
da se razviju u onakve odrasle osobe kakve su potrebne
drustvu da bi ono napredovalo u buduénosti, potrebni su
sistemi u kojim ¢e se kreirati ili sprovoditi politika za
mlade. Sistem kojim ¢e se kreirati i/ili sprovoditi politika
za mlade u ovom radu smo nazvali ,kancelarija za
mlade“. Ovakav sistem obezbeduje, u vecoj i ceS¢oj meri,
neposredan rad s mladima, viSe pokazivanja brige i Zelje
za njih, a to je nacin na koji se moZe reSiti problematic-

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bio dr Slobodan Moraca.

nost u kulturi mladih i u slobodnom vremenu uopste.
Sistem podrazumeva skup elemenata i veza objedinjenih
u svrsishodnu celinu. Da bi ovakav sistem mogao biti
upravljiv, on treba da poseduje ciljeve, kriterijume i
motivaciju, kako bi bilo moguce izvesti planiranje,
definisati politiku i strategije kojima ¢e biti realizovani.
Zbog toga nam je potreban koncept project management —
upravljanja projektima.

2. _SLOBODNO VREME MLADIH -
ISTRAZIVANJA U DATOJ OBLASTI

Pojam slobodno vreme razlic¢ito se definiSe i dozivljava.
U pedagoskoj literatuti pod pojmom slobodno vreme
oznacava se “vreme koje pojedinac ispunjava i oblikuje
prema vlastitim Zeljama, bez bilo koje obaveze i
nuzde”[1].

Ono Sto je znacajno jeste da je oblast slobodnog vremena
i delovanja mladih u slobodnom vremenu prepoznata kao
vazan kontekst u razvoju i odrastanju mladih. Korisno je
za mlade da kroz organizovane aktivnosti dobiju priliku
za socijalizaciju i interakciju medu vrSnjacima.
Ucestvovanje mladih u organizovanim aktivhostima ima
pozitivan uticaj i na drustvo zbog smanjenog anti-
socijalnog ponaSanja[2].

Mnoge Zivotne navike formirane u toku adolescencije
prenose se i u zrelo doba, stoga razumevanje mladih ljudi
i bavljenje njihovim slobodnim vremenom jeste od
vitalnog znacaja kako za njihov izbor nacina Zivota tako i
za samu zajednicu.

2.1. Slobodno vreme u funkciji obrazovanja

Polazi se od teze da je slobodno vreme zapravo funkcija
koja preslikava sam disponibilitet (raspoloZivost) u
obrazovanje. Da se raspolozivost slobodnog vremena
preslikava u obrazovanje, znaci da ga individuum aktivno
obraduje prema pravilima koje sam namece.

Obrazovanje je poseban oblik raspoloZive i
slobodnovremenske delatnosti koja nije apsolutna
suprotnost radu, nego njegova nuZna nadopuna koja
razvija ¢ovekove dispozicije.

Slobodnovremensko ili obrazovanje u/za slobodno vreme
nalazi se u ekspanziji u svim svojim dimenzijama —
teorijskim, vrednosnim, sadrZajnim i kadrovskim[3].

2.2. Uloga slobodnog vremena u svakodnevnom
Zivotu mladih

Vecina teoreti¢ara slobodnog vremena, bilo da govore o
njegovim funkcijama ili o njegovim principima, stavlja u
prvi plan licne sklonosti ¢oveka, pocev od odmora,
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rekreacije i razvijanja fizickih sposobnosti do potpunog
intelektualnog i opStekulturnog razvitka. Slobodno vreme,
po misljenju mnogih teoreti¢ara, kroz razonodu i
najrazlicitije vidove opustanja i relaksacije popravlja
psihofizicke Stete koje su proizveli nehumani uslovi rada.
Organizovani deo slobodnog vremena uz planirane
aktivnosti bilo sportske, kreativne, obrazovne, kod mladih
osoba razvija njihove interese i talente, te utice na jacanje
samopouzdanja, nudi rastere¢enje od stresa, proSiruje
vidike, razvija socijalizaciju, nudi moguénost druzenja,
proSirivanja  kruga prijatelja, razvija toleranciju,
prihvatanje, timski rad.

2.3. ldentifikovani problemi

IzloZzenost dece i mladih sve brojnijim uticajima
potroSackog drustva, zahtevi i odekivanja koja pred njih
postavljaju  roditelji,  Skola, drudtvo, izostanak
odgovarajuce komunikacije i topline ljudskih odnosa,
neprimerenost nastavnih postupaka koji u prvi plan
stavljaju kvantitet (kolic¢inu ¢injenica i podataka) umesto
kvaliteta (trajnosti i upotrebljivosti znanja stecenog kroz
iskustveno ucenje, liénu aktivnost i dozZivljaj vlastite
vrednosti), dovode do koriS¢enja slobodnog vremena kao
prostora ,bega od realnosti”, pritisaka i frustracija. U
takvim okolnostima prostor slobodnog vremena postaje
otvoren za brojne oblike nepoZeljnih i drustveno
neprihvatljivih uticaja i ponaSanja.

Stoje¢i u raskoraku izmedu realnih uslova i naraslih
potreba i stremljenja, mladi ponekad ulaze u svet onih
ponaSanja koja omogucavaju realizaciju vlastitih potreba
bez obzira na ,,cenu™ koja se za to mora platiti, tj. ulaze u
svet drudtveno neprihvatljivog ponaSanja. VaZzno je
napomenuti da u savremenom poimanju demokratskog
vaspitanja nije sustina da mladi slede promene ve¢ da
budu njihovi aktivni kreatori i nosioci. Potrebno je vise i
ceS¢e neposrednoga rada s mladima, viSe pokazivanja
brige i Zelje za njih nagin je na koji se moze reSiti
problemati¢nost u kulturi mladih i u slobodnom vremenu
uopste [4].

Vezanost ucenika, u periodu najbrzeg razvoja i
Skolovanja, za rad u zatvorenom prostoru, rad u sede¢em
poloZzaju bez odgovaraju¢ih  fizickih  aktivnosti,
povecavaju mogucnosti ispoljavanja nezeljenih efekata na
pojedine morfofunkcionalne sisteme. Takav nacin rada
dovodi do hipodinamije, koja je glavni uzro¢nik
neotpornosti mladog organizma prema raznim bolestima.
Zbog svega navedenog vrlo je vazno da, prilikom
organizacije vaspitno obrazovnog rada i aktivnosti mladih
u slobodnom vremenu, ne dode do nesklada izmedu
ambicija i sposobnosti. Ukoliko dode do nesklada izmedu
ambicija, sposobnosti i samopouzdanja, sa jedne strane, i
Zelje za afirmacijom, sa druge strane, c¢esto se javljaju
razni psihicki problemi kao 3to je anksioznost, asocijalno
ponaSanje i osecanje niZze vrednosti $to u datim
momentima ima tu posledicu da ucenici pribegavaju onim
oblicima ponaSanja koji su drustveno neprihvatljivi.
Slobodno vreme pruza mladima neverovatnu Sirinu i
mogucénosti za njihov samostalan razvoj, za njihove
inicijative, samopotvrdivanje, stvaralastvo, socijalizaciju.
Samim tim S$to se slobodno vreme javlja kao kao
moguc¢nost svestranog razvoja mladih, ne znaci da je ta
moguénost i objektivno  iskoriS¢ena.  Upravo

neiskoriS¢avanje ove mogucénosti za aktivno izraZzavanje
licnosti mladih moze “slobodno vreme pretvoriti u teret,
period dosade i praznine koju treba ispuniti na bilo koji
nacin” [5].

lako se i danas slobodno vreme smatra modernom i
aktuelnom druStvenom pojavom, postoje brojni propusti
na tom podru¢ju savremenog ¢oveka. Human nacin
Zivota, izmedu ostalog, podrazumeva i razvijanje smisla
za pozitivno koris¢enje slobodnog vremena. To je
»prostor u kojem deca sti¢u dodatna znanja i naviku za
permanento obrazovanje S8to ¢e im u buducnosti
omoguciti bolje kompetencije. Ako je nedovoljno
osmisljen i voden, prostor slobodnog vremena moZe
postati izvoriSte neprihvatljivih ponaSanja.

3. PROBLEM I PREDMET ISTRAZIVANJA

IstraZzivanje obuhvata razlicite aspekte slobodnog
vremena mladih i nacin da se analizira kako slobodno
vreme uti¢e na mlade.

Problem ovog empirijskog  neeksperimentalnog
istrazivanja je slobodno vreme ucenika srednjih Skola.

Predmet ovog empirijskog  neeksperimentalnog
istrazivanja su stavovi srednjoSkolaca o zastupljenosti
vanskolskih aktivnosti, neformalnog obrazovanja u
slobodnom vremenu mladih.

4. RAZLOG POKRETANJA KANCELARIJE ZA
MLADE | NJENA ULOGA U SLOBODNOM
VREMENU

Uz sticanje znanja i novog kvaliteta znanja, vaZzan je
zadatak podsticanja interesa, pobudivanje znatizelje,
identifikacija i podrSka darovitih uc¢enika i ucenika koji
pokazuju pojedinaéni interes za pojedina podruéja. Da bi
se odgovorilo na neke od izazova sa kojima se u danasnje
vreme suocavaju mladi i da bi se stvorilo pravo okruzenje
za njihov razvoj treba osnovati dinami¢nu i odgovarajucu
sluzbu za mlade. Mi smo u naSem radu ovu sluzbu nazvali
»kancelarijom za mlade®.

Kancelarija za mlade predstvalja sistem u kom se kreira
politika za mlade, istraZzuju se njihove potrebe i
zapoSljavaju mladi koji bi obezbedivali da sve ovo
funkcionise.

Razlog za pokretanje rada kancelarije za mlade, koja ¢e
biti usmerena ka mladima je pre svega, zadovoljavanje
potreba i ostvarenje prava mladih. Razlog su zdravi,
sre¢ni i zadovoljni mladi ljudi u

zajednici, koji su glavna pokretac¢ka snaga razvoja svakog
drustva.

4.1. Kancelariju za mlade ¢ine

1. Savet za mlade - to je ,upravni odbor*
kancelarije. Ovo telo treba da donosi najvaznije odluke iz
delokruga kancelarija za mlade i predlaze dono3enje
odluka koje se ticu mladih.

2. »Operativni deo* kancelarije za mlade sprovode
odluke Saveta i donose odluke iz svoje nadleznosti.
Polazna osnova u radu na reSavanju problema mladih
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ljudi treba da bude analiza problema, a zatim definisanje
koraka u reSavanju identifikovanih problema. Kada se
izvrSi detaljna analiza druStva i drustvenih faktora koji
uticu na mlade i identifikuju problemi sa kojima se
susre¢u mladi, neophodno je informisanje o njihovim
potrebama, teZnjama, ocekivanjima, ¢ime uvazavamo i
demarginalizujemo mlade i njihove rastu¢e probleme.
Poslovima prikupljanja podataka o mladima bavi se
omladinski klub, sa programima savetovalista, koji deluje
u okviru kancelarije za mlade i/ili u koordinaciji sa njom

3. Omladinski klub:

sprovodi programe za mlade

ucestvuje u promociji strategija za mlade;

pruZza usluge o mogucénostima zadovoljavanja
potreba mladih

ANANEN

5. ANALIZA ISTRAZIVANjA

IstraZivanje smo zapoceli prikupljanjem literature koja
nam je pomogla u sastavljanju odgovarajucih tvrdnji pri
anketiranju ucenika. NaSe istrazivanje sprovedeno je
tokom meseca novembra 2013. godine.

O organizacijama i kancelarijama za mlade iz dole
navedenog vidimo da najviSe u¢enika ne zna nista o tome,
sledi dalje da mladi nisu upoznati niti su ucestvovali u
njihovim programima.

a) Ne znam nista o tome

b) Cuo/la sam za njih, ali ne znam $ta rade

c) Znam S§ta rade, ali nisam ucéesvovao/la u njihovim
programima

d) Bio/la sam korisnik/ca njihovih programa

e) Ucestvovao/la sam u sprovodenju nekih od
programa.

Slika 1: Informisanost mladih o kancelarijama za mlade

Ucenica treceg razreda navela je: ,,Trebalo bi biti vise
promotivnog materijala kako bi mladi bili informisani o
njihovim programima rada.*

Kada govorimo o organizovanim aktivnostima, mladi su
se izjasnili da im najviSe nedostaju izloZzbe modernih i
aktuelnih umetnika (60 ucenika), zatim sledi - muzicki
dogadaji za mlade(57 uc¢enika), organizovano druZenje sa
mladima iz drugih delova Srbije(54), psiholoSke radionice
kroz koje mladi rade na sebi(49), aktivnosti profesionalne
orijentacije i karijernog vodenja koje pomazu mladima da
izaberu svoje buduce zanimanje (47 ucenika), sportski
susreti(40),aktivnosti  kojima se savladavaju tehnike
pisanja rezimea za posao, predstavljanje poslodavcu,

pravljenje biznis plana i sl. (34), aktivnosti na temu
ekologije(30), aktivnosti iz kojih se moze nauciti viSe o
tome kako se organizuje javni dogadaj (28 uc¢enika).

Na osnhovu gore navedenog daje se prostor za delovanje
na polju poboljSanja informisanosti mladih o
mogucnostima koje nude organizacije i kancelarije za
mlade. Potrebno je predvideti i aktivnosti informisanja
mladih, bilo kao zasebne aktivnosti, bilo kao deo
kompleksnijih aktivnosti.

6. PROJEKAT USPOSTAVLJANJA
KANCELARIJE ZA MLADE

U oviru kancelarije za mlade kroz omladinski Kklub
(centar) obezbeduje se prostor koji nudi mladoj osobi
kvalitetno provodenje slobodnog vremena, oblikovan po
sopstvenim Zeljama. Omladinski klub obezbeduje korisno
popunjavanje slobodnog vremena mladih kroz: radionice,
vreme za odmor i relaksaciju, zabavu i rekreaciju,
drustvena i liéna ispunjenja.

Projekat ,,Kancelarije za mlade* nastao je kao odgovor na
problem nekvalitetnog Kkoris¢enja slobodnog vremena
mladih. Mladi ¢e imati moguénost da steknu nove vestine
i sposobnosti i da ih iskoriste.

Ambicija projekta je da se dugorocno angaZzuje na
odrzavanju permanentne edukacije. Uocen je nedostatak
edukativnih i interaktivnih sadrzaja i kulturnih deSavanja
namenjenih mladima na podru¢ju Novog Sada. Projekat
ima za svrhu povecati mogué¢nosti mladih ljudi koji ¢e
svojim radom doprineti razvoju regije. Predvidenim
aktivnostima polaznici ¢e usavrsiti svoja znanja, vestine i
iskustva.

6.1. Ciljevi:

Opéti cilj 1:

Podsticanje  razvoja i  kreativno  osmiSljavanje
slobodnovremenskih aktivnosti dece i mladih.
Opéti cilj 2:

Unapredenje kvaliteta informisanja mladih
mogucnostima koje pruza kancelarija za mlade
Opéti cilj 3:

Usvajanje mera finansijske podrske.

ljudi o

Minimalni standardi da bi
funkcionisala jeste:

- rad najmanje godinu dana;

- raspolaganje sa najmanje 150 m2 prostora;

- sprovodi najmanje 1500 sati redovnog rada
godidnje, u proseku 4 sata na dan, svaki dan u
godini;

- zapoSljava sa punim radnim vremenom najmanje
dva omladinska radnika.

kancelarija za mlade

7. ZAKLJUCAK:

Polaze¢i od osnovnih hipoteza a isto tako u skladu sa
opStom hipotezom istraZivanja, rezultati pokazuju da su
mladi spremni i zainteresovani da ucestvuju u
organizovanim aktivnostima.

Kako je predmet i cilj istraZivanja bilo ispitati kakvi su
stavovi ucenika 0 organizovanim  aktivnostima,
neformalnom obrazovanju, kreativnosti u slobodom
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vremenu, informisanosti o sadrzajima koji su namenjeni
mladima, postavljena hipoteza — Da su organizovane
aktivnosti u nedovoljnoj meri zastupljene u slovodnom
vremenu srednjoskolaca — je delimi¢no potvrdena.

S obzirom da je informisanost mladih na niskom nivou u
nadem istrazivanju a prepoznata je spremnost u¢enika za
sticanje novih znanja i njihova Zelja za daljim ué¢enjem,
usavrSavanjem, stvaralackim doprinosom odluéili smo im
ponuditi reSenje u vidu kancelarije za mlade.

Kako je projekat plansko i sistemsko reSavanje problema,
kancelarija za mlade je nastala kao odgovor na problem
nekvalitetnog koristenja slobodnog vremena mladih

8. LITERATURA:

[1] Pedagoska enciklopedija 2 (1989).Beograd: Zavod za
udzbenike i nastavna sredstva

[2] Zeijl, E., DuBois-Reymond, M. and Te Poel, Y.
(2001), Young adolescents’

leisure patterns, Society and Leisure, 2: 379-402.

[4] Mlinarevi¢.V, Gajger,V. (2010). Slobodno
vrijeme mladih — prostor kreativnog djelovanja

(5] Grandi¢, R. i Leti¢, M. (2009). Zivotni stilovi
slobodnog vremena mladih u Srbiji. PedagoSka stvarnost,
br. 5-6, str.468-478.

Kratka biografija:

Dusanka Sobi¢ rodena je u Jajcu 1985.
godine. Diplomski - master rad na fa-
kultetu tehni¢kih nauka iz oblasti In-
dustrijskog inZenjerstva i menadZmenta
- upravljanje projektima odbranila je
2013. god.

Kontakt adresa: sobicdu@gmail.com

3548



Zbornik radova Fakulteta tehni¢kih nauka, Novi Sad

UDK: 620.92

INOVACIJE | OBNOVLJIVI IZVORI ENERGIJE
INNOVATION AND RENEWABLE ENERGY
Milo$ Vasin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu je objaSnjen znacaj
obnovljivih izvora energije u odnosu na konvencionalne —
neobnovljive izvore energije. Opisana je veza izmedu
inovacija i obnovljivih izvora energije, navedeni su
primeri dobre prakse u ovoj oblasti u inostranstvu i u
Srbiji kako bi se ukazalo na vaZznost sve veée primene
obnovljivih izvora energije za buducnost covecanstva.

Abstract - This paper explains the importance of
renewable energy compared to conventional - non-
renewable energy sources. It describes the relationship
between innovation and renewable e nergy sources and
gives examples of good practice in this field abroad and
in Serbia to highlight the importance of increasing use of
renewable energy sources for the future of humanity.

Kljuéne re¢i: Inovacije, obnovljivi izvori

menadZment, primena, buduc¢nost
1.UvOD

Fenomen uvodenja inovacija[l] je dobio na znacaju
tokom poslednje dve decenije 20.veka. Inovacije su
postale neizbeZzne u obavljanju zajednickog rada.
Fenomen inovacija predstavlja osnovu uspesnosti
organizacija korporativnog tipa, pa su inovacije postale
osnovni zadatak svih vrsta menadzmenta. Analize nac¢ina
organizovanja i rada organizacija u proSlosti pokazuju da
su brZze napredovale one organizacije koje su primenjivale
nova znanja, odnosno koje su bile lideri u inovacionim
projektima. Zahvaljuju¢i inovacijama, zajednicki rad se
razvijao i transformisao - od predvodniStva do
savremenog menadZmenta.

Osnovni zadaci savremenog menadZmenta su stvaranje
povoljne investicione atmosfere, kreiranje inovacija i
njihovo koris¢enje. Zahvaljujué¢i tome, menadZzment u
savremenim  uslovima dobija sve Kkarakteristike
inovaciono kreativnhog menadZmenta, a organizacije
postaju inovativne organizacije.

Savremeni menadzment u osnovi postavlja dva klju¢na
pitanja: kako nove metode, tehnike i tehnologije mogu
unaprediti poslovanje kompanija i kako one mogu da
zadovolje trenutne i buduce potrebe organizacije. Od
kvaliteta odgovora na ova pitanja u velikoj meri zavisi i
uspesnost organizacije odnosno menadZzmenta.

U ovom radu, kroz razli¢ite vrste inovacija prikazacemo
savremene trendove u Koris¢enju obnovljivih izvora
energije.

energije,

NAPOMENA:
Ovaj rad pr’oistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ilija Cosi¢, red.prof.

2. INOVACIJE

Istrazivanje i kreativnost uz naporan rad i sre¢u mogu da
dovedu do otkri¢a, odnosno invencije. Invencija je prvi
korak na putu ka inovaciji, ona je samo ideja. Da bi
invencija postala inovacija, potrebno je uloZiti mnogo
rada i sredstava u razvoj i dizajn. Inovacija podrazumeva
invenciju koja je komercijalno iskoris¢ena na trzistu.
Inovacija nije samo generisanje novih ideja, nego njihova
komercijalna upotreba kako bi se postigao uspeh na
trzistu.

Inovacija je proces koji je ostvaren tek kad je ideja
transformisana u izlaz koji ima vrednost. Mnoge
invencije, iako ¢esto mogu biti patentirane, nikad ne
postanu inovacije [2].

Postoji veliki broj razligitih klasifikacija inovacija. Jedna
od osnovnih, ujedno i najpoznatijih, koju je predloZio
Schumpeter, identifikovano je pet tipova inovacija:

1.  uvodenje novog proizvoda

2. uvodenje novog metoda proizvodnje

3. otvaranje novog trZista

4. osvajanje  novog
poluproizvoda

5. reorganizacija industrije

izvora sirovina ili

Prema ovoj Klasifikaciji, klju¢ne inovacije obuhvataju
prva dva oblika kroz koja se, najé¢eSce, i definiSu a to su:

e inovacije proizvoda/usluga,
e inovacije procesa.

Prema kriterijumu ,,Priroda inovacije®, postoje dve Siroke
klase inovacija:

e radikalne (sustinske) inovacije,
o inkrementalne (evolutivne) inovacije.

Inkrementalne inovacije predstavljaju mala poboljSanja
koja se mogu opisati kao ,,reSavanje problema tamo gde je
sam cilj jasan i poznat, ali, reSenje predstavlja dolazak do
njega“. Nasuprot tome, rezultat radikalnih inovacija su
potpuno novi proizvodi/usluge/procesi, pa se one mogu
predstaviti kao procesi u kojima je poznat pravac
istrazivanja ali je krajnji cilj nepoznat. Inkrementalne
inovacije su najced¢i oblik inovativnosti u mnogim
preduze¢ima, i u proseku se u njih ulaze oko 80% svih
investicija u inovacije firme. U okviru razli¢itih
klasifikacija, sre¢e se i grupa tzv. polu-radikalnih
inovacija (izmedu dva opsta, krajnja oblika) [3].
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3. OBNOVLJIVI IZVORI ENERGIJE

Obnovljivi izvori energije se tokom vremena ne mogu
istroSiti, jer se stalno obnavljaju zradenjem Sunca,
medutim moguce je da se i neki obnovljivi oblici potpuno
iskoriste.To se, na primer, dogada usled gradnje velikog
broja hidroelektrana na jednom vodotoku [4]- U
obnovljive izvore energije spadaju:

suncevo zracenje (solarna energija),

energija vetra,

energija vode (hidroenergija),

energija biomase i

energija geotermalnih izvora (geotermalna energija).

Procene Evropske komisije su pokazale da bi u Evropskoj
uniji (EU) u narednih deset godina iz obnovljivih izvora
energije trebalo da se dobija gotovo dve trecine elektricne
energije. Ostatak ¢ine neobnovljivi izvori — prirodni gas,
ugalj, nafta i nuklearna energija.Predmet stalnih inovacija
u ovom podrugju, jeste kako uginiti obnovljive izvore
energije konkurentnijim. Jedno od glavnih podrugja u
kome se vidi prostor za dalje smanjenje cene jeste, da se
povecanjem produktivnosti sistema za montaZu solarnih
panela, pojeftini proces proizvodnje putem visoko
produktivnih sistema, ¢ime se u znacajnoj meri moze
umanjiti cena proizvoda. Pad cena solarnih panela
zasnovan na visokoj produktivnosti, postize se uglavnom
postavljanjem visoko automatizovanih i robotizovanih
proizvodnih sistema, slika 1.

Slika 1. Automatizovani sistemi za montazu solarnih
panela

4. STUDIJE SLUCAJA INOVACIJA U PODRUCJU
OBNOVLIJIVIH IZVORA ENERGIJE

4.1. Upotreba robota za instaliranje solarnih panela

Prilikom pravljenja velikih solarnih panela, bilo termalnih
ili fotonaponskih, troSkovi se mogu znatno smanjiti
koriS¢enjem robota za njihovo postavljanje. Osim toga,
zanimljivo je da se roboti mogu Koristiti ¢ak i za ¢iSéenje
(odrzavanje) solarnih panela. Jedan od najvecih troSkova
kod solarnih panela je rad koji se Kkoristi za njihovo
postavljanje.

Nemacka kompanija “Gehrlicher” razvila je mobilnog
robota koji moZe automatski da instalira solarne panele 24
¢asa dnevno u svim vremenskim uslovima.

Prema drugoj nemackoj firmi, “PV Kraftwerker”, ovakav
(jo$ uvek) futuristicki pristup je osam puta brzi i zahteva
oko deset puta manje radne snage nego bez koriS¢enja
robota. Drugim re¢ima, za isto vreme kao koris¢enjem
tradicionalnog metoda postavljanja panela, isti broj
radnika moZe da instalira 80 puta viSe solarnih panela. To
je impresivan napredak u produktivnosti. Sto se tice
troSkova, oni su upola manji kada se koriste roboti. Robot
koji, recimo, kosta 900.000 $, moZe da se isplati za manje
od jedne godine redovnog koris¢enja.

Roboti, naravno, ne mogu da obavljaju sve poslove koje
moZze ¢ovek, ali vremenom ¢e oni biti sposobni za sve
viSe i viSe poslova i omoguci¢e da sve manji broj ljudi
(radnika) instalira sve viSe solarnih panela. To ima
potencijal da bude znac¢ajna inovacija jer se kod planiranja
solarnih panela uglavnom razmatraju cena i efikasnost
panela, dok je razmatranje cene radne snage za njihovo
postavljanje u drugom planu.

Upotreba robota za instaliranje solarnih panela je
znacajna inovacija procesa [6].

4.2. Veliki vetrogeneratori

Veliki vetrogenerator koji je proizveo nemacki “Simens”
ima elise ¢ija duzina od ¢ak 75 metara se moZze uporediti
sa rasponom krila najveceg putni¢kog aviona na svetu —
Airbus A380 (79,8 metara). Taj podatak dovoljno govori
0 impresivnosti ovog vetrogeneratora. Re¢ je o prototipu
napravljenom za potrebe test stanice “Osterlind” koja se
nalazi u Danskoj. Sto su elise vetrogeneratora duZe,
kolicina dobijene elektricne energije je veca, jer rotor
turbine zahvata vecu povrSinu. Dosadasnja praksa je
pokazala da je isplativije praviti manje velikih, nego vise
malih vetrogeneratora.

Kako navodi kompanija “Simens”, rotor velikog vetroge-
neratora (slika 2.) pokriva povrsinu od 18.600 kvadratnih
metara, Sto je jednako povrSini dva i po fudbalska
igralista.

Elise dostiZu brzinu od 80 metara u sekundi, odnosno 290
km/h. Veliki rotor je napravljen od specijalnih tehnologija
koje su omogucile “Simensu” da prave ekstremno ¢vrste,
ali i lagane komponente.

Elise ovakvih vetrogeneratora su, zahvaljuju¢i spome-
nutim materijalima, 20% lak3e nego konvencionalne.

Celokupna elisa je izlivena iz jednog komada i ¢ine je
materijali ojacani staklenim vlaknima, zahvaljujuc¢i ¢emu
je karakteriSe ekstremna robusnost. Gigantski rotor,
pre¢nika od 154 metra mora da se nosi sa shaznim
vazdu$nim masama. Drugim regima, pri brzini vetra od 10
metara u sekundi, svake sekunde je suocen sa silom od
200 tona vazduha.Kod ovako velikih vetrogeneratora, kao
problem javlja se transport pojedina¢nih komponenti.

Moguce je da ¢e se on vremenom resiti tako Sto ¢e se
fabrike za njihovu proizvodnju pribliziti lokacijama za
postavljanje vetrogeneratora. To bi ukinulo potrebu za
prevozom velikih komponenti kamionima ili vozovima.
Kada je reé¢ o inovativnom aspektu, velike vetrogeneratore
mozemo smatrati inkrementalnom inovacijom, odnosno
poboljSanjem ve¢ postojeceg proizvoda i tehnologije [6].
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Slika 2. Veliki vetrogenerator
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5. STANJE KORISCENJA ALTERNATIVNE
ENERGIJE U AP VOJVODINI | SRBIJI

5.1. Koriséenje energije vetra u AP Vojvodini i Srbiji

U Srbiji postoje pogodne lokacije za izgradnju farmi
vetrogeneratora, na kojima bi se u perspektivi moglo
instalirati oko 1.300 MWvetrogeneratorskih proizvodnih
kapaciteta i godiSnje proizvesti oko 2.300 GWh elektri¢ne
energije.

Najpogodnije lokacije za koriS¢enje energije vetra su:

1. Panonska nizija, severno od Dunava i Save. Ova
oblast pokriva oko 2000 km? i pogodna jeza izgradnju
vetrogeneratora jerima izgradenu putnu infrastrukturu,
postoji elektricna mreza,blizina velikih centara
potrosnje elektri¢ne energije i sl.

2. Istoéni delovi Srbije - Stara Planina, Vlasina,
Ozren, Rtanj, Crni Vrh itd.U ovimregionima postoje
lokacije ¢ija srednja brzina vetra iznosi preko 6 m/s.
Ova oblast prostornopokriva oko 2000 km? i u njoj bi
se mogle instalirati znacajne snagevetrogeneratora.

3. Zlatibor, Kopaonik i Div¢ibare su planinske
oblasti gde bi se merenjem mogle utvrditi pogodne
mikrolokacije za izgradnju vetrogeneratora.[7]

5.2. KoriSéenje solarne energije u AP Vojvodini i

Srbiji

U uslovima osuncanosti u Vojvodini - u zavisnosti od
godiSnjeg doba i stanja atmosfere intenzitet globalnog
zracenja u podnevnim satima moze varirati od 200 do
1.000 W/m?. Odnos direktnog i difuznog zracenja zavisi
od geografskin i mikroklimatskih uslova. Difuzno
zracenje na nivou celogodi$njeg proseka ¢ini 40-60 % od
globalnog zracenja, pri ¢emu je zimi ovo uceSce vece.
Prose¢na dnevna energija globalnog sunéevog zracenja na
horizontalnu povrsinu na teritoriji Vojvodine se krece od
1,0 — 1,4 kWh/m? tokom januara, a od 6,0 - 6,3 kWh/m? —
tokom jula. Na teritoriji Vojvodine, godidnji prosek
dnevne energije globalnog sunéevog zracenja na povrsinu
nagnutu prema jug pod uglom od 30° iznosi od 4,0-4,6
kWh/m?,

Srbija ima neke od boljih solarnih resursa u Evropi.
Suncéevo zracenje je u proseku vece za oko 40% od
evropskog proseka. NajniZe izmerene vrednosti sunc¢evog
zracenja u Srbiji se mogu uporediti sa najviSim
vrednostima u vode¢im zemljama solarnog korisc¢enja,
kao Sto su Nemacka i Austrija. Na primer, prose¢na
vrednost globalnog zragenja za teritoriju Nemacke iznosi
oko 1.000 kWh/m?, dok je za Srhiju ta vrednost oko 1.400
kWh/m? [8].

5.3. Koriséenje geotermalne energije u AP
Vojvodini i Srbiji

NaSa zemlja ima znacajne moguc¢nosti za korisc¢enje
geotermalne energije i u buduc¢nosti treba planirati njeno
vece uceSée u energetskom bilansu. Postojeci rezultati
pokazuju da bi se sa intenzivnim programom razvoja
geotermalnih resursa mogao do 2015. godine posti¢i nivo
zamene od najmanje 500.000 t uvoznih te¢nih goriva
godiSnje. Trenutno se geotermalna energija u Srbiji
simboli¢no  koristi, samo sa 86 MW, iako po
geotermalnom potencijalu spadamo u bogatije zemlje.
Najve¢i znacaj za Srbiju imace direktno koris¢enje
geotemalne energije za grejanje i toplifikaciju ruralnih i
urbanih naselja i razvoj agrara i turizma [4].

54. KoriSéenje energije biomase u AP Vojvodini

Procenjuje se da u AP Vojvodini ima ukupno oko 6
miliona tona biomase iz ratarske proizvodnje, oko 95.000
tona iz vocarsko-vinogradarske proizvodnje, 3,9 miliona
tona iz stocarske proizvodnje i oko 350.000 tona iz
komunalnog otpada (organskog dela). Ukupno to ¢ini oko
10.735.000 tona biomase. Procenjujuci potrebe u
poljoprivrednoj i drugim proizvodnjama za koriSé¢enjem
biomase u razne svrhe, moze se re¢i da od 10,7 miliona
tona moZe da se do 30% ili do 3,2 miliona tona koristi u
energetske svrhe. Takode, procenjuje se da se danas
koristi ukupno do 5% biomase u toplotne svrhe. Postoji
znacajan broj domacinstava koja samostalno sakupljaju
(baliraju) biomasu na njivama poljoprivrednih imanja i
sakupljenu biomasu koriste za proizvodnju toplotne
energije.

Pojedina poljoprivredna imanja koriste biomasu za
zagrevanje masinskih radionica, kancelarija, sto¢arskih
objekata, plastenika i staklenika [9].

6. DISKUSIJA — BUDUCI PRAVCI RAZVOJA
OBNOVLJIVIH IZVORA ENERGIJE U
VOJVODINI

Cilj i obaveza koja je definisana na pregovorima sa
Evropskom unijom je da se do 2020.godine u Republici
Srbiji postigne uc¢eS¢e obnovljivih izvora energije od 27%
u bruto finalnoj potrodnji energije. Shodno tome taj cilj se
preslikava i na obaveze AP Vojvodine. Obnovljivi izvori
energije (u daljem tekstu OIE) su jedan od klju¢nih
¢inilaca koji treba da bude ugraden u plan razvoja
modernog energetskog sektora. AP Vojvodina kao regija
koja raspolaZe sa dosta potencijala iz OIE treba da sledi
taj put. U strukturi OIE koji su raspoloZivi na njenoj
teritoriji, najveci je potencijal biomase. Slede ga
geotermalna, solarna, energija vetra, energija iz
komunalnog otpada i hidroenergija.

3551



7. ZAKLJUCAK

Energija iz obnovljivih izvora ima veliki zna¢aj zbog
same obnovljivosti, kao i ekolodke prednosti. Na njeno
korid¢enje uticu razliciti interesi korisnika, cene opreme i
jedini¢na cena proizvedene energije u odnosu na klasi¢ne
energetske izvore. Za intenziviranje njenog koriséenja je
neophodna podrdka i pomo¢ Sire druStvene zajednice.
Glavna prepreka koris¢enju obnovljivih izvora energije,
ne lezi u nedostatku dobrih tehni¢kih reSenja, ve¢ u
zahtevu da energija iz ovih izvora bude konkurentna
konvencionalnoj energiji. Obnovljivi izvori energije nisu
savrseni, pa je zato brzina razvoja inovacija u njihovom
koris¢enju od velikog znac¢aja za budu¢nost ¢ovecanstva.
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ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH INTERNOM KOMUNIKACIJOM U NAFTNOJ
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EMPLOYEE SATISFACTION WITH INTERNAL COMMUNICATION IN PETROLEUM
INDUSTRY OF SERBIA IN NOVI SAD

Bojana Stojkov, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovim radom ukazuje se na to Sta
menadZeri ljudskih resursa mogu i treba da urade kako bi
komunikacija u Naftnoj industriji Srbije, a time i
motivacija zaposlenih u ovom preduzecu bili podignuti na
vis§i nivo. U radu je analiziran uticaj osnovnih
demografskih odlika zaposlenih na zadovoljstvo internom
organizacionom komunikacijom.

Kljuéne re¢i - interna komunikacija, motivacija za rad,
zadovoljstvo zaposlenih

Abstract — This paper points out what human resource
managers can and should do to increase communication
in Petroleum Industry of Serbia, and thereby motivation
of employees to a higher level. This paper discusses the
impact of basic demographic characteristics on employee
satisfaction with internal organizational communication.
Key words — Internal communication, motivation to
work, employee satisfaction

1. UvOoD

Osnovu kvalitetne radne organizacije predstavljaju
pouzdani zaposleni koji su zadovoljni svojim poslom,
spremni da napreduju i uce i time i sebi i organizaciji
donose profit, bilo u materijalnom ili nekom drugom
smislu. Njihova kreativnost, inovativnost, motivisanost,
informisanost, osobine su koje ih ¢ine drugadijim od
ostalih resursa u preduzecu. Prema tome, zaposleni ¢ine
ljudski resurs Kkoji najvise doprinosi stvaranju dodate
vrednosti. Radnik koji je uvazen, cenjen, dobro nagraden i
zadovoljan svojim statusom i sveukupnim poloZajem u
preduze¢u, motivisan je za ostvarenje ciljeva u korist
poslodavca koji mu obezbeduje egzistenciju. U obrnutom,
radnik koji nije zadovoljan svojim statusom u
organizaciji, nije dovoljno motivisan za ostvarenje svojih
ciljeva i ocekivanih rezultata rada.

Osim toga, nezadovoljni zaposleni ¢e Zeleti da napuste
posao i u tom slu¢aju ¢e svi resursi ranije ulozeni u tog
zaposlenog prakti¢no biti neiskoriS¢eni. Da bi preduzece
zdravo funkcionisalo i donosilo profit, potrebno je kon-
trolisati i odrzavati zadovoljstvo zaposlenih. U planiranju
poboljSanja motivacije zaposlenih vaZzno je po¢i od

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc dr Mladen Peéuijlija.

verovanja da je zadovoljan radnik produktivan radnik, te
da se uspeSnost organizacije ne moze posti¢i sa
nezadovoljnim zaposlenima. Da bismo predvideli necije
zadovoljstvo poslom moramo uzeti u obzir ne samo
zadovoljstvo pojedinim aspektima posla kojim se
pojedinac bavi ve¢ i njegova o¢ekivanja od tog posla.
Danas na raspolaganju menedZerima stoje brojni
finansijski i nefinansijski motivatori, a njihov izbor zavisi
od brojnih faktora, pre svega njihovog poznavanja
motivacijskih teorija i raznih okolnosti u preduzecu.
Stimulacija podstice kadrove na stvaralastvo, bolje
rezultate, vecu odgovornost i obaveze. Kombinacijom
razli¢itih oblika stimulacije postiZe se puna angaZovanost
zaposlenih na radu, Sto se odraZzava na racionalnost,
ekonomicnost i efikasnost rada. Osim toga, zadovoljstvo
ne utice samo na produktivnost ve¢ i na neke druge
pojave u organizaciji kao Sto su odsustvovanje sa posla i
fluktuacija.

Upravo zbog svega pomenutog neophodno je konstantno
voditi brigu o motivisanosti zaposlenih, a time i o
internom komuniciranju kao jednom od aspekata koji
doprinose povec¢anju motivacije.

Znacaj internih odnosa sa zaposlenima je izuzetan jer je
komuniciranje jedna od najvaznijih Zivotnih vestina.
Zastupljena u gotovo svim ljudskim aktivnostima a
posebno je neodvojiva od rada.

Ovo istrazivanje o zadovoljstvu zaposlenih internom
komunikacijom u njihovoj organizaciji pruzi¢e uvid u
potrebe i samo neke od nacine motivisanja radnika u NIS-
u kako bi njihova produktivnost bila podignuta na visi
nivo i kako bi Sanse za razvoj fluktuacije i apsentizma bile
smanjene. Rezultati istraZivanja ¢e pokazati da li su
zaposleni  zadovoljni  komunikacijom sa  svojim
nadredenima, ali i sa kolegama na istom hijerarhijskom
nivou, da li su i koliko zadovoljni kvalitetom medija koji
se koriste u organizaciji, kao i koliko im nadredeni
pruzaju povratne informacije o njihovom zalaganju. Cilj
ovog master rada je da istrazi uticaje interne komunikacije
na motivisanost zaposlenih, da analizira stanovista
zaposlenih o odnosnima unutar organizacije i da predloZi
modele koji bi pospesili razumevanje medu zaposlenima,
njihovo poslovno komuniciranje, a time doprineli i
povecanje motivisanosti. Takode, fokus ovog rada bice na
uticaju pola, starosti i radnog mesta zaposlenih na njihovo
zadovoljstvo internom organizacionom komunikacijom.
Doprinos pitanjima o tome koliko je organizaciona
komunikacija bitan faktor u procesu motivacije radnika i
da li je motivacija direktan faktor koji utice na
poboljSanje produktivnosti dace rezultati sprovedenog
istrazivanja.
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2. UPRAVLJANJE MOTIVACIJOM

Motivacija je kljuéni faktor organizacionog ponaSanja. Od
nacina i stepena motivacije, kao psiholoskog fenomena
koji uti¢e na nivo predanosti pojedinaca i grupa, u velikoj
meri zavisi i njihovo organizaciono ponaSanje- motivacija
se sastoji od faktora koji izazivaju, kanaliSu, oblikuju i
podsticu ljudsko ponaSanje u Zeljenom pravcu. Za razliku
od motivacije, motivisanje je upravljacki proces kojim se
uti¢e na ponaSanje ljudi na osnovu saznanja o tome Sta
izaziva odredeno ljudsko ponaSanje.

Motivacija odgovara na pitanje zaSto se neko ponaSa na
odredeni nacin, postize ili ne postize radnu uspeSnost
odredenog nivoa. Ona moze da predstavlja snazno
sredstvo uredenja odnosa u organizaciji. Razliciti
programi motivisanja zaposlenih danas se koriste kao
jedno od znacajnih strateSkih instrumenata u sprovodenju
politike organizacije.

Motivacija se moZe definisati kao proces pokretanja,
usmeravanja i odrZavanja ljudskog ponaSanja ka
odredenom cilju. Osnovni proces motivacije bazira se na
tri elementa: potreba, pokret i nagrada.

Za menadZment preduzeca od izuzetne je vaznosti da
poznaje profil motivacije svojih zaposlenih. Produktivnost
rada zavisi direktno od stepena motivisanosti zaposlenih.
Shodno tome, da bi ostvarili maksimalan stepen
motivacije zaposlenih, menadZeri moraju poznavati
potrebe i motive ljudi kojima rukovode i znati kako da
obezbede njihovo zadovoljenje.

3. MOTIVISUCA KOMUNIKACIJA

Kada se razmilja o nacinima motivisanja zaposlenih
neophodno je uzeti u obzir sve potrebe i motive
zaposlenih, njihova ocekivanja, verovanja, vrednosti,
ciljeve kako bi oni Sto lakSe i efikasnije bili podstaknuti
na bolji radni doprinos. Uspe3na poslovna komunikacija
podrazumeva gradenje  dobrog odnosa izmedu
sagovornika, kao i razumevanje razli¢itosti, prirodnost i
otvorenost, bez igranja uloga i pretvaranja. Prihvatanje
sagovornika i pozitivan odnost prema svakom novom
predlogu, kao i spremnost na zajednicko traganje za
najboljim reSenjem veoma su znacajni faktori u izgradnji
dobrih meduljudskih odnosa i dobre komunikacije unutar
organizacije.
Pod terminom motiviSu¢a komunikacija podrazumeva se:
e Komunikacija sa poverenjem
e Komunikacija koja obuhvata sve relevantne
segmente poslovnih procesa
e Spremnost da se sasluSa i razume sagovornik,
saradnik
e  Empati¢nost
e Uvazavanje i poStovanje bez obzira na to ko je
sagovornik
e Nagradivanje i malog uspeha
o NekaZnjavanje pogreSaka, ma kakve bile,
shvatiti ih kao deo uobicajenih procesa, ali je
bitno skrenuti paznju na njih i ukazati na moguce
nacine otklanjanja
e Nudenje moguénosti za napredak, promenu

e MotiviSuéa komunikacija je pre svega briga o
zaposlenom koja podrazumeva humane vrednosti
ispred ekonomskih.*

Neobracanjem paznje na komunikaciju sa podredenima,
daje se loS primer i Salje poruka da komunikacija nije
bitna. Tada ne treba ocekivati da se zaposleni drugacije
ponasaju prema svojim nadredenim ili klijentima.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

U istraZivanju koje je sprovedeno na uzorku od 100
ispitanika u Naftnoj industriji Srbije u Novom Sadu
ispitano je zadovoljstvo zaposlenih internom komunika-
cijom, kao i uticaj internih odnosa s javno3¢u na moti-
vaciju zaposlenih.

Osnovno polaziSte prve postavljene pojedinacne hipoteze
bilo je da pol ispitanika utice na zadovoljstvo komuni-
kacijom u preduzeéu. Ova hipoteza je potvrdena time $to
je kod svake od postavljenih 35 tvrdnji evidentna razlika
u odgovorima izmedu polova. Ispitivanje ovog segmenta
pokazalo je da su muSkarci generalno govoreé¢i zado-
voljniji ve¢im brojem posmatranih aspekata komunikacije
od Zena u ovom preduzecu.

Najveca statisticka razlika zabeleZena je kod pretpostavki
koje se odnose na obavestavanje zaposlenih o promenama
u organizaciji, kao i na pruzanje povratnih informacija o
njihovom radu, napredovanju i reSavanju problema sa
kojima se susrecu.

Takode, primetno drugacije Zene i muskarci su ocenili i
odnos nadredenih prema njima, odnosno poverenje koje
smatraju da im (ni)je ukazano.

U daljem toku postavljena je posebna hipoteza koja glasi
da postoji uticaj zavrSene Skole na komunikaciju u
preduzec¢u. Postavljena hipoteza je dokazana s obzirom na
veoma raznolike odgovore i, kod pojedinih pitanja,
znacajne razlike u ocenama. U globalu gledano, najveé¢im
brojem posmatranih aspekata komunikacije
najzadovoljniji su ispitanici sa zavrSenom visokom
Skolom, a najveca razlika u odgovorima zabeleZena je kod
tvrdnji koje se ticu komunikacije sa kolegama i to
kompatibilnosti tima i postojanja ,,porodi¢ne atmosfere®.

Na kraju, potvrdena je i poslednja postavljena
pojedina¢na hipoteza prema kojoj se tvrdi da postoji uticaj
radnog mesta ucesnika u istrazivanju na njihovo
zadovoljstvo internom komunikacijom u preduzecu.
Prema rezultatima, kod polovine tvrdnji postoji evidentna
i veoma znacajna razlika u odgovorima izvrSilaca i
rukovodioca. Najve¢im brojem posmatranih aspekata
komunikacije u ovom segmentu istraZivanja generalno su
najzadovoljniji ispitanici na rukovode¢em radnom mestu.
Oni su posebno istakli nezadovoljstvo postojecom
komunikacionom diskriminacijom u kompaniji, kao i
nepravovremeno dobijanje informacija koje su od
krucijalne vaZnosti za njihovo obavljanje poslovnih
zadataka. Sa druge strane, zaposlenima na mestu
izvrSilaca jedan od najvec¢ih problema predstavlja to Sto
ne dobijaju povratne informacije o vrednovanju njihovog
posla u odnosu na druge.

! Grubié Nesic L. (2005), Razvoj ljudskih resursa
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5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Analizom odgovora ispitanika na razli¢ita pitanja i iskaze,
odnosno dokazivanjem posebnih hipoteza kroz rad doslo
se do zakljucka da je potvrdena opSta hipoteza da osnovne
demografske odlike ispitanika imaju uticaja na njihovo
zadovoljstvo internom komunikacijom u preduzedu.

Kako bi procentualno veci broj zaposlenih bio zadovoljan
povratnim informacijama i pohvalama koje dobija od
svojih  nadredenih  potrebno je razviti strategije
poboljSanja  komunikacije izmedu  zaposlenih i
rukovodecih. Dobar menadZer ne treba da dozvoli da
njegovi zaposleni budu samo izvrsioci svojih zaduZzenja.
Kako bi razvio poverenje medu saradnicima, ukazao im
paznju i pokazao da se njihovo misljenje ceni, neophodno
je pitati svoje zaposlene za miSljenje o odredenim
problemima i predlozima za njihovo reSavanje. Ovo
pitanje moZe biti od veoma velike vaznosti za razvoj
komunikacije unutar organizacije, jer percepcija podrske i
poverenja  rukovodioca ima  brojne  pozitivne
organizacione ishode.

Kada je u pitanju reSavanje problema koji se ticu
kompatibilnosti radnih timova, odnosno (ne)postojanja
»porodi¢ne atmosfere”, potrebno je da poslodavac svoje
zaposlene ucini, koliko god je to moguce, sre¢nim na
radnom mestu, gde uostalom svi provode najveci deo
svog dana, i da zaposleni budu ponosni $to su deo upravo
tog kolektiva. U ovom konkretnom slu¢aju, potrebno je
najvise paZnje posvetiti zaposlenima sa nesto niZzim
stepenom stru¢ne spreme, njihovim potrebama i ciljevima
i na taj nacin doprineti njihovoj boljoj aklimatizaciji u
radnim timovima.

Jos jedna dimenzija interne organizacione komunikacije
koju su posebno istakli zaposleni na mestima izvrSilaca
jeste nedobijanje povratnih informacija o vrednovanju
njihovog radnog zalaganja u odnosu na druge zaposlene.
S obzirom na to da je procena radne uspeSnosti proces
kojim se meri doprinos ostvarivanju ciljeva organizacije,
te ukoliko se ne obavlja na korektan nacin mogu se
narusiti meduljudski odnosi. Sa druge strane, precizno i
redovno ocenjivanje moZze podstaci zaposlene na bolju
realizaciju postavljenih ciljeva. Vazno je da zaposleni
vide Siru sliku, odnosno kako njihov rad utice i na
poslovne rezultate celokupnog preduzeca.

Na osnovu svega navedenog i analiziranog, moze se
zakljugiti da je neophodno posvetiti paznju pomenutim
problemima koji uti¢u na celokupno zadovoljstvo poslom,

jer su zaposleni kriti¢an faktor uspeSnosti poslovanja
jedne organizacije i od njih zavisi uspeh i imidZ
celokupnog preduze¢a. Zaposlenima ne bi trebalo
dodeljivati zadatke koji su ispod njihovih sposobnosti jer
¢e u tom sluc¢aju oni sigurno biti nezadovoljni, manje ¢e
se truditi i biti podstaknuti da traze bolju radnu sredinu za
sebe. Prilikom kreiranja i ostvarivanja komunikacionih
strategija menadZeri uvek treba da imaju na umu ¢injenicu
da su ljudi zadovoljni svojim poslom ako on ima smisla,
ako se njime mogu ponositi i ukoliko on odgovara
njihovim sposobnostima, kompetencijama i
interesovanjima.
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Abstract — This paper represents unique literature
overview and should provide with insight in
characteristics and method of financing the purchase of
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1. UvOD

Tema ovog rada jeste da istrazi i priblizi mogucée nacine
finansiranja nabavke osnovnih sredstava za pravna lica.
Prilikom izrade rada koriS¢ena je pretezno domaca
stru¢na literatura, kao i informacije i saznanja do kojih se
moZe do¢i putem interneta. Rad je podeljen na IV
poglavlja ukljugujuéi i zakljuéna razmatranja autora rada.
Osnovna sredstva su sva ona sredstva koja u proces
proizvodnje ulaze svojom celokupnom vrednoS¢u, ali se
pri jednom poslovnom ciklusu ne troSe u celosti, ve¢ se
njihova vrednost usled fizickog i moralnog habanja
postepeno smanjuje, i do kraja zadrZzavaju svoj prvobitni
oblik.

Osnovnim sredstvima se smatraju prirodna bogatstva i
sredstva za rad kao i ulaganja u prirodna bogatstva i
sredstva za rad. Knjigovodstveni pojam osnovnih
sredstava neSto se razlikuje od pojma sredstava za rad.
Osnovnim sredstvima smatraju se i materijalne investicije
kao Sto su patenti, licence i osnivacka ulaganja koja ne
predstavljaju sredstva za rad u uzem smislu. 1z osnovnih
sredstava je iskljucen sitan inventar koji u sustini
predstavlja sredstvo za rad.

Osnovna sredstva se mogu javiti u obliku stvari, prava i
novca koji je namenjen ulaganju u stvari i prava iz
osnovnih sredstava.

U naSem zakonu osnovna sredstva su podeljena prema
kriterijumu koji uzima za odnos osnovna sredstva prema
procesu proizvodnje.

Prema ovom Kriterijumu, osnovna sredstva se dele na:

a) Osnovna sredstva u pripremi

b) Osnovna sredstva u funkciji

c¢) Osnovna sredstva van funkcije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent

2. MODELI FINANSIRANJA

Svaki proizvodni ciklus zapocinje i zavrSava se novcem, a
upravljanje tim novcem predstavlja proces finansiranja.
Postoji aktivno i pasivno finansiranje. Privredni subjekt
koji poseduje visak sredstava i plasira ih na trzistu, dobija
naknadu u vidu kamate - aktivno finansiranje.
Pribavljanje, pak, potrebnih nov¢anih sredstava, uz
placanje nadoknade u vidu kamate predstavlja pasivno
finansiranje.

® Dva osnovna oblika finansiranja:
1. samofinansiranje i
2. duZznicko finansiranje.
Modeli finansiranja:
Samofinansiranje
Finansiranje kreditima
Finansiranje sredstvima dobijenim iz avansa
Finansiranje iz regresa, kompenzacija, isl.
Finansiranje iz sredstava neplacenih obaveza
Finansiranje forfajtingom
Finansiranje faktoringom
Finansiranje lizingom
Finansiranje emitovanjem HOV.

3. FINANSIJSKI POSREDNICI

©Oo~Noa~wWNE o

Finansijski posrednici su finansijske institucije koje
prikupljaju sredstva preuzimaju¢i obaveze prema
poveriocima i koje plasiraju ta sredstva kupujuci imovinu,
odnosno daju¢i zajmove. Finansijske institucije vrSe
korisnu funkciju stoga $to smanjuju transakcione troSkove
i umanjuju probleme koje stvaraju negativna selekcija i
moralni hazard.

3.1. Najznaéajniji finansijski posrednici

Svako preduze¢e mora biti u stanju da razlikuje
najznacajnije finansijske posrednike, nacine na koji oni
obavljaju funkciju posredovanja i njihove najznacajnije
aktivnosti, jer ¢e mu upravo ovo znanje pomoci u izboru
finansijskog posrednika koji ¢e biti u stanju da
najadekvatnije posluzi preduze¢u u skladu sa njegovim
namerama plasmana sredstava ili potrebe spoljnog
finansiranja sredstava. Finansijski posrednici se mogu
svrstati u tri kategorije: Depozitne institucije, institucije
ugovorne Stednje i investicioni posrednici.

1. Depozitne institucije su finansijski posrednici koji
prihvataju depozite pojedinaca i institucija i bave se
odobravanjem zajmova. U ove institucije spadaju
banke i Stedne institucije: Stedno kreditne zadruge,
Stedionice i kreditne zadruge.

2.Poslovne banke su finansijski posrednici koji
uglavnom prikupljaju  sredstva  izdavanjem
transakcijskih depozita (depozita na osnovu kojih se
mogu izdavati ¢ekovi) zatim Stednih depozita
(depozita koji se mogu trenutno isplatiti ali na osnovu
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kojih se ne mogu izdavati ¢ekovi) i orogenih depozita
(depozita sa fiksnim rokovima dospeca). Tako
prikupljena sredstva Kkoriste se za odobravanje
poslovnih, potroSackih i hipotekarnih kredita, za
kupovinu drZzavnih obveznica i obveznica lokalnih
vlasti.

3.Stednokreditne  zadruge prikupljaju  sredstva
uglavnom kroz Stedne depozite, oroc¢ene depozite i
tekuée racune. Ovako prikupljena sredstva se
uglavnhom koriste za odobravanje hipotekarnih
kredita.

4.Stedionice su veoma sli¢ne Stedno kreditnim
zadrugama. Razlikuju se donekle u korporativnoj
strukturi jer se Stedionice struktuiraju kao zajednistva
ili kooperative. To zna¢i da su StediSe ujedno i
vlasnici. Poput Stednokreditnih zadruga Stedionice
takode prikupljaju sredstva preko Stednih depozita
(udela) i plasiraju ih u vidu hipotekarnih kredita.

5.Kreditne zadruge su male kooperativne kreditne
institucije koje su organizovane oko postojecih
drustvenih grupa ili zajednica poput sindikata,
zajednice zaposlenih jednog preduzeca i sl. One
prikupljaju depozite (udele) i plasiraju ih u
potroSacke kredite. Zahvaljuju¢i novoj regulativi i
njima je dozvoljeno otvaranje tekucih racuna i
odobravanje hipotekarnih kredita.

4. KREDITIRANJE

Kredit je jedan od najznacajnijih bankarskih poslova,
kako danas tako i u proSlosti. U uslovima kada banke nisu
ni postojale, kreditnim poslovima, odnosno poslovima
pozajmljivanja novca uz naplatu kamate, bavile su se
razne institucije koje su bile prete¢e savremenih banaka.
Procedura odobravanja kredita, njihova struktura,
namena, nacin otplate, rokovi vracanja, zastita od rizika
itd. Vremenom su menjali svoje oblike uz postepeno
usavrSavanje. Mnoge drzave su pozajmljivale novac
spremaju¢i se za ratove, obnavljajuéi svoje ratom
razorene privrede, gradeci Kkapitalne investicione i
infrastrukturne projekte. S druge strane, pojedinci su
pozajmljivali novac sa Zeljom da razvijaju svoje privredne
poduhvate i da obezbede razna potro3na dobra.

Kredit predstavlja duzni¢ko-poverilacki odnos u kome
poverilac ustupa duzniku pravo raspolaganja odredjenom
kolicinom novca, ili nekim drugim pravom na odredeno
vreme i pod odredenim uslovima (rok, kamata, nacin
vracanja). [1] Predstavlja oblik finansijskih ulaganja, koje
se vezuju za poverenje kao najvaZznije u zasnivanju
kreditnih odnosa. U savremenim uslovima kredit se
najéesce izrazava, nastaje i gasi u novcu. [2]

Pojam kredita se vezuje za poreklo od latinske reci credo,
odnosno credare, 8to u prevodu znaci verovanje. Taj izraz
u svojoj daljoj transformaciji vezuje se, takodje, za
latinsku re¢ creditum, Sto znaci kredit ili zajam.

Sa teorijskog glediSta, kredit predstavlja imovinsko-
pravni odnos izmedju dva lica, odnosno izmedju
poverioca i duZznika, gde je poverilac ono lice koje daje
(ustupa) svoju imovinu (novac) drugom licu (duzniku) na
odredjeno vreme i pod odredjenim uslovima.[3]

Kredit se po pravilu daje uz odredenu kamatu koja
predstavlja naknadu za kori¢enje sredstava, koja su
duzniku ustupljena na privremenu upotrebu i
raspolaganje. On ustvari predstavlja privremenu uslugu

koju ¢ini poverilac duzniku tako S$to mu ustupa na
raspolaganje odredjenu sumu novca ili neki predmet, Sto
ukazuje da kredit odvaja na neki nacin pravo raspolaganja
od sopstvenosti. Bitno je da kod kredita postoji nacelo
povratnosti, Sto zna¢i da duznik ima obavezu da vrati
poveriocu uzeti kredit kada istekne rok trajanja kreditnog
ugovora. Ovo nacelo razlikuje kredit od poklona, dotacija,
regresa, subvencija i nekih drugih oblika davanja.

4.1. Vrste kredita [4]:

Kratkoro¢ni krediti - se odobravaju za finansiranje
tekuc¢eg poslovanja tj. za nabavku obrtnih sredstava i
odrzavanje likvidnosti. Ovi krediti su primenljivi u svim
privrednim  delatnostima. Obi¢no se ovi krediti
odobravaju na period trajanja do jedne godine a u
izuzetnim slucajevima i do dve godine. Pokazatelj
kratkoro¢nih potrebnih bankarskih sredstava za jedno
preduzece dobija se oduzimanjem tekuce pasive od tekuce
aktive. On je pokazatelj kontinuirane potrebe finansiranja
preduze¢a. Ovaj pokazatelj se dopunjuje procenom
kreditne sposobnosti preduzeca i pracenjem namene
koris¢enja kredita.

Osnovni  kriterijum kreditne sposobnosti je stepen
likvidnosti preduzeca tj sposobnost pokrivanja dospelih
kratkoro¢nih obaveza.

Ovi krediti se po dospeéu moraju vratiti da bi se po
potrebi opet odobrili njihovom korisniku (pod uslovom da
su u direktnoj funkciji procesa reprodukcije).

Krediti za odrzavanje likvidnosti imaju dnevnu dospelost
i prenose se sa racuna jedne banke na racéun druge banke
koji se vode kod CB. Kamata se posebno racuna i
iskazuje.

Srednjoroéni krediti - se koriste za finansiranje trajnih
obrtnih sredstava i za investicije manjeg obima.
Odobravaju se na period od pet godin i sluZze za
finansiranje odredene proizvodne aktivnosti ¢iji je period
realizacije duZi od poslovne godine. Mogu se odobravati
u uslovima kada se sprovodi sanacija preduzeca. Koriste
se za nabavku trajnih potrosnih dobara, opreme i
investicionu izgradnju u roku trajanja od dve do pet
godina. U srednjoro¢ne kredite spadaju potroSacki krediti
i gradevinski krediti.

Dugoroéni krediti - dugoroéno finansiranje privrede se
sprovodi preko bankarskog sistema i finansiranjem preko
trziSta kapitala. Ameri¢ka privreda se tradicionalno od |1
svetskog rata dobrim delom dugoroéno finansira preko
trzista kapitala mada je finansiranje preduzeca putem
bankarskog sistema i dalje najzastupljeniji  put
finansiranja. Evropska privreda se za razliku od americke
do nedavno najviSe oslanjala na bankarski sistem
dugoroénog finansiranja. To Sto se finansiranje i dalje u
najvecem delu vrSi preko banaka nije za¢udujucée ukoliko
uzmemo u obzir postojanje problema asimetri¢nosti
informacija iz kojeg proizilaze problemi negativne
selekcije i moralnog hazarda. Dugorocni krediti se
odobravaju za dugoroc¢ne investicione potrebe. NajceSce
se koriste za finansiranje infrastrukturnih radova,
izgradnju fabrika, nabavku investicione opreme ili
nabavku masina. Odobravaju se na vremenski period duZzi
od pet godina. Davaoc kredita pre njihovog odobravanja
mora imati jake argumente da ¢e kredit biti u ugovorenom
roku vracen i da ¢e investicija zbog koje se kredit zahteva
biti rentabilna i profitabilna.
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5. LIZING

lako moZze izgledati da je lizing jedan od novijih metoda
finansiranja, prvi slucajevi prakti¢ne primene odigrali su
se u davnoj proSlosti. [5]

Sama re¢ lizing (leasing) potice od engleske re¢i "to
lease”, Sto u prevodu znaci" dati pod zakup, najam" .
Lizing u danasnjem smislu re¢i javlja tek krajem XIX
veka u Americi. Tamo, na primer, Bell-Telephone
Company, pocevsi od 1877. godine, nije prodavala
telefone ve¢ ih je davala na korisé¢enje u obliku lizinga.U
XX veku lizing je poceo da se prenosi iz Amerike u druge
zemlje: Kanadu, Japan, Englesku, Nemacku, Svajcarsku,
itd.

Lizing je ugovor kojim se jedna strana obavezuje da ¢e
drugoj strani predati predmet lizinga na koris¢enje, na
odredeni vremenski period, dok se druga strana obavezuje
da ¢e za to platiti odgovarajucu naknadu. 1z ove definicije
se na prvi pogled moze zakljuciti da lizing nije nista
drugo do obican zakup stvari i u tom slu¢aju se mozemo
zapitati zaSto onda ekonomisti komplikuju stvari i koriste
strane reci, kada postoji vrlo jednostavna srpska re¢ —
zakup. Odgovor lezi u cinjenici da je lizing zapravo
mnogo vise od obi¢nog zakupa. Lizing je kompleksna
meSavina pravnih poslova: zakupa, kupoprodaje sa
pravom zadrZavanja prava svojine, ugovora o delu,
kreditiranju, pruZanju specijalizovanih usluga, ugovora o
obucavanju kadrova i jo5 mnogo toga. Ugovorom o
lizingu se preduzeca ili obi¢ni gradani, umesto da kupe
kompjutere, uredaje, automobile, ili neku drugu opremu i
samim tim plate njihovu punu cenu, obracaju proizvodacu
ili specijalizovanom lizing preduzec¢u da im tu opremu da
u zakup, za odredeni period u kome ¢e plac¢ati ugovoreni
iznos u ratama, s tim da oni sti¢u pravo da tu opremu
koriste do ugovorenog roka i da je posle toga eventualno
otkupe.

Dve osnovne vrste lizinga, koje se najc¢eSce srecu u
praksi, su [6]:

1. finansijski lizing
2. operativni lizing

6. ZAKLJUCAK

Odgovor na pitanje da li koristiti kredit ili lizing zavisi od
niza elemenata i okolnosti u kojima se nalazi potencijalni
korisnik odnosno kupac opreme. U principu, najpovoljnije
je nabavku realizovati iz sopstvenih novcanih sredstava,
bez koriS¢enja kredita ili lizinga.

Medutim, cesto potencijalni korisnici nemaju dovoljno
novcanih sredstava i moraju koristiti bankarski kredit ili
lizing usluge. Izmedu lizing kompanije i banke postoje
znacajne razlike iako u jednom segmentu svog poslovanja
imaju isti ili slican motiv. Sli¢nost se manifestuje samo u
nacelnoj pomo¢i Klijentu da reSi problem finansiranja
nabavke Zeljene opreme. Banke taj problem potencijalnog
korisnika reSavaju kroz odobravanje finansijskog kredita
pomocéu kojeg klijent kupuje Zeljenu opremu. Lizing
kompanije kupuju Zeljenu opremu koju klijent Zeli i sam
bira, te mu istu iznajmljuju na koris¢enje. Lizing kao vid
finansiranja doprinosi ubrzavanju procesa finansiranja
tokova reprodukcije i kao takav ima niz prednosti u
odnosu na druge opcije finansiranja, pre svega kreditno
zaduZenje.
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BARKOD | STAMPA BARKODA TERMALNIM TRANSFEROM
BARCODE AND BARCODE PRINTING USING THERMAL TRANSFER PRINTING
Nikola Papi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — Barkod tehnologija pruza puno toga
novog, tj. donosi nove vrednosti proizvodu. U svetu se
konstantno pojavljuju nove i nove primene u ovoj sferi, od
vrlo logicnih do vrlo mastovitih. U ovom radu su
predstavljene neke osnove barkod tehnologije.
Predstavljena je cela filozofija barkoda, Sto ukljucuje
nacin na koji ceo sistem funkcioniSe, od cega se sastoji,
koje su prednosti i koje su mane. U teoriji je to
podrazumevalo dotaéi se razlicitin sfera inZenjerstva.
Predstavljene su i osnove Stampe termalnim transferom,
koji predstavlja najpogodniji nacin Stampe barkoda na
fleksibilnim podlogama. Kroz to predstavljanje objasnjen
je princip rada, vrste i upotreba termalnih traka, kao i
podela Stampaca prema nacinu rada.

Abstract — Barcode technology brings new value to the
product. In the world constantly appearing newer and
newer applications in this field, from the most logical, to
the most imaginative. This paper presents some of the
basics of barcode technology. Whole philosophy of the
barcode is presented, which includes the way the whole
system works, what it consists of, what are the advatages
and what are the disadvantages. In theory it is meant to
touch upon a different field of engineering. Also, the
basics of thermal transfer printing are presented, which is
the most convenient way to print a barcode on flexible
substrates. Through this presentation was explained the
principle of operation, types and use of thermal tape, as
well as the division of the printers.

Kljuéne reé¢i: Barkod,
termalnim transferom

Stampa barkoda, Stampa

1.UvOD

Barkod je prisutan svuda oko nas. Susre¢emo se sa njim
svakodnevno, verovatno u vise navrata nego sa bilo ¢ime.
On je tihi, skromni i neupadljiv dokaz razvoja industrije,
automatizacije i tehnologije. Kada bi odjednom ostali bez
njega, mnogi krucijalni poslovni, logisticki i industrijski
procesi doziveli bi krah usled kompleksnosti i
neefikasnosti. Njegov uticaj kao pojave seze mnogo dalje
od industrijske primene dostiZzu¢i razmere fenomena.

Najveci profiteri uvodenja ove tehnologije su potroSaci -
primena UPC barkoda donela je napretke u efikasnosti i
produktivnosti koji su znacajno uticali na trziSne cene
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proizvoda kao i na sam kvalitet usluge. Izmedu
proizvodaca i prodavaca, ipak su bolje prosli ovi drugi.
Naime, osim uStede u radnoj snazi, barkodovi su
omogucili prodavcima da detaljno prate zivotni ciklus
proizvoda - podatak koji proizvodaci rado placaju a
prodavci nude.

2. BARKOD

Barkod je opticki maSinski ¢itljiv prikaz podataka koji
pokazuje podatke o objektu na koji je zakacen. Prvobitno
su barkodovi predstavljali podatke promenom Sirine i
razmaka paralelnih linija. Takvi barkodovi se nazivaju
linearni ili jednodimenzionalnim (1D). Kasnije su se
razvili u pravougaonike, tackice, heksagone i druge
geometrijske oblike u dve dimenzije (2D). lako 2D
sistemi koriste razli¢ite simbole oni se takode nazivaju
barkodovima. Barkodovi se skeniraju specijalnim
optickim skenerima, barkod citacima. Kasnije, skeneri i
interpretativni softver su postali dostupni na uredajima,
ukljucujuci desktop Stampace i pametne telefone.

Prvu upotrebu barkod je imao za oznacavanje Zeleznickih
vagona, ali nije dozZiveo komercijalni uspeh sve dok nije
naSao primenu u sistemu naplate u supermarketima.
Njihova upotreba se proSirila na mnoge druge poslove
koji su imali za cilj automatsku identifikaciju i prikup-
ljanje podataka (AIDC). Prvo skeniranje sada svepri-
sutnog Universal Product Code (UPC) barkoda bilo je na
pakovanju Wrigley guma za Zvakanje u junu 1974 [1].

Ostali sistemi su napravili proboj na AIDC trZitu, ali
jednostavnost, univerzalnost i niske cene barkodova je
ogranicila ulogu ovih i drugih sistema do prve decenije
21. veka, viSe od 40 godina nakon uvodenja komercijalnih
barkodova, sa uvodenjem tehnologije kao $to su Radio
Frequency Identification, ili RFID .

2.1. Simbologija

Simbologija barkoda je skup pravila koja definiSu nacin
predstavljanja informacija (poruka) putem odredene vrste
barkoda.

Detaljan opis simbologije ukljucuje: nac¢in kodiranja
pojedinih znakova (simbola) od kojih se formiraju poruke,
izgled oznaka za pocetak i kraj barkoda, veli¢inu mirne
zone (quiet zone) ispred i iza barkoda, kao i nacin
ratunanja sume za proveru ispravnosti barkoda
(checksum).

Klasifikacija simbologija linearnih (jednodimenzionalnih)
barkodova se moZe izvrSiti na dva nacina:
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Prvi nagin:

- kontinualne simbologije,
- diskretne simbologije.
Drugi nagin:

- simbologija sa dve Sirine,
- simbologija sa vise Sirina.

Stek simbologije se sastoje of lieanih simbologija koje se
vertikalno viSestruko ponavljaju.

Najc¢es¢i medu mnogim 2D simbologijama su matriéni
kodovi, koji su sastavljeni od kvadrata ili tacaka
rasporedenih na mrezni obrazac. 2D simbologije takode
dolaze u kruznim i drugim obrazcima, a moZe upotrebiti
steganografiju, sakrivaju¢i modul unutar slike (na primer,
DataGlyphs).

2.2. Klasifikacija barkodova
Barkodovi se mogu podeliti na (Slika 1.):
- Jednodimenzionalne (1D) barkodove

- Dvodimenzionalne (2D) barkodove

- Stek (Stacked) barkodovi

- Matri¢ni (Matrix) barkodovi

‘2

Slika 1: Primeri: linearnog (1D), Stek (2D) i Matri¢nog
(2D) barkoda

1D (linearni) barkodovi se sastoje od tamnih linija
(pruga) i svetlih linija (razmaka) paralelno poredanih u
jedan niz.

Stek barkodovi se sastoje od vise linearnih barkodova koji
su poslagani vertikalno jedan na drugi. Imaju formu steka,
pa su tako i dobili naziv. Oni predstavljaju
najjednostavnije proSirenje linearnih barkodova.

Matri¢ni barkodovi se sastoje od pravougaonih i/ili
kruznih elemenata koji se rasporeduju u obliku matrice.

2.3. Barkod sistemi

Barkod sistem se sastoji iz tri dela:
- barkoda,

- ¢itaca barkoda i

- racunarskog sistema.

Barkodovi

Da bi barkod sistem obavljao svoju funkciju potrebni su
mu barkodovi nad kojima ¢e se vrSiti obrada. Barkod
simboli se obi¢no dobijaju Stampanjem i mogu biti:

- prethodno odStampani,
- odStampani po potrebi.

Barkod ¢itaci

Ocitavanje barkodova se vrSi uz pomo¢ optickih skenera.
Postoje dva nacina za ocitavanje barkoda:

1. Oc¢itavanje uz pomo¢ barkod ¢itaca (skenera),

2. Skeniranje barkoda sa slike.

Prvi nacin se obi¢no Koristi za ocitavanje jednodi-
menzionalnih barkodova, dok se drugi nac¢in obi¢no
koristi za ¢itanje dvodimenzionalnih barkodova.

Racunarski sistem

Racunarski sistem obraduje podatke dobijene od barkod
¢itaca i on moze biti:

- Sistem sa jednim korisnikom (Single user system), koji
se sastoji od racunara i jednog barkod ¢itaca povezanog
na racunar.

- Sistem sa viSe korisnika (Multi-user system), koji se
sastoji od racunara, nekoliko barkod ¢itaca i terminala
povezanih na racunar,

- Mrezni sistem (Network system), koji se moze
predstaviti kao skup sistema sa jednim korisnikom
medusobno povezanih lokalnom ra¢unarskom mreZzom
(Local Area Network - LAN),

- Prenosivi sistem (Portable system), koji se sastoji od
prenosivog uredaja sa sopstvenim operativnim sistemom i
aplikacijama. On se moze koristiti zajedno sa nekim od
prethodnih sistema.

2.4. Stampanje barkoda

Postoje razni nacini Stampanja barkodova. Svaki od njih
ima svoje prednosti i mane, kao i razlike u pogledu
mogucnosti  ocitavanja  odStampanih  barkodova.
Neophodno je poznavati karakteristike aplikacije u okviru
koje se Stampa barkod kako bi se izabrao na¢in Stampanja
koji je najprikladniji. Cilj Stampanja je da odStampani
barkodovi pruZaju savrSenu moguénost ocitavanja. To je
gotovo uvek moguce posti¢i sa kvalitetnim Stampacima za
nalepnice sa ugradenom podrSkom za Stampanje
barkodova. Medutim takvi Stampaci su veoma skupi i na
njima mogu da se Stampaju samo nalepnice. U slu¢aju da
se barkod Stampa na Stampacima opSte namene kvalitet
odStampanih barkodova zavisi od softvera i hardvera koji
koriste.

Softver za generisanje barkodova

Postoje tri tipa softverskih proizvoda namenjenih za
kreiranje i Stampanje barkodova. To su barkod fontovi,
bitmap (raster) barkod generatori i vektorski generatori.

2.5. Kontrola kvaliteta i verifikacija

Verifikacijom barkoda proverava se  mogucnost
skeniranja i kvalitet barkoda u odnosu na industrijski
standard i specifikacije. Verifikacija barkoda se
prvenstveno Kkoristi pri Stampi i koriS¢enju barkodova.
Svaki partner u lancu distribucije moze testirati kvalitet
barkoda. Vazno je verifikovati barkod kako bi se
osiguralo da svaki ¢ita¢ u lancu distribucije moze uspesno
ocitati barkod sa niskom stopom greSke. Proizvodadi
placaju velike kazne maloprodajnim lancima za proizvode
koji nisu kompatibilni sa barkodom. Ove kazne mogu
smanjiti prihode proizvodaca za 2% do 10% [2].

2.6. Primena barkoda

Barkodovi se koriste na mestima gde je potrebno neke
realne objekte obeleZiti sa oznakama koje u sebi sadrze
informacije i podatke o tom objektu, pri ¢emu se obrada
tih informacija i podataka vrSi uz pomo¢ racunara.
Obelezavanje objekata barkodovima nam omogucéava
brze i efikasnije skupljanje podataka.
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Barkodovi se koriste za pravljenje sistema za automatsku
identifikaciju (Automatic Identification - Auto ID).

Ovi sistemi obuhvataju automatsko prepoznavanje,
dekodiranje, obradu, prenos i ¢uvanje podataka o
objektima kojima je potrebno upravljanje i pracenje.
Prednost implementacije Auto ID sistema uz pomo¢
barkodova u odnosu na ostale na¢ine implementacije je u
tome 3to je implementacija uz pomo¢ barkodova jeftinija.

3. STAMPA BARKODA TERMALNIM
TRANSFEROM

Sistemi obeleZavanja termalnim transferom su razvijeni
za Stampu direktno na fleksibilnim pakovanjima (Slika 2).
Pigmenti boje se prenose na proizvod upotrebom

termalnih glava za Stampanje i ribona (traka) za termalni
prenos.

Fontovi se mogu Stampati u visokoj rezoluciji i kvalitetu.
U suprotnosti je sa procesom Stampe direktnim prenosom
toplote, gde traka nije prisutna u procesu. Izum je SATO
korporacije sa kraja 1940. godine [3].

Slika 2: Stampa fleksibinih pakovanja

3.1. Naédin rada

Stampaci koriste glavu za termalnu Stampu fiksne Sirine
koja pritiska papir ili plasti¢nu etiketu preko pogonjenog
gumenog valjka.

Izmedu glave za Stampu i etikete je sendvi¢ veoma tanke
trake za termalnu Stampu, koja predstavlja poliesterski
film na koji je nanesena sa srane etikete smola, smola-
vosak ili ¢isto mastilo.

Traka namotana na kalemove moze biti dugacka do 1000
m. Vodi se kroz mehanizam za Stampu sinhronizovano sa
etiketama brzinom do 30 cm po sekundi.

Neke izvedbe Stampaca imaju mogué¢nost da smanje
pritisak glave i na taj nagin zaustave odmotavanje trake
kada na etiketama postoje duZe povrsine na kojima se ne
Stampa. Time se ostvaruje usteda u traci.

Kako etikete i traka prolaze zajedno vodene ispod
Stamparske glave, sitni pikseli se Sirinom Stamparske
glave zagrevaju i hlade kako bi otopili mastilo sa
poliesterskog filma na nalepnicu (Slika 3).

Ovaj proces se odvija veoma brzo. Glave za toplotnu
Stampu obi¢no imaju rezoluciju 8 tacaka po milimetru ili
12 tacaka po milimetru.

Neki proizvodaci sada proizvode Stampace sa rezolucijom
od 24 tacke po milimetru, namenjene za elektronsku
industriju za Stampu veoma malih barkodova.

glava za termalnu termalna
stampu traka

etiketa preneieno

mastilo
Slika 3: Stampa termalnim transferom

3.2. Termalne trake
Termalne trake (Slika 4) dolaze u tri osnovna tipa:

- vosak

- vosak/smloa

- smola (u vecini sluc¢ajeva crna, ponekad crvena
ili plava).

Slika 4: Termalne trake

Ove razlicite vrste traka su namenjene za Stampanje
etiketa na razlicitim materijalima i koriste se umesto
direktne termalne Stampe kada Zivotni vek etikete treba da
bude dugacak ili u slu¢aju kada etikete treba da preZive u
teSkim uslovima [4].

3.3. Upotreba

Upotreba termalnih Stampaca obuhvata:

- barkod etikete (kao Stampane etikete termalnim
Stampacem obi¢no ne traju dugo), ili etikete za
obeleZavanje odece (veli¢ina majice, itd.),

- Stampa plasti¢nih etiketa za kontejnere za skladistenje
hemikalija (jer se jeftinije vrste plastike tope pri laserskoj
Stampi).

Stampaci barkodova obiéno se isporuduju u fiksnim
veli¢éinama 4 inc¢a, 6 inca, ili 8 in¢a Sirine. lako su razni
proizvodaci pravili razlicite Sirine u proSlosti, vecina ih je
sad prihvatila ovaj standard.

Osnovna namena ovih Stampaca jeste Stampa barkodova
za proizvode ili identifikaciju posiljki [3].
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4. ZAKLJUCAK | PRAVCI DALJEG RADA

Barkod tehnologija pruza puno toga novog, tj. donosi
nove vrednosti proizvodu. U svetu se konstantno
pojavljuju nove i nove primene u ovoj sferi, od vrlo
logi¢nih, do vrlo mastovtih. Barkod tehnologija nije
ograni¢ena samo na logistiku. Barkod je u$ao u sfere
usluga, zastite, pracenja, pristupa, usao je i u zdravstvo,
farmaciju, nabavku.

Sa danasnje tacke glediSta, ekonomski uticaj barkoda je
ogroman. Analiza koju je 1999. godine uradio ,Price
Waterhouse Coopers” pokazala je da je barkod zasluzan
za uStedu od 17 milijardi dolara godiSnje u prehrambenoj
industriji. Verovatno je jo$ viSe iznenadujuci zakljucak
studije koji ukazuje na to da postoji Sirok prostor za
dodatne milijarde dolara ustede maksimizacijom upotrebe
UPC barkoda.

Primenom tehnika Stampe termalnim transferom
omoguceno je da se barkodovi Stampaju na raznim
materijalima uz primenu odgovarajucih traka za Stampu.
Samim tim omoguc¢eno je da odStampani barkod ostane
¢itljiva nakon izlaganja razli¢itim uslovima, kao na primer
potapanje u morsku vodu na duze vreme, pri izlaganju
hemikalijama i uljima i td.

4.1. Pravci daljeg rada

Jedna od grana evolutivhog puta linearnog barkoda
dovela je do razvoja dvodimenzionalnih barkodova
odnosno 2D kodova. 2D kodovi imaju znacajno povecan
kapacitet za istu veli¢inu (odnosno zauzetu povrsinu).
Dok je u barkod moguce smestiti nekoliko slova i brojeva,
u 2D kod je moguce smestiti nekoliko hiljada slova i
brojeva.

S obzirom na povecan kapacitet, 2D kodovi u sebi mogu
sadrzati obilje informacija. Za citanje ovih informacija
nije potreban specijalizovan ¢ita¢, ve¢ se oni mogu
skenirati kamericom mobilnog telefona uz odgovarajuci
softver. lako sama ¢injenica da je u jedan 2D kod moguce
smestiti nekoliko hiljada slovnih i numeri¢kih simbola
koji zatim mogu lako biti procitani mobilnim telefonom
sama po sebi otvara mnoge primene.
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PROCENA MAKSIMALNE MOGUCE STETE KAO PARAMETAR U RIZIKU
REOSIGURANJA

EVALUATION THE MAXIMUM POSSIBLE DAMAGE AS A PARAMETER IN THE
RISK REINSURANCE

Marijana Vlaisavljevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO | MENADZMENT
OSIGURANJA

Kratak sadrzaj — Predmet ovog rada jeste znacaj i uloga
reosiguranja i maksimalne moguce Stete u upravljanju
rizikom putem reosiguranja. Detaljno je uradena procena
rizika od poZara u objektu pivare u Novom Sadu.

Abstract — The subject of this Master thesis is the
importance and the role of reinsurance, as well as
determination of maximal possible damage in reinsurance
risk management. Assessment of the fire risk has been
carried out on the example of a brewery in Novi Sad.
Kljuéne reci: Osiguranje, upravljanje rizikom, procena
rizika, maksimalna moguca Zteta, pozar.

1. UvOoD

Covek je oduvek nastojao da stvara povoljne materijalne
uslove za zivot, prilagodavaju¢i prirodna dobara, sile i
pojave svojim potrebama. Prirodni i drugi dogadaji
vandrednog karaktera c¢esto uniStavaju ono Sto je ¢ovek
svojim radom stvorio. Ekonomske posledice ovih
opasnosti uspeSno se  otklanjaju preko osuguranja.

Medutim, mnogi rizici nose opasnost da svojim
ostvarenjem nanesu takvu Stetu, koju nijedno
osiguravaju¢e drustvo ne bi moglo samostalno

nadoknaditi. Stoga, svako osiguravajuce drustvo, koje ima
savestan odnos prema svojim klijentima kao i prema
sopstvenom poslovanju, takve vrste rizika, ili jedan njihov
deo, prenosi na druge osiguravace — reosiguranjem.

1.1. Predmet istraZivanja

Od svog nastanka pa do danaSnjih dana, reosiguranje je
bilo dominantni oblik prenosa rizika osiguravajuc¢ih
drustava. Medutim, koncentracija ljudi, zgrada, fabrika i
infrastrukture po jedinici zemljiSta kombinovana sa
povecanjem populacije, vrednosti materijalnih dobara i
procesom globalizacije, do kojih je doSao svet danasnjice
dovodi do toga da ekonomski Stetni dogadaji istog
intenziteta mogu da ugroze sve veéi broj ljudi i izazovu
vec¢u imovinsku Stetu nego ikada do sada.

Direktni osiguravaci su sve manje u stanju da sopstvenim
sredstvima obezbede pokri¢e ovako velikih rizika, pa se
namece reSenje u amortizaciji rizika.

Rizik se rasporeduje na veci broj subjekata, ponekad na
veoma Sirokom prostoru, ¢ime se heterogeni rizici koje
osigurava¢ ne bi mogao da izravna, putem reosiguranja
pretvaraju u homogene rizike.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Porde Cosi¢, docent.

1.2. Cilj istraZivanja

Ciljevi istraZivanja ovog rada su:

e Da se definiSe maksimalna moguca Steta,

e Da se utvrdi metodologija procene maksimalno
moguce Stete kod rizika pozara i

e Da se prikaze metodologija procene maksimalno
moguce Stete kod rizika poZara na primeru preduzeca
,USB EUC DOO ¢lanice HEINEKEN GROUP*,

2. POJAM | DEFINICIJA OSIGURANJA

Osiguranje je nauka koja se bavi prouc¢avanjem delovanja
ostvarenja rizika,ekonomskim posledicama i izu¢avanjem
nacina za sprecavanje i umanjenje mogucénosti nastanka
rizika.

Osiguranje je jedan oblik upravljanja rizikom,
prvenstveno usmeren na smanjenje finansijskih gubitaka.
Osiguranje je prenos rizika sa osiguranika na
osiguravajuce drustvo, uz placanje premije osiguranja. U
osnovi osiguranje znaci sigurnost da ¢e se lak3e prebroditi
neka nastala situacija ako postoji ovaj institut zaStite, Sto
zna¢i da je u mnogo boljem polozaju onaj ko se
osiguranjem obezbedio, ako dode do ugroZavanja njegove
imovine ili li¢nosti, od onog ko se nije osigurao.
Osiguranje u sustini predstavlja udruzivanje svih onih koji
su izloZeni istoj opasnosti, sa ciljem da zajednicki
podnesu Stetu koja ¢e zadesiti samo neke od njih, jer se
osnova osiguranja zasniva na nacelu uzajamnosti i
solidarnosti.

3. VEZA OSIGURANJA | RIZIKA

Jedan od bitnih elemenata bez kojeg osiguranje ne postoji
jeste rizik. Rizik u obi¢nom govoru oznacava izlaganje
opashosti.  Rizikovati zna¢i izlagati se raznim
opasnhostima, iz kojih moze nastati neka Steta ili neka
korist. Rizik u ekonomskom smislu predstavlja
verovatnoéu nastupanja nekog ekonomsko Stetnog
dogadaja, upravo zbog toga rizik u osiguranju predstavlja
potencijalnu (pretpostavljenu) opasnost da osigurana stvar
bude unistena.

Da bi u osiguranju postojao rizik, moraju postojati sledeci
elementi:

e Rizik mora biti mogu¢,

e Nastupanje rizika izaziva ekonomsku Stetu,

e Rizik mora biti neizvestan.

4, PODELA OSIGURANJA

U naSem Zakonu o osiguranju imovine i lica kao vrste
osiguranja pominju se:

e Osiguranje Zivota,
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Zdravstveno i penzijsko osiguranje,
Obavezna osiguranja,

Ostala imovinska osiguranja,
Osiguranje od nezgode i
Osiguranje depozita gradana.

5. POJAM | ULOGA REOSIGURANJA

Usled izrazene koncentracije imovine velikih vrednosti na
jednom mestu, direktni osiguravaci su sve manje u stanju
da sopstvenim sredstvima obezbede pokrice velikih
rizika. ReSenje je u atomizaciji rizika, odnosno u
raspodeli rizika na veci broj subjekata, ponekad na veoma
Sirokom prostoru. Reosiguranje predstavlja
najrasprostranjeniji, najbrzi i najefikasniji  nacin
atomizacije rizika. Putem reosiguranja, heterogeni rizici
koje osigurava¢ ne bi mogao da izravna postaju
homogeni. Reosigurava¢ preuzima deo obaveze i naziva
se cesionar. Povecanjem rizika, odnosno troSkova po
osnovu Steta i doprinose¢i smanjenju standardne
devijacije stvarnih od izracunatih, odnosno ocekivanih
troSkova po osnovu Steta koje mogu nastati ostvarenjem
rizika obuhvacenih portfeljom poslova osiguranja od
strane osiguravaca, ¢ime se smanjuje rizik nesolventnosti
osiguravaca, reosiguranje doprinosi smanjenju ukupne
velic¢ine kapitala koji je potrebno posedovati u cilju
obezbedenja zahtevanog nivoa solventnosti. Reosiguranje
predstavlja i zamenu za kapital.

5.1. Vrste reosiguranja
S obzirom da su mogué¢nosti zaStite rizika putem
reosiguranja izuzetno Siroke i da se svakodnevno
pojavljuju novi oblici reosiguravajuc¢eg pokrica, Siroka je
lepeza vrsta reosiguranja. NajceS¢e podele kreéu se sa
stanovista sadrZaja, pojedinosti, na¢ina pokri¢a, obaveze
davanja rizika u reosiguranje, na¢ina nastanka obaveze iz
osnova reosiguranja, pa zatim nacina tehnike predaje
rizika u reosiguranje, odnosno nacela u sistemu pokrica iz
ugovora o reosiguranju itd.
U zavisnosti od toga da li je jedna reosiguravajuca
organizacija primila ili predala rizik u reosiguranje,
razlikujemo:

a) aktivnai

b) pasivna reosiguranja

6. POJAM MAKSIMALNO MOGUCE STETE

Maksimalno moguca Steta (MMS) je pojam koji je vrlo
bitan za sprovodenje poslova reosiguranja. Pored
samopridrzaja, MMS je bitan faktor za opredeljenje
prilikom davanja rizika u reosiguranje. Upravo zbog
toga,njena procena predstavlja sloZen i obiman posao na

......

stru¢njaka.

6.1. Uloga MMS-a kod odabira rizika za reosiguranje
Procena MMS-a omoguéava osiguravaiu, kao i
reosiguravacu, da oceni svoje mogucnosti preuzimanja
rizika i da ga uporedi sa svojim maksimalnim
samopridrzajem, te da viSak rizika dalje distribuira u
reosiguranje,  bilo  putem  proporcionalnih il
neproporcionalnih ugovora.

6.2. Glavni kriterijumi procene MMS kod osiguranja
od poZara 5
Glavni kriterijumi za procenu MMS-a u ovom sluc¢aju su:

e uzimanje u obzir svih polisa koje postoje za jedan
rizik (ukoliko dode do kumuliranja vecih rizika,
takode se moraju imati na umu i ove polise),

e odredivanje stvarnih vrednosti osiguranih
objekata,opreme i zaliha,

e pretpostavljanje poZarnih kompleksa,

e utvrdivanje procentualne i apsolutne Stete u

pojedinim poZarnim kompleksima,
e odredivanje zajednicke MMS na osnovu procena do
kojih se dolazi u prethodnim koracima.

6.3. PoZarna zastita

Prilikom odredivanja klase opasnosti i zaStitnih mera, u

obzir se mora uzeti i stanje sistema zaStite od poZara u

objektu za koji se procenjuje maksimalna moguca Steta. U

pogledu otkrivanja poZara,trebalo bi utvrditi:

e da li postoje elektronski detektori koji reaguju na dim
i toplotu (da li se oni redovno kontroliSu i odrzavaju),

e uzukoliko dode do poZarakoji uredaji se koriste za
bunu ( npr.poZarna sirena,toki-voki i sl.),

e dali u objektu postoje uredaji za automatsko gaSenje
poZara,

e Dbroj hidranata, i broj ru¢nih aparata za gaSenje
poZara,kao i gde su oni rasporedeni,

e udaljenost profesionalne vatrogasne jedinice,

e stanje vatrogasne jedinice koja se nalazi u sklopu
samog objekta,

e Cuvarska sluzba,

e nacin snabdevanja vodom,

e Kkoji materijali se koriste za grejanje unutar objekta
(Gvrsto ili te¢no gorivo,struja),

e elektri¢ne instalacije,
u slucaju evakuacije, da i
protivpoZarni putevi.

U zavisnosti od vrste delatnosti koja se u posmatranom

objektu obavlja, u okviru osiguravaju¢eg pokri¢a sa

osiguranikom se ugovaraju odgovarajuce zastitne mere.

7.PRIMER PROCENE RIZIKA POZARA |
MMS-A U PREDUZECU ,,USB EUC DOO*,
CLANICE HEINEKEN GROUP

Kompanija Ujedinjene srpske pivare, ¢lanica Heineken
grupe, osnovana je kao rezultat saradnje izmedu
Heinekena i Efesa i registrovana je u oktobru 2008. Pored
internacionalnih brendova Heineken, Amstel i Efes, ova
kompanija okuplja brendove Pils Plus, MB, Master,
Zajecarsko Pivo i Weifert.

Kompanija sa sedistem u Novom Sadu na osiguranoj
lokaciji u Novom Sadu , ulici Temerinski put br.50 bavi
se proizvodnjom piva i veleprodajom piva.

Polise poZarnog osiguranja koje poseduje pivara su:

1. Polisa osiguranja opreme pivare,

2. Polisa osiguranja objekta veleprodaje,

3. Polisa osiguranja opreme od loma.

Elaborat o proceni rizika pozara i maksimalno moguce
Stete u Kompaniji USB EUC DOO HEINEKEN GROUP,
ima za cilj da omogu¢i realno sagledavanje cinjenica
znacajnih  za primenu Opstih uslova za osiguranje
imovine i Uslova za osiguranje od opasnosti pozara i
nekih drugih opasnosti. Procena rizika pozara i
maksimalno moguce Stete predstavlja snimak stanja rizika

postoje oznaceni
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i predstavlja polaznu osnovu za kontinuirano pracenje

stanja u rizicima preuzetim u osiguranje.

Elaborat o proceni rizika poZara uraden je u skladu sa

Uputstvom za snimanje i reviziju rizika poZara i procenu

maksimalno moguce Stete.

Tehnoloske celine pivare su sledece:

Pivara sa punionicom i skladistem I i Il, Veleprodaja.

Pivara je dobitnik certifikata izuzetne vaznosti:

e SO 9001:2000. za kvalitet procesa proizvodnje

e HACCP za kvalitet i zdravstvenu ispravnost
proizvoda (prvi u SCG)

e Standarda ISO 14000 (ekologija).

7.1. Makrolokacija kompleksa

Kompleks objekata, vlasniStvo kompanije USB EUC
DOO HEINEKEN GROUP iz Novog Sada ( pivara sa
punionicom i skladiStem | i Il ), nalazi se na izlazu iz
grada Novog Sada prema Temerinu, sa desne strane ulice
Temerinski Put, odnosno u delu izmedu uli¢ne
saobracajnice i puta E-75 Subotica-Beograd. Tac¢nije u
Novom Sadu na parceli broj 104/2 i 104/51 k.o. Novi Sad .
PoloZaj ovog kompleksa sa gledista zaStite od poZara i
eventualne intervencije vatrogasne brigade Novi Sad je
povoljan. Naime do kompleksa u sluc¢aju poZara vozila
Vatrogasne brigade Novi Sad kretala bi se slede¢im
ulicama:

Varijanta A- Vuka Karadzic¢a, Vojvode Bojovica, Jovana
Subotica, Temerinskom i Temerinskim putem do ulaza u
kompleks. Rastojanje koje ovim putem prede vatrogasno
vozilo je oko 5,5 km.

Varijanta B- Vuka KaradZi¢a, Vojvode Bojovicéa, Jovana
Subotiéa, Kisackom, Sentandrejski Put, Savskom i
Temerinskim putem do ulaza u kompleks. Rastojanje koje
ovim putem prede vatrogasno vozilo je oko 6 km.

7.2. Mikrolokacija kompleksa

Magacin veleprodaje sa prizemnim aneksom se nalazi u

severozapadnom delu kompleksa u produzetku objekta.

Kompoziciono i funkcionalno magacin veleprodaje sa

prizemnim aneksom ¢ine jednu celinu ali svaki deo

samostalno funkcioniSe. Ova dva dela povezana su sa 8

prolaza Sirine 1,5 m i visine 3,5 metara.

Direktan prilaz vatrogasnim kolima objektu veleprodaje

je obezbeden sa tri strane, unutradnjim saobracajnicama,

dovoljne Sirine i nosivosti za saobracaj vatrogasnih

vozila.

Polozaj magacina veleprodaje sa prizemnim aneksom kao

i predvidene interne saobracajnice omogucuju nesmetan

pristup vatrogasnim vozilima za slucaj eventualne

intervencije sa tri strane objekta.

Objekat punionica i skladiSte I, nalazi se neposredno

pored objekta pivare. Punionica i skladiste Il nalaze se

naslonjeni na punionicu i skladiste I.

Po polisama osiguranja predmet osiguranja su objekti i

oprema koji se nalaze u:

e magacinu veleprodaje sa aneksom i

e pivara

7.3. Instalacija za dojavu poZara

Sistem za signalizaciju poZara sastoji se od:

e centrale za dojavu pozara,

e automatskih (optickih,termi¢kih) javljaca poZara i
ru¢nih javljaca poZara,

e alarmnih uredaja,

e kablovske instalacije

Na centralu koja se nalazi u veleprodajnom delu su
prikljucene dve petlje koje pokrivaju magacin veleprodaje
sa aneksom. Operativna konzola je instalirana u
komadnoj sobi na prvom spratu pivare.

7.4. Centrala za signalizaciju pozara

Sistem za signalizaciju poZara je SecuriPro, ¢ija je
osnovna jedinica adresibilna centrala MCU211 Securiton.
Na MCU se pomoc¢u Securi Line petlje prikljucuju
javljaci, a pomocu Secirilan tastatura za kontrolu i
upravljanje MIC 732 .

Za zaStitu magacina veleprodaje sa prizemnim aneksom
predvidene su 2 petlje sa po maksimalno 127 adresnih
tacaka.

MCU 211 obezbeduje napajanje i neprekidno nadgledanje
signalnin —javljackih linija,nastanak kvara na njima,
slanje alarmnih signala do akusti¢nih izvora.

Centrala se napaja naponom 220 V, 50 Hz iz najbliZeg
razvodnog ormara, a ima i akumulatorske baterije ako
nestane struje u trajanju 72 h.

7.5. Instalacija za dojavu pozara

Sistem za signalizaciju pozara sastoji se od:

e centrale za dojavu poZara,

e automatskih (optickih,termigkih) javljaca pozara i
ruénih javljaca pozara,

e alarmnih uredaja i kablovske instalacije.

7.6. Podela na pozarne komplekse i procenu MMS-a
POZARNI KOMPLEKS |
e Pivaral, Pivara ll
POZARNI KOMPLEKS II
e Magacin veleprodaje sa aneksom
Odredivanje vrednosti MMS-a po kompleksima

Tabela 1. Vrednost MMS po kompleksima izveden iz
polise osiguranja
PoZarni.komp. Grad.objekat Stopa MMS% MMS

I 4.230.079526.00  30.00 1269023857.80

598541835.00

T 1197083670.00  50.00

PoZarni kompleks | ima najvecu vrednost i on nam
odreduje vrednost MMS. Ceo objekat je dobro pokriven
sistemom za dojavu kao i gaSenje poZara.Objekat je pod
video nadzorom 24h,a osnovna delatnost spada u
delatnosti sa najmanjim stopama rizika. Zbog toga smo za
stopu MMS-a odredili 30%.

Za pozarni kompleks 1l zbog velike frekvencije ljudi i
velike koli¢ine robe Siroke potrodnje koja je u velikoj
meri zapaljiva uzimamo stopu MMS-a 50%.

8. ZAKLJUCAK

Reosiguranje danas u svetu ima ogroman znacaj.
Zahvaljujuéi njemu osiguravajuc¢e kompanije, sopstvenim
osiguranjem od velikih i skupih Steta, uspevaju da
opstanu. Reosiguranje distribucijom rizika u prostoru,
uspeva da otkloni opasnost od suviSe velikih opterecenja
fondova osiguranja, slucaju pojave krupnih Steta.
Distribucijom rizika, omoguéava se zastita rizika
sredstvima osiguranja, odnosno reosiguranja u slu¢aju
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pojave Steta velikih razmera, a da ni jedan od ova dva
subjekta ne dode u situaciju da plati vise nego $to mu
sredstva omogucavaju.

Praksa je pokazala da, bez obzira na razvoj nauke i
tehnologije i primenu savremenih sredstava od dojave do
gaSenja pozara,kao i drugih preventivnih i zastitnih
mera,poZari i havarije prisutne su u svim sektorima
zivotnog funkcionisanja.

Metodologija procene rizika sa 5to realnijim merilima
imperativ je savremenog osiguranja. To je, pre svega
ispunjenje jednog od osnovnih uslova poslovanja
savremene kompanije koja se bavi osiguranjem, &iji je
konacan cilj upravljanje rizikom kao i njegova pravilna
distribucija u reosiguravajuce pokri¢e. Jedan o bitnih
elemenata u oceni ritika i njegovoj kvantifikaciji jeste
intenzitet rizika odnosno maksimalna moguca Steta koja
moze da zadesi imovinu ili interese jednog osiguranika
prilikom odredenog Stetnog dogadaja.

Kao 3to je ranije istaknuto, procena MMS-a izuzetno je
znacajan i slozen posao, koji mogu obavljati samo
visokospecijalizovani stru¢njaci koji poznaju teoriju
rizika i upravljanje rizikom u osiguranju. Postoji veliki
broj elemenata koji mogu uticati na osigurani rizik, jer se
preventivnim i represivnim merama i radnjama mogu
spreciti ili umanjiti posledice ostvarenja osiguranog
rizika.

Iz svega prethodno pomenutog, jasno se hamece
zakljucak da su poslovi reosiguranja vrlo bitni
uprivrednom Zivotu, ne samo kada su u pitanju
pojedina¢ne osiguravajuce kompanije i drustva, nego i
Citave zemlje.

Pravilnom distribucijom rizika u prostoru,veliki i teSki
rizici koje osiguravaci ne bi mogli izravnati raspoloZivim
sredstvima, putem reosiguranja postaju rizici adekvatni
portfelju reosiguravaca, jer se viSak obaveza prenosi na
reosiguravace, i to veoma c¢esto i na reosiguravace izvan
granica zemlje. Na ovaj nacin do izrazaja dolazi princip
distribucije rizika po vremenu i prostoru.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu se teorijski i prakticno, istraZi-
vanjem analiziraju stilovi upravljanja i primena principa
upravljanja u organizaciji. Teorijski deo objasnjava
znacaj i ulogu menadZmenta u organizaciji, rukovodenje i
stilove upravljanaj Istrazivacki deo odnosi se na kon-
kretnu organizaciju, Sojaprotein a.d. Becej i nacin
upravljanja u njoj.

Abstract — This master thesis survey the theoretical and
practical aspects of leadership, managing and managing
principles. Theoretical part stated the importance and
role of management in organization, management and
leadership styles. Second part is research related to
specific organization, Sojaprotein a.d. Becej and the
impact of leadership styles.

Kljuéne re¢i: Upravljanje, organizacija, menadZment,
stilovi upravljanja.

Key words: Managing,
leadership styles.

organization, management,

1.UvOoD

Upravljanje u danasSnje vreme se smatra jednim od
najizazovnijih pitanja za savremenu orgaizaciju. Smatra
se da je potreba za upravljanjem nastala u momentu kada
je doSlo do uceSc¢a veceg broja ljudi u radu, Sto je prvo
dovelo do podele rade. Dalje podela rada i razvoj
interpersonalnih odnosa, zahtevali su posebnu organi-
zaciju rada, koordinaciju postupaka i kontrolu izvrsenja
zadataka. U takvim uslovima neophodno je da neko
koordinira radom pojedinaca, usmerava njihovu aktivnost
i podsti¢e inicijativu, nadgleda izvrSenje posla. Ovim
upravljanje postaje izraz nuZnosti koja proistice iz
grupnog nacina Zivota i rada.

U upravljanju organizacijom menadzeri se mogu voditi
principima upravljanja kako bi upravljanje bilo Sto
kvalitetnije a samim tim i poslovanje uspesnije. Principe
upravljanja definisao je Henri Fayol i sastoje se od 14
principa, tacnije nacela cije poStovanje od strane
menadZera po Fayolovim rec¢ima vodi ka stvaranju
uspesne organizacije.

Medutim postavlja se pitanje da li i u kolikoj meri su ovi
principi primenljivi u savremenim uslovima poslovanja i
savremenim organizacijama. Kao i pitanje koliko je
njihova primena efikasna, odnosno da li i u kojoj meri
dovodi do uspesnog poslovanja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Slavica Mitrovi¢, docent.

2. ULOGA | ZNACAJ MENADZMENTAU
ORGANIZACIJI U SAVREMENIM USLOVIMA
POSLOVANJA

2.1 Pojmovno odredenje menadzmenta

Pojam menadZment ima viSestruko znacenje i Sirok obu-
hvat. lzraz ,,menadZzment* se u litereturi, zavisno od
slu¢aja, upotrebljava u razli¢itim znacenjima, nekad kao
upravljanje, nekad kao rukovodenje, a nekad kao
organizacija. NajceS¢e se vezuje za pojam upravljanja
odredenim  poslom,  poduhvatom, organizacionom
celinom ili sistemom. Ne postoji opSte prihvacena
definicija menadzmenta.

2.2 Funkcije menadZmenta

“Na menadZzment se gleda kao na kontinuirani proces
obavljanja poslovnih aktivnosti, funkcija (od planiranja
organizacionih  resursa i strategijskog fokusiranja
organizacije, preko  organizovanja, vodenja i
kontrolisanja) da bi se ostvarili organizacioni ciljevi i
performanse” [1].

Sve navedene funkcije menadZmenta (planiranje,
organizovanje, vodenje i kontrola) su medusobno
povezane da cine kontinuirani upravljacki proces
menadZzment proces. Ove faze se ponavljaju u razlicitim
varijacijama stvarajuc¢i kontinuitet. Njihovo povezivanje
se odvija kroz direktne kanale, povratne veze kao i nove, i
ponovljene komunikacije. Svi menadZeri, bez obzira kom
sloju menadZmenta pripadaju obavljaju sve ove funkcije,
jedino zavisi koliko ¢e vremena posvetiti odredenoj

funkciji.

3. ORGANIZOVANJE | ORGANIZACIONA
STRUKTURA

3.1 Pojam organizacione strukture i proces
organizovanja

Pojam organizacione strukture se ne moZe razumeti bez
razumevanja same prirode procesa organizovanja jer
organizaciona struktura i nije niSta drugo do stanje nastalo
kao posledica procesa organizovanja.[2] Organizovanje
tako moZemo shvatiti kao proces stvaranja organizacione
strukture. Zbog toga neophodno je prvo razumeti
organizovanje kao proces kojim se stvara organizaciona
struktura.

3.2 Dizajniranje organizacione strukture

Dizajniranje organizacione strukture za cilj ima stvaranje
kvalitetne organizacije kao sistema u kom ¢e menadzeri
na efektivan i efikasan nac¢in organizovati posao i
doprineti uspeSnom funkcionisanju organizacije kao
sistema.
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3.2.1 Podelarada

Podela rada podrazumeva podelu poslova izmedu
zaposlenih, tako $to se svakom od njih dodeljuje posao
odnosno zadatak koji ¢e obavljati na svom radnom mestu.
3.2.2  Departmanizacija

Departmanizacija sledi podelu rada a podrazumeva
grupisanje prethodno podeljenih poslova u sektore, ili
departmane po odredenom kriterijumu kao osnovi.

3.2.3  Delegiranje autoriteta

Delegiranje autoriteta predstavlja prenoSenje autoriteta sa
jedne osobe na drugu. Autoritet predstavlja odredenu
vrstu moci koju mozemo definisati kao sposobnost da se
izvrSi uticaj, odnosno da se promene ocekivanja ili
ponaSenje pojedinaca ili grupa.

3.2.4  Centralizacija i decentralizacija

Centralizacija se ogleda u zadrzavanju veceg dela
nadleznosti na viSim nivoima organizacije i viSe odgovara
funkcionalnoj strukturi i stabilnim uslovima u okruzenju.
Princip suprotan centralizaciji je decentralizacija kojom se
raspodeljuje znatan deo nadleZnosti na niZe nivoe
organizacije.

3.25 Raspon kontrole

Raspon kontrole definiSe broj nivoa menadZzmenta koje
menadZer konroliSe odnosno nadzire. \e¢i broj
organizacionih nivoa nosi sa sobom manji raspon kontrole
i obrnuto.

3.3 Modeli organizacionih struktura

Model organizacione strukture je uproS¢ena slika
organizacionih  uloga, wveza i odnosa unutar
organizacije.[3] Postoji veliki broj modela koji se
razlikuju po organizacijama ali istrazivanjima se doSlo do
zakljucka da postoji odredeni broj tipi¢nih organizacionih
modela koji se pojavljuju u praksi. Treba napomenuti da
postoje¢i modeli nisu konacni. Stalne promene u
savremenom poslovanju i okruzenju pogoduju stvaranju
novih kao i prilagodavanje starih modela promenama
3.3.1  Tradicionalni modeli organizacione strukture
Linijska organizaciona struktura je najstariji od svih
modela, a nastao je kao rezultat Fayolovih razmatranja
administrativne organizacije preduzeca.. Model se zasniva
na jednostavnim odnosima i direktnim linijama
komandovanja kao i strogo odredenim kompetencijama.

Funkcionalna organizaciona struktura nastala je kao
rezultat istrazivanja F. W. Taylora a sa ciljem da se
poboljSa produktivnost zaposlenih kroz specijalizaciju.
Model nastaje  upotrebom  funkcionalne  metode
departmanizacije na osnovu srodnosti poslova

Diviziona organizaciona struktura je model u kome je
grupisanje poslova izvrseno nezavisno od njihove
funkcionalne pripadnosti.. Grupisanje proizvoda moZe biti
izvreno prema proizvodima ili proizvodnim programima,
prema geografskim teritorijama, prema potroSa¢ima.

3.3.2  Savremeni organizacioni modeli

U savremenim uslovima privredivanja organizacijama je
nametnuta potreba za savremenim i fleksibilnim
organizacionim strukturama.. Ovakva vrsta organizacione
strukture usmerava organizaciju ka kafleksibilnosti,
decentralizaciji i inovativnosti. VaZznu ulogu u

savremenim organizacionim modelima
informacione tehnologije.

Matri¢na organizaciona struktura predstavlja kombinacija
dva modela, najéed¢e su to funkcionalna i diviziona
organizaciona struktura, ¢ijom se kombinacijom struktura
formira u obliku matrice.

Virtuelna  organizacija moZze se definisati kao
nehijerarhijska organizacija koja ukljuuje nezavisne
organizacije u okviru kojih se razmenjuju predmeti
isredstva za rad, kao i drugi neophodni resursi da bi se
proizveli proizvodi i pruZile usluge odgovarajuceg
kvaliteta. Fokus se stavlja na virtuelnost poslovanja, pa su
informacione tehnologije osnova ovog modela.

MreZna organizacija jo$ jedan je od savremenih oblika
organizacione strukture a naziv je dobila jer pokazuje
nacin povezivanja ¢lanica u datoj organizaciji. Naziva se i
organizacijom bez granica zbog neograni¢enih
mogucnosti ulaska i izlaska iz mreZe.

Izvrnuta organizacija naziva se joS i modelom
“levka” jedan je od decentralizovanih i nehijerarhisjkih
modela, a dizajniran je tako da se top menadZment nalazi
u osnovi organizacione piramide. Model je usmeren ka
kupcima odnosno ka potrebama potroSaca.. Organizacije
koje se bave direktnom prodajom odredenih proizvoda su
pogodne za primenu ovakve strukture.

Model rasprskavajuce zvezde stavlja fokus na jezgro
kompetentnosti po osnovu kog proizilaze novi delovi
organizacije, predstavljaju¢i tzv. “organizaciju druge
generacije”. Osnovna delatnost organizacije se obeleZzava
kao zvezda a na osnovu nje se radaju nove organizacije (u
obliku rasprskavajuce zvezde).

igraju

4. UPRAVLJANJE

4.1 Pojam upravljanja i liderstva

Pojam upravljanja je wusko vezan za poimanje
menadZmenta i uloge menadZera. Sa  novim,
bihejvioristickim pristupom teziSte se premeSta na
ponaSanje ljudi u radnoj sredini.[4]

U turbulentnom poslovnom okruzenju kakvo je danas,
koje karakteriSu stalne promene i neizvesnost, lideri su
vise nego ikada potrebni kompanijama. Upravljanje je
fenomen koji je prisutan u svim sferama ljudskog Zivota,
u ekonomiji, sportu, politici, nauci, formalnim i
neformalnim grupama, odnosno svuda gde ¢ovek deluje u
grupi. MenadZeri, u takvim grupama, predstavljaju vode
koje slede svi ¢lanovi grupe. U turbulentnom poslovnom
okruZenju kakvo je danas, koje karakterisu stalne
promene i neizvesnost, lideri su viSe nego ikada potrebni
kompanijama. Lideri su uvek progresivni, traZze bolje
performanse organizacije, usredsredeni su na buduc¢nost i
ne zadovoljavaju se prose¢nim, pa se moze reci da su oni
najbolji reprezenti parole ,,dobro je neprijatelj odli¢nog*.
U organizaciji se susrecu dve vrste lidera[5] :

1. Formalni
2. Neformalni

Svojstvo formalnog lidera menadZeri sitcu po osnovu
posedovanja formalnog autoriteta u organizaciji.
Neformalni lideri se javljaju u okviru neformalnih grupa i
uticu na formiranje neformalne organizacione strukture.
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4.2 MenadzZer vs lider

Pojmovi menadZer i lider nisu nuzno sinonimi. Dok
menadZer reSava problem, od lidera se o¢ekuje da ga na
vreme indetifikuje. Lider veruje u promene i inovacije,
shvata njihov znacaj. On ima snage da bez prisile utice na
sledbenike.Mnogi autori smatraju da je kljucna razlika ta
Sto lider oblikuje viziju, daje smernice i kreira interni
ambijent da pridobije ostale zaposlene da budu odani
sledbenici. S druge strane menadZer ima zadatak da
sprovodi poslovne akcije i strategije i uglavhom zauzima
pasivan stav prema ciljevima organizacije za razliku od
lidera.

4.3 Posao i uloga menadzera

Pojam ,menadZer" se upotrebljava za oznacavanje
licnosti koja vrsi funkciju upravljanja u organizacijama
(profitnog ili neprofitnog tipa). MenadZer radi sa drugim
ljudima i wuz njihovu pomo¢ koordinise radnim
aktivnostima tih ljudi kako bi se ostvarili ciljevi
organizacije.

U savremenim uslovima menadzeri se poimaju kao osobe
koje poseduju adekvatna znanja, sposobnosti i vestine,
koje su spremni i sposobni da prenesu na ostale ¢lanove
organizacije, kroz Kkontinuiranu saradnju, sa ciljem
ostvarivanja  optimalnih  organizacionih  ciljeva.
Savremena uloga od menadZera oc¢ekuje da uspostavi
ravnotezu  izmedu stejkholdera odnosno interne
odgovornosti prema vlasnicima (akcionarima) i eksterne
odgovornosti prema potroSac¢ima, dobavljacima, zajednici
i drustvu u celini.

4.3.1 Uloge menadZera u organizaciji

Izraz uloga menadZmenta odnosi se na specifi¢ne
kategorije menadZerskog ponaSanja, dok se pod ulogom,
u opStem smislu, podrazumeva skup ponaSanja koji je
karakteristi¢an za osobu na odredenom polozaju.[6]
Mincbergov model uloga menadzera - Henri Mincberg je
zakljucio da menadZeri mogu izvrSavati deset osnovnih
uloga (zadataka) koje je moguce podeliti u tri osnovne
grupe: interpersonalne, informacione i uloge u
odlugivanju.

4.4 Teorije i stil vodenja

Stil upravljanja je na¢in na koji se uspostavljaju odnosi
izmedu lidera i saradnika, kao i ostalih zaposlenih u
preduze¢u, odnosno nacin na koji lider usmerava
ponasanje podredenih i sredstva koja koristi da ih
pridobije ili privoli na Zeljeno ponaSanje. [7] Stil liderstva

izrazava prirodu odnosa u procesu upravljanja
preduze¢em ili prirodu interakcije izmedu lidera i
sledbenika.

45 Klasiéni stilovi vodenja

45.1  Autokratski stil upravljanja

Za autokratsko upravljanje je karakteristicno da
rukovodeca osoba ima apsolutnu vlast. Voda zapoveda
primenjujué¢i sistem kazni a nagrada. Za ovaj stil su
karakteristicne jednosmerne veze od vrha ka dole, kao i
jaka kontrola komunikacije

45.2  Demokratski stil upravljanja
Nasuprot autokratskom stilu, ovde se saradnici ukljucuju
u proces dono3enja odluka. Zaposleni nisu podredeni, jer

ih rukovodilac konsultuje tako da participiraju u
donoSenju  odluka. Demokratski  stil  upravljanja
karakteriSe rukovodioca koji ve¢inu poslovnih aktivnosti
planira sa rukovodec¢im timom i zajedno sa njim donosi
poslovne odluke.

45.3 Liberalni stil upravljanja

Liberalni stil upravljanja poznatiji kao “Leissez-
faire” — je zapravo upravljanje sa minimalnim uplitanjem
u rad zaposlenih. Liberalno upravljanje je suprotan nacin
od autokratskog stila upravljanja. MenadZment veruje
podredenima pa im zato daje odreSene ruke i prepusta im
Siroku inicijativu u izboru metoda i sredstava za izvrsenje
zadatka [3].

4.6 Savremeni stilovi upravljanja

4.6.1 Harizmatsko liderstvo

Harizmatski voda je lider koji je entuzijasta, ima puno
samopouzdanje i njegova licnost i postupci uti¢u na ljude
da se pona3aju na odredeni nagin.

4.6.2  Transformaciono liderstvo
Transformaciono liderstvo je proces Kkoji menja i
transformiSe preduzece. Transformacioni lideri su

individualci koji poseduju znanje, mastu i sposobnost da
uti¢u na ponasanje ljudi i na taj na¢in uticu na promene u
organizaciji. Oni odstupaju od postojece prakse, stvaraju
nove poglede, Sanse i izazove, teZec¢i uvek ka boljem.

4.6.3 Timsko liderstvo

Timsko liderstvo se moZe shvatiti kao pruzanje mape koja
lideru pomaZze da otkrije probleme u timu i pokrene
odgovarajuce akcije za reSavanje tih problema. Posao
timskog lidera se moZe opisati u odnosu na dva prioriteta
-upravljanje spoljasnjim ogranic¢enjima koja uti¢u na tim i
olak8avanje timskog procesa [3].

4.6.4  Emocionalno liderstvo

U danaSnjim savremenim i kompleksnim uslovima
poslovanja, veliki znac¢aj ima inteligencija koja se koristi
u odnosima medu ljudima. Ukoliko je emocionalna
inteligencija lidera loSa, odnosno niska, on ¢e biti loS na
poslu, bi¢e u neprilici koji posao da prihvati i si. Lider
koji ima visok 1Q, ali nizak EQ je snalaZljiv u svetu
znanja, ali neveSt u svetu intimnosti. 1Q i EQ, moZemo
re¢i da su zasebne sposobnosti ¢oveka, a emocionalna
inteligencija dodaje coveku osobine koje ga cine
covecnijim.

5. ISTRAZIVANJE

5.1 Predmet

Utvrditi kako stil upravljanja i organizaciona struktura
organizacije mogu uticati na zaposlene u organizaciji i
koliko se primenjuju principi upravljanja u organi-
zacijama je predmet istrazivanja.

Zaposleni su anketirani radi utvrdivanja njihovog stava
prema kompaniji u kojoj su zaposleni, koliko su razvijeni
odnosi i svest o zajednickim ciljevima zaposlenih i
organizacije, i na koje nacine je moguce unaprediti posao.
IstraZivanje pokazuje u kojoj meri stil upravljanja ima
uticaj na efikasnost i efektivnost poslovanja jedne
organizacije.
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5.2 Cilj

Cilj ovog istraZzivanja u predmetnoj organizaciji jeste
utvrditi koji stil upravljanja je zastupljen u organizaciji,
kako uti¢e na zaposlene, rezultate njihovog rada, odnose
izmedu zaposlenih i menadZmenta kao i izmedu samih
zaposlenih. Takode, nastoji se utvrditi u kojoj meri se u
organizaciji primenjuju principi upravljanja.

53 Hipoteze istraZivanja

Glavne hipoteze istrazivanja su:

HOL1: Stil upravljanja odreduje ponaSanje zaposlenih koje
doprinosi uspeSnosti poslovanja organizacije.

HO2: U organizaciji se primenjuju principi upravljanja.

Pomoc¢ne hipoteze su:

H1: Stil upravljanja utice na participaciju zaposlenih u
dono3enju znacanjih odluka u organizaciji.

H2: U organizaciji se zadaci obavljaju u definisanim
rokovima uz stalnu teznju ka povecanju efikasnosti.

H3: Rukovodioci nastoje da podstaknu timski rad i
razviju timski duh kod zaposlenih.

54 Uzorak i instrumenti istraZzivanja

IstraZivanje je vrSeno u oktobru 2013. u preduzecu
»Sojaprotein® a. d. u Beceju i obuhvatilo je 72 ispitanika
Za potrebe ispitivanja sastavljen je upitnik od 48 pitanja.
Od toga se 8 pitanja odnosi na demografske podatke o
polu, godinama Zivota, stru¢noj spremi, godinama radnog
staZa i vrsti radnog mesta, a ostalih 40 pitanja se odnosi
na predmet istrazivanja.

55 Precizno su odredene odgovornosti

Jasnim odredivanjem odgovornosti svakog zaposlenog
ponaosob u velikoj meri se olakSava funkcionisanje
organizacije i povecava njena efikasnost. U posmatranoj
organizaciji misljenje ¢ak 50% zaposlenih je da to nije
slu¢aj Sto predtavlja problem koji treba resiti kako ne bi
dalje uticao na odnose medu zaposlenima i poslovanje.

5.6 Podsti¢e timski rad

Veci deo zaposlenih, zbirno 55,55% se ne slaZe sa tim da
menadZeri pokuSavaju da podstaknu zaposlene na timski
rad. Ipak jedan znatan deo zaposlenih smatra da
menadZeri podsti¢u timski rad, zbirno taj procenat
zaposlenih iznosi 33,66. Neophodno je da rukovodstvo
pokusa da razvije timski duh kod zaposlenih u cilju 3to
vece efikasnosti.

5.7 Ne dozvoljava zaposlenima poslovanje mimo
pravila organizacije

Prema datim odgovorima, gde je zbirno 59,42 %
ispitanika pozitivno odgovorilo na postavljeno pitanje,
ocigledno je da se u organizaciji jasno pridrzavaju
propisana pravila i da nema ,iskakanja“ iz sistema.
Pravila su jasno definisana i menadZeri se trude da se

priidrzavaju istih kako oni tako i podredeni.

6. ZAKLJUCAK
Glavne hipoteze, koje glase: stil upravljanja odreduje
ponaSanje  zaposlenih  koje  doprinosi  uspeSnosti

poslovanja organizacije i u organizaciji se primenjuju
principi  upravljanja,  delimicno su  potvrdene
istrazivanjem.

Rezultati istrazivanja dobijeni na osnovu odgovora i
ocena zaposlenih u odredenoj meri potvrduju drugu
glavnu hipotezu. Ukoliko pogledamo ocene vidimo da:
organizacija ima jasno definisane ciljeve, menadzeri insis-
tiraju na povecanju efikasnosti, ulazu trud da bi posao bio
obavljan na vreme, odnosno u definisanim rokovima kao i
u pravom ritmu. Pored navedenog menadZeri takode
delegiraju pojedine duznosti saradnicima, poStuju pravila
organizacije i ne dozvoljavaju poslovanje van njenih
pravila.

Pomoc¢na hipoteza: stil upravljanja uti¢e na participaciju
zaposlenih u donodenju odluka znacajnih za organizaciju,
je potvrdena. Na oshovu upitnika vidimo da zaposleni
nemaju pravo da ucestvuju u donoSenju odluka bitnih za
organizaciju, nije im dozvoljeno da preuzimaju inicija-
tivu, kao ni da u¢estvuju u planiranju oktivnosti koje treba
obaviti.

Druga pomocéna hipoteza: aktivnosti se obavljaju u
definisanim rokovima i sa stalnom teznjim ka povecanju
efikasnosti, potvrdena je ocenama zaposlenih.

Poslednja pomo¢na hipoteza je da rukovodiovi podsti¢u
timski rad i timski duh kod zaposlenih. Ona nije
potvrdena jer zaposleni ocenjuju da menadZment ne
podstice timski rad medu zaposlenima, ne pokuSava da
reSi konflikte kada do njih dode medu zaposlenima i ne
konsultuje ih vezano za promene koje pogadaju sve u
organizaciji.
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INTERNA REVIZIJA U FUNKCIJI UPRAVLJANJA PREDUZECEM U SISTEMU
JAVNIH NABAVKI

INTERNAL AUDIT WORK MANAGEMENT SERVICES IN THE PUBLIC
PROCUREMENT SYSTEM

Milan Kovagevié¢, Branislav Nerandzi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast: INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj - Ovaj rad pokazuje kakav znacaj i koju
ulogu imaju interna revizija i kontroling u funkciji
upravljanja preduzecem. Predmet rada je oblast interne i
eksterne revizije finansijskog poslovanja sa aspekta
transparentnosti poslovanja preduzeca, uloga revizije kao
determinante kvaliteta finansijskih izvjeStaja kao i uloga
interne reviziju u sistemu javnih nabavki.

Abstract - This paper shows how important and what
role they have internal auditing and controlling
operational enterprise management. The importance of
internal and external audit of financial operations in
terms of transparency of business operations, the role of
the audit as a determinant of the quality of financial
reporting and the role of internal audit in the public
procurement system.

Kljuéne reéi: interna revizija, kontroling, sistem internih
kontrola,sistem javnih nabavki.

1. UvOD

Sa ciljem da se ukaZe na znacaj i ulogu koju ima interna
revizija u upravljanju preduze¢em u sistemu javnih
nabavki, rad sacinjava Sest celina.

Na podetku se nalazi uvod u kome su navedni cilj rad,
metodologija i predmet istraZivanja, a dalje sledi razrada
tematike istraZivanja, sa zavrdnim delom u vidu
autenticnog misljenja autora. Drugo poglavlje zapoginje
sa prikazivanjem uloge i zadataka interne kontrole,
njenim vrstama, instrumentima, klju¢nim subjektima u
organizaciji, metoda i njenu ulogu u procesu revizije.

U trecem poglavlju predstavljen je uticaj interne revizije
na efikasnost korporacije, njeni standardi i uticaji na
eksternog revizora.

Cetvrti deo zazima interna revizija u funkciji upravljanja
preduzec¢em, odgovornosti internog revizora u prevenciji
kriminalnih radnji u pogledu odvracanja, otkrivanja,
ispitivanja i izveStavanja kriminalnih radnji.

U petom poglavlju opisana je interna revizija u sistemu
javnih nabavki, kako kod javnih preduzeéa,tako i kod
ostalih pravnih subjekata.

Sesto poglavnje predstavlja praktican primer procesa
javnih nabavki u Komunalnom preduze¢u ,,PARK" a.d. iz

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada, ¢iji je mentor
prof. dr Branislav NerandZi¢.

Mrkonji¢ Grada, gdje su predstavljeni primjeri i sva
potrebna dokumentacije za provodjenje jedne nabavke.

2. INTERNA KONTROLA
2.1. Pojam, ciljevi i znaé¢aj interne kontrole

Interna kontrola predstavlja stru¢ni i sistematski nadzor
nad procesom rada koji se bazira na ispitivanju,
uporedivanju i prosudivanju o poslovnim tokovima i
operacijama, u cilju sprecavanja pojave negativnih
odstupanja izmedu utvrdenih merila ( normi ) i stvarnog
ponaSanja. Prema definiciji koju daje INTOSAI, interna
kontrola je instrument upravljanja, koji se koristi radi
dobijanja racionalne sigurnosti da su ciljevi organizacije
postignuti

2.2. Instrumenti za uspostavljanje interne kontrole

Ne postoje univerzalne interne kontrole koje bi mogle da
se primenjuju u svim poslovnim subjektima. Ali, zato
postoje, izvesni faktori karakteristicni za sva preduzeca,
od Kkojih zavisi efikasnost internih kontrola.Sistem
unutraSnje organizacije preduzeca predstavlja osnov na
kome pocivaju sve interne kontrole.

UnutraSnja organizacija i na osnovu nje doneta
sistematizacija poslova uspostavljaju krucijalno nacelo, da
ni jedan izvrsilac ne moze obavljati neki posao od pocetka
do kraja.

2.3. Ograniéenje interne kontrole

Sve wvrste internih kontrola imaju ogranicenu mo¢
sprecavanja greSaka i nedozvoljeni (kriminalnih ) radnji,
jer one nikada nisu u potpunosti efektivne i efikasne, bez
obzira na paznju sa kojom se vrsi njihova implementacija.
U praksi, ovaj koncept nosi naziv - inherentna ogranicenja
internih kontrola.

Zbog inherentnih ogranicenja, interne kontrole ne mogu
obezbediti rukovodstvu uverljiv dokaz da su postavljeni
ciljevi postignuti.

2.4. Kljuéni subjekti sistema interne kontrole

Interne kontrole dodiruju celu organizaciju i svakog
pojedinca, to ne znaci da svi, u jednakoj meri, mogu
doprineti izgradnji, odrZzavanju i unapredivanju internih
kontrola. Interesenti za sisteme internih kontrola su
prakti¢cno svi koji sa organizacijom imaju veze. Ti
interesenti mogu biti interni i eksterni, oni koji deluju u
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organizaciji i oni koji su van nje. Medutim, kao klju¢ne
subjekte moZemo izdvojiti:

1.) menadzment,

2.) upravni i nadzorni odbor,
3.) interne revizore,

4.) personal u organizaciji,
5.) nezavisne revizore, i

6.) ostale interesente.

2.5. Efikasnost internih kontrola

Ne mora da znac¢i da je unutraSnja kontrola potpuno
efikasna u vezi sa svim zadacima koji stoje pred njom kao
odredenom funkcijom. Razne vrste internih kontrola se
medusobno nadopunjuju obrazujué¢i na taj nacin sistem
internih kontrola.

Prilikom procene adekvatnosti sistema interne kontrole,
postoje odredeni znaci opasnosti koji bi mogli da ukazu
na smanjenje efikasnosti kontrolnog okruZenja, a to su:
sposobnost viseg rukovodstva da zaobide postojecu
kontrolu, nedostatak kadrova i upraZnjena radna mesta,
loSa kultura kontrole, tajni dogovori zaposlenih,
oslanjanje na samo jedan indikator performansi,
oslanjanje na pamcenje, retrospektivno evidentiranje
transakcija inekontrolisano delegiranje zadataka.

2.6. Vrste i naéela interne kontrole

Podjela kontrole u teoriji i praksi moZe se izvrSiti prema
viSe kriterija, u preduze¢ima mogu da se svrstaju u dve
grupe:administrativne i racunovodstvene kontrole.
Administrativne kontrole se odnose se na promociju
poslovne uspjeSnosti i poStovanja politika i procedura
propisanih od upravljackih struktura. Racunovodstvene
kontrole su interne racunovodstvene kontrole su svojim
postupcima i oblastima djelovanja direktno povezane sa
internom revizijom i nezavisnom eksternom revizijom.
Ukoliko menadZment Zeli da interna kontrola potpuno
odgovori na njegove zahtjeve, onda treba uvaZavati
slede¢a nacela: iznenadnost, kontinuitet, istovremenost,
odvajanje operative od evidencije, odgovornost,
zakonitost, dokumentovanost.

2.7. Organizovanje interne kontrole

Za efikasno uspostavljanje i funkcionisanje interne
kontrole, pravnu osnovu ¢ini poStovanje slijedecih
pravnih  akata: statut  organizacije,pravilnik o
unutraSnjem organizovanju,pravilnik o sistematizaciji
radnih mjesta, pravilnik o organizaciji interne kontrole i
druga akta.

MenadZment je odgovoran za formiranje i rad interne
kontrole.

MenadZment ¢e organizovati internu kontrolu tako da
ona potpuno zadovolji konkretnu potrebu, odnosno
organizovace potrebne dijelove interne kontrole.

U praksi nije poznat jedinstven sistem internih kontrola.

2.8. Sistem internih kontrola u procesu revizije

Interna kontrola je proces na koji uti¢e upravni odbor,

menadZment i druga lica. OsmiSljen je da obezbjedi
razumno uvjerenje za ostvarivanje slijedecih ciljeva:
efektivnosti i efikasnosti kao osnhovnih ciljeva,
pouzdanosti finansijskih izvjeStaja i pridrzavanja vaZecih
zakona.

U pogledu oslanjanja na interne kontrole, postoje dvije
strategije i revizor ¢e, pri planiranju revizije, odrediti
koju ¢e strategiju koristiti: strategija potupnog oslanjanja
na internu kontrolu i strategija nepouzdanja u internu
kontrolu.

2.9. Sistem interne kontrole u funkciji upravljanja

Sistem interne kontrole u funkciji upravljanja i internog
nadzora u organizaciji je osnovni cilj rada, a tako je i
znacajan faktor povecanja objektivnosti informacija
potrebnih u odlu¢ivanju i odabiru odluka menadZmenta.
Osnovni metod koji revizori koriste pri vrednovanju
internih kontrola sadrZi pet obimnih postupaka:

e postizanja razumjevanja interne kontrole i njenih
komponenti,
procijena kontrolnog rizika,
testovi kontrole,
ponovna procijena kontrolnih rizika i
odredivanje ug¢inka procijene kontronog rizika na
dokazne testove [1].

3. INTERNA REVIZIJA | EFIKASNOST
KORPORACIJE

3.1. Definicija,delokrug i lepeza interne revizije

Intrna revizija je nezavisna aktivnost, objektivnog
uvjerenja i konsultacije koja povecava vrijednost i
unapreduje poslovanje organizacije.
Ona organizaciji pomaZze da ostvari svoje ciljeve na
osnovu izgradenog sistemati¢nog i preciznog pristupa za
procenu i unapredenje efektivnosti upravljanja razlikom,
kontrole i procesa upravljanja.
Postoji tri klju¢na elementa preva ovoj definiciji, a to su:

e nezavisnost,

e povecanje vrijednosti korporacije i

e lepeza usluga.

3.2. Standardi interne revizije

Ti standardi se mogu svrstati u tri glavne kategorije:
(1) opisni standardi;

(2) standardi za obavljanje posla i

(3) standardi za implementaciju.

Opisni standardi se odnose na karakteristike internih
revizija i organizacija koje obavljaju funkciju intrne
revizije.

Standardi za obavljanje posla se odnose na obavljanje
aktivnosti interne revizije i pruZza osnovu za merenje
kvaliteta funkcije interne revizije.

S druge strane, standardi za implementaciju se odnose na
specifi¢cnu primenu dve predhodne kategorije standarda u
specifi¢cnom revizorskom angaZzmanu.
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4. INTERNA REVIZIJA U FUNKCIJI
UPRAVLJANJA PREDUZECEM

4.1. Interna revizija i korporativno upravljanje

Interna revizija pomaze organizaciji u postizanju njenih
ciljeva uvodenjem  sistemati¢cnog, disciplinovanog
pristupa u oceni i jacanju uspesnosti rizika upravljanja,
kontrole i upravljackog procesa.

Interna revizija se pored upravnih odbora, rukovodstva i
nezavisnih revizora cesto smatra cetvrtim stubom
korporativnog  upravljanja, a njeno  delovanje
podrazumeva korisc¢enje planske metodologije za analizu
poslovnih tokova.

Korporativna stvarnost modernih trzidnih privreda istice
da sve kompanije ¢ijim se akcijama trguje na berzama
moraju imati uspesnu i nezavisnu funkciju interne revizije

2.

4.2. UspeSnost interne revizije u otkrivanju
kriminalnih radnji

Interni revizori mogu otkriti kriminalne radnje, koje mogu
uticati na kvalitet, integriteta i pouzdanost finansijskih
izvestaja.

Interna revizija ima prednost u sprec¢avanju i otkrivanju
brojnih zloupotreba, u odnosu na nezavisnu reviziju. lako
je nezavisna revizija tradicionalno smatrana odgovorom
za otkrivanje kriminalnih radnji, interni revizori su u
najboljoj situaciji da obave tu ulogu [3].

Medutim kriminalna radnja se cesto ¢ini od strane
najvisih nivoa rukovodstva i u tim okolnostima interni
revizori nailaze cesto na nepremostive prepreke u
ispitivanju svojih duznosti.

Iz toga razloga, interni revizori cesto izbegavaju da se
upustaju u otkrivanje zloupotreba

5. INTERNA REVIZIJA U SISTEMU JAVNIH
NABAVKI

Javne nabavke koje vrSe javna preduzeca i drZavne
institucije predmet su posebnog interesovanja drZzave zbog
njihovog obima, kao i zbog porekla izvora sredstava za
njihovo placanje.

To su sredstva pribavljena od obavljanja javne delatnosti
javnih preduzeca ili sredstva budZeta koja se koriste za
finansiranje drzavnih institucija.

Obim takvih nabavki i obim plac¢anja tih nabavki moze
biti pogodno tlo za razne vrste zloupotreba. Drzava je
Zakonom o0 javnim nabavkama opredeljena da
propisivanjem svih postupaka javne nabavke onemoguci
takve pojave.

Interna revizija u takvim preduze¢ima ili ustanovama na
koje se ZJN odnosi treba da odigra znacajnu ulogu i da
primenom standarda interne (a i eksterne) revizije ucini da
se procesi javne nabavke prate i kontroliSu i da izveStaji te
revizije budu osnovna poluga rukovodstvu za
preduzimanje najboljih mera u pravo vreme i na pravi
nacin, kako bi se nepovoljne pojave otklonile.

6. PRAKTICAN PRIMER JAVNIH NABAVKI U
KOMUNALNOM PREDUZECU ,,PARK" a.d.

U ovom prakticnom delu je putem primera prikazana
nabavka osnovnog sredstva putem postupka javnih
nabavki i sva potrebna dokumentacija za provodjenje
istog.

Preduzece se strogo pridrzava Zakona o javnim
nabavkama i na osnovu taga sledi sve potrebne procese da
bi se nabavke u preduzecu obavilo na racionalan na¢in i u
skladu sa Zakonom.

Taj proces se sastoji od slede¢ih komponenti:
plana nabavki,

odluke o pokretanju nabavke,
procesa nabavki,

zapisnika sa otvaranja ponuda,
preporuke o izboru ponudaca,
obavestenja o izboru ponudaca i
ugovora o nabavci.

Nakon zavrSenog postupka,izvestaj o nabavci se dostavlja
drZavnoj agenciji za javne nabavke.

7. ZAKLJUCAK

Upravljanje preduzeéem predstavlja znacajnu aktivnost
donosenja odluka u reSavanju problema koji se javljaju
u procesu poslovanja.

Posto se problem moZe rjeSiti na vide nacina postoji
opasnost, rizik i neizvjesnost koji nacin nudi optimalno
rjeSenje.Postoje brojni faktori koji uticu na kvalitet
menadZment odlugivanja. U procesu odlucivanja
potrebno je imati relevantne informacije i time povecati
kvalitet odluke, minimizirati neizvjesnosti i rizike i
smanjiti ili eliminisat moguce deformacije, koje se
javljaju kao posledica pogreSnog odlucivanja.

Kao nezavisna i objektivna funkcija interna revizija
ispituje, ocjenjuje i vrednuje interne kontrole i poslovne
aktivnosti, utice na smanjenje troSkova eksterne
revizije, tacnost i pouzdanost izvjeStavanja, kao i
povecanje poslovnih performansi. Dobar sistem intenih
kontrola smanjuje rizik pogreSnih  knjizenja il
nepravilnosti u  racunovodstvenim  evidencijama.
Ukoliko su te kontrole dobro smisljene i pravilno
funkcioniSu, revizor moze pretpostaviti da je rizik pojave
greSke smanjen.

Ve¢ pri spomenu rec¢i kontrola mnogi pomisljaju na
otkrivanje prevare. Gotovo sve kontrole i revizije imale
su za taj cilj, zato se pokazalo da se u poslovanju nisu
poStovali zakonski propisi i dogadale su se finansijske i
druge malverzacije (umanjenje vrijednosti kapitala,
prodaja robe po jednim cijenama, a fakturisanje po
drugim).

Medutim, osim tog znacenja, kotrola u instituciji javne
uprave zna¢i moguc¢nost Kkritickog preispitivanja u
kojoj meri su sve procedure i sva ponaSanja
rukovodica i svih zaposlenih bila u skladu s
planiranjem, a time i sa definisanim ciljevima.

3573



LITERATURA

[1] Milojevi¢, D. (2012). Finansijska revizija i
kontrola, Beogradska poslovna 8kola, Beograd,

[2] Nerandzi¢, B. (2007).Interna i operativna revizija,
Novi Sad,

[3] Rich Hayes (2002). Principi revizije

Kratka biografija

Milan Kovaéevié¢, roden je 1987
godine. u Mrkonji¢ Gradu. Diplomski —
Master rad na Fakultetu tehnickih
nauka iz  oblasti  Investicionog
menadzmenta, odbranio je 2013. god.

Branislav NerandZi¢, roden je 1956
godine u Novom Sadu. Doktor je
tehnickih nauka, oblast proizvodni
sistemi, organizacija i menadZment.
Investicioni menadZment i berzansko
poslovanje je specijalizirao u 2003.
godini.

3574



Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 336.76

PRIMENA POKRETNIH PROSEKA U FUNKCIJI OPTIMIZACIJE PROCESA
INVESTIRANJA

THE APPLICATION OF MOVING AVERAGES IN FUNCTION OF INVESTMENTS
PROCESSES OPTIMIZATION

Martina Deki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Predmet istraZivanja jeste primena
pokretnih proseka u funkciji optimizacije procesa
investiranja. Cilj rada jeste da se testiraju performanse
primene pokretnih proseka sa posebnim akcentom na
donoSenje optimalnih odluka o konkretnoj aktivnosti
investiranja, kao i analiza i razumevanje trendova
kretanja cene akcija. Rezultati istraZivanja ukazuju na
adekvatnost primene pokretnih proseka tehnicke analize
kako na tranzitornom trZistu, tako i na razvijenom trZistu.
Abstract — Subject of the research is implementation of
moving averages in function of investments process
optimization. The aim of the research is to test
performance of the application of moving averages with a
special emphasis on making optimal decisions on specific
investments, as well as the analysis and understanding of
trends in stock prices. Results of the research indicate the
adequacy of applying moving averages of technical
analysis both on the transitional and developed markets.
Kljuéne redi: investiranje, subjekti investiranja, rizici,
tehnicka analiza, pokretni proseci

1. UvOD

Indikatori tehnicke analize predstavljaju razlicite kombi-
nacije obrade istorijskih podataka 0 cenama i obimu trgo-
vine, u cilju predvidanja promene trenda cene. Pokretni
proseci imaju veliku primenu u tehnic¢koj analizi i najveca
prednost ovih proseka ogleda se u njihovom oshovnom
svojstvu da slede trend. Predmet istraZivanja je primena
pokretnih proseka u funkciji optimizacije procesa inves-
tiranja i to kako sa teorijskog tako i sa prakti¢nog aspekta.
Uzorak istrazivanja podrazumeva trzi¢ne cene na zatva-
ranju akcija kompanije ,,Bambi“ a.d. i ,,The Hershey*
kompanije. Za kompaniju ,,Bambi“ period istrazivanja
obuhvata od 09.01.2006. do 04.11.2013. godine, dok je za
»The Hershey* kompaniju period istraZivanja takode
osam godina, odnosno od 03.01.2006. do 04.11.2013. go-
dine. Metodologija istraZivanja u radu podrazumeva pri-
menu metoda analize, sinteze i matematic¢ko — statisti¢kih
metoda.

Cilj ovog rada je da se na celovit, saZet i razumljiv nacin
istrazi mesto, uloga i znacaj pokretnih proseka u funkciji
optimizacije procesa investiranja sa posebnim akcentom
na donoSenje optimalnih odluka o konkretnoj aktivnosti

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Vladimir . Pakovi¢, docent.

investiranja, a takode i analiza i razumevanje trendova
kretanja cene akcija kompanija koje su predmet
posmatranja. Sa razvojem informacione tehnologije u
poslednjem veku znacajno su se poboljsali tehnicki
trgovinski sistemi. Po svojoj prirodi ovi sistemi su
mehanicki, a to znaci da su ljudske emocije i procene u
potpunosti eliminisane. S tim rastu ocekivanja i potrebe
za informacijama koje ¢e doprineti boljem i
sveobuhvatnijem donoSenju  optimalnih  odluka o
investiranju. IstraZivanje je znacajno kako akademskoj,
tako i stru¢noj javnosti, odnosno individualnim i
institucionalnim investitorima. IzvrSene analize mogu da
ukazu na odredene oblike investiranja sa ciljem
ostvarivanja  maksimalne  profitabilnosti  primenom
jednostavnog pokretnog proseka u funkciji generisanja
kupoprodajnih transakcija. Imaju¢i u vidu prethodno
navedeno, cilj ovog rada je dati detaljan opis i analizu
performansi primene pokretnih proseka u procesu
donosenja optimalnih odluka o investiranju i predvidanju
kretanja cena akcija u budu¢nosti.

2. SUBJEKTI INVESTIRANJA | ZNACAJ
UPRAVLJANJA RIZICIMA U INVESTIRANJU

Analiza subjekata investiranja predstavlja polaznu tacku u
procesu investiranja, jer od njihovih karakteristika zavisi
za koji oblik investiranja ¢e se odlugiti, a obim rizika
investiranja je srazmeran i razlikuje se u zavisnosti od
specifi¢nosti pojedinih subjekata procesa investiranja.
Glavni motiv svakog investitora je ostvarivanje 5to veceg
prinosa u Sto kra¢em roku. Prinos od ulaganja zavisi od
rizika i investitori uglavhom oc¢ekuju od rizi¢nije
investicije vec¢i prinos. Kontinuiran proces ostvarivanja
svojih osnovnih ciljeva razvoja primorava svaku
kompaniju da obavlja proces investiranja, da investira
uloZena sopstvena ili pozajmljena sredstva, da odgada
mogucéu potroSnju danas, kako bi sebi omogudile novu
potrosnju i nove procese investiranja u budué¢nosti [1].

Nosioci odluka u procesu investiranja odnosno subjekti
investiranja, bez obzira da li se radi o privatnim ili
institucionalnim investitorima, predstavljaju osnovnu
pokretacku snagu svake aktivnosti investiranja i kao takvi
doprinose likvidnosti finansijskog trZista. DrZava se u
procesu investiranja moZe pojaviti u ulozi investitora i
istovremeno zajedno u obe uloge, odnosno kao investitor i
korisnik kapitala. Trgovanje na berzi odnosno kupovina i
prodaja hartija od vrednosti je dostupna najsiroj javnosti,
tj. svim pravnim i punoletnim fizickim licima koji izraze
spremnost i zainteresovanost za berzansko poslovanje.
Inostrani sektor se sastoji od ucesnika koji posluju i
ucéestvuju u procesu investiranja odredene zemlje, a nisu
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njeni rezidenti. Rizik se moZe shvatiti kao odstupanje
stvarnog od ocekivanog prinosa i Sto je odstupanje
stvarnog prinosa u odnosu na oc¢ekivani prinos vece to je i
investiranje rizi¢nije. Vrste rizika koje su klju¢ne za
proces investiranja su: trZidni rizik - mogucnost pojave
gubitka kao posledice promena u trZisnim cenama ili
faktora koji su koriS¢eni za procenu finansijskih
insturmenata; kreditini rizik - potencijalni gubitak nastao
kao nesposobnost druge strane da ispuni svoje zakonske
obaveze po kreditnom poslu; rizik likvidnosti - gubitak
nastao zbog nemogucénosti servisiranja obaveza, tj. rizik
vlasnika da li ¢e moci akcije da pretvori u gotovinu i
operativni rizik - odnosi na moguce gubitke vrednosti
zbog neodgovarajuce organizacije, loSeg upravljanja,
pogredne kontrole, prevara, krada i drugih greSaka. Cilj
investitora je da sagledavanjem stanja i uslove iz
okruzZenja aktivnije deluje na efekte svojih investicionih
odluka u smeru maksimizacije rezultata i minimiziranja
svih izvora razlicitih vrsta rizika sa kojima se susrece u
procesu investiranja [2].

3. TEHNICKA ANALIZA KAO OSNOV
IDENTIFIKOVANJA CENOVNIH TRENDOVA NA
TRZISTU

Tehnicka analiza podrazumeva prou¢avanje podataka o
trziStu kao Sto su istorijski i aktuelni podaci o cenama i
obimu u pokuSaju da se predvide buduc¢e aktivnosti na
trZiStu. NajceSce koriSteni i najdostupniji podaci koji su
ukljuc¢eni u analizu su istorijski podaci o cenama. Analiza
po¢iva na pretpostavci da se sve informacije iz
prethodnog perioda, koje su relevantne za ponasanje
ucesnika, mogu upotrebiti u sadaSnjem i buduéem
vremenskom periodu, tj. zakljuc¢ci o ponaSanju ucesnika
na trzistu u buduénosti mogu se izvué¢i iz njihovog
ponaSanja u proSlosti. Na osnovu odgovarajuce tehnicke
analize koja ¢e obuhvatati prethodni period, mogu se
izvuéi pouzdani zakljucci o kretanju cena na finansijskim
trziStima u buduénosti [3].

Jedan od najvaznih principa u tehni¢koj analizi je koncept
trenda. Trend je smer u kome se kre¢e cena akcije ili
vrednost indeksa odnosno trend je jednostavno smer
kretanja trziSta. Pored analize cene akcija, tehnicka
analiza analizira i obim trgovanja. Veoma znacajnim se
smatra i veli¢ina obima trgovanja koji podrzava kretanje
datog trzista. Kretanje cena akcija se najbolje mozZe pratiti
putem razlic¢itih vrsta grafikona, koji su na raspolaganju
tehnickim analiticarima i oni predstavljaju osnovno
sredstvo tehnicke analize. Linijski grafikoni su
najosnovniji i jednostavno povezuju jedan period cene
zatvaranja sa drugim, dok stubicasti grafikon prikazuje
cenu na otvaranja, najvisu, najnizu i zakljuénu cenu.
Tehnicka analiza koristi razlicite matematicke modele ili
formule kako bi prikazala odredene aspekte kretanja cena.
Ovi modeli se nazivaju tehni¢ki indikatori ili samo
indikatori. Cilj koriS¢enja indikatora je da se preciznije
utvrde trenutni i buduc¢i trend kao i tacke promene trenda,
kako bi investitori povecali profitabilnost svojih
investicija na berzi i smanjili potencijalne gubitke. [5]
Postoje sledece vrste tehnickih indikatora koji se koriste u
procesu investiranja: indikatori trenda ili pokretni proseci
(moving averages) i indikatori momentuma ili oscilatori
(oscillators). Takode se primenjuju i Indeks relativne

snage (RSI) - reSava problem prevelikih odstupanja kao i
potrebu za konstantnom donjom i gornjom granicom.,
Stohasticki oscilatori - pomazu da se utvrdi gde bi trend
mogao da se zavrSi, MACD indikator (Indeks
konvergencije i divergencije pokretnih proseka) i mnogi
drugi [6].

4. PRIMENA POKRETNIH PROSEKA U
PROCESIMA INVESTIRANJA

Pokretni proseci (Moving Averages) su u osnovi alati koji
sluze za pracenje trenda. Njihova svrha je da identifikuju
pocetak novog ili obrt starog trenda. Pokretni proseci
mogu da se primenjuju za pracenje dnevnih, nedeljnih ili
mesec¢nih perioda. Period za koji se racuna pokretni
prosek zavisi od potreba analiza odnosno od duZine trenda
koji se posmatra. Za analizu kratkoro¢nih trendova koriste
se pokretni proseci sa manje perioda (obi¢no 5, 8 ili 14),
dok se kod dugoro¢nih trendova koriste proseci sa vise
perioda (20, 50 ili 100) [7].

Postoje tri osnovne vrste pokretnih proseka, od kojih je
najces¢i jednostavni pokretni prosek, a druga dva su
ponderisani i eksponencijalni pokretni proseci. Razlika
izmedu tri vrste pokretnih proseka je u tezina ili znacaju
koji je postavljen na svakom pojedina¢énom periodu. Na
primer, ponderisani i eksponencijalni pokretni proseci
daju veci znacaj najnovijim cenama, dok obic¢an pokretni
prosek daje jednaku vaznost svim izabranim periodima.
Jednostavni pokretni prosek (Simple Moving Average -
SMA) ili aritmeticka sredina, koristi najvise tehnickih
analiticara. U desetodnevnom pokretnom proseku zadnji
dan ima jednaku teZinu kao i prvi dan. Eksponencijalani
pokretni proseci (Exponential Moving Average - EMA),
stavljaju vecu tezinu na skorije cene, odnosno pokazuje
Sta trgovci sada rade i brze reaguje na promene. Prilikom
odabira pokretnog proseka za rad, idealno u rastu¢cem
trziSnom trendu bi bilo da trenutna cena ne padne ispod
linije pokretnog proseka, koju je dotakla viSe od jednog
puta. Pokretni prosek bi trebalo da formira liniju podrske
tokom rastuceg trenda i liniju otpora tokom opadajuceg
trenda. Ako se trend rasta nastavi, ali se linija pokretnih
proseka prekida u viSe puta, onda je to dobar pokazatel]
da je izabrana linija pokretnih proseka previse brza i nije
dovoljno podeSena. MACD indikator se takode ponaSa
kao pokretni prosek i on predstavlja indeks konvergencije
i divergencije pokretnih proseka [8].

Glavni kupovni i prodajni signali se izvrSavaju kada linija
MACD indikatora preseée liniju pokretnog proseka.
Kupovni signali se generisu kada linija MACD indikatora
sece u rastu¢em obliku liniju pokretnog proseka, odnosno
kada je linija MACD indikatora iznad pokretnog proseka
onda ¢e biti kupovina pozicija. Prvi signali se generisu
kada linija prelazi nulu. Prelazak iz negativnog u
pozitivno se smatra kupovnim signalom, dok se prelaz iz
pozitivnog u negativno smatra prodajnim signalom. [5]
Osnovne prednosti pokretnih proseka su, kao prvo da oni
prikazuju taéne podatke i na taj nacin pruZaju jasniju
vizuelnu sliku trenutnog trenda i kao drugo, signali
pokretnih proseka mogu da daju precizan odgovor o tome
Sta je trend. Glavni nedostatak pokretnih proseka je to Sto
prilicno zaostaju za vodec¢im indikatorima, ali to ne bi
trebalo da bude problem za dugoro¢ne investitore.
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5. PRIMENA POKRETNIH PROSEKA U FUNKCIJI
OPTIMIZACIJE PROCESA INVESTIRANJA -
PRAKTICAN PRIMER

Uzorak istraZzivanja podrazumeva trZiSne cene na
zatvaranju akcija kompanija iz isti grane delatnosti,
»Bambi“ a.d. i ,,The Hershey“ kompanije. Investitori koji
ne verujuju u cenovnu efikasnost trzista ¢e pokuSati da na
bazi dostupnih informacija otkriju koje su hartije
potcenjene a koje precenjene, ostvaruju¢i zaradu
kupovinom potcenjenih i/ili prodajom precenjenih hartija
od vrednosti. Dati investitori primenjuju aktivnu strategiju
investiranja. Investitori koji kupuju hartije od vrednosti sa
ciljem da ih duZe odredeni vremenski period u posedu
radi ostvarenja prinosa od kamata, povecanja trzisnih cena
ili po osnovu dividende primenjuju pasivnu strategiju
investiranja. Primenom kalkulacija izabranog metoda
tehnicke analize, nisu uzeti u obzir transakcioni troskovi
usled omogucavanja adekvatne komparativne analize. U
posmatranom periodu istrazivanja, od 09.01.2006. do
04.11.2013. godine (aktivna strategija investiranja),
primenom jednostavnog desetodnevnog pokretnog
proseka za kompaniju ,,Bambi“, generisano je ukupno 49
kupoprodajnih signala, dok je kod ,The Hershey*
kompanije ostvareno, takode za vremenski period od
osam godina, 65 kupoprodajnih signala.

#

i najvisa vrednost je bila 24.256 dinara, na dan
26.09.2007. godine. Nakon toga sledi opadajuci period,
odnosno pad cena akcija, a glavni uzrok je globalna
ekonomska kriza i ovaj pad je trajao do pocetka 2009.
godine. Sledi uzlazni trend, od 2010. godine, tj. period
rasta cene akcije koji traje kontinuirano, a vrednost raste
iz dana u dan. Trenutna cena akcije iznosi 29.852 dinara
(dana, 04.11.2013. godine) i to je najvisa cena koju je
kompanija imala u poslednjih  osam godina.
Posmatranjem, kretanje cene akcije kompanije ,,The
Hershey*, moze se zakljuciti da je glavni trend rastuci
trend. Od 2006. godine do maja, 2007. godine moZe se
uociti period kojeg karakteriSe relativno stabilno, ne
previSe dinami¢no kretanje cene (cene su se kretale u
intervalu od 50,00 $$ do 55,99 $), odnosno lateralni trend.
Drugi deo 2007. godine karakteriSe opadajuci trend, te
cene akcija pocinju da padaju. Ovaj pad cene posledica je
globalne ekonomske krize koja je uticala na poslovanje, a
tim direktno i na trZiSnu cenu akcije ,,The Hershey*,
kompanije. Najniza cena akcije je iznosila 32,20 $,
12.03.2009. godine i nakon toga cena je u 2009. godini
nastavila svoj dugoro¢ni trend rasta, cena akcije raste i
trenutno iznosi 99,21 $ (na dan, 01.11.2013. godine)

Tabela 1. Prinos aktivne i pasivne strategije investiranja,
primenom desetodnevnog jednostavnog  pokretnog
proseka na vrednost kompanija ,,Bambi* a.d. (BMBI) i
,.The Hershey* (HSY) za vremenski period od 2006. do
2013. godine

e YA 1 Prinosi %
. | u [ Tyt = SMA(10) : : Pasivna Razlik
- ] hoh A _ Aktlvr?g Paswr]g stratgg| ja (alz ; ; a
{ \J LN Godina strategija | strategija | od poeet_ka
a0 ;- "y X !i_l- i\ 1) ) do k_rzja
e . | e perioda
v ,BAMBI” a.d.
o T T R O P T 2006. 46,8301 5,6660 9,6850 41,1641
S —— 2007. 73,0031 33,6472 45,1985 39,3559
= 2008. 37,2606 | -100,9000 | -104,6698 138,1606
2009. 112,6878 20,7639 11,2389 91,9239
" 2010. 115,2452 66,0968 75,3772 49,1484
2011. 18,2011 5,7528 16,2519 12,4483
2012. 25,0571 16,5080 14,8420 8,5491
_ 2013. 10,5236 5,0858 25,2100 5,4378
AN . , THE HERSHEY”
2006. 12,2812 -8,5260 -9,6587 20,8072
2007. -5,0277 -27,0035 -23,4249 21,9758
2008. 22,0717 -1,6492 -10,9755 23,7209
2009. 21,8574 7,1026 3,6999 14,7548
2010. 34,1410 25,9581 26,3723 8,1829
Slika 1. Kretanje cene akcije kompanije ,,Bambi* a.d. i 2011 19,9028 22,2601 27,7483 -2,3573
,»The Hershey* za ceo period posmatranja (od 2006. do 2012, 15,8871 17,6803 17,2292 -1,7932
2013. godine) 2013. 15,4536 12,1669 28,8724 3,2867
Slika 1. predstavlja grafikon koji ukazuje na razli¢itost \y tapeli 1., crvenim brojevima su oznageni negativni

kretanja cena akcija kompanije u razli¢itim ekonomskim
okruzenjima. Akcije ,,Bambija“ su imale rastudi trend pre
svetske krize, dok su akcije ,,Hershey* kompanije imale
lateralni trend.

Kod obe kompanije postoji period oporavka, nakon
globalne krize. Na grafikonu se moZe uociti da ce cene
akcija nakon globalne krize povecavaju, tj. imaju rastuci
trend. Sto se ti¢e ,,Bambi* kompanije, na pocetku perioda,
tj. od 2006. godine do 2008. cena akcije raste kratkoro¢no

prinosi, bilo aktivne, bilo pasivne strategije investiranja.
Kod ,,Bambi“ a.d. kompanije je ostvaren samo jedan
negativan prinos, putem pasivne strategije investiranja,
dok su kod kompanije ,, The Hershey* utvrdena cetiri
negativna prinosa, jedan ostvaren aktivhom strategijom
(2007. godina, za vreme globalne ekonomske krize) i
preostala tri pasivnom strategijom investiranja.

Tabela 2. predstavlja kombinaciju pokretnih proseka
SMA (20) i SMA (50) i uporedivanje prinosa aktivne i
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pasivne strategije investiranja za ,,Bambi“ a.d. i ,,The
Hershey* kompanije gde se moZe videti da je razlika
izmedu aktivne i pasivne strategije investiranja, za sve tri
godine za ameri¢ku kompaniju, negativna, dok je kod
Bambija pozitivna razlika i za 2009. i za 2010. godinu.

Tabela 2. Prinos aktivne i pasivne strategije investiranja,
primenom kombinovanog pokretnog proseka, SMA (20) i
SMA (50) na vrednost kompanija ,,Bambi* a.d. (BMBI),
od 2008. do 2009. godine i ,,The Hershey* (HSY) od
2008. do 2010. godine

Prinosi %
Godina Aktivna Pasivna .
strategija (1) strategija (2) redile =2
»-BAMBI” a.d.
2009 -2,8053 -2,8171 0,0118
2010 72,4187 65,2878 7,1309
»THE HERSHEY”
2008 -17,1207 -4,3588 -12,7619
2009 -12,5941 1,5992 -14,1933
2010 17,9714 20,9542 -2,9828

Kod ,,Bambi“ a.d. kompanije se ostvaruje skoro isti
negativan rezultat putem i aktivne i pasivne strategije, za
2009. godinu. Naredne godine situacija je sasvim
drugacija i donosi pozitivan prinos, od 72 %, dok se
pasivnom strategijom investiranja ostvaruje nesto niZi
prinos (65 %). Kompaniju ,, The Hershey* karakterise
negativan prinos u 2008. godini koji je znatno nizi kod
aktivne strategije investiranja, 17 %. Sledeca godina
takode belezi negativan prinos ostvaren aktivnom
strategijom, oko 13 %. Takode je ostvaren manji prinos
aktivnom strategijom investiranja i u 2010.godini, ali
pozitivan od 18 %, dok se vecéi prinos ostvaruje putem
pasivne strategije od 21 %, Sto podrazumeva da je i ovoj
godini za investitora, pasivna strategija investiranja bolja
opcija, jer donosi veci prinos od aktivnosti investiranja.

6. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja ukazuju na adekvatnost primene
pokretnih proseka tehni¢ke analize kako na tranzitornom,
tako i na razvijenom trziStu. Pokretni proseci imaju veliku
primenu u tehnickoj analizi i najve¢a prednost ovih
proseka ogleda se u njihovom osnovnom svojstvu da
adekvatno slede trend. Kao i sve druge metode tehnicke
analize, pokretni prosek analiticarima pojednostavljuje
proces odlu¢ivanja, jer im omogucava da $to manje
vremena posvecuju fundamentalnim pokazateljima, koji
su ¢esto veoma komplikovani i usmerava njihovu paznju
na ono najbitnije, a to su trziSna kretanja u proSlosti
analiziranih efekata od aktivnosti investiranja. Na osnovu
rezultata istraZivanja, moze se zakljuciti da kupoprodajni
ciklusi jednostavnog desetodnevnog pokretnog proseka za
akcije kompanije ,,Bambi“ a.d. generiSu najveci prinos
(115,2452 %), putem aktivne strategije investiranja,
tokom perioda istraZivanja od 09.01.2006. do 04.11.2013
godine. Na primeru akcija ,, The Hershey* kompanije
tokom istog posmatranog perioda, od osam godina,
najprofitabilniji prinos od 34,1410% generisan je od
strane pimene jednostavnog desetodnevnog pokretnog

proseka koji je signalizirao osam kupoprodajnih
transakcija putem aktivne strategije investiranja.

Rezultati istraZivanja, kako sa teorijskog tako i sa
prakticnog aspekta, ukazuju na znacajnost primene
pokretnih proseka procesima investiranja, odnosno veoma
su efikasni u pravovremenom utvrdivanju kupovnih i
prodajnih signala, kao i za pracenje trenda, jer
investitorima daju bolji uvid u kretanje cene akcija u
buduénosti.

Imajudi u vidu sve gore navedeno, moze se zakljuciti da
se primenom testiranog metoda tehnicke analize, odnosno
primenom pokretnih proseka u znacajnoj meri doprinosi
optimizaciji procesa investiranja. Naime, na osnhovu
rezultata istraZivanja, primenom aktivne strategije
investiranja u akcije predmetnih kompanija moZe se
ocekivati dobit za investitora. Pravci novih istraZivanja
podrazumevaju kontinuirano testiranje i evaluiranje
primene pokretnih proseka kako na razvijenim tako i na
tranzitornim  trZistima, a u funkciji optimizacije
parametara testiranog metoda tehnicke analize, te

konsekventno  dono3enje  optimalnih  odluka o
investiranju.
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PRIMENA STOHASTICKOG OSCILATORA U FUNKCIJI OPTIMIZACIJE PROCESA
INVESTIRANJA

THE APPLICATION OF STOCHASTIC OSCILLATOR IN FUNCTION OF
INVESTMENTS PROCESS OPTIMIZATION

Mijat Divac, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Predmet istraZivanja jeste analiza
performansi primene stohastickog oscilatora u funkciji
optimizacije procesa investiranja. Cilj istraZivanja jeste
utvrdivanje mesta, uloge i znacaja stohastickog oscilatora
sa posebnim akcentom na mogucnosti donoSenja
optimalnih odluka o investiranju. Rezultati istraZivanja
ukazuju na adekvatnost primene izabranog metoda
tehnicke analize kako na tranzitornom trZistu, tako i na
razvijenom trzistu.

Abstract — Subject of the research is to analyze the
performance of stochastic oscillator application in
function of investments process optimization. The aim of
the research is to determine the place, role and
importance of stochastic oscillator with special emhasis
on the possibilities of making optimal decisions about the
investments. Results of the research indicate the adequacy
of applying the selected method of the technical analysis
both on the transitional and developed markets.

Kljuéne redi: tehnicka analiza, investiranje, indikatori
tehnicke analize, stohasticki oscilator

1. UVOD

Razvoj tehnicke analize ide u pravcu definisanja i
optimizacije indikatora tehnicke analize. Indikatori
predstavljaju razli¢ite kombinacije obrade istorijskih
podataka o cenama i obimu trgovine, u cilju predikcije
promene trenda cene. Predmet istraZivanja je analiza
performansi primene stohastickog oscilatora u funkciji
optimizacije procesa investiranja, i to kako sa teorijskog
tako i sa prakti¢nog aspekta.

Uzorak istrazivanja podrazumeva trziéne cene na
zatvaranju akcija preduzec¢a Naftna industrija Srbije (NIS)
i Exxon Mobil Corporation. Za preduzece Exxon Mobil
period istraZivanja obuhvata od 01.01.2006 do
31.10.2013. godine dok je za NIS, usled istorijski
dostupnih podataka period istraZivanja krac¢i, odnosno od
01.01.2011. do 31.10.2013. godine. Metodologija
istraZivanja u radu podrazumeva primenu metoda analize,
sinteze i matematicko — statistickih metoda. Cilj ovog
rada je da se na jedan celovit, sazet i razumljiv nacin
objasni koriS¢enje indikatora tehnicke analize u procesima
investiranja odnosno analiza performansi primene datih
indikatora, a takode i analiza i razumevanje trendova
kretanja cene akcije posmatranih preduzeca.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Vladimir P. Pakovié¢, docent.

U danadnjem konkurentskom okruZenju, zahtevi i ogeki-
vanja svih zainteresovanih strana za boljim i kvalitetnijim
proizvodima i uslugama postaju sve vec¢i. S tim rastu
ocekivanja i potrebe za informacijama koje ¢e doprineti
boljem i sveobuhvatnijem donoSenju optimalnih odluka o
investiranju. Istrazivanje je znacajno kako akademskoj,
tako i stru¢noj javnosti, odnosno individualnim i
institucionalnim investitorima. IzvrSene analize mogu da
ukazu na moguce oblike investiranja sa ciljem
ostvarivanja  maksimalne  profitabilnosti  primenom
stohastickog ~ oscilatora u  funkciji  generisanja
kupoprodajnih transakcija. Racionalan investitor ima
zadatak da odgovori na stalno prisutne izazove u
procesima donoSenja odluka o investiranju, njihove
optimizacije i implementacije.

Imajuci u vidu prethodno navedeno, cilj ovog rada je dati
detaljan opis i analizu performansi primene stohastickog
oscilatora sa ciljem maksimizacije prinosa od aktivnosti
investiranja.

2. OSNOVE | ZNACAJINI ASPEKTI
INVESTIRANJA

Sama re¢ investicija vodi poreklo od latinskog izraza in —
u — vestire ili investito i znaci ulaganje kapitala u neki
unosan posao ili unosno preduzece. [1] Investiranje kao
proces koriS¢enja Stednje se najkrace moze definisati kao
ulaganje novcane Stednje o sadaSnjosti radi njene
kapitalizacije i ostvarivanje prinosa u budu¢nosti [2].
Investiranje predstavlja nuznu kariku svake poslovne
odluke. Ne moZe se zamisliti bilo kakav poslovni proces
bez preduzimanja odredenih odluka o investiranju, koje za
svoj cilj imaju ispunjavanje unapred definisanih ciljeva.
Kljuéna karika u domenu donoSenja i operacionalizacije
odluka o investiranju jeste finansijsko trziste, kao prostor
na kome se susrece ponuda i traznja za finansijskim
instrumentima. Ugesnici na finansijskom trzistu, bez
obzira da li se radi o privatnim ili institucionalnim
investitorima, predstavljaju osnovnu pokretacku shagu
svake aktivnosti investiranja i kao takvi doprinose
likvidnosti finansijskog trzista.

Portfolio je, jednostavno receno, skup investicija jednog
investitora. Nakon $to se sastavi, portfolio se obnavlja i
»rebalansira“ prodajom postojecih hartija od vrednosti i
koris¢enjem te zarade za kupovinu novih hartija od
vrednosti, ulaganjem dodatnih sredstava radi povecanja
ukupne veli¢ine portfolija, ili prodajom hartija od
vrednosti s ciljem smanjenja veli¢ine portfolija.
Finansijski posrednici su finansijske institucije koje
posreduju na finansijskom trziStu transferisuci sredstva od
onih koji imaju viSak sredstava, ka onima kojima su ta
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sredstva potrebna za aktivnost investiranja. Finansijski
posrednici to rade efikasnije, uz niZe transakcione
troSkove, prikupljaju¢i finansijske informacije koje
obraduju za veliki broj preduzec¢a i diverzifikujuci rizik
ulaganjem u lepezu finansijskih instrumenata, kako bi
optimalizovali odnos izmedu rizika i prinosa [3].

3. MESTO, ULOGA | ZNACAJ RIZIKA U
PROCESIMA INVESTIRANJA

Investiranje u bilo koji finansijski instrument, odnosno
oblik aktive, motivisano je oc¢ekivanjem investitora da
ostvari odreden prinos. Prinos, medutim, moZe ali i ne
mora da bude ostvaren, kao §to moze biti i visi ili nizi od
oc¢ekivanog. Ocekivani prinos nije uvek izvestan: drugim
re¢ima, investitor se suocava sa rizikom da njegovo
ulaganje nece dati rezultat u skladu sa njegovim
ocekivanjima i pretpostavkama koje su bile polazna
osnova za ulaganje, odnosno okolnostima koje je
investitor uzeo u obzir prilikom ulaganja. Motiv svakog
od investitora je ostvarivanje Sto veceg prinosa u S$to
kra¢em roku. Prinos od investiranja zavisi od rizika.
Generalno, investitori od rizi¢nije investicije ocekuju i
veci prinos. Taj odnos izmedu oc¢ekivanog prinosa i rizika
poznat je kao ,cena rizika“, a od cene rizika koju je
investitor spreman da prihvati zavisi i izbor hartija od
vrednosti u koje ¢e investirati. [4]

Izvor rizika investiranja moZe biti sve od promena u
makroekonomskim  okruzenju  preko  promenljivih
okolnosti u razli¢itim granama do neoc¢ekivanih deSavanja
u vezi sa konkretnom aktivom. Rizik koji preostaje ¢ak i
nakon diverzifikacije naziva se trzisni rizik, sistemski
rizik ili rizik koji se ne moze otkloniti diverzifikacijom, a
koji je posledica faktora koji uti¢u na celo trziSte. [5]
Rizik koji se moZze eliminisati diverzifikacijom naziva se
jedinstveni rizik, specifi¢ni rizik preduzeca ili nesistemski
rizik. Nesistemski rizici se mogu smanjiti, pa ¢cak i
eliminisati diverzifikacijom portfolija hartija od vrednosti
(prisustvom razli¢itih hartija od vrednosti u strukturi
portfolija). Poznato je da investitori zahtevaju premiju za
preuzimanje viseg rizika — veéi nivo rizika korespondira
sa ve¢im prinosom, da bi se privukli investitori. Premija
za rizik se odreduje kao razliku izmedu ocekivanog HPR-
a (Holding-Period Return — prinos u periodu investiranja)
indeksnog fonda i bezrizi¢ne stope, to jest stope prinosa
koja se ostvaruje ulazu¢i novac u bezriziénu aktivu kao
§to su kratkoroéne drZzavne obveznice, fondovi trZista
novca ili racun u banci. Dakle, u teoriji, uvek mora
postojati pozitivna premija za rizik investiranja u akcije
koja ¢e privoleti investitore koji ne vole rizik da drze
postojece akcije umesto da uloze sav svoj novac u
bezrizi¢nu aktivu. [6]

Diverzifikacija predstavlja investiranje u razli¢ite vrste
imovine, u cilju ocuvanja prose¢nog nivoa prinosa. Efekat
diverzifikacije  zavisi od korelacije  (medusobne
uslovljenosti) hartija od vrednosti koje su ukljucene u
portfolio. Ukoliko je manja korelacija izmedu hartija od
vrednosti u portfoliju, tada je mogu¢ i veéi uticaj
diverzifikacije na smanjenja rizika oc¢ekivanog prinosa.
Dakle, teorijski posmatrano, postoji mogucnost da se
kombinovanjem portfolija sa potpuno negativnim
korelacijama (medusobnom vezom) izmedu hartija od
vrednosti u potpunosti eliminiSe nesistemski rizik. U

ovakvim slucajevima investitor bi bio izloZzen samo
trziSnom riziku.

Konsekventno, rizik je pratilac svake aktivnosti investi-
ranja i svaki racionalni investitor je zainteresovan za
njegovu minimizaciju, za datu oc¢ekivanu stopu ukupnog
prinosa.

4. TEHNICKA ANALIZA - TEORIJSKE |
METODOLOSKE OSNOVE

Pristalice fundamentalne analize cena hartija od vrednosti
stavljaju u centar interesovanja uticaje iz politickog i
ekonomskog okruZenja, dok tehni¢ki analiti¢ari smatraju
da se trZiSne cene menjaju pod presudnim uticajem
promena na samom trzistu. Tehnic¢ka analiza pociva na
pretpostavci da se sve informacije iz prethodnog perioda,
relevantne za ponaSanje uceshika, mogu upotrebiti u
sadasnjem i buducem periodu, odnosno: zakljuéci o
buduc¢em ponaSanju ucesnika na trZiStu mogu se izvuéi iz
njihovog ponaSanja u proslosti. Samim tim, na osnovu
valjane tehnicke analize koja ¢e obuhvatiti prethodni
period, mogu se izvu¢i pouzdani zakljucci o kretanju cena
na finansijskim trZistima u buduénosti. [7]

Obim trgovine govori o intenzitetu agresivnosti u¢esnika
na trzistu koji direktno uticu na promene cena, gde veci
obim trgovine odraZzava veci intenzitet tj. pritisak na
trziStu Sto tehnickom analiticaru pruza mogucnost da
bolje razume kupovni i prodajni pritisak koji uti¢u na
promene cena. Jedan od osnovnih postulata tehnicke
analize berzanskih grafikona glasi: ,,Postoji pravilnost u
kretanju cena“. Ovaj stav predstavlja osnovu za nastanak
svih tehnika i alata tehnicke analize. Pravilnost se u
terminologiji tehnicke analize zove ,trend“ i oznacava
odredeni pravac kretanja cena, tako da je glavni zadatak
analiticara uocavanje i analiza trendova i njihovih
karakteristika u cilju ostvarivanja profita. Pri izu¢avanju
trendova, analiticari i trejderi (berzanski trgovci) koriste
Njutnov zakon inercije koji, uz prilagodenu terminologiju,
glasi ,trend ¢e nastaviti da se razvija u istom pravcu, sve
dok ne oslabi“. Drugim re¢ima, ,,veca je verovatnoca da
¢e se postojeci trend nastaviti, nego da ¢e promeniti
smer”. [8]

5. PRIMENA STOHASTICKOG OSCILATORA U
PROCESIMA INVESTIRANJA

Najprihvaceniji i najSire primenjivani vodeci indikator je
spori stohasticki oscilator. U odredenom trenutku iskazuje
se pomoc¢u dve vrednosti, %K i %D. Ove vrednosti
dobijaju se na osnovu slede¢e metodologije:

%K = 100[(C - L(K))/(H(K) - L(K))] (1)

gde su:

C - cena akcije na dan koji se posmatra,

L(K) - najmanja vrednost cene tokom perioda od
prethodnih K dana,

H(K) - najveca vrednost cene tokom perioda od
prethodnih K dana,

%D - pokretni presek %K za D poslednjih perioda.

NajceSce koriscéeni periodi su K=14, D=3, mada se spori
stohasticki oscilator moZe izracunavati i za razli¢ite
duZine perioda. Stohastic¢ki oscilator je dosta fleksibilan
pokazatelj koji nudi moguénost da se predvidanje buducih
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kretanja vrSi na osnovu nekoliko razli¢itih parametara.
Isto tako, moguce je menjati vremenske serije podataka
koje se Kkoriste kao ulazne veli¢ine i na osnovu kojih se
formira rezultuju¢i pokazatelj u vidu grafikona. Koji
vremenski okvir ¢e biti koriS¢en i na osnovu Kkojih
pokazatelja ¢e biti vrdeno predvidanje, zavisi od svakog
analiti¢ara ponaosob i njegovog iskustva u praksi koje se
pokazalo kao najdelotvornije. Vrednosti koje se dobijaju
po navedenoj metodologiji predstavljaju se graficki, na
posebnom dijagramu koji se pozicionira ispod osnovnog
dijagrama trziSne cene. Kada brzi stohastik %K padne
ispod sporijeg stohastika %D pri vrednosti oscilatora
iznad nivoa 80 daje signal za prodaju (Sell), odnosno,
kada linija %K presece liniju %D pri vrednosti oscilatora
ispod nivoa 20 i generiSe signal za kupovinu (Buy). [9]
Ono §to je karakteristi¢cno za sve indikatore momentuma,
pa tako i za stohasti¢ki oscilator, je da oni daju prili¢no
efikasne rezultate kada se trZiSne cene krecu u odredenom
cik-cak formatu. Privremeni pad trziSnih cena je
uobicajena pojava kod trzisnih cena koje se krecu u
rastu¢em trendu. Isto tako, nagli skokovi su sastavni deo
opadajacih trendova. Kao rezultat toga oscilator se moze
koristiti za identifikovanje prilika i u saglasju je sa
glavnim trendom. Jo$ jedna cesta upotreba stohastickog
oscilatora je prilikom trgovanja oko nivoa podrske i
otpora. Ako se, na primer, trguje nekom akcijom sa
trziSnom cenom oko linije podrske, a oscilator pokazuje
nivoe prekomerne prodaje (ispod 20), preporucuje se
¢ekanje da oscilator prede vrednost od 20 kako bi
signalizirao preokret. Isto tako, ako se akcijom trguje
negde oko nivoa linije otpora sa oscilatorom iznad 80, pad
ispod 80 se smatra signalom za pad trZiSne cene u skorijoj
buduénosti.

6. PRIMENA STOHASTICKOG OSCILATORA U
FUNKCIJI OPTIMIZACIJE PROCESA
INVESTIRANJA - PRAKTICAN PRIMER

Uzorak istraZivanja podrazumeva trZiSne cene na
zatvaranju akcija preduzeca Naftna industrija Srbije (NIS)
i Exxon Mobil Corporation. Investitor koji ne veruje u
cenovnu efikasnost trziSta c¢e pokuSati da na bazi
dostupnih informacija otkrije koje su hartije potcenjene a
koje  precenjene, ostvaruju¢i  zaradu  kupovinom
potcenjenih i/ili prodajom precenjenih hartija od
vrednosti. Dati investitori primenjuju aktivnu strategiju
investiranja. U nastojanju da ,,pobede trZiste” aktivni
investitori veliki deo vremena provode analizirajuéi
informacije, nastoje¢i da pronadu hartije na osnovu kojih
¢e ostvariti dodatni prinos. Analiza hartija od vrednosti i
portfolio selekcija su dva osnovna segmenta aktivnog
upravljanja investicijama. Investitori koji kupuju hartije
od vrednosti sa ciljem da ih duzi vremenski period zadrze
u posedu radi ostvarenja prinosa od kamata, povecanja
trziSnih cena ili po osnovu dividende primenjuju pasivnu
strategiju investiranja. Primenom kalkulacija izabranog
metoda tehni¢ke analize, nisu uzeti u obzir transakcioni
troSkovi usled omogucavanja adekvatne komparativne
analize. U posmatranom periodu istraZivanja, od
01.01.2011. do 31.10.2013. godine (aktivna strategija
investiranja), primenom brzog stohastickog oscilatora
(14,3) na primeru NIS-a, generisano je devet
kupoprodajnih transakcija. Najprofitabilnija transakcija

tokom posmatranog perioda istrazivanja je 26.04.2011. —
16.05.2011. godine sa razlkom od 78 RSD izmedu
prodajne i kupovne cene. Najprofitabilnija je bile 2011.
godina, kada je generisan prinos u iznosu od 12,5055%.
Ukupan prinos investitora koji bi ulagali u akcije Naftne
industrije Srbije a.d., Novi Sad, primenom aktivne
strategije investiranja pomocu brzog stohasti¢kog
oscilatora u posmatranom periodu istraZivanja iznosi
8,3863%. Prinosi pasivne strategije investiranja u periodu
istraZzivanja, od 01.01.2011. godine do 01.11.2013.
godine, su dosta varijabilni. Tokom 2011. godine,
generisana je najprofitabilnija transakcija sa razlikom od
165,00 RSD izmedu prodajne i kupovne cene. Primena
pasivne strategije investiranja u 2012. godini, rezultira
negativnim prinosom od 10,1525%.

Na osnovu komparativne analize prinosa aktivne i pasivne
strategije investiranja generisanih signalima brzog
stohastickog oscilatora (14,3) — Naftna industrija Srbije
a.d., Novi Sad, tokom perioda istraZivanja od 01.01.2011.
do 01.11.2013. godine, moze se zakljuciti da je
profitabilnije drzati akcije tokom cele godine nego
trgovati frekventno na godiSnjem nivou posto je prinos
pasivne u odnosu na aktivnu strategiju investiranja veci za
12,6071% tokom posmatranog perioda istrazivanja.
Tokom perioda istraZivanja, spori stohasticki oscilator
(14,3) — NIS, signalizirao je svega Sest kupoprodajnih
ciklusa. Najprofitabilnija je bila 2011. godina tokom koje
se generiSe prinos u iznosu od 4,1179% tokom dva
kupoprodajna ciklusa. Ukupan prinos koji se generise
primenom aktivne strategije  investiranju  tokom
posmatranog perioda istraZivanja je negativan i iznosi
6,2643%. Primenom pasivne strategije investiranja u
2013. godini, generisana je najprofitabilnija transakcija sa
razlikom od 57,00 RSD izmedu prodajne i kupovne cene.
Ukupan prinos koji je generisan primenom pasivne
strategije investiranja je negativan i iznosi 10,2691%.
Zbog nedostatka istorijskih podataka, period istraZivanja
za NIS je kraci, odnosno obuhvata period od 01.01.2011.
do 31.10.2013. godine.

Tabela 1. Komparativna analiza prinosa aktivne i pasivne
strategije investiranja, generisanih signalima sporog
stohastickog oscilatora (14,3) i brzog stohastickog
oscilatora (14,3) — NIS a.d.

Spori stohasticki Prinosi
oscilator %)
Godina Akﬁvn@ Paﬂvqg Razlika (%)
strategija strategija (A-P)
2011, 4,1179 12,4561
2012. -4,8062
2013. (do 01.11.2013.) 2,9814 6,6265 -3,6451
P -6,2643 -10,2691 4,0048
Brzi stohastiéki Prinosi
oscilator %)
Godina Akﬁvqg Paﬂvqg Razlika (%)
strategija strategija (A-P)
2011. 12,5055 28,4190 -15,9135
2012. -1,2415
2013. (do 01.11.2013.) 7,2748 2,7269 4,5479
8,3863 20,9934 -12,6071

U tabelama 1. i 2. crvena polja predstavljaju negativan
prinos, bilo aktivne bilo pasivne strategije investiranja.
Zuta polja predstavljaju situaciju kada je pasivna
strategija investiranja profitabilnija od aktivne strategije
investiranja dok zelena polja predstavljaju situaciju kada
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je aktivna strategija investiranja profitabilnija od pasivne
strategije investiranja.

Tabela 2. Komparativna analiza prinosa aktivne i pasivne
strategije investiranja, generisanih signalima sporog
stohastickog oscilatora (14,3) i brzog stohastickog
oscilatora (14,3) — Exxon Mobil Corporation

Spori stohasticki Prinosi
oscilator (%)
Godina Akﬁvqg Paﬁvqg Razlika (%)
strategija strategija (A-P)
2011. 12,5551 14,1740
2012. 0,0853 0,0853 0,00
2013
(do 01.11.2013.) 2,7280 2,7280 0,00
P 15,3684 1,1944 14,1740
Brzi stc_>hast|c“k| Prinosi
oscilator
Godina Akﬁvng Paﬁvqg Razlika
strategija strategija (A-P)
2011. 20,3992 2,2072 18,1920
2012. 7,3449 2,7079 4,6370
2013. 28295 36500 | -0.8205
(do 01.11.2013.) ' ' ’
30,5736 8,5651 22,0085

U periodu istraZivanja, od 01.01.2006. godine do 31. 10.
2013. godine, primenom sporog stohasti¢kog oscilatora
(14,3) — Exxon Mobil, signalizirano je 15 kupoprodajnih
transakcija. Najprofitabilnija je bila 2011. godina, sa
prinosom od 12,5551% dok je tokom 2012. godine prinos
bio tek 0,0853%. Tokom 2006. godine, generisana je
najprofitabilnija transakcija sa razlikom od 6,36 USD
izmedu prodajne i kupovne cene. Primena aktivne
strategije investiranja, tokom posmatranog perioda
istraZivanja rezultira prinosom u iznosu od 58,6338%.

U predkriznom periodu, odnosno pre globalne ekonomske
krize (2006 — 2007 godine), prinosi pasivne strategije
investiranja iznose 9,3833%, odnosno 21,7120%. Zatim,
od pocetka globalne ekonomkse krize, pasivna strategija
investiranja ostvaruje niZu stopu prinosa. Razlog za to
jeste pad vrednosti akcije Exxon Mobil-a, 02.01.2008.
godine cena akcije je bila 93,83 USD dok je cena akcije
31.12.2010. godine iznosila 73,12 USD. Na osnovu
komparativne analize prinosa aktivne i pasivne strategije
investiranja generisanih signalima sporog stohastickog
oscilatora (14,3) — Exxon Mobil, tokom perioda
istrazivanja od 01.01.2006. do 01.11.2013. godine, moze
se zakljuciti da je profitabilnije trgovati frekventno na
godiSnjem nivou posto je prinos aktivhe u odnosu ha
pasivnu strategiju investiranja vec¢i za 34,2117% tokom
posmatranog perioda istraZivanja.

7. ZAKLIJUCAK

Rezultati istrazivanja ukazuju na adekvatnost primene
izabranog metoda tehnicke analize kako na tranzitornom
tako i na razvijenom trziStu. Stohasticki oscilator je
izuzetno popularan medu tehni¢kim analiticarima jer
zaista nudi jasan uvid u procese investiranja. Njegova
prednost je i Sto je podesiv i prilagodljiv pojedinim
situacijama te omoguc¢ava lakSe uocavanje promena na
osnovu jednostavnih promena vremenskih parametara.
Kao i sve druge metode tehnicke analize, on analiti¢arima
pojednostavljuje proces odlucivanja, jer im omogucava da
§to manje vremena posveéuju  fundamentalnim
pokazateljima, koji su cesto veoma komplikovani i
usmerava njihovu paznju na ono najbitnije, a to su trzisSna

kretanja u proSlosti analiziranih efekata od aktivnosti
investiranja. Na osnovu rezultata istraZivanja, moZze se
zakljuciti da kupoprodajni ciklusi indikatora brzi
stohasticki oscilator (14,3) za akcije NIS (pasivna
strategija investiranja) generisu najprofitabilniji prinos od
20,9934% tokom perioda istraZivanja od 01.01.2011. do
31.10.2013 godine. Naravno, to nije opSte pravilo i zato
ne treba uvek donositi odluku o investiranju (kupovini ili
prodaji) ¢im linija oscilatora prede odredenu granicu.
Smatra se da treba sacekati potvrdu drugih indikatora da
bi se donela konkretna odluka o investiranju. Na primeru
akcija Exxon Mobil, tokom istog posmatranog perioda,
najprofitabilniji prinos od 30,5736% generisan je od
strane pimene brzog stohasti¢kog oscilatora (14,3), koji je
signalizirao osam kupoprodajnih transakcija (aktivna
strategija investiranja).

Pravci daljih istrazivanja podrazumevaju kontinuiranu
primenu metoda tehnicke analize u procesima
investiranja, odnosno stohasti¢ckog oscilatora sa posebnim
akcentom na analizu efektivnost i efikasnost procesa
investiranja. U cilju adekvatne optimizacije procesa
investiranja, neophodno je wvrSiti dalju modifikaciju
parametara kako brzog, tako i sporog stohastickog
oscilatora sa ciljem maksimizacije prinosa od aktivnosti
investiranja. Takode, neophodno je razmotriti primenu
stohasti¢kog oscilatora i korenspodiraju¢ih metoda i alata
tehnicke analize u funkciji filtracije neprofitabilnih
kupoprodajnih signala a u cilju maksimizacije prinosa od
aktivnosti investiranja.
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Kratak sadrZaj — UspeSnost projekta je jedan od
najvecih izazova u poslovnom svetu posto ima direktni
uticaj na uspeSnost same organizacije. Rad obuhvata:
teorijske osnove iz podrucja upravljanja projektima
(projekat, projektno orijentisane organizacije i uprav-
ljanje rizikom projekta), jednu organizaciju iz realnog
Zivota sa analizama, predlozenim unapredenjima i
zakljuckom.

Abstract — Project success one of the biggest challenge
in business world because it has direct impact on success
of organization. The scope of this work is knowledge from
field of project management (project, project-oriented
organizations and project risk management), real life
organization with analyses, proposed improvements and
conclusion.

Kljuéne re¢i: Projekat, Projektno orijentisane organizacije,
Upravljanje projektima, Upravljanje rizikom

1. UVOD

U danasSnjem poslovnom svetu projekti su postali
savkodnevnica. Napredne organizacije ostvaruju svoje
poslovne i razvojne ciljeve kroz projektne aktivnosti. Sa
dobro vodenim projektima, od pocetka do kraja i sa
dobrim projektnim rezultatima u postprojektnom periodu,
kompanije mogu ostvarivati prednost u odnosu na svoje
konkurente koji su manje uspesni u vodenju projekata.

U projektno orijentisanim organizacijama gavnu aktivnost
predstavjaju projekti, a projektno orijentisani prilaz ima
prioritet umesto funcionalnog prilaza. Ovaj prilaz se moZze
primeniti u privredi (kao npr. gradevinske firme,
projektantske i konsultantske firme, razni servisi itd.),
multitinacionalnim  kompanijama, konzorcijumima i
mreZama organizacija razlicite vrste.

Veliki projekti, pored projektne strukture, mogu imati
funkcionalnu podrSku iz organizacije, a takode moZe se
pojaviti projektno orijentisani prilaz u nekim delovima
organizacije, organizacionim celinama, i entitetima
funkcionalnih organizacija i korporacija [1].

Najopstija definicija [2] sugeriSe ,,Projekat je privremeni
napor preduzet da bi se proizveo jedinstveni proizvod
usluga ili drugi rezultat. Privremeni karakter projekta
podrazumeva odreden pocetak i kraj”.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bio dr Rado Maksimovi¢, red. prof.

Projekti su uvek razliciti, sa specifi¢nim cijevima i imaju
odredeno trajanje, na pocetku kod inicializacije ili
planiranja uvek se vodi ra¢una o budu¢im zahvatima,
aktivnostima i deSavanjima koje bi trebalo realizovati u
cilju dostizanja projektnih ciljeva i zahteva.

Buduce vreme povlagi za sobom rizik i neizvesnost kod
realnih projekata. U danaSnjem, veoma dinami¢nom i
promenjivom svetu, uspeSnost projekata u velikoj meri
zavisi od uspesnog upravljanja rizikom. Savremeni prilazi
upravljanju projektima uvek sadrze upravljanje rizikom
kao jedan od klju¢nih procesa koji ¢e obezbediti sigurniji
uspeh projekta.

Uspesnost realizacije projekta de moZe iskazati na osnovu
poredenja planiranih i ostvarenih osnovnih parametara:
vreme, budZet i kvalitet. Ako jedan od ovih parametara
nije ili je delimi¢no realizovan, projekat se ocenjuje
neuspesnim jer izazvao nezeljene efekte (gubitak novca,
prestiza itd.). Verovatnoca uspeSnog zavrSetka projekta
se moZe povecati procenom rizka i analizom posledica u
fazi inicializacije i planiranja, a u fazi izvrSenja procesom
upravljanja rizicima [3].

Navedene stavove najbolje sugerise definicija [4] po kojoj
,Upravljanje projektima podrazumeva primenu znanja,
vestina i alata na projektne aktivnosti u cilju ispunjavanja
projektinh zahteva. Upravljane projektima se ostvaruje
kroz procese pokretanja, planiranja, izvrSenja, nadzora i
kontrole i zavrSavanja. Dalje obi¢no ukljucuje
balansiranje projektnih ogranicenja koje se odnose na
obim, kvalitet, terminski plan, budzet, resurse i rizik.”

Kod svih projekata faze i procesi su isti bez obzira na to
da li je re¢ o projektima u proizvodnji (instalacija nove
proizvodne linije, maSine ili moldula), gradevinskom
objektu, instalaciji bezbednosnog sistema ili nekom
veéem unapredenju odnosno reorganizaciji u proizvodnji,
marketingu i ljudskim resursima.

2. PROJEKTNO ORIJENTISANE ORGANIZACIJE

Na osnovu literaturnih izvora [4] semozZe prihvatiti stav da
je ,,Projektno orijentisana organizaciona forma je takva
u kojoj je projekat primarna jedinica za organizaciju
proizvodnje, inovaciju i konurentnost.*

Gareis je, u okviru ,,PM Baseline* [5], prikazao
organizacionu strukturu projektno orijentisanih preduzeca
elementima sa slike 1. Organizacija ima organizacione
celine A'i B i jednu usluznu celinu. Organizacione celine
A'i B su projekti, sektori Al i A2 su funkcije na projektu
A, a sektori B1 i B2 su funkcije na projektu B. Na
projektu A su angaZzovane dve grupe stru¢njaka (grupa
struénjaka 1 i 2) a na projektu B druge dve grupe
stru¢njaka (grupa stru¢njaka 3 i 4).
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Slika 1. Projektno orijentisano preduzece [5]

Grupe struénjaka 1 i 2 su rasporedene na projekat A i
struéni su za obavljanje zadataka na projektu A ili su
rasporedeni da razvijaju svoje veStine iz upravljanja
projektima. Grupe struénjaka 3 i 4 su rasporedne na
projekat B sli¢no projektu A. Projektno orijentisane
organizacije uvek regutuju nove i made stru¢najke koje
stavljaju na razlicite projektne zadatke gde moraju da
produ sve faze i sve procese, od najednostavnijih do
najslozenijih. Cilj projektno orijentisanih organizacija je
da ljudske resurse razvijaju tako da bi kasnije mogli biti
sposobni da vode i najslozZenije projekte.

UsluZzna jedinica UJ podjednako sluZi organizacionim
celinama A i B. U usluznoj jedinici UJ sektori UJ1 i UJ2
predstavljaju zajednicke funkcije u sklopu usluZne
jedinice, kao na primer ljudski resursi, finansije, odnosi sa
javnoséu, pravna sluzba itd.

Najvaznija funkcija u okviru usluzne jedinice je
kancelarija za vodenje projekata koja je zaduZena za
koordinaciju, nadzor i vodenje projekata. Vidi se da
upravni odbor upravlja organizacijom uz pomo¢ projekt
portfolio (portfelj) grupe, a projekt portfolio ove
projektno orijentisane organizacije ¢ini skupa projekata i
programa koji su u organizaciji aktuelni. 1z prikazane
strukture sa slike 1 se vidi da se, u konkretnom primeru
portfolio za ovu projektno orijentisanu organizaciju,
projekt portfolio sastoji iz projekata i programa 1, 2 i 3.

3. UPRAVLJANJE RIZICIMA PROJEKTA

Medunarodna organizacija za standardizaciju ureduje
oblast upravljanja rizikom kroz “ISO 31000 - Risk
management - Principles and guidelines* [6]. Ovaj
standard nije obavezujéi i po ovom standardu ne vr3i se
nikakva sertifikacija u organizacijama poSto u sebi ne
sadrZi set zahteva koju organizacije moraju ispuniti, ali je
veoma Koristan jer prvi put ureduje oblast upravljanja
rizikom na gobalnom nivou.

ISO 31000 (Upravljanje rizicima — Nacela i smernice)
ima opsti karakter i moZe se primentiti veoma Siroko
posto je koncipiran tako da bude primenljiv u svim
granama i delatnostima u savremenom poslovnom svetu.
Ovaj standard omogucuje organizacijama i pojedincima
da proSire svoje znanje iz upravljanja rizikom i da
upoterbljavaju isti jezik. U svakodnevnoj borbi za
opstanak, organizacije imaju Zelju da budu uspesni Sto
podrazumeva uspesnost u realizaciji projekata.

Postovanje standarda iz oblasti upravljanja rizikom u
procese  odlugivanja i  upravljanja  omogucuje
organizacijama da budu uspesnije u poslovanju i da
realizuju svoje poslovne cijeve uspesnije.

Standard ISO 31000 definiSe odnos izmedu nacela
upravljanja rizikom, okvira i procesa [6] (slika 2).
Proces
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|
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Kamunikadjai konsultacije
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L
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Slika 2. 1ISO 31000 - Upravljanje rizikom [6]
Avlijas [7] je razvio Siroko primenljiv koncept urpavljanja
rizikom projekta koji je prikazan na slici 3. Investitori,
izvodac¢i i savetnici, primenom ovog koncepta na
konkretnom projektu, mogu povecati verovatnocu
realizacije predvidenih projektnih ciljeva. Glavni zahtevi
upravljanja rizikom na projektu da se obezbedi
mogucnost za otkrivanje, procenu i kontrolu Sto veceg
broja rizika koji se mogu pojaviti u toku Zivitnog ciklusa
nekog projekta.

Koncept upravljanja rizikom sastoji se od aktivnosti:
o identifikaciju rizika,
e analizu i procenu rizika,
e definisanje protivmera,
e raspored protivmera,
e kontrolu rizika,
e upravljanja informacijama.

Kontrolai pracenje
realizacije projekta

5%

Fleksibilnost

Uvodenje
koncepta

upravljanja

I 1 o
rizikom ! 1 Seraupre 1T

Slika 3. Upravljanje rizikom projekta [7]
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4. PRIKAZ | ANALIZA ORGANIZACIONE
STRUKTURE

U cilju prikazvanja i analize organizacione srtrukure, u
ovom delu ¢e biti prikazano jedno proizvodno preduzece
(slika 3) u kome se cesto realizuju razliciti projekti i zbog
toga predstavlja dobar primer za analizu. U preduzecu se
mogu uociti dve organizacione jedinice. Ove jedinice bi
se mogle opstati i funkcionisati kao nezavisne fabrike
(Fabrika 1 i 2). Fabrika 1 se bavi izradom i pakovanjem
proizvoda prehrambenog karaktera, a Fabrika 2 se bavi
preradom sirovine u poluproizvod. Svaka fabrika ima
svoju sopstvenu organizacionu strukturu i posebne
funkcije, a takode imaju i zajednicki servis sa funkcijama
koje su zajednicke za obe fabrike.

Slika 4. Postojeca organizacija preduzecéa

Fabrika 1 ima sledece sopstvene funcije:
e proizvodnja,
e priprema proizvodnje,
e proizvodni sevis i magacinska sluzba,
e upravljanje kvalitetom,
e Kkontroling.
Fabrika 2 ima sledece sopstvene funcije:
e proizvodnja,
e priprema sirovine,
magacinska sluzba,
upravljanje kvalitetom i
o finansijska sluzba i planiranje.
Usluzni sistem ima sledece funcije:
e nabavka i logistika,
tehnicki sektor,
ljudski resursi,
e pravnasluzba i odnosi sa javnoScu.
Podeljenji sektori, odnosno funkcije, su ekonomski
opravdane jer omogucavaju racionalniju upotrebu resursa
i infrastukturnih sistema.
Tehnicki sektor u organizaciji je odgovoran za:
e tehni¢ko odrzavanje u celoj fabrici,
e bezbednost i zdravlje na radu,
e zaStitu Zivotne sredine,
e odrZavanje objekata,
e upravljanje i odZavanje infrastrukturnih sistema,
e vodenje tehnic¢kih projekata.

Tehnicki sektor je odgovoran za vodenje projektata ali
svaki zaposleni ima odredene, primarne funcionalne
odgovornosti, pored projektnih, sekundarnih aktivnosti.
Zaposleni u sektoru ne posvecuju dovoljno vremena
vodenju projekata - inZenjeri su iz raznih struka (elektro
inZenjeri, masinski inZenjeri, gradevinski inzenjeri), koji
imaju svoje navike, uhodane metode za projekine
aktivnosti koje nisu standardizovane i nisu obuhvacene u
skopu fabri¢kih uputstva i procedura, Sto dozvoljava
projekt menadZerima da vode projekte na ,,svoj*“ nacin.

5. PREDLOZENA UNAPREDENJA

Jedno od mogucih unapredenja organizacione strukture je
prikazana na slici 4 i sastoji se od promene funkcionalne
organizacione strukture u projektno orijentisanu.

ZadrZane su proizvodne jedinice (Fabrika 1 i 2) i usluzna
jedinica koja je podrSka za oba entiteta, ali su svim
organizacionih jedinicama dodate nove funkcije.

U usluZnoj jedinici je otvorena kancelarija za upravljanje
projektima. Ova promena je sustinska u organizacionoj
strukturi jer se dobija nova, profesionalnu celina za
vodenje projekata i na taj nacin se organizaciona struktura
priblizuje savremenom, projektno orijentisanom prilazu u
organizovanju. U analizi strukture pre unapedenja je
naglaseno da je tehnicki sektor odgovoran za vodenje
projekata, iz napomenu da inZenjeri imaju svoje dnevne
aktivnosti na odrZavanju i administriranju, koje nemaju
nikakvu vezu sa projektima, ¢ak ¢esto postoji situacija da
,»funkcionalne obaveze“ ne dozvoljavaju koncentraciju na
projekte i njihovo dovoljno kvalitetno vodenje.

[ZVRSNI
DIREKTOR

| 1 1
FABRIKA FABRIKA USLUZNA
il 2 JEDINICA
_| MAGACINSKA SL. | _| LIUDSKI RES |
= erozvopNIseRvis | || UPR kvaLITETOM |
PRAVNASL. 10.).
PM
KANCELARLIA
GRUPA GRUPY
STRUENJAKA F1 STRUCNJAKA F2
PROJEKT ZMEDNICKI
PORTFOLIO SRR it PROJEKTI |
| PROGRAMI F1 PROGRAMI F2 PROGRAMI

Slika 5. Predlog projektne organizacije preduzeéa

Formiranjem kancelarije za upravljanje projektima se
uvodi profesionalizacija u upravljanja projektima u
preduzecu.

Tehnicki sektor se viSe nece baviti vodenjem projekata -
prelazi u ¢isto tehni¢ko odeljenje, a u projekt menadZzment
kancelariji zaposleni ¢e se profesionalno baviti samo sa
projektima.

Drugo unapredenje je formiranje projekt portfolija za celu
kompaniju gde su zastupljeni svi projekti koji su u planu
ili je u toku njihovo izvrsenje.
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Projekt portfolio bilo bi sastavljeno od:

e projekata i programa za Fabriku 1,

e projekata i programa za Fabriku 2,

e zajednickih projekata i programa.
Projekt porfolio grupa je funkcionalno povezana sa
menadZmentom organizacije, a kancelariju za upravljanje
projektima je zaduZena da koordinira i da upravlja
projekima i projektnim aktivnostima.

U buduénosti bi se uspostavile razvojne grupe za mlade
projekt menadZere u obe fabrike radi obezbedivanja
Halent pool“-a za projekt menadzere i za c¢lanove
projeknog tima. Na organizacionoj Semi se vidi da je u
Fabrici 1 formirana nova funkcija, grupa stru¢njaka F1, a
u Fabrici 2 grupa struénjaka F2, koje bi bile pod
kontrolom kancelarije za upravljanje projektima.

Kancelarija za upravljanje projektima bi organizovala
treninge, raporedivala zaposlene na projekte i brinula o
njihovom licnom razvoju. Cilj uspostavljanja razvojnih
grupa je sticanje znanja i iskustva u vodenju kompleksnih
i sloZenih projekata ili produktivno u¢eS¢e na projektima
kao c¢lanovi projektnog tima na velikim, sloZenim i
kompleksnim projektima.

Ova unapredenja se ne odose na opreativne procese u
Fabrici 1 i 2. U proizvodnji bi se zadrzali operativni
procesi i funkcionalna organizaciona struktura.

6. ZAKLJUCAK

U ovom radu su prikazane teorijske osnove projektno
orijentisanih organizacija - poseban oblik organizacije
koji zahteva odbacivanje predrasuda o klasi¢noj,
funkcionalnoj organizacionoj strukturi, bar u jednom delu
preduzec¢a odnosno organizacije u kome projekti imaju
prioritet i svi napori se usmeravaju u smeru uspesnog
izvrSenja projekta.

U konkretnoj organizaciji se vidi da postoji neodredenost
vezana za upravljanje projektima i zaposleni koje vode te
projekte ¢esto nisu profesionalci jer nisu prosli obuke iz
projekt menadZmenta, nisu imali dovojno prakse na
projektima - smatra se da je dovoljno ako su samo
tehnicki obrazovani i iskusni.

U projektno orijentisanim organizacijama menadZment
mora da promeni organizacionu strukturu ili bar deo
organizacione strukture koja se odnosi na projekte.

Jedan od ciljeva ovog rada je da predstavi projektno
orijentisane organizacije i da prikaze neke mogucénosti
unapredenja organizacionih struktura radi uspe3nijeg
upravljanja projektima i dostizanja viSih poslovnih
efekata koje ¢e uticati na razvoj i buduénost same
organizacije i takode na razvoj zaposlenih u organizaciji.

Bitno je napomenuti da u dinamié¢nim trziSnim uslovima,
gde se promene deSavaju dnevno je veoma vazno da
organizacija ima projekte putem kojih ¢e oblikovati svoju
strukturu, pocese i proizvode/usluge.

Promene prikazane u radu ne zahtevaju velika novcana
ulaganja jer kroz racionalizaciju upravljanja projektima
organizacija ¢e ostarivati udtede na projektima, rezultati
projekata ¢e biti bolji, a organizacija ¢e takode ostvariti
konkurentsku prednost na trZisStu u odnosu na organizacije
koje ne primenjuju pojektno orijentisani prilaz.

Poglavlje 3 u ovom radu je posveceno upravljanju
rizicima poSto je upravljanje rizicima jedan od klju¢nih
procesa uspeSnog upravljanja projektima. Prikazani su
Stadard I1SO 31000 (Upravljanje rizicima — nacela i
smernice) i konept upraljanja rizicima kao predlozi za
poboljSanje i ukazivanje na moguénosti da se
ugradivanjem procesa upravljanja rizikom u projektne
aktivnosti u velikoj meri moZe povecati veovatnoca
uspesnog ostvarivanja projektnih i poslovnih ciljeva.

Preporuka je da upravljanje rizikom bude integrani deo
svih poslovnih procesa radi optimizacije troSkova,
smanjenja mogucnosti neZeljennih dogadaja i ostvarivanja
boljih poslovnih rezultata.
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OSIGURANJE USEVA | PLODOVA NA PRIMERU KOMPANIJE DDOR NOVI SAD
CROP INSURANCE IN CASE OF INSURANCE COMPANY DDOR NOVI SAD

Petar Tolimir, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast-INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj —Tema ovog master rada jeste osigurnje
useva i plodova. Kroz rad cée se bolje obajsniti samo
osiguranje, pocev od pojma, znacaja, osnovnih funkcija
osiguranja, njegovog nastanka | razvoja, tako i osnovnih
subjekata i elemenata osiguranja. Medutim posebna
paznja se pridaje samom osiguranju useva i plodova kao
vrsti osiguranja poljoprivredne proizvodnje, gde de se
objasniti predmet osiguranja useva i plodova, osigurane
opasnosti, vrste, zakljucenje osiguranja useva i plodova
kao i procena Stete. Poslednji deo rada obuhvatice
analizu osiguranja useva i plodova u Srbiji i analizu
osiguranja useva i plodova od osnovnih rizka u
osiguravajucoj kompaniji »DDOR Novi Sad« a.d.o.
Abstract — The topic of this master is crop insurance.
Through the work will be better explain insurance, from
the concept, importance, basic security functions, it’s
origin and development, as well as basic subjects and
elements of insurance. However, special attention is given
to the crop insurance as a type of insurance of agricultural
production, which will explain the case of crop insurance,
the insured risk, the types, the conclusion of crop
insurance and damage assessment. The last part of the
work include an analysis of crop insurance in Serbia and
analysis of crop insurance from basic risk at the insurance
Company DDOR Novi Sad.

Kljuéne reéi: Osiguranje, rizici, biljna proizvodnja.

1. UvOD

Sama ¢injenica da se poljoprivredna proizvodnja odvija
na otvorenom prostoru, govori da je izlozena velikom
broju razli¢itih prirodnih opasnosti, odnosno rizika, koji
se javljaju sa manjim ili ve¢im intezitetom i koji su
neizvesni i nezavisni od ¢ovekove volje.

Posledice ostvarenja ovih rizika jesu ogromne Stete u
poljoprivrednoj  proizvodnji  koje mogu  biti i
katastrofalnih razmera.

Iz ovog razloga poljoprivredna proizvodnja je visoko
rizican sektor privrede, a samim tim osiguranje biljne
proizvodnje je jedno od najrizicnijih oblika osiguranja.
Zbog toga veoma je vazno preventivno delovati kroz
razlicite mere.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢€iji mentor je
bio dr Bogdan Kuzmanovié.

2. DEFINISANJE | ZNACAJ OSIGURANJA

2.1. POJAM OSIGURANJA

Osiguranje je ekonomski institut nadoknade Steta nastalih
u privredi ili kod ljudi usled dejstva prirodnih rusilackih
sila, nesre¢nih slucajeva i ljudskih greSaka. Osiguranje
predstavlja zastitu imovinskih interesa fizi¢kih i pravnih
lica prilikom realizacije rizika, odnosno nastupanja
osiguranih slucajeva, na racun fondova osiguranja
formiranih naplatom premija od tih lica.

2.2. ZNACAJ OSIGURANJA

Osiguranje ima veliku ulogu kako unutar jedne zemlje
tako i na medunarodnom nivou. Kao ekonomska i pravna
institucija od izuzetnog je znacaja, imajuci u vidu razvoj
naSeg druStva i teznju ka savremenoj drzavi i
ekonomskom napretku. Ono ima dvojaku ulogu a to je da
zastiti osiguranu imovinu i lica kao i da ostvari profit.

3. SUBJEKTI OSIGURANJA

3.1. OSIGURAVAC

Osigurava¢ je strana u ugovoru osiguranja koja za
odredenu cenu (premiju) na sebe preuzima rizik oStecenja
ili unidtenja stvari, kao i rizik prevremene smrti kod
osiguranja lica i druge rizike od pravnog ili fizickog lica
koje je izloZeno tim rizicima.

3.2. OSIGURANIK

Osiguranik moze biti svako fizi¢ko ili pravno lice koje
ima poslovnu sposobnost i interes za osiguranjem. To je
lice koje zaklju¢uje ugovor o osiguranju u svoje ime i za
ustupljeni rizik obavezuje se da placa odredenu cenu
(premiju), a u slucaju realizacije rizika ima pravo na
naknadu iz osiguranja.

3.3. UGOVARAC OSIGURANJA
Ugovara¢ osiguranja je lice koje ugovara, tj. zakljucuje
ugovor o osiguranju, u korist treceg lica.

3.4. KORISNIK OSIGURANJA

Korisnik osiguranja je lice koje niti zakljucuje ugovor o
osiguranju niti placa premiju, a kome je osiguravaé
obavezan da isplati naknadu iz osiguranja kada se ostvari
osigurani slu¢aj, odnosno kada dode do neke Stete.

3.5. POSREDNICI | ZASTUPNICI U OSIGURANJU
Delatnost posrednika sastoji se u pronalaZenju i
dovodenju u vezu partnera kako bi oni zakljucili posao.

4. OSNOVNI ELEMENTI OSIGURANJA

4.1. RIZIK

Fundamentalna osnova osiguranja je rizik. Ostvarenje
rizika uvek ili skoro uvek za posledicu ima ekonomski
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gubitak kod osiguranja stvari, a ekonomski i moralni
gubitak kod osiguranja lica. Rizik da bi bio pogodan za
osiguranje mora da bude: mogué, ekonomski Stetan,
neizvestan, nezavisan od volje osiguranika, ponovljiv,
mora se desiti u buduc¢nosti.

4.2. PREDMET OSIGURANJA

Predmet osiguranja je svaka stvar ili materijalno dobro ili
imovinski interes nad nekom materijalnom stvari kojoj
preti neka opasnost, oStecenje ili gubitak.

4.3. OSIGURANA OPASNOST

Osigurana opasnost je svaki dogadaj koji ima za ishod
oStecenje ili uniStenje nekog dobra, imovinskog interesa,
zdravlja i Zivota lica.

4.4, OSIGURANI SLUCAJ

Ostvarenje rizika nad predmetom osiguranja, koji je
ugovoren, predstavlja osigurani slu¢aj. On se definiSe kao
budu¢i dogadaj, neizvestan i nezavistan od iskljucive
volje ugovaraca osiguranja.

4.5. PREMIJA OSIGURANJA

Premija osiguranja predstavlja cenu usluge koju
osiguravaé¢ pruza osiguraniku. Visina premije je direktno
srazmerna veli¢ini rizika, vrednosti osigurane sume i
duZini trajanja osiguranja.

4.6. NAKNADA, ODSTETA 1Z OSIGURANJA
Osigurani slu¢aj za osiguravaca predstavlja obavezu za
isplatu Stete, dok naknada, odnosno odSteta predstavlja
ispunjenje te obaveze osiguravaca.

Isplatom Stete osiguraniku on ¢e nadoknaditi ekonomski
gubitak koji je pretrpeo zbog oSte¢enja ili uniStenja
predmeta osiguranja, kao i moralni gubitak isplatom
osigurane sume.

5. OSIGURANJE USEVA | PLODOVA

5.1. PREDMET OSIGURANJA

Prema opStim uslovima za osiguranje useva i plodova,
osigurani su: usevi (ukljucujuéi postrne, poduseve i
meduuseve), plodovi,livadske trave, lekovito bilje,
ukrasno bilje, vocénjaci i vinogradi, mladi voénjaci i
vinogradi pre stupanja u rod, vo¢ni, lozni i Sumski sadni
materijal, mlade Sumske kulture do navrsene Seste godine,
vrba za pletarstvo i trska.

5.3. OSIGURANE OPASNOSTI (RIZICI

Sve prirodne opasnhosti, tj. rizici koji su obuhvaceni
osiguranjem useva i plodova mogu se podeliti na:
-Osnovne opashosti (rizici) su: grad, poZar i grom.
-Dopunske opasnosti (rizici) su: poplava, oluja, prolecni,
jesenji i zimski mraz. U naSim klimatskim i zemljisnim
uslovima najéeSce se osiguranjem obuhvataju: grad, oluja,
mraz, poplava, pozar i grom.

6. VRSTE OSIGURANJA USEVA | PLODOVA

6.1. OSIGURANJE OD OSNOVNIH RIZIKA
Opasnost od grada, s obzirom na ucestalost pojave i
teZinu posledica, zauzima prvo mesto u biljnoj
proizvodnji, prema tome i u osiguranju. Zbog toga se grad
i naziva osnovnom opasnoS$¢u, odnosno osnovnim

rizikom. Rizici poZar i grom pridodati su uz rizik grada, i
zajedno sa njim ¢ine grupu osnovnih rizika. Osiguranje od
osnovnih rizika uredeno je Opstim uslovima za osiguranje
useva i plodova.

6.2. OSIGURANJE OD DOPUNSKIH RIZIKA
Dopunskim rizicima u biljnoj proizvodnji smatraju se:
oluja, prole¢ni mraz, jesenji mraz i poplava. Osiguranje za
svaki od ovih rizika moZe se zakljugiti nezavisno, ali uz
uslov da se prethodno zakljuci osiguranje od osnovnih
rizika. Osiguranje od dopunskih rizika uredeno je
odgovaraju¢im Posebnim uslovima za svaki dopunski
rizik.

6.3. EKSPERIMENTALNA OSIGURANJA

U osiguranju useva i plodova postoji moguénost da se za
pojedine biljne wvrste ili pojedine opasnosti uvede
eksperimentalno osiguranje. Ovo osiguranje primenjuje se
za one biljne vrste ili one opasnosti koje se prvi put
osiguravaju i kod kojih veli¢ina rizika nije dovoljno
poznata. Zbog toga je eksperimentalno osiguranje
najceS¢e ograniceno prostorno i vremenski. Primer za
takvo osiguranje je osiguranje semenskog kukuruza od
gubitka semenskog kvaliteta od jesenjeg mraza. Ovo
osiguranje je prethodno tokom nekoliko godina
sprovodeno kao eksperimentalno osiguranje, da bi zatim,
nakon sagledavanja veli¢ine rizika, bilo uvedeno kao
redovno osiguranje.

6.4. OSIGURANJE PRINOSA

Ovo je najpotpuniji vid osiguranja, jer poljoprivrednom
proizvodaéu pruza potpunu ekonomsku zastitu. To je
istovremeno i najskuplje osiguranje  ¢iju cenu
poljoprivredni proizvodaci, ¢ak i u razvijenim zemljama,
ne bi mogli sami da plate, pa zato jedan deo troSkova
ovog osiguranja snosi drZava.

Osigurana povrsina predstavlja povrSinu na kojoj se
nalaze usevi osigurani po Opstim i Posebnim uslovima za
osiguranje biljne proizvodnije.

7. ANALIZA OSIGURANJA BILINE
PROIZVODNJE NA OSNOVU PODATAKA 1Z
DDOR-A NOVI SAD ZA PERIOD 2008-2013

7.1. OSIGURANA POVRSINA

Osigurana povrsina predstavlja povrSinu na kojoj se
nalaze usevi osigurani po Opstim i Posebnim uslovima za
osiguranje biljne proizvodnje

Ukupna osigurana powsSina u DDOR-u Novi Sad
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Grafik 3. Ukupna osigurana povrsina u DDOR-u Novi Sad po
godinama
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Iz grafikona 3. moZe se videti nagli pad osiguranih
povrsina sa pocetnih 87.647 ha u 2008. godini na 53.414
ha u 2009. godini. Od 2009 do 2012 godine osigurane
povrsine se menjaju s blagim padom i porastom koji nisu
toliko znacajni, dok se 2013 beleZi opet porast osiguranih
povrsina odnosno sa 54.818ha u 2012. godini na 62.317ha
u 2013. godini. Godina 2008. je godina sa najvecom
vrednoSéu osiguranih povrSina.

7.2. SUMA OSIGURANJA

Suma osiguranja predstavlja iznos na koji je neki usev
osiguran. Nju odreduje sam osiguranik i prema njoj se
odreduje premija. Ona je obi¢no jednaka vrednosti
osiguranog useva.

Ukupna suma osiguranja u DDOR-u Novi Sad
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Grafik 5. Ukupna suma osiguranja u DDOR-u Novi Sad po godinama

Na grafiku 5. moSemo videti da uporedo sa smanjenjem
povrSine koje su obuhvacéene osiguranjem, smanjena je i
vrednost osiguranih useva. Sa 401.845.910 dinara u 2008.
godini vrednost je u 2009. godini naglo smanjena na
18.977.300 dinara, a u 2010 godini se vidi porast na
173.191.300 dinara, u 2011. godina i dalje je rasla ukupna
suma osiguranja, dok je u 2012 zabelezen mali pad. U
2013 godini ukupna sumaosiguranja u DDOR-u Novi Sad
iznosi 283.876.430 dinara $to predstavlja rast u odnosu na
2012 godinu sa 199.345.730 dinara.

7.3. TEHNICKA PREMIJA

Premija osiguranja predstavlja cenu usluge koju
osiguravaé¢ pruza osiguraniku. Visina premije je direktno
srazmerna veli¢ini rizika, vrednosti osigurane sume i
duZini trajanja osiguranja.

Ukupna tehni¢ka premija u DDOR-u Novi Sad
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Grafik 7. Ukupna tehni¢ka premija u DDOR-u Novi Sad po godinama

Iz grafika 7. vidimo da je ukupna ostvarena premija bila
najveca u 2008 godini i iznosila je 295.356.706 dinara,
zatim dolazi do naglog pada u 2009. godini na
139.483.127 dinara, u 2010 godini ostvaren je mali pad u
odnosu na predhodnu godinu, 2011. godine je zabeleden

mali rast i u 2012. godini mali pad, dok je vec u 2013.
godini doslo do veceg rasta ukupne tehnic¢ke premije.

7.4. LIKVIDIRANE STETE

Ukupne likvidirane Stete u DDOR-u Novi Sad
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Grafik 9. Ukupne likvidirane Stete u DDOR-u Novi Sad po godinama

Iz grafika 9. vidimo da su najvece likvidirane Stete bile u
2010. godini sa iznosom od 178.635.525 dinara i 2013.
godine sa 158.152.104 dinara, zatim u 2009. i 2011.
godini, a za njima dolaze 2012. i 2008. godina.

7.5. TEHNICKI REZULTAT

Tehnicki rezultat predstavlja odnos vrednosti nastalih
Steta i tehnicke premije. NiZe vrednosti od 100%
pokazuju da su Stete nite od tehnicke premije i obrnuto, sa
porastom vrednosti Steta iznad ostvarene premije,
procenat koji pokazuje tehnicki rezultat veci je od 100%.
Tehnicki rezultat je pokazatelj uspeSnosti poslovanja

Ukupan tehnicki rezultat u DDOR-u Novi Sad
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godinama

Ukupan tehni¢ki rezultat u DDOR-u Novi Sad po

Iz priloZzenog grafika 11. se vidi kretanje tehni¢kog
rezultata za kompaniju “DDOR Novi Sad” A.D. za period
2008-2013. Prve godine posmatranog perioda osiguranje
biljne proizvodnje je imalo najbolji tehni¢ki rezultat, a
samim tim je i kompanija imala zaradu i radila je u
okvirima isplativosti. Narednih par godina su donele rad
na ivici isplativosti i ¢ak 2010-e godine je zabeleZen
gubitak na osiguranju biljne proizvodnje u iznosu od
40%. Od 2012-e godine situacija se stabilizuje i
osiguranje ulazi u mirniji period.

8. ZAKLJUCAK

Poslednjih godina, u¢estala pojava razli¢itih vremenskih
nepogoda prouzrokuje velike Stete na wusevima i
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plodovima. Preobilne padavine, oluje i ekstremna su3a,
samo su neke od prirodnih katastrofa koje dovode do
ogromnih gubitaka prinosa i ozbiljno prete egzistenciji
poljoprivrede.

Jedan integrisani sistem upravljanja rizikom u
poljoprivredi danas predstavlja neminovnost, kako bi se
bar delimicno kompenzovale posledice vremenskih
neprilika. Osiguranje useva i plodova, kao savremeni
oblik ekonomske zaStite proizvodaca, predstavlja najcesce
koriS¢eni instrument za upravljanje rizikom u biljnoj
proizvodnji. Za naSu drzavu poljoprivreda je od velikog
znacaja, kako za domacu privredu, tako i za inostrana
trziSta, odnosno ona je velika izvozna Sansa Srbije. Stoga,
neophodno je i vazno da drzava viSe ulaZze i odrZava
postojece kapacitete i razvija nove. Srbija treba da koristi,
sa jedne strane, iskustva iz ve¢ postojecih sistema u
razvijenim zemljama, a sa druge strane da razvijaju nove
koncepte osiguranja useva i plodova koji odgovaraju
agrarnoj strukturi naSe zemlje.
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POSLOVNI PLAN KAO OSNOVA PROJEKCIJE FINANSIJSKIH EFEKATA BUDUCEG
POSLOVANJA

BUSINESS PLAN AS ON PROJECTIONS OF FUTURE OPERATIONS AND FINANCIAL
EFFECTS

Biljana Nikcevi¢, Andrea IvaniSevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj master rad je prakticho iznesena
forma biznis plana, gde se jasno uocavaju finansijski
efekti buduceg poslovanja preduzetnika. Takode je
potrebno da se postave teorijske osnove poslovnog,
odnosno biznis plana, kao i poslovnog planiranja.
Navedeni rezultati do kojih se doSlo u radu upucuju na
visok i jasan stepen doprinosa uvodenja integrisanog
modela u poslovne procese u industrijskom preduzecu,
kako bi se ostvarilo povecanje poslovne efikasnosti i
efektivnosti preduzeca.

Abstract — This master work is practically expressed
form of a business plan, which clearly shows the financial
effects of future business entrepreneurs. You need to set
the theoretical foundations of the business, or a business
plan, and business planning. These results that were
obtained in the work indicate high and clear degree of
contribution to the introduction of an integrated model of
business processes in an industrial enterprise, in order to
achieve an increase in business efficiency and
effectiveness of the company.

Kljuéne reéi: Poslovni

planiranje.

plan,Biznis plan, poslovno

1. UvOD

U poslovni poduhvat koji je predmet ovog biznis plana
investitor ulazi sa zasadenim i razradenim vinogradom od
2,5 ha, koji je trenutno u trecoj godini iskoriSéenja, uz
napomenu da ¢e vinograd svoj puni prinos dati u sedmoj
godini. Investitor pored kupovine koja je predmet ovog
biznis plana iznajmljuje dodatnih 3,5 ha zemljiSta u
Beskoj za proSirenje gajenja jednogodisnjih kultura ¢ime
¢e ukupna povrsina zemljista koja c¢e biti koriSéena za
gajenje jednogodisnjih kultura iznositi 11 ha.

Finansijska analiza, sprovedena u ovom biznis planu,
pokazuje korektan profit za investitora i siguran povrat
uloZenih sredstava, kako za investitora tako i za
kreditora.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Andrea IvaniSevié¢, docent.

2. TEORIJSKI DEO

2.1. Planiranje poslovanja

2.1.1. Pojam planiranja
Planiranje kao funkcija predstavlja osnovnu funkciju u
jednoj kompaniji na kojoj se zasniva celokupno
poslovanje.[8] Planiranje moZemo definisati kao proces,
menadZersku funkciju kojom se odreduju ciljevi tekuceg
poslovanja i razvoja organizacije, zatim predvidanje i
definisanje buduc¢ih zadataka, kao i uslova u kojima ti
zadaci treba da se izvrSavaju a ciljevi ostvaruju.[1] Ono
predstvlja osnovu za obavljanje ostalih menadZerskih
funkcija:

e Organizovanje,

e Vodenje,

e Kontrola [2].
Planiranje moze biti formalno i neformalno.
Prilikom formalnog planiranja definiSu se specifi¢ni
ciljevi koji mogu da pokrivaju period i do nekoliko
godina, dati su u pisanom obliku i podeljeni su
zaposlenima unutar preduzeca.
Pri neformalnom planiranju nista nije zapisano, i uopste je
u preduzeéu (ova vrsta ¢esta je u malim firmama u kojima
vlasnik - menadZer ima viziju pravca kretanja firme i
nacina stizanja do cilja) malo ciljeva sa kojima se
upoznaju drugi ¢lanovi preduzeca, ili ih uopSte nema. Ono
je opste i nedostaje mu kontinuitet.
Znacaj planiranja mozemo videti kroz njegova cetiri
glavna aspekta:
1. Doprinos planiranja svrsi i ciljevima
2. Primat planiranja medu menadzZerskim zadacima
3. Neophodnost planiranja
4. Efikasnost stvorenih
Osnovne aktivnosti procesa planiranja obuhvataju sledece
bitne aktivnosti:

e Definisanje ciljeva

Opis sadasnjeg stanja
Identifikovanje podsticaja i ograni¢enja
Odredivanje akcija

2.1.2. SadrZaj procesa planiranja

Proces planiranja predstavlja sistematizovano
sagledavanje buducih aktivnosti preduzeca, kako bi se
pripremile odgovarajuce mere za akcije u sadaSnjosti.
Planiranje je kreativni proces, Sto podrazumeva stalno
nastojanje preduzeca da usavrSava svoje poslovanje i da
se ne miri sa postoje¢im stanjem.
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2.1.3. Vrste planiranja
Razlikujemo dve vrste planiranja :
e  operativno planiranje
e strategijsko planiranje [3].

2.1.4. Utvrdivanje politike kao element planskog
odlu¢ivanja ; Definisanje politike preduzeéa

Pod pojmom politika podrazumeva se skup odluka kojima
se odreduju ponasanja preduzeca u realizovanju njegovih
planskih ciljeva. Politikom se preciziraju principi, metode
i kriterijumi kojima se usmeravaju poslovne aktivnosti
preduzeca. Politika predstavlja osnovu odlucivanja o
planskim ciljevima, uz uvaZavanje odredenih principa i
primenu odgovarajucih metoda u procesu planiranja.

2.1. POSLOVNI PLAN

2.2.1. Pojam i relevantni aspekti poslovnog plana
Nezavisno od shvatanja, poslovni plan nastaje kao reultat
struktuiranog procesa evaluacije poslovne ideje kojim se
pruZa odgovor na tri sustinska pitanja:

Gde je preduzece sada? Gde preduzece ide? Kako tamo
da stigne?[10]

2.2.2. Upravljanje investicionim projektima

Proces investiranja obuhvata veliki broj razli¢itih
aktivnosti i faza koje su vezane za pripremu, ocenu,
izvodenje, i pracenje ostvarenja.[4.] Proces investicionog
odlucivanja ukljucuje niz razli¢itih odluka koje se
analiticki mogu podeliti na vedéi ili manji broj faza.
Najpoznatije metodologije u izradi poslovnih planova
investicionih ulaganja su:

Metodologija Svetske banke, odnosno Zajednic¢ka
metodologija (koja je u osnovi identiéna metodologiji
Svetske banke) i UNIDO (Organizacija udinjenih nacija
za ndustrijski razvoj) metodologija.

2.2.3. Namena poslovnog plana i znaéaj za razlidite
korisnke

Poslovni pan ima dve osnovhe namene:

Da pomogne preduzeéu u obezbedenju neophodnog
kapitala i da olakSa upravljanje rastom i razvojem
preduzeca.

2.2.4. Proces pripreme poslovnog plana

lako je izrada poslovnog plana ¢esto veoma slozen proces
koji zahteva mnogo znanja, napora i vremena, najbolje je
da njegovu pocetnu verziju pripremi preduzetnik i / ili
upravljacki(menadZzment)tim preduze¢a, uz aktivno
angaZovanje njihovog stru¢nog kadra. Postoji veéi broj
razloga zaSto nije dobro vec¢inu poslova pripreme
poslovnog plana poveriti profesionalcima sastrane, od
kojih su najznacajnija sledeca tri razloga:

» Moguénost pravovremene provere i
ulaznih podataka

» Preduzecu se pruza prilika da dokaze svoju sposobnost
da realizuje planiranu aktivnost i

» Skradivanje vremena i snizavanje troSkova izrade
finalne verzije poslovnog plana [11].

Tokom samog procesa pripreme poslovong plana moguce
je jo§ jednom proveriti sve konsekvence razlig¢itih
strategija i taktika na poslovanje preduzeca, pre nego Sto
se pristupi realizaciji poslovnog plana i pre nego Sto za

korigovanja

izmene bude kasno. Te provere najbilje mogu izvrSiti
preuzetnik ili upravljacki tim, koji najbolje poznaju sve
dete poslovanja preduzeca.|[5.]

2.2.5. Ciljne karakteristike poslovnog plana

Principi medunarodnih standarda finansijskog
izveStavanja koje treba poStovatri pri izradi zavrdnih
ratuna, odnosno osnovne karakteristike kvalitetnog
poslovnog plana su:

Razumljivost, Relevantnost, Opreznost i Pouzdanost.

2.2.6. Forma i sadrZina poslovnog plana

Forma i sadrZina poslovnog plana zavise od brojnih
faktora, a narocito od delatnosti preduzec¢a i namene
poslovnog plana. Odredene razlike u formi i sadrZini
poslovnog plana postoje izmedu usluznih preduzeca i
proizvodnih preduzeca, kao i izmedu ovih preduzeca i
trgovinskih preduzeéa. Poslovni plan takode odrazava i
druge razlike u poslovanju preduze¢a kao Sto su : nacin
prodaje, Kkarakteristike proizvodnog procesa, nacin
pribavljanja resursa i sl. [9].

2.2.7. Formalno nezaobilazni delovi poslovnog plana
Nezavisno od delatnosti preduzeca, korisnika poslovnog
plana i brojnih drugih specifi¢nosti zbog kojih se poslovni
planovi preduze¢a medusobno razlikuju, svi poslovni
planovi sadrze delove sustinskog i delove formalnog
znacaja.Delovi sustinskog znacaja obuhvata detaljne
analize poslovnog konteksta samog projekta u kojima se
razmatra proizvodni plan, plan lokacije, marketing plan,
finansijski plan i sl. Formalno nezaobilazni delovi
poslovnih  planova koji se dostavljaju kreditnim
organizacijama pored naslovne strane i sadrZaja su i
delovi koji su precizirani od strane osnovnih
metodologija, kao i delovi koji su zahtevani od strane
kreditnih organizacija u Srbiji.

U prvu grupu formalno nezaobilaznih delova spadaju
sledeci delovi poslovnog plana:

» Osnovni podaci o investitoru,

» Osnovni podaci o autorima poslovnog plana,

» Analiza razvojnih mogucénosti investitora,

> Rezimei

» Dodatak.

U drugu grupu spada ponuda garancije, kao mezaobilazni
deo poslovnog plana, zahtrevan od strane kreditnih
organizacija u Srbiji [6].

3.ISTRAZIVANJE

Uvod

U poslovni poduhvat koji je predmet ovog biznis plana
investitor ulazi sa zasadenim i razradenim vinogradom od
2,5 ha, koji je trenutno u trecoj godini iskoriSéenja, uz
napomenu da ¢e vinograd svoj puni prinos dati u sedmoj
godini. Investitor iznajmljuje dodatnih 3,5 ha zemljista u
Beskoj za proSirenje gajenja jednogodisnjih kultura.

1. REZIME
1.1 Podaci o investitoru

Ime i prezime, godina rodenja, adresa, mati¢ni broj,
Skolska sprema, poslovna banka..
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1.2 Podaci o investiciji

Naziv biznis plana, Lokacija,terminski plan, vek projekta,
cena u programu, investicioni period, predracunska
vrednost investicije, izvori sredstava, efekti programa i
osoba za kontakt.

2. PODACI O BUDUCEM PREDUZETNIKU
2.1. Biografija

Ime i prezime, godina rodenja, mesto rodenja, Skolska
sprema, radno iskustvo.

2.2. Imovina

ovo je imovina koju investitor namerava da obezbedi
kreditom koji je predmet biznis plana a koja ¢e Kkoristiti za
gajenje jednogodisnjih kultura.

2.3. Imovina koja se unosi u biznis

Zemljiste povrSine 3,5 ha u Beskoj bice takode koris¢eno
za gajenje jednogodisnjih kultura, a vinograd povrsine 2,5
ha predstavlja sigurnost za kreditora kao sredstvo
garancije i stalni izvor prihoda investitora.

2.4. Koraci koji su do sada sprovedeni u cilju
realizacije biznisa

Iznajmljeno je zemljiSte povrSine 3,5 ha u BeSkoj, koje ¢e
biti koris¢eno za jednogodisnje kulture i podignut je
vinograd povrsine 2,5 ha u Beskoj.

2.5. Moguée garancije za kredit
Realna trZiSna vrednost moguce garancije za kredit
popunjava se nakon izvrSene procene.

2.6 Ocena boniteta buduéeg preduzetnika

S obzirom da:

Buduc¢i preduzetnik ima dovoljne stru¢ne kvalifikacije;
budu¢i preduzetnik jeste izvrSio pripreme za bududi
biznis; budu¢i preduzetnik jeste kreditno sposoban (ima
prihvatljivu garanciju), BUDUCI PREDUZETNIK IMA
PREDUSLOVE ZA REALIZACIJU BIZNIS PLANA.

3. PODACI O BIZNIS PLANU

3.1 Predmet biznisa

Predmet biznisa je proizvodnja jednogodisnjih kultura-
63.433,32 kg i 15.128,99 eura godiSnjeg obima i
proizvodnja vina -5 000 litara i 30.000,00 eura godisnjeg
obima. Sto ukupno iznosi 45.290,00eura. Podaci su dati
za prvu godinu realizacije biznis plana.

3.2. Politika cena
Cene proizvoda koje su predmet biznis plana bice u
rangu konkurencije.

3.3 Tehni¢ko —tehnolo3ka analiza

Iznajmljeno zemljiste u BeSkoj za potrebe biznis plana, u
vrednosti od 430,00 eura na godiSnjem nivou. Treba
kupiti: zemljiste i kuéu u cortanovcima u ukupnoj
vrednosti 70.000,00eura.

3.4 Analiza lokacije

Elementi analize su: urbanisticke saglasnosti i dozvole
postoje, povezanost lokacije sa kopnenim saobracajnica-
ma postoje, povezanost lokacije sa vodenim saobra-

¢ajnicama postoji, kvalitet infrastrukture (putevi, struja,
voda, kanalizacija, ptt) postoji, Lokacija objekta je u
blizini velikih gradova.

3.5 Ekologija i zastita

EkoloSke karakteristike biznis plana:

Realizacija biznis plana ne stvara po okolinu i vodotoke
Stetne nusprodukte.

3.6 Dinamika realizacije biznis plana

Investitor je sa projektantima usaglasio sledeci terminski
plan investicija: Obezbedenje kredita u aprilu
2008.godine; adaptacija objekta u junu 2008.godine i
pocetak vrdenja delatnosti u aprilu 2008.godine.

3.7 Finansijska analiza

3.7.1 lzvori finansiranja

Su: sopstvena sredstva u vrednosti od 54.208,34 eura, Sto
je 44% i kredit koji podiZze preduzetnik u iznosu od
70.000,00 eura, Sto iznosi 56%, odnosno ukupno 100%
finansisjkih sredstava.

3.7.2 Obaveze prema izvorima finansiranja

Proracun obaveza prema kreditu uraden je sa
pretpostavkom da ¢e se kredit odobriti u aprilu 2008
godine.

3.7.3.Materijalni troskovi

Specifi¢nost troSkova i prihoda razlikuje se za period od
2008-2012, a kako se nakon 2012. godine moZe ocekivati
pun prinos vinograda za ostale godine veka trajanja
projekta troskovi i prihodi ostaju jednaki onima u 2012.
godini.

3.7.4.Bilans stanja (2008)

U sastavu finansijske analize bilansom stanja za prvu
godinu veka trajanja projekta aktivom su obuhvacena
stalna sredstva ( kuca i zemljiSte povrSine 7,5 ha u
Cortanovcima-70.000,00 EURO i vinograd procenjene
realne trziSne vrednosti-40.000,00 EURO) i obrtna
sredstva koja uklju¢uju materijalne troSkove.

U sastavu pasive nalaze se sopstvena sredstva (vrednost
vinograda i procenjena vrednost materijalnih troskova) i
dugoroc¢ne obaveze to jest kredit.

3.7.5 Bilans uspeha

Prose¢an ukupan prihod u godinama veka projekta je u
iznosu od 232.249,98 EURO/god, rashodi u iznosu od
25.894,34 EURO/god, dobit u iznosu od 206.355,60
EURO/god i neto dobit u iznosu od 185.720,04
EURO/god.

3.7.7. Finansijski tok

Po svim parametrima, odnosno tackama analize biznis
plana, uocava se da je biznis plan likvidan u celom svom
Zivotnom veku (neto primici su pozitivni i visoki u svim
posmatranim godinama Zivotnog veka projekta).

3.8. Zbirna ocena biznis plana

Analiza efikasnosti investiranja u ovaj biznis pokazuje:

» Da proizvodnja jednogodiSnjieh kultura jest potpuno
opravdana,

» Da biznis ostvaruje dobre finansijske efekte,
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» Da biznis ostvaruje dobre finansijske efekte u
slucaju:
e pada prihoda za 10 %
e porasta materijalnih troSkova poslovanj
zal0 %
Realizacija ovog biznis plana_jeste_opravdana.

4.ZAKLJUCAK

Planiranje predstavlja osnovu za obavljanje brojnih
menadzerskih  aktivnosti iz oblasti prognoziranja,
odlucivanja, organizovanja, kontrole, analize i
informisanja. U skladu sa tim zakljucuje se da su
planiranje i analiza dve neodvojive upravljacke funkcije u
preduze¢u i da se u preduzec¢ima tako moraju i tretirati.
Ovo su svakako samo neki od razloga koji upuéuju na
izuzetan znacaj postojanja integrisanog modela planiranja
i analize poslovnih procesa u preduzec¢ima.

Snimanje postojeceg stanja u doma¢im preduzec¢ima jasno
upucuje na nepostojanje odgovarajuceg sistema planiranja
i analize u poslovnim funkcijama preduzeca. Izostajanje
efikasnog sveobuhvatno izradenog plana je sasvim
nesporno u vecini preduzeca, dok se analiza poslovanja
sprovodi samo povremeno, kako je to ranije napomenuto,
najceSée u okviru zavrdnih racuna istekom poslovne
godine.

Zbirna ocena poslovnog plana je sinteticki pokazatelj koji
pomaze kod opredeljenja da li je predmet poslovnog plana
opravdano realizovati ili ne.

Koncept zbirne ocene poslovanja predstavljenog u okviru
poslovnog plana zasniva se na nekoliko komplementarnih
celina, pokazatelja koji po svom znacaju mogu biti
eliminacioni, funkcionalni ili deskriptivni.

Grupu eliminacionih faktora ¢ine: trZiSte nabavke,trZiste
prodaje, tehni¢ko-tehnoloSki aspekti, ekoloSki aspekti i
zastita i lokacija, u¢inak projekta na stvaranje akumulacije
preduzeca.

Metode su:

e vreme povrata ulaganja,

e neto sadaSnja vrednost, i

e interna stopa rentabilnosti.

U funkcionalni kriterijum spada likvidnost projekta, dok u
deskriptivni spada stati¢ki pokazatelj efikasnosti. Ukoliko
poslovanje ne zadovoljava eliminacioni kriterijum, onda
ono nije prihvatljivo za realizaciju bez obzira na
zadovoljenje funkcionalnih i deskriptivnih kriterijuma.
Funkcionalnim kriterijumima se opisuje funkcionisanje
projekta na trzistu u uslovima okruZenja. Nezadovoljenje
funkcionalnih  kriterijuma ne zna¢i da je projekat
neprihvatljiv, ve¢ ga merama ekonomske i poslovne
politike treba dovesti u normalu.

Deskriptivni kriterijum samo dopunjava prethodne dve
grupe i ima za cilj da pruzi dopunske, kako kvantitativne,
tako i kvalitativne podatke na osnovu kojih se stice Siri
uvid u poslovanje preduzec¢a. Ova grupa kriterijuma ne
eliminiSe projekat, ne pokazuje njegovu funkcionalnost,
ve¢ samo dopunjava osnovne informacije o predmetu
poslovnog plana.

Navedeni rezultati do kojih se doSlo u radu upuéuju na
visok i jasan stepen doprinosa uvodenja integrisanog
modela u poslovne procese u industrijskom preduzedu,
kako bi se ostvarilo povecanje poslovne efikasnosti i
efektivnosti preduzeca.

Na taj nacin je i dokazana hipoteza, postavljena u radu, da
se:

uvodenjem poslovnog plana, koji ée objediniti i omoguditi
sinhronizovano dejstvo tokova materijala i finansijskih

tokova, mogu ostvariti viSestruke Kkoristi u vidu
poboljSanja  ekonomske efektivnosti i  efikasnosti
preduzeca.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U okviru ovog rada proucen je znacaj,
prednosti, nedostaci i kontrola javnih nabavki u
savremenim uslovima poslovanja. Definisani  su
investicioni kriterijumi, finansijska analiza i dinamicka
ocena projekta. lzvrSena je analiza projekta osnivanja
usluznog preduzeca.

Abstract - In this work significance, advantage,
disadvantages and control of public procurement in
contemporary business conditions has been studied.
Investment criteria, financial analysis and dynamic
evaluation of project have been defined. Financial
analysis of service companies establishment project has
been presented.

Kljuéne reéi: javne nabavke, projekt, finansijska analiza,
neto sadaSnja vrednost, prelomna tacka rentabiliteta,
analiza scenarija, analiza osetljivosti.

1. UvOD

Uspostavljanje efikasnog i zakonitog sistema javnih
nabavki u jednoj drZavi podrazumeva dobro poznavanje i
postovanje Zakona o javnim nabavkama i prate¢ih
propisa, odgovaraju¢a organizaciona reSenja u smislu
sluzbi za javne nabavke u okviru svih institucija,
normativno uredenje postupaka, adekvatan izbor kadrova,
dobru obucenost i poStovanje standarda etickog ponaSanja
od strane sluzbenika zaduzenih za poslove javnih nabavki.

2. JAVNE NABAVKE U SAVREMENIM USLOVIMA
POSLOVANJA

Kao savremeni trendovi u oblasti javnih nabavki,
Republici Srbiji bi trebalo da talon predstavljaju pravila
koja su trenutno na snazi u u Evropskoj uniji, jer se inace
sve skorije promene Zakona 0 javnim nabavkama
pojavljuju iz razloga prilagodavanja pomenutog zakona,
koji je na snazi od 01.04.2013., pravilima koja vladaju u
Evropskoj uniji.

2.1. Javne nabavke, pojam i karakteristike

Javna nabavka je pribavljanje dobara i usluga ili ustupanje
izvodenja radova od strane drZzavnog organa, organizacije,
ustanove ili drugih pravnih lica koji se, u smislu ovog
zakona, smatraju naruciocima, na nacin i pod uslovima
propisanim ovim zakonom.

Narucilac pokrece postupak javne nabavke donoSenjem
odluke o pokretanju postupka u pisanom obliku.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

U slucaju primene pregovarac¢kog postupka ili konkurent-
nog dijaloga, odluka sadrZi i razloge za primenu tog pos-
tupka. Istovremeno sa donoSenjem odluke o pokretanju
postupka javne nabavke, narucilac donosi i akt o obrazo-
vanju komisije za javnu nabavku u skladu sa propisanim
kriterijumima za obrazovanje komisija. Nakon dono3enja
reSenja, ¢lanovi komisije potpisuju izjavu kojom potvr-
duju da u predmetnoj javnoj nabavci nisu u sukobu inte-
resa.

Narugilac je duZan da pripremi konkursnu dokumentaciju
tako da ponuda¢i na osnovu nje mogu da pripreme
prihvatljivu ponudu.

Javna nabavka male vrednosti, u smislu ovog zakona,
jeste nabavka istovrsnih dobara, usluga ili radova cija je
ukupna procenjena vrednost na godiSnjem nivou niZa od
3.000.000 dinara. Na nabavke istovrsnih dobara, usluga ili
radova ¢ija je ukupna procenjena vrednost na godiSnjem
nivou niZa od 400.000 dinara, narucioci nisu obavezni da
primenjuju odredbe Zakona o javnim nabavkama.

2.2. Prednosti javnih nabavki
Zakon o javnim nabavkama, [1] pa i ¢itav sistem javnih
nabavki u Republici Srbiji, zasniva se nacetiri osnovna
nacela i oslonjen je na njih kao na cetiri nosec¢a stuba.
Cetiri osnovna nagela na kojima je zasnovan sistem javnih
nabavki su:

1) nacelo efikasnosti i ekonomic¢nosti;

2) nacelo obezbedivanja konkurencije;

3) nacelo transparentnosti postupka javne nabavke i

4) nacelo jednakosti ponudaca.
U svetlu razvoja savremenih informacionih tehnologija,
kao i povecanja transparentnosti procesa javnih nabavki,
radi smanjivanja malverzacija, uz nagovestaj uvodenja
elemenata e-commerca, osavremenjavanju, efikasnosti i
racionalnosti postupaka javnih nabavki svakako najviSe
doprinosi formiranje i odrZavanje specijalizovanog web
portala — Portala javnih nabavki.
Portal javnih nabavki zamenio je, pre svega, dnevne
novine kao medija za objavljivanje javnih poziva. To
znac¢ajno smanjuje troSkove, ali i utroeno vreme
narucilaca, jer su, uz odgovarajuce logovanje, u prilici da
direktno i trenutno unose poziv za podnoSenje ponuda na
Portal javnih nabavki. Naruc¢ioci su obavezni da na
Portalu javnih nabavki objave sve vrste oglasa koji se
odnose na javne nabavke ,velikih vrednosti®, i oglase za
javne nabavke malih vrednosti.

2.3. Nedostaci javnih nabavki

U 2013. godini je predvidena centralizacija sistema javnih
nabavki, tj. uspostavljanje centralnih tela za javne
nabavke. Nisu date smernice na Kkoji nacin ¢e se ova
centralizacija  sprovesti, koji su krajnji  cijevi
centralizacije, faze po kojima ¢e se sprovoditi, kao ni koji
organ/i ¢e je sprovoditi. Ne navodi se ni da li ¢e Uprava
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za javne nabavke sprovoditi
nabavke.

Za borbu protiv korupcije u javnim nabavkama u Zakonu
0 javnim nabavkama su predvidene samo dve mere koje
nisu dobro razradene.

centralizovane javne

2.4. Oblici ’name$tanja’ javnih ponuda (nabavki) -
manipulacije
Cilj uredenja sistema javnih nabavki, pored ostvarenja
osnovnog nadela ekonomicnosti i efikasnosti upotrebe
javnih sredstava svakako jeste i borba protiv korupcije u
toj oblasti.
Korupcija u javnim nabavkama ne donosi samo gubitak u
novcu (U javnim sredstvima), ve¢ utice i na to da se
nabavljaju dobra, usluge i radovi koji svojim
karakteristikama, kvalitetom i rokovima isporuke ne
odgovaraju potrebama naruc¢ioca, a neretko se deSava da
se isporuc¢i samo deo ugovorenog ili da isporuka u celini
izostane.
Korupcija u javnim nabavkama, odnosno malverzacije u
okviru istih, javljaju se u okviru nekoliko faza javnih
nabavki:

1. uokviru faze planiranja javnih nabavki,

2. usamom postupku javnih nabavki i

3. uokviru faze realizacije ugovora

2.5. Kontrola javnih nabavki

U procesu kontrole regularnosti postupaka javnih
nabavki, prvi stepenik je interna  kontrola.
Pored internih mehanizama kontrole, vazno je ostvariti i
efikasnu eksternu kontrolu uspostavljanjem mehanizama
koordinacije izmedu Uprave za javne nabavke koja radi
pracenje postupaka javnih nabavki, kontrolnih institucija,
kao 5to je Drzavna revizorska institucija i tuZilaca i sudija
kako bi se neregulanosti efikasnije otkrivale i
sankcionisale.

3. INVESTICIONI KRITERIJUMI

Preduzece se opredeljuje za investiciju koja ¢e mu doneti
najvece ekonomske Kkoristi u budu¢em poslovanju i
odgovarajucu Zeljenu poziciju na trzistu.

Osnovni kriterijum kod dono3enja investicionih odluka
predstavlja izbor one alternative koja ¢e doneti najvece
ekonomske i ukupne efekte.

Ri=(D/I) x 100 Q)
Ri — rentabilnost investicije
D — dobit
| —investicije

Stopa rentabilnosti investicija prikazuje prinos koji se
oc¢ekuje od uloZenih sredstava za konkretnu investiciju.
Ukoliko je ova stopa veca, to je investicija isplativija.

3.1. Neto sadasnja vrednost

Metoda neto sadaSnje vrednosti, temelji se na Kklju¢noj
pretpostavci po kojoj se svi troSkovi i prihodi svode na
prilive i odlive novca, odnosno na novcane tokove u
predvidenom  periodu eksploatacije  investicionog
projekta. Ovi novéani tokovi moraju biti diskontovani tj.
svedeni na sadaSnju vrednost, odnosno momenat poc¢etka
eksploatacije investicionog projekta.

3.2. Prelomna ta¢ka poslovanja
Analiza prelomne tacke je najstarija ali i najpopularnija za
predvidanje rentabiliteta poslovnih odluka [2].

Prilikom utvrdivanja prelomne tacke (tacke pokric¢a)
potrebno je pro¢i kroz slede¢e faze: razvrstavanje svih
tro8kova na fiksne i varijabilne vodeci pri tome racuna o
varijabilnoj komponenti relativno fiksnih troSkova;
utvrdivanje stope bruto profita (marze); kalkulacijom
stope marginalnog dobitka (profita) i utvrdivanje
prelomne tacke.

3.3. Metod povracaja sredstava

Procena stope povracaja predstavlja odnos prosecnog
godiSnjeg profita posle oporezivanja i investicije u
projekat.

3.4. Diskontovanje novéanih tokova

Metoda diskontovanja buducih rezultata primenjuje se
onda kada se buduc¢i rezultati mogu realno projektovati,
bez ukljucivanja efekata inflacije.

4. ANALIZA PROJEKTA

U okviru finansijske analize projekta analiziraju se
finansijski aspekti investiranja. Finansijskom analizom se
na sinteti¢ki nacin izraZzavaju svi pokazatelji dobijeni iz
predhodnih analiza (trZiSte i tehnologija), a zatim se vrSi
odgovaraju¢a ocena isplativosti, tj. opravdanosti
investicije.

4.1. Analiza osetljivosti

Analiza osetljivosti kriterijum koji ukazuje na koji nagin
promena vrednosti odredenih ulaznih parametara uti¢u na
konacni rezultat osnovnih kriterijuma ocene rentabilnosti
projekta [3].

Analiza osetljivosti bi trebalo da se usredsredi na
nezavisne promenljive, eliminiSe suviSne promenljive i, u
najve¢oj mogucoj meri, analizira promenljive u njihovom
najosnovnijem obliku.

4.1.1. Stati¢na analiza osetljivosti

Stati¢na analiza osetljivosti se svodi na analizu prelomne
tacke rentabilnosti, tj. na odredivanje stati¢nih tacaka u
poslovanju Investitora na kojima, zbog promene vrednosti
odredenih varijabli, dolazi do promene rezultata iz
pozitivnog u negativni i obrnuto. [4]

Scenarijsko planiranje nije zamena za tradicionalne ili
klasicne pristupe upravljanja promenama od strane
menadZzmenta, ve¢ se na ovaj se nadin proucava
budué¢nost, kako bi se ucesnici uverili da preduzece
(organizacija, drzava) preduzima prave poteze danas za
uspesno delovanje u buducnosti. [5]

Scenarijsko planiranje je koristan proces u stvaranju
pretpostavki za strateSko usuglaSavanje interesnih grupa
preduzeca o viziji preduzeéa i moguéim strateSkim
akcijama. Osim toga, procesom scenarijskog planiranja
trebalo bi da se osiguraju alati i tehnologije u upravljanju
nesigurnostima buduénosti kako bi se poboljSao proces
strateSkog menadZmenta preduzeca. [6]

Scenariji uopsSteno predstavljaju konzistentni pogled na
budu¢nost posmatrane industrije i nikako nisu
predvidanja, nego prikaz mogucih buduc¢ih ishoda u
posmatranoj industrijskoj grani. [7]

Svaki scenario je fokusiran na reSenje nekog problema,
dono3enje neke odluke ili strategije, ili iznalaZenje nekog
plana.Scenariji moraju da budu logicki strukturirani sa
jakom povezanoS¢u glavnih varijabli u analizi. Sam
proces izrade mora biti izuzetno fleksibilan i sposoban da
se prilagodi potrebama svake novonastale situacije.
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5. PRAKTICNI DEO - ANALIZA PROJEKTA
OSNIVANJA USLUZNOG PREDUZECA

5.1. Finansijska analiza

Finansijska analiza predstavlja imanentan deo u izradi i
efektima svake nameravane investicije, svodeci greSke u
pojektovanju na minimum.

5.1.1. Proraéun ulaganja u osnovna sredstva

Proracun ulaganja u osnovna sredstva prikazuje koja su
neophodna sredstva za otvaranje konsultantskog
preduzeca.

5.1.2. Proraéun ulaganja u trajna obrtna sredstva
Prikazuje potrebe preduzeca za trajnim obrtnim
sredstvima neophodnim za tekuce poslovanje

5.1.3. Prora¢un ukupnih ulaganja
Prikazuje ukupna sredstva neophodna za otvaranje
konsultantskog preduzeca.

Tabela.1 Proracun ukupnih ulaganja

R.br. Vrsta sredstava Iznos %
Rsd
1 Osnovna sredstva 300.750 66
2 Trajna obrtna 154.916 34
sredstva
> 455,666 100

5.1.4. Materijalni troSkovi
Prikazuju ukupne materijalne troSkove preduzec¢a u toku
godine.

5.1.5. Nematrijalni troskovi
Prikazuju ukupne nematerijalne troSkove preduzeéa u
toku godine

5.1.6. Ukupan prihod

Na osnovu “lzveStaja o javnim nabavkama“ za 2012.
Godinu sacinjenog od strane Uprave za javne nabavke
Republike Srbije, sa¢injen je plan pruzanja konsalting
usluga tre¢im licima i godiSnjih prihoda preduzeca.

5.1.7. Bilans uspeha
U tabeli 2. prikazan je bilans uspeha u veku trajanja
projekta

Tabela 2. Bilans uspeha

5.1.7. Finansijski tok

Finansijski tok je osnova za sagledavanje likvidnosti
projekta. Neto primici su u svim projetovani godinama
veka projekta pozitivni. Sa aspekta finansijkog toka
projekat je likvidan.

5.1.8. Ekonomski tok

Ekonomski tok je osnova za eliminaciju projekta. Neto
primici su u svim projetovani godinama veka projekta
pozitivni.

5.2. Dinami¢ka ocena projekta

Dinami¢ka ocena projekta podrazumeva ocenu u svim
godinama veka projekta, i na osnovu ove ocene se donosi
investiciona odluka.

5.2.1. Metoda vremena povrata ulaganja
Tabela 3. Vreme povrata ulaganja

Godina Neto primitci Kumulativ
o™ -455.666 -455.666
2014 2.172.141 1.716.475

Stavka bilansa 2014 2015 2016
uspeha

|1 Ukupan prihod 3.405.000 3.405.000 | 3.405.000
Il Ukupan rashod 898.040 933.961,6 | 971.320,1
1. Materijalni 290.000 301.600 313.664
troskovi

2. Nematerijalni 178.015 185.135,6 192.541
troskovi

3. Amortizacija 41.225 42.874 | 44.588,96
4, Zarade 388.800 404.352 | 420.526,1
111 Dobit 2.506.960 2.471.038 | 2.433.680
IV Porez na dobit 376.044 370.655,8 365.052
V Neto dobit 2.130.916 2.100.383 | 2.068.628

UlozZena sredstva se vracaju tokom prve godine veka
projekta, tacnije posle 77 dana.

5.2.2. Metoda neto sadaSnje vrednosti

Diskontna stopa racuna se kao prose¢na ponderisna cena
svih izvora finansiranja projekta.Diskontna stopa za ovu
investiciju iznosi 8,00%. Neto sadaSnja vrednost je
5.210.999,67 Rsd

5.3. Senzitivna analiza

Na osnovu projekcije novéanih tokova uradena je analiza
osetljivosti uticaja promena pada prihoda za 20% i porasta
materijalnih troSkova za 20% na profitabilnost projekta.

»  Pri smanjenju prihoda neto primici su pozitivni u
svim godinama veka projekta. Projekat je
likvidan

»  Pri porastu materijalnih troSkova neto primici su
pozitivni u svim godinama veka projekta.
Projekat je likvidan

5.4. Scenario analiza

Scenario analiza predstavlja analizu projekta uz odredenu
kombinaciju pretpostavki. Preferiranjem procene prihoda
ili troSkova pod odredenim scenarijom kombinacijom
varijabli  dobijaju se razli¢iti  scenariji izgleda
posmatranog projekta.

U radu su koriSéenja tri moguca scenarija:

1. realni,

2. pesimisticki i

3. optimisti¢ki.

» U realnom scenariju pri proracunu ukupnih
prihoda, materijalnih i nematerijalnih troSkovi
ukalkulisana je inflacija, a troSkovi zarada
uvecani za 8% u 2015. godini i za 10% u 2016.
godini. Neto primici su pozitivni u svim
godinama veka projekta. Sa aspekta ,realne*
scenario analize projekat je prihvatljiv.

» U pesimistickom scenariju ukupni prihodi su
smanjivani u toku godina veka projekta,
projektovani materijalni i nematerijalni troSkovi,
troSkovi zarada i porez na dobit su uvecani
tokom godina veka projekta. Neto primici su
pozitivni u svim godinama veka projekta. Sa
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aspekta ,,pesimisticke” scenario analize projekat
je prihvatljiv.

» U optimisticnom scenariju ukupni prihodi,
troSkovi zarada i porez na dobit su uvecani
tokom godina veka projekta iznad projektovane
inflacije, dok je porast materijalnih i
nematerijalnih troSkova projektovan u skladu sa
inflatornim ocekivanjima u godinama veka
projekta. Neto primici su pozitivni u svim

godinama  veka projekta. Sa  aspekta
»optimisticke” scenario analize projekat je
prihvatljiv

6. ZAKLJUCAK

Smisao postojanja sistema javnih nabavki, njihove kotrole
i sprovodenja po definisanim pravilima, u idealnim
slucajevima kada su svi postupci potpuno transparentni,
dovodi do veceg blagostanja u zemlji, do ravnomernijeg
privrednog razvoja, jednakijih uslova za sve, ¢ime svaki
ucesnik u postupku javnih nabavki ima isti tretman, bez
favorizovanja dugogodiSnjih isporucilaca dobara il
usluga, kao Sto je to cesto slucaj u praksi.

Analizu isplativosti  projekta osnivanja  usluznog
preduze¢a omogucila je promena zakonske regulative u
smislu donoSenja novog Zakona o javnim nabavkama.
Primenom navedenog Zakona povecana je transparentnost
javnih nabavki u R. Srbiji, najviSe u delu primene koji se
odnosi na nabavke male vrednosti i povecana je kontrola
primene pregovarackih postupaka, bez objavljivanja
javnih poziva.

Na osnovu elementarno-eliminacionih, funkcionalnih i
deskriptivnih kriterijuma zakljucuje se da ovaj projekat
zadovoljava navedene kriterijume.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U okviru ovog Master rada proucen je
znacaj finansijske funkcije, politike planiranja i
upravljanja u preduzecu. Definisani su pojam i
karakteristike korporativnog finansiranja i upravljanja i
istrazeni su modeli restruktuiranja. IzvrSena je finansijska
analiza Javnog preduzeca Sportski i poslovni centar
Vojvodina. Ocenjeno je finansijsko stanje preduzeca i
uporedena isplativost privatizacije i javno-privatnog
preduzeca za Javno preduzece Sportski i poslovni centar
Vojvodina .

Abstract — Significance of financial function, policy,
planning and management in company has been
explained in this paper. Term and characteristic of
corporative finance and management and researched
models of restructures have been defined. Financial
analysis of Public company SPC Vojvodina is presented.
Financial state of company is evaluated and profitability
of privatization and public-private company for SPC
Vojvodina has been compared.

Kljuéne reéi: Finansijska analiza, korporativno
finansiranje i upravljanje, privatizacija, javno-privatno
partnerstvo.

1. UvOD

Restruktuiranje javnih preduze¢a u 2013. godini
predstavlja vrlo vazno pitanje, na ¢ijem reSavanju
aktuelne sturkture ulazu relativne napore. Napori se
najvise odnose na modele upravljanja u javnim
preduze¢ima, gde postoje tendenecije promena u pravcu
modela upravljanja po uzoru na zemlje sa razvijenim
ekonomijama. ViSe od decenije privatizacionih aktivnosti,
uspeSno i manje uspeSno  sprovedeni  postupci
privatizacije, godine reformi unutar privatizovanih
preduzeca, ¢ak i poniStavanje postupaka privatizacije su
samo neki od primera deSavanja u pomenutoj oblasti.

2. TEORIJSKE OSNOVE

Javno preduzece je preduzece koje obavlja delatnost od
opSteg interesa, a koje osniva drZzava, odnosno jedinica
lokalne samouprave ili autonomna pokrajina.

Javni sektor obuhvata razne oblike organizovanosti
pojedinih privrednih subjekata putem kojih drZava,
odnosno njeni lokalni organi obezbeduju ostvarivanje
odredenih interesa u pojedinim oblastima privredivanja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Dusan Dobromirov, docent.

2.1. Finansijska funkcija u preduzeéu

Preduzece je sloZzen poslovni sistem, jer se unutar njegove
individualne reprodukcije izvrSava slozen privredni
zadatak, u vezi s tim i unutraSnja podela rada. U okviru
jedinstvenog poslovnog sistema mogu se identifikovati

sledeca tri podsistema: izvodacki, informacioni i
upravljacki. U izvodackom podsistemu obavljaju se
osnovne poslovne funkcije: kadrovska, nabavna,

proizvodna, prodajna i finansijska [1].

Centralna kategorija finansijske funkcije je novac u svim
njegovim  osnovnim ulogama: merila  vrednosti,
posrednika razmene, plateZznog sredstva, ¢uvara vrednosti,
i raspodelioca drustvenog proizvoda.

2.2. Finansijska politika

Finansijska politika preduzeca predstavlja kompleksnu
aktivnost koja se na podru¢ju finansijskog poslovanja
sprovodi u odredenom vremenu koriste¢i se odredenim
metodama, principima i sredstvima, a sve to u cilju
ostvarenja najpovoljnijin efekata u oblasti finansijskog
poslovanja preduzeca. [2]

S obzirom na osnovna podrucja delovanja finansijske
politike moZe se govoriti o: politici pribavljanja
finansijskih sredstava, politici finansiranja proste i
proSirene reprodukcije, politici plasmana finansijskih
sredstava, politici zajednickih ulaganja, politici stvaranja
finansijskih rezervi, politici finansiranja obrazovanja
kadrova, politici utvrdivanja i raspodele ukupnog prihoda
i dobiti, politici likvidnosti, politici poslovanja na
finansijskom trzistu i politici finansijske stabilnosti. Sve
ove parcijalne finansijske politike su delovi integralne
finansijske politike preduzeca.

Interni faktori finansijske politike su oni koji se nalaze i
objektivno deluju u samom preduzeéu. Najvazniji su:
usvojena globalna poslovna politika, usvojen plan i
program dugoro¢nog i srednjoro¢nog razvoja, Stepen
koriScenja kapaciteta, kvalifikovna struktura zaposlenih,
politika internih cena, stepen likvidnosti i zaduZenosti itd.
Eksterni faktori su oni koji paralelno sa internim
egzistiraju i zakonomerno deluju u uzem i Sirem
drustvenom i privrednom okruzenju, a veoma uti¢u na
realnost i konzistentnost koncepta finansijske politike.

2.3. Finansijsko planiranje

Plan tokova gotovine omoguéava sagledavanje
vremenskog rasporeda i iznosa oéekivanih priliva i odliva
gotovine tokom planskog perioda. Informacije o tome
omogucavaju finansijskom menadZmentu da odredi
buduce potrebe preduzec¢a za novcem, planira nacin
njihovog pokri¢a i drzi pod kontrolom tokove novca i
likvidnost preduzeca.

Finansijsko planiranje predstavlja oblik iskazivanja raznih
vrsta planova finansijskim pokazateljima. Ti planovi se
odnose na funkciju nabavke, funkciju proizvodnje,
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funkciju prodaje i razvojnu funkciju. Planiranje
finansijskih sredstava sintetizuje se u finansijskom planu
preduzec¢a, odnosno budZetske ustanove, koji predstavlja
instrument poslovne politike pravnog subjekta.

2.4. Finansijsko upravljanje

Upravljanje finansijama je vazan deo poslovnih procesa
preduzeca i ne sme da se gleda kao odvojena aktivnost
kojom isklju¢ivo treba da se bavi finansijsko osoblje.
Upravljanje finansijama nije samo vodenje poslovnih
knjiga. Ono obuhvata planiranje, organizovanje, kontrolu
i nadgledanje/pracenje finansijskih resursa organizacije da
bi se ostvarili njeni ciljevi [3].

Kao sastavni deo upravljanja finansijama pojavljuje se
koncept finansijske kontrole. Finansijska kontrola se
odvija kada su postavljeni sistemi i procedure Koji
obezbeduju da se finansijskim resursima organizacije
ispravno upravlja.

Osnovne komponente finansijskog upravljanja su:
racunovodstvena evidencija, finansijsko planiranje,
finansijsko nadgledanje/pracenje i interne kontrole

2.5. Finansijska analiza

Analiza finansijskih izveStaja bavi se kvantificiranjem i
istrazivanjem odnosa i veza koji postoje izmedu pozicija
bilansa stanja, bilansa uspeha i izveStaja o tokovima
gotovine na nacin da se omoguc¢i ispravna ocena
finansijskog  poloZaja, uspeSnosti i  likvidnosti
poslovanja.[4]

Sustina upravljanja finansijama preduzeca je donoSenje
racionalnih investicionih i finansijskih odluka (odluka o
ulaganju u poslovna sredstva i nacinu finansiranja tih
ulaganja). Finansijska analiza primerena tim zahtevima
treba da omoguci relevantnu procenu:

a) tekuce finansijske pozicije preduzeca;

b) potreba proSirenja poslovne aktivnosti;

c) potreba pribavljanja dodatnih izvora finansiranja.
Pomenute procene, u stvari, predstavljaju informacionu
osnovu za upravljanje finansijama preduzeca, Cdcije
stvaranje podrazumeva analizu finansijskih izveStaja
preduzeca.

lako se izmedu pojedinih finansijskih Kkategorija i
bilansnih pozicija moZe uspostaviti izuzetno mnogo
odnosa, analiza se mora ograni¢iti na analiticki
najinteresantnije odnose. Iz tih razloga se u literaturi srecu
vrlo razli¢ita shvatanja vrsta i broja analiticki vaznih
odnosa finansijskih velicina. Mada ne postoji opste
prihvacena klasifikacija najvaznijih pokazatelja, oni se
uslovno mogu Klasifikovati u nekoliko osnovnih grupa:
pokazatelji likvidnosti, aktivnosti, strukture finansiranja,
rentabilnosti (profitabilnosti) i trZisne vrednosti.

3. KORPORATIVNO FINANSIRANJE |
UPRAVLJANJE

Finansiranje poslovanja privrednog drustva putem trziSta
kapitala ima brojne prednosti u odnosu na druge vrste
eksternog finansiranja:
— brzo prikupljanje
sredstava,
— izbegava se i smanjuje direktna zavisnost od
bankarskih kredita,
— niZi su troSkovi finansiranja, a duZi rokovi
dospeca,

slobodnih  finansijskih

— poboljSava se likvidnost i solventnost u
poslovanju,

— kvalitetnije se planira i uskladuje ro¢nost izvora
sredstava sa investicijama,

— omogucava se pristup Sirem krugu investitora,

— poboljSava se kreditni rejting za buduca
zaduZivanja kod poslovnih banaka i omogucava
se refinansiranje postoje¢ih dugova putem

finansijskog trzista pod povoljnijim uslovima.[2]

3.1. Pojam, karakteristike

U uZem (klasicnom) smislu, finansiranje se poistovecuje
sa pribavljanjem potrebnih finansijskih stredstava,
odnosno ono obuhvata sve postupke kojima se menja
pasiva bilansa stanja (pribavljanje, otplata i promena
strukture kapitala). U Sirem smislu, finansiranje obuhvata
ne samo staranje o izvorima finansiranja ve¢ i brigu o
disponiranju kapitala, odnosno njegovu upotrebu u
preduzecu.

Finansiranje ne podrazumeva samo kvantitativno pokrice
potreba za kapitalom, ve¢ i pazljivo komponovanje iznosa
kapitala razlic¢itog porekla i roc¢nosti sa ciljem da se
Zeljeni nivo poslovne aktivnosti preduzeéa izbalansira sa
ciljnom rentabilnoS¢u, prihvatljivim stepenom likvidnosti
i rizika, potrebnom finansijskom stabilnod¢u, razvojnim
perspektivama  preduzeéa, kao i moguénostima
finansiranja.

3.2. Korporativno finansiranje u javnom preduzeéu
Korporativne finansije predstavljaju oblast finansija koja
se bavi izvorima finansiranja i strukturom kapitala
korporacija i aktivnostima koje menadZeri preduzimaju u
cilju povecanja vrednosti kompanije. Osnovni cilj
korporativnih finansija se ogleda u pre svega u
maksimiziranju vrednosti za poverioce (akcionare).

Sa stanovista javnih finansija, osnovni cilj reforme javnih
preduzeca jeste smanjivanje direktnih i indirektnih
subvencija javnim preduzec¢ima.

3.3. Korporativno upravljanje u javnom preduzeéu
Uvodenje korporativnog upravljanja u javna preduzeéa,
kao skup pravila i ponaSanja koja odreduju kako se tim
preduze¢ima upravlja i kako se kontroliSu, znacajno bi
doprinelo njihovom efikasnijem poslovanju. Problemi u
poslovanju javnih preduzeca najceSce su povezani sa
problemima u upravljanju.

Javna preduzeca uti¢u na rezultat privrede u velikoj meri i
zbog specifi¢nosti svoje delatnosti, jer proizvode inpute
za celu privredu, duguju dosta privatnom sektoru,
predstavljaju veliki generator nelikvidnosti, ali i korupcije
i samim tim stvaraju odredenu poslovnu Klimu u zemlji.
Jedan od glavnih problema u upravljanju javnim
preduze¢ima je veliki uticaj politike na dnevne i strateSke
odluke.

Neophodna reforma u pravcu profesionalizacije, odnosno
postavljanja profesionalaca, odnosno eksperata u svojim
oblastima, ¢ije znanje i veStine korespondiraju potrebama
javnog preduzeca ¢e omoguditi iskorak u korporativnom
upravljanju javnim preduzecima.

Znacaj korporativnog upravljanja za ekonomije u
tranziciji se ogleda u uticaju na razvoj nacionalne
ekonomije u celini Sto podrazumeva: kreiranje kljucnih
institucija za razvoj privatnih kompanija putem kojih se
potpomaZe adaptacija na trZisno organizavanu ekonomiju;
razvoj finansijskog trzista i povezivanje sa kompanijama
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u cilju efikasnog alociranja kapitala u delove privrede gde
je to potrebno; privlacenju stranih investicija (koje u
slu¢aju tranzicionih ekonomija imaju veci znacaj od
domacih investicija).

4. MODELI RESTRUKTUIRANJA

Restruktuiranje je zadatak koji ekonomije u tranziciji mo-
raju da ispune. Na makroekonomskom nivou restruk-
tuiranje se vrSi unutar privrede spajajuci odredene grane
(koje se u prethodnom periodu nisu pokazale kao uspesne
- primer tome je spajanje teSke industrije) i pomazudi
razvoj potencijalno profitabilnih  sektora privrede,
usmeravajuci prema njima finansijska sredstva drzavnih
investicionih fondova (primer su sektor usluga) [5].

Sa stanoviSta kompanija (kao mikrokeonomskog
ambijenta) cilj je dosti¢i odredeni nivo kvalitetnog
preduzetniStva, uslovljenog stepenom  zastupljenosti
proizvoda na trziStu, veStinom menadZera, potrebom za
dodatnim finansiranjem iz eksternih izvora i stepenom
nezavisnosti kompanije u odnosu na drzavu [5].

4.1. Privatizacija
Privatizacija smanjuje korupciju: rukovodioci kompanija
donose odluke koje treba da zadovolje vlasnike, a ne
drZzavne funkcionere; nema viSe drZzavnog vlasnistva za
koje niko nije odgovoran. Kada se privatizacija izvrsi,
nezavisni privatni sektor moZe da posluje bez mesanja
vlade.
Aktuelni koncept privatizacije u R. Srbiji se zasniva
iskljucivo na prodaji vec¢inskog kapitala i imovine.
Najvise su korisceni oblici tenderske i aukcijske prodaje.
Postoje cetiri oblika privatizacije:

1. Interna privatizacija,

2. Eksterna privatizacija,

3. Podelaakcija i

4. Holding kompanije.

4.2. Javno-privatno partnerstvo

Ideja da se privatni kapital ukljuci u realizaciju javnih
projekata infrastrukture uslovila je pojavu javno-
privatnog partnerstva. Javno-privatno partnerstvo kao
model finansiranja se naj¢eS¢e  primenjuje  pri
finanisiranju kapitalnih projekata od javnog znacaja kao
§to su: auto-putevi i putni objekati (mostovi, tuneli) sa
moguc¢om naplatom koriScéenja, zatim Zeleznicke pruge,
luke, aerodromi, gasovodi, rafinerije, postrojenja za
proizvodnju elektriéne energije, drustvena infrastruktura
(bolnice, 3kole, zatvori, druStveni objekti sa razli¢itim
namenama za odredene Kkategorije stanovnistva),
komunalna infrastruktura (vodovodna mreZa, tretman
otpadnih voda, odlaganje otpada) i objekti koris¢eni od
strane vladinih institucija i drugih specijalizovanih
usluznih sektora [6].

4.3. Koncesija

Osnovni model javno-privatnih partnerstava, gde su
direktno ukljucene investicije privatnog sektora je ugovor
0 koncesiji. Ovaj ugovor omogucavaju privatnom
investicionom partneru da finansira, izgradi i Koristi
poboljSanje infrastrukture koja proizvodi prihod i da za
uzvrat ima pravo da naplacuje povezane prihode u
odredenom vremenskom periodu [7].

Najvaznija prednost koncesija je prenoSenje potpune
odgovornosti za investiranje i upravljanje na privatni
sektor, zbog ¢ega koncesija predstavlja atraktivnu opciju

kada postoji potreba za znac¢ajnim investicijama u
proSirenje kapaciteta, ili unapredenje kvaliteta usluga.

5. MODELI RESTRUKTUIRANJA JAVNOG
PREDUZECA

Javno preduzece se moZe restuktuirati na tri nacina:
1. organizaciono restruktuiranje,
2. javno-privatna partnerstva i
3. privatizacija

5.1. Istorijat Javnog preduzeéa Sportski i poslovni
centar VVojvodina

Odluku o izgradnji Sportskog i poslovnog centra
Vojvodina, donela je Skupstina Grada Novog Sada
12.04.1978. godine povodom prihvatanja kandidature
Novog Sada za organizovanje 36. Svetskog prvenstva u
stonom tenisu.

5.2. Finansijska analiza Javnog preduzeéa Sportski i
poslovni centar VVojvodina

Uvidom u bilans stanja i bilans uspeha analizirano je
opSte stanje poslovanja i procenjena je aktuelha
finansijska situacija preduzeca.

Koeficijenti likvidnosti:

Tabela 1. Opsta likvidnost

2010 2011 2012
Opéta likvidnost 0,5592  0,4155 0,4519
Tabela 2. Rigorozni racio
2010 2011 2012
Rigorozni racio 0,5243 0,3945 0,4301
Koeficijenti finansijskog leveridZa:
Tabela 3. Dug/Imovina
2010 2011 2012
Dug/Imovina 0,6296 1,0023 1,03
Tabela 4. Dugorochi dug/kapital
2010 2011 2012
Dugoroéni 0,4544 1,0365 1,2505
dug/Kapital
Koeficijenti aktivnosti:
Tabela 5. Obrt imovine
2010 2011 2012
Obrt imovine 1,6799 1,4868 1,4362
Tabela 6. Obrt trajne imovine
2010 2011 2012
Obrt trajne imovine 2,0291 1,8636 1,8131
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Tabela 7. Obrt potraZivanja

2010 2011 2012
Obrt potrazivanja 10,618  8,3657  8,1917
Tabela 8. Period naplate
2010 2011 2012
Period naplate 33,9039 43,0328 43,9468
Koeficijenti profitabilnosti:
Tabela 9. Stopa dobiti
2010 2011 2012
Stopa dobiti -0,0719  -0,0797  -0,0428
Tabela 10. Rentabilnost imovine
2010 2011 2012
Rentabilnost -0,1208 -0,1185 -0,0615

imovine

5.3. Opsta ocena finansijskog stanja Javnog preduzeéa
Sportski i poslovni centar Vojvodina

Sazimanjem racunovodstvenih informacija,
izracunavanjem Klju¢nih finansijskih koeficijenata (racio
analiza) potpuno je sagledana finansijska pozicija Javnog
preduzeca Sportski i poslovni centar Vojvodina.

5.4. Isplativost privatizacije u odnosu na javno-
privatno partnerstvo za JP Sportski i poslovni centar
Vojvodina

Realizacijom Javno-privatnog partnerstva dolazi do
promene vlasni¢kih udela, gde jedna od dve partnerske
strane stice pravo “zlatne akcije” i daje kona¢nu re¢ o
pravcima razvoja preduzecéa

U postupku privatizacije moze se prodati imovina ili deo
imovine JP Sportskog i poslovnog centra VVojvodina.
Privatizacijom JP Sportski i poslovni centar Vojvodina
dolazi do transformacije vlasnickog udela i preduzece
dobija novog vlasnika kapitala

6. ZAKLIJUCAK

Odsustvo  korporativnog upravljanja, postavljanjem
“podobnog” menadZmenta od strane osnivaca tj.
Skupstine grada Novog Sada medupartijskim politickim
dogovorima vladajucih stranaka u gradu Novom Sadu,
enorman broj zaposlenih izazvan nepotizmom i odsustvo
odgovornosti  svih nivoa upravljanja za postignute
finansijske rezultate, izmedu ostalog dovelo je do trenutne
finansijske situacije u JP Sportski i poslovni centar
Vojvodina.

Najoptimalniji model restruktuiranja JP Sportski i
poslovni centar Vojvodina bilo bi Javno-privatno
partnerstvo sa renomiranim evropskim ili svetskim
pravnim licem koje uspesno upravlja sa objektima iste ili
slicne namene.
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UNAPREDENJE KVALITETA NA OSNOVAMA SAMOOCENJIVANJA PO
STANDARDU ISO 9004:2009 U ,,TRANSLOG SISTEM DOO* NOVI SAD

IMPROVING THE QUALITY USING THE SELF ASSESSMENT MODEL DEFINED IN
ISO 9004:2009 STANDARD IN TRANSLOG SISTEM LTD FROM NOVI SAD

Zlatko Novakov, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO | MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu su izvrSeni snimak i analiza
stanja, a zatim je dat i predlog unapredenja sistema me-
nadZmenta kvalitetom u preduzecu Translog Sistem doo,
Novi Sad. Osnov za sprovodenje procesa unapredenja
predstavlja izvrSeno samoocenjivanje uz pomo¢ koga su
prepoznati problemi u zadovoljenju zahteva koje pred or-
ganizaciju postavljaju standardi serije 1ISO 9000.

Abstract — This paper presents the analysis of the quality
management system in the Translog Sistem Ltd Novi Sad
enterprise, and a list of potential improvements. A basis
for creating the list of QMS improvements is the self-as-
sessment, carried out to uncover problems in satisfying the
requirements 1SO 9000 standard series in the organization.

Kljuéne reéi: Kvalitet, sistem, analiza stanja,
samoocenjivanje, 1SO 9004:2009.

1. UvoD

Promene na trziStu su dovele do novog pristupa kvalitetu
po kome kvalitet proizvoda ili usluga nije uslovljen samo
karakteristikama proizvoda, dimenzijama i drugim para-
metrima kvaliteta, efikasnoS¢u u proizvodnji i kontrolom
kvaliteta, nego obuhvata i trZisni pristup. Da bi proizvod
ili usluga zadovoljili zahteve korisnika, moraju imati ug-
radene osobine, odnosno karakteristike koje su u osnovi
za korisnika, od razli¢itog znacaja, a koje proizvoda¢ od-
nosno davalac usluga kreira u svim fazama poslovanja. Za
sada jedini medunarodno priznat dokaz kvaliteta proces
jeste sertifikat Sistema menadZmenta kvaliteta 1ISO 9001
koji izdaje ovlasc¢eno sertifikaciono telo. Konkretan pri-
mer 1SO standarda koji je obraden u ovom radu odnosi se
na preduzece “Translog Sistem doo” iz Novog Sada. Na-
kon uvida u stanje datog sistema menadZzmenta kvalite-
tom, izvrSeno je ocenjivanje na osnovu zapazenih i stece-
nih informacija o sistemu, primenom metodologije po ISO
9004:2009. Takode, predstavljeni su predlozi o potrebnim
merama poboljSanja u cilju postizanja boljih rezultata i
dostizanja maksimalne koristi od primene ovakvog sistema.

2. POJAM KVALITETA

Pojam kvalitet je poprimio veoma znac¢ajno mesto u sva-
kodnevnom govoru i u Zivotu uopste. Govorimo o kvalite-
tu kad god kupujemo neki proizvod, ali i kada se odlu¢u-
jemo za nabavku neke usluge.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz diplomskog-master rada ¢iji
mentor je bio dr Bato Kamberovi¢, red.prof.

U kontekstu privredivanja, pod pojmom KVALITET, ini-
cijalno se podrazumevao kvalitet proizvoda odnosno kva-
litet usluga. Faktori koji uticu na percepciju ove dimenzije
kvaliteta od strane kupaca su karakteristike proizvoda/us-
luge. Drugim re¢ima, pogodnost za upotrebu ili rezultati
koje kupac ocekuje od proizvoda/usluge ¢e odrediti ovu
dimenziju kvaliteta. Kupac ¢e na trZistu birati proizvod
prema njegovim karakteristikama, odnosno moguc¢nosti-
ma da zadovolji svoje potrebe [1].

2.1 Totalno upravljanje kvalitetom
Total Quality Management je filozofija, set alata i procesa

¢iji izlazi donose zadovoljenje potroSaca i kontinuirano
unapredivanje [5].

TQM koncept se zalaZze za pobedni¢ko ponaSanje “win-
win attitude”, obezbedujuc¢i dodatnu vrednost proizvodi-
ma i uslugama. Total Quality Management objedinjava
koncept kvaliteta proizvoda, procesnu kontrolu, obezbe-
denje kvaliteta i unapredenje kvaliteta.

Cilj primene koncepta TQM jeste unapredenje kvaliteta
Zivota. Krajnji cilj jeste postizanje poslovne izvrsnosti or-
ganizacije i dostizanje svetske klase proizvoda i usluga,
Sto u uslovima globalizacije poslovanja stvara preduslove
za dugorocan rast i razvoj organizacije po osnovu
zadovoljenja svih segmenata drustva.

Ciljevi TQM su opisani ukratko u nastavku teksta [5].
Vedi prihod

Visi kvalitet najcesS¢e obezbeduje zadovoljstvo korisnika,
vece uceSée na trziStu, viSi stepen zadrZavanja kupaca,
naglaSeniju lojalnost kupaca, pa ¢ak i prihvatanje najvisih
cena. Korisnici sve viSe, sa pravom, oc¢ekuju i zahtevaju
visi kvalitet roba i usluga. Prevazilaze¢i nivo kvaliteta
ponuden od strane konkurenata na trZiStu organizacije
dolaze do novih kupaca, zadrZavaju postojece i prodiru na
nova trzista. Vrlo ¢esto, informisani korisnici su voljni da
plate najviSe cene za kvalitet visokog nivoa koji podrazu-
meva nove, korisne karakteristike i utice na sniZenje
ukupnih trodkova Zivotnog ciklusa proizvoda.

Odgovarajuce ovladceni zaposleni

Godinama su organizacije svoje zaposlene smatrale sred-
stvom za postizanje nizih troSkova, ostvarenje vecéeg pri-
hoda i zadovoljnih korisnika. Danas, vode¢e kompanije
jednim od najvaznijih ciljeva TQM-a smatraju i visoko
zadovoljstvo svojih zaposlenih. Koncept odgovarajuce
ovlaS¢enih zaposlenih predstavlja okvir za mnostvo novih
koncepata. Odgovarajuce ovlasc¢eni zaposleni su u mo-
gucénosti da uspostave mehanizme upravljanja sopstvenim
radom. Tako, oni mogu da mere kvalitet sopstvenih pro-
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cesa, da protumace rezultate merenja i da ih porede sa
postavljenim ciljevima, kao i da preuzmu korektivne
aktivnosti kada je to potrebno. Medutim, koncept
odgovarajuce ovlasc¢enih zaposlenih podrazumeva mnogo
vise od upravljanja sopstvenim radom. Zaposleni,
najcéesce, poseduju znanje, vestine i iskustvo da izvrse
promene nad procesima, poboljSavajuci ih kako u domenu
efektivnosti tako i efikasnosti.

NiZi troSkovi

Bolji kvalitet zna¢i smanjenje greSaka, potrebe dorade i
rada koji ne doprinosi podizanju vrednosti proizvoda. U
protekloj deceniji kompanije Sirom sveta su dokazale da
Cesto kvalitet znac¢i niZe troSkove. TroSkovi prevencije
nacinjeni u fazi projektovanja daleko su niZzi od onih
nastalih na racun prevencije u toku proizvodnje, ovi, sa
svoje strane, su daleko niZzi od trodkova utvrdivanja
neispravnosti i korekcija nakon zavrsne kontrole, koji su,
opet daleko niZi od trodkova korekcije nakon utvrdivanja
neispravnosti od strane korisnika.

Zadovoljni korisnici

Zadovoljni korisnici su oni korisnici koji uzastopno
kupuju vaSu robu i usluge, oni koji ih reklamiraju i
promovisu, oni koji prvo provere da li vi imate robu ili
usluge odredenog profila pa ih tek onda traze na drugom
mestu. Lojalni korisnici su oni koji kupuju robu i usluge
isklju¢ivo jednog isporucioca. Studije su pokazale da
“prezadovoljni” korisnici imaju vrlo veliki uticaj na
trziste.

2.2 Medunarodna organizacija za standardizaciju

1ISO

Re¢ “ISO” potice od grcke reci “isos” $to znaci “jednak™.
Osim toga, ime 1SO se Sirom sveta koristi da oznaci
medunarodnu organizaciju za standardizaciju. Misija 1SO
je da podstice razvoj standardizacije u svetu sa pogledom
na unapredenje medunarodne razmene robe i usluga, i da
razvija saradnju medu sferama intelektualnih, naucnih,
tehnoloskih i ekonomskih aktivnosti [1]. ISO je najveca
svetska organizacija koja se bavi izdavanjem i razvojem
internacionalnih  standarda. SO predstavlja mrezu
nacionalnih instituta za standardizaciju 162 zemlje, po
principu jedan ¢&lan iz svake drzave sa Centralnim
sekretarijatom u Zenevi u Svajcarskoj, koji koordinira
sistemom.

ISO u svom portfoliju, ima trenutno vise od 17.500
internacionalnih standarda i ostalih normativnih dokume-
nata. 1SO program rada se krec¢e od standarda za tradicio-
nalne aktivnosti, kao Sto su poljoprivreda i inZenjering,
preko medicinskog inZenjeringa, proizvodnje i distribuci-
je, do transporta, medicinskih sredstava, informacija i
informacionih tehnologija, sve do standarda za dobru
praksu u proizvodnji i pruzanju usluga.

Standard je dokument u kome se definiSu pravila, smerni-
ce ili karakteristike za aktivnosti ili njihove rezultate (pro-
izvod ili usluga mogu biti taj rezutat) radi postizanja op-
timalnog nivoa uredenosti[5].

2.3 1SO 9001:2008

Za ulaznicu na trZiste viSe nijedovoljan samo kvalitet veé¢
i medunarodno priznat dokaz kvaliteta u vidu sertifikata

ISO 9001:2008. ISO 9001 specificira zahteve koji se
odnose na sisteme menadZmenta kvalitetom, a koji imaju

za cilj povecanje zadovoljstva korisnika. Sistem
menadZzmenta kvaliteta je ujedno i jedini standard koji se
moZze koristiti za sertifikaciju manadZzmenta u poslovnom
svetu, imajuci u vidu njegove sledece zahteve:

e  Zahtevi sistema menadZzmenta kvalitetom

e Zahtevi za odgovornost rukovodstva

e  Zahtevi za menadZment resursima

e  Zahtevi za realizaciju proizvoda/usluge

e  Zahtevi za merenje, analize i poboljSavanja

ISO 9001:2008 je sistem upravljanja procesima
preduzec¢a, koji uti¢u direktno ili indirektno na kvalitet
pruZanja proizvoda i usluga[6]. Da bi se ostvarilo uspesno
vodenje organizacije i njen uspesan rad, potrebno je da se
ona vodi i upravlja na sistemati¢an i transparentan nagcin,
Sto podrazumeva Sto ekonomicnije poslovanje u skladu sa
zahtevima sistema menadZzmenta kvalitetom[6]

Identifikovano je osam principa menadzmenta kvalitetom
koje najviSe rukovodstvo koristi pri vodenju organizacije,
u cilju poboljSavanja performansi.

Princip 1: Fokus na kupce

Princip 2: Rukovodenje

Princip 3: Ukljugivanje zaposlenih

Princip 4: Procesni pristup

Princip 5: Sistemski pristup upravljanju

Princip 6: Kontinuirano poboljSanje

Princip 7: Cinjeni¢ni pristup u dono3enju odluka

Princip 8: Uzajamno korisni odnosi sa dobavljacima

3. OSNOVNI PODACI O PREDUZECU , TRANS-
LOG SISTEM* DOO NOVI SAD

Translog Sistem doo sa sediStem u Novom Sadu osnovan
je 2007 godine kao preduzecée za prevoz robe u domacem
drumskom saobracaju.

Zahvaljuju¢i upornosti i dovoljnoj angaZovanosti
zaposlenih Translog Sistem doo se od 2011 godine
pozicionirao na trziStu Srbije i Europe pruZajudi
kvalitethnu uslugu transporta vode¢im kompanijama u
Jugoistocnom delu Europe i to: MK Commerce/MK
Group, Tim lzolirka doo, Nexe Group d.d,
Sojaprotein/Victoria Group AD, Agroglobe doo, Mlintest
AD, Glencore Srbija doo, Konzul doo (Ameropa Group),
Grain Internetional doo (Chanten Group), Agrotrading
doo, NIS/Jazak/Gasprom AD, Dijamant AD, Bunge
Italija, Glencore Hungary, Oraga Pics Germany, Lukos
Agro d.o.o. Slovenija, Sano-Srbija/Hrvatska/Makedonija,
Backa Ravno doo itd.

NajceSce destinacije za kamionski medunarodni transport
su: Nemacka, Italija, Ce3ka, Madarska, Slovenija,
Hrvatska, Makedonija, Crna gora, Rusija, Rumunija,
Velika Britanija. Raspolazemo sa deset teretnih vozila u
vlasniStvu i velikim brojem angaZovanih podizvodaca.
Vozila koja angazujemo su: Komercijalna vozila,
Kamioni kiperi, Silo cisterne, Cisterne za prevoz ulja i
naftnih derivata sa ili bez ADR-a, vozila za prevoz
vangabaritnog tereta.

U saradnji sa naSim inostranim partnerima spojen je
kamionski, zelezni¢ki i brodski transport u jednu celinu
Sto Translog Sistem doo izdvaja od drugih. Kombinaciom
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ovih vrsta transporta preduzece je u moguénosti da pruZzi
kompletnu logisti¢ku podrsku za Zeljenu destinaciju.

Potrebama trziSta poslovanje Translog Sistem-a doo od
polovine 2012 godine se proSiruje na kupovinu i prodaju
merkantilne robe. Razvija se trgovina sa sojom, sojinom
saémom, uljanom repicom, pSenicom, kukuruzom, sunco-
kretom, suncokretovom sa¢mom, svezim i smrznutim
vocéem i povréem.

3.1 Misija i vizija preduzeca

Misija preduzecda Translog Sistem doo svojom ponudom us-
luge prevoza definiSe aZzurnost i znacaj samog transporta.
Preduzece nastoji da sve svoje komitente ucini zadovolj-
nima, svakom poslu pristupa odgovorno i reprezentativno.
Nastojanje i teZznja ka boljim i efektivnijim rezultatima
preduzece Translog Sistem doo svrstava u vodece logisticke
agencije u Srhiji. Cilj preduzeca je da svoje poslovanje
proSiri na Jugoistoéni deo Evrope, i ucini preduzece ne
zaobilaznom karikom u lancu nabavke i transporta.

Vizija preduzeéa ,Postati jedna od vodecih transportnih
kompanija u regionu vrSec¢i transport i distribuirajuci
najviseg kvaliteta.”

3.2 Sertifikacija i priznanja

»Translog Sistem doo“ je preduzece koje se bavi
pruZanjem usluga transporta u domaé¢em i medunarodnom
saobracaju.

Preduzece ima uvedene u upotrebu zahteve standarda 1SO
9001:2008 — sistem menadzmenta kvalitetom - zahtevi.

Sistem upravljanja kvalitetom je zasnovan na procesnom
pristupu pri ¢emu su identifikovani svi procesi koji imaju
uticaj na kvalitet pruzanja usluge i kvalitet poslovanja
preduzeéa a obuhvaceni su dokumentacijom sistema up-
ravljanja kvalitetom.

4. Analiza stanja integrisanog sistema menadZmenta
kvalitetom u ,, Translog Sistem doo* Novi Sad

4.1 Model samoocenjivanja po 1SO 9004:2009

Model samoocenjivanja po 1SO 9004 daje jednostavan
pristup, lak za koriS¢enje, koji neka organizacija moze da
koristi da bi odredila relativan stepen zrelosti sistema up-
ravljanja kvalitetom i da bi identifikovala oblasti za po-
boljSanje. Model pruZa organizaciji smernice, zasnovane
na ¢injenicama, o tome gde investirati resurse za pobolj-
Sanja.

Organizacija treba da identifikuje moguc¢nosti za po-
boljSanja i inovacije, postavi prioritete i uspostavi planove
mera sa ciljevima za odrZivi uspeh Kkoriste¢i samooce-
njivanje.

Izlazni elementi samoocenjivanja ¢e pokazati snage i
slabosti, nivo zrelosti organizacije i, ukoliko se ponavlja,
progres organizacije tokom vremena. Rezultati
ocenjivanja organizacije mogu biti vredan ulazni element
za preispitivanje od strane rukovodstva. Takode, samo-
ocenjivanje ima potencijal da bude alat za ugenje koji
moZe da obezbedi poboljSanu viziju organizacije i da pro-
movise uklju¢enost zainteresovanih strana.

4.2 Nivo zrelosti sistema

Saglasno podlogama iz standarda 1ISO 9004:2009 odrede-
ni su nivoi zrelosti ( ocene ) klju¢nih elemenata, odnosno
utvrdeno je stanje i performanse sistema menadZmenta
kvalitetom.

5. Program unapredenja integrisanog sistema me-
nadZzmenta kvalitetom u ,,Translog Sistem doo*
Novi Sad

Koriste¢i se modelom za samo ocenjivanje I1SO 9004,
identifikovano je nekoliko oblasti u sklopu poslovanja
»Translog Sistem doo“ iz Novog Sada koje zahtevaju
pobolj3anja, a ti¢u se standarda SO 9001.

Na osnovu ¢injenica i informacija koje su dobijene, for-
mirane su ocene. Ocene cetiri predstavljaju da je proces
poboljSavanja u primeni kroz dobre rezultate i postojane
trendove poboljSavanja. Polja koja treba poboljsati u
ovom slucaju su dobile ocene tri i dva i u nastavku teksta
date su mere poboljSanja za data podrucja.

Identifikovana su sledec¢a podrucja koja zahtevaju odrede-
nu paznju:
4.1 Rukovodenje sa ciljem ostvarivanja odrzivog
uspeha organizacije,

5.1  Strategija i politika, Opste

5.2  Formulisanje strategije i politike
5.3 Sprovodenje strategije i politike,

6.5 Infrastruktura,

8.1  Pracenje, merenje, analiza i preispitivanje,

8.2  Pracenje,

8.3.1 Merenje,

8.3.2 Kiljueni indikatori performansi (KPI),

8.3.5 Benc¢marking,

8.4  Analiza,

8.5  Preispitivanje informacija dobijenih iz pracenja,
merenja i analiza.

5.1 Predlog mera unapredenja integrisanog sistema
menadzmenta kvalitetom i aktivnosti unapredenja

5.1.1 Rukovodenje sa ciljem ostvarivanja odrzivog
uspeha organizacije

Sistem menadZmenta kvalitetom u preduzecu Translog
Sistem doo je zasnovan na procesima i procedurama koje
su propisane standardom 9001, ali s obzirom na skoro
uvodenje standarda analizom preduze¢a mozemo zaklju-
¢iti da se rukovodenje poslovnim procesima ne predrZava
datih procedura. Rukovodeci sektor obezbeduje sve pot-
rebne resurse za uspeh organizacije na sledeci nacin:

- Davanjem instrukcija usmenim putem,

- Organizacijom posla na staromodan nac¢in tj, papir i
olovka,

- Prioriteti se sastavljaju na osnovu ugovora o izvrSenju
posla.

Da bi se uspeh organizacije u narednom periodu mogao
meriti i analizirati rukovodstvo mora da zada prioritete za-
poslenima koji ¢e biti evidentirani na softverskom progra-
mu i na osnovu kojih ¢e se mo¢i vrsiti prac¢enje kao Sto je
propisano i u Poslovniku i u proceduri QP05 Prijem zah-
teva klijenta. Na osnovu dobijenih podataka rukovodstvo
moze da prikupi i organizuje sve neophodne resurse za
buduci odrZivi uspeh organizacije.

5.1.2 Formulisanje i sprovodenje strategije i politike

MenadZment preduzeca je formirao Odbor za kvalitet
(Direktor, Operater na poslovima logisticke podrske /
MenadZer kvaliteta Operater na poslovima logisti¢ke
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podrske) je angaZzovan na razvoju i primeni Sistema me-
nadZmenta kvalitetom 1SO 9001:2008 QMS-a tako Sto:

— redovno vrSi preispitivanje Sistema menadZzmenta
kvalitetom [SO 9001:2008 radi obezbedivanja
stalnog poboljSavanja/unapredenja sistema

— donosi i usvaja Politiku kvaliteta i ciljeve kvaliteta
— obezbeduje dostupnost neophodnih resursa
— obezbeduje zahteve kupaca

— obezbeduje da su svi zaposleni svesni vaZznosti ispu-
njavanja zahteva kupaca, propisa i drugih norma-
tivnih dokumenata.

Na oshovu ove analize i onoga $to je uoceno u preduzecu
Translog Sistem doo mozZzemo reci da je politika kvaliteta
svim zaposlenima objadnjena i istaknuta na vidljiviom
mestu u organizaciji.

Politika kvaliteta je formirana na osnovu dosadasnjeg is-
kustva i uspeha same organizacije, iako je objavljena
svim poslovima i svim tatkama koji se naze u politici
kvaliteta se pristupa individualno. Tezi se ka ispunjenju
zahteva ali jedini propisi koji su dokumentovani su zakon-
ski propisi.

5.1.3 Infrastruktura

Preduze¢e TRANSLOG SISTEM je obezbedio i odrzava

infrastrukturu, prema dokumentovanim procedurama da

bi ostvario produktivne zahteve usredsredujuci se (ali se

ne ogranic¢avajuci) na sledece:

— zgrade, radni prostor i pomoc¢ne objekte (bezbedne
prostorne uslove rada);

— procesnu opremu - hardware i software i informacio-
ni sistem kompanije;

— osnovna sredstva, alat i opremu (metode i etika rada);

—  komunikativne sposobnosti;

— pomocéne sluzbe.

5.1.4 Praéenje, merenje, analiza i preispitivanje

Preduze¢e TRANSLOG SISTEM definide, planira i imple-

mentira merenje, analiziranje i unapredenje procesa cime

se osigurava da je Sistema menadZmenta kvalitetom SO

9001:2008 QMS procesa i usluga u skladu sa zahtevima i
da su:

— tip, lokacija, merenje i frekvencija merenja kao i
zahtevi za zapisivanjem definisani;

— efektivnosti implementiranih merenja periodi¢no
preispitane.
5.1.5 Merenje i Kljuéni indikatori performansi (KPI)

Merenje i klju¢ni indikatori postoje u preduze¢u Translog
Sistem doo, ali oni su samo merilo uspeha u odnosu na
druga preduzeca. Ne postoje zapisi 0 tim merenjima, o
izjavama i o tre¢im c¢iniocima Kkoji su direktno i/ili
indirektno ucestvovali u ostvarenju ciljeva preduzeca.
Potrebni su zapisi za merenje i analiziranje svih
performanci koje se odnose na poslovanje preduzeca i
koji ¢e sistem menadzmeta kvalitetom poboljsati.

5.1.6 Benémarking, ta¢ka 8.3.5 standarda

Benchmarking za organizaciju predstavlja pronalazak
najbolje prakse kako unutar tako i izvan organizacije a
sve to u cilju poboljSavanja sopstvenih performansi.

5.1.7 Analiza podataka, ta¢ka 8.4 standarda

Kao §to smo ve¢ ustanovili da analiza podataka u
preduzecu Translog Sistem doo nije na zadovoljavaju¢em
nivou i da se analiza vrSi periodiéno sa primenom
onsovnih alata za analiziranje potrebno je uvesti nove
alate i nove performanse koje ¢e doprineti poboljSanju
poslovanja preduzeca.

5.1.8 Preispitivanje informacija dobijenih iz praéenja,

merenja i analiza

Na osnovu svih analiziranih tacaka iz standarda 9001
samo preispitivanje ¢e se vrSiti krajem 2014 godine. Jer
tacne informacije ¢e se dobiti nakon godinu dana
poslovanja firme pod okvirom 1SO 9001:2008

6. ZAKLIJUCAK

Pogledom na trziSte danas se organizacije, bez obzira na
veli¢inu, suocavaju sa zahtevima samog opstanka,
kvaliteta, tehnologije i odrZivog razvoja. Da bi kontantan
pritisak pretvorili u konkurentsku prednost, organzacije
moraju odrZavati i unapredivati svoje poslovanje kroz sve
celine.

Primena sistema upravljanja kvalitetom podrazumeva ne
samo ostvarenje vrhunskog kvaliteta u poslovanju veé
delovanje na sve faktore: organizaciju, rukovodenje,
meduljudske odnose, ljudske i materijalne resurse i drugo.

Analizom preduzec¢a Translog Sistem doo utvrdili smo da
postoji integrisani procesi 1SO 9001:2008, ali takoder
mozemo re¢i da se ti procesi ne primenjuju u svim
delovima preduzeca.

Nedovoljna svest o primeni I1SO standard ogleda se i u
tome Sto je sistem menadZmenta kvalitetom integrisan
krajem 2013 godine, tako da zaposleni nisu ni imali
dovoljno vremena da shvate sve njegove prednosti.

Analizom se moZe videti da je u samom preduzecu
potrebno stvoriti svest svih zaposlenih da odrZavaju
sistem menadZmenta kvalitetom kako bi u bliskoj
buduc¢nosti taj sistem se mogao nadograditi.
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ANALIZA VREDNOSTI AKCIJA REGIONALNIH KOMPANIJA U INDUSTRIJI ZA
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SHARES VALUE ANALYSIS OF REGIONAL AGRICULTURAL OIL COMPANIES

Igor Radanovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu analizirane su akcije tri
kompanije sa Beogradske berze koje se bave preradom i
proizvodnjom jestivog ulja u Srbiji, kao i tri kompanije iz
regiona sa Zagrebacke, Ljubljanske i Makedonske berze.
Konkretno analizirane su Dijamant, a.d. Zrenjanin, Vital,
a.d. Vrbas, Sunce, a.d. Sombor, Zvijezda, a.d. Zagreb,
Gea, a.d. Slovenska Bistrica i P.I. Blagoj Gorev, a.d.
Veles. Poseban akcenat je stavljen na analizu finansijskih
izveStaja kompanija ali isto tako i na makroekonomsku
analizu i analizu konkretne industrije. Na kraju je izveden
objektivan zakljucak o tome da li treba investirati u ove
akcije i koja akcija od pomenute tri je najbolja za
kupovinu.

Abstract — In this thesis three Belgrade stock exchange
agricultural oil shares were analysed and three
agricultural oil shares from the Zagreb stock exchange,
Ljubljana stock exchange and Makedonian stock
exchange. Special emphasis was placed on analysing
companies financial statements, macroeconomics and
industry. At the end, it was concluded is it good to buy
these shares and which one is the best to buy.

Kljuéne re¢i: Analiza vrednosti akcija, Berza,
Fundamentalna analiza
1. UVOD

Samo trgovanje akcijama neke kompanije na bilo kojoj
berzi zahteva od investitora da poznaje neke od metoda za
analizu vrednosti akcija, ukoliko Zeli da ostvari povoljan
rezultat, odnosno da dobro sagleda sve makroekonomske
uticaje koji direktno i indirektno uti¢u na kompaniju, da je
dobro upucéen u granu industrije u kojoj kompanija
posluje kao i da objektivno analizira poslovne rezultate i
razvojne mogucnosti odabrane kompanije u ¢ije akcije
Zeli da investira. Sa aspekta profita, moguce je trgovati
akcijama i ostvariti zaradu bez prethodne analize tih
akcija ali uz znatno ve¢i rizik od neuspeha i gubitka
uloZenih sredstava jer bez prethodne detaljne analize ne
moZemo znati u kakvu kompaniju ulazemo i §ta moZzemo
da o¢ekujemo. Cak i detaljna analiza ciljane kompanije i
vrednosti njenih akcija nije garant da nece do¢i do
neocekivano losih rezultata koje nismo predvideli.

2. FINANSIJSKO TRZISTE

Finansijsko trziste je organizovano mesto i prostor na

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bio dr Dusan Dobromirov, docent.

kome se traze odnosno nude finansijska — novcéana
sredstva i na kome se u zavisnosti od ponude i traznje
organizovano formira cena tih sredstava. Uloga
finansijskog trZiSta se sastoji u pruZanju i stvaranju
mogucnosti alokacije nov¢anih sredstava, a to znaci
prenos nov¢anih sredstava sa onih fizi¢kih i pravnih lica
koja raspolazu ve¢im slobodnim sredstvima od onih koji
ih Zele ili mogu samostalno uloZiti na ona fizicka i pravna
lica ¢iji je dohodak nedovoljan za finansiranje tekucih i
razvojnih planova i programa iz oblasti proizvodnje,
potrosnje, prometa i usluga za koje se pretpostavlja da su
drustveno i ekonomski opravadani [1].

2.1 Trziste kapitala

Trziste kapitala je deo finansijskog trzista na kome se
novéana sredstva traze i nude dugoro¢no. TrziSte kapitala
na taj nacin, u osnovi predstavlja specijalizovano trziste
na kome se trguje dugoroénim novcanim sredstvima —
kapitalom i dugoro¢nim hartijama od vrednosti, odnosno
vrednosnim papirima. U tom smislu trZiste kapitala
omogucava pojedincima i korporacijama da brzo menjaju
strukturu i smer svojih investicionih portfelja i da se u
slu¢aju potrebe pretvore iz StediSe u zajmotraZioca na
jednoj strani i mogucéava usmeravanje slobodnih
finansijskih sredstava u investicione projekte koji su
najrentabilniji i najproduktivniji, s druge strane.
Razlikujemo “primarno trZiste kapitala” na kome se
novac — kapital trazi i nudi dugoro¢no kao i “sekundardno
trziSte kapitala” na kome se trguje ve¢ emitovanim
dugoroénim hartijama od vrednosti [1].

3. AKCIJA I NJENE KARAKTERISTIKE

Sam pojam akcija ima viSe znacenja i razlikuje se od
literature do literature. Akcija je vlasnicka hartija od
vrednosti u koju je inkorporiran skup prava koja akcionar
ima u akcionarskom drustvu. Akcija je strogo formalna i
nedeljiva hartija od vrednosti sa promenljivim prihodom.
Ona simbolizuje deo kapitala preduzeca i daje vlasniku
imovinska i upravljacka prava [2].

Akcija je hartija od vrednosti koja moze biti uplac¢ena u
novcu, stvarima i pravima izraZenim u nov&anoj
vrednosti.

Akcija je hartija od vrednosti na osnovu koje se ostvaruje
prihod u vidu dividende, znaci ona je dividendna hartija
od vrednosti za razliku od obveznice.

Akcije su hartije od vrednosti koje se po pravilu masovno
izdaju u velikom broju odnosno serijama od po nekoliko
hiljada.

Akciju odlikuje osobina nedeljivosti tj. korporacija ne
moZe izdavati akcije u delovima niti prava iz akcije moZze
deliti na viSe lica ili viSe akcija. Takode imalac akcije ne
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moZe podeliti akciju na viSe delova. Postoji slu¢aj kada se
dozvoljava da vise lica mogu biti vlasnici jedne akcije, ali
vide ovih lica prema drustvu ¢ine jednog akcionara i svoja
prava vre preko zajedni¢kog punomocénika i za obaveze
koje terete akcionara odgovaraju solidarno. U knjigu
akcija, upisuju se akcije na ime zajedni¢kog punomoc-
nika. Ono Sto korporacija moZe da uradi u slucaju kada se
proceni da je cena akcije visoka, to je deljenje akcija
(stock split). Deljenje akcija predstavlja uvecavanje
ukupnog broja akcija tako da cena svake akcije propor-
cijalno opada 5to nema uticaj na postojece akcionare jer
vrednost njihovog udela ostaje nepromenjena. To se radi
sa ciljem da se privuku potencijalni investitori ali bez
uticaja na postojece akcionare i trzisSnu kapitalizaciju.
Bitno obeleZje akcije jeste njena negocijabilnost koja
omogucava imaocu akcije da tu akciju proda i samim tim
prenese sva prava iz akcije na novog kupca. Ne moze se
prodati akcija a zadrZati prava ili preneti prava a zadrZati
akcija.

4. POJAM | KARAKTERISTIKE BERZI

Sam pojam “berza” se interpretira razli¢ito od autora do
autora, i postoji viSe pri¢a o tome od ¢ega je ta re¢ nastala.
Postoji uverenje da je re¢ berza nastala od francuske reci
“bourse” koja je oznacavala mesto gde su se sastajali
trgovci joS pocetkom XV veka.
Drugo uverenje jeste da re¢ “berza” potice od rec¢i “van
der beurse” Sto predstavlja ime jedne particijske porodice
iz Briza, ispred cije kuce se u srednjem veku nalazila
jedna od prvih berzi. Generalno, berza se definise kao
organizovani prostor na kome se obavlja kupovina i
prodaja odredene robe.
Definicija berze sadrzi nekoliko osnovnih elemenata kao
Sto su:

e mesto na kome se trguje,

e predmet trgovanja,

e nacin trgovanja i

e ugesnici u trgovanju.
Sto se tie prvog navedenog elementa odnosno mesta
trgovanja, ono se razvijalo kroz godine. Na pocetku su to
bili gradski trgovi, pa gostionice zatim posebne zgrade a
sada je nagli razvoj kompjuterske tehnologije omogucio
da se trguje sa bilo kog mesta koje ima pristup internetu.
Razvoj tehnologije je omoguéio berzanskim uc¢esnicima
da se sa bilo kog mesta ukljuce u proces trgovanja, bas
kao da su na samom berzanskom parketu.
Ovakav pravac razvoja doveo je berzansko trgovanje
veoma blizu tacke kada se nec¢e govoriti za neki predmet
trgovanja da ima mati¢nu berzu ili da je neka transakcija
zakljucena na odredenoj berzi, ve¢ da se ne¢im trgovalo i
da je transakcija zakljuc¢ena u odredenoj mreZi [3].

5. METODE ODREDIVANJA CENE AKCIJA

Izracunavanje cene akcija je veoma kompleksan i
zahtevan zadatak i postoji niz metoda za njeno
odredivanje. Cene akcija su izuzetno osetljive na sve
promene. Na cene akcija uti¢u brojni unutrasnji faktori ali
i oni koji poti¢u iz ekonomskog i politickog okruzenja. U
teoriji se mogu nac¢i razne metode za utvrdivanje i
predvidanje cene akcija.

U praksi su znacajnije metode koje, za analizu vrednosti
akcija i predvidanja same cene akcija, koriste vise
varijabli. Metode koje u analizi obuhvataju brojne

elemente i koje su znacajnije u praksi od prethodno
navedenih su:

e fundamentalna analiza kao metod predvidanja

cena akcija
e tehnicka analiza kao metod predvidanja cena
akcija

Fundamentalna analiza kao metod putem kojeg se vrSi
predvidanje cena akcija uzima u obzir faktore koji poticu
iz politickog i ekonomskog okruzenja kao i faktore unutar
same kompanije koji mogu da utiéu na promenu cena
akcija. Teorijske koncepcije koje spadaju u domen
fundamentalne analize mogu se svrstati u dva osnovna
pravca:
- klasi¢na teorija 0o cenama akcija koja koja kao
najvazniji razlog za promene cena akcija navodi
predvidanje akcionarskih zarada. Bilo koji nagovestaj koji
ukazuje na promenu u zaradi odredene kompanije,
industrije ili cele ekonomije uticace na cene akcija. Ova
teorija smatra trenutne dividende kao vaZan faktor u
odredivanju cena akcija ali im ipak daje drugorazredni
znacaj u odnosu na ocekivanja promena zarada u
buduénosti. Ukratko, bilo koji uslovi ili situacija koji
ukazuju na promenu u zaradi odredene kompanije ili
specifi¢ne industrije, ili mnogih drugih kompanija ili cele
privrede, uticace na cene akcija koje ¢e se menjati pre
nego Sto se dogode te o¢ekivane promene u zaradama i
dividendama.
- Teorija poverenja je manje formalna u odnosu na
klasi¢nu teoriju o cenama akcija. Neki smatraju da je ova
teorija vaznija od klasi¢ne teorije ili da bar zasluZuje istu
paznju posto je izostavljena iz mnogih teorijskih izvora.
Teorija poverenja mogla bi se formulisati na sledeci
nacin: osnovni faktor u kretanju cena akcija predstavlja
porast ili pad poverenja izmedu trgovaca i investitora u
buducem kretanju cena akcija, zarada i dividendi.Ova
teorija se moze poistovetiti sa klasicnom teorijom ali
postoji sustinska razlika izmedu njih dve koja se ogleda u
tome da teorija poverenja objaSnjava cene akcija na
osnovu marketinSke psihologije viSe nego na osnhovu
statistickih podataka. Prednost ove metode je 5to se moZe
upotrebiti u objaSnjenju brojnih oscilacija kretanja cena
na berzama, koje klasi¢na teorija ne objaSnjava. Takvu
situaciju imamo kada su svi ekonomski parametri vrlo
povoljni a cene akcija pocinju da padaju zbog toga 3to se
javi talas pesimizma koji uzrokuje pojacano prodavanje
akcija. Klasi¢na teorija nema objaSnjenje za ovakvu
situaciju na berzi dok teorija poverenja to moze da objasni
kroz psiholoski momenat kod investitora. Primer ovoga
jeste situacija na ameri¢ckim berzama 1946. godine kada
su se akcije prodavale i cene padale uprkos dobrim
ekonomskim parametrima a zbog psiholoskog momenta
odnosno ocekivanja nastanka posleratne krize.
Faktori koji u fundamentalnoj analizi uti¢u na cene akcija,
iz iskustva razvijenih trzisnih ekonomija, su:

- zarade,

- odnos cena/ zarada,

- dividende,

- prihodi od akcija,

- deobe akcija i dividende,

- kamatne stope,

- prihod od obveznica,

- cenarobe,

- druStevni bruto proizvod (BDP),
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- obim trgovanja na berzi,
- inflacija,

- stopa nezaposlenosti,

- berzanski indeksi, itd...

Kako ¢e se analiza vrednosti akcija u ovom radu najvise
zasnivati na prouc¢avanju finansijskih izveStaja, potrebno
je reci nesto vise o tome.

Analiziranjem bilansa uspeha dolazimo do prikaza
profitabilnosti firme tokom odredenog vremenskog
perioda. Tu su prikazani prihodi koje je firma ostvarila
tokom odredenog perioda poslovanja kao i rashodi.
Jednostavnom razlikom izmedu prihoda i rashoda dolazi
se do neto dobiti ili gubitka. Ono $to je bitno napomenuti
kod ove vrste finansijskog izveStaja jeste da u bilansu
uspeha postoji vise vrsta rashoda i prihoda.

Od prihoda razlikujemo:

- poslovne prihode od kojih su najbitniji prihodi od
prodaje jer direktno reflektuju koliko prihoda donosi
konkretno prodaja proizvoda ili pruzenje usluge,

- finansijske prihode u koje ulaze prihodi od finansijskih
aktivnosti kao Sto su kamate ili drugo.

- ostale prihode koji se ne pripisuju direktno proizvodniji,
niti finansijskim aktivnostima.

Od rashoda razlikujemo:

- poslovne rashode koji obuhvataju vise stavki ali
uglavnom proizilaze iz troSkova proizvodnje proizvoda.
Tu spadaju troSkovi materijala kao stavka koja obi¢no
uzima najveci deo rashoda kao i nabavna vrednost prodate
robe, troSkovi zarada, amortizacije, itd,

- finansijske rashode koji poti¢u od kamata i ostalih
finansijskih aktivnosti,

- ostale rashode u koje spadaju svi rashodi koji ne
spadaju u prethodne dve grupe.

Bilans uspeha kao finansijski izveStaj putem kojeg
dolazimo do wvrednosti odredene akcije odnosno
kompanije nije sam po sebi dovoljan, ve¢ je potrebno
sagledati ga u direktnoj vezi sa bilansom stanja kao i
tokovima gotovine. Bilans uspeha kao takav sluzi da bi se
u grubo videlo odakle poti¢u prihodi i rashodi kompanije,
da li je to iz redovnog poslovanja ili moZda iz finansijskih
aktivnosti ili neceg treceg.

Analiziranjem bilansa stanja dolazimo do podataka o
finansijskom stanju kompanije u odredenom trenutku.
Bilans stanja je prikaz aktive i pasive kompanije u
odredenom trenutku. Uvidom u bilans stanja moZemo
do¢i do podataka o tome sa koliko sopstvenog kapitala
raspolaze kompanija i odakle se finansira. Odnosno da li
poslovanje zasniva na sopstvenim sredstvima ili
pozajmljenim. Svakako je bolje kada kompanija ima veci
procenat sopstvenog kapitala u poslovanju, jer to znaci da
ne zavisi totalno od drugih izvora finansiranja.

Dok su bilans uspeha i bilans stanja zasnovani na
racunovodstvenom nacelu nastanka poslovnog dogadaja,
po kojem se prihodi i rashodi priznaju u vreme prodaje
¢ak i ako nije doSlo do razmene gotovine, izvestaj o
gotovinskim tokovima priznaje samo transakcije u kojima
se razmenjuje gotovina [5]. lzveStaj o gotovinskim
tokovima se sastoji iz viSe segmenata koji omogucavaju
detaljniju analizu i realniji prikaz toka gotovine u
kompaniji. Razlikujemo novc¢ane tokove iz poslovnih
aktivnosti, novéane tokove iz aktivnosti investiranja i
aktivnosti finansiranja. lzveStaj o novéanim tokovima

bitan je pokazatelj stanja u kojem se kompanija nalazi.
Ukoliko kompanija ne moze da isplacuje svoje obaveze iz
toka gotovine nastalog iz poslovnih aktivnosti, onda ona
mora da pozajmljuje sredstva da bi ispunila te zahteve, $to
navodi na zaklju¢ak da takva kompanija ima ozbiljnih
problema.

Tehni¢ka analiza, kao druga metoda putem koje se vrsi
predvidanje cena akcija a koja se koristi u praksi, pociva
na pretpostavci da se informacije iz prethodnih perioda
mogu iskoristiti za predvidanje buduc¢ih tendencija.
Samim tim, na osnovu valjane tehnicke analize koja ¢e
obuhvatiti prethodni period, mogu se izvuéi pouzdani
zakljuéci o kretanju cena na finansijskim trziStima u
budu¢nosti.

6. OPIS METODOLOGIJE | PODATAKA KOJI SE
KORISTE U ANALIZI

Sto se tice analize finansijskih izvestaja kompanija
najveci deo podataka koji ¢e se koristiti bice prikupljen sa
Beogradske berze, Ljubljanske berze, Zagrebacke berze i
Makedonske berze, konkretno iz prospekata ciljanih
kompanija ali i iz izveStaja koje su kompanije objavile na
svojim sajtevima. Finansijski izveStaji se nalaze u
prospektu kompanija na sajtevima navedenih berzi kao i
na sajtevima kompanija i svima su dostupni preko
interneta.
Ostali podaci vezani konkretno za analizu industrije i
pomenutih kompanija ¢e se prikupljati iz razli¢itih
relevantnih izvora na internetu koji su takode svima
dostupni.
Kompanije koje ¢e biti predmet analize su:

e Dijamant, a.d. Zrenjanin,
Vital, a.d. Vrbas,
Sunce, a.d. Sombor,
Zvijezda, a.d. Zagreb,
Fabrika Ulja Gea, a.d. Slovenska Bistrica i
P.I. Blagoj Gorev, a.d. Veles.

[ ]
U analizi ¢e se koristiti isklju¢ivo fundamentalna analiza
odnosno oni pokazatelji koji bitno uticu na samu vrednost
akcije. Konkretno, analiza ¢e se vrsiti u tri stepena i to:

e makroekonomska analiza

e analiza industrije i

e analiza vrednosti

izveStaje i racie

Makroekonomska analiza je veoma bitna sa aspekta
ulaganja u akcije jer nam govori kakvi su generalni uslovi
poslovanja u drzavi. Ova analiza posmatra odredene
pokazatelje i trendove kao Sto su: inflacija, stopa
nezaposlenosti, obime trgovanja na berzi, kamatne stope,
prosecne plate, kurs, budZetski bilans drZzave, itd. Takode
pored ovoga uzima se u obzir i analiza celog trZista akcija
kao i analiza berzanskih indeksa. Makroekonomski uticaji
se uglavnom deSavaju bez mogué¢nosti same kompanije da
na njih utice i zbog toga su veoma bitni za analiziranje i
pracenje.
Analiza konkretne industrije je takode bitan deo samog
procesa procene vrednosti akcija neke kompanije, jer
putem ove analize saznajemo bitne odrednice koje
direktno uticu na kompaniju koju analiziramo a koja
posluju u toj grani industrije. Ono Sto je bitno jeste da li ta
industrija trenutno ostvaruje rast ili pad aktivnosti, kakva

akcija kroz finansijske
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je struktura kompanija koje posluju u toj industriji, ko su
glavni konkurenti, koliko pomenuta industrija uti¢e u
uvozu ili izvozu, itd. Znacajno je utvrditi i da li data
kompanija posluje u cikli¢noj industriji ili necikli¢noj jer
su razlike evidentne kod jedne i kod druge industrije. Za
cikli¢nu industriju vezujemo velike stope rasta ukoliko je
povoljna i makroekonomska situacija i obrnuto. Primer
ciklicne industrije  jeste automobilska industrija,
nekretnine, putovanja, itd. Dok kod necikli¢ne industrije
nemamo tako velike stope rasta ali su stoga sigurnije i
stabilnije od ciklicne industrije. Primer necikli¢ne
industrije je industrija hleba.

| poslednji stepen analize koji uzima veéi deo jeste
analiza  finansijskih  izveStaja.  Ovde  naravno
podrazumevamo i analizu same kompanije odnosno
onoga ¢ime se ona bavi, kakve proizvode ima, gde plasira
proizvode, itd. Pri analiziranju finansijskih izveStaja bitno
je gledati bilanse kao i nov¢ane tokove.

7. ZAKLJUCAK

Kako je ekonomska kriza i dalje aktuelna u naSoj drzavi i
to ne samo kod nas ve¢ i na globalnom nivou, logi¢no je
da makroekonomski parametri vezani za Srbiju, Hrvatsku,
Sloveniju i Makedoniju pokazuju mnoge negativnosti.
Gledaju¢i inflaciju, kurs, stopu nezaposlenosti, budZetski
deficit i ostale parametre uvidamo da je situacija kod nas i
okruZenju izuzetno teSka i da se to reflektuje na
poslovanje vec¢ine kompanija.

Sto se tice prehrambene industrije odnosno industrije za
preradu i proizvodnju jestivog ulja, koja je njen sastavni
deo, moZemo reci da Srbija ima potencijal za rast i razvoj
te grane industrije. Ono $to je bitno jeste da se sirovina za
proizvodnju moze nabaviti iz domacih izvora i nema
potrebe za uvozom Sto dodatno olak3ava poslovanje.
Glavni problem industrije za preradu i proizvodnju ulja
jeste taj Sto i ako neke kompanije mozda imaju
oligarhisti¢ki poloZaj one i dalje posluju ispod adekvatnog
nivoa za kompanije u tako povlas¢enom polozZaju. Razlozi
za to mogu biti razni, ali konkretno za analizirane srpske
kompanije jedan od razloga se spominju neadekvatne
privatizacije i oznacavaju se novi vlasnici kao glavni
krivci za loSe poslovanje tih kompanija. Generalno
prehrambena industrija ima uvek potencijala za rast, a sa
njom i industrija za preradu i proizvodnju jestivog ulja.
Sto se ti¢e industrije za preradu i proizvodnju jestivog ulja
u okruZenju odnosno Hrvatskoj, Sloveniji i Makedoniji,
jasno je da potraznja za proizvodima ove industrije ne
jenjava. Ono Sto pravi razliku u uspeSnosti ili
neuspesnosti kompanija jeste menadZzment kompanije koji
odreduje nac¢in poslovanja i strategiju za napredak. Cak ni
¢lanstvo zemlje u Evropskoj Uniji ne garantuje
kompanijama iz te zemlje da ¢e uspednije poslovati od
onih koje nisu ¢lanice. To jasno vidimo iz primera
slovenacke  kompanije  “Gea” naspram  hrvatske
“Zvijezde” i srpskog “Dijamanta” pa i makedonskog
“Blagoj Gorev”. | ako je Hrvatska u 2013. godini usla u
Evropsku Uniju, u vreme kada su analizirani finansijski
izvestaji, ona nije bila ¢lanica.

Kako je svih Sest kompanija posebno analizirano i
iskomentarisano, potrebno je izvesti i generalni zakljucak

oko izbora akcije u koju treba investirati. Zbog malog
obima trgovanja ovim akcijama i slabom likvidnoséu
berzi na kojima su ove kompanije listirane, ulaganje u
njih nije atraktivno za one investitore koji planiraju
kratkorocno da zarade na promeni cene. Ukoliko je
investitor dugorocnije orijentisan odnosno nije Spekulant
onda i postoji moguc¢nost ulaganja u neku od ovih akcija.

Sa aspekta investitora, najsigurnije investiranje bilo bi u
akcije Dijamant, a.d. Zrenjanin, koja je ostvarila najveci
neto dobitak u 2012. godini od svih analiziranih
kompanija, cenovno je potcenjena na berzi i ima znacajne
brendove kao i udeo na trziStu na kojem nastupa.
Kompanija koja takode daje pozitivne signale za
investitore jeste Zvijezda, a.d. Zagreb jer je kompanija
pokazala znacajan neto dobitak u poslednje dve godine,
ima stabilne tokove gotovine, cenovno je potcenjena na
berzi i nastupa na trZistu kao jedan od glavnih igraca. Nije
slu¢ajno da ove dve kompanije posluju najbolje od svih
analiziranih jer su obe deo koncerna Agrokor. Kao tredi
izbor za investiranje predstavljaju akcije kompanije
fabrika ulja Gea, a.d. Slovenska Bistrica, koja iskazuje
neto dobitak u poslednje dve godine, cenovno je
potcenjena na berzi, jedino je akcionarsko drustvo iz ove
branSe i jedna od najstarijih kompanija za proizvodnju
ulja u Sloveniji. Ali kompanija iskazuje manje prihode od
prodaje kao i problemati¢ne tokove gotovine u 2012.
godini, takode nastupa na manjem trzistu od Zvijezde i
Dijamanta, u potrazi je za novim vlasnikom i zato je
manje siguran izbor za investiranje od prethodno dve
spomenute kompanije iz koncerna Agrokor.

Preostale tri kompanije Vital, a.d. Vrbas; Sunce, a.d.
Sombor i P.1. Blagoj Gorev, a.d. Veles ne zadovoljavaju
kriterijume za investiranje jer iskazuju neto gubitke u u
2012. godini, nemaju stabilne tokove gotovine, njihovim
akcijama se slabo trguje na berzama i definitivno su
trZidno inferiornije u odnosu na Dijamant, Zvijezdu i Geu.
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MARKETINSKE FORME | MEDIJSKI JEZIK U OGLASAVANJU U PRVIM
DECENIJAMA XX VEKA

FORMS OF MARKETING AND MEDIA LANGUAGE IN ADVERTISING IN FIRST
DECADES OF THE XX CENTURY

Ana Stamboli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu je analizirana starija periodika
koja je izlazila kako u Srbiji, tako i u delu Ugarske
nastanjene srpskim stanovnistvom. lIzlozeni su i tehnicki
uslovi koji su doprineli procesu razvoja Stampe. Poseban
akcenat je stavljen na razvoj starog nacina objavljivanja
oglasa i sam proces oglaSavanja u Stampi. U poslednjem
delu rada analizirano je oglaSavanju u periodu od 1890.
godine do |1 svetskog rata.

Abstract — One of the main subjects in this study are
periodicals that were published in both Serbia and those
parts of Hungry with Serbian population. It also presents
all developing steps in old Serbian press. Special
attention has been paid to the development of our old
public notices, announces and advertisements, as well as
the whole process of advertising and announcing. The last
part analyze advertisement for a period of 1890s. until
World War I1.

Kljuéne reéi: srpska Stampa, oglasavanje, propaganda,
marketing.

1. UvOD

Razvoj Stampe usko je povezan sa tehnickim napretkom,
druStvenim i politickim prilikama u pojedinim periodima.
Mnogostrukost Stamparskih postupaka je podstakla proces
javnosti i popularisanja, jer putem Stampe i umnoZavanja,
ideje dopiru do velikog broja ljudi. Listanje stare srpske
Stampe uvodi citaoca u proSlo, nestalo doba, ali
omogucava i prepoznavanje pojava koje c¢e oblikovati
predstojeci period. Pojedini oglasi svedoci su prodora
modernog nacina i shvatanja Zivota u Srbiji, kao i Zelje da
se kopiraju uzori iz stranih listova. Proucavanjem
oglaSavanja u nekom istorijskom periodu omogucava se
uvid u tadasnje shvatanje samog procesa oglaSavanja, ali i
uvid u druStvene relacije, situaciju u privredi, sistem
vrednosti i modele komunikacije toga doba.

2. ISTORIJA SRPSKE STAMPE

Postoje znacajne razlike u razvoju Stampe pojedinih
juznoslovenskih naroda usled razlicitih politickih prilika u
kojima su opstajali. Karakteristicno je da su prvi listovi
Juznih Slovena pokretani van njihove etnicke zajednice, u
gradovima kao Sto su Venecija, Be¢ i PesSta.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila prof. dr Biljana Ratkovi¢-Njegovan.

Glavno sediste srpske Stampe na pocetku XVIII i krajem
XIX veka bio je Be¢, od dvadesetih do kraja ¢etrdesetih to
je PeSta, od pedesetih godina postaje Novi Sad, da bi
sedamdesetih to postao Beograd. Najstariji srpski ¢asopis
pojavio se 1768. godine u Veneciji. Zvao se ,,Slaveno-
serbski magazin”, urednik mu je bio Zaharije Orfelin. To
je prvi ¢asopis ne samo medu Srbima nego i medu Juznim
Slovenima. To je bio ¢asopis a ne list, koji se javlja tek
krajem XVIII veka. Prvi srpski list odnosno prve srpske
novine pojavile su se 3. marta 1791. godine u Bec¢u pod
nazivom ,,Serbskia posvednevnija novini”, koje od 15-tog
broja menjaju naziv u ,Srbskia novini”. Prve srpske
novine najmanje su, zapravo, pisale o Srbima. Osim po
nazivu i jeziku, nisu se mnogo razlikovale od drugih
evropskih novina. Do pedesetih godina XIX veka
najznacajnije srpske novine su uglavnom nastajale na
teritoriji Vojvodine, tj. HabzburSke Monarhije. Tek od
1840. godine, srpska Stampa pocinje da se razvija i na
teritoriji Srbije.

3. TEHNICKI USLOVI RAZVOJA STAMPE

Stampa, u Sirem smislu te reci, podrazumeva svako
umnoZavanje pomocu otiskivanja.

Stampa se odvija pritiskom na Stamparsku podlogu (papir,
drvo, plastika, itd.). Osnovne tehnike Stampe su: visoka,
duboka, ravna i propusna, tj. sito Stampa.

Godinom izuma Stamparstva, tj. pocetakom savremenog
Stamparstva, oznacava se 1445. godina, kada je u Evropi
poc¢elo umnoZavanje Stampom sa pokretnim slovima. Kod
juznoslovenskih naroda, prvom Stampanom knjigom
smatra se Oktoih, koji je Stampan 1494. godine u
Stampariji Crnojevic¢a.Prve Stamparije raspolagale su
slovima i znacima izlivenim od metala. Od njih su rukom
slagane reci, redovi i stupci. Tako dobijeni slog se
prelama i od njega nastaju strane, koje se unose u masinu
za Stampanje. Ruc¢na Stampa je koriS¢ena sve do 1814.
godine, da bi te godine prvi put bila upotrebljena
industrijska Stampa, tj. te godine je za pokretanje
Stamparske masine, prvi put upotrebljena mehanicka
radna shaga parne masine. BrZi napredak omogucen je
pronalaskom rotacione maSine 1862. godine. Nju je
konstruisao Vilijam Bulok, u Njujorku. Ona je mogla
Stampati ¢ak 10.000 primeraka na sat.

4. MARKETING

Marketing je re¢ anglosaksonskog porekla, prvi deo reci
market znaci trziste, dok nastavak ing ima viSe znacenja,
znadi stavljanje na trziste ili stvarati trziSte. Pojam
marketinga je Sirok onoliko koliko Siroko posmatrama
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trziSte, pa tako i sama komunikacija sa trzistem
pretenduje da se globalizuje sve dok mu lokalne
specifi¢nosti to dozvoljavaju.

5. PROPAGANDA, MANIPULACIJA, REKLAMA
Pojam propaganda potice od latinskog glagola propagare
§to znaci Sirenje, rasprostiranje, mnoZenje.Propaganda
predstavlja planski organizovano i smisljeno Sirenje
raznovrsnih ideja u cilju ujednacavanja misljenja i
delovanja populacije. Bitna odrednica propagande kao
delatnosti uopste je teZznja da se uti¢e na stavove i
ponasanje ljudi. Propaganda je inkorporirana u svaki
verski, obrazovni, politicki i porodi¢ni ¢in. Ona
predstavlja konstitutivni element mnogih drustvenih
procesa. Njen cilj nije da otkrije i prezentuje istunu, veé
da ubedi ljude. Manipulacije predstavlja pojam koji je
srodan propagandi i reklami. Predstavlja kovanicu dve
latinske re¢i manus (ruka) i pulare (pipati, udeSavati,
dodirivati, itd.). Manipulacija je viSestruko povezana sa
propagandom. Njihova povezanost moZe se prepoznati
kako u sferi politicke, tako i u sferi ekonomske
propagande, tj. reklame. Reklama, tj. reklamna poruka
obaveStava i podstice, ona moZe da ima informativnu,
zabavnu i socijalnu funkciju, a moZe i da oblikuje
misljenje recipijenta. Ciljevi svake reklame su stvaranje
ili odrzavanje imidza proizvoda ili proizvodaca,
pobudivanje paznje i podsticanje na kupovinu. Reklama
se oslanja na fenomen masovne psihologije apelujuci na
racionalne i iracionalne, tj. nesvesne motive ljudskog
ponaSanja i odluc¢ivanja. To je ono $to povezuje reklamu
sa propagandom.

6. POJAM | VRSTE OGLASAVANJA

Potreba za oglaSavanjem nastala je zbog povecanja broja
stanovnika, razvoja gradova sa velikim brojem
prodavnica, posledica je i masovne industrijske
proizvodnje, razvoja drumskog i Zelezni¢kog saobracaja,
itd. OglaSavanje predstavlja poseban oblik komunikacije
koji treba da uti¢e na izbor i kupovne odluke potroSaca.
Cilj oglaSavanja je da utice ili da menja stav kupca, a
svrha mu je da navede ljude da kupe odreden proizvod
umesto nekog drugog, konkurentskog proizvoda.

6.1. Nastanak, razvoj i osnovne karakteristike
oglaSavanja

Od sredine XIX veka u Srbiji, Stampane novine postaju
kljuéni pokreta¢ razvoja oglasne delatnosti. Rast broja
pismenih i obrazovanih ljudi primorao je oglaSivace da se
specijalizuju i usavrSavaju. Bitni elementi svakog oglasa
su oblik, veli¢ina, boja i ilustracija. Ovi elementi izazivaju
razlike u uticaju i troSkovima oglasa. Slika, naslov i tekst
su takode vazni elementi oglasa.

Pozitivne karakteristike oglaSavanja ogledaju se u tome
§to obuhvata veliko trZiste, sa niskim troSkovima po
¢itaocu, olakSava li¢cnu prodaju upoznavanjem trZista sa
markom i izgradnjom preferencija prema marki.
Negativne karakteristike su to Sto je oglaSavanje
nefleksibilno, ukupni trodkovi oglaSavanja su veliki,
ogroman deo novca moZe biti potroSen beskorisno, pruza
nedovoljne informacije i ograni¢enu povratnu poruku.

6.2. Finansijska sredstva i normativna dimenzija
oglaSavanja

Vazno pitanje pri oglaSavanju je iznos novca koji se
izdvaja za to. Ako se izdvoji malo, efekat ¢e biti neznatan,
a ako se izdvoji mnogo, tada bi neki deo novca mogao,
mozda, bolje da se iskoristi. Pri dono3enju odluke o
budZetu za oglaSavanje, postoje faktori koje treba
razmotriti: Zivotni ciklus proizvoda, trzisno uceScée i baza
potroSaca, konkurencija, ucestalost oglaSavanja i
zamenjivost proizvoda. Zakonom o oglaSavanju (Sl.
glasnik RS, br. 79/2005) ureduju se uslovi i nacin
oglaSavanja, prava i obaveze oglaSivaca, proizvodaca i
prenosilaca oglasnih poruka, kao i prava primalaca
oglasnih poruka.

7. OGLASAVANJE U SRPSKOJ STAMPI U XIX
VEKU

Poceci razvoja oglaSavanja u srpskoj Stampi obeleZeni su
pojavom knjizevnih oglasa u novinama kao sto su
»Slaveno-serbskija vjedomosti” i ,,Novine serbske iz
carstvujuscega grada Viene”. Prvi oglasi bili su u vidu
obavestenja, koja su najavljivala izdavanje nekih novina,
knjiga, itd. Oglasi su bili u formi letka knjizevnog oblika,
Stampani sa jedne ili sa obe strane, pa ¢ak i kao plakat. Ti
prvi oglasi predstavljali su obavestenje o prenumeraciji, tj
pretplati. Duborez je tehnika koja se u tom periodu
najvise koristila za ukraSavanje teksta, tj. oglasa. Ti ukrasi
i ornamenti su veoma moderni, ali su na neki nagin i
veoma zavisni od vrsta kalupa (modli) koje su se koristile
u Stamparijama. Knjizevni oglasi su u srpskoj Stampi u
XIX veku veoma ¢esti. Ovi oglasi, kao i sami knjizari koji
su to pokrenuli, znacajno su doprineli rasturanju srpske
knjige.Veliki broj oglasa u srpskoj Stampi krajem XIX
veka reklamiraju sredstva za negu zuba i kose. Krajem
XIX i pocetkom XX veka, kada su se politicki i
ekonomski zblizile Francuska i Srbija, sve ceScée se
francuski proizvodi reklamiraju u naSoj Stampi, i sve
¢eS¢a su gostovanja njihovih umetnika i zabavljaca.
Trgovinske veze Srbije i sa drugim delovima srednje
Evrope postajale su sve bolje, $to se moZe primetiti i po
oglasima iz tog perioda.

8. OGLASAVANJE U SRPSKOJ STAMPI
POCETKOM XX VEKA

Primetno je da je pocetkom XX veka kvalitet hartije na
kojoj se Stampaju novine dosta lo$, pa su tako i otisci
ilustrovanih oglasa jako slabi. Zbog velikog broja oglasa,
razli¢itog formata, i potrebe da oglasi Sto pre budu
Stampani, u dnevnom listu je teSko napraviti dobar
prelom. Srpska Stampa je pocetkom XX veka bila odraz
obicaja i navika ljudi. U odredenim periodima oglasi su
bili bogatiji i mnogobrojniji. Na primer, tokom boZi¢nih i
novogodisnjih praznika, novine su izlazile na ve¢em broju
strana, oglasi su u tom periodu uglavnom reklamirali
poklone, ukrase za jelku, opremu za zimske sportove, itd.
U XX veku primetna je jasha podela na sluzbeni i
nesluzbeni deo u novinama, a samim tim i podela na
sluzbene i privatne oglase. Sluzbeni oglasi sadrzali su
informacije o licitacijama, ste¢ajevima i drugim ekonom-
skim i politickim temama, dok su privatni oglasi sadrZali
informacije iz privatnog Zivota stanovnistva.
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9. ISTRAZIVACKI OKVIR

Predmet: Marketinske karakteristike reklamnih oglasa,
objavljenih u Stampanim medijima u Srbiji, u periodu od
1989. godine do drugog svetskog rata, s tim da je
posmatrani period podeljen u dve faze, na osnhovu
dominantnih karakteristika oglasa u tim fazama.

Cilj: Sagledavanje marketinskih karatkeristika reklamih
oglasa u kontekstu drustva u kome su nastali.

Metod: Kvantitativna i kvalitativna analiza marketinskih
karateristika reklamnih oglasa objavljenih u Stampanim
medijima u Srbiji, u periodu od 1890. godine do Drugog
svetskog rata.

Komparativna metoda: a) poredenje reklamnih oglasa
nastalih u razli¢itim etapama posmatranog perioda, b)
kontekstualna analiza - uporedenje medijskih i
marketinskih elemenata oglasa u odnosu na druStveni
kontekst.

U istrazivanje su ukljucene Srpske novine, Politika,
Cacanski glas i novine Ljubi¢. U istraZivanje je uzet
period od 1890. godine do Drugog svetskog rata, koji je
podeljen na dve faze (celine): od 1890. godine do 1900.
godine i od 1901. godine do 1934 godine (period 6 godina
pre pocetka Il svetskog rata nije detaljnije analiziran,
zbog uticaja svetske ekonomske krize na proces
reklamiranja u celoj evropi, a time i u Srbiji). Kao
reprezentativne godine su izabrane: iz prvog perioda
1899, a iz drugog 1932. godina.

9.1. Zbirni rezultati istraZivanja — Karakteristike
oglasa u posmatranom periodu

U celom posmatranom periodu, od 1989. do Il svetskog
rata, oglaSavanje je bilo povremeno i neredovno,
uglavnom prilikom veé¢ih praznika, uvodenja novog
proizvoda, povodom otvaranja neke nove radnje, itd.

U prvoj fazi posmatranog perioda, oglasi se sastoje
iskljucivo iz teksta, dok ilustracije gotovo da nema.
Predmet oglasne poruke bio je prenoSenje informacije,
reklamiranje proizvoda ili usluge, ponuda ili potraznja
robe, pa se na osnovu ovoga oglasi dele na: informativne,
reklamne i oglase ponude.

U drugoj fazi posmatranog perioda u analizu je uklju¢eno
viSe oglasa jer su karakteristicni i po vizuelnom i po
verbalnom kodu. U ovom periodu se takode srecu
jednostavniji oglasi, bez okvira ili sa vrlo jednostavnim
okvirom, ali su oni mnogo manje zastupljeni nego 5to je
to bio sluéaj za prvi posmatrani period. Pored
informativnih oglasa, u drugom periodu u velikoj meri su
zastupljeni i reklamni, kao i oglasi ponude.

Razlika izmedu oglasa koji su imali okvir i onih koji nisu
je znadajna. Kao Sto je ve¢ navedeno, 1899. godine
uglavnom su svi oglasi imali okvir, dok u drugoj
posmatranoj godini sve viSe pocinje da izlazi iz upotrebe.
Odnos izmedu oglasa sa i bez okvira u dve posmatrane
godine predstavljen je na Slici 1.

Zajednicko za obe posmatrane godine je to da oglasi
uglavnom nisu sadrzali logo, a jedini primeri takvih oglasi
su oni koji su reklamirali strane proizvode.Struktura
teksta oglasa, kod obe posmatrane godine nije jasnho
definisana. Oglasi nisu imali jasnu podelu teksta na
naslov, podnaslov, telo oglasa i slogan. Vecina oglasa iz
tog perioda imala je samo naslov, ili naslov i telo oglasa.

- _
1932. s : = Oglasi sa
godina ""i I okvirom

. I Oglasi bez
1899, okvira
godina ';l—' /l >

0% 50% 100%

Slika 1. Odnos izmedu oglasa sa i bez okvira

Razlika izmedu oglasa sa i bez ilustracije je znacajna. Kao
Sto je ve¢ navedeno, u prvoj posmatranoj godini ilistracije
prakti¢no i nema, dok je 1932. godine pocela sve viSe da
ulazi u upotrebu. Odnos izmedu oglasa sa ilustracijom i
bez ilustracije u dve posmatrane godine predstavljen je na
Slici 2.

m Oglasi bez
ilustracije
Oglasi sa
ilustracijom

1899.
godina

1932.
godina

Slika 2. Odnos oglasa sa i bez ilustracije

10. ZAKLIUCAK

Istorija Stampe je svojevrsna istorija komunikacije medu
ljudima, sa vrlo Sirokom ulogom u predstavljanju
duhovnih struja koje postoje u svakom druStvu. Na
ukupan razvoj Stampe uticali su politicki, ekonomski i
tehni¢ki ¢inioci kao i priroda samog medija. Pokretanje
novina i casopisa u svakom vremenu zahteva brojne
preduslove, pogotovo u zemljama slabe ekonomske
snage, koje oskudevaju pismenim pojedincima. UopSteno
Sto se oglaSavanja tice, moZzemo zakljuciti da se tek u XIX
veku oglaSavanje u srpskoj Stampi pocelo razvijati.
OglaSavanje u punom smislu te re¢i pocinje pocetkom XX
veka.

Izgled oglasa se iz godine u godinu sve viSe menjao. Ako
sve uzmemo u obzir, informacije koje su se nalazile u
novinama i oglasima Srbije u posmatranom periodu,
daleko su objektivnije i tacnije nego neke istorijski
poznate ¢injenice.

Oglasi nam nude informacije o socijalnim obicajima i
uslovima Zivota stanovistva. Na kraju, oglasSavanje
omogucava da se dokuci i onaj deo druStvenog Zivota koji
je delimi¢no skriven od zvani¢nih dokumenata ili starih
izbledelin fotografija. Tu se provlace ljudske strasti,
osec¢anja, svakodnevni govor i napori da se zauzme svoje
mesto u drustvu.
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UTICAJ ETICKOG PONASANJA KORPORACIJA U SRBIJI NA POSLOVNE
REZULTATE

IMPACT ON THE ETHICAL BEHAVIOR ON CORPORATIONS’ OPERATING
RESULTS IN SERBIA

Milica Nikoli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Predmet ovog master rada jesu korpo-
racijski skandali i preuzimanje moralne odgovornosti
korporacija nakon skandala. Pona3anje preduzeca u
jednoj drZavi vodeno je modelom etickog ponaSanja
drZavne uprave.

Polazna hipoteza rada temelji se na ispitivanju uticaja
etiSkog ponaSanja korporacija na poslovne rezultate.
Prilikom istraZivanja koriSc¢eni su primeri korporacijskih
skandala koji su se dogodili u Srbiji i u svetu, i to po tri
primera za pozitivno reagoavnje korporacija nakon
skandala i tri primera za negativno reagovanje
korporacija nakon skandala.

Rezultati sprovedenog istraZivanja i komparativne analize
primera pozitivnog reagovanja korporacija nakon
skandala u Srbiji i u svetu i primera negativnog
reagovanja korporacija nakon skandala i u Srbiji i u
svetu pokazuju da i korporacije koje preuzimaju moralnu
odgovornost i one koje je izbegavaju u daljem poslovanju
ostvaruju dobit. Do pada profita ¢ak i do gubitka dolazi
jedino u godini u kojoj se skandal desio.

Abstract — This thesis concerns the corporate scandals
and taking the moral responsibility of corporations after
the scandal. Behavior of companies in one country
governed by a model of ethical behavior of public
administration. The main assumption is based on the
examinantion of the impact of ethic on corporations
operating reaults. Three examples of positive reaction
after corporate scandals and three for negative reaction
after corporate scandals in Serbia and around the world.
The results of research and comparative analysis of
examples of positive reactions after corporate scandals in
Serbia and around the world show that corporations that
take social responsibility and those that fail to do so in
the future make a profit. One of the research showed that
a decline in profits and even a loss only in the year in
which the scandal occurred.

Kljuéne reéi: korporacijski skandali ,eticko ponaSanje
korporacija, korporativna odgovornost, poslovni rezultati
korporacija

1. UvOD

U osnovi druStveno odgovornog ponaSanja lezi snazan
pritisak nevladinih organizacija (grupe slobodno

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

udruzenih gradana) da korporacijsko delovanje postane
transparentno i otvoreno za kritiku i dijalog sa svim
zaintresovanim  druStvenim  grupama, Sto daleko
prevazilazi pravno omedene okvire korporativnog
vlasnistva u tradicionalnom smislu.

Drustveno odgovorno poslovanje obuhvata kulturne i
moralne perspektive delovanja biznisa koje ulaze u ocenu
ukupne uspeSnosti privrednog druStva uz ustaljene
finansijske parametre. Ovaj pokret nije za potcenjivanje
Sto je vidljivo iz ¢injenice da se korporacije u poslednje
vreme sve ¢eS¢e odluduju za uspostavljanje odeljenja za
drustveno odgovorno poslovanje i investiraju u ovu oblast
Sto bi ranije bilo percipirano kao nepotreban troSak.
Nijdna institucija ne postoji sama za sebe i nije sama sebi
cilj. Sve su organ drustva i postoje radi drustva. [1]
Nijedno preduzece ne ucestvuje u svojim aktivnostima u
nekom izolovanom prostoru, veé¢ svojim radom postaje
znacajan deo druStva kao celine. Kao takvima,
preduzedima se upucuje svojevrstan poziv da pored
ostvarivanja profita i brige o svim poslovnim
aktivnostima trziSnog karaktera, moraju voditi racuna o
okolini u kojoj egzistiraju kao i svim ostalim relevantnim
¢iniocima koje drustvo kao takvo identifikuje. Upravo ¢e
organizacije koje uspevaju uskladiti i uspostaviti
ravnotezu, kao i svojevrnu simbiozu izmedu nacela
profitabilnosti i eti¢nosti biti one koje ¢e imati dugoroénu
perspektivu rasta i razvoja.

2. POJMOVNO ODREDENJE | PREVLADAVANJE
AMORALNOG BIZNISA

Mit o amoralnom biznisu izrazava popularno,
opsteraSireno gledanje na americ¢ki biznis. Prema mitu
biznis i ljudi u biznisu ne mare izri¢ito za etiku. Prema
mitu poslovni ljudi postupaju neeti¢no ne zato Sto Zude da
nanesu zlo ve¢ prosto zato §to Zele da ostvare dobit a pri
tom zanemaruju neke od posledica svog delovanja. Mit o
amoralnom biznisu predstavlja ne samo nacin na Koji
mnogi ljudi u poslovnom svetu i izvan njega danas
shvataju biznis ve¢ i na¢in na koji bi mnogi voleli da ga i
dalje shvataju. Na slom mita o amoralnom biznisu
ukazuju tri poprilicno ogite stvari: izveStavanje o
skandalima i pratea javna reakcija na sve izveStaje,
obrazovanje javnih grupa kao Sto su ekolozi i pokret
potro3aca, zaintersovanost biznisa za etiku koja se
iskazuje konferencijama, napisima u novinama i
¢asopisima i razvijanjem korporacijskih pravila eti¢kog
ponasanja i etickog programa. Otkrivanje slucajeva
korupcije i mita ne bi bila nikakva novost. Nasuprot
socijalizmu, ameri¢ki biznis tvrdi da je slobodan od
vlasnistva i dominacije drzave. Dokaz u odbranu
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slobodnog preduzetniStva snazno se oslanja na zrelost,
inteligenciju i odgovornost onih koji dejstvuju unutar
datog ekonomskog sistema, slobodno preduzetnicki
sistem stavlja vrednosni naglasak na dobit, jer se
profitabilna preduzec¢a i osnhivaju zarad dobiti. Zakon
ponude i potrZznje reguliSe cenu dobara i raspodelu
sredstava.

Korporacije se vode time da ako se pokoravaju zakonu,
ispunile su svoje druStvene obaveze. Zakon zabranjuje
kradu, obezbeduje sprovodenje ugovora, stavlja
ogranicenja reklami i potkrepljuje mnoge moralne norme.
Izjednacavanje zahteva koji se postavljaju biznisu i
zahteva koji postavlja zakon postala je norma zgodna i
laka za usvajanje.

Pribegavanje zakonu kao jedinoj normi prema kojoj bi se
upravljalo poslovanjem delimice je odraz ¢injenice da
vec¢ina rukovodilaca ne zna kako da izade na kraj sa
mnogim moralnim nedoumicama. [2]

3. KORPORACIJSKI SKANDALI U SRBIJI

3.1. Primeri pozitivhog reagovanja korporacija nakon
skandala

3.1.1. Primer JP Radio Televizija Kragujevac

Emitovanje prve epizode ANEM “ZaSto se u crkvi
Sapuce” na Televiziji Kragujevac 2012. godine uzburkalo
je strasti najpre na ovdasnjoj, a potom odmah na Siroj
politicko — medijskoj sceni. Re¢ je o trodelnoj seriji u
produkciji Asocijacije nezavisnih medija 0 odnosima
crkve i politike, ekumenizmu i ponaSanju Srpske
pravoslavne crkve tokom ratova vodenih devedesetih
godina proSlog veka. TV Kragujevac je, naime, posle
nekoliko dana od emitovanja objavila izvinjenje zamenika
gradonacelnika  Kragujevca  episkopu  Sumadijske
eparhije, poSto je ta emisija “neodgovorno, nestruéno i
verovatno politicki tendenciozno, grubo povredila verska
osecanja propadnika Sprske pravoslavne crkve”.

3.1.2. Primer kompanije Argeta

Atlantic Grupa je jedna od vodec¢ih prehrambenih
kompanija u regiji sa poznatim robnim markama Argeta,
Barcaffe, Cedevita, Grand Kafa, NajlepSe Zelje i dr.
Postojale su mnoge Spekulacije da su se na nacionalnom
kao i svetskom trziStu pojavili prehrambeni proizvodi
opasni po Zivot i zdravlje , obelezeni znakom piramide i
imenom Codex Alimentarius. Codex Alimentarius sadrZi
odredbe o koris¢enju vestackog govedeg hormona rasta i
antibiotika u svim vrstama mesa namenjenih ljudskoj
ishrani Sto ¢e imati nesagledive posledice po zdravlje
sadasnjih i buducih generacija. Na spisku fabrika koje se
bave proizvodnjom genetski modifikovane hrane nasla se
i fabrika Argeta. Kako bi oprala svoje ime i proizvod,
rukovodeci organi ove fabrike osmislili su kampanju
“Odobrile mame” sa ciljem da na poseban nacin
opravdaju poverenje potroSaca. U okviru ove kampanje
mame su prisustvovale celom proizvodnom procesu.

3.1.3. Primer kompanije Hemofarm

Hemofarm je vodeca generic¢ka farmaceutska kompanija u
Srbiji. Poslovanje ove kompanije za kratko vreme je
potresao skandal koji se dogodio u martu 2011. Godine
zbog pogresnog pakovanja leka Miokarpin (2 % kapi za
o¢i, 10 ml) u kutiju leka Marocen (0,3 kapi za o¢i) . Kako
se navodi u saopStenju te kompanije, odmah nakon
prijema reklamacije iz apoteke na pakovanje leka,

kompanija Hemofarm je sprovela neophodne standardne
procedure koje podrazumevaju povlacenje svih koli¢ina
kapi za o¢i Miokarpin i Marocen.

Kao odgovorna kompanija, koja blisko saraduje sa
inspekcijom za lekove, Hemofarm je odmah obavestio
inspekciju za lekove da je izdao nalog za povlacenje.

3.2. Primeri negativnog reagovanja korporacija nakon
skandala

3.2.1. Primer Vojvodanske banke

Primer Vojvodanske banke pokazuje da je nepoverenje u
bankarski sistem opravdano. Lo§ sistem zaStite podataka
omogucio je lak pristup liénim podacima gradana koji su
zatim iskoriS¢eni za izvrSenje kriminalnih radnji i
prebacivanje odgovornosti na druga lica.

Dvojici korisnika usluga Vojvodanske banke Zivot se
pretvorio u pakao kada je nepoznati dvojnik zloupotrebio
njihova licna dokumenta, otvorio firme, podigao kredite,
kupovao robu a zatim su pocele da stizu kazne za carinske
prekrSaje, racuni za razna dugovanja, prijave za utaju
poreza i dr.

IstraZzivanja su utvrdila da sigurnosni sistemi nemaju
nikakvu ili imaju veoma slabu zastitu, 5to je stvorilo Sanse
za lake zloupotrebe. Ra¢unaju¢i na mane u zakonskim
regulativama niko iz ove banke nije snosio odgovornost
zbog ovog skandala.

3.2.2. Primer kompanije Petrohemija

Kompanija  Petrohemija je  najve¢i  proizvodad¢
petrohemijskih proizvoda u Republici Srbiji. U martu
2012. godine dogodio se ozbiljan ekoloski incident, kada
je doSlo do prekida napajanja Rafinerije nafte Pancevo
elektricnom energijom.

Prema izveStaju republicke ekoloske inspekcije, uzrok
havarije izazvao je kvar na visokonaponskom napojnom
vodu kojim se ova fabrika snabdeva strujom. Usledila je
lancana reakcija i doSlo je do ispada generatora koji
proizvodi struju u Rafineriji a zatim i do ispada svih
kotlova.

Gubitak pare prouzrokovao je zastoj u radu tehnoloskih
postrojenja. Krivi¢na prijava je podneta protiv odgovornih
u Petrohemiji poSto je utvrdeno je benzen stigao iz
Rafinerije. U Petrohemiji su rukovodi¢i organi pripremili
odbranu za ovakav ekolo3ki skandal.

3.2.3. Primer KBC banke i Agencije za naplatu duga
Primer KBC banke pokazuje nepoStovanje Zakona o
zaStiti podataka o li¢nosti i nekorektan odnos ove banke
prema svojim duZnicima. Od 2010. godine rukovodstvo
banke pocelo je da iznajmljuje usluge agencije za naplatu
duga, koje su zvale gradane i pretnjama insistirale na
povracaju duga.

Agencije su pozivale duZznike na fiksni, mobilni ili
poslovni telefon kako bi “uterale” dug, podatke o
njegovoj visini i naplatama saopStavale svakome ko se
javi na telefon — komsSijama, rodbini, deci, kolegama,
Sefovima cesto uz pretnje sudom, prinudnom naplatom i
enormnom kamatom.

Ovde je krSeno viSe zakonskih prava: pravo na zastitu i
poverljivost li¢nih podataka gradana, buduci da je banka
prosledivala osetljive informacije o svojim klijentima
agencijama za potraZivanje, a drugo kr3enje osnovnih
ljudskih prava koja su garantovana ustavom.
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4. KORPORACIJSKI SKANDALI U SVETU

4.1. Primeri pozitivnog reagovanja korporacija nakon
skandala

4.1.1. Primer korporacije British Petroleum
Korporacija British Petroleum se bavi eksploatacijom
nafte, gasa i proizvodnjom goriva. U aprilu 2010. godine
British Petroleum je prouzrokovala ekoloSku katastrofu,
koja je nastala izlivanjem nafte iz njene buSotine u
Meksickom zalivu na izvoristu Makano. Do izlivanja
nafte je doslo usled eksplozije na platformi za za
podvodno buSenje naftnih izvora. Prema rezultatima
istrage British Petroleum je Stedeo na Kljuénim
bezbedosnim aspektima na svakom koraku.

Izvrdni direktor British Petroleuma prihvata drustvenu
odgovornost i postize vansudsku nagodbu za isplatu
odstete. Radnici koji su radili na busotini bili su zivotno
osigurani na poprilicne svote pa su porodice poginulih
dobile nov¢ane nadoknade.

4.1.2. Primer korporacija Bridgestone/Ford

Kompanija Bridgestone je jedna od vodecih japanskih
proizvodaca guma. U ovom slu¢aju zbog problema
kvaliteta i bezbednosti proizvoda i nesre¢nih okolnosti
dolazi do brojnih nepotrebnih Zrtava. Nesre¢e su se
dogodile zbog neispravnih guma na vozilima Ford
Explorera. Nakon prijavljenih nesre¢a kompanija
Firestone pokrece opoziv i povla¢i gume u vrednosti od
3,5 miliona evra poSto je utvrdeno da su neispravne.
Nakon 5to je objavila opoziv guma korisnici koji su éekali
na zamenu Zalili su se da je vreme ¢ekanja dugo pa
kompanija pristaje da plati potroSac¢ima po sto dolara da
sami zamene gume.

4.1.3. Primer korporacije Toyota

Toyota Motors Corporation je multinacionalni proizvodac¢
automobila sa sediStem u Toyoti, Japanu. 2007. god.
agencija za bezbednost na putevima u Americi dobila je
prituzbe na ispravnost pedale za gas na Toyotinim
vozilima. Agencija je sprovela istragu i utvrdila da
pojedina vozila te kompanije imaju ponenutu gresku.
Toyota povlaci iz upotrebe oko 50.000 vozila. 2009. god.
dogodila se fatalna sacbracajna nesreca, uzrok nesrece je
bila prevelika brzina, papucica gasa se zaglavila za podnu
prostirku i dovela do nekontrolisanog ubrzanja. Nakon
ove nesre¢e Toyota povlaci vise miliona automobila.
Kompanija je svojim Klijentima porucila kako joj je
prioritet da poprave automobile koje ¢e u dogledno vreme
obavestiti kako i kad ¢e obaviti popravke.

Toyota je ukupno povukla oko deset miliona vozila zbog
greSke na papugici gasa. Nakon ovog postupka Toyota je
u martu 2010. godine prodala za 26% viSe vozila u
odnosu na mart 2009. godine .

4.2. Primeri negativnog reagovanja korporacije nakon
skandala

4.2.1. Primer korporacije Glaxo Smith Kline

Glaxo Smith Kline je farmaceutska kompanija iz Velike
Britanije . Tokom 2007. | 2008. godine ova farmaceutska
kompanija je vrsila eksperimente u Argentini na bebama
mladim od godinu dana. Bebe su se lecile u drzavnim
bolnicama a kompanija je htela da testira dejstvo vakcine
protiv zapaljenja plu¢a. Glaxo Smith Kline je regrutovala
nekoliko doktora i oni su wvrSili uticaj na nepismene i
neupucene roditelje da potpiSu saglasnost za u¢estvovanje

njihove dece u eksperimentu. Uz pretnju lekara da ako ne
potpiSu formular njihova deca vise ne¢e moéi da se lece u
bolnici. Roditelji ne samo da su dali pristanak za
ucestvovanje u eksperimentu ve¢ su se odrekli i odstete.
Slucaj je prijavila doktorica koja je radila u jednoj od
bolnica. Deset beba je umrlo prilikom eksperimenta a
kompanija je na kraju platila simboli¢nu odStetu uz
poricanje odgovornosti za smrt beba.

4.2.2. Primer korporacije Envio AG

Kompanija Envio AG iz Nemacke imala je u 2010. godini
projekat da ocisti od otrovnih materija kondenzatore
dobijene od zemalja koje su Zelele da se otarase otrovnog
otpada. Cilj ciS¢enja bio je da se iz uredaja izdvoji
dragoceni bakar. Na tom projektu kompanija je
angazovala oko 50 radnika. Oni su pri rasklapanju uredaja
dolazili u susret sa otrovnom supstancom PBC (polihorni
bifelin) ali su radili bez zaStitne odece i opreme.
Kontaminirani su visokim dozama otrova. Takode je
kontaminirano i zemljiste na kom su radili kao i ljudi iz
okoline. Hemikalija PBC u Nemackoj je zabranjena od
1989. godine. PBC je teSko reciklirati ili ponovo unistiti.
U ljudskom organizmu ovo jedinjenje moZe izazvati teSka
oboljenja imunog, nervnog i endokrinog sistema. Lekaru
se obratilo oko 300 ljudi a neki od njih su imali trajne
posledice. Direktor kompanije nije zastitio svoje radnike a
nije ih ni upozorio kako to u Nemackoj nalaze zakon.
Poslodavci prema zaposlenima imaju moralnu obavezu ,
¢ak i ako one nisu izre¢ene u ugovorima ili vladinim
propisima , da obezbede radnicima bezbedno i zdravo
radno okruZenje. [3]

4.2.3. Primer korporacije Merck & Co

Merck & co je ameri¢ka farmaceutska kompanija. 1999.
godine ovaj farmaceutski gigant reklamira i prodaje lek
Vioxx za reumatoidni bol a lek je dobio dozvolu da se
koristi za tretiranje akutnog bola. Vioxx je bio u prodaji
od 1999.do 2004. godine i u ovom periodu je bio veoma
popularan. 2004. — te godine kompanija je morala da
povuce lek iz prodaje jer je dokazano da je prouzrokovao
na hiljade smrti od sréanog udara. TuZbe protiv ove
kompanije podneli su korisnici leka ili ¢lanovi njihovih
porodica koji su tvrdili da je lek bio fatalan ili im je
ozhiljno naskodio. Merck & co je ponudio nagodbu koja
je kasnije i bila prihvacena. Ali kompanija nije priznala da
je lek naSkodio pacijentima i nije priznala da je pogreSila.
Wall street journal je objavio insajderske poruke gde se
vidi da je kompanija jo$ 2010. god. bila svesna rizika po
zdravlje potencijalnih pacijenata.

5. ANALIZA REZULTATA

Na primerima preduzec¢a iz Srbije pokazano je kako se
ponaSanje drZave i preduzeca u njoj lan¢anom reakcijom
prenosi na pojedince, zbog ¢ega se drzava danas nalazi u
veoma teskoj situaciji.

Srbija je zemlja u tranziciji u kojoj je prisutan veliki broj
ekonomskih i socijalnih problema, ¢ijem daljem Sirenju
doprinosi neodgovorno poslovanje preduzeca. Pored toga
konkurentska pozicija srpskih preduzeéa i reputacija
Srbije na globalnom trzistu je veoma nepovoljna usled
prisustva velikog stepena korupcije, nepoStovanje
zakonskih i eti¢ckih principa, ekonomske i politicke
nestabilnosti itd.
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Aktuelna istraZivanja su pokazala da su srpska preduzeca
u najvecoj meri orijentisana ekoloSkoj dimenziji
drustveno odgovornog ponaSanja. Mnoga velika
preduze¢a u Srbiji imaju uveden neki od ekoloskih
sistema ili standarda (1SO 14001 ili neki od specifi¢nih
standarda za privrednu granu).

Generalni zakljucak je da je u Srbiji praksa drustveno
odgovornog ponasanja nedovoljno razvijena , osim malog
broja preduzeca koja vode racuna o uticaju svog
poslovanja na drustvo i prirodnu sredinu i izveStavaju o
efektima tih aktivnosti.

6. ZAKLJUCAK

Studijom navedenih slu¢aja i paZljivom analizom
posledica etickog ponaSanja na poslovne rezultate
preduzec¢a pokazali su da su nedovoljna informisanost,
nizak nivo svesti, sebi¢nost, nepaZnja, jednom recju
neodgovornost pojedinca uzrok mnogobrojnih problema
¢iju Stetu najceSce osete drugi ljudi , odnosno drustvena
zajednica a vrlo &esto i buduce generacije . Cinjenica da
velike multinacionalne kompanije poseduju ogroman
kapital i mo¢, pred kojim mnoge svetske ekonomije ostaju
neme i moraju svoje zahteve delovanja da uskladuju sa
zahtevima velikog kapitala.

Osnovna ideja kapitalizma je stvaranje profita, tako da u
vecini slucajeva kapitalisti Zele samo jedno i u dostizanju
svajih ciljeva oni ne misle 0 moguc¢im posledicama svog
delovanja na drustvo i sredinu u okviru koje posluju.

Na negativnim primerima reagovanja korporacija na
skandale ukazano je na ozbiljne probleme sa kojima se
susrece druStvena zajednica u Srbiji i koliko je moralni
odnos i druStveno odgovorno ponaSanje degradirano u
Srbiji. Visok stepen slobode i samovolje korporacija i
njihova neodgovornost prema pravima c¢oveka i Zivotnoj
sredini su proistekle iz loSeg zakonodavstva i pravosuda
koje ne sprovodi kaznene mere.
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Kratak sadrZaj — Kako su investicije osnovni preduslov
nove potrodnje i novih ulaganja u buduc¢nosti, pravilan
izbof i efikasna realizacija investicija, svakom preduzecu
obezbeduju opstanak i efikasno poslovanje sutra. TrZiSte
kapitala predstavlja mesto gde kompanije obezbeduju
dodatna sredstva za svoje poslovanje i razvoj, ali ona u
uslovima  globalizacije  poslovanja  postaju  sve
restriktivnija, te se preduzecima namece potreba da svoju
stategiju odnosa sa investitorima neminovno stalno
unapreduju i prilagodavaju upravo njima.

Odnosi sa investitorima predstavljaju relativno mladu
disciplinu, koja za cilj ima da akcionarskim drustvima,
izmedu ostalog, omoguci laksi i jeftiniji pristup
slobodnom kapitalu u zemlji i inostranstvu, kroz
kvalitetnu komunikaciju sa investitorima zasnovanu, pre
svega, na poverenju i uzajamnoj razmeni informacija.

U ovom radu se nastoji ukazati na znacaj formiranja
posebnog odeljenja za odnose sa investitorima u
preduzecima, kao i na upotrebu svih raspoloZivih alata za
odnose sa investicionom javnosti.

Abstract — Because investments are basic requirement of
new consumptions and new investments in the future,
proper selection and efficient realization of investments,
provided to every company survival and successfully
management in the future. The market of capital is a
place where companies provide additional resources for
their operations and development, but in conditions of
business globalization they are becoming more restrictive
and companies are imposed to constantly improve and
adapt their relations with investors. Relations with
investors are relatively young discipline, which have goal
to provide easier and cheaper acess to free capital home
and abroad for joint-stock companies through quality
communication with investors, based primarily on trust
and mutual exchange of informations.

This paper seeks to highlight the importance of setting up
a separate department for relations with investors in
companies, as well as the use of all available tools related
to the investment public.

Kljuéne reéi: odnosi sa investitorima, investitori, alati
za odnose sa investitorima, pridobijanje inestitora,
korporativno upravljanje
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1. UvOD

Investicije su oduvek bile osnov za razvoj i opstanak ne
samo preduzeca, ve¢ i privrede i drustva.

Trziste kapitala jeste mesto gde kompanije dolaze do
dodatnih sredstava za svoje poslovanje i razvoj, usled
nedostatka  sopsvenih. U uslovima globalizacije
poslovanja, razvoja  trziSta  kapitala, povecane
konkurencije za slobodnim kapitalom na trZistu, ali i sve
¢e8¢ih kriza koje ga prate, trzista kapitala postaju sve
restriktivnija. Kompaniji koja Zeli uspesno da se bori za
kapital investitora, izveStavanje viSe nije samo obaveza,
veé i sredstvo za izdvajanje u odnosu na konkurenciju i
mogucnost da se investitorima predstavi kompletna slika
0 onim aspektima koji mogu dovesti do realnog
odredivanja cena hartija kompanije [1].

Sa aspekta prakticnog nastupa na trzistu kapitala, od
izuzetne vaznosti upravo su aktivnosti odnosa sa
investitorima, jer imaju za cilj da podignu traznju za
hartijama od vrednosti preduzeéa, dovedu do povecanja
likvidnosti hartija od vrednosti, ali i da se pridobiju
kvalitetniji investitiori. Porastu zna¢aja poslova odnosa sa
investitorima, pored sve zahtevnijih investitora, doprinosi
porast zakonskih obaveza u pogledu izveStavanja, kao i
razvoj novih medija koji omogucavaju da se skoro
trenutno i pozitivne i negativne informacije distribuiraju
izmedu trZisnih uc¢esnika.

2. ACIONARSKO DRUSTVO

Jedan od osnovnih razloga zacetka akcionarstva jeste
prikupljanje manjih suma kapitala koje su se nalazile u
viSe ruku, kako bi se ta sredstva koncentrisala radi
finansiranja skupih projekata. Drugi razlog je Sto se
akcijama premoSc¢ava vremenski period od ulaganja do
profitiranja, odnosno moguc¢nost njihove dalje prodaje.
Kupovinom akcija kupuje se i udeo u vlasnistvu firme sa
svim rizicima i benefitima, ali bez direktne odgovornosti
za obavljanje registrovane delatnosti  preduzeca.
Akcionari nikako ne mogu izgubiti viSe od onoga Sto su
uloZili. Danas je ovaj vid organizovanja i prikupljanja
sredstava Siroko rasprostranjen.

2.1. Pojam, vrste i struktura upravljanja
akcionarskim drustvom

Akcionarsko drustvo je privredno drustvo koje osniva
jedno ili viSe pravnih i/ili fizi¢kih lica u svojstvu
akcionara radi obavljanja odredene delatnosti pod
zajedni¢kim imenom. Cilj osnivanja jeste poslovanje radi
ostvarivanja dobiti — tipi¢no drustvo kapitala.

Dva su uslova koje osnivac¢i treba da ispune u cilju
osnivanja akcionarskog drustva. Prvo, potrebno je doneti
osnivacki akt u pisanoj formi i overiti ga sudskim putem,
a pored njega donosi se i statut, kao glavni akt
akcionarskog drustva kojim se regulie upravljanje i drugi
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elementi. Drugi obavezni uslov je obezbedenje osnovnog
kapitala. Strukturu osnivackog kapitala ¢ini novac, kao i
stvari i prava.

Po Zakonu o privrednim druStvima iz 2004. godine,
postojale su dve vrste akcionarskog drustva: zatvoreno i
otvoreno. Zakon o privrednim druStvima iz 2011. godine
koristi izraze ,,javno akcionarsko drustvo* za nekadasnje
otvoreno akcionarsko drustvo i ,,drustvo koje nije javno*
za nekadasnje zatvoreno akcionarsko druStvo. Ovaj zakon
ne definiSe pojam ,,drustva koje nije javno“, ali se moze
zakljugiti da je to svaki oblik privrednog drustva koje nije
javno akcionarsko drustvo (npr. ortacko drustvo), a ne
samo nejavno akcionarsko drustvo [2].
Upravljanje  akcionarskim  drustvom
jednodomno ili dvodomno.

Prava akcionara razlikuju se na osnovu vrste i klase akcija
koje poseduju. Akcionarsko drustvo moZe izdavati
sledece vrste akcija: obi¢ne i preferencijalne akcije
(imaocu daje jedno ili vise povlas¢enih prava utvrdenih
statutom i odlukom o izdavanju). U okviru svake vrste
akcija, akcije koje daju ista prava ¢ine jednu klasu.

Prava akcionara su nastala iz njihovog vlasnistva nad
preduzecem.

moze  biti

2.3 Poveéanje osnovnog kapitala

Povecanje osnovnog kapitala moZe se ostvariti: novim
ulozima, uslovno, iz nerasporedene dobiti i rezervi
drustva raspoloZivih za te namene (povecanje iz neto
imovine drustva), ali i kao rezultat statusne promene.

2.4. Sticanje kontrole

Vlasnistvo nad akcijama sa pravom glasa jest osnov za
upravljanje kompanijom. Akcionari svoje pravo glasa
mogu da ostvare na skupstini akcionara, gde donose
odluke u vezi sa kompanijom. Prema broju akcija koje
poseduju, razlikujemo male i velike akcionare, odnosno
vecinskog vlasnika ili onog sa kontrolnim paketom akcija.
Kontrolni paket akcija predstavlja najvecu koli¢inu akcija
koju poseduje jedan pojedinac¢an akcionar u preduzecu u
odnosu na druge.

3. UOPSTENO O KORPORATIVNOM
UPRAVLJANJU

Pojam korporativnog upravljanja vezuje se samo za one
privredne subjekte kojima ne upravljaju vlasnici, veé
profesionalni menadzeri. Vlasnici akcionarskog druSva ne
moraju da poseduju potrebna struéna znanja i
kvalifikacije, niti odgovarajuce iskustvo da bi uspesno
rukovodili poslovima drustva, ve¢ upravljanje prepustaju
stru¢njacima Kkoji imaju obavezu da upravljaju drustvom
vode¢i ra¢una o dugorocnom uspehu drustva i zastiti
legitimnih interesa njegovih vlasnika.

Problem korporativnog upravljanja se ogleda u tzv.
agencijskim problemima — sukob interesa akcionara i
menadZmenta, potom interesa malih i velikih akcionara,
ali i nosilaca razli¢itih interesa u drustvu.

Usled oportunistickog ponaSanja pojedinaca i nekoliko
velikih skandala medunarodnih razmera, uloZeni su
ozbiljni napori na izgradnji i usvajanju medunarodno
priznatog sistema principa i pravila, ¢ijom primenom bi se
podigao nivo kulture korporativnog upravljanja Sirom
sveta. U tom smislu su i nastali i tzv. OECD Principi
korporativnog upravljanja, kao preporuka ¢ijom

primenom se prevashodno Stite prava i interesi svih
akcionara..

Okvir korporativnog upravljanja treba da obezbedi da se
pravovremeno i ta¢no obelodanjuju sve materijalne
¢injenice vezane za drustvo, ukljuéujuéi finansijsku
situaciju, rezultate, vlasnistvo i upravljanje drustvom, kao
i da osigura njegovo strateSko vodenje, efikasno
nadgledanje menadZementa od strane odbora, i
odgovornost odbora prema drustvu i akcionarima. [3]

3.1. Mehanizmi uspe$nog korporativnog upravljanja
Visoka disperzija vlasniStva nad korporacijom raskida
vezu izmedu vlasnistva i kontrole, odnosno pravu
kontrolu zapravo poseduju menadZeri. Da bi umanjili
moguc¢nost menadZera da deluju u sopstvenom interesu,
vlasnici moraju da pokrenu neke mehanizme upravljanja.
Kontrola u korporacijama predstavlja proces nadgledanja
i kontrolisanja menadZmenta u  svakodnevnom
poslovanju, kao i kontrolu finansijsih izvesStaja privrednog
subjekta. Postoje interna i eksterna kontrola, ali sve vise i
mediji i Stampa imaju znacajnu ulogu u praéenju
menadZmenta javnih korporacija

4. FINANSIJSKA TRZISTA

4.1. Pojam, karakteristike i znaé¢aj finansijskog trzista
U najSirem smislu, finansijsko trziste je organizovano
mesto na kome se suceljavaju ponuda i traZznja odredenog
finansijskog materijala, imovine ili instrumenata i formira
njihova trziSna cena. Njegova specificnost ogleda se u
tome Sto se trguje posebnim finansijskim trZiSnim
materijalom, na poseban nacin i po specijalnim pravilima.
Znacaj i ulogu finansijskog trZiSta moguce je sagledati
kroz njegovih 10 funkcija: alokativna funkcija, funkcija
povezivanja, smanjenje transakcionih troSkova, funkcija
efikasnosti, razvojna funkcija, funkcija odredivanja cene,
mobilizaciona funkcija, likvidaciona funkcija, funkcija
smanjenja ili ¢ak eliminisanja rizika i poboljsanje
Zivotnog standarda stanovnistva. [4]

4.2. Efikasno trZiste

Pojmom "efikasno trZiSte” porazumeva se trZiste na kome
cene finansijske aktive u potpunosti odraZzavaju sve
dostupne informacije. Fenomen efikasnosti finansijskih
trZiSta moguce je posmatrati sa viSe aspekata, pri ¢emu je
neophodno razlikovati tri osnovne forme efikasnosti
trZista, i to: alokativnu, operativnu i cenovnu.

4.3. TrZiste kapitala kao vrsta finansijskog trZista
Finansijsko trziste prema predmetu svog poslovanja deli
se na: trziSte novca, na kome se trguje kratkoro¢nim
trziSnim materijalom ¢&iji je rok dospec¢a do godinu dana i
trziste kapitala.

TrZiSte kapitala kreiraju brojne institucije i ugovori koji
omogucavaju onima koji nude i traZe finansijska sredstva
da obavljaju transakcije. Na njemu se trguje dugoro¢nim
hartijama od vrednosti, odnosno sa rokom dospeca duzim
od jedne godine koje emituju preduzeéa, finansijske
institucije ili drZava. TrZiSte kapitala moZe da bude
organizovano i neorganizovano.

Razlikovanje procesa investiranja i dezinvestiranja daje
osnovu za podelu trzista kapitala na: primarno trziste (na
kom se obavlja prva transakcija hartija od vrednosti), i
sekundarno trziste (na kojem se trguje ve¢ emitovanim
hartijama od vrednosti).
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4.4. U¢esnici na trziStu kapitala

UopsSteno govorec¢i ucesnici na trziStu kapitala su:
investitori, korisnici kapitala, posrednici, i drzava.
Posrednici predstavljaju najvazniju grupu subjekata na
trzistu kapitala. Dok investitori stvaraju ponudu, Korisnici
kapitala traznju, posrednici odreduju obim i realizaciju i
ponude i traZnje na trZiStu kapitala. DrZava se kao u¢esnik
na trzistu kapitala javlja kao investitor, korisnik, regulator
i kontrolor.

5. ODNOSI SA INVESTITORIMA

Potrebu za dugoroénim sredstvima preduze¢a mogu
ostvariti putem sopstene akumulacije ili koris¢enjem
sredstava drugih ucesnika u reprodukciji (bankarskih
kredita ili trZiSta kapitala). Finansira putem trzista kapitala
jedina je prava alternativa u razvijenim trZisnim
privredama. Aktivnosti vezane za odnose sa investitorima
treba kompaniji da omoguce laksi pristup slobodnom.
Prema definiciji ameri¢ckog instituta za odnose sa
investitorima — NIRI (National Investor Relations
Institute), odnosi sa investitorima predstavljaju sloZenu
strateSku aktivnost kompanije koja se sastoji od finansija,
komunikacije, marketinga i primene poslovnog prava, a
koja za cilj ima da obezbedi dvosmernu komunikaciju
izmedu kompanije, finansijske javnosti i drugih subjekata,
§to konacno vodi do postizanja korektne cene za hartije
od vrednosti kompanije [1].

5.1. Kako pridobiti i zadrzati investitore

Da bi kompanija izgradila kvalitetne odnose sa svim
profilima investitora mora biti u stanju da jasno,
ubedljivo, iskreno i uspesSno pokaZze da su investicije u
njen kapital dugoro¢no sigurne i profitabilne. Finansijski
rezultati nisu dovoljni za privlacenje investitora, potreban
je i marketing, odnosno promovisanje na trzistu kapitala.
Korporacija mora tacno da zna kojoj ciljnoj grupi
investitora Zeli da se obrati. Informacije namenjene
investitorima moraju biti relevantne za njih, pouzdane i
kompletne, te da saopSteni podaci imaju osobinu
uporedivosti u razli¢itim obrac¢unskim periodima, ali i sa
podacima koje saopStavaju druga preduzeca. Vaznu ulogu
igra direktna komunikacija sa investitorima.

5.2. MenadZeri za odnose sa investitorima

Do nedavno, osobe koje su se bavile odnosima sa
investitorima bile su menadZeri za odnose sa javnoS¢u.
Danas korporacije imaju stru¢njaka koji se bavi odnosima
sa investitorima, ali i ¢itav tim ljudi koji ga podrZava,
ukljucujuéi tu i upravu preduzeca.

Stru¢njaci za odnose sa investitorima rade da bi uvecali
vrednost  kompanijskih  akcija, osnaZili poverenje
akcionara i tako smanjili cenu kapitala, a svoje akcije
ucinili  primamljivim za pojedinacne investitore,
finansijske analiticare i institucionalne investitore, kako u
zemlji, tako i u inostranstvu.

5.3. Alati za odnose sa investitorima

Najznacajniji  alati  koji kompanijama stoje na
raspolaganju u cilju unapredenja sopstvenog polozZaja na
trzistu kapitala, mogu se podeliti na tradicionalne i web
alate. Svi oblici obracanja investitorima za osnovni cilj
imaju da ih ubede da ¢e svaki dinar koji budu uloZili u
kompaniju biti brZe i viSe uve¢an u odnosu na isti iznos
uloZen u drugu kompaniju.

U grupu Kklasiénih alata za odnose sa investitorima
spadaju godisnji izvestaji, kao osnovni materijal pomocu
kojeg se investitori upoznaju sa kompanijom, potom
konferencije investitora, razgovori 1:1, konferencijski
pozivi. Postoje i drugi nacini za obracanje investitorima,
kao Sto su prospekt, saopStenja za javnost i konferencije
za Stampu, pa i redovna skupstina akcionara.
Objavljivanje finansijskih izvestaja, podataka o kretanju
cene akcija i saopStenja za javnost jesu osnova nastupa
kompanije na internetu. Internet omogucava direktan
kontakt sa investitorima, kao i distribuciju podataka o
kompaniji na razli¢itim finansijskim servisima, a sve
¢eS¢e i na stranicama socijalnih  medija. Medu
najznacajnije alate koje internet omogucava spadaju:
internet prezentacija, elektronska posta, mejling liste, web
konferencija, web-cast konferencije i socijalni mediji.

5.4. Listiranje na berzi kao mehanizam za privlaéenje
investitora

Pravilnikom o listingu i kotaciji, kao i propisanim
Pravilima poslovanja berze, utvrdeni su uslovi koje je
potrebno da ispunjava kompanija kako bi bila kotirana na
berzi. Berza insistira na transparentnosti informacija, kao
i Sto ima razraden sistem nadzora kako bi se sprecile
Spekulativne radnje i bilo kakve druge greSke. Tako da
listiranje na berzi doprinosi rejtingu kompanije, odnosno
¢ini odredenu hartija od vrednosti privla¢nijom za
investitore.

5.5. Oblast odnosa sa investitorima u Srbiji

Proces tranzicije u Srbiji, zapocet 1991. godine jo$ uvek
traje. Privatizacija, kao primaran faktor tranzicije i uslov
svih promena, jo§ uvek nije zavrSena, a samim tim
izostaju i njeni efekti: jasna vlasnicka struktura preduzeca,
korporativno upravljanje, upravljacko restruktuiranje
preduzeca, ali i postizanje njegove konkurentnosti i
efikasnosti. Razvoj i stabilnost trziSta kapitala u velikoj
meri zavisi od adekvatnosti zakonske regulative. lako
zakonski okviri postoje, izostaje njihovo sprovodenje na
pravi na¢in u praksi, odnosno ambijent u kome bi
investitori imali poverenja u samu drZavu, nacionalnu
valutu, finansijski i pravni sitem nedovoljno je izgraden.
NaZalost, vecina preduzeca u Srbiji, internet ne Koristi
dovoljno ili uopste niti za sopstvenu promociju, a ni za
pridobijanje investitora i poslovnih partnera.

6. ORGANIZACIJA ODELJENJA ZA ODNOSE SA
INVESTITORIMA

6.1. Poredenje vrienja poslova odnosa sa investitorima
u kompanijama Nis A.D. i Telekom Srbija A.D.

NIS a.d. je jedna od najvecih vertikalno integrisanih
energetskih kompanija u jugoisto¢noj Evropi sa sediStem
u Srbiji. Akcijama NIS-a trguje se na Beogradskoj berzi.
Nasuprot NIS-u, Telekom Srbija a.d. je u potpunosti
domaca telekomunikaciona kompanija, ¢ije akcije jos
uvek nisu listirane na berzi.

Sektor za odnose sa investitorima, u oba preduzeca,
oformljen je pre njihovog izlaska na berzu kako bi
ucestvovao u pripremi i sprovodenju svih neophodnih
aktivnosti za izlazak na berzu.
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U NIS-u je nedavno izmenjena organizacija koja se
odnosila na Sektor za odnose sa investitorima, te
prakticno dati Sektor vise ne postoji. MenadZeru za
odnose sa investitorima direktno je nadreden finansijski
direktor, dok ostali zaposleni koji rade na poslovima
odnosa sa investitorima trenutno su u okviru Direkcije za
finansijsko izveStavanje. Njihovi osnovni zadaci su
blagovremeno, ta¢no i potpuno informisanje investitora i
akcionara, kao i odrZzavanje Dana investitora,
investitorske i druge konferencije. Kao zaseban sektor, u
NIS-u egzistira Sektor za poslove sa manjinskim
akcionarima, cija je uloga da pruzi sve neophodne
informacije i podrSku manjinskim akcionarima.

U Telekomu dati Sektor se nalazi u okviru Direkcije za
finansije i pored direktora, ima jo$ troje zaposlenih —
pravnik, ekonomista i sekretar-administrator. Oni danas
ucestvuju u izradi izveStaja o radu, finansijskih izvestaja,
konsolidovanih finansijskih izvestaja, kao i strateSkog
plana poslovanja kompanije, ali daju i preporuke za
racionalizaciju budZeta i plan budZeta za narednu godinu,
s obzirom da Telekom jo$ nije listiran na berzi.

6.2. Videnje nacina organizovanja poslova za odnose
sa investitorima u kompaniji

Ovde je iznet plan organizacije Odeljenja za odnose za
investitorima u kompaniji koja Zeli uspe$no da se bori za
kapital investitora viden ocima autora ovog rada, kao
svojevrstan zakljucak bavljenja ovom temom. Ovim
planom data je hijerarshijska struktura Odeljenja, kao i
neophodne kompetencije i nadleznosti za svakog
zasposlenog.

Vazno je ista¢i da uspeSnost rada ovog Odeljenja zahteva
da ono bude upuéeno u sva deSavanja u kompaniji,
organizacione promene, pravne i finansijske obaveze $to
zahteva saradnju i podrSku svih organizacionih jedinica.
To ujedno i predstavlja preduslov za uspostavljanje
kvalitetnih i odrZivih odnosa sa velikim brojem akcionara
i zainteresovanih strana koji danas insistiraju na
transparentnosti.

7. ZAKLIJUCAK

Jedan od imperativa nacionalnih privreda jeste stalno
unapredenje sopstvene konkurentnosti. Da bi se omogucio
ekonomski rast i razvoj nacionalne privrede bitan
preduslov je uspostaviti efikasno trzZiste kapitala. Upravo
globalizacija poslovanja i cinjenica da trziSta kapitala
postaju sve restriktivnija, preduzeca svoju strategiju
odnosa sa investitorima neminovno stalno moraju
unapredivati i prilagodavati investitorima, kako iz
sopstvene drZave, tako i iz celog sveta.

Oblast odnosa sa investitorima predstavljaju temu koja je
do sada bila relativno malo zastupljena na srpskom trZistu
kapitala, ali neophodno joj je u narednom periodu
posvetiti daleko vise paznje.

U tom smislu, potrebna je edukacija i osposobljavanje
kadrova za rad u sektoru IR-a, koji moraju biti finansijski
stru¢njaci, ali i struénjaci za odnose sa javnoScu i
analitiku. Upotrebom svih raspoloZivih alata za odnose sa
investitorima, uz naglasak na primenu savremenih
tehnologija, s obzirom na prednosti koje pruZaju,
kompanijama njihovo odeljenje za odnose sa
investitorima, omogucice bolje pozicioniranje na trzistu i
ostvarenje konkurentnosti u poslovanju.
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UPRAVLJANJE PROJEKTOM INVESTICIONE IZGRADNJE OBJEKATA
PROJECT MANAGEMENT OF CAPITAL CONSTRUCTION FACILITIES
Damir Kovagevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — Rad je podeljen na Sest poglavlja, a
svako poglavlje je podeljeno na podceline. Prva tri
poglavlja se u sustini bave teorijom, koja je vezana za
upravljanje projektima u oblasti investicione izgradnje
objekata. Cetvrto poglavlje je konkretan primer izgradnje
objekta, kroz koje je pokazano po fazama vodenje jednog
gradevinskog projekta.. Peto poglavlje je zakljucak rada,
a Sesto se odnosi na literaturu upotrebljenu u ovom radu.

Abstract — This paper is divided into six chapters, and
each chapter is divided into sub-units. The first three
chapters describe theory, which is related to project
management in the field of Capital construction facilities.
The fourth chapter is a concrete example of facility
construction's, which is shown in stages of construction
project management. The fifth chapter is the conclusion,
and sixth presents references used in this thesis.

Kljuéne reé¢i: Upravljanje projektima, Investiciona

izgradnja objekata, Planiranje izgradnje
1. UvOD

Svrha istrazivanja u ovom radu je da definiSe aktivnosti u
okviru gradevinskog projekta, sa ciljem uspeSnog
upravljanja investicionom izgradnjom objekata.

Postalo je veoma vazno da gradevinski projekti budu kva-
litetniji, konkurentniji, kao i ekonomeniji, ne bi li ispunili
ocekivanja investitora i ostalih ucesnika u projektu. Gra-
devinski projekti imaju mnogo ucesnika, ukljucujuéi in-
vestitora, projektanta, izvodaca radova i mnoge druge za-
interesovane strane. Svaki od ovih ucesnika je ukljucen u
gradevinski projekat i svi u¢esnici su pod velikim pri-
tiskom, jer znaju da zavise jedni od drugih. Postoji velika
verovatnoca da gradevinski projekat naide na prepreku, s
obzirom na kombinaciju razli¢itih zanimanja, koja su pot-
rebna da bi se gradevinski projekat uspesno zavrsio. Dru-
ga ozbiljnija barijera koja mora biti prevazidena, je ¢inje-
nica da je svaki projekat jednistven i da, bez obzira da li
se radi o istoj zgradi koja se gradi na drugoj lokaciji, ipak
je ta lokacija drugacija i iznova se pristupa celokupnom
projektu. Slede¢i problem je §to su gradevinski projekti
postali neuporedivo tehnicki sloZeniji i obimniji pa zahte-
vaju vece angaZovanje svih ucesnika.

S druge strane konkurencija ne dopusta ni trenutak
neozbiljnosti, jer moZe da iskoristi svaku potencijalnu
greSku. Veliki problem predstavljaju i resursi, bilo da se
radi o vremenu, materijalu ili ljudstvu, jer u pokuSaju

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nikola Radakovié, vanr. prof.

smanjenja troSkova, ne sme do¢i do zanemarivanja
osnovnih ciljeva pri vodenju jednog gradevinskog
projekta.

2. TORIJSKE OSNOVE 1Z UPRAVLJANJA
PROJEKTIMA

2.1 Sta predstavlja projekat?

Postoji viSe definicija o tome Sta projekat predstavlja, ali
u vecini slucajeva se svodi da projekat predstavlja
privremeni napor koji je poduzet, da bi se proizveo
jedinstveni proizvod, usluga ili neki drugi rezultat [1].

Svaki projekat mora podrazumevati jasan pocetak i kraj, a
ova odlika projekata je jedna od glavnih karakteristika
svakog projekta. Jedini nacin da se projekat zavrsi tj. da
ima svoj kraj, jeste da se tokom rada ispune svi ciljevi
projekta. Drugi na¢in da se projekat zavrsi je taj, da ciljevi
nisu ispunjeni, a razlog tome je nemoguénost
ispunjavanja, ili potreba za zavrSetkom projekta vise ne
postoji, jer projekat sam po sebi nije potreban. Re¢
privremeno u svakoj osnovnoj definiciji projekta, ne znaci
da je projekat kratkog veka. Naprotiv vecina projekata se
realizuje, da bi se ostvario rezultat koji traje. Privremeno
se ne odnosi na proizvod, uslugu ili rezultat koji je
ostvaren zavrSetkom projekta. Najbolji primer da rezultat
projekta moze da traje duze nego sam projekat, je
izgradnja gradevinskog objekta. Rezultat ¢e ovde trajati
dosta duze nego realizacija projekta.

Svaki projekat mora biti i jeste jedinstven i na taj nacin
proizvodi jedinstveni proizvod, uslugu ili rezultat. Vise
razli¢itih metoda koje se pojavljuju u projektima, ne ¢ine
to da projekat izgubi svoju unikatnost. Najbolji primer je
baS projekat koji je predstavljen u ovom radu, jer
izgradnja zgrade je svaki put drugacija ha mnogo nacina.
lako je zgradu konstruisao isti tim, radena je slicnim
materijalima, njenu razlicitost ¢ini to da je sagradena na
razli¢itoj lokaciji, razli¢itog dizajna, i svim drugim
okolnostima koji je ¢ine razli¢itim od prethodnih
projekata.

Pri izradi projekata postoje koraci koji se ponavljaju.
AngaZovanje je proces koji se generalno ponavlja, jer
prati postojece procedure organizacije. Nasuprot tome $to
se neki koraci ponavljaju, priroda projekta je takva da je
svaki projekat neponovljiv i da se javljaju razne
neizvesnosti vezane za proizvode, usluge, ili rezultate koji
se dobijaju zavrSetkom projekta. Projektni zadaci mogu
biti novi za tim koji treba da ih ispuni, pa se i u ovakvim
slu¢ajevima ogleda teZina rada na projektima u odnosu na
neke rutinske poslove. U prilog tome projekti se
preduzimaju na svim organizacionim nivoima. Projekat u
zavisnosti kakvog je karaktera, moze da ukljuc¢i jednu
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osobu, jednu organizacionu jedinicu, ili viSe organi-
zacionih jedinica.

2.2 Upravljanje projektom

Upravljanje projektom se ostvaruje kroz odgovarajucu
primenu i integraciju velikog broja procesa, koji se mogu
razvrstati na sledece grupe procesa: iniciranje, planiranje,
izvravanje, kontrolisanje i zakljucenje [2].

2.3 Potrebna znanja za upravljanje projektom

U cilju uspeSnog vodenja projekata potrebno je veliko
znanje i poznavanje velikog broja vestina, alata i tehnika.
Znanja koja su potrebna se mogu svrstati u slede¢a: opsta
znanja, specificna znanja i znanja o projektnom
okruzenju.

2.4 Uloge na projektu

Svaki projekat ima svoje u¢esnike, a u¢esnici imaju svoje
uloge na projektu. U neposrednoj realizaciji projekta
ucestvuju, kao glavni ucesnici: sponzor projekta,
menadZer (rukovodilac) projekta i c¢lanovi projektnog
tima. U sustini ovo su glavni ucesnici svakog projekta, ali
naravno nisu jedini. Sve zainteresovane strane pripadaju
projektu, tako da su stejkholderi, bilo da se radi o
pojedincima ili grupama, unutar organizacije ili van nje,
ucesnici u projektu. Jer svi oni mogu da uti¢u na rezultat
projekta.

2.5 Organizaciona struktura upravljanja projektom

Jedan od najvecih ¢inilaca kod realizacije projekta je
organizaciona struktura preduze¢a. Ovakvu ulogu ima
prvenstveno jer direktno utice na formiranje i unutradnju
organizaciju tima, od kojih dosta zavisi efektivnost i
efikasnost realizacije i iskoriS¢enje radne snage.

Tri osnovna tipa organizacionih struktura preduzec¢a su:
funkcionalana struktura, projektna struktura i matri¢na
struktura.

2.6 Grupe procesa za upravljanje projektom

Postoji pet grupa procesa za upravljanje bilo kojim
projektom. Date grupe procesa su izrazito zavisne jedna
od druge i obi¢no se izvode istim redosledom u svakom
projektu. One su nezavisne u odnosu na podrucje primene
ili industriju. Individualne grupe procesa i procesi koji ih
sacinjavaju obi¢no se izvode iterativno dok se ne zavrsi
projekat. Procesi mogu da medudejstvuju unutar grupa
procesa i izmedu njih. Priroda ovih medudelovanja varira
od projekta do projekta i ona mogu, ali ne moraju, da
budu izvr3ena odredenim redosledom.

Grupe procesa za upravljanje projektima su [1]: grupa
procesa za pokretanje, grupa procesa za planiranje, grupa
procesa za izvrSenje, grupa procesa za nadzor i kontrolu,
grupa procesa za zavrSavanje.

3. ZAKONSKA REGULATIVA U VEZI SA
PROJEKTIMA IZGRADNJE OBJEKATA

3.1 Osnovni pojmovi kod izgradnje objekata

Izgradnja gradevinskih objekata je u potpunosti regulisana
Zakono o planiranju i izgradnji [3]. U okviru zakona,
definisani su pojmovi kod izgradnje objekata i oni su
ovde navedeni.

Gradevinski proizvodi jesu gradevinski materijali i od
njih izradeni gradevinski elementi, kao i drugi proizvodi

ili poluproizvodi koji su namenjeni za trajnu ugradnju u
objekte.

Gradevinska parcela jeste deo gradevinskog zemljista, sa
pristupom javnoj saobracajnoj povrsini, koja je izgradena
ili planom predvidena za izgradnju.

Investitor jeste lice za cije potrebe se gradi objekat i na
¢ije ime glasi gradevinska dozvola.

Obijekat jeste gradevina spojena sa tlom, koja predstavlja
fizi¢ku, funkcionalnu, tehni¢ko-tehnolosku ili biotehnicku
celinu (zgrade svih vrsta, saobra¢ajni, vodoprivredni i
energetski objekti, objekti infrastrukture elektronskih
komunikacija - kablovska kanalizacija, objekti komunalne
infrastrukture, industrijski, poljoprivredni i drugi
privredni objekti, objekti sporta i rekreacije, groblja,
sklonista i sl.).

Zgrada jeste objekat sa krovom i spoljnim zidovima,
izgradena kao samostalna upotrebna celina koja pruZa
zastitu od vremenskih i spoljnih uticaja, a namenjena je za
stanovanje, obavljanje neke delatnosti ili za smestaj i
¢uvanje Zivotinja, robe, opreme za razligite proizvodne i
usluzne delatnosti i dr. Zgradama se smatraju i objekti
koji imaju krov, ali nemaju (sve) zidove (npr.
nastreSnice), kao i objekti koji su pretezno ili potpuno
smesSteni ispod povrSine zemlje (skloniSta, podzemne
garaze i sl.).

Komunalna infrastruktura jesu svi objekti infrastrukture
za koje reSenje za izvodenje radova, odnosno gradevinsku
dozvolu izdaje jedinica lokalne samouprave.

Pripremni radovi jesu radovi koji prethode gradenju
objekta i odnose se narocito na: ruSenje postojecih
objekata na parceli, izmeStanje postojece infrastrukture na
parceli, raS¢iS¢avanje terena na parceli, obezbedenje
prostora za dopremu i smeStaj gradevinskog materijala i
opreme, gradenje i postavljanje objekata, instalacija i
opreme privremenog karaktera za potrebe izvodenja
radova (postavljanje gradiliSne ograde, kontejnera i sl.),
zemljani radovi, radovi kojima se obezbeduje sigurnost
susednih objekata, odnosno sigurnost i stabilnost terena
(Sipovi, dijafragme, potporni zidovi i sl.), obezbedivanje
nesmetanog odvijanja saobracaja i koriS¢enje okolnog
prostora.

Tehnicka dokumentacija jeste skup projekata koji se
izraduju radi: utvrdivanja koncepta objekta, razrade
uslova, nac¢ina izgradnje objekta i za potrebe odrZavanja
objekta.

Izgradnja objekta jeste skup radnji koji obuhvata:
prethodne radove, izradu i kontrolu tehnicke
dokumentacije, pripremne radove za gradenje objekta, i
stru¢ni nadzor u toku gradenja objekta.

Gradenje jeste izvodenje gradevinskih i gradevinsko-
zanatskih radova, ugradnja instalacija, postrojenja i
opreme.

Rekonstrukcija jeste izvodenje gradevinskih radova na
postojecem objektu u gabaritu i volumenu objekta, kojima
se: utie na stabilnost i sigurnost objekta; menjaju
konstruktivni elementi ili tehnoloSki proces; menja spoljni
izgled objekta ili povecava broj funkcionalnih jedinica.

Dogradnja jeste izvodenje gradevinskih i drugih radova
kojima se izgraduje novi prostor van postojeceg gabarita
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objekta, kao i nadzidivanje objekta, i sa njim ¢ini
gradevinsku, funkcionalnu ili tehnic¢ku celinu.

Adaptacija jeste izvodenje gradevinskih i drugih radova
na postojeéem objektu, kojima se: wvrSi promena
organizacije prostora u objektu, vrSi zamena uredaja,
postrojenja, opreme i instalacija istog kapaciteta, a kojima
se ne utice na stabilnost i sigurnost objekta, ne menjaju
konstruktivni elementi, ne menja spoljni izgled i ne utice
na bezbednost susednih objekata, saobracaja, zastite od
poZara i Zivotne sredine.

Sanacija jeste izvodenje gradevinskih i drugih radova na
postojecem objektu kojima se vrSi popravka uredaja,
postrojenja i opreme, odnosno zamena konstruktivnih
elemenata objekta, kojima se ne menja spoljni izgled, ne
utice na bezbednost susednih objekata, saobracaja i
Zivotne sredine i ne utice na zaStitu prirodnog i
nepokretnog kulturnog dobra, evidentirane nepokretnosti
dobra koje uZziva prethodnu zaStitu, njegove zaSti¢ene
okoline, osim konzervatorskih i restauratorskih radova.
Gradiliste jeste zemljiste ili objekat, posebno obeleZeno,
na kome se gradi, rekonstruiSe ili uklanja objekat,
odnosno izvode radovi ha odrZzavanju objekta.

Uklanjanje objekta ili njegovog dela jeste izvodenje
radova na ruSenju objekta ili dela objekta.

3.2 Lokacijska dozvola

Lokacijska dozvola se izdaje reSenjem za izgradnju novih
i dogradnju postojec¢ih objekata, za objekte za koje se po
ovom zakonu izdaje gradevinska dozvola, a sadrZi sve

uslove i podatke potrebne za izradu tehnicke
dokumentacije, u skladu sa vaze¢im planskim
dokumentom. Lokacijskom dozvolom, po zahtevu

investitora moZe se predvideti i fazna, odnosno etapna
izgradnja. Lokacijsku dozvolu za objekte od posebnog
drzavnog ili pokrajinskog znacaja izdaje ministarstvo
nadlezno za poslove urbanizma, odnosno autonomna
pokrajina. Lokacijsku dozvolu za sve druge objekte izdaje
nadlezni organ jedinice lokalne samouprave. Uz zahtev za
izdavanje lokacijske dozvole podnosi se: kopija plana
parcele, izvod iz katastra podzemnih instalacija, dokaz o
pravu svojine u skladu sa ovim zakonom.

3.3 Tehni¢ka dokumentacija

Jedna od najbitnijih stavki svakog projekta je tehnicka
dokumentacija projekta. Ni jedan projekat bez ove
dokumentacije ne moZe da se realizuje, tako da izrada
tehni¢cke dokumntacije iziskuje posebnu paZznju. U
tehnicku dokumentaciju spadaju: generalni projekat,
idejni projekat, glavni projekat, izvodacki projekat,
projekat izvedenog objekta.

3.4 Gradevinska dozvola

Gradevinsku dozvolu za izgradnju objekata od posebnog
znacaja za drzavu ili pokrajinu izdaje ministarstvo ili
pokrajinski organ nadlezan za poslove gradevinarstva, a
za ostale objekte nadleZzni organ jedinice lokalne
samouprave.

Uz zahtev za izdavanje gradevinske dozvole prilaZe se:
lokacijska dozvola, idejni ili glavni projekat u tri
primerka, sa izveStajem o izvrSenoj tehnic¢koj kontroli,
dokaz o pravu svojine, odnosno zakupa na gradevinskom
zemljiStu, odnosno dokaz o pravu svojine na objektu ako
se izvode radovi na nadzidivanju objekta, dokaz o

uredivanju odnosa u pogledu placanja naknade za
uredivanje gradevinskog zemljista, dokaz o uplati
administrativne takse.

Organ nadlezan za izdavanje gradevinske dozvole, po
prijemu zahteva proverava da li zahtev sadrzZi propisane
dokaze i da li je idejni, odnosno glavni projekat uraden u
skladu sa pravilima gradenja sadrzanim u lokacijskoj
dozvoli.

Gradevinska dozvola sadrzi podatke o investitoru, objektu
¢ije se gradenje dozvoljava sa podacima o gabaritu,
spratnosti, ukupnoj povrSini i predracunskoj vrednosti
objekta, katastarskoj parceli na kojoj se gradi objekat,
postoje¢em objektu koji se rusi ili rekonstruiSe radi
gradenja, roku vaZenja gradevinske dozvole i roku
zavrSetka gradenja, dokumentaciji na osnovu koje se
izdaje.

Ako je pre pocetka gradenja objekta potrebno ukloniti
postoje¢i objekat ili njegov deo, uklanjanje se nalaze
gradevinskom dozvolom.

Gradevinska dozvola se izdaje reSenjem, u roku od osam
dana od podno3enja urednog zahteva. Sastavni deo
reSenja je glavni projekat.

3.5 Gradenje

Gradenje je deo zakona u koji spada vise oblasti, a to su:
prijava radova, priprema za gradenje, izvoda¢ radova,
odgovorni izvoda¢ radova, obaveze izvodaca radova i
odgovornog izvodaca radova.

3.6 Upotrebna dozvola

Upotrebna dozvola podrazumeva viSe stavki zakona:
tehnicki pregled objekta, izdavanje upotrebne dozvole,
odrzavanje objekta.

Da bi se dobila upotrebna dozvola za odredeni objekat,
svaka stavka mora biti zadovoljena.

3.7 Nadzor

Oblast zakona koja takode iziskuje veliku paznju je
svakako nadzor. Cinjenica da pod nadzor spadaju
inspekcijski i gradevinski inspektor tj. njihova zaduzenja,
prava i duznosti, pokazuje koliko je u stvari bitan svaki
¢lan ovog zakona [3].

4. UPRAVLJANJE PROJEKTOM IZGRADNJE
OBJEKTA NA KONKRETNOM PRIMERU

4.1 Podaci o investitoru

Firma “Konstruktor invest” je osnovana 2004. godine, u
sklopu firme “G5”.

Sediste firme je registrovano na adresi Lasla Gala broj 8.
u Novom Sadu, a u svom sklopu firma nema izvodace
radova, nego po potrebi saraduje sa firmama koje se bave
ovom delatnoS¢u. Izvodaci se angazuju pod ugovorom na
odredeni rok, posle koga se saradnja prekida, do narednog
projekta.

“Konstruktor invest”, od kada je osnovan 2004. godine,
radio je na dosta velikih projekata, od kojih je dvadeset
objekata sagradeno u Novom Sadu. Pet objekata je
sagradeno u Herceg Novom. Firma se od samog osnivanja
bavila izgradnjom stambenih, i stambeno poslovnih
zgrada, a ta praksa je nastavljena i do danasnjih dana.
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4.2 Primer izgradnje objekta

U nastavku rada ¢e biti predstavljen konkretan primer
izgradnje stambeno - poslovnog objekta po fazama.
Obijekat se nalazi na adresi Majevicka broj 32, Novi Sad,
na parceli broj 6506/1 K.O. Novi Sad-1. Spratnost objekta
je: prizemlje, dva sprata i potkrovlje( Su+ P+2+Pk ).

4.3 Plan realizacije izgradnje objekta

Plan realizacije izgradnje objekta je u radu podeljen na:
pripremnu fazu izgradnje objekta i fazu realizacije
izgradnje objekta. Slede¢a podela je podela pripremne
faze i faze realizacije izgradnje objekta, u vidu termin
plana.

4.3.1 Pripremne faze izgradnje objekta

Termin plan pripremne faze izgradnje objekta je prikazan
na slikama 1 i 2, uz pomo¢ programa Microsoft Project.
Ovaj plan obuhvata predinvesticionu fazu i fazu
projektovanja konkretnog objekta.

Na slici 1. su prikazane aktivnosti u predinvesticionj fazi,

a sa desne strane termin plana, vreme trajanja i redosled
aktivnosti.
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Slika 1. Termin plan predinvesticione faze

Na slici 2. su prikazane aktivnosti u fazi projektovanja, a
sa desne strane termin plana, vreme trajanja i redosled
aktivnosti.
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Slika 2. Termin plan faze projektovanja
4.3.2 Faze realizacije izgradnje projekta

Uz pomo¢ programa Microsoft Project, na slikama 3. i 4,
je prikazana faza izgradnje objekta kao i faza zavrsetka
objekta. Ove dve faze pripadaju fazi realizacije izgradnje
objekta.

Na slici 3. su prikazane aktivnosti u fazi izgradnje, a sa
desne strane slike se nalazi vreme trajanja aktivnosti i
njihov redosled.
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Slika 3. Termin plan faze izgradnje

Na slici 4. su prikazane aktivnosti u fazi zavrSetka
projekta, a sa desne strane slike se nalazi vreme trajanja
aktivnosti i njihov redosled.

6 |Taskbeme Durstion 4th Quarter 1t Guarter 2nd Quarter
Sen | Oct [ Nov [ Dec [ Jan [ Feb [ War [ Apr [ May |
1 £l Faze zavrsetka objekta 164days | WP )
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() Resenje o upotrebnoj dozvo\i-useUen. Delays | 4 35

Slika 4. Termin plan faze zavrSetka projekta

5. ZAKLJUCAK

U ovom radu, cija je tema “Upravljanje projektom
investicione izgradnje objekata”, je najpre data paralela
izmedu osnovnog upravljanja projektima i upravljanja
projektima koji se odnose na gradevinske objekte i to sa
investitorske tacke gledista.

Nakon poredenja, teZiSte je prebaceno na oblast koja se
tice iskljucivo gradevinskih projekata sa osvrtom na
zakonsku regulativu u ovoj oblasti. Zakoni u oblasti
gradevinskih projekata su veoma bitni jer se svaki
projekat zasniva na temeljima zakona i samim tim moraju
biti implementirani u svaki gradevinski projekat.

Najbitniji deo ovog rada je konkretan primer projekta
investicione izgradnje objekta, i na koji nacin funkcionise
vodenje jednog ovakvog projekta. Kroz ceo rad se
prozima vodenje ovakvih projekata, ali u ovom delu je do
tan¢ina prikazan plan realizacije jednog konkretnog
objekta.
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AUTOMATIZOVANI SISTEMI ZA UPRAVLJANJE PROCESIMA RADA
COMPUTER BASED SYSTEMS FOR PRODUCTION PLANNING
Stefan Mitrovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Upravljanje proizvodnim sistemima
predstavlja jednu od osnovnih funkcija u radu sistema,
postavljenu na nacin da obezbeduje drzanje ulaznih,
procesnih i izlaznih veli¢cina u granicama dozvoljenih
odstupanja projektovane funkcije cilja. U radu prikazan
prilaz u automatizaciji planiranja i izvodenja procesa
razvijen u kompaniji SAP.

Abstract — The managment of production system is one of
the basic operating system function set to provide
maintaining input, process and output variables within
the area of permissible deviations of the projected
function criteria. In this paper is represent computer
based system for production planning and execution
developed by SAP company.

Kljuéne re¢i: Upravljanje procesima rada, planiranje
procesa rada, operativni plan, tehnoloski postupak

Kay words: Production planning, production control
automation.

1. UvOD

Procesi rada proizvodnih sistema predstavljaju niz
uzastopnih, progresivnih promena stanja sistema u
vremenu, izazvanih izvodenjem projektovanih operacija
rada koje obezbeduju pretvaranje ulaznih u izlazne
velicine, a u skladu sa postavljenom funkcijom
kriterijuma.  lzvodenje procesa rada je praceno
poremecajima razli¢ite vrste, koji u najvec¢oj meri uticu na
stabilnost parametara procesa rada. [1] Procesi rada
proizvodnih sistema na jednoj strani i uslovi okoline sa
druge strane postavljaju zahtev za razvoj dinamicki
orjentisanog, fleksibilnog u najve¢oj meri i jednostavnog
za primenu sistema za upravljanje proizvodnjom [2].
Proces upravljanja u datom smislu predstavlja niz
postupaka usmerenih na kontrolu procesa pretvaranja
ulaznih u izlazne veli¢ine sa ciljem ostvarenja potrebnih i
dovoljnih efekata.

Postupci upravljanja se mogu izvoditi na razlicite nacine:
ru¢no, mehanizovano ili automatizovano. Razvoj
informaciono komunikacionih tehnologija je doprineo
izradi automatizovanih sistema za planiranje i upravljanje
procesima rada u preduzecu. Automatizacija je doprinela
brzini protoka informacija i dobijanje povratnih
informacija iz procesa rada na veme.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Zdravko Tesi¢, vanr. prof.

2. PLANIRANJE MATERIJALNIH POTREBA

MRP Prilaz je razvijen u 60-tim i 70-tim godinama
proslog veka u SAD, sa zadatkom planiranja proizvodnje
i potreba u materijalima za datu proizvodnju. Sistem je
izraden oko modula sastavnice proizvoda, sa ciljem da se
plan montaZe proizvoda transformiSe u plan proizvodnje
delova i komponenti za nabavku. Dobijene bruto potrebe,
na svakom nivou sastavnice, poredene su sa raspoloZivim
zalihama i lansiranim nalozima u cilju postavljanja
operativnih planova proizvodnje [5]. Tokom vremena
prilaz je proSiren postupcima izrade operativnih planova,
upravljanjem proizvodnim aktivnostima, odredivanjem
termina ulaza/izlaza radnih naloga i vezama na integralnu
sistemsku podrSku. Tokom 80-tih godina prilaz je
proSirivan dodavanjem novih procesa vezanim za
finansije i upravljanje preduzecem. Prilaz je nazvan
Planiranje proizvodnih resursa (Manufacturing Resourse
Planning), skra¢eno MRPII, sa osnovnim ciljem
prosirenja funkcija prilaza [5].

Dok su najnovije tehnologije pruzale neverovatnu stopu
rasta u razvoju softverskih reSenja, osnovni principi
MRPII su ostali isti. Tako da je adekvatnije MRPII
smatrati dinami¢nom i fleksibilnom tehnikom nego i
staticnim  komjuterskim  programom.  Najosnovnija
definicija MRPII koncepta jeste: “Proizvoditi samo ono
Sto kupac hoce, kad to hoce*. Oliver Wight group
(utemeljiva¢ MRPIl  koncepta) kaze za MRPII:
“Organizovani zdrav razum®. Osnovna karakteristika
ukljucije integraciju MPS-a sa potrebama za kapacitetima
i materijalom, sa mogu¢noSc¢u da uskladi operativni plan u
smislu  proizvodnje  pojedinacénih  proizvoda  sa
kalkulacijama finansijskog plana u nov¢anim jedinicama
i simulacionim moguénostima da odgovori na pitanje Sta
ako?“ [4].

Veza izmedu dve identifikovane uticajne tacke,
menadZzment zalihama i inZenjerstvo promenama, je
idealno mesto u koje treba da se ubaci novi koncept. MRP
Il sistem pruza put koji kreira interfejs (vezu) izmedju
inZenjerstva i proizvodnje [1].

Logika iza MRPII moZe se opisati kao tok informacija
kroz razne proizvodne operacije.Ovaj sistem se sastoji od
osam osnovnih oblasti kontrole: biznis planiranje, prodaja
i operativho planiranje, menadZzment potraznje, grubo
planiranje kapaciteta, MS glavno terminiranje, detaljno
planiranje materijala i kapaciteta,terminiranje dobavljaca i
izvrienje. Prvih pet elemenata se sastoji od kompanijskih
ulaza u MRPII kompjuterski program, i svi zahtevaju
planiranje kao deo menadZment procesa i koordinaciju
kroz sve funkcionalne oblasti, delove. Srce MRPII lezi u
izvrienju i povratnoj sprezi. Konflikti u materijalnim ili
potrebama kapaciteta se reSavaju kroz povratnu spregu
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prema departmanu (sektoru, funkciji) planiranja iz svih
proizvodnih delova.

3. PLANIRANJE RESURSA PREDUZECA

Planiranje resursa preduzeca (ERP) je prilaz razvijen
krajem 80-tih i tokom 90-tih godina, sa osnovom
postavljenom u MRPII prilazu. Cilj ERP prilaza je
poboljSanje komunikacije izmedu delova preduzeca,
obuhvataju¢i proizvodne procese i ukljucuju¢i odnose sa
dobavljac¢ima i potroSacima [4].

Postoje mnogobrojni  ¢vrsti razlozi da se kompanije
opredele za ERP-ova reSenja. Prvenstveno vizija ERP-a je
da integriSe informacije unutar kompanije. Takode moze
da ubrza proizvodnju na znacajniji veéi nivo od
postojeceg tako Sto automatizuje procese i tokove unutar
ovog sektora i kao rezultat, redukuje ¢ak i potrebu za
koristenjem velikih inventara. Namenjen je da 3to je vise
moguée glavnom menandZzmentu smanji ,,koSmare*,tj.
bilo kakav vid problema i da takva kompanija sa
implementiranim ERP reSenjem bude u samom vrhu
poslovanja i svojih mogucnosti.

Danas ERP softveri odnosno preduzeca koja plasiraju
svoje proizvode u obliku ERP softvera se susrecu sa
odredenim vidom poteSko¢a. Tako na primer svaka
zemlja je ,,prica za sebe*, Sto govori da ERP kada ulazi u
razlicite kompanije Sirom sveta ima tacno odredenu
strategiju, odnosno upoznati su sa kulturoloskim i
socijalnm karakteristikama zemlje ili regije na koja
plasiraju svoje proizvode, tako 5to postoji tim ljudi koji je
zaduZen samo za socijalno i kulturolosko shvatanje i
upoznavanje jedne drZave. Na taj na¢in kompanije su
bolje upoznate sa nacinom shvatanja i nacinom
razmisljanja drzave u koji plasiraju svoja reSenja. Primer
je SAP kompanija koja ima Siroku paletu softvera, a koja
je zaduzena za poslovanje malih velikih kompanija, kada
ulazi u odredenu regiju ili drzavu pazljivo ispituje
trenutno stanje u regiji, drzavi. Paznja se pridaje i odnosu
sa konkurentima, potencijalnom konkurencijom, tako da
je jedan wveliki tim ljudi zaduZen i za ovu oblast,
upoznavanje trenutnog stanja u interesnoj zemlji i sticanje
viSe saznanja o karakteristikam te zemlje kroz kulturu i
drustvo.

3.1. Arhitektura ERP sistema

ERP sisteme odlikuju sledece karakteristike [5]:

e Modularni dizajn, gde moduli obuhvataju sektore
kao S§to su prodaja, nabavka, finansije,
proizvodnja, itd.

e Svi moduli su integrisani i obezbeduju razmenu
informacija izmedu razli¢itih sektora preduzeca,

e Zajednicka baza podataka i zajednicki sistem za
upravljanje bazom podataka,

e ERP sistemi su kompleksni informacioni sistemi
visoke cene,

e  Fleksibilnost,

e Zahtevaju detaljno prilagodavanje specificnim
potrebama preduzeca.

Moduli ERP sistema mogu da rade kao zasebne jedinice
ili, Sto je mnogo ¢es¢i slu¢aj, mogu se integrisati da rade.

ERP sistemi su bazirani na klijent/server arhitekturi (C/S).
Klijent/server model je baziran na distribuciji funkcija
izmedu dva tipa nezavisnih i autonomnih procesa: servera
i klijenta. Klijent je bilo koji proces koji zahteva
specifi¢ne usluge od server procesa. Server je proces koji
obezbeduje usluge za klijenta. Klijent i server mogu biti
smeSteni u istom racunaru ili u razlicitim racunarima
povezanim preko mreZze. U slugaju da su Kklijent i server
procesi smeSteni u dva ili viSe nezavisnih i umreZenih
racunara, server proces moze da obezbedi usluge za vise
od jednog klijenta. Pored toga, klijent moZe zahtevati
usluge i od vise servera iz okruZenja bez obzira na njihove
lokacije ili fizicke karakteristike racunara na kojima se
nalaze server procesi. Racunarska mreza sluzi da poveze
servere i klijente zajedno obezbeduju¢i medijum kroz koji
klijenti i serveri komuniciraju.

Razdvajanje programa (zadataka koji obraduju podatke)
na klijente i servere je jedna od kljucnih razlika izmedu
klijent/server okruZzenja i mainframe sistema. U
mainframe sistemima celokupna obrada se obavlja na
mainframe strani, a terminal se Kkoristi samo za prikaz
podataka na ekranu. Klijent/server sistem obezbeduje
jasno odvajanje server i klijent procesa i njihovu
autonomiju. Relacija izmedu Klijenta i servera je M:N,
gde jedan server moZe obezbediti usluge mnogim
klijentima, a sa druge strane, jedan Klijent moZe koristiti
usluge vise servera.

Klijent/server arhitektura se zasniva na hardverskim i
softverskim komponentama ¢ijom interakcijom se formira
sistem. Ovaj sistem sadrzi tri komponente: klijent, server i
komunikacioni posrednik.

e Kilijent je bilo koji racunarski proces koji zahteva
usluge od servera. Klijent, poznat jos i kao front-
end aplikacija, odraZzava c¢injenicu da je krajnji
korisnik obi¢no u interakciji sa klijent procesom.

e  Server je bilo koji racunarski proces koji ¢eka na
zahteve od Kklijenata i obezbeduje potrebne
usluge za klijente shodno pristiglim zahtevima.
Poznat je i kao back-end aplikacija.

Komunikacioni posrednik je bilo koji ra¢unarski proces
¢ijim  posredstvom komuniciraju  klijent i server.
Sastavljen je od nekoliko softverskih nivoa koji pomazu
pri prenosu podataka i upravljackih informacija izmedu
klijenta i servera. Komunikacioni posrednik je obi¢no
povezan sa mrezom. Svi Klijentovi zahtevi i odgovori
servera putuju kroz mrezu u obliku poruka koje se sastoje
od informacija za kontrolu prenos i podataka.

4. SAP ERP SISTEM

SAP je vodec¢a kompanija u oblasti razvoja i distribucije
ERP-a, nju su osnovali ljudi koji su radili za IBM pre oko
30 godina. Posto je IBM kompanija koja je od samog
pocetka radila na velikim projektima (tj. radila je za
Americku vojsku) i sam SAP je na pocetku svog
postojanja radio samo za najvece firme u Americi. Ali
pod uticajem konkurencije i samim razvojem firme SAP
je razvio i druga reSenja koja su ukljucivala i firme
srednjeg i manjeg obima. SAP svojim reSenjima obuhvata
27 industija tj. njihova reSenja se koriste u skoro svim
industrijama u kojima i sam IBM posluje.
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Imaju oko 30 000 programera i ti programeri nisu samo
vezani za razvoj SAP-a ve¢ oni se bave istraZivanjem u
raznim oblastima, da bi bolje i brze napredovali u svojoj
oblasti i naravno uneli Sto viSe inovacija i svezih ideja u
proizvode SAP-a.

Interesantno je to Sto sama ¢injenica da neko preduzece
posluje sa SAP reSenjem govori nesto i o toj firmi. Govori
poslovnim partnerima da je to ozbiljno preduzece i da
mogu sigurnije da posluju sa njima (ukratko, raste
kredibilitet). Tako da vrednost preduze¢a na berzi moze
da skoci do 13 %.

Struktura troSkova u procesu implementacije SAP ERP
sistema je pokazana na slici 1.

Hardver (12.0%)

Implementacija

Odrzavanje (31.0%)

(13.0%)

IT osoblje(17.0%)

SAP 'Softver
(27.0%)

Slika 1. Odnos troskova u implemantaciji SAP ERP
sistema [5]

Implementacija je najskuplja, a ujedno i najteZi deo
celokuponog procesa prelaZzenja sa nekog starog reSenja
na SAP-ovo reSenje. Pored toga izuzetno je bitno da se taj
proces paZljivo i temeljno odradi bez propusta, zato Sto je
vrlo izvesno da ¢e se simptomi prebrze implementacije
videti u prvih godinu dana poslovanja (u tom periodu
treba da dode do payback-a celokupnog ulaganja u SAP
ERP resenja).

Mada je to SAP sveo na minimalnu meru upravo sa
njihovim sistemati¢nim pristupom pripreme firme i
ostalim aktivnostima koje se izvode pre pocetka
implementacije.

5. SAP-PP MODUL ZA PLANIRANJE PROCESA

Osnovna struktura SAP modula za planiranje i upravljanje
proizvodnjom (SAP-PP) je.
a) Organizaciona struktura za sistema upravljanja
proizvodnjom
b) Baza podataka za upravljanja proizvodnjom
c) Procesi upravljanja proizvodnjom su:
- Planiranje materijala
- Planiranje proizvodnje
- lzvodenje procesa rada
Bazu podataka ¢ine sledeci elementi:
Materijal
Sastavnice proizvoda -Bill of Materials (BOM)
Tehnologije — redosledi operacija
Radni centri
»  Grupe proizvoda
Osnovne faze ili koraci u procesu planiranja i izvodenja
procesa rada su pokazane na slici 2.

Strategijsko planiranje

Menadimet potraznjom

i

Izvodenje proizvodnje

Detaljno planiranje

lzvodenje procesa
Proizvodnje

Upravljenje

nalozima

Slika 2. Planiranje i izvodenje procesa rada

a) Predvidanja
Predvidanja su osnova planiranja. Ta¢nost predvidanja su
vaZzna za proizvodnju jer visok i nizak nivo zaliha imaju
isti rezultat: gubitak profita. Predvidanja su UVEK
POGRESNA. U SAP-u se koriste slede¢i modeli
predvidanja:Trendovi, Linearni i nelinearni trendovi,
predvidanja sa sezonskim uticajima.

b) Planiranje prodaje
Informacije za planiranje prodaje se Kkoriste iz: Prodaje,
Marketinga, Proizvodnje, Racunovodstva, Ljudski resursi,
Nabavke.
Obiéno se sastoji od tri faze:
- Plan prodaje
- Plan proizvodnje
- Planiranje kapaciteta
¢) MenadZment potraznjom

Povezivanje izmedu strategijskog planiranja(SOP) i
Detaljnog planiranja (MPS/MRP). Rezulatat
MenadZzmenta potraznjom je Program zahteva, generiSe se
iz nezavisnih zahteva potroSaca,

d) Strategijsko planiranje
Strategije planiranja predstavljaju poslovnu aktivnost za
planiranje strukture i koli¢ina proizvoda i termininiranje.
Vide tipova strategija planiranja zasnovanih na uticajima
okoline:
- Proizvodnja za zalihe (MTS)
Planiranje se izvodi na osnovu nezavisnih zahteve kupaca.
Prodaja je obezbedena zalihama u skladiStu proizvoda.
- Proizvodnja po porudzbini (MTO)
Podrzana je porudzbinama kupaca. Planiranje se vrSi na
osnovu naloga kupaca. Prodaja se obezbeduje iz
proizvodnje
- Nalozi montaze
e) Planiranje materijalnih potreba (MRP)

U MRP, primenjuje se standardna MRP procedura,
Splaniraju se svi nivoi iz sastavnice proizvoda. Nivo
detaljnog planiranja obuhvata: Osnovne funkcije
planiranja, Pracenje zaliha, Odredivanje materijalnih
potreba (kli¢ine i vremena) i Generisanje radnih naloga i
naloga za nabavku.
MRP se koristi da bi obezbedila raspoloZivost materijala
koji se odreduju — generiSu iz Programa potraznje i
obuhvata 5 logickih koraka:

e Kalkulacija neto potreba

e Kalkulacija velicine serije (Lot Size)
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e Tipovi nabavki - snabdevanja
e Terminiranje
* Razvijanje sastavnice

6. IZVODPENJE PROCESA RADA

Izvodenje procesa rada obuhvata postupke:
Terminiranje obuhvata proracun vremena proizvodnje i
potrebnih kapaciteta za sve operacije jednog naloga

- Odredivanje redosleda

- Material Master

- Radni centar

Provera raspoloZivosti
Automatska provera i utvrdivanje kada su komponente
proizvodni resursi ili kapaciteti za jedan nalog raspolozivi
Generisanje pregleda raspolozivosti resursa.

Terminiranje i lansiranje naloga

Vreme izmedu planiranja i lansiranja jednog naloga se
koristi za proveru pripremljenosti svih elemenata
potrebnih za proizvodnju po tom nalogu.
Kada je nalog lansiran on je spreman za proizvodnju i
tada se izvrSavaju aktivnosti: Stampanje dokumenta za
progon, snabdevanje materijalima i drugim elementima
potvrdivanje pocetka radnog naloga

Dokumentacija (nosioci informacija)

Izrada svih potrebnih dikumenata za izvodenje procesa
rada i obezbednje svih potrebnih resursa.

Povlaéenje materijala
Kada je radni nalog kreiran odredeni su svi potrebni
resursi za proizvodnju. Nakon toga se vrSi rezervacija
svih komponenti. U toku lansiranja naloga (ili izvodenja
operacija) povlace se rezervisani materijali sa skladista i
izvode postupci:

- Rezervacije se aZuriraju
- Zalihe se azuriraju
- Tro8kovi se vezuju za radni nalog

Potvrdivanje zavrsetka radnog naloga
Potvrdivanje se koristi za monitoring i pracenje toka
radnog naloga u proizvodnom ciklusu. Potvrda se moze
vrsiti na nivou operacije ili radnog naloga. Obezbeduju se
tacne informacije o izvrSavanju operacije neposredno
nakon zavrSetka Sto je kljuéni uslov za planiranje u
realnom vremenu

Prijem predmeta rada
Prihvatanje izradenih predmeta rada na zalihe
podrazumeva postupke: azuriranje zaliha, aZuriranje
vrednosti zaliha, cene kostanja, aZzuriranje radnih naloga
U procesu prihvatanja zavrsenih radnih naloga vrsi se
izrada dokumenata i to:

Obraé¢un radnog naloga
Obra¢un  zavrenih  radnih
sprovodenje sledecih postupaka:

* |zraCunavanje stvarnih troSkova izrade radnog
naloga
- Obuhvata: materijal, troSkove centra,
interne naloge, prodajne naloge, a
project, mrezu, fiksna sredstva

naloga podrazumeva

Prijem radnog naloga na zalihu kada su sva zaduZenja su
postavljena na radni nalog. Razlika izmedu zaduZenja i
kreditnog poloZaja se reflektuje na razli¢it proracun cene
koStanja

U obracunu radnog naloga se vr3e i sledec¢i postupci:
analiza troSkova ( primarna i sekundarna), kalkulacija i
analiza planiranih trodkova, Kkalkulacija i analiza
odstupanja.

6. ZAKLJUCAK

Prikazivanjem i objaSnjenjem nacina funkcionisanja MRP
reSenja u ovom radu je pokazano kako jedan proces u
preduze¢u koji na izgled deluje veoma prost je u stvari
veoma sloZzen proces sa puno promenljivih i raznih
faktora koji uticu na celokupno poslovanje preduzeca. Da
preduzece kvalitetno obavljala proces planiranja potrebno
ja da na vreme prepozna promene na trZistu i uticaj koje
te promene mogu imati na njen proces planiranja. Ovo je
bitno kako bi se na vreme prilagodio i implementirao novi
sistem planiranja uz pomo¢ kojeg ¢e preduzece
efektivnije i efikasnije obavljati svoju delatnost.
Planiranje materijalnih potreba je metoda koja je nastala
veoma davno ali je zbog svoji evidentnih kvaliteta opstala
i predstavlja jezgro procesa planiranja svakog ERP
reSenja koji je namenjen za proizvodnju.

MenadZeri koji rade u proizvodnim preduze¢ima moraju
se konstantno usavrSavati u oblasti planiranja i usvajati
nove metode i tehnike. Pozanavnjem ovih metoda i
tehnika moci ¢e lakSe da odgovore na sve sloZenije
zahteve trZista i da prilagode poslovanje preduzeca novim
i rastu¢im zahtevima okoline.
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UNAPREDENJE EFIKASNOSTI RADA LOKALNE SAMOUPRAVE
IMPROVING THE EFFECTIVENESS OF LOCAL GOVERNMENT
Dusan Grhi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - U radu su prikazani kljucni problemi sa
kojima se sustrecu lokalne samouprave u Srbiji.
Analizirajuéi  probleme koji su se pojavljivali u
unapredenju efikasnosti lokalnih samouprava u svetu
prikazani su nedostaci u lokalnoj samoupravi u Rumi.
Detaljnom analizom i izucavanjem materije predloZeni su
i odredeni pravci delovanja kako bi se unapredio rad
lokalne samouprave u Rumi.

Abstract - This paper presents all the problems faced by
local governments in Serbia. Analyzing the problems that
appeared in improving the efficiency of local governments
in the world are shown deficiencies in local government
in Ruma. A detailed analysis and study materials have
been proposed and specific courses of action to improve
the operation of local government in Ruma.

Kljuéne reéi: Unapredenje, efikasnost, lokalna

samouprava, E-uprava

1. UvOD

Razvoj lokalne samouprave jeste jedno od najvaznijih
pitanja razvoja u Srbiji. Postoji preka potreba da se ona
ojaca i unapredi kako bi se sa nadleznostima i resursima
upravljalo na onom nivou vlasti koji je najblizi gradanima
jer to ima veliki znacaj za njihov svakodnevni zZivot.
Modernizacija lokalne uprave i ukupne administracije
jedan je od osnovnih prioriteta neophodnih reformi, jer
dobro organizovana i kompetentna lokalna uprava
preduslov je izgradnje novih institucija trziSne ekonomije.
Moderna, efikasna, stru¢na i odgovorna administracija, uz
jasnu podelu nadleznosti i transparentan rad svih organa
lokalnih sluzbi, predstavlja jedan od temelja za proces
ukljucivanja Srbije u Evropsku uniju, evroatlanske i
regionalne integracije. Lokalna uprava treba da bude
aktivni partner u nuZznom povezivanju sistema drZzavne
uprave i sistema lokalne uprave, budu¢i da se radi o
upravljanju javnim poslovima na razli¢itim nivoima i od
razli¢itih subjekata. Neefikasnost javne uprave negativno
utice na poslovno okruzenje i Steti razvoju privatnog
sektora i globalne konkurentnosti.

Unapredenje i razvoj lokalne uprave treba da bude
usmereno ka unapredenju sistema kontrole zakonitosti i
kvaliteta izvrSavanja izvornih i poverenih poslova. Samo
moderna i efikasna lokalna uprava moze da odgovori
svim izazovima i ona treba da predstavlja jednu od
klju¢nih poluga Srbije kao moderne drzave.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Slobodan Moraca, docent.

1.1. Iskustva evropskih zemalja u poboljSanju rada
lokalne samouprave uvodenjem e-uprave

Iskustva evropskih zemalja pokazala su da je ogromna
vec¢ina izmena pravnog okvira relevantnog za e-upravu
bila rezultat regulatornih inicijativa Evropske unije.
Vazno je istaknuti da je Evropska unija definisala
dvadeset usluga gradanima u zemljama c¢lanicama EU
koje bi trebale biti dostupne elektronskim putem.

Neke od osnovnih usluga koje gradanima zemalja ¢lanica
treba da budu dostupne online, odnosno ¢ije procesuiranje
i obrada treba da se vrSe elektronskim putem su: li¢ni
dokumenti poput pasosa, li¢nih karata i vozackih dozvola,
registracija motornih vozila, uverenja o kretanju, uverenja
0 promeni mesta prebivalista ili adrese, registracija poreza
gradana, licni dokumenti, gradevinske dozvole, prijave
incidenata policiji, izdavanje sertfikata, poput rodnih ili
vencanih listova, objavljivanje podataka i izdavanja
dokumenata koji se ti¢u obrazovanja na visokoSkolskim
institucijama, trzista rada kao i doprinosa za socijalne
kategorije, podataka iz javnih biblioteka i sli¢no.

2. OPSTINA RUMA

Ruma se nalazi u srediStu ravnog Srema, smeStenog
izmedu Dunava i Save, u podnozju Fruske Gore. PovrSina
Rume je 582 kvadratnih kilometara. Poseban geografski
kuriozitet je da kroz nju prolazi 45-ti uporednik, a na
svega petnaestak kilometara je zapadno od 20-tog
meridijana.

Danas je Ruma grad sa oko 32.000 stanovnika,a cela
opstina ima 60.006 stanovnika, 16 seoskih naselja i jedno
gradsko  naselje. Pored razvijene poljoprivrede,
zastupljene su i druge privredne grane: industrija koZe,
gume i obuce, gradevinskog materijala, metalna, graficka
i prehrambena industrija, saobracaj, trgovina, zanatsvo i
ugostiteljstvo. Velika paZnja posvecuje se skladnom
razvoju grada. Svi kapitalni objekti drustvenog standarda i
infrastrukture, izgradeni su samodoprinosom gradana. [1]

2.1.Analiza postojeéeg stanja lokalne samouprave

Stanje lokalne samuprave KarakteriSe nepostojanje
preciznih modela organizovanja i pravila funkcionisanja
opstinskih  sluzbi, odnosno nepostojanje jedinstvenih
procedura za postupanje po zahtevima klijenata. Poseban
problem predstavljaju predmeti ili evidencije koje su u
proslosti, tokom duZeg vremenskog perioda, vodene na
netacan nacin. Navedeni problem je sustinski problem
drzavne uprave u Srbiji koji proisti¢e iz nepreciznosti
odgovarajuc¢ih zakona i ¢esto njihovog proizvoljnog
tumacenja.

Posledica gore navedenog je pojava koja je identifikovana
u praksi da upravne inspekcije za razlicita podrucja,
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razli¢ito tumace isti ¢lan zakona i shodno tome daju
uputstva opStinama koje su u njihovoj nadleznosti kako
da postupaju u odredenim slu¢ajevima. Zbog sporosti
zakonodavnih organa, ne moZe se c&ekati na njihovo
reSenje  ovog problema da bi se otpocelo sa
implementacijom informacionih sistema u organima
lokalne samouprave. Pristup reSenju ovog problema koji
se u praksi pokazao ispravnim je fleksibilno projektovanje
odgovarajuceg informacionog sistema, tako da se na licu
mesta, prilikom instalacije, sistem moze prilagoditi naginu
rada i postojecoj organizacionoj strukturi opstine. Ovo
prakticno zna¢i da se metodologija projektovanja
informacionog sistema (bez obzira koja se metodologija
koristi) ne moZe oslanjati na trenutnu organizacionu
strukturu opstine. Ispravljanje predmeta ili evidencija koje
su u proSlosti vodene na neta¢an nacin duZi vremenski
period iziskuje dono3enje velikog broja reSenja o
ispravkama, naknadnim upisima, poniStavanjima. Takve
ispravke posle povlace aZuriranje i u drugim sluzbama i
organima (MUP, Republika itd). Pristup reSenju ovog
problema koji se u praksi pokazao ispravnim je
fleksibilno projektovanje odgovarajuc¢eg informacionog
sistema, tako da se omoguci vodenje i ispravljanje takvih
podataka u paraleli sa redovnim radom.
Nezainteresovanost zaposlenih za inovacije, odnosno
promene ustaljenih postupaka u radu. sluzbe opStinskih
uprava, kao i sve administrativne sluzbe, su veoma inertne
i nerado prihvataju inovacije.

SluZbenici veoma cesto ne Zele da prihvate promenu
procedure po kojoj su postupali godinama unazad,
najéeSce pravdajuci to time da su oni navikli da tako rade
i da to rade bez greSke, a da bi svaka promena generisala
veliki broj greSaka. Da bi se prevaziSao ovaj problem,
potrebno je da menadzment opStine ima jedinstven stav o
neophodnosti promena, da ga zastupa u svakom trenutku,
i da izvrSi neku vrstu psiholoSke pripreme zaposlenih za
nastupajuc¢e promene. Takvim postupcima menadzmenta,
utire se put implementatorima informacionog sistema,
odnosno stru¢njacima koji na terenu vrSe obuku
zaposlenih za upotrebu informacionog sistema, da
zaposlene uvere u neophodnost uvodenja inovacija u
njihov rad i da zaposleni prihvate nov sistem rada. Bez
jasne podrSke menadZmenta uvodenju informacionog
sistema nemoguce je uspeSno implementirati i kasnije
ispravno koristiti bilo kakav softver u opstini.

Postojanje straha kod zaposlenih, cesto veoma
opravdanog, da ¢e postati tehnoloski viSak kada se uvede
informacioni sistem, odnosno kada se sve procedure
automatizuju.

UopSteno gledano, automatizovanjem procedura obrade u
nekoj sluzbi smanjuje se potreba za ljudskom radnom
snagom. Medutim, to se odnosi samo na tekuce poslove, u
konkretnom slucaju opstinskih uprava, na predmete
pristigle nakon implementacije informacionog sistema.
Kada se uzme u obzir postojanje nagomilanih predmeta
godinama unazad, kao i nekih podataka koji se moraju
uneti da bi sistem postao potpuno operativan, na primer
mati¢ne knjige, knjiga drzavljana, itd., postaje jasno da
tehnoloSkog viska nece biti.

Problem smanjenja potrebe za ljudskim radom treba
posmatrati i na slede¢i nagin. Ta¢no je da se vreme
potrebno da se zavrse raniji poslovi smanjuje, ali se obim
poslova ne mora smanjiti, tj. sluZzbenici sada deo svog

vremena mogu posvetiti poboljSanju usluga organa
lokalne samouprave u cilju da opStina prakti¢no postane
servis gradana, a he samo organ uprave. Jasno je ipak, da
ovakvo redefinisanje uloge i poslova organa lokalne
samouprave mora biti snazno podrZzano od menadZmenta
opstine.

Lo3a tehnicka opremljenost organa lokalne samouprave,
koja neretko onemogucuje pravilno funkcionisanje infor-
macionog sistema (delimi¢no ili u celosti). U vecini op-
Stina postoji odreden broj racunara i Stampaca (uglavnom
starije generacije), medutim, gotovo po pravilu oni
funkcioniSu potpuno nezavisno, tj. ne postoji mreza [2].

3. PREDLOZENI PRAVCI DELOVANJA

Na osnovu detaljne analize stanja lokalne samouprave i
izu¢avanja dokumenata c¢ija je tematika poboljSanje
funkcionisanja lokalne samouprave predloZene su sledece
mere.

Mere Kkoje su krtatkorocne, to jest, koje bi trebale da budu
sprovedene u narednih godinu dana su sledece:
1.Preraspodela nadleznosti medu odelenjima (i javnim
preduze¢ima), tj uspostavljanje kvalitetnije horizontalne
organizacione strukture (i tek potom sistematizacije). Ova
aktivnost mora da omoguci:

-Kvalitetnu podelu rada (radni proces treba raS¢laniti na
poslove pojedinih radnih mesta i izvrSilaca);
-Ostvarivanje kohezije i koordinacije u radnom procesu
(svi funkcionalno zavisni delovi procesa rada i
odluc¢ivanja treba da budu povezani u celinu — jedinstveni
proces rada);

-grupisanje poslova po srodnosti

2.Formiranje odseka kao unutraSnjih organizacionih
jedinica odelenja, sa definisanim delokrugom rada.
Formiranjem odseka vrSi se grupisanje poslova u
odredene organizacione jedinice zasnovano na srodnosti
poslova i znanjima i veStinama potrebnih za obavljanje tih
poslova.

3.Imenovanje rukovodilaca odseka, po profesionalnim
Kriterijumima. Svaki rukovodilac unutradnje
organizacione jedinice, pored rukovodenja radom
jedinice, treba da obavlja i najsloZenije poslove iz
delokruga jedinice (koji se opisuju u aktu o
sistematizavciji). Selekciju i prijem rukovodilaca odseka
treba sprovoditi u postupku koji ¢e obezbediti izbor
najboljih, na osnovu jasnih i javno objavljenih kriterijuma
i uz posStovanje pune ravnopravnosti kandidata. To
pretpostavlja iskljucenje bilo kakvih nedopustenih uticaja,
naro¢ito zaposljavanje po partijskoj pripadnosti, po
osnovu nepotizma ili bilo kog drugog diskriminatornog
osnova ili zabranjene radnje. Na ovaj nacin iznedric¢e se
pouzdani i kvalitetni nosioci kontrole rada, i izvrSioci
najslozenijih i najodgovornijih zadataka.

Mere koje zahtevaju angaZovanje na duZi vremenski
period od godinu dana su:

4.Uvodenje sistema upravljanja kvalitetom. Ovo pitanje
¢e biti predmet posebnog rada koji ¢e se izloZiti u
kontekstu uvodenja 1SO standarda.

5.Modernizacija. Neophodno je tehnic¢ko-tehnolosko
osavremenjivanje rada rumske uprave, primenom
dostignuca savremenih informacionih i komunikacionih
tehnologija. Ovaj aspekt takode mora biti predmet
posebnog rada.

3632



6.Depolitizacija. Selekcija kadrova i rad u upravi moraju
biti razdvojeni od politickog angazmana.

Unapredenje efikasnosti rada uprave u opstini Ruma
posti¢i ¢e se: uvodenjem sistema uravljanja kvalitetom $to
bi stvorilo adekvatnu ,,podlogu” za uvodenje e-uprave.
Kako bi se efikasno sproveo ovaj projekat neophodno je
postaviti 8to bolju sistematizaciju i organizaciju u samoj
opstini.

Model nove sistematizacije kao i detaljan opis svih
aktivnosti sledi u nastavku nau¢no istrazivac¢kog rada.

3.1. Modeli organizacione strukture i sistema
upravljanja u opstinskoj i gradskoj upravi

U nau¢noistrazivackom radu su prikazani modeli kojima
bi opstine mogle da se vode prilikom uvodenja
korektivnih reformi u sistematizaciji lokalnih uprava.

Za opstinsku upravu u Rumi postoji model posebne
sistematizacije koja je prilagodena broju gradana Kkoji
stanuju na teritoriji ove opstine.

Modeli su osmisljeni kao praktican alat za pruzanje
stru¢ne podrske JLS i GO prilikom definisanja unutrasnje
organizacije uprave i sistema upravljanja ljudskim
resursima i procesima rada u upravi.

U tom smislu, oni predstavljaju instruktivni, a ne
obavezuju¢i dokument. Takode, ne radi se o nekom
finalnom proizvodu u smislu ,,gotovog recepta“, ve¢ o
osmiSljenom skupu inicijalnih ideja koje nude
organizacione i upravljacke solucije, a koje treba
prilagodavati konkretnim i specificnim prilikama svake
JLS i GO i, zatim, konstantno usavrsavati kroz prakti¢nu
primenu [3].

3.2. Predlog projekta uvodenja sistema kontrole
kvaliteta

Kada bi uprava u Rumi postavila adekvatnu
sistematizaciju sa jasno definisanim delokruzima rada,
jedan od sledecih koraka za unapredenje efikasnosti rada
uprave mogao bi da bude implementacija projekta:
Uvodenje sistema upravljanja kvalitetom.

Smatram da bi realizacijom ovog projekta bio unapreden
pojedinacéni rad zaposlenih u upravi $to bi prouzrokovalo
povecanje efektivnosti i efikasnosti same uprave.

3.3. Strategija uvodenja E-uprave

U toku istrazivanja i uporedivanja rumske opStine sa
razvijenim opStinama u regionu evidentirano je potrebno
tehni¢ko-tehnoloSko  osavremenjivanje rada rumske
uprave, primenom dostignuca savremenih informacionih i
komunikacionih tehnologija.

Osavremenjivanje rada rumske uprave d¢e povecati
efikasnost i efektivnost rada uprave §to bi za rezultat
imalo zadovoljne gradane Rume.

Principi Strategije reforme drZavne uprave i strateSka
opredeljenja u oblasti uvodenja informacionih tehnologija
predstavljaju polaznu osnovu na kojoj se zasnivaju ciljevi
ove strategije. Osnov politike Evropske unije u oblasti e-
uprave predstavlja Akcioni plan koji je 2006. godine
prihvatila Evropska komisija.

Kako se na samom pocetku Akcionog plana navodi, on je
integralni deo 2010 inicijative kao okvira politike
Evropske unije u oblasti informacionog drustva i medija

[4].

4. E-UPRAVA

U literaturi se nailazi na razli¢ite definicije e-Uprave, a
jedna od sveobuhvatnijih (koja obuhvata interni i eksterni
marketing) je:

Nacin organizovanja javnog menadZzmenta u cilju
povecanja efikasnosti, transparentnosti, lakoc¢e pristupa i
mogucnosti odgovora na zahteve gradana, intenzivnim i
strateSkim koriS¢enjem informacionih i komunikacionih
tehnologija u unutraSnjem menadZmentu javnog sektora
(odnosi unutar i izmedu pojedinih uprava), kao i u
svakodnevnim odnosima sa gradanima i drugim
korisnicima javnih usluga.

Definicija iz poslovne perspektive:

E-Uprava je uprava koja prepoznaje mogucnosti i uticaj
informacionih i komunikacionih  tehnologija na
upravljanje u uslovima digitalne ekonomije koja ih
maksimalno Kkoristi da poboljSa interne procese u cilju
pruZzanja visokokvalitetnih usluga i uspostavljanja
menadZmenta orijentisanog prema Korisnicima. 1z
perspektive Kkorisnika definicija bi glasila:E-Uprava je
primena alata i tehnika e-Poslovanja na poslovanje javne
uprave kako bi se poboljSao kvalitet usluga i smanjili
troSkovi za gradane i poslovne organizacije:

- Efektivan i efikasan metod za sprovodenje poslovnih
transakcija,

- Moguénost da se poboljSa efektivnost i efikasnost
funkcionisanja javne uprave,

- Mnogo veca transparentnost funkcionisanja javne
uprave prema gradanima.

-Korisc¢enje informacione i komunikacione tehnologije da
bi se gradanima omogucio jednostavan pristup do
pobolj3anih korisniku orijentisanih servisa i to u bilo koje
vreme i na bilo kojem mestu.Obzirom da se e-Uprava
najéeSce pominje u kontekstu lokalnih ili gradskih vlada
to se nadalje moZe definisati i kao “moguc¢nost za lokalnu
upravu da stavi na raspolaganje informacije i servise
putem WEB -a, preko "touch screen” kioska, ili na
osnovu interaktivnog prepoznavanja glasa. Ove usluge i
servisi se stavljaju na raspolaganje gradanima i poslovnim
partnerima, a raspoloZivi su 24 ¢asa dnevno 365 dana
godidnje [5].

5. ZAKLJUCAK

Prilikom izrade ovog nauc¢no istraZzivackog rada upoznao
sam se sa mnogim problemima u funkcionisanju lokane
samouprave. Praksa stranih zemalja pokazuje da su se sve
opstine susretale sa nizom problema i poteSko¢a u svom
radu. One opstine koje su jedan deo svog funkcionisanja
posvetile razvoju sada mnogo lakSe, efikasnije i
efektivnije obavljaju svoje svakodnevne poslove.

Rumska lokalna samouprava ne spada u razvijene lokalne
samouprave u Srbiji. Analizom funkcionisanja uprave
primetio sam da su klju¢ni poblemi :

- nepostojanje adekvatne sistematizacije rada u kojoj su
jasno definisani delokruzi poslova i odgovornosti,

- nepostojanje sistema upravljanja kvalitetom

- nedovoljna primena informaciono-komunikacionih
tehnologija

Smatram da su ovo tri klju¢na problema koji su
identifikovani i da bi se, iskorenjivanjem ovih problema,
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povecala efikasnost rada lokalne samouprave u Rumi bar
za 50%.

Rezultat aktivnosti na implementaciji koncepta e-Uprave
treba da bude kretanje ka ostvarenju vizije i ciljeva
moderne uprave, prethodno opisanih u ovom dokumentu.
Dakle, krajnji rezultat treba da bude reformisana, efikasna
i moderna uprava, zasnovana na znanju i primeni
informaciono - komunikacionih tehnologija.

Takva uprava bice katalizator razvoja sveukupnog drustva
i njegove integracije u razvijenu Evropu.
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RAZVOJ | PRIMENA MODELA KOMPETENCIJA U PROCESU ZAPOSLJAVANJA

DEVELOPMENT AND APPLICATION OF A MODEL OF COMPETENCE IN THE
RECRUITMENT PROCESS

Nikola Stankov, Ljubica Dudak, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast: INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj: Rad je baziran na razvijanju i primeni
modela kompetencija u procesu zapo$ljavanja. Analiziran
je znacaj primene kompetencija i uslovi zaposljavanja u
zemlji. Na osnhovu analize razvijen je model kompetencija,
koji je primenjiv za zapoS$ljavanje u svim organizacijama.
Model kompetencija je lako primenjiv kroz Excel program
i omogucava veliki broj razlicitih analiza i kriterijuma
pretrage. Pored osnovnog modela kompetencija predlazu
se i ostale usluge, koje unapreduju proces zapoSljavanja.
Kljuéne re¢i: komptencije, model
zaposljavanje, aplikacija

kompetencija,

Abstract: The work is based on the development and
implementation of the model of competence in the
recruitment process. The importance of the competency
model and employment conditions were analyzed. Based
on the analysis this developed model of competence is
applicable for employment in any organization.
Competence model is easily applicable through the Excel
program and provides a large variety of analysis and
search criteria. In addition to the basic competence model
there are other services that improve the recruitment
process.

Keywords: competence, competency model, employment,
applications

1. UvOD

Kompetencija predstavlja skup povezanih znanja,
stavova, vestina i drugih li¢nih karakteristika, koji uti¢u
na glavni deo necijeg posla (jedna ili viSe klju¢nih uloga
ili odgovornosti) [1].

Kompetencija je u vezi s radnom uspe$noS¢u, moze se
meriti pomocu opste prihvacenih standarda, te poboljSati
obukom i razvojem [2].

Kompetencije su svi opaZeni oblici ponaSanja, mogu se
meriti indirektno preko posledica koje su rezultati (radna
uspesnost, uspeh u aktivnosti/poslu) ili kroz pozeljna
ponasanja (sposobnosti, osobine li¢nosti, znanja, vestine,
iskustva, motivacija) [1].

Kroz sistem kompetencija organizacije jasno definisu
svojim zaposlenima koje oblike ponaSanja od njih
ocekuju u svakodnevnom radu, koja znanja, sposobnosti,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ljubica Dudak, docent.

vestine, osobine li¢nosti, iskustva i ponaSanja, to jeste.
kompetencije koje ¢e organizaciji omoguciti kompetitivnu
prednost u promenljivim uslovima na trzistu [2].

Merenje kompetencija se odnosi na sagledavanje da li je
zaposleni kvalifikovan za obavljanje odredenog posla.
Merenje kompetencija se odnosi na sagledavanje da li je
zaposleni kvalifikovan za obavljanje odredenog posla.
Kompetencije su preduslov za realizaciju planiranog
ucinka tj. performansi. Merenje performansi je bazirano
na konkretnom obavljanju posla, procenom [3].

Modeli kompetencija su najkorisniji alati za osiguravanje
da menadzeri ljudskih resursa odaberu kandidate bazirano
na strateSkim osnovama organizacije, osiguravaju¢i da
pravi ljudi rade na pravim pozicijama. Neophodne
kompencije za obavljanje odredenog posla su glavni
kriterijumi prilikom selekcije kandidata.

Razvoj i uspeSnost svake organizacije zapocinje
razumevanjem kakav tip zaposlenih organizacija traZi i
Zeli da razvija. Razvojem sistema kompetencija
organizacija definiSe jasnu strukturu i oblike ponaSanja
koja su poZeljna u radnom okruzenju [2].

Regrutacija i selekcija zaposlenih predstavljaju veoma
kompleksne poslovne procese. Regrutacija se sastoji od
privlagenja potencijalnih kandidata i razvijanja Zelje za
rad u konkretnoj organizaciji. Navedeni opis vaZi
iskljucivo u uslovima visoke zaposlenosti. Danas, kada je
nezaposlenost  visoka, organizacije imaju  veliku
mogucnost izbora kandidata, te postavljanja samo
najboljih i najuspednijih kandidata na radna mesta.
Odredene starosne i ciljne grupe nemaju jednake
mogucnosti zaposlenja. U te grupe spadaju starije radno
sposobno stanovnistvo, mladi bez radnog iskustva i osobe
sa invaliditetom. U navedenim uslovima organizacije nisu
u obavezi da se takmice u pruzanju Sto boljih uslova rada
zaposlenima, ve¢ se zaposleni takmi¢e u postizanju Sto
boljih rezultata, zbog nedovoljnog broja radnih mesta u
zemlji. Dodatno uloZen trud zaposlenih je izuzetno dobar,
medutim ne postoji adekvatno nagradivanje za postignute
rezultate. Nedostatak nagrada dovodi do demotivisanosti i
nezadovoljstva radnim uslovima u organizaciji [4].

Proces selekcije kroz model kompetencija skracuje vreme
potrebno za proces selekcije i osigurava inicijalni odabir
kandidata koji najbolje odgovaraju trazenoj poziciji u
organizaciji. Preko odredenih modela kompetencije su

ve¢ testirane kod kandidata ili utvrdene na osnovu
dosadasnjeg iskustva u radu.
Poslodavci na ovaj nac¢in dobijaju filtriran spisak

kandidata koji znaju da obavljaju traZeni posao.

Nakon toga organizacije mogu da izvrSe proces intervjua
sa mnogo manjim brojem kandidata, ¢ime se skracuje
vreme i Stedi novac utroSen na proces zapoSljavanja.
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Smanjenje novca se pre svega meri potencijalnim
gubicima usred nepostojanja adekvatnog zaposlenog na
konkretnom radnom mestu i odabirom zaposlenog koji ne
ispunjava svoja zaduZenja sa maksimalnim radim
uc¢inkom.

2. ISTRAZIVACKI OKVIR RADA
2.1. Predmet i problem istrazivanja

Zaposljavanje i otpustanje zaposlenih je u Srbiji izuzetno
kompleksan posao i zahteva veliku koli¢inu vremena i
novca (resursa). Iz tog razloga je zabrinutost i potreba da
se zaposle i postave prave osobe na prava radna mesta u
kompaniji jo$ veca.

Javlja se problem izbora najefikasnijeg i najboljeg nacina
analiziranja svih pristiglih prijava na objavljeni oglas za
posao. Kako odabrati pravog zaposlenog za konkretnu
poziciju? Koji su najbolji nacini filtracije prijava, na
oshovu ¢ega da se vrsi rangiranje kandidata?

Kompanije koje budu vide ulagale u inicijalno kvalitetno
postavljanje pravih zaposlenih na adekvatna radna mesta
u kompaniji, imace vece koristi u kasnijem radu tih
zaposlenih, povecanju celokupne uspesnosti kompanije,
kroz koriS¢enje punog potencijala zaposlenih.

2.2. Cilj istraZivanja

Cilj je postaviti prave ljude na prava mesta u organizaciji.
Nijedan portal namenjen selekciji i regrutaciji ne nudi
mogucénost selekcije i rangiranja kandidata na osnovu
kompetencija koje su neophodne za obavljanje posla za
koji je raspisan konkurs. 1z toga sledi da je cilj testiranti i
razviti platformu, koja na jednostavan nacin filtrira
kandidate koji raspolazu potrebnim nivoom kompetencija
za trazeno radno mesto.

2.3. Hipoteza rada
Hipoteza ¢ija istinitost se proveravala u ovom radu je:

H - Sistem za efikasnu selekciju kandidata na osnovu
kompetencija je izvodljiv.

2.4. Na€in rada

Prilikom izrade modela kompetencija u procesu
zaposljavanja primenjeni su programi Access i Excel.
Access program je namenjen istraZivackom delu, pripremi
nasumicne baze kandidata za virtuelnu organizaciju. Sve
naredne operacije su izvrSene u programu Excel kroz
Pivot tabele.

3. PRAKTICNA PRIMENA MODELA
KOMPETENCIJA

3.1. Opis funkcionisanja modela kompetencija u
procesu zapoSljavanja

Opis procesa primene modela kompetencija u zapoSlja-
vanju:

1. Zahtev za pristup bazi kandidata od strane
organizacija

Organizacije Salju zahev (oglas za posao) za konkretno
radno mesto. U bazi kandidata postoje sve navedene
informacije i podaci o kandidatima. Informacije se vezuju
za osnovne podatke, obrazovanje, znanja, vestine, osobine
licnosti i hobi. Kandidati prilikom prijave u bazu, imaju
mogucnost daljeg unapredenja nekih vestina kroz obuke,
dok se druge kompetencije definiSu na osnovu
dosadaSnjeg radnog iskustva, znanja i preporuka.

2. Analiza posla
Organizacije pored opisa posla 3alju analizu posla, koja
sadrzi neophodne kompetencije za kvalitetno obavljanje
navedenog posla. Kompetencije mogu biti na razli¢itom
nivou kod zaposlenih. Neophodno je da organizacije
definiSu minimalan nivo komptencija za trazeno radno
mesto.

3. Filtriranje i rangiranje kanidata

Na osnovu definisanih - potrebih kompetencija, iz baze
kandidata se filtriraju oni koji ispunjavaju navedene
kriterijume. Pored nivoa kompetencije moZe da postoji i
neki drugi filter kandidata. Takode mogu da se rangiraju
kanidati i na osnovu viSe kompetencija, u tom slucaju je
neophodno da se rangira vaZznost kompetencija, od
najznacajnijih do onih manje znac¢ajnih.

4. Informisanje kandidata
Nakon rangiranja odabranih kandidata, svi kandidati sa
liste se informiSu o ulasku u uZi krug selekcije u
konkretnoj organizaciji i nakon njihovog odobrenja lista
se prosleduje organizacijama.

5. Povratna informacija nakon zapoSljavanja
Povratna informacija je najznacajnije sredstvo kontrole i
unapredenja svih procesa. Organizacije Salju povratne
informacije o kandidatima sa kojima su izvrSili proces
intervjua i o kandidatu koji je odabran u procesu selekcije
kao najbolji. Na taj na¢in se unapreduje svaki naredni
proces zapoS$ljavanja.

3.2. Prikaz modela kompetencija

Slika 1 prikazuje pregled baze podataka kanidata sa
raspoloZivim kompetencijama i novoom razvoja istih.
Pored informacija o kompetencijama kandidata, baza
sadrzi i osnovne informacija i podatke, koji se naknadno
dostaljaju poslodavcima, uz odobrenje kandidata.

U gornjem levom uglu su prikazani raspoloZivi
kriterijumi za rangiranje kandidata. Postoji mogué¢nost
rangiranja na osnovu pola, radnog mesta, grupe
kompetencija, ocene kompetencija, stru¢ne spreme
kandidata i godine radnog staZa. Bira se odreden
kriterijum, na osnovu potreba rangiranja.

Pregled je vrlo jednostavan, fleksibilan i prilagodljiv
potrebama. Jednostavno se mogu dodati drugi kriterijumi
pregleda baze, u zavisnosti od trziSnog razvoja i potreba.
Na Slici 2. prikazan je spisak kandidata koji raspolazu
kompetencijom Verbalno izrazavanje. Naredni kriterijum
odabira je da nivo razvoja navedene kompetencije bude 5.
Ukoliko organizacije utvrde da postoje potreba uvodenja
dodatnog kriterijuma odabira kandidata, jednostavno se
moZze dodati neophodni kriterijum pretrage.
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Slika 1. Pregled baze podataka kandidata

Analiza problema Citanje Davanje ovlaiéenja Dominacija Eksterna svesnost Elastiénost Energitnost Fleksibilnost Inicijativa Integritet Istrajnost
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Slika 2. Prikaz kandidata iz baze sa kompetencijom verbalno izraZzavanje = 5

Nakon pregleda filtriranih kandidata, kandidati se
kontaktiraju i informiSu o ulasku u uZi krug selekcije kod
konkretne organizacije. Kandidati mogu da se sloZe sa
prosledivanjem  njihovih  informacija  konkretnoj
organizaciji ili da se ne sloZe. Ukoliko se slazu, spisak se
prosleduje organizaciji, u suprotnom se njihovo ime brise
sa spiska.

4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA
Na osnovu analize poslovnog okruzenja, softverskog

reSenja i vrSenja simulacija moZe se zakljuciti da je
osnovna hipoteza potvrdena. Osnhovna hipoteza glasi: H -

Sistem za efikasnu selekciju kandidata na oshovu
kompetencija je izvodljiv. Softversko reSenje nudi
vremenske i novcane uStede kao i pronalazenje
adekvatkog kanidata za zadate uslove pretrage.

Osnovni cilj rada je ostvaren. Postignuto je unapredenje
procesa slekcije kroz razvoj modela kompetencija, koji se
primenjuje u procesu zapoSljavanja. U daljem radu moze
da se fokus stavi na realno testiranje modela
kompetencija, kod odabranih organizacija, kako bi se
ispitala primenjivost i zadovoljstvo korisnika softverskim
reSenjem.

Na osnovu utvrdenih rezultata dobijaju se predlozi mogu-
¢ih unapredenja, koji se naknadno mogu implementirati i
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poboljsati celokupan proces i funkcionisanje modela
kompetencija.

Postoji konstantna potreba za daljim istraZivanjem,
prikupljanjem informacija, analizom i implementacijom
potrebnih izmena i unapredenja modela kompetencija za
proces zapoSljavanja. Svako unapredenje treba da prati
promene na trziStu rada i u privredi zemlje. Promene
mogu da se vezuju za samo unapredenje vezano za
pojedine elemente kriterijuma odabira zaposlenih, do
velikih promena koje se odnose na promenu i unapredenje
softverskog reSenja modela kompetencija.

Globalni cilj je povezati model kompetencija za
zaposljavanje, sa ostalim HR procesima u organizacijama.
Kompetencije pre svega predstavljaju orijentir prilikom
obuke zaposlenih i definisanje opisa posla. Uz
modifikaciju navedenog softverskog reSenja lako se mogu
dobiti korisni i primenjivi alati u ostalim aktivnostima u
organizacijama koje se baziraju na proceni kompetencija.
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REGRUTOVANJE | SELEKCIJA LJUDSKIH RESURSA U PREDUZECU
RECRUITMENT AND SELECTION OF HUMAN RESOURCES WITHIN A COMPANY
Sanja Todorovi¢, Ljubica Dudak, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu se govori 0 znacaju procesa
regrutovanja i selekcije bududih zaposlenih za uspe$no
poslovanje organizacije i njen opstanak u ovako
turbulentnom okruzenju. Kroz istraZivanje, koje je
sprovedeno u kompaniji NIS a.d., utvrdeno je kakav odnos
imaju njeni zaposleni prema procesu regrutovanja i
selekcije, koliko su upoznati sa koracima procesa
selekcije, koliko su zadovoljni samim nacinom procesa
zapoSljavanja, koliko ovaj proces utice na njihovu
motivaciju, kakav znacaj ima upesna selekcija zaposlenih
za njene zaposlene i kako ona kasnije utice na uspeh same
kompanije.

Kljuéne reéi — Regrutovanje ljudskih resursa, Selekcija
ljudskih resursa, Poslovni uspeh, Proces selekcije,
Selekcija menadZera, Zadovljstvo procesom selekcije

Abstract — This work discusses the importance of the
recruitment and selection of future employees for the
successful operation of the organization and its survival
in such a turbulent environment. Through research, which
was conducted at the company NIS, it was determined
what kind of relationship its employees have developed to
the process of recruitment and selection, as well as their
level of familiarity with the stages of the selection
process. Also, the paper deals with the employees’
satisfaction with the way the hiring process is organized,
with how much this process affects their motivation and it
aims to show what significance efficient selection has on
employees and how it later affects the success of the
company itself.

Keywords - Recruitment of human resources, Selection
of human resources, Business success, Selection process,
Selection manager, Selection process a pleasure.

1. UvOD

Dobar izbor novih zaposlenih je vrlo bitan za svaku
firmu, jer preduzeca koja su sposobnija da odaberu i
zadrZze kvalitetne zaposlene ostvarice, zahvaljuju¢i tome
konkurentsku prednost na trziStu.

Osim toga, kvalitetan proces zapoSljavanja snizava i broj i
ucestalost promene radnika u firmi, odnosno sniZzava
stopu fluktuacije radne snage, koja viSestruko Steti
preduze¢u i predstavlja znac¢ajan, a nepotreban troSak za
preduzece. Imajuci to u vidu, dobar proces izbora novih

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor
bila doc. dr Ljubica Dudak.

¢lanova tima je od velikog znacaja za firmu i njenu
dugoroénu uspednost, i zato je potrebno izvrSiti izbor
novih radnika.

1.1. ANALIZA EKSTERNOG I INTERNOG
OKRUZENJA

Pre otpoc¢injanja procesa regrutovanja i selekcije,
neophodno je ste¢i detaljan uvid u kretanja kako u
eksternom, tako i internom okruzenju. Faktori okruzenja
imaju snazan uticaj na formiranje filozofije i prakse
regrutovanja i selekcije.

1.1.1.Eksterno okruZenje

VaZne faktore eksternog okruzenja ¢ine:

1. Eksterno trziste radne snage (veli¢ina, starosna
struktura, kvalifikacije, struktura po polovima i drugo.)
2.Politika vlade (sekusalna i rasna diskriminacija,
diskriminacija ljudi sa invaliditetom, diskriminacija po
godinama starosti, diskriminacija etnickih manjina,
zapoSljavanje ljudi sa kriminalnim dosijeima i drugo).

1.1.2.Interno okruZenje

Interni faktori su faktori unutar organizacije koji uti¢u na
proces regrutovanja i selekcije.

U obzir se uzimaju:

1. Strate3ki pristup menadZmentu ljudskih resursa

2. “Tvrd” ili “mek” pristup menadZmentu ljudskih resursa
3. Finansijska pozicija organizacije

4. Veli¢ina organizacije

5. Industrijski sektor kome organizacije pripada, i

6. Kultura organizacije

1.2. REGRUTOVANJE LJUDSKIH RESURSA

Regrutovanje je proces privlacenja kvalifikovanih
kandidata u broju koji ¢e organizaciji omoguditi da
izabere one najbolje za popunajvanje slobodnih radnih
mesta .

Regrutovanje zaposlenih je proces kojim se utvrduje
potreba za ljudima, te pronalaze potencijalni kandidati za
upraznjavanje poslova. U tom se okviru sprovodi veoma
Siroka informativna aktivnost kako bi se potencijalni
kandidati upoznali ne samo s poslovima sa koji bi se
mogli baviti, ve¢ i s njihovim poloZajem u preduzecu
(kompenzacija, benificije, karijera i sli¢cno.)

Proces regrutovanja moze se zashivati na ad hoc pristupu
i na planskom pristupu.

e Ad-hoc pristup oznacava anarhiju u upravljanju
preduzeéem, pa stoga on moZe biti samo slucajnost, a
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nikako princip ukoliko preduzece namerava efikasno
poslovati.

» Planski se pristup namece od svakog uspeSnog
menadZera, a planiranje se manifestuje kao oshova
regrutovanja ljudskih resursa.

1.3. SELEKCIJA LJUDSKIH RESURSA

Pod pojmom selekcija ljudskih resursa podrazumeva se
postupak izbora izmedu regrutovanih kandidata, a prolazi
od zahteva posla te se trazi onaj kanditat koji tim
zahtevima najbolje odgovara. Radi se o kretanju ljudi
prema oceni njihovog doprinosa kompaniji kroz
performance. MenadZment ljudskih resursa koristi analizu
posla da identifikuje vrstu personalnih karakteristika
potrebnih da se on adekvatno obavi. U slu¢aju da je
postupku regrutovanja osigurano manje kandidata od
broja poslova, tada ostaje moguc¢nost da kanditat bira
posao koji njemu najvise odgovara.

Selekcija menadzera

Da bi se sprovela uspesSna selekcija menadzera, potrebno
je ispuniti dve pretpostavke. Prva je identifikacija
menadZerskog posla, a drugu utvrduju osobine nepohodne
za menadZerski posao.

Obe su pretpostavke jako kompleksne, pa jo$ uvek nema
jedinstvenog odgovora o tome kako treba izgledati analiza
menadZerskog posla, a nema jo$s ni odredenih i
jednozna¢nih odgovora na pitanje osobina uspesnih
menadZera. Medutim i pored toga u preduze¢ima se
izraduju odredeni opisi i specifikacije menadzZerskih
poslova, te se sprovodi praksa selekcije kandidata. U
procesu te selekcije obi¢no se razmatraju tri osnovne
kategorije osobina menadzera:

1. Vestine
2. Osobine li¢nosti
3. Motivacija

1. MenadZerske vestine

Pod menadzerskim veStinama se podrazumeva
pretvaranje sposobnosti i znanja u odredene oblike
ponaSanja i akcija. Razlikuju se slede¢e oshovne
kategorije ovih vestina tehnicke, interpersonalne,
strategijsko — konceptualne, dijagnosticko — analiticke,
komunikacione i politicke vestine. Neke su od tih vestina
rezultat obrazovanja, neke adekvatne prakse, a neke su
¢ak rezultat individualnih osobina.

2. Osobine li¢nosti menadzera

Sprovedena su brojna istrazivanja koja su nastojala dati
odgovor na pitanje, koje su to specifi¢ne osobine li¢nosti
uspesSnosti menadzZera. Sve do kraja cetrdesetih godina u
fokusu istraZivanja je bio problem identifikacije tih
osobina. PokuSavalo se pomocu teorije Big man utvrditi
fizicke i mentalne osobine, kao i licne karakteristike
razli¢itih rukovodioca. IstraZivanja koja su potom
nastavljena i identifikovala su sledece klju¢ne osobine
menadZera:

1. Zudnja (ukljucuju¢i postignuée, motivaciju, energiju,
ambiciju, inicijativu i upornost)

2. Motivisanost za vodenje (teZnja za vodenjem ali ne i
mocg)

3. Postenje i integritet

4. Samopouzdanje (ukljuéujuc¢i emocionalnu stablinost)
5. Kognitivne sposobnosti

6. Razumevanje posla

3. Motivacija menadZera

Motivacija je vazan faktor za obavljanje menadzerskog
posla, prema nekima presudan za uspeSnost menadZera.
Stoga je i razumljivo $to joj je teorija menadZmenta
posvetila adekvatnu paznju.

* Tip afilijativnog menadZera karakteriSe jaka potreba za
pripadanjem i dobrim odnosima s drugim, te Zelja da se
dopadne i da ga vole.

o Tip menadzera motivisanog moc¢i  karakterise
ocekivanje da podredeni budu lojalni i da sluZze njemu, a
ne preduzecu.

« Tip institucionalnog menadzera karakteriSe jaka potreba
za modi, niska afilijativna motivacija i jak osecaj kontrole
i usmeravanja prema ostvarenju ciljeva preduzeca.

Tip afilijativnog menadzZera pokazuje se kao najmanje
efektivan, tip menadzera motivisanog moci pokazuje se
neSto efektivnijim od afilijativnog tipa, dok se tip
institucionalnog menadZera pokazuje najkorisnijim i
najefektivnijim.

2. PLANIRANJE LJUDSKIH RESURSA U
KOMPANIJI NIS A.D.

Master rad se bavi istrazivanjem izvodenja procesa
regrutovanja i selekcije u kompaniji NIS a.d iz Novog
Sada. "NIS-NAFTAGAS", kompanija za istraZivanje i
proizvodnju nafte i prirodnog gasa, podzemnih voda i
geotermalne energije je glavna arterija i zila kucavica
Naftne industrije Srbije. Preduzec¢e je osnovano 10.
februara 1949. godine, a prva nafta je otkrivena 1952.
godine u Jermenovcima.

2.1 Rergrutovanje i selekcija ljudskih resursa u Nis a.d.

Regrutovanje i selekcija ljudskih resursa je proces koji je
uspostavljen na potpuno novim konceptualnim osnovama,
sa cillem da bude u Kkorelaciji s novom misijom i
strategijom NIS-a i da doprinosi njihovom ostvarivanju.
Proces regrutovanja i selekcije kandidata ove kompanije
podrazumeva ta¢no definisane korake, <¢ija krajnja
evaluacija rezultira pronalazenjem najboljih kandidata.

2.2 Moguénosti razvoja zaposlenih u Nis a.d.

Stalnim unapredivanjem sistema kvalitetne i kontinuirane
obuke, NIS Zeli da obezbedi svojim zaposlenima trening,
razvojne programe, usavrSavanje i visoke kvalifikacije koje
odgovaraju evropskim i medunarodnim standardima u
oblasti proizvodnje, prerade i prodaje nafte i naftnih
derivata. Plan treninga i razvoja zaposlenih osmisljen je ne
samo da odgovara potrebama poslovnih procesa NIS-a, veé
ujedno i korporativnoj kulturi koju NIS Zeli da razvije.
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2.3 SOCIJALNA ODGOVORNOST PREMA
ZAPOSLENIMA

Zaposlenima u NIS-u obezbeden je visok stepen socijalne
zaStite, koji je regulisan Kolektivnim ugovorom i
Socijalnim programom.

3. ISTRAZIVANJE
3.1 Predmet istraZivanja

Predmet istraZivanja u ovom radu je nacin na koji se odvija
proces selekcije u organizaciji, njegova uskladenost sa
strategijskim planovima organizacije i posledice koje ima
na motivaciju novozaposlenih i zaposlenih, odnosno da se
utvrdi dugoro¢ni znacaj procesa selekcije za uspesno
poslovanje.

3.2 Cilj istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja jeste da se ustanovi misljenje
zaposlenih u organizaciji 0 znacaju procesa selekcije.

3.3 Hipoteze istrazivanja

Opésta hipoteza glasi:

OH: Ispitanici smatraju da je selekcija jedan od kljué¢nih
procesa za uspeh organizacije

1z opste hipoteze su izvedene dve specifi¢ne hipoteze:

SH1:Ispitanici smatraju da se u procesu selekcije biraju
kandidati ¢ije su performanse u skladu sa ciljevima
organizcije

SH2:Ispitanici smatraju da u organizaciji postoji efikasan
proces selekcije zaposlenih koji uti¢e na stvaranje dobre
radne klime, kvaliteta rada i zadovoljstva zaposlenih.

3.4 Uzorak istraZivanja

Samo istraZivanje je sprovedeno anonimnom anketom u
preduzeéu NIS-NAFTAGAS, pri ¢emu su od ukupnih 105
ispitanika na sva pitanja odgovorilo 99, dok 6 anketnih
listica se smatra ne vazecim. IstraZivanje je sprovedeno u
period od 2. 7. Do 7. 7. 2013. godine.

3.5 Instrumenti istrazivanja

Za istraZivanje je koris¢en anonimni upitnik koji pored
pitanja o demografskim karakteristikama, sadrzi i pitanja
vezana na nivo zadovoljstva zaposlenih procesom
selekcije.

Upitnik se sastoji od 20 pitanja. Ispitanik je svaku tvrdnju,
u zavisnosti od slaganja sa njom, mogao da oceni od 1 do
5, tako Sto bi znacilo: 1 — sasvim netac¢no, 2 — uglavnom
netaéno, 3 — ne znam, 4 — uglavnom tacno i 5 — sasvim
tacno.

3.6 Rezultati istraZivanja

Rezultati istraZivanja su pokazali da vecina ispitnika je
Zenskog pola 56,57%, dok 43,43% pripada muskom polu.
Prilikom istraZivanja starosti zaposlenih, obuhvacene su tri
starosne kategorije. Prva je do 30 godina, druga je od 31 do
40 godina, treca od 41 do 50 godina, a ¢etvrta od 51 do 60
godina.

MoZemo primetiti da je najveci broj ispitanika izmedu 41 i
50 godina, odnosno 34,34 %, dok 31,31 % je preko 51
godina. Ostatak pripada grupi do 40 godina. Kada se radi o
stepenu Skolske spreme, najveci broj ispitanika 37,37 %
ima zavrdenu viSu stru¢nu spremu dok ostatak ispitanika
ima zavrSenu srednju ili visoku stru¢nu spremu. Radno
mesto ispitanika se sastoji od toga da viSe od polovine
ispitanka (90,09%) nalazi na izvrSnoj poziciji, dok samo
9,09% posto ispitanika zauzima rukovodece radno mesto.
Godine radnog staza smo podelili u pet grupa. Prva grupa
je do 5 godina, druga od 6 do 10 godina, tre¢a grupa od 11
do 15 godina, ¢etvrta od 16 do 20, a u poslednju grupu
spadaju ispitanici preko 21 godine radnog staza. Veci broj
isitanika 36,36% pripada grupi od 16 do 20 godina, zatim
veci broj ispitanika pripada grupi preko 21 godine, dok
manji broj ostaje do 5 i 10 godina.

Proces selekcije je jedan od preduslova uspe$nog poslovanja organizacije

Wnisam siguraninag
Esasvimtatno
Dluglavnomtagno

Slika 1- Proces selekcije je jedan od preduslova uspesnog
poslovanja organizacije

Selekcija predstavlja jedan od najvaZznijih koraka za
uspesno poslovanje organizacije, Sto potvrduju i ispitanici u
kompaniji Nis a.d. u velikoj vecini (¢ak 78,79%),5to se
vidi na slici 1. Ovim postupkom vr3i se izbor najboljeg
kandidata koji u potpunosti odgovara opisu posla.

U procesu selekcije se proveravaju kompetencije i performanse potrebne za
odredeno radno mesto

Bugavnom taéno

Slika 2- U procesu selekcije se proveravaju kompetencije i
performanse potrebne za odredeno radno mesto

Sam proces selekcije sastoji se iz niza testova. Nakon
obavljenog testiranja wvrsi se intervju na kome se
proveravaju kompetencije i performanse kandidata kao i
regularnost CV-ja Sto su i potvrdili moji ispitanici u velikoj
vecini (47,47% uglavnom tac¢no i 33,33% sasvim tacno),
Sto se vidi na slici 2.

Svako radno mesto sastoji se od opisa posla i specifikacije.
Jasan opis posla dovodi do smanjenja stresa, konfuzije i
jasne slike zaposlenog vezane za njegove obaveze, duznosti
kao i prava. Na slici 3 vidimo da 45,45% ispitanika smatra
da je za svako radno mesto potreban jasan opis posla.
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Za svako radno mesto u organizaciji postoji jasan opis posla

Slika 3- Svako radno mesto u organizaciji postoji jasan
opis posla

Na Zalost ovaj fenomen je prisutan bio nekada, ali i danas u
poslovanju. On negativno utice kako na motivaciju
zaposlenih tako i na njihovo rasposloZenje, Sto dovodi do
loSih poslovnih rezultata. Na slici 4. se vidi da preko 50%
potvrduje ovu konstataciju, dok samo 13% smatra
suprotno.

Da li smatrate da je fenomen “veza" prisutan u Vadem preduzecu

Slika 4- Da li smatrate da je fenomen ,,veza™ prisutan u
VaSem preduzecu

4. ZAKLJUCAK

Regrutovanje je proces privlacenja kvalifikovanih
kandidata u broju koji ¢e organizaciji omoguciti da izabere
one najbolje za popunajvanje slobodnih radnih mesta.
Selekcija je proces u kojem se wvrSi izbor izmedu
raspolozivih kandidata za odredeni posao i donosi odluka o
njihovom zaposljavanju.

Osnovni cilj regrutovanja i selekcije jeste da se postigne Sto
bolja uskladenost izmedu zahteva posla, uslova u kojima se
posao obavlja i ciljeva organizacije, s jedne strane, i
sposobnosti i karakteristika ¢oveka, s druge strane.
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MODERNIZACIJA VISOKONAPONSKIH ENERGETSKIH TRANSFORMATORA
MODERNIZATION OF HIGHVOLTAGE POWER TRANSFORMERS

Goran Uzelac, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO

Kratak sadrzaj: Rad opisuje moguénosti modernizacije
visokonaponskih energetskih transformatora u smislu
produzenja Zivotnog veka i eksploatacije, pomocu
tehnologija zasnovanih na programibilnim logickim
kontrolerima i SCADA sistemima. Opisane su mogu¢nosti
nadzora, digitalizacije buholc releja i termicke slike, te
poboljSanja  hladenja  transformatora  postojecih
transformatora, te ekonomski parametri eksploatacije
transformatora.

Abstract: The paper describes the possibilities of
modernization of high-power transformers in terms of
longer life expectancy and exploitation, using the
technology based on programmable logic controllers and
SCADA systems. It describes the monitoring capabilities,
digitalization of Buchholz relay and thermal images, and
improviements in transformer cooling, and economic
parameters of transformer exploitation.
Kljuéne reéi: Transformator, Zivotni
PLK,hladenje, nadzor

1. UvOD

Zivotni vek transformatora je dug, oko 40 i vie godina.
Cena transformatora (400/110kV, 300 MVA) je 2 do 3
milion dolara, tako da postoje i ekonomski i tehnoloSki
razlozi osavremenjivanja upravljanja transformatorima.
Razvoj i pad cena programibilnih logickih kontrolera
(PLK), senzora, te SCADA (Supervisory Control And
Data Acquisition) sistema prosto se namece u
osavremenjivanju rada transformatora.

U tabeli 1. prikazani su broj kvarova i troSkovi kvara
transformatora.

vek, SCADA,

Tabela 1.TroSkovi kvara transformatora [1]

Starost trafoa Broj kvarova Troskovi kvara

Dto 5 e $ 11,246,360
6 to 10 6 $ 22 465,881
1110 15 9 $ 3,179,291
16 to 20 9 $ 10,518,283
211025 10 $ 16,441,930
Preko 25 godina 16 $ 15,042,761
. T 35 $ 207,734,306

Primetno je da su troSkovi koji nastaju kao posledica
kvarova transformatora visoki.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Stevan Stankovski, red.prof.

2. MODERNIZACIJA TRANSFORMATORA
2.1. Nadzor energetskog transformatora

Transformator ¢ini centralni, najkompleksniji i najskuplji
deo u trafostanici te je =zbog tih karakteristika
transformatora potrebno posvetiti vise paZnje nadzoru
samog transformatora. Takav sistem baziran na PLK
tehnologiji i integrisan u postojece sisteme SCADA daje
potpunije  pracenje rada transformatora u cilju
optimizacije u ekonomskom, tehnoloskom i tehnickom
smislu. Ovakvi integrisani sistemi evoluiraju od on line
sistema nadzora u sisteme za predikciju kvarova i stanja.
Sistem za nadzor transformatora omoguduje pracenje
stanja (online i real time pracenje), smanjenje broja
kvarova, povecanju pouzdanosti i raspoloZivosti,
smanjenje troSkova eksploatacije, planiranje
preopterecenja, analizu kvarova, rano detektovanje
kvarova, planiranje odrZavanja, daljinski pristup,
arhiviranje podataka na duzi period, intiligentno
predvidanje, upravljanje sistemom za hladenje,
produZenje Zivotnog veka transformatora.
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Slikal. Alstom MS2000 sistem za nadzor transformatora [2]

Uredaji za nadzor transformatora razlikuju se po broju
obuhvacenih signala i nacinu njihove obrade te
prezentacije.Tehnicka problematika nadzora moze se
podeliti:

1.Modernizacija transformatora senzorima i digitalnom
opremom

2.0buhvat signala sa konverzijom u digitalni oblik
3.Softverska obrada signala

4.Prezentacija na SCADA u vidi liste alarma, dogadaja,
trenda, animacije.
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2.2. Digitalni buholc relej

Buholc relej predstavlja primarnu zastitu transformatora.
Radi na prostom mehani¢kom principu delovanja gasova
ili protoka na plovak i elektri¢ne kontakte. Buholc relej je
sposoban da prepozna i brzo strujanje ulja koje nastaje pri
burnim elektri¢cnim kvarovima, nakupljanje gasova i
nestanak ulja. Za reagovanje je potrebna koli¢ina gasa od
minimalno 0,2 dm3.

Klasi¢an buholc relej mozemo posmatrati samo kao
uredaj za zaStitu dok savremena reSenja nude moguénost
nadzora i dijagnostike. Upravo u koli¢ini gasova
potrebnih za reakciju buholca se i nalazi njegova mana
jer ukoliko je kvar spore progresije i razvijanje gasova
malo, potrebno je odredeno vreme da bi se nakupila
dovoljna koli¢ina gasa.

Ukoliko je razvoj gasova manji od apsorcije u ulju, gasovi
nece dolaziti do buholca sve do trenutka zasi¢enja ulja.
Da bi se se ove mane izbegle razvijen je digitalni Buholc
relej na principu merenja zapremine gasova nakupljenih u
releju i uporedivanjem sa prethodnim stanjem u krac¢im
vremenskim razmacima.

Ovakvim pristupom dobija se skoro online merenje
razvoja gasova i primecuju se kvarovi u ranijoj fazi.
Princip merenja je sa kondenzatorskim pretvaracem koji
je smeSten u mernoj komori. Mikrokontroler moze
kontrolisati i ispuStanje gasa iz merne komore u atmosferu
ili u uredaj za sakupljanje gasa.

Da bi se pravilno razmotrila pojava gasa potrebno je uzeti
u obzir promenu apsorcije u zavisnosti pritiska i
temperature. Ukupan pritisak u transformatoru je jednak
zbiru atmosferskog pritisak i hidrostatickog pritiska koji
zavisi od gustine ulja i visine ulja u konzervatoru. Porast
pritiska ima efekat povecanja apsorpcije a smanjenje
pritiska rezultuje oslobadanjem gasa.

Porast temperature ubrzava deapsorpciju odnosno
oslobadanje gasa. GreSke koje mogu nastati usled
promene parametara apsorcije su da ulje apsorbuje gasove
koji nastaju pri malom razvoju gasa ili da ulje ispusta
gasove koji su rastvoreni normalno u ulju.

Takode treba uzeti u obzir i rastvorljivost razli¢itih gasova
u ulju odnosno koeficijenat rastvorljivosti koji prikazuje
afinitet gasova ka rastorljivosti u pojedinim te¢nostima.
MoZe se zakljugiti da zimski uslovi pogoduju prikrivanju
manjih pojava gasova, dok prilikom naglog povecanja
temperature moZe doc¢i do pojave ubrzane deasorpcije
gasova koji mogu rezultovati proradu buholc releja.
Moguci su i slede¢i uzroci prorade buholc releja odnosno
pojave gasova: mehanicke vibracije, kavitacija ulja posle
pumpi, ulaz vazduha u zoni podpritiska pre pumpi,
blokiran suSa¢ vazduha odnosno pojava podpritiska pri
smanjenju zapremine ulja.

2.3. Digitalizacija termo slike

Savremeni zahtevi elektroenergetskih sistema odnosno
sve vece opterecenje zahteva rad transformatora na
granicama optere¢enja pa tacno ili tacnije merenje
temperature najtoplije tacke postaje nuznost. Termperatura
najtoplije tacke merena je fizickim modelom u funkciji
temperatura ulja i jacine struje.

Prethodna merenja temperature najtoplije tacke su imali
ogranicenja i odredene pretpostavke kao naprimer da
postoji jedna najtoplija tacka. Danas smo u mogucnosti da
pratimo najtoplije tacke u sva tri namotaja. Merenje
temperature najtoplije tacke moguce je i uvodenjem
optickih termometara.

2.4. Praéenje najtoplije tac¢ke po fazi

Sistem za nadzor transformatora je u moguénosti da prati
najtoplije tacke po fazi odnosno da prati ne samo vrednost
temperature ve¢ i trajanje termic¢kog opterecenja izolacije
pojedine faze. Vrlo lako se softverski izracunava relativno
starenje pojedine faze transformatora. Ukoliko se primeti
izrazito starenje jedne faze moguce je u toj fazi ukljuciti
dodatni ventilator kako bi se ujednacilo starenje izolacije.

2.5. Odredivanje optimalnog trenutka ukljuéenja
transformatora

Klasi¢no ukljucéenje (slika 2.) transformatora sa tropolnim
prekidacima ima za posledicu pojavu velikih struja i jakih
mehanic¢kih sila koje napreZzu namotaje i razaraju papirnu
izolaciju
I
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Slika 2.Struje uklju¢enja transformatora bez kontrole [3].

Slika 3. Struje ukljucenja sa kontrolom [3].

Ukljucenjem u optimalnom trenutku (slika 3.) sve tri faze
ili ukljucenje po fazama moguée je smanjenje struja
ukljucenja transformatora za oko 7 puta Sto rezultuje
mnogo manjim silama, smanjuje razarenje papirne
izolacije i deformaciju namotaja transformatora
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3. POBOLJSANJE HLADENJA
TRANSFORMATORA

3.1. Reorganizacija hladnih grupa transformatora

Transformator 400/110/10 kV na TS Sombor 3 ima cetiri
hladne grupe. Hladne grupa sastoje se od tri ventilatora i
pumpe za ulje. Ventilatori jedne hladne grupe su
vertikalno postavljeni (slika 4.) tako da prilikom rada
hlade ulje ¢iji je tok wu transformatoru izrazito
neujednacen. Ukoliko se prepusti radu automatike da na
odredenoj temperaturi ukljucuje jednu definisanu grupu
moZe do¢i do situacije da je jedna strana transformatora
stalno hladena tokom ulja a druga sa minimalnim il
gotovo nikakvim tokom. Usled toga dolazi se do
zakljucka da najtoplija tacka uvek na jednom i to na
mestu gde tok ulja zavisi od pumpe koja se zadnja
ukljucuje. Starenje odnosno proboj jedne tacke izolacije
transformatora je fatalan kvar. Preterano starenje jedne
tacke moZe se izbe¢i pomeranjem tacke ili ujednacenim
starenjem cele izolacije. Ujednaceno starenje se postiZe
reorganizacijom hladnih grupa tako da pumpe rade non
stop a ventilator se ukljucuju u horizontalnom nizu kao
Sto prikazuje slika 4.

L

cept rada hladnih grup

‘Slika 5. Predlozeni kon

U ovakvom konceptu (slika 5.) dobijamo sledece
prednosti: ujednacenost hladenja i troSenja pumpi, bolje
hladenje, najoptereceniji je donji niz ventilatora tako da je
moguca svaka popravka bez isklju¢enja transformatora,
produZenje Zivotnog veka transformatora, lak3e ciSéenje
radijatora hladnih grupa.

3.2.Reverziranje ventilatora hladnih grupa

Termo slika uvek ukljuéuje jednu hladnu grupu, ta hladna
grupa se najviSe prlja i smanjuje efikasnost hladenja
transformatora. Usled toga deSava se da hladna grupa koja
najvise radi ima najmanju efikasnost rada. Sistem za
nadzor moZe detektovati pad efikasnosti radijatora
uporedivanjem temperatura ulja na ulazu, izlazu i
temperaturu ambijenta. Nakupljenja necistoca moZe se
odstraniti povremenim reverziranjem motora ventilatora
0dnosno promenom smera strujanja vazduha.

3.3. Prethladenje

Temperatura ulja zavisi od spoljne temperature,
opterec¢enja, broja ukljucenih hladni grupa i polazne
temperature. Povecanje temperature ulja nije primarni
problem ve¢ je to temperatura najtoplije tacke. Dosadasnji
koncepti ukljucenja hladnih grupa su da po dostizanju
zadate temperature ukljucuju se pojedine hladne grupe.
Usled predvidljivog trenda opterecenja moZe se izvesti
ranije ukljuc¢ivanje hladnih grupa, pre samog vrsnog
opterecenja tako da bi se vrSno opterecenje docekalo sa
uljem nize temperatura te spustila temperature najtoplije
tacke pri vrSnom opterecenju.

3.4.Upotreba hladnog ulja iz konzervatora

Iznad kazana transformatora nalazi se dilatacioni sud koji
se naziva konzervator zapremine oko 8000 dm3 [4].
Zapremina ulja u konzervatoru zavisi od temperature ulja
tako da je pri vecim temperaturama konzervator pun.
Temperatura ulja u konzervatoru je bliska temperaturi
ambijenta jer dolazi po spontanog hladenja usled
temperature ambijenta i vetra, tako da temperature ulja u
konzervatoru neprelazi 35 °C u letnjim mesecima dok
temperature transformatora dostize 130 °C. Izmenom
najtoplijeg ulja sa vrha transformatora i hladnog ulja iz
konzervatora temperatura transformatora bi se spustila za
oko 10 °C.

4. EKONOMIKA TRANSFORMATORA

Ekonomske metode dijagostikovanja daju odgovor na
pitanja kao Sto su trenutna vrednost transformatora, cena
gubitaka, cena starenja transformatora, isplativost
paralelnog rada, svrsishodnost zamene transformatora.
Ovakve analize su potrebne usled toga Sto su cene samih
transformatora promenjive (zavise od cena Cu i Fe) i
energije promenjive. Potrebno je postaviti ekonomski
model koji bi uzeo u obzir promenjivost faktora i dao
ocenu ekonomske isplativosti upotrebe odredenog
transformatora.

Ekonomski kriterijumi se odnose na rashode koje donosi
nabavka transformatora i prihode (odnosno ustede) koji
donosi postavljanje transformatora na odredenoj poziciji.
Parametri nabavke transformatora odnose se na cenu
tranformatora, veli¢inu gubitaka u bakru i gvozdu,
troSkovi instalacije, transporta transformatora, porez,
carinu itd. Cena transformatora je promenjiva usled
variranja cene bakra i gvoZda.
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TroSkovi rada transformatora su takode promenjivi jer
zavise od od gubitaka praznog hoda koji su fiksni i
gubitaka koji nastaju po opterecenju transformatora a
rastu kvadratom opterecenja, uz promenjivu cenu
energije. To su tehnicki troSkovi na koji se nadograduju
na ekonomske gubitke (troSkove) koji se sastoje od
kamate (ukoliko je transformator kupljen kreditom) ili
oportunitentih troSkova (ukoliko je transformator kupljen
iz sopstvenih) sredstava. Oportunitentni  troSkovi
predstavljaju profit koju kapital daje da je ulozen u neki
drugi posao i oni u minimalnom slu¢aju iznose onoliko
koliko je kamata na oroc¢eni kapital. Pored toga mora se
uzeti u obzir i amortizacija koja je u sustini cenovni izraz
tehnickog starenja odnosno tro3enja. Tehnicko starenje se
moZe izraziti fiksnim delom koji se odnosi na troSkove
koji se pojavljuju protokom vremena nezavisno od
opterecenja i varijabilnim delom koji zavisi od
opterec¢enja odnosno zagrevanja transformatora i starenja
izolacije. Moralno zastarevanje odnosno demodiranje nije
lako predvidljiv faktor i prvenstveno se odnosi na
zastarevanje  transformatora usled pojave novih
tehnologija ili pada cene transformatora.Da bi se uporedili
troSkovi (sadasnji i budu¢i) sa budué¢im prihodima
potrebno ih je svesti na sadaSnju vrednost. Pojam neto
sadaSnja vrednost novca znaci da suma novca danas ima
vecu vrednost nego ista suma novca u buduénosti.
Osnovni materijal za izradu transformatora su bakar i
gvozde. Odnos kolicine bakra i gvozda u proizvodnji se
moZe menjati ali promenom dobijamo razli¢ito efikasne
transformatore. Efikasniji transformatori zahtevaju vecu
koli¢inu materijala pa su skuplji. Povecanje popre¢nog
preseka jezgra i povecanje popre¢nog preseka namotaja
smanjuje gubitke u radu pa samim tim i manje troSkove
rada transformatora, nizu temperature rada i duzi zivotni
vek ali skuplji transformator u startu. Snaga gubitaka
odnosno energija gubitaka pomnoZena sa cenom energije
predstavlja varijabilne troSkove rada transformatora.
Noviji transformatori imaju niZe troSkove rada u smislu
troSkova gubitaka ali imaju vece amortizacione troskove
jer amortizacioni vek nije istekao. Tri su glavne strategije

optimizacije  dizajna  transformatora: niska cena
maximalna korisnost, minimalni troskovi rada.

5. BAZA PODATAKA TRANSFORMATORA

Baza podataka predstavlja organizovane i dostupne

informacije. Primarno baze podataka transformatora ¢ine
informacije fabrickih ispitivanja, uslova i veli¢ina vezanih
za eksploataciju te podatke dobijene od periodi¢nih
ispitivanja.Veli¢ina baze je u korelaciji sa kvalitetom
baze. Razvoj racunarskih sistema omogucio je gotovo
neogranic¢enu veli¢inu baza, lak i brz pristup podacima te
kvalitetno prikazivanje rezultata. Baza podataka moze se
samostalno koristiti ali pun kvalitet baze pruzaju kao deo
drugih alata kao Sto su ekspertni sistemi i veStacka
intiligencija. Rezultat ovakvog pristupa su podaci za
optimalno upravljanje transformatorima, predlozi za
ispitivanje, odluka o remontima te sama zamena
transformatora. Prednost je koris¢enje baze za
skladiStenje i c¢uvanje podataka neophodnih za
dijagnostiku. Baze podataka mozemo podeliti na baze za
ekspertne sisteme i baze podataka za SCADA sisteme. U
baze podataka za ekspertne sisteme podaci se delom

unose i manualno dok podaci za SCADA sistem se
generisani iz online procesa i automatski se
memorisu.Prilikom definisanje baze potrebno je odrediti
softver za upravljanje bazom koji omogucava siguran
pristup podacima iz baze, na¢in aZuriranja podataka,
nacin generisanja dijagrama, obradu i hronolo3ki pregled
podataka. Kvalitet baze odreduje vremenski zahvat
podataka, mogué¢nost proSirenja, moguc¢nost nadogradnje
te mogucénost postavljanja kriterijuma pretrage.

6. ZAKLIJUCAK

Usled dugog veka eksploatacije visokonaponskih
energetskih transformatora, visoke vrednosti, razvoja

digitalne tehnologije modernizacija postojecih
visokonaponskih transformatora je nezaobilazan i
ekonomski opravdan proces. Razlozi za upotrebu

digitalnih uredaja nalaze se u padu cene tako da digitalna
oprema potiskuje starije tehnologije. Postoje i tehnicki
razlozi upotrebe digitalne opreme kao Sto su mala
potrodnja energije, kompatibilnost sa ostalim ili
postoje¢im uredajima, lako komuniciranje i prenos
informacija izmedu uredaja, laka integracija u SCADA
sisteme, mala masa i dimenzije, mogu¢nost memorisanja
podataka, moguc¢nost programiranja i definisanja
parametara. Sve vecéa traznja za elektricnom energijom
ima za posledicu naprezanje transformatora i ulazak u
zonu preoptereéenja, usled ¢ega je potrebno poboljsati
hladenje  transformatora. = Razvoj  komunikacionih
tehnologija omogucava upravljanje transformatorima sa
velike udaljenosti a sistemi za nadzor transformatora
omogucavaju pracenje rada transformatora. Smart Grid
tehnologije zahtevaju mnogo vise informacija o stanju
transformatora tako da sistem za nadzor transformatora
baziran na PLK daje potrebe informacije u
odgovarajucem obliku za integraciju u Smart Grid.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu je analiziran 1IS prilaz projek-
tovanju i upravljanju odrZavanjem, sa posebnim nag-
laskom na Modul M3: Planiranje intervencija odrZa-
vanja. Sproveden je kompletan postupak izrade planova
odrzavanja i planiranja pojedinih aktivnosti odrZavanja.
Definisani su svi neophodni nosioci informacija i
odredeni ucesnici koji u odredenom trenutku popunjavaju
deo nosioca informacija. Na osnovu ovoga ocenjena je
mogucnost primene prilaza u odrzavanju telekomu-
nikacionih uredaja Javnog preduzeca ““Zeleznice Srbije”.

Abstract — This paper explores the IIS approach the
design and maintenance management, with special
emphasis on the module M3: planing of maintenance
interventions. He was taken to complete the process of
making plans for maintenance and planning of individual
maintenance activities.We need all the defined carriers of
information and the participants who filled at one time
part of the holder of information. Based on this, we
assessed the possibility of applying the approach in
maintaining the telecommunication equipment Public
Enterprice “Serbian Railways”.

Kljuéne reci: Projektovanje i upravljanje odrzavanjem,
planiranje aktivnosti odrzavanja, primena i nosioci
odrZavanja

1. UvVOD

Jedan od znacajnih problema kod projektovanja i
izgradnje sloZenih tehnickih sistema predstavlja njihovo
odrZavanje. Postoji korelacija izmedu cene izgradenog
tehni¢ckog sistema i njegove pouzdanosti, ukoliko se
zahteva tehnicki sistem viSe pouzdanosti za to ¢e se
morati izdvojiti veéa suma novca. Takode, odrZavanje
tehni¢kog sistema vise pouzdanosti je jednostavnije, i bice
nizi troSkovi odrZavanja. Potrebno je naci optimalan
odnos izmedu zahteva za pouzdanoS¢u tehnickog sistema
i troSkova odrzavanja.

Pouzdanost se definiSe kao svojstvo objekta da ispunjava
zadate funkcije i odrzava vrednost eksploatacionih
parametara tokom vremena u zadatim granicama, koje su
odredene zadatim rezimima i uslovima KkoriS¢enja,
tehni¢kog odrZavanja, remonta, skladiStenja i transporta.
Osnovna stanja sistema su “u radu” i “u otkazu”.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ivan Beker, vanr.prof.

Stanje “u radu” oznacava da sistem zadovoljava funkciju
kriterijuma, a stanje “u otkazu” oznacava da sistem ne
zadovoljava funkciju kriterijuma. Stanja “u radu” i “u
otkazu” se smenjuju. Dogadaj koji izaziva prelaz sistema
u stanje “u otkazu” predstavlja otkaz i po svom karakteru
je slucajan. U tom smislu se moze govoriti 0 verovatnodi
pojave otkaza, odnosno o verovatnoci prelaska sistema u
stanje  “u otkazu”. To je po definiciji funkcija
nepouzdanosti. Isto tako verovatnoc¢a rada bez otkaza je
funkcija pouzdanosti.

Pouzdanost se moZe statisticki proceniti kao odnos
uspesnih zadataka sistema ny(t) i ukupnog broja zadataka

n.
R ="

gde je F\A’(t) procenjena pouzdanost. Stvarna pouzdanost
dobija se kada broj zadataka sistema tezi beskonac¢nosti.

R(t) = limR(t)
2. ODRZAVANJE

Odrzavanje tehnickih sistema predstavlja skup aktivnosti
koje imaju za cilj da osiguraju optimalnu raspoloZivost
izgradenog tehnickog sistema uz minimalne troSkove
odrzavanja. Odrzavanje je proces koji spada u procese
podrSke proizvodnim procesima i samim tim u velikoj
meri uti¢e na proizvodne procese.
Odeljenje za odrzavanje pogona moze biti organizovano
kao:

o centralizovano,

0 decentralizovano,

0 kombinovano,

0 ugovoreno.

3. PLANIRANJE INTERVENCIJA

Planiranje aktivnosti preventivnog odrZavanja sastoji se u
utvrdivanju termina, vremena trajanja i potrebnih
materijala i rezervnih delova za preventivne aktivnosti.
Planiranje se sprovodi koriS¢enjem podataka dobijenih od
proizvodaca ili isporucioca opreme koji su preporucili
normative aktivnosti odrZavanja. Te aktivnosti su tipa
periodi¢nih pregleda i remonta opreme i instalacija.
Aktivnosti naknadnog odrZavanja sprovode se na osnovu
periodi¢nih pregleda, merenja Kkarakteristika opreme,
predloga proizvoda¢a opreme ili na osnovu sugestija
korisnika opreme i iskustva stecenih u periodu koris¢enja
opreme.
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3.1 PLANIRANJE KAPACITETA

Za izradu plana odrzavanja razvijeno je viSe razlicitih
metoda. Medu najpogodnijim je analiza pomoc¢u Gant-
ovog dijagrama. Ovaj nacin je pogodan za predstavljanje
aktivnosti koje nisu medusobno zavisne. Planiranje
aktivnosti pomocu Gant-ovog dijagrama  je
rasprostranjena tehnika, laka je za realizaciju i vizuelno
prikazuje tok planiranih aktivnosti (moZe se predstaviti i
realizacija).

3.1.1 ODRZAVANJE TELEKOMUNIKACIONIH
UREDAJA

Posmatra se odrzavanje telekomunikacionih uredaja u
Javnom preduzeéu “Zeleznice Srbije”. Planiranje se
sprovodi na oshovu normativa za odrZavanje uredaja.
Odrzavanje se sastoji od godisnjih, polugodisnjih,
tromesecnih i mese¢nih pregleda. Prema potrebi vrsi se
otklanjanje otkaza na tehnoloskoj opremi, prema
pristiglim prijavama. Metodom Gant-ovog dijagrama
moze se napraviti sledeci plan obavljanja pregleda.

Slika 3. Gantogram godisnjih pregleda

Slika 4. Gantogram polugodisnjih pregleda

3.2 PLANIRANJE MATERIJALA | REZERVNIH

DELOVA

Postupak planiranja materijala i rezervnih delova
zasnovan je na podacima dobijenim od proizvodaca
tehnolodke opreme i za odrZavanje telekomunikacionih
uredaja u Javnom preduzeéu “Zeleznice Srbije” radna

tabela potroSnje materijala bila bi formirana na sledeci
nacin:

Tabela 3. Plan potroSnje materijala za potrebe
odrzavanja telekomunikacionih uredaja.

Potro3ni materijal
of oo &
« -
Rbr. | Vrst Kol | & | N§ Y3 54 o
uredaja = R ]g
2E] 64 o 5=E| E=F
o2 TEEEES £ES
1 PC racunar
Olivetty (i 1za 1za
ostalih | 33 | 005 |10 | 2 |sve | sve
proizvodaca) uredaje | uredaje
sa
Stampacem
2 Blagajnicki
teminal 1za 1za
OrientTS- | 17 | 005|120 | 2 |sve | sve
40sa uredaje | uredaje
Stampacem
3 | Fiksnei lza 1za
mobilne 48 005 | 10 | 0 | sve sve
repetitorske uredaje | uredaje
stanice
Tabela 4. Zbirna potrodnja materijala za potrebe
odrzavanja telekomunikacionih uredaja.
R.br. Masina Jedinica | Koli¢ina
mere
1 Flanel krpa kom 5
2 Alkohol 98% za ¢iS¢enje ml 920
3 Fino ulje za preciznu mehaniku g 88
4 Tinol Zica za lemljenje kom 1
5 Pasta za lemljenje kom 1

3.3 PLANIRANJE ALATA | PRIBORA

Na osnovu Godisnjeg plana odrZavanja, datih uputstava
za odrZavanje opreme u proizvodnom pogonu i usvojenog
broja izvrsilaca.

Tabela 5: Zbirna potronje alata i pribora za potrebe
odrZavanja telekomunikacionih uredaja

R.br. | Naziv alata i pribora Jedinica | Koli¢ina
mere

1 Komplet alata u koferu za kpl 7/3
elektronicare

2 Lemilica 60W kom 713

3 Ispitni sto za elektroniku kom 1/5

4 Stona lemilica 100W sa kom 1/5
regulacijom temperature

5 Putni¢ko vozilo 5+1 sa dizel kom 1/10
motorom

Tabela 6. Zbirna potrodnje HTZ opreme za potrebe
odrZavanja telekomunikacionih uredaja.

3648




R.br. | Naziv alata i pribora Jedinica Koli¢ina
mere

1 HTZ odelo letnje kom 7

2 HTZ odelo zimsko kom 7

3 HTZ cipele plitke par 7

4 HTZ cipele duboke par 7

3.4 PROVERA OPERATIVNE GOTOVOSTI
IZVRSILACA

Za proveru koriste se podaci dobijeni iz usvojenih
normativa za sprovodenje aktivnosti odrZavanja. Za
poslove odrzavanja potrebna stru¢na sprema zaposlenih se
uskladuje sa zahtevima proizvodaca koji su sadrZzani u
uputstvu za odrzavanje ili je posebno propisano internim
aktima preduze¢a. U tom cilju prave se ciklusi aktivnosti
odrZavanja za svaku vrstu uredaja.

3.5 PROVERA OPERATIVNE GOTOVOSTI
ENERGETSKIH RESURSA

Prilikom planiranja energetskih resursa vodi se racuna o
potrebama pogonskog goriva. Sa obzirom da je potrosnja
goriva organizacione jedinice za odrZavanje zanemarljivo
mala u odnosu na potrebe ostalog dela kompanije,
planiranje potroSnje pogonskog goriva se ne vrsi posebno
za ovu radnu jedinicu, ve¢ za grupu organizacionih
jedinica koja je u konkretnom primeru nazvana Sekcija
ETP Novi Sad.

3.6 PROVERA OBRTNIH SREDSTAVA

Za normalno funkcionisanje Odeljenja za odrZavanje u
pogledu obrtnih sredstava, potrebna su sredstva za radnu
snagu i sredstva za materijal i rezervne delove. Ova
sredstva se planiraju za grupu organizacionih jedinica
koja je u konkretnom primeru nazvana Sekcija ETP Novi
Sad.

4. REALIZACIJA PLANA ODRZAVANJA
Potrebno je prvo predloziti vrstu, funkcije i izgled
dokumenantacije koja je potrebna za sprovodenje

odrzavanja. U tu svrhu kompanija vodi sledece
evidencije:

0 evidencija o tehnoloskoj opremi (Karton

opreme),

o0 karta aktivnosti,

o evidencija o otkazima na opremi,

0 uputstva za rukovanje,

0 radni nalog,

0 radna lista,

0 trebovanje,

0 izvestaj o realizaciji odrzavanja i

0 Godisdnji izvestaj o realizaciji odrZavanja.

4.1 VOPENJE EVIDENCIJE O TEHNOLOSKOJ
OPREMI

Karton opreme koji je otvoren za sve, pojedina¢ne delove
opreme koja se nalazi u proizvodnom pogonu sadrZi
osnovne podatke o opremi i podatke o odrZavanju
opreme. Pored navedenog potrebno je da sadrZi podatke o
obavljenim  aktivnostima redovnog i naknadnog
odrzavanja.

4.2 KARTA AKTIVNOSTI

IIS Model odrZavanja bazira se na podacima o
pouzdanosti, tehnoloskim postupcima u odrzavanju, kao i
izveStajima o izvrSenim intervencijama. Da bi se uspesno
pratila pouzdanost tehnoloSke opreme, potrebna su ta¢no
utvrdena vremena koja su jedinice tehnoloske opreme
provele u radu i u otkazu. Ovi zahtevi ostvarice se
vodenjem karte aktivnosti.

4.3 UPUTSTVA ZA RUKOVANJE

Uputstva za rukovanje i odrzavanje se nalaze na radnim
mestima korisnika (pored maSine, dela opreme). Originali
se ¢uvaju u arhivi koja se nalazi na radnom mestu
rukovodioca Odeljenja za odrZavanje pogona.

4.4 VODENJE EVIDENCIJE O OTKAZIMA

Prilikom prijavljivanja  otkaza  korisnik  opreme
rukovodiocu Odeljenja za odrZavanje kompanije
saopStava:

0 vreme nastanka otkaza (podaci se unose u
kolonu Vreme prijave),

0 opis otkaza i ostale informacije po proceni
korisnika (ne unose se u evidenciju),

0 oznaku, naziv i lokaciju opreme, objekta ili
instalacije na kojoj je otkaz nastao.

4.5 RADNI NALOG

Na osnovu GodiSnjeg plana odrZzavanja i prijavljenih
otkaza evidentiranih u Evidenciji otkaza, rukovodilac
Odeljenja za odrZavanje kompanije izdaje radne naloge
raspolozivim zaposlenima pojedina¢no ili pravi timove u
zavisnosti od konkretne situacije.

4.6 RADNA LISTA

Za izradu radne liste koriste se podaci iz radnog naloga,
koji treba da obuhvataju vremena planiranih i
realizovanih aktivnosti odrzavanja.

4.7 TREBOVANJA

Za izradu trebovanja potrebno je: sagledati stanje
raspoloZivog alata i opreme, sagledati stanje materijala i
rezervnih delova u skladistu.

4.8 SPROVOBPENJE AKTIVNOSTI ODRZAVANJA
Preventivno odrZavanje i remont opreme i instalacija
izvodi se u skladu sa utvrdenim planom, koriS¢enjem
sopstvenih kapaciteta zaposlenih i opreme. U posebnim
slu¢ajevima moze biti i angaZovanjem specijalizovanih
kompanija.

4.9 KONTROLA SPROVODENJA PLANA
ODRZAVANJA

Kontrolu aktivnosti preventivnog odrZavanja i remonta
opreme izvodi rukovodilac Odeljenja za odrzavanje
pogona kompanije neposrednim li¢nim uvidom u stanje
opreme, objekata i instalacija nakon intervencije u
prisustvu predstavnika izvrsioca.
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5. ANALIZA USPESNOSTI ODRZAVANJA

U poslednjih nekoliko godina sve se viSe govori 0
svetskoj Klasi kvaliteta proizvoda, svetskoj klasi
proizvodnje i svetskoj Klasi odrZavanja, tj. upravljanje
odrzavanjem. Svetsku klasu proizvodnje Terry Wireman
definiSe kao ,,konkurentsku sposobnost bilo gde u svetu,
sposobnost suoc¢avanja i pobedivanja bilo kog konkurenta,
bilo gde u svetu, cenom proizvoda, kvalitetom i
isporukom na vreme.* Radi kvalitetnije analize uspeSnosti
odrzavanja popunjava se Wireman-ov upitik za ocenu i
analizu funkcije odrzavanja. Ovaj upitnik predstavlja
metod za analizu i ocenu sistema odrZavanja u Javnom
preduzecéu “Zeleznice Srbije”.

6. IMPLEMENTACIJA NA KONKRETNOM
PRIMERU

Za konkretnu realizaciju navedenih teorijskih razmatranja
izabrano je Javno preduzeée “Zeleznice Srbije” zbog
veoma dobro organizovane  Sluzbe odrzavanja
telekomunikacionih uredaja. Takode na ovom primeru
mogu se prikazati sva predloZzena reSenja. Velika
raznolikost uredaja, slozena teritorijalna rasporedenost
tehnoloSke opreme pogodna je za primenu standardnih
teorijskih  modela planiranja u oblasti odrzavanja
tehnoloSke opreme.

6.1 IMPLEMENTACIJA DOKUMENTACIJE

Karton opreme. Ovaj vid dokumentacije ne postoji u
preduzec¢u, ali se moZe primetiti da se vodi evidencija
koja je nazvana servisna knjizica. Ovaj dokument ne
sadrZi detaljne tehnic¢ke informacije koje su predvidene u
ovom radu, ve¢ samo podatke o izvrSenim aktivnostima
odrzavanja.

Evidencija o otkazima na opremi. Ovakav vid
dokumentacije postoji u preduzecu pod nazivom knjiga
smetnji. U knjigu se upisuju prijavljene smetnje (otkazi)
na uredajima, sa datumom i vremenom prijave smetnje i
odjave smetnje i nadleznom organizacionom jedinicom
koja je otklonila otkaz, kao i vremenskim trajanjem
smetnje.

Uputstvo za rukovanje. Ovakva uputstva postoje za
tehnoloSku opremu koja je znacajna za tehnoloski
postupak.

Radni nalog. Ovakva dokumentacija postoji u preduzecu
sa istom namenom kako je predvideno u ovom radu.
Trebovanje. Ovakva dokumentacija postoji u preduzecu
sa istom namenom kako je predvideno u ovom radu.
Radna lista. Ovakva dokumentacija ne postoji u
preduzeéu “Zeleznice Srbije” i nije predviden neki slican
oblik dokumentacije.

7. ZAKLIUCAK

Mere za unapredenje preduzeéa ,Zeleznice Srbije”
proisticu iz sprovedenog ocenjivanja uspeSnosti
odrzavanja, tj. Terry Wireman-ovog upitnika za
ocenjivanje uspeSnosti odrzavanja. To znaci da ce
preduzeée ,Zeleznice Srbije*, radi uspe3nijeg
odrzavanja morati da upravlja odrZzavanjem opreme
koja ¢e davati svetski kvalitet proizvoda, da ima jasan
stav o preventivnom odrZavanju i primenjuje prednosti
savremenih tehnologija u odrZavanju opreme u cilju
minimizacije vremena otkaza, zastoja i troSkova
odrZzavanja. U radu je predloZzeno jedno moguce
reSenje, koris¢enjem 1IS prilaza projektovanju
odrZavanja  tehnoloSkih  sistema, organizovanja
odeljenja za odrzavanje tehnoloSke opreme. Detaljno je
opisan  nacéin  organizacije, potrebni  postupci
projektovanja i forma potrebne dokumentacije. Ovim
radom se pokazalo i teorijski i prakticno kako se moze
organizovati sluzba odrZavanja, odnosno ukoliko veé
postoji, kako je korigovati da postane potpuno
funkcionalna. Efekti dobre organizacije mogu se uogiti
samo na dugoro¢nom periodu rada kompanije. Ovaj rad je
koncipiran tako da se lako moZe prlilagoditi bilo kom
preduze¢u koje ima raznovrsnu i teritorijalno
diversifikovanu tehnolosku opremu. Za manja preduzeéa
predloZzena organizacija sluzbe odrzavanja mozda nece
najbolje odgovarati, ali je dat koncept koji se sa malim
izmenama.
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STUDIJA SLUCAJA BRZE IZRADE PROTOTIPA HUMANE MANDIBULE
NA OSNOVU CT SNIMKA

A STUDY CASE ON RAPID PROTOTYPING OF A HUMANE MANDIBLE
BASED ON CT SCAN IMAGES

Vera Guduri¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO

Kratak sadrzaj — U radu je detaljno analiziran proces
koji je neophodan za brzu izradu fizickog modela humane
mandibule na osnovu medicinskih snimaka dobijenih
kompjuterskom tomografijom (CT). Studijom slucaja su
obuhvaceni svi kljucni koraci u ovom slozenom procesu,
od kalibracije slike, definisanja objekata za obradu,
obelezavanja podrucja za obradu, sve do izrade fizickog
modela na 3D Stampacu i njegovog postprocesiranja.

Kljuéne reéi: Brza izrada prototipova, 3D Stampa, CT
snimci, preprocesiranje, STL datoteka.

Abstract — This paper presents a detailed analysis of the
process required for the rapid prototyping of a physical
model of numan mandible based on CT scans. A study
case is presented which involves major steps in this
complex procedure, such as image calibration, definition
of objects for processing, definition of regions of interest,
concluding with the 3D printing of model and its post-
processing.

Key words: Rapid prototyping, 3D printing, CT scans,
post-processing, STL file.

1. UvOD

Biomedicinski inZenjering je nova i savremena disciplina
koja primenjuje inZenjerske principe u polju medicine i
biologije, a u zdravstvene svrhe i to za dijagnostikovanje,
planiranje tretmana ili hirurske intervencije, monitoring
lecenja, kao i promene nakon terapije ili intervencije.
Takode ima intenzivnhu primenu i u tretmanima
kardiovaskularnih oboljenja, neurolodkih i ortopedskih
problema, a sve viSe i kod razligitih kancera.

Brza izrada prototipova predstavlja jedan od kljuénih
segmenata biomedicinskog inZenjeringa. Modeli u
medicini se uspesSno prave za tvrda tkiva coveka (kosti),
ali i za meka, kao §to su krvni sudovi i nosni kanali [1].
Medutim, generisanje fizickih modela delova ljudske
anatomije, u principu zahteva relativno sloZen postupak,
¢iju Kljuénu fazu ¢ini obrada i analiza snimaka dobijenih
medicinskim skeniranjem. Od kvaliteta realizacije ove
faze zavisi tacnost modela koji ¢e kasnije biti izraden na
3D Stampacu. Imajuéi ovo u vidu, rad je organizovan u
dve celine, od kojih prvu ¢ini diskusija o obradi i analizi
snimaka dobijenih medicinskim skeniranjem, dok se
druga bavi prakti¢énom izradom fizickog modela.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ognjan Luzanin, doc.

2. OBRADA | ANALIZA SNIMAKA DOBIJENIH
MEDICINSKIM SKENIRANJEM

Obrada i analiza snimaka dobijenih pomoc¢u kompjuteri-
zovane tomografije i generisanje i renderovanje 3D
modela predstavljaju klju¢an korak u pripremi izrade
fizickog modela. Imaju¢i u vidu znacaj obrade i analize
snimaka u ukupnom tehnoloSkom lancu brze izrade
modela nekom od tehnologija 3D Stampe, razvijen je ¢itav
niz specijalizovanih softvera.

Jedan od najkompletnijih softverskih paketa ove vrste
jeste 3D-DOCTOR (Able Software Corp.) koji ima
primenu i u medicini. Ovaj softver poseduje 3D image
segmentation funkciju koja omogucuje obeleZzavanje
granica modela. Potom se generiu 3D povrSine i
zapremina za vizuelizaciju, $to omogucuje merenje
objekta i kvantitativnu analizu. Softver takode pruza
mogué¢nost za formiranje povrSinskih 3D modela i
graficko renderovanje zapremina na osnovu 2D snimaka.
Poligonalni i mrezni modeli se eksportuju u STL, DXF,
IGES, 3DS, OBJ. VRML, XYZ i druge formate za
planiranje, simulaciju, kvantitativne analize i brzu izradu
prototipova (RP-Rapid Prototyping).

3D DOCTOR ne zahteva hardver visokih performansi [2].
Zahteva Windows 2000, XP, Vista i Windows 7 opera-
tivne sisteme, procesor minimum pentijum, minimum 128
MB RAM memorije, ali se preporucuje 512 MB ili vide
radi boljih performansi i brZzeg procesiranja slika. Za
instaliranje ovog softvera na rac¢unar potrebno je 50 MB,
dok je potreban dodatni prostor hard diska za snimanje
rezultata obrade. Sto se displeja ti¢e, potreban je najmanje
16-bitni monitor u boji ili bolji, sa OpenGL podrskom [3].
Od formata za razmenu podataka, takode su podrzani
DICOM, TIFF, BMP, JPEG, Interfile, PNG, RAW i drugi
formati. Softver ima specijalnu funkciju univerzalnog
uvoza slika koja omogucuje uvoz slika razli¢itih formata.
Kao znacajna pomo¢ u pripremi snimaka, korisniku je
omoguc¢eno i premeravanje slika, podela na reZnjeve
(reslicing) 3D slike i poboljSanje kvaliteta 3D slike.

Jedan rezanj (slice) slike predstavlja 2D sliku (TIFF ili
JPEG datoteka). 3D zapreminska slika sadrZi veliki broj
2D slika i mozZe biti sa¢uvana u jednoj ili vide datoteka, od
kojih svaka sadrzi jedan rezanj slike ili jednu ravan. Kada
se otvori 3D slika u 3D DOCTOR-u, postoje dva prozora
na ekranu. U levom je prikazan samo jedan presek, dok su
u desnom slike svih preseka formiranih u 3D sliku.
Pomoc¢u komande File/New Stack spajaju se preseci
zajedno u jednu celinu, formiraju¢i 3D sliku za obradu i
analizu.
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2.1. Opéti tok procesa za generisanje STL datoteke na
osnovu medicinskih snimaka

Reverzibilni inZenjering (RE-Reverse Engineering)
predstavlja analizu jednog sistema pri ¢emu se dolazi do
identifikacije  komponenata sistema i  njihovih
medjusobnih kontakata i veza kao i do kreiranja prikaza
sistema u drugoj formi ili na viSem nivou [4]. RE se danas
vrlo ¢esto Koristi u medicinske svrhe, pri ¢emu je u ovom
radu iskoris¢en za rekonstrukciju humane mandibule,
primenom CT snimka. Ovim procesom je omoguéeno
brzo generisanje CAD modela, a na osnovu njega
generisanje 3D modela [5]. koji se zatim izvozi u STL
(Stereolithography) ili nekom drugom formatu u neki od
komercijalnih softvera za modeliranje, gde se zatim vrSi
obrada modela.

Imajué¢i u vidu da proces generisanja STL datoteke na
osnovu medicinskih snimaka podrazumeva sekvencijalno
izvodenje niza koraka, na Slici 1. su prikazane klju¢ne
faze u obradi medicinski skeniranih snimaka, na primeru
softverskog paketa 3D DOCTOR [3].

Eﬁlm'zmju CT snimaka

Eﬁlinisun_ic objekata za ohru(ﬂ

ObeleZavanje regiona/podrucja za obradu (ROI) I

|Segnwntnci_in i definisanje granica I

Obrada slika

| Generisanje povrsinskog 3D modela
G\'uz modela u .STL I‘ujD

Slika 1. Dijagram toka procesa koji je koriscen za
dobijanje STL datoteke na osnovu CT snimaka [3]

2.1.1 Kalibracija slika

Za svaku 3D sliku mora biti poznata veli¢ina voksela.
Voksel je najmanji deo trodimenzionalnog prostora neke
scene koji moZe biti obraden ili prikazan. Zbog toga je
vazno poznavati kalibracione parametri za rezoluciju
voksela koji obuhvataju veli¢inu piksela u jednom reznju.

N

2.1.2 Definisanje objekta

Objekat sadrZi granice i podatke o pikselima slike unutar
njih. Tek nakon njihovog generisanja, one se mogu
koristiti za renderovanje 3D slike. Granice ne mogu biti
medusobno ukrstene i ne smeju da se seku. Jedna granica
moZe biti sadrSana u drugoj u obliku rupe. One mogu da
se generiSu automatski, koriS¢enjem sivih tonova slike ili
koris¢enjem podru¢ja koje je definisano od strane
korisnika.
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2.1.3 Definisanje podruéja interesa (ROI)

Slede¢i kljueni korak se sastoji u definisanju regije, tj.
podru¢ja interesa (ROl - Region of Interest). ROI
oznacavaju delove slike koji treba da se obraduju
segmentiranjem. Njih definiSe sam korisnik pomocu
komande Edit/Region of Interest na sve reznjeve.

2.1.4 Segmentacija

Segmentacija predstavlja automatizovanu obradu slike,
stvaraju¢i granice objekta i obavlja se primenom
odredenih funkcija. Renderovanjem povrSine nastaju 3D
povrsSinski modeli koji se sastoje od poligona definisanih
granicama objekta. Ovim je moguca je promena boje i
transparentnosti  renderovanih  objekata. Podaci o
renderovanju se mogu izvesti u AutoCAD DXF, IGES,
STL formatu za RP, VRML za internet koris¢enje, 3DS
za 3D Studio i Wavefront OBJ i mreZa trouglova za
prenos u druge programe. Renderovanjem zapremine
dobija se 3D prikaz, koriS¢enjem 3D slike i granica
objekta. Informacije o 3D renderovanoj zapremini mogu
da budu sacuvane kao zapremina ili u 3D XYZ formatu,
koji posle moZe da se koristi za kvantitativnu analizu i
simulacije [3].

2.1.5 Obrada slika

3D DOCTOR omogucuje obradu 8-bitne i 16-bitne sive
slike, 8-bitne i 24-bitne slike u boji i 1-bitne slike u boji.
Paletom boja se mogu promeniti boje objekta, moguce je
podesiti kontrast slike, a moguce je prikazati sliku sa i bez
interpolacije piksela. Funkcija Image Editor omogucuje
uredivanje vrednosti piksela kao i prikaz i mapu drugih
vrednosti. Komanda Point Editor sluZi za obeleZavanje
lokacija na 3D slici pokaznim markerima. Takode postoji
i Annotation Editor komanda za pisanje napomena.
Softver 3D DOCTOR poseduje i alat za merenje duZine,
povrSine regiona, gustine slike u regionu i pregled
histograma piksela. Kod slike koja nema jednak razmak
ili debljinu isecka Kkoristi se ponovno generisanje
reZznjeva. Menjanje debljine isecka ili razmaka se jednom
komandom moZe raditi za x-osu, y-osu ili neku drugu osu
definisanu uglom. Za samo poboljSanje kvaliteta 3D slike
nakon obrade Kkoristi se komanda Deconvolution.
Popravljane narudene 3D slike je moguce pomoc¢u metoda
Fast Nearest Neighbour i Maximum Entropy
Deconvolution. Softver 3D DOCTOR ima pet glavnih
tipova prozora za rad: Image Plane View (detaljan prikaz
jednog isecka na levom prozoru), Montage View (prikaz
svih reznjeva u okviru jedne CT datoteke), Volume View
(prikaz zapremine slike), Surface View (prikaz povrSine
3D modela), Plot Window (prikaz histograma i merenja).
Svaki od prozora ima svoje komande za otvaranje i
snimanje datoteka i uredivanje i obradu podataka [3].

2.1.6 Generisanje povrsinskog modela

Softverski paket 3D DOCTOR omogucéuje generisanje
povrSinskog modela u kontekstu sloZenog procesa za
generisanje STL datoteke. Moguce je, takode, koristiti i
eksterne aplikacije za generisanje povrSinskog modela,
kao Sto su Pro/E, CATIA, SoldWorks, itd.

2.1.7 1zvoz povrsinskog modela u STL format

U finalnom koraku, povrSinski model se izvozi u STL
2format za razmenu koji mogu da ¢itaju sve RP masSine.



Velika vecina softverskih paketa raspolaze robusnim
preprocesorima koji omogucavaju konverziju povrSinskih
modela iz vlasni¢kog (proprietary) formata u format za
razmenu, pri ¢emu se model aproksimira mrezom
ravanskih trouglova, sa taéno3¢u koja utice na velig¢inu
datoteke, a koju korisnik moZe da podesi.

3. STUDIJA SLUCAJA

Eksperimentalni deo rada - u kojem je realizovana
studija slucaja brze izrade modela humane mandibule na
osnovu serije snimaka dobijene medicinskim skeniranjem
- realizovan je kroz tri karakteristi¢ne faze, koje ¢ine:

1. lzrada CT-snimka donje vilice pacijenta

2. Obrada CT snimka u cilju generisanja STL
datoteke koja se ucitava u upravljacku jedinicu
3D Stampaca,

3. Stampanje modela donje vilice na 3D Stampagu.

3.1 Izrada CT snimka

CT-snimak humane mandibule dobijen je od
Klini¢ckog centra Vojvodine. Snimak (SI. 2) predstavlja
realan primer iz klinicke prakse i sa tog stanovista je bio
interesantan za izvodenje studije slucaja. Sa stanovista
kvaliteta, snimak je bio zadovoljavajuci, uz prisustvo
jednog izraZzenog artefakta koji je posledica prisustva
plombe.

Slika 2. CT-snimak donje vilice pacijenta
3.2 Obrada CT snimka

U drugoj fazi je CT-snimak obraden u programu 3D
DOCTOR, a ovako dobijen model je izvezen u STL
format datoteke koji je dalje modifikovan u programu
ProENGINEER Wildfire 5.0. Ovde je model finaliziran
za potrebe 3D Stampe.

Dobijeni model je zatim iskori¢en za novo skeniranje i
izradu modela u programu 3D DOCTOR, a prikazi nekih
od koraka su dati na Sl. 3, 4 i 5. Medicinsko skeniranje
odStampanog modela je izvrSeno da bi se proverila
njegova vidljivost na CT-u. Kao Sto se vidi na samoj slici
(SI. 3), predeo ROl je Sirok, ali je to potrebno zbog oblika
mandibule, Sto je moguce primetiti i na dva razi¢ita
preseka (Sl. 3). Slika 4. prikazuje segmentaciju, odnosno
odabir opsega reznjeva od interesa.

Na Slici 5 je moguce uociti neravnine na modelu koje su
najvise uocljive na zubima. ObjaSnjenje za ovu pojavu
leZzi u postavljanju modela prilikom skeniranja. Naime,
model je u fazi skeniranja postavljen ravno, a ne u onom
poloZaju koji zauzima u realnosti, tj. u kom se nalazi kod
pacijenta. Konstatovane neravnine predstavljaju razli¢ite
preseke.
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Slika 3. Obelezavanje ROI
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Slika 5. Model humane mandibule (skeniranog modela)
dobijen u 3D DOCTOR-u

3.3 Izrada modela na 3D Stampacu

Model je izraden kroz tri karakteristi¢ne faze:
e preprocesiranje
e procesiranje i
e  postprocesiranje
U nastavku sledi saZet opis navedenih faza.

3.3.1 Faza preprocesiranja

Preprocesiranje podrazumeva kreiranje rac¢unarskog 3D
modela primenom nekog od CAD softverskih paketa. Za
izradu modela u ovom radu koris¢en je Pro/E. Racunarski
model je transformisan u standardni STL kako bi mogao
biti u¢itan u upravljacku jedinicu 3D Stampaca.

3.3.2 Faza procesiranja - izrada modela na masini

Procesiranje predstavlja tehnoloSku pripremu koja
podrazumeva verifikaciju 3D modela i korekciju greSaka,
doradu STL datoteke, definisanje pravca nanoSenja
materijala, pakovanje u radni prostor masine, detekciju
neocvrslin - zapremina, podelu na ravanske preseke
odgovarajuce debljine, generisanje putanja o¢vricavanja i
kreiranje datoteke sa upravljackim informacijama, koja se



prosleduje upravljackoj jedinici 3D Stampaca. Ova faza
podrazumeva i generisanje 3D modela u 3D Stampacu.
Pripremljena datoteka dolazi do upravljatkog PC-a 3D
Stampaca (3DP). Tu se pripremaju i podeSavaju operativni
parametri sistema pomocu specijalizovanih programskih
alata ZPrint i ZEdit Pro. Nakon ovoga pocinje proces
generisanja fizickog objekta, koji se sastoji iz nekoliko
faza. Najpre se praSkasti materijal se rasporeduje po
povrsSini platforme. Na taj sloj se deponuje vezivno
sredstvo pomocu ink-jet glave i tako se kreira prvi oc¢vrsli
sloj. Nakon oévrS¢avanja sloja, platforma se spusta za
debljinu sloja, Sto omogucuje cilindar sa klipom koji se
nalazi u donjem delu uredaja. Mlaznica sa vezivnim
sredstvom se nalazi na mehanizmu koji joj omoguc¢ava
kretanje u dve ose (x i y) i ima otvor precnika 46 um.
Struja vezivnog materijala prekida se pomocéu specijalnog
vibratora kako bi se formirale kapljice precnika 80 um.
Tac¢nost postupka zavisi od veli¢ine kapljica vezivnog
sredstva i cestica praha, od ta¢nosti i poloZaja mlaznice,
kao i od nacina na koji se deSava difuzija vezivnog
sredstva u prahu.

U Tabeli 1su predstavljene vaznije tehnic¢ke karakteristike
3D Stampaca ZPrinter 310 Plus, na kojem je realizovan
eksperiment. KoriS¢eni praSak, vezivno sredstvo i
infiltrant navedeni su u Tabeli 2.

Tab.1 Osnovne tehnicke karakteristike 3D Stampaca
ZPrinter 310-Plus

Karakteristika Vrednost

Dimenzije radnog prostora [mm]: 203x254x203

Vertikalna brzina izrade [mm/h]: 25

Rezolucija [dpi]: 300x450
Debljina sloja [mm]: 0.089-0.203
Broj mlaznica: 304

Tab.2 Materijal koriSc¢en u eksperimentu

Vrsta materijala Oznaka
Formulacija praska ZP131
Vezivno sredstvo ZB60
Infiltrant Z-BAND 10

3.3.3 Faza postprocesiranja

Postprocesiranje je faza zavrsne obrade modela, u kojoj
model dobija definitivnhu ¢vrstoéu. Ova faza obuhvata
skidanje objekta sa platforme uklanjanjem praSkastog
materijala sa i oko objekta, ¢iS¢enje objekta u reciklatoru
pomoc¢u namenskih cetkica i komprimovanog vazduha,
zatim naknadno oc¢vrS¢éavanje objekta u infiltrantu ili
dvokomponentnoj epoksi smoli (koja je i koriS¢ena za
potrebe ovog rada). Potrebno je da prode 24 sata da bi
objekat imao potpune mehani¢ke osobine. Posle ovoga je
moguée raditi naknadnu obradu objekta koja bi
podrazumevala busenje, bruenje, nanoSenje boja i lakova
i dr. Ovim je kompletan proces 3D Stampanja zavrsen.

4. ZAKLJUCCI

Ovaj rad je obuhvatio diskusiju procesa i prakti¢nu
realizaciju svih koraka koji su neophodni za brzu izradu
fizickog modela humane mandibule na osnovu
medicinskih snimaka iz prakse. Obuhvacéeni su svi klju¢ni
koraci u ovom sloZzenom procesu, pri ¢emu je poseban
akcenat stavljen na obradu snimaka u cilju pripreme za
generisanje datoteke za razmenu u STL formatu.

U radu je segmentacija snimaka vrSena ru¢no, medutim,
proces se moze u znacajnoj meri unaprediti koris¢enjem
tzv. poluautomatske segmentacije, koja bazira na primeni
aktivnih kontura (active contours).

Aktivne konture, takode poznate i pod nazivom snejks
(snakes), spadaju u tehnike koje korisniku omoguéavaju
da automatizuje proces segmentacije snimaka. Uz brZi
rad, ove tehnike omogucavaju i kvalitetniju segmentaciju,
¢ime se direktno uti¢e na tacnost zavrsnog povrsinskog
modela. Postoji veci broj razvijenih snejk algoritama, kao
Sto su IVUSnake, Snakuscule i ABSnake, a korisniku je
ostavljena moguc¢nost i da sam razvije algoritam koji ¢e
predstavljati manje ili vise opseznu modifikaciju
postoje¢ih algoritama za selekciju kontura objekata na
medicinskim snimcima. Poluautomatska segmentacija
snimaka bi u znacajnoj meri unapredila celokupan proces
izrade fizickog modela na osnovu medicinskih snimaka i
u tom smislu, njegovo uvodenje u tehnolodki proces
predstavlja slede¢i vazan korak u radu.

Slika 6. Zavr$ni model dobijen 3D Stampom
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MERENJE ZADOVOLJSTVA POSLOM ZAPOSLENIH U ORGANIZACIJI
THE MEASUREMENT OF EMPLOYEE SATISFACTION IN THE ORGANIZATION
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu je opisan znacaj motivacije i
njen uticaj na zadovoljstvo poslom zaposlenih u
organizaciji. Na osnovu istraZivanja koje je sprovedeno
predloZene su adekvatne mere za poboljSanje motivacije i
zadovoljstva poslom zaposlenih.

Abstract — This paper discribe importance of motivation
and it's significant influence on satisfaction of employees
in organization. Action that are suggested for
improvement of motivation and satisfiability of employees
are based on research results.

Kljuéne reci: Motivacija, zadovoljstvo poslom, ljudski
resursi

1. UvOD
Zadovoljstvo poslom i motivacija su danas jedno od
najvaznijih pitanja savremenog menadZmenta ljudskih
resursa. Samo izgradnjom kvalitetnog sistema motivacija
moZe se pomoc¢i organizaciji da poveta svoju
konkurentnost i prednost na trziStu. Motivacija i
zadovoljstvo zaposlenih postaju srediSte interesovanja
savremenog menadZmenta ljudskih resursa, jer jedino
izgradnjom kvalitetnog motivacionog sistema pomaze se
organizaciji da poveca svoju konkurentnost i trziSnu
vrednost.
Danas se u savremenim organizacijama pored pitanja
obrazovanja zaposlenih, veoma veliki akcenat daje i na
motivisanje zaposlenih i na adekvatnu primenu stecenih
znanja tokom obrazovanja. Za mnoge ljude jedna od
najvaznijih aktivnosti je posao, jer zaposleni najveci deo
svog dana provodi na poslu.
Bez obzira na hijerarhijski poloZaj zaposlenog u
organizaciji, na vrstu posla kojom se bavi, njegovi stavovi
prema poslu i zadovoljstvo poslom bitno uticu na radnu
motivaciju zaposlenih, kao i na kvalitet Zivota zaposlenog
uopSte.  Sam  motivacioni  sistem  organizacije
podrazumeva sledeca tri tipa pona3anja koja su bitna za
funkcionisanje i razvoj organizacije:
1. Zaposlene je potrebno privudi i zadrzati u
organizaciji
2. Zaposleni moraju izvrSavati zadatke na
zadovoljavajuci nacin,
3. Kod zaposlenih se mora razvijati inovativna i
kreativna aktivnost radi ostvarivanja ciljeva
organizacije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Leposava Grubié¢-Nesi¢, vanr.prof.

2. POJAM MOTIVACIJE ZARAD
Sam izraz ,,motivacija” poti¢e od latinske reci ,,moves,
movere” S§to znaci: kretati se. Motivaciju mozemo
definisati kao skup procesa koji podsti¢u, usmeravaju
(pitanje izbora na koji nac¢in ostvariti cilj) i odrZavaju
(koliko dugo mogu da istraju u pokuSajima da ostvare
cilj) ljudsko ponaSanje prema nekom cilju. Pokretacke
snage koje izazivaju aktivnost ¢oveka, usmeravaju i
upravljaju njome nazivamo motivatorima.
Motivacija daje odgovor na pitanje: ,,ZaSto se neko ponasa
na odgovarajuc¢i nacin, odnosno da li postize ili ne postize
radnu uspeSnost?“. Najjednostavnije je objasniti motivaciju
kao traganje za nec¢im Sto nedostaje, ili Sto je potrebno
osobi ili kao trazenje zadovoljenja potreba. Motivacija se
ne moze izmeriti, 0 njoj se zakljucuje iz ponaSanja, velic¢ine
zalaganja, istrajnosti i rezultata koji se ponaSanjem postiZu.
Pokazatelj motivacije u radu je radna uspeSnost. U
organizaciji, motivaciju moZzemo posmatrati sa dva aspekta:
* Sa aspekta pojedinaca — motivacija je interno stanje
koje vodi ka ostvarenju cilja
* Sa aspekta menadZera — motivacija je aktivnost koja
osigurava da zaposleni teZze ka postavljenim
ciljevima i da ih ostvaruju.

3. TEORIJE MOTIVACIJE
Teorije nastaju da bi ¢ovek organizovao svoje znanje na
ureden nacin kako bi mogao da pristupi tumacenju
pojedinih fenomena, njihovom predvidanju i upravljanju.
Zbog znacaja koji motivacija ima u upravljanju ljudskim
resursima, veliki broj istraZivaca je tragao za teorijom
motivacije koja bi bila oslonac menadZerima u radu sa
zaposlenima. Teorije motivacije pokuSavaju da daju
odgovor na naizgled jednostavno pitanje: ,Sta je
motivacija i kako se proces motivacije odvija?“. Postoje
dve glavne grupe teorija motivacije koje se razlikuju po
videnju osnova i uzroka ponaSanja:

1. SadrZajne teorije motivacije, i

2. Procesne teorije motivacije

3.1. Teorije sadrZaja

Teorije sadrzaja motivacije nastoje da otkriju
koje su to grupe potreba ili motiva koje ljudi nastoje da
ostvare u organizacijama. Osnovno im je polaziste da
¢ovek radi da bi zadovolji svoje elementarne potrebe, a
ignoriSu karakteristike posla i radne okoline. Imaju veoma
velik prakti¢an znacaj, jer ako bismo uspeli da otkrijemo
potrebe koje stimuliSu ljude na aktivhost u
organizacijama, mogli bismo da ih na pravi nacin
motiviSemo na ulaganje dodatnih napora [1].

Teorije sadrZaja moZemo podeliti na:
1. Maslowljeva hijerarhija potreba,
2. Alderferov ERG model,
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3. Hertzbergova teorija dva faktora,
4. McCllelandova teorija potreba.

3.2. Procesne teorije motivacije
Procesne teorije polaze od toga da koncept potreba nije
dovoljan za objaSnjavanje radne motivacije nego je u
analizu potrebno ukljuciti i druge sadrzaje:
1. Percepcije,
2. Ocekivanja,
3. Vrednosti, i
4. Njihove interakcije
Sledece pretpostavke su zajednicke za ove teorije:
« Ljudi imaju razlicite potrebe, Zelje i ciljeve koje zele
da postignu kroz svoj rad
e Pri odlu¢ivanju o ponaSanju ljudi procenjuju
mogucnosti da uspesno obave odredene aktivnosti ili
zadatke
* Pri izboru pona3anja takode procenjuju verovatnocu,
odnosno imaju ocekivanja da li ¢e obavljanje
odredene aktivnosti imati za rezultat zeljene efekte
ili nagrade
» Motivacija za aktivnost je rezultat tih individualnih
ocekivanja i preferencije, odnosno privlacnosti
ciljeva i nagrada.
Zbog pridavanja velikog znacaja ocekivanjima od
rezultata ponaSanja na motivaciju ove teorije su nazvane i
teorije o¢ekivanja. U ove teorije spadaju:
« Teorija postavljanja ciljeva
« Teorija jednakosti
« Teorija o¢ekivanja

3.3. Savremene strategije motivacije
U novije vreme se razvijaju novi programi motivacije
kojima se nastoji unaprediti performanse i zadovoljstvo
zaposlenih. Pre desetak godina se u literaturi pojavio
pojam Empowerment pod ¢ime se podrazumevaju neki
novi podsticaji koji svoje temelje imaju u ranijim
teorijama. Empowerment se definiSe kao opredjeljenje za
delegiranje  mo¢i, odnosno daju se ovlaS¢enja
podredenima u organizaciji. Ovo za posledicu ima da
kako raste ovlaS¢enje zaposlenima, tako raste i nivo
motivacije za izvrSenjem zadatka, Sto bi u krajnjem
slu¢aju dovelo do rasta profita. Sest novih motivacionih
programa koji se temelje na Empowermentu su:

1. pla¢anje za postignuti rezultat po zasluzi,

2. podela dobiti,

3. u¢estvovanije zaposlenih u vlasniStvu (ESOP),

4. bonusi,

5. plac¢anje znanja,

6. fleksibilni raspored rada.

3.4. Cinioci motivacije za rad
Svi ¢inioci (instrumenti) motivacije za rad tj. motivatori
mogu se klasifikovati u dve grupe:
1. Materijalni ¢inioci motivacije za rad:
* plata
* penzija
« moguénost reSavanja stambenog pitanja
« podela profita
« vlasnistvo nad akcijama i slicno
2. Nematerijalni ¢inioci motivacije za rad:
« rad i zadovoljno u obavljanju odredenog posla
« napredovanje u karijeri

* participacija u odlucivanju
* harmonizacija odnosa itd.

4. ZADOVOLJSTVO POSLOM

Najvazniji medu svim stavovima zaposlenih jeste stav
prema njihovom poslu. Taj stav se naziva zadovoljstvo
poslom i mozZemo ga definisati kao ,,kognitivne, afektivne
i evaluativne reakcije pojedinca na svoj posao“.
Zadovoljstvo poslom je dakle, slozen stav koji ukljucuje
odredene pretpostavke i verovanja o tom poslu
(kognitivna  komponenta), osecanja prema poslu
(afektivna komponenta) i ocenu posla (evaluativna
komponenta) [2]. To je jedna od najviSe istrazivanih tema
u oblasti ljudskog ponaSanja u organizacijama. Razlog
tome je svakako uvreZeno verovanje da je zadovoljan
radnik produktivan radnik te da se uspeSnost organizacije
ne moze postic¢i sa nezadovoljnim zaposlenima. Teorijska
osnova zadovoljstva poslom predstavlja Lokova teorija
vrednosti. Prema toj teoriji, zadovoljstvo poslom postoji u
onoj meri u kojoj su ljudi zadovoljni ishodom samog
posla. Sto pojedinac dobije vise onog ishoda koji on ceni
to ¢e biti zadovoljniji. IstraZivaci koji se bave proucava-njem
organizacionog ponaSanja tvrde da su u uspesnijim firmama
zaposleni veoma motivisani i posveceni organizaciji, a posao
im pruza visok nivo zadovoljstva. Takode tvrde da ono Sto
posebno utice na zadovoljstvo poslom jesu moguénost
gradenja karijere, odnosno napredovanja u poslu, timski rad i
izazovan posao. Uobic¢ajeno se smatra, a Sto deluje potpuno
logiéno, da povecanje zadovoljstva poslom vodi ka
poboljSanju  postignu¢a. Medutim, postoje i neki
protivargumenti ovoj tezi. Prvo, moguce je zamisliti da je
neko veoma zadovoljan poslom, ali nije inspirisan da radi
napornije ili bolje. Dalje, postoje tvrdnje da nije zadovoljstvo
poslom ono Sto produkuje visoko postignuce, ve¢ da,
potpuno obratno, visoko postignuée uslovljava i uti¢e na
zadovoljstvo poslom.

4.1. Merenje zadovoljstva poslom

Merenje zadovoljstva zaposlenih predstavlja nezaobilazni
deo procesa upravljanja organizacijom za pozicioniranje
organizacije u celini i njegovih organizacionih delova kako u
delu strategijske analize tako i strategijskog izbora i
promena. A to znaci da efikasan upravljacki proces
podrazumeva i efikasan i efektivan sistem merenja.
UspeSnost organizacije ne meri se samo ostvarenim
profitom, ve¢ i zadovoljenjem interesa, razlicitih internih i
eksternih grupa. Merenje zadovoljstva poslom je ustvari
merenje reakcija na posao. Nove koncepcije merenja
performansi organizacije pocivaju na pretpostavci 0 mnostvu
posebnih indikatora i potrebi merenja performansi kroz jednu
prioritetnu listu pokazatelja.

4.2. Faktori zadovoljstva poslom
Postoji mnogo faktora zadovoljstva poslom, ali
istraZivanja su pokazala da se svi faktori mogu grupisati u
dve kategorije:
1. organizacioni
2. li¢ni faktori zadovoljstva poslom
Organizacioni faktori zadovoljstva poslom su
faktori koji su vezani sa svaku organizaciju posebno [3].
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5. ISTRAZIVANJE

5.1. Predmet i cilj istrazivanja

Predmet istraZivanja master rada je merenje zadovoljstva
poslom zaposlenih u jednom javnom preduze¢u u Novom
Sadu.

Potrebni podaci prikupljeni su putem upitnika. Ispitanici
su razli¢itih godina starosti, pola i obavljaju poslove na
razli¢itim radnim mestima unutar organizacije. Cilj
istrazivanja koje je sprovedeno je da se izmeri
zadovoljstvo zaposlenih poslom, i da se na osnovu
rezultata predloZze menadZerske mere za smanjenje
nezadovoljstava zaposlenih i povecanje zadovoljstva.

5.2. Uzorak — opSta obeleZja ispitanika

IstraZivanje je izvrSeno na 70 zaposlenih u jednom
javnom preduzecu u Novom Sadu, razlig¢ite strucne
spreme, godina starosti, godina radnog staZza i imaju
razlicite stavove prema zadovoljstvu zaposlenih u
organizaciji. Informacije o ispitanicima i njihovim licnim
karakteristikama podrazumevaju ispitivanje podataka koji
su najrelevantniji za problem istraZivanja, a odnose se na
sledece tri varijable: pol, godine starosti i Skolska sprema.
Na slikama od do 3 su prikazane sve tri varijable
ispitanika.

Zenski
S4%

Slika 1. Graficki prikaz polne strukture ispitanika

" 51060 goding

41 do 50 gedina
%

Slika 2. Graficki prikaz godina starosti ispitanika
(procenat zastupljenosti)

Slika 3. Graficki prikaz Skolske spreme ispitanika
(procenat zastupljenosti)

5.3. Instrument istraZivanja

U istrazivanju je Kkoris¢en upitnik kao instrument
istraZivanja. Upitnik sadrzi 23 pitanja u vidu skale
stavova Likertovog tipa, kojima se utvrduju stavovi prema
zadovoljstvu zaposlenih u organizaciji, kao i da li postoje
razlike u stavovima, koji su uzroci tim razlikama prema
zadovoljstvu zaposlenih u organizaciji.

5.4. Nacin obrade podataka
Za obradu podataka su koriS¢eni slede¢i programski
paketi: Microsoft Excel 2003 i program za statisticku
obradu podataka EduStat 2.01.

Microsoft Excel je koris¢en za deskriptivnu obradu
podataka koja podrazumeva frekvencije i procente za
svako pitanje ponaosob. PoSto se rezultati ankete nisu
ponaSali prema normalnoj raspodeli, analizu rezultata sam
uradio preko koeficijenta korelacije. Analiza rezultata je
radena programom za statisticku obradu podataka
EdusStat.

5.5. Hipoteze istrazivanja

Na osnovu predmeta i cilja istrazivanja, definisane su

sledece opste hipoteze istrazivanja:

H1-Anketirani zaposleni su zadovoljni

obavljaju

H2-Anketirani  zaposleni

vezane za posao

Za opStu hipotezu H1 definisacemo posebne hipoteze:

H1.1 Zaposleni su zadovoljni ulogama posla koji
obavljaju i organizacijom posla.

H1.2 Zaposleni su zadovoljni visinom materijalnih
primanja i sistemom nagradivanja na poslu.

H1.3 Zaposleni sebe doZivljavaju kao deo organizacije i
zadovoljni su brigom o zaposlenima (politika,
struéno usavrSavanje, napredovanje i sl).

Za opstu hipotezu H2 definisacemo posebne hipoteze:

H2.1 Zaposleni smatraju da je ovo najbolja organizacija u
kojoj su radili i da sa ponosom pricaju o njoj.

H2.2 Zaposleni su spremni da rade i da se zalazu za bolji
uspeh organizacije bez obzira na vrstu posla.

H2.3 Zaposleni bi vrlo lako napustili organizaciju i greSka
je Sto su uopste poceli da rade u njoj.

poslom koji

iskazuju pozitivne emocije

5.6. Dokaz osnovne hipoteze H1

Da bismo dokazali ta¢nost osnovne hipoteze H1, moramo
prvo uraditi dokaze sve tri pojedinacne hipoteze.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 16, 17 i 23, mozemo
zakljugiti da zaposleni nisu zadovoljni ulogama posla koji
obavljaju, smatraju takode da svoj posao obavljaju
struéno i odgovorno, ali da se mora uraditi mnogo bilja
organizacija posla. 1z navedenih zaklju¢éaka moZemo
konstatovati da pomoénu hipotezu H1.1 ,,Zaposleni su
zadovoljni ulogama posla koji obavljaju i organizacijom
posla“ moZzemo odbaciti.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 18 i 19, mozemo
zakljugciti da su zaposleni delimi¢no zadovoljni visinom
materijalnih primanja za uloZeni rad, ali da im je veoma
lo$ sistema nagradivanja (destimulativan je). 1z navedenih
zaklju¢aka moZemo konstatovati da pomoé¢nu hipotezu
H1.2 ,Zaposleni su zadovoljni visinom materijalnih
primanja i sistemom nagradivanja na poslu* moZemo
odbaciti.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 11,12,20,21 i 22,
moZzemo zakljuciti da se zaposleni osec¢aju kao deo
organizacije, osecaju se dobro, sigurno i prihvaceno, ali
da se ne slazu sa politikom organizacije, nemaju
adekvatne uslove za stru¢no i licno napredovanje na polju
karijere. 1z navedenih zaklju¢aka mozemo konstatovati da
pomoc¢nu hipotezu H1.3 ,,Zaposleni sebe dozivljavaju kao
deo organizacije i zadovoljni su brigom o zaposlenima
(politika, stru¢no usavrSavanje, napredovanje i sl)*
moZemo odbaciti.

Na osnovu dobijenih rezultata dokaza pojedinacnih
hipoteza H1.1, H1.2 i H1.3 moZemo zakljugiti da osnovnu
hipotezu H1 mozZemo odbaciti.
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5.7. Dokaz osnovne hipoteze H2

Da bismo dokazali ta¢nost osnovne hipoteze H2, moramo
prvo uraditi dokaze sve tri pojedinacne hipoteze.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 2, 3, 5, 6, 10, 13 i 14,
mozemo zakljuciti da je na vecéinu pitanja oko polovine
zaposlenih  iskazalo pozitivne emocije i stavove o
organizaciji, na pojedina pitanja postoji dosta veliki procenat
neodlu¢nih zaposlenih (nisu jo3 izgubili pozitivne emocije u
vezi organizacije). Procenat onih koji viSe ne pokazuju
pozitivne emocije vezane za ovu organizaciju na pojedina
pitanja iznosi ¢ak 40%. Ako pogledamo i rezultate koje smo
dobili koriS¢enjem programa za statisticku obradu podataka
EduStat 2.01 koje se odnose na poredenje pitanja 2 i 6 i
dobijanjem faktora korelacije rs=0,7383 (postoji izraZzena
direktna monotona korelacija) moZemo Kkonstatovati da
pomocnu hipotezu H2.1 ,,.Zaposleni smatraju da je ovo
najbolja organizacija u kojoj su radili i da sa ponosom pricaju
0 njoj*“ mozemo delimi¢no prihvatiti.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 1, 4 i 8, moZemo zakljugiti
da skoro dve trecine zaposlenih (66%), ako tu dodamo i one
neodlucne zaposlene nije izgubilo veru u ovu organizaciju i
pruzilo bi svoj maksimum samo da organizacija takode
dozivi uspeh. Iz navedenih zaklju¢aka mozemo konstatovati
da pomo¢nu hipotezu H2.2 ,,Zaposleni su spremni da rade i
da se zalazu za bolji uspeh organizacije bez obzira na vrstu
posla“ moZemo delimi¢no prihvatiti.

Iz odgovora ispitanika na pitanja 7, 9 i 15, moZemo
zakljuciti da zaposleni smatraju da su dovoljno stru¢ni da
bi bez vecih problema moglo da prede da radi u drugu
organizaciju, ali opet na neki nacin dolazimo dve trecine
moZda koji procenat viSe zaposlenih koji bi ostalo u njoj
da radi ako dode do malih promena i da nisu napravili
svoju najveéu greSku kada su se zaposlili u ovoj
organizaciji. 1z navedenih  zakljucaka moZemo
konstatovati da pomoé¢nu hipotezu H2.3 ,,Zaposleni bi
vrlo lako napustili organizaciju i greSka je Sto su uopSte
poceli da rade u njoj* mozemo delimi¢no odbaciti.

Na osnovu dobijenih rezultata dokaza pojedinacnih hipoteza
H2.1, H2.2 i H2.3 moZemo zakljuciti da osnovnu hipotezu
H2 mozemo delimi¢no prihvatiti.

6. ZAKLIJUCAK

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa postaje sve
znacajnije zbog uloge koju ¢ovek danas zauzima u svim
druStvenim  procesima. Motivacija i zadovoljstvo
zaposlenih postaju srediSte interesovanja savremenog
menadZmenta ljudskih resursa, jer jedino izgradnjom
kvalitetnog motivacionog sistema pomaze se organizaciji
da poveca svoju konkurentnost i trZzisnu vrednost. Sistem
motivacije zaposlenih, uz materijalne kompenzacije mora
obuhvatati i one nematerijalnog karaktera, jer mu je cilj
zadovoljenje razli¢itih ljudskih potreba.

Sprovedeno istrazivanje je usmereno na merenje
zadovoljstva poslom zaposlenih u organizaciji.

Kao §to smo iz rezultata videli zaposleni nisu sasvim
izgubili pozitivne emocije vezane za posao $to mozemo
iskoristiti na adekvatan nac¢in da bi povratili njihovo
poverenje u organizaciju, u sebe i u svoj posao.
Predlozi za poboljSanje motivacije radi
zadovoljstva poslom:

1. Bolja organizacija posla

Posmatraju¢i rezultate ankete na pitanje broj 23,
predlazem da se uradi nekoliko anketa, i na osnovu njih

povecanja

da se urade: kvalitetna analiza posla i nova sistematizacija
radnih mesta. Obaviti intervjue sa zaposlenima koji
ostvaruju odlicne i sa onima koji ostvaruju prosecne
rezultate i prepoznati koji razlozi uti¢u na njih.
2. Definisanje normi posla i definisanje novog sistema
nagradivanja
Posmatrajuci odgovore na pitanje broj 19, predlazemo da se
na osnovu uradene analiza posla i sistematizacije radnih
mesta, uradi definisanje normi i adekvatan sistem
nagradivanja. Pored povecanja plate uvesti odredene
beneficije, nagrade za dobro uraden posao itd.
3. Organizovanje stru¢nih predavanja i seminara
Potrebno je organizovati nekoliko struénih predavanja i
seminara radi podizanja radne uspesnosti zaposlenih. Ovo
su nam predlozili sami zaposleni svojim odgovorima na
pitanje broj 20.
4. Podizanje organizacione kulture zaposlenih
Potrebno je povecati komunikaciju izmedu nadredenih i
zaposlenih. Da zaposleni i nadredeni shvate da su svi oni u
organizaciji samo zbog jednog zajednickog cilja, a to je
uspeh organizacije. Da zaposleni shvati organizaciju kao
svoju drugu kuéu. Ponekad se mnogo moZe uciniti samo
lepom re¢i. PoSto je wveci broj anketiranih bio visoko
obrazovani kadar kao i Zene potrebno je u organizaciji
povecati u¢eSce Zena u rukovodec¢im strukturama. Podizanje
svesti o pripadnosti organizaciji, pokazati da organizacija
brine o svakom zaposlenom. Organizovati zajednicka
druZenja zaposlenih radi povecanja meduljudskih odnosa u
organizaciji. 1z rezultata ankete smo videli da oko jedne
trecine zaposlenih na neki nacin nije bilo zadovoljno svojim
statusom u organizaciji (velika moguc¢nost da oni napuste
organizaciju — mogucénost velike fluktuacije).
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ISTRAZIVANJE STRESA | IZGARANJA NA POSLU U ORGANIZACIJI
RESEARCH STRESS AND JOB BURNING IN ORGANISATION
Marina Ratkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Stres kao pojavu susrecemo u svako-
dnevnom Zivotu i radu. Pod stresom se podrazumeva neka
spoljna sila (stresor) iskazan u vidu agenasa, stimulatora,
podsticaja koji izazivaju promenu energije i uzbuduju
receptore, dovodedi ljudski ego u stanje neprijatnosti,
uzbudenja ili potiStenosti. Stres kao i sagorevanje na
poslu, najvise uticaja ima na zdravstvene radnike, zbog
njihove prirode posla. Cilj ovog istraZivanja i bavljenja
ovom temom je naci najoptimalnije reSenje za smanjenje
ili potpuno uklanjanje kako stresora, tako i samog stresa

Analizirajuéi dobijene rezultate, pokuSacemo da damo
odgovore kako i Sta bi trebali da radimo da izvucemo
najvise iz nas samih, kako ne dopustiti da nas stres
potpuno porazi i pokuSavajuc¢i da se distanciramo od
posla, ne shvatajuc¢i ga u tolikoj meri emotivno, da utice
pogubno za nas.

Abstract — Stress as a phenomenon encountered in
everyday life and work. Under stress implies an external
force (stressor) is expressed in the form of agents,
stimulants, stimulus causing the change of energy and
excite receptors, causing the human ego into a state of
distress, excitement or depression. The stress and job
burnout, the most influential of health care workers, due
to their nature of work. The aim of this study and of the
exercise is to find the optimal solution for the reduction
or complete removal of both stressors and the stress.

Analyzing the results, we will try to give answers as to
what one should do to make the most of ourselves, to not
allow ourselves to completely defeat stress and trying to
distance ourselves from work, not realizing it so much
emotionally devastating to affect us.

Kljucne reci- stres, Burnout sindrom, izgaranje na radu
1. UvOD

Stres kao pojavu susrecemo u svakodnevnom Zivotu i
radu. Kada ste pod stresom, telo reaguje kao da ste u
opasnosti. Hormoni ubrzavaju rad vaSeg srca i teraju vas
da diSete brze, daju¢i vam viSe energije Stres ponekad
moze biti normalan, pa ¢ak i koristan: on pomaze kada
treba naporno da se radi i brzo reaguje.

NAPOMENA:
Ovaj rad nastao je iz master rada ¢iji mentor je bila
prof. dr Leposava Grubié-NeSié.

Ako se, medutim, stres javlja cesto, ili traje suvise dugo,
to moZe imati loSe posledice po organizam. Stres moze
oslabiti imuni sistem, Sto oteZava telu da se bori protiv
bolesti. Osobama koje ve¢ imaju zdravstvene probleme,
stres moze da pogorsa stanje. MoZe vas uciniti nervoznim,
napetim i smanjiti u¢inkovitost na poslu.

2. OSNOVNE TEORETSKE DEFINICIJE

Stres predstavlja Semu emotivnih i fiziolodkih reakcija
koje nastaju kao odgovor na zahteve postavljene unutar ili
izvan organizacije. Drugim rec¢ima stres je psiho-fizicko
stanje u koje ¢ovek zapada u otezanim prilikama i
situacijama.

Izgaranje ili iscrpljenost predstavlja fenomen slican
stesu. Ogleda se u totalnom tro3enju fizickih i mentalnih
resursa, zbog teznje da se ispune nerealni ciljevi [7].

Postoje dve kategorije stanja stresa: stanje akutnog stresa i
stanje hroni¢nog stresa

Jedna od klasifikacija koja je zastupljena u literaturi je
podela stresova na fizicke i sociokulturne. Klasifikacija
stresa po intenzitetu je:

Traume.

Zivotni dogadaji.

Dnevni mikrostresori
Hroni¢no opterecenje [6].

Dolazimo do zaklju¢ka da postoje dva tipa pretnji koje
izazivaju, tj podsticu stvaranje profesionalnog stresa. Prvi
su zahtevi koje okolina hamece, a pojedinac ne moZe da
odgovori na njih, a drugi je nedovoljna spremnost okoline
za zadovoljavanje potreba pojedinca.

Profesionalni stres predstavlja Stetan fizi¢ki i emocionalan
odgovor koji se mozZe desiti kad nastane sukob izmedu
zahteva poslova koji se odnose na zaposlenog i
sposobnost koje zaposleni ima u susretanju sa njima.

Najznacajnije izvore stresa na radnom mestu moZzemo
podeliti u Sest kategorija: [5]

1.Znacaj
2.Kontrola
3.Sposobnost
4.Nejasnoca
5.Komunikacij
6.Podrska
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Dolazimo do zaklju¢ka da postoje dva tipa pretnji koje
izazivaju, tj podsti¢u stvaranje profesionalnog stresa. Prvi
su zahtevi koje okolina namece, a pojedinac ne moZe da
odgovori na njih, a drugi je nedovoljna spremnost okoline
za zadovoljavanje potreba pojedinca.

Profesionalni stres predstavlja Stetan fizicki i emocionalan
odgovor koji se moZe desiti kad nastane sukob izmedu
zahteva poslova koji se odnose na zaposlenog i
sposobnost koje zaposleni ima u susretanju sa njima.

Termin izgaranje se Kkoristi za iskustvo dugotrajne
iscrpljenosti, kao i smanjenog interesa, kada se govori o
radnom okruzenju. Mozemo ga naéi i u vidu "slenga”,
gde se koristi kada zelimo da kazemo da je neko izmucen.

Izvore sagorevanja moZemo podeliti na :

1. Izvore koji zavise od same osobe - unutradnji izvori

2. lzvore vezane za radne uslove

3. lzvore vezane za organizaciju rada

4. Izvore vezane za odose sa drugima unutar organizacije

5. lzvore vezane za vrstu pomagacevog posla i
karakteristike klijenata.[4]

Faze izgaranja u organizaciji

Konflikt dvostrukih uloga, izloZenost dugotrajnom stresu
i frustracije uzrokovane naporima svakodnevnog Zivota,
uz neefikasne strategije zaposlenih u radu sa klijentima
dovode do pojave sindroma izgaranja na poslu.
Emocionalna iscrpljenost je vezana za prevelike i preteske
radne obaveze koje zaposleni postavljaju pred sebe, uz
osecanje da su emocionalno ,,pojedeni® i iscrpljeni
poslom i nepovoljnom radnom sredinom. Ono Sto za
jednu osobu pocinje kao vazno, znacajno i Sto je izazov
radnog mesta, vremenom za njega postaje neprijatno,
neispunjavajuce i beznacajno. Tada se sve tri prvobitne
dimenzije radnog angaZovanja pretvaraju se u svoju
suprotnost i dobijaju karakteristike sindroma izgaranja na
poslu.

3. U PONASANJU ZAPOSLENIH SE PREPOZNAJE
SINDROM IZGARANJA

U diferencijanoj dijagnozi sindrom izgaranja treba najpre
razlikovati od stresa. Razlika postoji i u odnosu na
dimenziju vremena, gde je stres privremeno stanje, a
sindrom izgaranja na radu je proces koji traje duZe i ima
sliku hroni¢nog poremecaja [2].

Razlika izmedu izgaranja i stresa: lzgaranje je odbrana
koju karakteriSe neangaZovanje, Stres karakteriSe
preterano angaZovanje. Kod izgaranja promene u sferi
emocija su primarne, Kod stresa primarne promene se
odnose na fizicko stanje. Izgaranje dovodi do razvoja
osecanja bespomocnosti, Stres dovodi do razvoja
hiperaktivnosti.

Strategija upravljanja stresom
a) Li¢na strategija
b) Organizaciona strategija

¢) Promene Zivotnog stila ljudskih resursa izloZenih
rizicima stresa

d) Primena fizioloskih tehnika
e) Primena saznajnih tehnika [1]
Cinioci koji uti¢u na smanjenja stresa i izgaranja

Radna organizacija koja se brine za svoje zaposlene
trebala bi imati planirane mepe za spre¢avanje i smanjenje
radnog stresa i izgaranja.

Pruzanje socijalne podrske je jedan vazan ¢inioc za osobu
koja je doZivela stres. NajvaZnije je upoznati zaposlene sa
postojanjem problema i mogué¢im simptomima i znacima
koji se mogu pojaviti. Pruzanje zastite, osecaj kako neko
brine za nas, razumevanje problema i prijateljski
razgovor, mogu biti od velike pomo¢i i osobi koja
posustaje.

U najstresogenije profesije spadaju poslovi hirurga, pilota,
menadZera, novinara, sportskog trenera. Oni koji se bave
ovim profesijama svakodnevno moraju da se dokazuju i
preispituju, Sto moZe da bude znacajan izvor stresa. One
profesije gde su ljudi naterani da budu ljubazni mogu biti
vrlo stresogene.

Tu spadaju sva radna mesta koja rade sa strankama.
Raskorak izmedu potrebe posla koja diktira prisustvo
ljubaznosti i intimnog psihickog stanja je vrlo stresogen
za pojedinca. Ta "maska" koju neki nose je stresogena, jer
se gubi kontakt sa autenti¢nim emocijama.

Posledice stresa se pojavljuju u vidu poremecaja i
oboljenja:

e DuSevni poremecaji
e  Psihosomatski poremecaji
e SociopatoloSke pojave

Prevencija - ljudi nisu uvek u moguc¢nosti da sprece
dejstvo uzroka stresa, ali mogu promeniti svoju reakciju.
U tom cilju neophodno je naugiti tehnike savladavanja
stresa (opustanje, vladanje sobom, organizovanje svoga
vremena, podrS8ka i pomo¢ i dr.). Tako se smanjuje
koli¢ina hormona stresa.

4. 1ISTRAZIVANJE

Predmet ovog istraZivanja je utvrdivanje pojave
profesionalnog stresa,njegovog izvora i sindroma
izgaranja kod zaposlenih na Institutu Sremska Kamenica,
odeljenje onokogija.

U ovom poglavlju definisan je problem, predmet, cilj,
hipoteze, nag¢in istrazivanja, kao i postupak obrade
podataka. Nakon toga su prikazani rezultati istraZivanja.

3660



Starost ispitanika

Hod 31 god do 40
god
Edo 30 god

¥ od 41 do 50 god

mod 51 god do 60

god
Radni staz ispitanika
10% 8% 1?’;{’ B do 5 godina
mod 5do 10
godina
mod 11do 15
godina

Pol ispitanika
muskarci
12%

Materijalno stanje ispitanika
B Kao kod vecine
65%

M LoSije nego kod
vecine28%

" Bolje nego kod
vecine 17%

5. ANALIZA DOBIJENIH REZULTATA

Analizirajuci dobijene podatke, pored toga Sto znamo da
na svaku osobu stres drugacije uti¢e, dolazimo do
zakljucka da na stres najvise uticu godine staZa
provedenih na Institutu.

Znajudi teZinu, ozbiljnost i odgovornost samog posla sa
godinama je sve teZe nositi se sa zahtevima koje posao od
zaposlenih ocekuje.

Istrazivanje smo izvrSili na zaposlenima razli¢ite starosnhe
dobi, od 30 pa do 60 godina, sa razli¢itim godinama staza.

e PreteZna starost radnika u proseku izmedu 30 i 40
godina.

e Radni staz ispitanika krece se u opsegu od 5 godina,
pa do preko 25 godina. NajviSe zaposlenih spadaju u
grupu od 6 do 10 godina - 53%. Dok najmanje ima u
grupi do 5 godina i u grupi preko 25 godina i to po
6% i 1% ispitanika

e Kao §to je ve¢ napomenuto, upitnik je popunio
ukupno 100 ispitanika. Od toga 88 Zena 88% i 12
muskaraca 12%.

e Kada govorimo o materijalnom stanju ispitanika
65% ispitanika je oznacilo da je njihovo materijalno
stanje kao kod vecine, dok 28% njih je napisalo da je
loSije od vecdine, a samo 7% ispitanika ima bolje
materijalno stanje u odnosu na druge.

6. ZAKLJUCAK

Stres kao pojavu susre¢cemo u svakodnevnom Zivotu i
radu. Brojna istraZivanja ukazuju da se veliki broj ljudi,
svakodnevno susrece sa stresom.

Stres kao i sagorevanje na poslu, najvise uticaja ima na
zdravstvene radnike, zbog njihove prirode posla.
Uvecanje obima posla i raspodela duznosti podrazumeva
veci nivo odgovornosti, neuspeh na privatnom planu. Svi
ovi simptomi se u naSem organizmu i naSoj psihi taloZze
kao hroni¢ni stres i kao takvi mogu stvoriti sindrom
izgaranja ili burnout sindrom.

Da li ¢e kod osobe do¢i do razvoja sindroma izgaranja
zavisi od mnogih faktora, ali u velikoj meri i od strukture
liénosti.

Preduzeca koja se brinu za svoje zaposlene, trebala bi
ulagati sredstva u razne programe za sprecavanje i
smanjenje radnog stresa i burnouta, odnosno da povecaju
opSti nivo zdravstvenog stanja zaposlenih. Time bi se
svakako otklonili ili bar smanjili uzroci emocionalne
iscrpljenosti, uzroci pojave stresa i burnouta, koji dovode
do smanjenja produktivnosti zaposlenih, a samim tim i
preduzeca.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — Tema ovog master rada je upravljanje
rizicima od povreda na radu, profesionalnih bolesti i
drugih bolesti u vezi sa radom, primenom metoda za
procenu rizika u skladu sa zahtevima standarda OHSAS
18001 i unapredenije sistema zastite zdravlja i bezbednosti
na radu.

Abstract — The topic of this master thesis is risk
management of injury, occupational diseases and other
illnesses related to work, using the methods of risk
assessment in accordance with the requirements of
OHSAS 18001 and improvement of health and safety at
work.

Kljuéne redi: Upravljanje rizikom. Sistem upravljanja
OHSAS 18001.

1. UvOD

Svrha svakog preduzeca je da ostvaruje ciljeve zbog kojih
je i stvoreno, organizujué¢i zdrave uslove rada i Stiteci
radnike od mogucnosti povreda i trajnih oboljenja usled
neadekvatnih uslova rada. Preduslov za uspeSnu primenu i
sprovodenje mera za bezbedan i zdrav rad na radnom
mestu i u radnoj okolini jeste procena rizika od povreda
na radu ili otecenja zdravlja / oboljenja zaposlenog. Da
bi se stvorili povoljni uslovi za rad neophodno je da se
utvrde moguce opasnosti, da se izvrSi procena rizika,
odrede verovatno¢e njihovog dogadanja i odrede
preventivne mere za sprecavanje pojava povreda /
oboljenja. Opasnosti ili Stetnosti na radnom mestu i u
radnoj okolini moguce je definisati kao “sve potencijelne
faktore na radnom mestu i u radnoj okolini koji mogu
proizvesti povredu na radu ili oSte¢enje zdravlja
zaposlenog”. Covek je oduvek bio suogen sa rizikom koji
moZe da potice iz: prirode, ljudske delatnosti ili greske
samog ¢oveka. Procena rizika je proces koji ima za cilj da
se zadtiti zdravlje radnika i omoguc¢i stvaranje bezbednih
uslova za obavljanje aktivnosti u procesu rada
uocavanjem Stetnosti i opasnosti koji prouzrokuju
oStecenje zdravlja ili pojavu oboljenja, povrede koje
mogu dovesti i do smrtnog ishoda. Zdrav i siguran radnik
predstavlja osnovu razvoja drustva i na njemu se zasniva
celokupan drustveni sistem.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ivan Beker, vanr.prof.

1.1 Pojamrizika

Pojam rizika se moZze upotrebiti u razli¢itim kontekstima.
Koristi se u oblasti bezbednosti, u medicini i zdravstvu
uopSte, tehnologiji, ekonomiji, investiranju i poslovanju
uopSte. Rizik se moZe posmatrati kao nesto 35to je
neizvesno, nesigurno, nesto Sto donosi gubitak ili
negativan efekat ( pojavu povrede zaposlenog, oboljenja
ili oStecenja zdravlja zaposlenog). Svaki rizik sa sobom
nosi i odredenu neizvesnost, gde se pod neizvesno3¢u
podrazumeva takva situacija u buduc¢nosti kod koje
postoji viSe varijanti reSenja sa nekom verovatno¢om
pojavljivanja. Re¢ ,rizik“ je nesporan prefiks ispred
svega Sto obeleZava neku radnju na koju treba obratiti
posebnu paznju i (ili) biti posebno na nesto (ili za nesto)
vrlo obazriv.

1.2 Upravljanje rizikom

Upravljenje rizikom je proces koji se moZe definisati kao
dono3enje i primena odluka o aktivnostima za smanjenje
verovatnoce i/ili  posledica neZeljenih  dogadaja.
Predstavlja opStu upravljacku funkciju koja nastoji da
identifikuje i proceni rizike i upozna organizaciju sa
uzrocima i posledicama (efektima) rizika.

Procena rizika je vezana za situaciju, akciju ili zagadujucu
supstancu i ukljucéuje prisustvo neodredenosti. MoZe da
bude kvalitativna, kvantitativna, ili, najceS¢e u praksi,
kombinovana. ldentifikacija rizika je prvi korak u okviru
ocene rizika. ldentifikacijom Sto je moguce veceg broja
rizika smanjuje se broj mogucih “iznenadenja”. Procena
rizika se moZe opisati postavljajuci sledec¢a pitanja i
pronalazeci odgovorena na ista:

Sta moZe da krene kako ne treba?

Koje su Sanse da se to dogodi?

Kako se to moZe dogoditi?

Svetlana lvanovi¢ (2003.) ,,Upravljenje rizikom i
osiguranje”, Beograd. [1]

Dva osnovna prilaza u vrednovanju uticaja (posledica)
rizika, odnosno rizi¢nog dogadaja :

ANANENAN

. Kvalitativni (Kvalitativna analiza) - Koristi se
logika, kako bi se doSlo do zakljucka koje su moguce
posledice nekog neZeljenog dogadaja. Kvalitativna
analiza koristi iskustvo, maStu, pravilno rasudivanje.
Nezamenljiva je kod dogadaja za koji postoji istorijski
podaci.

. Kvantitativni  (Kvantitativna analiza) - na
osnovu podataka se pokuSava zakljuciti kakve bi bile
posledice nekog neZeljenog dogadaja. Postupci: lzrada
scenarija, Matrica verovatnoc¢a / posledica, Atributivna
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analiza, Delfi postupak. lvan Beker- Interna skripta
Upravljenje rizikom 2008. Novi Sad [7].

2. METODE ZA PROCENU RIZIKA

Postoje brojne priznate metode za procenu rizika (matrica
rizika 3x3, 4x5, 5x5), tabelarne metode procene rizika,
graficke metode procene rizika, Kinney, Pilz,
Guardmaster, Fine, FMECA metod, uporedna analiza
metoda za procenu rizika,..., ali su u radu analizirane i
primenjene sledece dve metode: ,,Metoda maSinskog
fakulteta, Kragujevac” i “ITC metoda za procenu rizika“.

2.1 Procena rizika na radnom mestu primenom
,.Metode masinskog fakulteta, Kragujevac”

PR=TP*UI*VP*BO gde je:

PR- procena rizika, TP- tezina povrede, Ul- ugestalost
izlaganja, VP-verovatnoca predvidanja, BO- broj
izloZenih osoba , pri ¢emu se faktori rizika TP, Ul, VP i
BO odreduju iz tabela. lvan Mac¢uZi¢, Procena rizika na
radnom mestu- vodi¢ za prakticnu primenu, Masinski
fakultet u Kragujevcu. [5]

2.2 ITC metoda za procenu rizika

Kriterijumi za procenu rizika:

e Verovatnoéa pojavljivanja akcidenata
(kriterijum I)
e Uticaj na zdravlje i bezbednost ljudi

(kriterijum 1)
e PoStovanje zakona i propisa (kriterijum I11)
e Odnosi sa okruzenjem (kriterijum 1V)
P=I*11, Z=1lI+1V, UKUPNA OCENA=P+Z
Ukupna ocena rizika- Akcije se sprovode u zavisnosti od
nivoa rizika: 0 - 7 Neznatan nivo rizika; 8 - 14 Dopustiv
nivo rizika; 21- 26 Znatan nivo rizika; 27 - 36

Nedopustiv nivo rizika. ITC Metoda za procenu rizika.
[14]

3. O STANDARDU OHSAS 18001

OHSAS 18001:1999 (Occupational Health and Safety
Assessment System) je specifikacija OH&S (bezbednosti
i zdravlja na radu) sistema upravljanja koja je prvi put
objavljena 1999. godine. Ona predstavlja zajednicki
poduhvat velikog broja sertifikacionih ustanova i
nacionalnih tela za standardizaciju iz Velike Britanije,
Irske, Juzne Afrike, Japana, Spanije, Malezije, Singapura,
Meksika i drugih zainteresovanih ucesnika Sirom sveta.
Koncept prevencije, drugim recima ,, Bolje spreciti, nego
leciti ** integrisan je u zakon o radu. Njime se tumaci da se
sigurnost na radu i zaStita zdravlja moraju tretirati kao
jedinstveni i celoviti sistem. Takvo tumacenje
predstavljeno je OHSAS 18001 standardom. 2007.
godine, ovaj zajedni¢ki poduhvat velikog broja
sertifikacionih ustanova je proglasen standardom (to je
drugo izdanje OHSAS, koje se fokusiralo na
razjaSnjavanju prvog izdanja i uskladivanje sa odredbama
ISO 9001, ISO 14001, ILOOSH i drugim standardima) , a

u Srbiji 2008. godine je proglaSen standardom i tada
pocinje da se primenjuje u preduzeé¢ima u Srhiji.
Sertifikacija je razvijena sa ciljem da definiSe zahteve za
sistem upravljanja zaStitom zdravlja i bezbedno$¢u na
radu (OH&S), kako bi se omogucilo da organizacija
upravlja rizicima OH&S i da poboljSa svoje ucinke . Ove
standarde, kao ni druge medunarodne standarde, ne treba
koristiti za stvaranje necarinskih trgovinskih barijera, niti
za nametanje novih ili izmene zakonskih obaveza
organizacije. Sistem upravljenja zaStitom zdravlja i
bezbednos¢u na radu- OHSAS 18001. Sistem upravljenja
zaStitom zdravlja i bezbednoS¢u na radu- OHSAS 18001
(Occupational health and safety management systems
Requirements) [3].

4.0 ,,CARNEX*-U

AD “Carnex” INDUSTRIJA MESA-VRBAS je osnovana
1958. godine kao izvozna Klanica sa razvijenim
programom za proizvodnju slanine, prvenstveno za
englesko trziSte. Od klanice na pocetku, posle 10 godina
postojanja, Carnex je postao jedan od najvaznijih
proizvodaca mesa i proizvoda od mesa u bivSoj SFRJ, sa
asortimanom od preko 250 proizvoda, koje je izvozio u
Velikoj Britaniji, SAD-u, bivsi SSSR, bivSu Zapadnu
Nemacku, Spaniju, Austriju, Bugarsku i Jordan. Carnex je
vodec¢a kompanija na teritoriji Srbije u oblasti proizvodnje
mesa i preradevina od mesa. Odlikuje se kvalitetom
proizvoda, uslugama koje pruZa potroSac¢ima, odgovornim
odnosom prema drudtvu u kojem posluje, kao i potpunom
posvecenod¢u svih zaposlenih. Asortiman proizvoda je
slede¢i: slanine, dimljeni proizvodi, fermentisane suve
kobasice, suhomesnati proizvodi, barene kobasice,
pasterizovane konzerve od mesa u komadima, sterilisana
konzerva u alu foliji i limenci, sterilisana jela u konzervi i
mast. Zahvaljujuéi vrednom radu rukovodeceg tima,
stru¢njaka najrazlicitijin profila, majstora-mesara i svih
drugih radnika, zatim primeni najsavremenijih svetskih
dostignuca i moderne tehnologije, u minulih 55 godina u
potpunosti je ostvaren cilj ovog giganta. Danas, iako na
suzenom trzistu, u velike gradove distribuira svoje
proizvode  vlastitim  sredstvima. Oprema je
automatizovana. NajviSi stepen automatizacije postignut
je u odeljenju solare, gde je tehnoloSka oprema
kompjuterizovana. Interni podaci prikupljeni u preduzecu
»Carnex“.[8]

4.1 Godisnji izveStaj povreda za 2012.
odnosu na prethodnu 2011. godinu

godinu u

Posmatrajuci tabele kretanja povreda po mesecima jasno
je uocljivo da se broj povreda smanjio 2012. godine, u
odnosu na 2011. godinu. Mesec u kome su se deSavale
najceSce povrede je mart i to i u 2011. i u 2012. godini, a
mesec sa najmanjim brojem povreda je jul u 2011. godini,
a septembar u 2012. godini. Takode uocljivo je da su
¢eSc¢e povrede kod osoba muskog pola, u odnosu na osobe
Zenskog pola, 8to je i logi¢no, jer su na odeljenjima gde se
¢eSc¢e deSavaju povrede zastupljeniji radnici muskog pola.
U protekloj godini, kao i godini pre nje, najviSe povreda
se desilo osobama starosnog doba od 40 do 50 godina, a
najées¢i uzrok nastanka povrede je povreda usled
rukovanja, podizanja, noSenja. Povrede su se najc¢eSce
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deSavale na radnim mestima, a dosta manji je broj
povreda van radnog mesta. 2012. godine broj povreda u
P.C. “Industrija mesa” je veci nego 2011. godine, a razlog
tome je zapolenje veceg broja novih kadrova (kadrovi
zaposleni na odredeno vreme-po potrebi) i povecan izvoz
proizvoda Sto je uslovilo brzi tempo rada, nedovoljna
kontrola zapolenih prilikom rada i koriS¢enja zaStitne
opreme. Najc¢eSce povredivani delovi tela su prsti ruku,
ruke, glava i noge. Carnex je primenom Zakona o
bezbednosti i zdravlja na radu, kao i primeni OHSAS-a
18001 uspeo da smanji broj teSkih povreda, tako da se
najceSce deSavaju lake telesne povrede. Posmatrajuci
deSavanje povreda po poslovnim centrima uocljivo je da
se najvise povreda deSavaju u Poslovnom Centru
“Industrija mesa” i u pogonu trajne robe. Na Kkraju
godisnjeg izveStaja o povredama za period od 2005. do
2012. godine vidljiv je rezultat primene zakona o
bezbednosti i zdravlja na radu u kombinaciji sa sistemom
OHSAS 18001, gde se broj povreda drasti¢no smanjuje iz
godine u godinu, tako da je 2005. godine taj broj iznosio
361, a samo sedam godina kasnhije je smanjen na 80
povreda godiSnje. Posmatrajuc¢i statisticke podatke o
povredama u odnosu na broj zapolenih uo¢ljivo je da se i
broj radnika smanjio od 2005. godine do 2012. godine, s’
tim Sto je broj zaposlenih duplo manji, a broj povreda se
smanjio za skoro pet puta. Koriste¢i podatke dolazi se od
zakljucka da od 2772 radnika 2005. godine svaki osmi je
bio povreden, a 2012. godine od 1350 radnika svaki 17
radnik je zadobio neku vrstu povrede. Ovo je jasan
pokazatelj rezultata rada sluZbe za zaStitu zdravlja i
bezbednosti na radu. Interni podaci prikupljeni u
preduzec¢u ,,Carnex“[8].

5. ANALIZA | PROCENA RIZIKA RADNIH
MESTA

Izvr8ena je procena rizika za tri radna mesta (Primarna
proizvodnja- linija klanja svinja, Pogon- RG maSinska
sala- maSinista rashladnih postrojenja i Pogon-RG obrada,
punjenje i kacenje- meSanje nadeva u mesalici, a razlozi
izbora ba$ ovih radnih mesta su ¢este povrede, specifi¢ne
povrede i retke, ali teSke povrede) i izvrSena je uporedna
procena rizika pomocu dve metode.

5.1 Analiza radnog mesta | : Primarna proizvodnja-
linija klanja svinja

Uporedujuci rezultate procene rizika ITC metodom i
rezultate dobijene primenom ,Metode maSinskog
fakulteta, Kragujevac” uoc¢eno je da se rizici sa ukupnom
ocenom u opsegu od 6 do 15 mogu tolerisati, odnosno
aktivnosti koje se obavljaju na ovom radnom mestu
dovode do zanemarljivog/malog rizika. Frakture su
najcéeSée povrede prilikom obavljanja aktivnosti ¢iSéenja
podova od krvi i vode i prilikom prihvatanja svinja, dok je
izratunavanjem procene rizika pomocu prve metode
utvrdeno da su naj¢eSce povrede posekotine i frakture.
Razlika u rezultatima prve i druge metode je u tome Sto
prva metoda ukazuje na posekotine kao povrede koje su
ucestale, ali ne teSke, dok su frakture kao povrede koje se
javljaju, povrede na koje obe metode ukazuju da su to
povrede sa vec¢im rizikom nego ostale vrste povreda i
oSte¢enje i da je nivo rizika za ove povrede umeren,
odnosno mali. Krajnji rezultat i jedne i druge metode je da

ovo radno mesto nema aktivnosti sa povec¢anim rizikom
od zadobijanja teSkih telesnih povreda ili trajnog
oStecenja zdravlja. Za aktivnosti Prihvatanje svinja i
Cis¢enje podova potrebno je uloZiti napor kako bi se
smanjio rizik, ali troSkovi prevencije moraju biti paZljivo
planirani. lako su povrede koje nastaju prilikom rada na
ovom radnom mestu lake telesne povrede neophodno je
uticati da se smanji ucestalost pojave ovih povreda. lvan
Macuzi¢, Procena rizika na radnom mestu- vodi¢ za
prakti¢nu primenu, Masinski fakultet u Kragujevcu. [5]
ITC Metoda za procenu rizika. [14] Branko Radonji¢,
Radivoje Rajkovi¢, Milutin Jeli¢, Slobodanka Radojevi¢,
Ljubomir Kovacevi¢, (2005.), ,,Komentar zakona o
bezbednosti i zdravlju na radu“,Poslovni biro d.o.o.
Beograd.[4] Zakon o bezbednosti i zdravlju na radu (,,SI.
Glasnik RS* br, 101/2005) [2].

5.2 Analiza radnog mesta Il : Pogon- RG masinska
sala- masinista rashladnih postrojenja

Vr8enjem procene rizika za dato radno mesto utvrdeno je
da su za aktivnosti Cis¢enje kompresora, Prenos
materijala / alata / uredaja i OdrZavanje potrebno ceSce
procene rizika, provera instalacija, strogo poStovanje i rad
po propisanim upustvima, jer postoji opasnost od udara
elektri¢ne energije ili poZara/eksplozija u slu¢aju curenja
amonijaka. Primenom obe metode za procenu rizika
utvrdeno je da je ovo radno mesto sa specifi¢nim i
opashim posledicama po zdravlje i bezbednost radnika
ukoliko se ne vrsi redovna provera uslova rada i nacina
obavljanja aktivnosti od strane zaposlenih na ovom
radnom mestu. Primenom prve metode dolazi se do
sledecih rezultata: prehlade i oboljena disajnih organa su
povrede za koje je nivo rizika umeren, one su posledice
uslova rad pod kojima rade zaposleni na ovom radnom
mestu, a preventivne mere koje omogucavaju radnicima
da ne podlezu ovim opasnostima jeste praéenje upustva za
rad i redovne kontrole. Rezultati primene druge metode
ukazuju da povrede za koje je nivo rizika umeren jesu
povrede usled dejstva elektri¢cne energije i frakture, $to
ukazuije da se rezultati prve i druge metode razlikuju. Prva
metoda je ukazala na povrede koje se ¢eSce javljaju, dok
je druga izdvojila povrede koje imaju teZe posledice po
zdravlje radnika, a koje su dosta rede po ucestalosti
pojavljivanja. Cilj je smanjiti procenat ucestalosti pojave
lakih telesnih povreda i oSte¢enja zdravlja radnika
primenom toplih napitaka, taStitne i tople opreme,
ograniciti vreme rada radnika na ovakvom radnom mestu,
a teSke telesne povrede usled dejstva elektricne energije
svesti na minimum odnosno sprovesti preventivne mere
kako do ovih povreda ne bi doslo. Ivan MacuZzi¢, Procena
rizika na radnom mestu- vodi¢ za prakti¢nu primenu,
MaSinski fakultet u Kragujevcu. [5] ITC Metoda za
procenu rizika. [14] Branko Radonji¢, Radivoje
Rajkovi¢, Milutin Jeli¢, Slobodanka Radojevi¢, Ljubomir
Kovacevi¢, (2005.), ,,Komentar zakona o bezbednosti i
zdravlju na radu“,Poslovni biro d.o.0. Beograd.[4] Zakon
0 bezbednosti i zdravlju na radu (,,SI. Glasnik RS* br,
101/2005,). [2] Zakon o zastiti od poZara, (,,SI. Glashik
RS, broj 111/09) [16].
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5.3 Analiza radnog mesta I11: Pogon-RG obrada,
punjenje i kaéenje- meSanje nadeva u mesalici

Aktivnosti koje se obavljaju na ovom radnom mestu ne
mogu izazvati teSke posledice na zdravlje zaposlenih, pa
je rizik u granicama tolerancije. Neophodno je
primenjivati i poStovati pisane propise i zakone, poStovati
upustva za rad. Za aktivnosti Praznjenje meSalice i
Provera meSalice neophodno je primeniti aktivnosti kako
bi se smanjio rizik, ali troSkovi prevencije moraju biti
pazljivo planirani i ograni¢eni do izvesne granice (¢eSc¢a
kontrola radnika i na¢in obavljanja aktivnosti, provera da
li se radnici pridrzavaju pisanih upustva za rad, kontrola
elektri¢nih instalacija, obezbedivanje zaStitne opreme...).
Kod ovih aktivnosti neophodno je proveriti verovatnocu
nastanka dogadaja koji mogu imati opashe posledice
(povrede usled dejstva elektricne energije), kako bi se
definisao potreban nivo aktivnosti na ublazavanju rizika.
Rezultati dobijeni primenom prve metode ukazuju da na
ovom radnom mestu nivo rizika je mali ili zanemarljiv,
dok rezultati sprovodenja druge metode akcenat stavlja na
aktivnost provere meSalice gde moze do¢i do povreda
usled dejstva elektri¢ne energije, ¢iji krajnji ishod moZze
biti i smrt. Razlika krajnjih rezultata primene ove dve
metode ukazuju da ,Metoda maSinskog fakulteta,
Kragujevac” akcenat stavlja na teSke telesne povrede i da
su znacajni faktori procene rizika: teZina potencijalne
povrede, ucestalost izlaganja opasnosti, verovatnoca
povredivanja i broj izloZenih osoba, dok za ITC metodu
kriterijumi  za procenu rizika su: verovatnoca
pojavljivanja akcidenata, uticaj na zdravlje i bezbednost
ljudi, poStovanje zakona i propisa i odnosi sa okruzenjem,
pa se krajnji rezultati ovih metoda razlikuju po tome $to
ITC metoda vrednuje neke druge faktore samim tim
detaljnije analizira opasnosti i Stetnosti, pa nekim
povredama koje nemaju smrt kao moguéi ishod i
povredama koje se ne dogadaju ¢esto daju vec¢i znacaj
nego prva metoda. Ivan MacuZi¢, Procena rizika na
radnom mestu- vodi¢ za prakticnu primenu, MaSinski
fakultet u Kragujevcu. [5] ITC Metoda za procenu rizika.
[14] Branko Radonji¢, Radivoje Rajkovi¢, Milutin Jeli¢,
Slobodanka Radojevi¢, Ljubomir Kovacevié¢, (2005.),
»Komentar zakona o bezbednosti i zdravlju na
radu“,Poslovni biro d.0.o. Beograd.[4] Zakon o
bezbednosti i zdravlju na radu (,,SI. Glasnik RS* br,
101/2005,) [2].

6. ZAKLJUCAK

Rizik je verovatnoca nastanka povrede / oboljenja /
oStecenja zdravlja zaposlenog usled dejstva Stetnosti ili
opasnosti. Carnex kao veliko preduzece svojim
kvalitetnim proizvodima izborio se za visoku poziciju na
trziStu, a privatizacijom ove firme posebna paZznja se
usmerila na ZaStitu i bezbednost radnika na radnim
mestima.  Preduze¢e Carnex primenjuje  propise
postavljene u Zakonu o bezbednosti i zdravlju na radu, i
kombinuje sa propisima postavljenim u OHSAS 18001
Carnex je za prethodnih osam godina sprovodenja zakona
0 bezbednosti i zdravlju na radu u kombinaciji sa
zahtevima standarda OHSAS 18001 smanjio broj povreda
na godiSnjem nivou sa 361 (2005. godine) na 80 povreda
(2012. godine), Sto je za skoro pet puta manji broj

povreda. Samim tim uticalo se na imidz firme, povecana
je produktivnost smanjenjem broja dana utroSenih na
bolovanja, a takode je smanjen broj tuzbi upucéenih
Carnex-u od strane povredenih radnika. Analizirajudi
radna mesta, vrste i teZine povreda odabrana su tri radna
mesta (Primarna proizvodnja- linija klanja svinja, Pogon-
RG maSinska sala- maSinista rashladnih postrojenja,
Pogon-RG obrada, punjenje i kacenje- meSanje nadeva u
meSalici) za koje su dati opSti podaci, opis poslova i
radnih zadataka, karakteristike rada i radnog procesa,
uslovi rada okoline- ambijentalni uslovi rada, pregled
potencijalnih rizika, procene fizi¢kih i psihofizioloSkih
zahteva radnog mesta, analiza mere zaStite na radu, ocena
radnog mesta, dat je predlog mera, a zatim je primenom
metode za procenu rizika tabelarno procenjen stepen
rizika i uzroci koji dovode do povreda date vrste, a hakon
procene odredene preventivne mere. Radno mesto sa
najces¢im povredama jeste linija klanja, gde se usled
svakodnevnih radova uvek upotrebljavaju oStra oruda za
rad. Radno mesto sa redim, ali specifi¢cnim povredama
jeste MaSinska sala- rad sa kompresorima i uredajima za
hladenje, dok radno mesto sa retkim, ali uobi¢ajnim lakim
povredama jeste punjenje i kacenje- meSanje nadeva u
meSalici. Prema vrsti povrede, njenoj teZini, karakteru i
ucestalosti izabrana su ova tri radna mesta za
preispitivanje, identifikaciju opasnosti, procenu rizika i
predlaganje preventivnih mera. Procenom rizika utvrdeno
je da su moguci uzroci povreda sa umerenim rizikom:
nepravilan rad, nepoStovanje pisanih upustva za rad,
dotrajale instalacije, nestru¢nost zaposlenog. 1z
sacinjenog spiska uzroka povreda uogljivo je da za vecéinu
povreda odgovoran je sam radnik i njegova odgovornost,
savesnost i skoncentrisanost prema poslu. Uzroci koje
preduzece treba da eliminiSe i posledica su uslova rada, a
ne greSaka zaposlenih je: buka- do koje dolazi usled rada
masina, a reSava se KkoriS¢enjem priguSivaca buke i
zaStitnih ¢epi¢a za usi; poZar- do kojeg dolazi usled
curenja amonijaka, a preventivne mere su ¢este kontrole
sredstava za rad i edukacija radnika za evakuaciju i
ponaSanje prilikom curenja amonijaka; elektricna
energija- postrojenja u odeljenju rade pomocu elektri¢ne
energije, pa je neophodno da elektri¢ne instalacije budu u
ispravnom stanju, kao i da radnici pravilno koriste maSine
kako ne bi doSlo do povreda usled delovanja elektri¢ne
energije. Kako je radnicima obezbedena zaStitna oprema,
detaljna i jasna upustva za rad kao i za rukovanje
sredstvima za rad, upustva za evakuaciju u sluc¢aju curenja
amonijaka, pozara, Carnex je obezbedio dobre radne
uslove koji u jako maloj meri ugroZavaju zdravlje
radnika, a u najvecem broju slucajeva odgovorni za
povrede su sami radnici. Za navedene opasnosti
predloZene su preventivne mere, pa Su verovatnoce
dolaska do opasnosti i Stetnosti svedene na prihvatljiv
skoro pa minimalan nivo. Postavljene preventivne mere
odnose se na odrZavanje / kontrolu sredstava za rad,
obezbedivanje potrebnih uslova za bezbedan i zdrav rad,
edukaciju / obuku zaposlenih, obezbedivanje sredstava za
liénu zaStitu, obezbedivanje jasnih i potpunih upustva za
rad kao i lekarske preglede u propisanim periodima.
Primenom zakona o bezbednosti i zdravlju na radu, kao i
standarda OHSAS 18001, uticalo se da preduzec¢e unapred
utvrdi opasnosti i primeni preventivne mere kako ne bi
dodlo do povreda na radu ili oboljenja. Privatizacijom
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preduzeca Carnex novi vlasnik je teZio da sektor Zastite i KRATKA BIOGRAFIJA

bezbednosti na radu dovede do maksimalne garanice
efikasnosti, da se smanji broj povreda, vreme utroseno na |
bolovanje, poboljsa imidZ preduzeca, smanji broj tuzbi
prema Carnex-u od strane povredenih radnika i obezbedi
bolje uslove za rad. Primenom OHSAS-a to se i uspelo, a
¢injenice koje to potvrduju jesu broj povreda koji se
drasti¢cno smanjuje iz godine u godinu, zadovoljniji
radnici i broj tuzbi. Da bi se stvorio kvalitetan proizvod,
§to je jedan od ciljeva ove firme, neophodno je da ga
stvara zdrav i siguran radnik u adekavnim radnim
uslovima, jer je on jedan od stvaralaca tog kvaliteta i na
njemu se zasniva celokupna proizvodnja.
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MOI'YRHOCT TPETMAHA OPI'AHCKOI' OTITAZJA Y PETHUOHY YIIPAB/bAIbA
OTHHAJOM ITABAII - CPEMCKA MUTPOBHUILIA

THE POSSIBILITY OF ORGANIC WASTE TREATMENT IN WASTE MANAGEMENT
REGION SABAC - SREMSKA MITROVICA

WBana Bespanocku, @axyrimem mexnuuxux nayxa, Hosu Cao

O6aact: THKEIbEPCTBO 3ALITUTE )KUBOTHE
CPEJUHE

Kpartak canp:xkaj — Pao onucyje npumeny npoyeca
KOMROCIMUPAFA  OP2AHCKO2 OMNAdd HA PeSUOHATHOJ
Oenonuju ,,Cpem — Mausa" y Cpemcrkoj Mumposuyu.
Haxon caenedasara pazmuuumux onyuja mpemmana
opeanckoz — omnada,  uzabpana  je  mexHonocuja
KOMROCIMUPAFA ~ HA  OMEOPEHOM — Npocmopy,  ca
no8peMeHoM aepayujom.

Abstract — This paper describes the implementation of
waste composting process on regional landfill "Srem -
Macva" in Sremska Mitrovica. After considering various
options of organic waste treatment, the tecnology of open
composting, with intermittent aeration, has been selected.

Kibyune peun: Peconanna Oenouuja, Komnocmuparve,
Opeancku omnao

1. YBOJ

VYnpaBbame ~ OTHAJOM  [OJpa3yMeBa  HPEBEHLU]Y
HacTajama OTMaja, HOHOBHO UCKOPHIINEHE U PELUKIAKyY
oTHaja, u3/Bajambe CEKyHIAPHUX CUPOBHMHA M3 OTMaAa W
kopuiheme oTnajga Kao €HEepreHTa, pa3Boj MOCTymaka u
MeToJia 3a OJJarame OTHaja, CaHalujy HeypeheHux
CMETIIHIITA U Pa3BUjalbe CBECTU O YMPaBJbaby OTHAIOM.
JlaHanime MOTPOLIaYKO IPYIITBO MPOW3BOAU CBE BHIIE
OTHaza W MOTPeOHO je YCTAHOBUTH aJeKBaTHE CHUCTEMeE
yhpaBjbaka KOju he oTmajx TpeTupatd Kao pecypc, a He
kao cmehe.

Opraan3oBaHIM ¥ J00pO OCMHUIIUBEHHUM CHCTEMOM
yIopaBbamba  OTHAIOM, IIOCTIKY C€  HO3UTUBHHU
€KOHOMCKH e(eKTH M CMamyjy HEraTWBHH YTHIjU Ha
JKUBOTHY CpeIuHY, 3[paBjbe JbyAHM, OWBHH U
JKUBOTHELCKH CBET, MpeAene W TNpHpoJHa aodpa on
roceOHOTr 3Hayaja.

2. YIIPAB/bAILE OTIIAJIOM Y PETHOHY
ITABAII - CPEMCKA MUTPOBHULIA

VYnpaBjpame OTHAIOM Yy  CPEMCKO-MayBaHCKOM
PEeTHOHY jOII YBEK HHUje aJeKBAaTHO PETYIHCAHO, OCTOjH
BEJIMK Opoj AWBJbUX JCMIOHH]ja U HUje[HA BPCTa TPeTMaHa
ornana. Kpajem 2013. roauxe Tpebano Ou na movHe ca
pamom camumrapHa gemonwja ,,Cpem-Mausa“, koja
UCITyHaBa YCIOBE 3a MPABHIIHO O/jIarame OTIajia.

HAIIOMEHA:
OBaj paa mpoucrekao je M3 JMIJIOMCKOI — MacTep
pana unju MeHTOp je 6uo ap Jdejan YoaBuH.

Ha ocnoBy Criopasyma o capanmu [Ba Tpaga cy 25.
mapta 2011. ronune 3akspyunin Cropasym O H3rpalibH,
yrpaBibalby M KOpHIIhely PpErnoHaJHOI CHCTeMa 3a
yIOpaBjbakbe YBPCTHM  KOMYHQJHAM  OTHAZIOM  Ha
TepuTopHjama nBa rpaaa. CriopazyMoM je mpeasuljeHo na
CE PErHOHAIHH CHUCTEM CACTOjU U3 CaHHTapHE NCTOHH)jE
“Japak” ca mparehom wuHGpPacTpyKTYpoM, TpaHchep
cranuiie y Hlammy u moctpojema 3a cemapanujy oTmnaja.

Ha rpaduxy 1. mpukasane Cy rouiime KOJTMIHHE OTIIana
y TOHaMa, a Kao IITO CE€ BUJAW M3 NPHIIOKEHOT, HajBUIIIC
MMa OpraHckor ormaza. 300r Tora je BeoMa BaXKHO
YCTQaHOBUTH TPETMAaH OPraHCKUX Marepuja M CMamuTH
YKYIIHY KOJWYUHY OTMaAa, Kako OW ce MPOIYXHO
’KUBOTHH BEK JICTIOHH]C.

I'pagpux 1. F'oouwrwe xoruuune omnaoda (t) 3a onwmune
Cpemcka Mumposuya u llabay [1]

8000
6000
4000
2000 45— —3—

Cp.Mwutposuua

LWabau,

3. 3AKOHCKH OKBHP 3A TPETMAH
OPI'AHCKOI' OTHAJA

3aKOHCKH OKBHUD 32 TPETMaH OPIaHCKOT OTIIa/1a YHHE
cinenehy HajBRXXHU]U TIPAaBHU JJOKYMEHTH:

3AKOH O VIIPABJBABBLY OTIHHAJIOM ("Ci.
rmacuuk’, 6p. 36/2009 i 88/2010)

YPEJBA O OJIATABY OTITIATA HA
JEIOHUIE ("Ca. I'macauk PC", 6p. 92/2010)

I[MPABUJIHUK O OBPACLIY IHEBHE
EBUAEHIIMJE U TOAUIIKBED U3BEILTAJA O
OTITALY CA YIIYTCTBOM 3A BET'OBO
MONTYBABABE ("Cn. I'nacauk PC", 6p. 95/2010) u

CTPATEI'MJA YIIPABJbABA OTIIAJIOM
3A TTEPHUO/, 2010-2019. TOAUHE ("Cu. I'macuuk
PC", 6p. 29/2010)
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4. OIIIUJE 3A TPETMAH OPTAHCKOI' OTIIAJIA

IIpema 3akony o ympaspawy ormagom ('Ci. TiaacHHUK
PC", 6p. 36/2009 u 88/2010), GuopasrpaauBu OTHAI Ce
JNe(UHUIIE Kao OTMAJ] KOjH je IMOro/IaH 3a aHaepOOHY HIIH
aepoOHy pasrpammby, Kao IITO Cy XpaHa, OalITeHCKH
OTMaj, Tanup U KapToH. [IpakTH4YHO, CBaKkd OHOJOIIKA
oTmaa je OuWopasrpamguB y MPUCYCTBY KHCEOHHKA
(aepoOHu ycnoBm), a BelinHa OHONOIIKUX MaTtepujaia je
pasrpamuBa u 6e3 KuceoHnKa (aHaepOOHHU YCIIOBH).

Hamnpr Hannonanue Crtpareruje 3a ynpaBibamkbe OTIAIOM

Pemmyomuke  CpOumje  pasmarpa  crmepehe  ommmje
yIpaBbamba OTHAJOM. CMamelme OTNaja Ha HU3BODPY,
IIOHOBHA  ymoTpeba,  pelMKiIaxa, KOMIIOCTHpaIbe,

aHaepoOHa JurecTdja, WHCUHEpalWja OTIAAA, OCTald
MOCTYIIM TPeTMaHa oTnaaa (MUpoin3a, racuguKamja,
iasMa Mporec, OTmaa Kao TOPHBO, CONAMbUKAIMja) U
oJUTarame OTHaja Ha JeTOHHje.

5. KOMIIOCTUPAIBE

CrBapame KOMITIOCTA je MOCTAJIO CBE IOIyJIapHHja OIIIHja
yIpaBjbaka OTNAJOM Kao HAuMH Ja Ce CKpeHe TOK
KOMYHAJTHOT OTHajga ¥ CMarmbH IPUTHCAK Ha JICTOHH]e.
300T Ba)KHOCTH KOMITOCTHpama y OCTBApPHBAKY LUJBEBA
yhopaBJbama OTIAAO0M, y CBETy ce Opoj mocTpojema 3a
CTBapame KOMITOCTa 3HauajHO yBehao y mocieamux aeceT
roAMHa. 3a MpaBWIAH TPETMaH OPraHCKOT OTmajxa Tpeda
U3rPaJUTH PETHOHAIHO MOCTPOjEHhE 32 KOMIIOCTHUPAHE.
IToHoBHUM KopHIIieleM OBUX MaTepujasia, 3HA4ajHO OU
ce cMamWia yKylHa KOJMYMHA OTHajJa Ha TpPajHUM
OJUTATININTHMA, IITO O MPOIYKUIIO HUXOBY yIOTPEOy.
W3 oBor pasnora, a m odyBama OKOJNWHE, Tpebano Ou
YIIOXKHTH ofipel)eHa CpeacTBa 3a CaKyIlJbamhe OBOT OTIa/a,
CTBapame KOMIIOCTA W  HEroBe  ymorpebe  3a
KOHTUIIMOHUPame 3eMJbUINTa [2].

Kao mro je Beh pedeHo, KOMIOCTHpame MNPEICTaBIba
aepoOHH MpoLEeC HpPH 4YeMy C€ BpPLIM KOHTPOJIMCAHA
pasrpajrma OpraHcKe MaTepHje, a Kao KpajiH MPOIYKT ce
n00ujajy OMOJIOIKY CTaOWIIHK POM3BOJIU, KOJH CE MOTY
OPUMEHUTH 33 KOHIUIHOHUPAE 3eMJBUINTA HIM Kao
NPEKPUBHE MaTePHjall 3a JCTOHH]C.

5.1 ®a3ze y npouecy KOMINOCTHPAHA

[Ipouec xommnoctupama o0MYHO YKJbyuyje cieneha Tpu
OCHOBHA KOpaka: IpeTXoqHy obpany (HOp. yCUTHaBame,
[pocejaBame, MPUXPABUBABE HTL.); JCKOMIIO3UIN]Y H
CTa0WIM3alijy OpraHCKHX MaTepHjajia ¥  3aBpIIHY
obpamy (Hmp. MileBee, (GUITPHPAE, CTaBJBABE Y
JAKOBE M IIaCMaH KOMITOCTA).

CrtBapamy KOMIIOCTa OJf MEIIAHOT YBPCTOr OTHajza oOwm
Tpebano Ja MPeTXOIu MpPOIeC PErUKIaXe U pa3/iBajama
oTnaza, ykbydyjyhu wu3aBajame CTakia, IUTACTHKE H
MeTana, a 3aTUM CJEJU YCHTHABAIbE CEUYCHEM WIIN
MJICBEEHEM.

Kiby4HE TapamMeTpu y porecy KOMIIOCTHpama Cy: OJHOC
C/N, BnaxxHOCT, HHMBO KHCEOHHKa, Temieparypa, pH
BPEHOCT U CTPYKTYpa U MOPO3HOCT YECTHIIA.

Y Tabemn 1. je mpukaszaH TIperiie]] ONTHMATHHUX
napaMerapa Kako OM ce KOMIIOCTHPAHbE M3BPIIMIO IITO
eduxacHuje.

Tabena 1. Onmumannu yciosu 3a epuxacno aepobno
komnocmuparve [3]

C:N opgHoc 20:1 go 40:1 25:1 po 30:1
MeluaBuUHe

BnaxHocT 40 0o 65 % 45 pno 60%vol
HocTtynHa >5% >10%
KOHUeHTpauuja O,

pH 55-9,0 6,5-8,0
TemnepaTypa 43 - 66°C 54 - 60°C

Kommoctupame ce aenu Ha KOMIIOCTUPAke HA OTBOPEHOM H Y
3aTBOpeHOM npoctopy. Koju merox hemo omabpatu 3aBucH 0x
Bume (QakTopa, and HajBUIIE Ce KOPUCTE TEXHOJIOTH]je
KOMIIOCTHpama Ha OTBOpeHoM mpocropy. Ha mujarpamy 1. je
TpHKa3aHa ToJIea TEXHOIOTHja KOMIIOCTUPAha.

Komnocrupare

CTATHYHA TOMMNA MM BCT2
MPMPOAHD NPOBETREHA

Potwpajyfin Gydaw

BpcTe koje ce Mewajy

Hujarpam 1. [Togena TeXHOIOTHja KOMIIOCTHPAHA

6. KOHTPOJIA HETPUJATHUX MUPHUCA
IMPUJIMKOM KOMITIOCTHUPAIBA

V [4] je mu3BpmieHa ciezneha mojena HEMPHjaTHUX MHUpPHUCA
ca KOMIIOCTHIIMIITA: MHPUCH TPUCYTHH Y CBEXUM
CHPOBHMHAMA, MHPHCH HACTAIM TOKOM MO4YeTHe (ase
pasrpajie ¥ MHPUCH HACTAIM MPUIMKOM aHaepOOHHX
crama. HemnpujaTHH MHPHCH ca  KOMIOCTHIIMIITA
TEHEPaIHO MOTY HAacTaTU U3 TPHU PA3IMUUTa U3BOPA WIU
nporeca. YKOJIMKO J00po pasyMeMo OBe Mpoliece,
MOKEMO KOHTPOJIMCATH HMXOBO CTBAPAE M LIUPEHE Y
OKOJIMHH.

YKONMKO ce KOMIIOCTWIMINTE Hajla3u OJuM3y Hacejba U
aKk0 TIOCTOjU HEMOTYNHOCT KOHTpOJIe HENpHjaTHUX
MHpPHCa aJCeKBaTHHM OJP)KaBakbEM XHIHjEHE JICIOHH]e,
NOTPEOHO je M3BPIIUTH TPETMaH OTMAJHHX TIacoBa.
[locroju  HeKkOMWMKO OMNIMja TpEeTMaHa: XEMH]jCKH
CTPUIINHT, TOIUIOTHA AECTPYKIHMja u Omopunrpanuja. Y
MHOTHM CJIy4ajeBHMa II0Ka3ajo ce Jaa je onodraTparija
HajjedTHHUja U HajeeKkTHUBHUja METO/a TPETMaHa, IITO
je TOBEJIO JI0 IIMPOKE yrmoTpede OBE METOJIC Y JAHAII0]
WHJIyCTPHjH 32 I00Hjambe U Mpepajy KOMIIOCTa.
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7. MPEJJIOT TPETMAHA OPTAHCKOI OTITAJIA
HA PETHOHAJIHOJ JEIIOHUJH ,,CPEM —
MAYBA*

[Ipema noroBopy /JBe OIITHHE, Ha PErHOHAIHO]
nernonuju ,,Cpem — Maua® ojyiarao Ou ce KOMYyHaJTHH
ormaa ca noapydja Cpemcke Murposure u Illamma u
okonHux Mecra. MMajyhn y Buny na je yaeo opraHckor
oTHajga y yKynmHoM KomyHaitHoM otmnany Behu on 50%,
kao u 1o na Crparernja ympasipama OTIIAJOM Halaxe
3HA4YajHO CMamemhe IPOIEHTA OIJIOKEHOT OPraHCKOT
OTHaja Ha JIETIOHHUj€, CACBUM j€ ONpaBJaHO YCIIOCTAaBHTH
a/IeKBaTaH CUCTEM 3a TPETMaH OBE BPCTE OTIaja.

7.1 IlpenTpeTMaH OPraHcKor oTHajaa

[Mpunikom npurpeme TaHa CaKyIbama
OHMOpa3rpauBoOr OTIANa, MOpa Ce OOpaTHUTH Maxmha Ha
Buiie Qaxropa. [lorpeOHO je m3BpmmMTH OAroBapajyhy
elyKallijy CTAaHOBHHIITBA O 3HAayajy pa3iBajama OTHaja.
To 6u 00e30e1MII0 ceseKIHjy OTIaaa Ha MEcTy HacTaHKa,
jep je To HajepukacHMjU  HAYMH  W3/Bajarba
pemnknabuaanx Marepujana ([IET w An, mamupa wu
KapTOHa, MeTala U CTakjia, u 6uo ormana). OpexBeHmuja
caKyIubama OHOOTHaaa 3aBUCH OJ TOQUIIELEr noba (HIp.
et 6u ce Mopao uemhe OIBO3WTH OTIAL), Ka0 U Of
Bpcte gnomahmHcTBa (y pypatHHM MOAPYdYjUMa Ce
TeHepHIIIe BUIIIC OHO0TIAIA).

Kox npujema 6ropasrpaguBor oTiana Ha JISHOHUjY, Mopa
ce M3BpIIMTH KOHTpoja. Heke marepuje koje ce Hahy y
OMOpa3rpagBOM OTIAAYy MOTY HETaTUBHO YTHIATH Ha
KUBOTHY CpEAMHY, JOK OCTaje yTHYy Ha KBaJHTET
KOMIIOCTA.

[loreHuujamHy KOHTAaMHMHAHTH Cy. TEIIKM METald u
OCTallM XEMHUKaJIHja, TATOTeHH U KOPOB, IUIACTHKA, METAJI,
craiio W Jpyro. KomyHamHH oTmax u Ouoconumu
TreHepasHO HuMajy Behm y#eo TemKuxX MeTana Hero
L3emean’” orman. Lto ce TWYe INIacTHKE, MeTala M
CTakia, HajOWTHHUje je pa3dBajarbeé Ha MECTy HACTaHKa.
[Marorenn ce yHUWINTaBajy NMPUJIMKOM TepModuiHe (aze
KOMITOCTHpamba.

7.2 YceutmaBame MaTepujajia

Hakon wMepema oTmaza, BpIIM Ce  YCHTHAaBame
Marepujana. YCUTHhaBame je OUTHO na Ou ce otmaln Opke
W paBHOMEepHHje pasrpaauo. [Ipuimukom mpoueca
KOMIIOCTHpama, BEIWYMHA YeCTHIa Cce CMamyje 300T
MPHECYCTBa HyTpHjeHaTa W 300T Tora HHUje J0Opo Ja cy
OHE TIPEeBHIIIC YCUTH-eHE. JlaHac je NOCTymaH BeIHK Opoj
TexXHOJOTHja (Tabena 2) U MHOTa MOCTPOjeha ce KOPHUCTE
3a O/IBHjambe Pa3IMUUTHUX IIpoLeca.

7.3 ®opMupame peaoBa

Marepwujai ce rpynuuie y Jyrayke y3aHe roMuiie IUpHHe
3 - 6 m u Bucure 1 - 3,6 M. BucuHa romusie y BeIHKO]
MepH 3aBHCH O] BEJIMUMHE MAalllMHE 3a OKpeTame. 3a
OKpeTame KOMIIOCTa C€ KOPHCTE CHELWjaHH TPaKTOPH.
Aepanpja ce, OCHM MEXaHHYKHM OKpETamhEeM, MOXKe
nmoctuhu u momohy macuBHe racHe audysuje.

Tabena 2. TexHoJoruje 3a LEHTPAIM30BaHY CEMapanujy

[5]

TexHonorvja Martepujan Koju ce nsaeaja

MpocejaBawe KpynaH: nnactuyHa donuja,
KpynaH nanup, KapToH M
CMWYHO
Cpeame BEJIUYUHE:
peuuknabunaH, opraHckor
nopekna
CuTtaH: oOpraHckv, MeTanHu
dparMeHTu 1 Crn4Ho

Py4yHo usgBajate PeunknabunHu, uWHepTHU 1

xemujcke 3arafyjyhe matepuje
[Boxhe u maTepujanu Koju
cagpxe reoxhe

O6ojeHn meTanu

Jlakwun: nanup, nnactuka

MarHeTHa cenapaumja

MHaykumoHo pasaBajare
Knacudmkaumja Basgyxom

Texu: mMeTanu, CTakno,
marepujanu opraHckor
nopekna

Mokpa cenapaumja MnuBakem: opraHcku
mMatepujanu
[MoTtanawem: metanu, crakmno,
LWrbyHaK

BenmnuuHa rommiie 3a oxpXaBame aepoOHMX YCIIOBA
3aBUCH M OJ IIOPO3HOCTH MarepHjana — BIXHHJU H
rymhu matepujaig ce Moxe OoJbe TPYIHCATH y Mambe
TOMWJIE HETO TIOPO3HUjH MaTepHjamud. Y  BEITHKHM
roMujIiaMa MOX€E C€ JICCUTH J1a Op30 HacTaHy aHaepoOHH
YCIIOBU Yy je3rpy, LITO 3aXTeBa KOHCTAaHTHO MpPEBPTambe
roMujIe, JOK C€ KOJ MarmbHX rOMHIA MOXE JIECHTH Jia ce
HE MOCTHTHE OJroBapajyha Temmeparypa 3a YHUIITABamE
naToreHa u KIuia.

7.4 Ca3peBame KOMIIOCTAa M KOHTPOJI1a KBAJTUTETA

HakoH ca3peBama KOMIIOCTa, BPIIN ce IpoBepa Aeinha
paznuunTe BenuunHe W oOnuka. OCHOBHHM pa3io3u 3a
NPOBEpy Cy: YKIamame MPEOCTAIMX KOHTaMHUHaHATa U3
TOTOBOI KOMIIOCTAa: KaMema, MeTalla, IUIACTHKe, CTaKiIa
uTa., obaBesHa crenuduKamnyja roroBor mpoussoga (y
TOTJICAy BEJIWYMHE YECTHIA) — Y 3aBHCHOCTH KOjH je
3aXTEBaHU KBAJIUTET KOMIIOCTA.

3a nobujame cepTudukara O KBaIUTETY MOTPEOHO je
yckiIaguTi MHore kputepujyme. [Ipema ECN (European
Compost Network), kputepujymu KBaluTeTa ce 1eie Ha
BPEJHOCHE W OHE KOjH CE OJHOCE Ha 3aIITHTY >KHBOTHE
cpenure. KpHTepHjymu KOjH 1011ajy BPEIHOCT KOMIIOCTY
Cy: CTemeH pasrpaame, ryctuHa, PH, caapxkaj comw,
HYTPHjCHTH, KapOOHATH, CaapikKaj OpraHCKe Marepuje H
yTULAj Ha 3eMsbuITe. KpuTepujymu 3a 3aliTHTY )KUBOTHE
CpemMHEe Cy. XWTHjCHCKH acrlektH (360r caiMmonerne),
KUBE KIIMIIE U JIENOBH OMJbaka, HEUHUCTOhe M caapikaj
TemKux Metana (MOTCHIMjaTHe TOKCHYHE CYIICTAHIIE).

7.5 Ckaagumrene

CkiamumTrene je Iocielbu  KOopak |y  Hpolecy
Komrocthpama. [0ToBM mpomsBoan Tpeba na Oymy
CKIQMIITEHH Yy  OJBOjEHOM,  3aTBOPEHOM ey

kommoctiinmra. Ckiagumre Mopa na Oyzne y cramy
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aJeKBaTHOM 32 CKJIAJUIITCHE KOMIIOCTA, Ja OH ce
cnpeunie cienche curyanmje:

[ToHOBHa KOHTAMMHAIIMja TOTOBOT ITPOU3BOAA
CrBapatbe TpaiiHe 1 HeTIpUjaTHUX MUApHca
Llypemwe Bone 1 HyTpHjeHaTa
[TonoBHa mojaBa TepmomiHe (haze
Pu3uk on moxapa.

8. YIIOTPEBA KOMITIOCTA

HdonmaBame KOMIIOCTa 3EMJBHINTY MOXE 3Ha4dajHO
moOOoJbIIATH  FHETOBY  (U3MUKY  CTPYKTypy. Y
3emibMINTHMA  (HHE TekcType (TJIMHA, WIIOBaYa),
JOMaBalke KOMIIOCTa MOXKE pEAyKOBaTH TYyCTHHY,
mobospmaT  OOpaAMBOCT M TOPO3HOCT, MOBehaTh
OPOMYCT/PUBOCT BOJC W raca W Ha Taj HAYMH CMAWmUTH
epo3ujy 3emsbmmita. Kaga ce KOPHUCTH y JIOBOJBHHM
KOJMYMHAMA, KOMIIOCT MOXE HMAaTH KaKO KPaTKOPOYHE
TaKO W JYyropoyHe MO3UTUBHE e(pEeKTe Ha 3EMJIBHIITE.
Kommoct crpeyaBa 30ujame YecTUla Y 3eMJBUIITY (hUHE
CTpyKType, moBehaBa KamanuTeT 3aap)kKaBama BOJAC M
MOACTHYE CTBApame arperara y NeCKOBUTOM 3EMJBHIITY.
XyMyc KoOju ce Haja3d y KOMIIOCTY je 3acilyaH 3a
MehycoOHO ToBe3nBame uecTHma y 3eMJpuInTy. OH
Ipe/CTaBba CTaOWIaH MPOLYKT pasTpaimbe OpraHCKUX
Matepuja. CacTojim XyMmyca ce TIOHAIIajy Kao ,Jemak’ 3a
3eMJBMINTE M JpXKe dYecTHle Ha OKymy, uyuHehum ux
OTIOPHUJUM Ha epo3Hjy W moboJbinaBajyhu crnocoOGHOCT
3eMJBHINTA [1a 3a/ipXKaBa Biary [3].

9. UIMIVIEMEHTAIIMJA KOMIIOCTHUPAIA Y
PEI'’MOHY

Kaga je y mnuramy KOMIOCTHpame Kao TpeTMaH
OpraiHckor ormajga, Tpebajso O Kao NpPBH KOpak Yy
AMIUIEMEHTAINj YBECTH pa3[Bajame OTMaJa Ha MECTy
HacTaHka. OpraHcku oTmaj He Ou Tpebdaso Ja ce Mema ca
KOMYHAJIHUM, YKOJIHMKO XEIUMO Kao KpajibH IPOAYKT Aa
nobmjemo kommocT ojnpehenor kBamutera. OpraHcKH
oTmaj He OM HU y KOM CITy4dajy CMeo Ja CaAp>KH OIlacHe
Mmarepuje u3 qomalinHcTBa (HIpP. HCKOPUINTEHE Garepuje,
EIIEKTPOHCKH OTIAJI, CHjaJIUIIe U TAKO JaJbe).

3a CeocKo CTAaHOBHMIUTBO OM ce MOIJIE OpraHU30BaTH
pajuoHMIE W KypceBH M3 O0JacTH CaMOCTaJIHOT
KoMIIocTHpama. Y HekuM Mectuma y CpOuju cy ce Beh
OpraHM30Bajie CIMYHE paxuoHuie, kao Hrnp.y Cyboruun
Kaga Cy CTAaHOBHHMIMMA TOACJHEHH  OAaIUTEHCKU
KOMIIOCTepH 1 oMoTyheHa efykaiija u3 oBe o0iIacTu.

10. 3BAK/bYYAK

Vmpaeieame OTHANOM MNPEACTaBba BEIHKHA H3a30B 3a
JaHaIlbe IPYLITBO, IIOTOTOBO Y 3eMJbaMa y pa3Bojy, re
300r Opoja u obuma nocrojehux npobiiema, yrnpaBbame
OTIaJ0M HE MpeAcTaB/ba mnpuopurer. Kama je ped o
OpraHckoMm otmanay, Moxke ce pehnm ga y CpOuju He

MIOCTOjH OPTaHU30BAaHO YIIPaBJbakE OBOM BPCTOM OTIA[a,
MaKo Ta y KOMYHAJHOM OTHagy HMa IPOLEHTYaIHO
HajBuLIe. JenHo on Moryhux peuiema je KOMIIOCTUPAbE,
jep ce Ha Taj Ha4WH 100Kja KOPUCTaH MPOU3BOJ, CMambyje
ce KOJMYMHA OPraHCKOT OTHaja, a He Tpeba 3aHeMapUTH
HU MHHUMAJHO TIOYETHO Yyiarame. HajOutHuje je
YIOKUTH Yy eaykauujy craHoBHuIITBa  Cpemcke
Murtposuue, Hlanma U OKONHUX MecTa, a TO je MPBH H
OCHOBHHM KOpaK Ka YCIICTHOM TPeTMaHy OHOpa3rpaIiBor
OTIaZa Ha JIeNoHWjama. J[eo opraHckor oTmajga ce MOXe
KOMIOCTUpAaTH y JOMaliMHCTBHMA, YKOJHMKO TOCTOje
onropapajyhm yciaoBn u moTpebe, a ocratak OM ce
OIIBO3MO Ha JETIOHM]jY TIe O ce BPIIMIO KOHTPOJIMCAHO
KOMITOCTHpAbhE.
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RIZICI POSLOVANJA KOD POSTROJENJA KOJA KORISTE BIOMASU
BUSSINESS RISKS IN SYSTEMS USING BIOMASS

Jelena Perovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INZENJERSTVO ZIVOTNE SREDINE

Kratak sadrZaj — Osnovni zadatak ovog rada jeste da na
jedan jasan nacin prikaze znacaj koriSéenja biomase kao
pogonskog energenta prilikom proizvodnje toplotne i
elektricne energije. Poseban deo rada odnosi se na
sagledavanje znacaja poslovnih rizika. Na prakticnom
primeru projekta pogona za proizvodnju toplotne i
elektricne energije kapaciteta 10MW, bice prikazan
znacaj koriSc¢enja obnovljivih izvora energije koriSéenjem
biomase (slame), kojih ima u izobilju na podrucju
Vojvodine. Procenjeno je da bi se moglo izgraditi deset
postrojenja kapaciteta kapaciteta 10MWh, koji bi mogli
koristiti biomasu kao osnovni pogonski energent.

Abstract — The main task of this paper is to show in a
clear way the importance of using biomass as an energy
source drive during the production of heat and electricity.
A section is applicable to understad the importance of
business risk. On a practical example project plants for
the production of heat and power capacity 10MW, will be
shown the importance of using renewable energy using
biomass (straw). It is estimated that one could build ten
plants capacity 10MWh capacity, which could use
biomass as the main energy source.
Kljuéne reéi: Obnovljivi izvori
poslovni rizici, procena rizika.

energije, biomasa,

1. UvoD

Zahvaljuju¢i povoljnim klimatskim uslovima Zzivot na
zemlji je uspeo opstati hiljadama godina. Klimatski uslovi
se mogu posmatrati kao obnovljivi resurs kojem je
energetska komponenta energija sunca, a materijalna
komponenta su okeani kao rezervoari za vodu. Klimatske
promene na zemlji su dostigle na nivo da moZemo
govoriti o klimatskoj krizi. Jasna vizija izlaska iz te krize
je povratak na manje Stetne izvore energije. Trenutno
nema nikakvih  naznaka usporavanja  potroSnje
neobnovljivih izvora energije, posto i dalje postoje lobiji
koji zagovaraju na dalju upotrebu fosilnih goriva i
nuklearne energije. Ovakav pristup bi mogao u
budu¢nosti znatno promeniti klimu, a time bi Zivot
klimatski osetljivih biljaka i Zivotinja bio ugrozZen, Sto bi
znacajno uticalo na celi biolodki sistem Zemlje, posto sve
vrste Zive u prirodnoj ravnoteZi. PoSto se sve vise radi na
zalaganju i ocuvanju Zivotne sredine, tezi se koriS¢enju
¢istih obnovljivih izvora energije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Porde Cosi¢, docent.

2. OBNOVLJIVI 1ZVORI ENERGIJE

Najuobicajniji nacin podele izvora energije jeste na
obnovljive i neobnovljive, gde se elektricna energija
klasifikuje izmedu ove dve kategorije, jer se moZe dobiti
kao sekundarna energija iz obe kategorije energetskih
izvora. Vodonik, iako je u istoj kategoriji sa elektricnom
energijom, Koristi se daleko manje od elektri¢ne energije.
RaspoloZzivi vidovi energije kljuéni su za vec¢inu dnevnih
ljudskih aktivnosti. Sa porastom svetske populacije
konstantno raste i potreba za koriS¢enjem razligitih izvora
energije, kako bi se uspele izmiriti energetske potrebe
covecanstva. Na slici 1 dat je prikaz [1] svih izvora
energije.

Obnovljiva energija Neobnovljiva energija

lzvori sekundarne
energije

Slika 1. Prikaz svih izvora energije

Neobnovljive izvore energije mozemo podeliti na:
energije dobijene od fosilnih goriva; ugalj, nafta, prirodni
gas Sagorevanjem fosilnih goriva javlja se efekat staklene
baste pri ¢emu se oslobada velika koli¢ina ugljen-dioksida
(CO,), 5to je jedan od glavnih krivaca za globalno
zagrevanje. Na slici 2 dat je prikaz obnovljivih izvora
energije.

ENERGIJA
BIOMASE

-

s ENERGIJA
ENERGIJA OKEANA

Slika 2. Prikaz obnovljivih izvora energije

GEOTERMALNA
ENERGIJA

Obnovljivi izvori energije zagaduju okolinu daleko manje
od neobnovljivih izvora energije. Energija dobijena iz
biomase, poput fosilnih goriva, ispusta CO, prilikom
sagorevanja. Najvec¢i problemi kod obnovljivih izvora
energije jesu cena derivata i obrade, kao i relativno mala
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kolicina obnovljive energije koja se dobije. Potencijali
obnovljivih izvora energije su veliki, ali trenutna
tehnolo3ka razvijenost ne dopusta nam oslanjanje samo na
njih. Od 2006, iz obnovljivih izvora energije dobija se
18% ukupne svetske energije. Vecina ove energije, 13%
od 18% je dobijeno tradicijalnim iskoris¢avanjem
biomase za kuvanje i grejanje, dok se iz velikih
hidroelektrana dobija 3% energije.

3. RIZIK

Re¢ rizik poti¢e od stare italijanske reci “risicare” §to
znadi usuditi se. U ovom znacenju, rizik je pre izbor nego
sudbina. On se pojavljuje onda kada se mora doneti
znacajna odluka. Rizik nema stvarni oblik osim ako ga ne
poveZzemo s naSim upravljanjem, a to je ono 3to
pokuSavamo da postignemo. Rizici pri dostizanju ciljeva
uticu na nas tako Sto nam odvracaju paznju sa uspeha i
zaustavljaju nas u ostvarenju nameravanih rezultata.

U ovom istrazivanju mi se bavimo procenom poslovnnih
rizika projekta (postrojenja za proizvodnju toplotne i
elektri¢ne energija koriS¢enjem biomase kao pogonskog
energenta), tako da mozemo reéi da; ,,rizik kao pojam u
datom trenutku asocira na mnoge pretpostavke, u
zavisnosti sa kojeg aspekta ga posmatramo, odnosno
analiziramo” [2]. Sami pojam rizika u teoriji i poslovnoj
praksi teSko je definisati, jer se stavovi o samoj definisciji
joS nisu usaglasili, jedna prihatljiva definicaija bi mogla
biti: ,,neizvesnost u pogledu ishoda nekog dogadaja kada
postoje dve ili vise mogucénosti...” [2].

3.1 Upravljanje rizikom

Upravljanje  rizicima  predstavlja  stalan  proces
identifikovanja, analize, pracenja i procene rizika kojima
je poslovanje izloZzeno i u skladu sa korporativnim
pravilima, njihovo saopStavanje i uspostavljanje mera
nadzora pre svega odredivanjem efikasnosti kontrola
kojima se rizicima upravlja i kontroliSe njihov intezitet.
Proces upravljanja rizicima kao kontinuirani proces se
proteZe kroz strategiju organizacije i njenu primenu.
Upravljanje rizicima doprinosi jasnom odredivanju
odgovornosti, pomaZze pri  merenju uspeSnosti i
nagradivanju, a time sprovodi operativni uc¢inak na svim
nivoima. Kroz proces upravljanja rizicima smanjuju se
rizici; izbegavanjem rizika ili promenom oblika rizika,
rasporedivanjem rizika kroz neka sporazumna reSenja
(osiguranje, ugovori), ili kontrolisanjem posledice rizika,
uspostavljanjem detektivnih ili preventivnih kontrola.

4. BIOMASA

Biomasa spada u obnovljivi izvor energije. Naziv potice
od engleske reci “biomass™ ili na nemac¢kom “biomasse”
i predstavlja organsku materiju biljnog ili Zivotinjskog
porekla koja se uz pomocu razli¢itih procesa moze
pretvoriti u nekoliko vidova energije, kao Sto je gorivo i
koji su pogodni za dalju upotrebu. Biomasa se najc¢esce
koristi direktno u konaénoj potroSnji energije za grejanje,
kuvanje ili zagrevanje tople vode, ali se moze koristiti i za
proizvodnju elektri¢ne energije i toplote, a odnedavno sve
viSe se Koristi za proizvodnju biogoriva. Takode moze se
koristiti i u industriji za proizvodnju vlakana i hemikalija.
Direktiva 2001/77/EC daje definiciju biomase: “Biomasa
predstavlja biorazgradivi deo proizvoda, otpada i

ostataka u poljoprivredi (ukljucujuéi biljne i Zivotinjske
supstance), u Sumarstvu i pripadajucoj industriji, kao i
biorazgradivi deo industrijskog i gradskog otpada.” Ova
definicija biomase koja je data u Direktivi na nivou je
inicijalne definicije, ocekuju¢i da ¢e zemlje ¢lanice za
sebe definisati znatno preciznije Sta se podrazumeva pod
pojmom biomase.

Vojvodina raspolaze relativno velikim potencijalima
biomase, koja nastaje kao “viSak” u primarnoj
poljoprivrednoj proizvodnji. Ukupna produkcija biomase
od jednogodisnjih poljoprivrednih kultura se u Srbiji
krece preko 12,5 miliona tona godisnje. Potencijali
proizvedene biomase nekih “vaZnijih” kultura, njeni
toplotni potencijali i moguénost uStede tecnih goriva su
prikazani u tabeli 1.

Odnos prema
Donjatoploina | lakom ufju za Moguénost utede
RB. | Vrstabiomase | mo¢ (MJ/kg) loZenje” (kg/l) Uljaza loZenje (10°1)
1 | P3eniéna slama 14.00 LEY 872
2 | Jefmena slama 1420 3.46 119
3 | Ovsenaslama 14.50 3.94 7
4| Sojna slama 15.70 3.83 84
5 | Kukorozoving 13.50 3.29 2173
* Pri toplotnoj moci lakog ulja za loZenje od Hd= 41000 kJ/kg

Tabela 1. Toplotni potencijali biomase

Biomasa je deo zatvorenog ugljeni¢nog kruga. Ugljenik iz
atmosfere se pohranjuje u biljke, prilikom spaljivanja
ugljenik se ponovno oslobada u atmosferu kaougljen-
dioksid (CO,). Dok god se postuje princip obnovljivog
razvoja, ako se zasadi onoliko drveca koliko se posece,
ovaj oblik dobivanja energije nema znacajnog uticaja na
okoline. Biomasa se smatra obnovljivim izvorom energije
i éesto se naziva ugljeni¢no neutralno gorivo. Ali ono ipak
moze doprinjeti globalnom zagrevanju, a to se dogada kad
se poremeti ravnoteZa seéenja i sadenja drveca, na primjer
kod kréenja Suma ili urbanizacije zelenih povrSina. U
narednom delu rada bice prikazan praktican primer
pogona za proizvodnju toplotne i elektri¢ne energije na
osnovu biomase od slame.

5. PRIMER POGONA NA BIOMASU

Toplana grada Subotice je vodece preduzece u sektoru
daljinskog grejanja u Srbiji. Osim Sto je obnovila i
modernizovala veé¢i deo sistema daljinskog grejanja iz
grantova razli¢itih donatora i iz sopstvenih sredstava, ova
toplana je bila prva, koja je uvela tarife na osnovu
potroSnje u Srbiji. Preduzece je pripremilo dugoroéniju
razvojnu  strategiju, koja ima za cilj zavrSetak
modernizacije i poboljSanje efikasnosti sistema. Jedan od
dugorocnih ciljeva preduzeca je i koriS¢enje obnovljivih
izvora energije za daljinsko grejanje u lokalnoj mrezi.
Biomasa od slame je izvor obnovljive energije, od koje
ima u velikim koli¢inama u regiji, i koja se obi¢no pali na
njivama. Cilj je, da se prikupi otpad, te da se isti
transportuje do pogona.

Snabdevanje ¢e se zasnovati na dugoro¢nim ugovorima sa
poljoprivrednim proizvodacima. Prosta logika kaze, da bi
ekonomican transport bio do maksimalno 50 km. lzvori
biomase iz prostora u radijusu od 50 km, Sto se i predlaze
u studiji, daju dovoljnu koli¢inu za snabdevanje oko 10
pogona istih dimenzija. Najbolja tehnologija bi bila
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kondenzno-ekstraktirajuéa  turbina  koju  pokrece
vodocevni prani kotao. Na taj na¢in, pogon bi mogao da
radi 8.000 sati godidnje, na osnovu garancije glavnog
izvodaca. Tokom grejne sezone (oko 4.300 sati godisnje),
pogon bi radio u rezZimu kogeneracije, a u preostalom delu
godine (8.000-4.300 = 3.700 sati) u rezimu kondenzacije.

Napajanje mreze elektricnom energijom bice po ceni
utvrdenoj u odluci podsticajnoj otkupnoj ceni (feed in
tariff). [4] Podsticajna otkupna cena se garantuje onim
pogonima ¢ija je instalisana snaga do 10 MW[el], i zavisi
od kapaciteta. Za pogone, ¢&iji je kapacitet 5 MW i vise,
tarifa je 11.4 cts po kWh. Podsticajna otkupna cena nije
vezana za cenu energenta (biomasu), ve¢ ¢e se uskladivati
svakih dve godine. Pogon bi se sastojio od parnog kotla
(oko 80 bari i 520° C), parne turbine i generatora za 5
MWT el] u reZimu kondenzacije i uredaja za istovar i
skladiStenje biomase. U optimalnom rezimu, instalisana
toplotna snaga ¢e iznositi do 10 MW.

5.1 Podsticajne otkupne cene

Podsticajne otkupne cene za pogone na biomasu se daju
pogonima sa instalisanom snagom do 10MW, s tim se da
najmanje 80% energije treba da se proizvodi iz
obnovljivih izvora. Do 20% moze da se proizvodi od
fosilnog goriva. Podsticajne otkupne cene zavise od
elektri¢nog kapaciteta pogona, [5] 5to se moZe videti u
tabeli 2

Rb Opis

Elektri¢ni kapacitet Podsticajna cena

eurocentima/KWh

1 >0,5MW 13,6
2 >=0,5 MW < 5MW 13,845 - 0,489*KW
3 >=5 MW < 10MW 11,4

Tabela 2. Podsticajne otkupne cene elektriche
energije za pogone na biomasu

U tabeli je dat prikaz podsticajnnih otkupnih cena energije
proizvedene iz alternativnih izvora (fed in tariff).

5.2 RaspoloZivost biomase (slame) u Vojvodini

Zbog veoma razvijenog poljoprivrednog sektora, na
raspolaganju su razliciti proizvodi biomase za energetsku
upotrebu.

Poljoprivredne povrSine oko Subotice u krugu od 50 km
radijusa su bogate slamom iz poljoprivredne proizvodnje.
Okrug severne Backe se prostire na povrSini od oko.
1,740 km? (=174,000 ha; 14% povrSine Vojvodine)
proizvodnjim kukuruza od 2-3 t/ha. Po nekoj gruboj
proceni, i uzevsi u obzir proizvodnju od 2 t/ha, koli¢ina
kukuruzovine se moZe odrediti na oko 350.000
toni/godisnje (6,5 % resursa u Vojvodini).

Ukupna koli¢ina raspolozive slame u Vojvodini se
procenjuje na 5,348,000 t/godisnje. U tabeli 3 dat je
prikaz prosec¢nih godisnjih raspolozZivih koli¢ina biomase
u Vojvodini.

Rb OPIS Tone Zasejani RaspoloZiva
slame hektari slama u
po ha kultura hiljadama
tona
1 Kukuruz 5,50 678 3.729
2 | PSenica 3,50 302 1.057
3 | Soja 2,50 135 338
4 | Jecam 3,50 48 168
5 Suncokret 3,50 16 56
6 Ukupno: 1.179 5.348

Tabela 2. Procenjena raspoloZivost slame u Vojvodini

Na osnovu podataka prikazanih u tabeli moguce je
konstatovati da je moguce izgraditi viSe postrojenja
kapaciteta 10Mwh.

5.3 Snabdevanje pogona biomasom

Cena slame uzete za poslovni model je 35 €/t ukljucujuéi
Zetvu, presovanje u bale, transport i direktno skladistenje.
Priviemeno skladiStenje je potrebno jer na teritoriji
pogona, zbog protivpoZarno-bezbednosnih  propisa,
dozvoljeno je skladistenje koli¢ine dovoljne za pet dana
(pri radu pod punom opterecenjem) od oko 700 m2 slame.
Veliki pogoni na slamu, po pravilu, nemaju skladisne
kapacitete za dugoro¢no skladiStenje slame. Obi¢no,
pogon na slamu ima skladidne kapacitete dovoljne za par
dana, tj. da se pokrije potrodnja tokom vikenda i kracih
praznika. U projektu je kalkulisano sa 5 radnih dana.

5.4 Tehni¢ke karakteristike pogona na biomasu

Da bi se imalo koristi od zeleneih otkupnih cena,
maksimalna elektricna instalisana snage je 10 MW.
Maksimalni toplotni kapacitet koji se moze isporuciti
tokom grejne sezone je (180 dana po 24 sati = 4.320 sati
godisnje) 15 MW. Posebno tokom prelaznog perioda
(pocetak i kraj grejne sezone) potrosnja toplotne energije
moZe da bude niZza od 15 MW ili ¢ak i nula za nekoliko
sati. Tokom ovih perioda, pogon ¢e nastaviti sa radom uz
puni kapacitet.

Parna turbina elektrane ¢e biti projektovana za regulisanu
ekstrakciju toplotne energije u opsegu od 0-10 MW
termalne energije (rezim kondenzacije, rad sa povratnim
pritiskom).

Otpadna voda elektrane, nakon neutralisanja ph vrednosti,
u koli¢ini od oko 20 m3 na dan, moZe se upustiti u
kanalizacionu mreZzu grada Subotice.

Izduvni gasovi elektrane na biomasu ¢e biti preciSéeni
koriS¢enjem raspoloZive tehnologije, da bi se zadovoljili
zahtevi propisa za zaStitu okoline i emisije (uglavnom
NOx, CO i gestice prasine) koji se mogu stalno meriti.

Preporuka je da pogon na biomasu bude realizovan od
strane iskusnog glavnog izvodaca, koji prihvata
odgovornost i da garantuje da ispunjava sve propise za
bezbednost koji su primenljivi i u skladu sa vaze¢om
zakonskom regulativom u Srbiji. Najbolja lokacija je
lokacija povrSine postojece Toplane u Subotici. Na
grafikonu 1 dat je prikaz pogona na biomasu. [5]

3674



%A lh f 4 A 4@_6
et
a1 pr e
b —per | |
—_— = e
e o T gy

Grafikon 1. Prikaz pogona na biomasu

Predvideno je da se budu¢i pogon na biomasu gradi u
krugu postojeceg pogona Suboticke toplane.

6. PROCENA POSLOVNIH RIZIKA PROJEKTA

Preduzece posluje u okruZenju u kojem vlada nesigurnost.
Kao i kod promena u eksternom okruzenju, poslovanje je
dinami¢no i te se strategije i ciljevi preduzeca menjaju
tokom vremena. Rizici povezani sa ¢iniocima okruzenja
nazivaju se poslovni rizici.

Poslovni rizici nastaju zbog znacajnih uslova, dogadaja,
okolnosti ili postupaka koji mogu umanjiti sposobnost
preduzeca da ostvari svoje ciljeve i provede svoje
strategije. Poslovni rizik posebno moZe proiza¢i iz
promene okruZenja ili njegove sloZenosti, iako rizik moZe
nastati i zbog neuspeha u prepoznavanju potrebe za
promenom. Svako preduzece je razlicito i podleze svom
vlastitom riziku. Na grafikonu 2 dat je prikaz matrice
rizika.

Inherentni Kontrola Kontrola

rizik rizika rizika

Rezidualni Naredni
rizik koraci

Znaéaj rizika

__ Opfimaini reziduain
nzk

Prihvatljiv

rezidualni
rizik

Sledeci
keraci

Procena Procena
rizika kontrola

Grafikon 2. Matrica poslovnog rizika projekta

6.1 Analiza poslovnih rizika projekta

Analizom poslovnih rizika projekta, soSlo se do nekoliko
karakteristi¢nih rizika, kao i predloga mera za njihovo
ublaZavanje.

R1; Ugovor o isporuci slame: (Cena slame je glavni deo
ukupnih operrativnih troSkova, povecanje cene moze
drasti¢no da uti¢e na finansijski rezultar).

Mera: Dugoro¢ni ugovor, alternat. vise dovabljaca.

R2; Nabavka i inplementacija projekta: (Preduze¢e nema
iskustva u inplementaciji sli¢nih projekata).

Mera: AngaZovanje tre¢e nezavisne strane, koja ¢e

raditi po medunarodnim standardima.

R3; lIzvodac: (U Srbiji nema preduzeca sa iskustvom u
implementaciji slicnih projekata).

Mera: Konzorcijum stranih i domacih preduzeca.

R4; Kvar masina tokom rada: (Zastoj pogona zbog
pozara, kvara madine i sl.)

Mera: Osiguranje od svih rizika pruza kompenzaciju

za gubitak prihoda.

R5; Garancija: (Glavni izvodac treba da da najmanje dve
godine garancije za pogon na biomasu).

Mera: Garanciju treba utvrditi shodno vaze¢im
medunarodnim pravilima (obezbediti visok b+nivo
kvaliteta opreme; posebno kotla i turbine).

Na osnovu prethodno opisanih rizika moZe se konsta-
tovati da su oni takvog karaktera da se uz preduzimanje
predlozZenih mera njima moguce upravljati.

7. ZAKLIJUCAK

Usled sve vecih problema sa koriSéenjem neobnovljivh
oblika energije, javlja se potreba za 3to racionalnijim
koris¢enjem preostalih koli¢ina fosilnih goriva. Samim
time javlja se potreba za koriS¢enjem obnovljivih izvora
energije. Poseban zadatak ovog rada bio je da se na bazi
prakticnog prikaza projekta postrojenja na slamu, da
konkretan doprinos i ukaZze na neophodnost koris¢enja
obnovljivih izvora energije (u ovom slucaju se radi o
slami kao pogonskom energentu). Na osnovu istraZivanja
biomase od slame kao izvora obnovljive energije koje ima
u dovolnoj koli¢ini na teritoriji AP Vojvodine nastao je
projekat koji ¢e se realizovati u okviru postojecih pogona
JKP Suboticka toplana iz Subotice, a radi se o postrojenju
od 10MWh instalisane snage, kojim ¢e se sem toplotne
energije proizvoditi i elektricna energija koja ¢e po
povlacenim cenama biti prodavana Elektroprivredi
Republike Srbije.Cilj projekta je da se prikupi otpad (koji
se u ranijem periodu spaljivao na njivama), koji bi se
transportovao do pogona u okviru toplane. Lokacija
toplane, kao i razgranata mreZa cevovoda, idealan je
prostor za ovakvo postrojenje kapaciteta 10MWh.
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ODREDIVANJE WBGT INDEKSA PRI RUKOVANJU POLJOPRIVREDNOM
MEHANIZACIJOM

THE WBGT INDEX DETERMINATION IN THE PROCESS OF USING AGRICULTURAL
MACHINERY

Nebojsa Cur¢i¢, Miodrag HadZistevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE NA RADU

Kratak sadrZaj — Nepovoljni mikroklimatski uslovi mogu
dovesti do opterecenja koji sa sobom nose rizike po
bezbednost i zdravlje na radu. Poljoprivreda je, kao
delatnost gde su toplotna opterecenja cesto prisutna, u
fokusu rada. Eksperimentalni deo rada posvecen je
istraZivanju toplotnih opterecenja kojima mogu biti
izloZeni operateri poljoprivredne mehanizacije, kroz
merenja temperature u kabinama ovih masina i tumacenje
dobijenih rezultata.

Abstract — Unfavorable microclimate conditions can
cause the heat strain that can be a source of occupational
health and safety risks. The agriculture was the focus of
the paper since the heat strain are often present there.
The experimental part of the paper is about the research
of heat strain which the agricultural equipment operators
may be exposed to, and it was done by measuring the
temperature in the cabin of the machine and by the
interpretation of the obtained results.

Kljuéne reé¢i: mikroklima, toplotno opterecenje, WBGT
indeks, poljoprivredna mehanizacija

1. UvOD

Rad kao svrsishodna i neophodna covekova delatnost,
odvija se u ambijentu koja se jedinstvenim terminom
oznacava kao uslovi rada. U uslove rada spadaju svi oni
faktori koji ostvaruju uticaj na ¢oveka, koji je centralni
element svakog radnog, odnosno tehnolodkog procesa.
Uslove radne okoline ¢ine faktori koji mogu biti fizicke
(klima, mikroklima, zvuk (buka), vibracije, zracenja,
osvetljenost, elektri¢cna polja, staticki elektricitet, hemijski
neaktivna praSina u vazduhu), hemijske (gasovi, pare,
aerosoli) ili bioloske (bakterije, virusi, paraziti, gljivice)
prirode.

Uslovi radne okoline su uzi pojam od uslova rada.
Zapravo uslovi radne okoline su integralni deo uslova
rada, te kao takvi ispoljavaju svoje uticaje na coveka,
njegovu radnu sposobnost, produktivnost, komfor, i
konac¢no, bezbednost i zdravlje. Stoga, obezbedivanje
adekvatnih uslova radne okoline jeste jedan od preduslova
stvaranja takvih uslova rada koji nece prestavljati rizik po
zdravlje zaposlenih i svih koji se mogu naci u radnoj
okolini. Pri tome, ne treba se zadovoljavati stvaranjem
minimalno bezbednih uslova, ve¢ optimalnih.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Miodrag HadZistevi¢, vanr. prof.

2. USLOVI RADNE OKOLINE KAO UTICAJNI
FAKTOR NA BEZBEDNOST | ZDRAVLJE NA
RADU

Uslovi radne okoline se mogu okarakterisati kao povoljni
i kao nepovoljni. Nepovoljni uslovi radne okoline javljaju
se u slucaju odstupanja nekog od parametara u radnoj
okolini (ili viSe njih) van fizioloSkih granica coveka
naruSavajuc¢i prirodni balans ¢oveka i okoline, tj.
stvarajuci pretpostavku za naruSavanje zdravlja.
Nacin na koji se Stetni uticaji uslova radne okoline
ispoljavaju su raznoliki, Sto zavisi, pre svega, od vrste
nekog agensa, stepena odstupanja od dozvoljenih granica
i vremenu ekspozicije zaposlenog.
Razvoj profesionalnih oboljenja vezan je za hroni¢nu
ekspoziciju rizicnim vrednostima parametara okoline.
Neke momentalno teSke zdravstvene posledice se
pojavljuju samo u retkim akcidentnim slu¢ajevima velikih
odstupanja od dozvoljenih granica. Znacajno su ceSée
reverzibilne posledice, poput osecaja nelagodnosti i
psihosomatskih reakcija.
Pored direktnih uticaja na zaposlene, nepovoljni uticaji
radne okoline mogu biti i posrednog karaktera, tj.
uzroénici povreda na radu. Naime, uzroci nezgoda i
povreda na radu se mogu uslovno podeliti na subjektivne i
objektivne [1]. Subjektivni faktori povreda leze u samom
radniku,  njegovoj  paznji/nepaznji,  obrazovanju,
sposobnostima, neobucéenosti, emocionalnim faktorima,
stanju zdravlja, starosti, iskustvu i dr. U objektivne
faktore ubrajaju se vrsta rada, sredstva za rad,
organizacija rada, socijalna i psiholoska klima i — uslovi
radne sredine.

Iz svega navedenog, moZe se konstatovati da je znacaj

ispitivanja uslova radne okoline takav da predstavlja

jedan od stubova sistematskog i efikasnog bavljenja
zaStitom na radu.

Ispitivanja uslova radne okoline pripada polju higijene

rada, koja ima sledece osnovne zadatke [2]:

1. Otkrivanje, identifikacija i kvantifikacija fizi¢kih,
hemijskih i bioloSkih faktora u radnoj sredini i
njihova evaluacija.

2. Evaluacija drugih faktora uslova rada i radne sredine
koji deluju na organizam kao stresori.

3. Predlaganje mera za poboljSavanje uslova rada i
smanjivanje rizika od nastanka profesionalnih
oboljenja i povreda na radu.

4. lzucavanje i predlaganje mera za obezbedenje
fiziolodkih uslova rada u toku radnog procesa uz
prilagodavanje tehnickih sistema i tehnologije
ljudskim moguc¢nostima (ergonomija rada i radne
sredine).
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3. MIKROKLIMA

Mikroklima (gr¢. mikros-mali, klima-nagib) podrazumeva
klimu ogranicenih, definisanih prostora. Covek u procesu
rada moZe biti izlozen manje ili vise nepovoljnim
klimatskim i mikroklimatskim uslovima radne sredine. Za
razliku od klimatskih uslova koji se menjaju zavisno od
promena u prirodi, mikroklimatski uslovi u zatvorenom
su manje podloZni promenama.

Mikroklimatski faktori uti¢u na coveka u radnoj (ali i
svakoj drugoj) okolini na razli¢ite nacine, tj. uticaj
toplotne sredine na ¢oveka moze biti: ugodan (komforan),
neugodan (nekomforan) i Stetan (opasan po zdravlje).
Kada se govori o mikroklimatskim uslovima, pored
objektivnih vrednosti fizickih veli¢ina koje ih karakterisu,
prisutan je i subjektivni faktor, tj. razlicit doZivljaj ljudi
istih toplotnih uslova. Stoga je uveden termin toplotni ili
termalni  komfor. Toplotni komfor se definiSe kao
psiholoSko stanje zadovoljstva toplotnim uslovima
okoline.

Generalno  posmatrajuci, temperatura vazduha je
najuticajni faktor za ¢ovekov osecaj toplote ili hladnoce,
ali merenje samo temperature nije pouzadan pokazatelj
toplotnog opterecenja na radnom mestu. U osnovne
mikroklimatske parametre spadaju jo$ brzina strujanja i
relativna vlaznost vazduha, ali i temperatura toplotnog
zracenja, koje predstavlja prelaz toplotne energije koji se
ostvaruje kroz emisiju i apsorpciju elektromagnetnih
talasa koji su u spektru infracrvenog zracenja. Na
otvorenom, kada je sun¢ano vreme, sun¢evo zracenje je
glavni izvor toplotnog zrac¢enja, ali je ono prisutno svuda
— poti¢e od zagrejanih povrsina, bilo da su u pitanju
masine, uredaji, aparati ili povrSine zidova, podova ili
prozora. Za merenje srednje temperature zraéenja
najcesce se koristi globus-termometar.

Ova cetiri spomenuta faktora su zapravo fizicke veli¢ine
koje imaju izvoriste u stanju okoline. Ali za ocenu
mikroklimatskih uslova, pored navedenih objektivnih
faktora, od znacaja su i subjektivni, personalni faktori. U
njih se ubrajaju sposobnost aklimatizacije, oblik tela,
sadrzaj masti u organizmu, zdravstveno stanje, pol,
Zivotna dob itd. Ipak, personalni faktori koji se najcesce
uzimaju u obzir pri oceni toplotnog opterecenja, jesu
fizicka teZina rada (stopa metaboliticke aktivnosti) i
stepen odevenosti (toplotna izolacija odece).

4, WBGT INDEKS TOPLOTNOG OPTERECENJA

Iskustvo je pokazalo da ne postoji univerzalni metod
ocene toplotnog opterecenja koji bi bio efikasan za
evaluaciju toplotnih uslova u svim sredinama. Zapravo,
toplotni uslovi koji se nalaze u bitno razli¢itim opsezima
vrednosti, zahtevaju razlicite metodoloSke korake za
verodostojnu ocenu.

Za ocenu u toplim sredinama jedna od najSire koris¢enih
metoda je odredivanje indeksa WBGT (Wet Bulb Globe
Temperature).

4.1. Odredivanje WBGT indeksa

Nac¢in odredivanja WBGT indeksa objaSnjen je u
standardu 1SO 7243:1998. Indeks kombinuje temperaturu,
vlaznost, brzinu strujanja vazduha i toplotno zracenje (na
direktan ili indirektan nac¢in) u pojedina¢nu vrednost koja
se dalje koristi za procene

Standard daje dve jednacine koje se Kkoriste za
izratunavanje WBGT indeksa. Jednacina (1) se koristi za
otvorene i zatvorene prostore u kojima nema direktnog
suncevog zracenja, a jednacina (2) u onim prostorima,
bilo na otvorenom ili zatvorenom, gde je ovo zracenje
prisutno:

WBGT =0,7t, + 0,3tg 1)
WBGT =0,7t,, + 0,3'[g +0,1t, 2
pri ¢emu je:

tw - prirodna vlazna temperatura (bez prinudnog kretanja
vazduha oko senzora),°C,

ty - temperatura globus-termometra,°C,

t, - temp. vazduha (temp. suvog termometra),°C. [3]
Dakle, za odredivanje WBGT indeksa potrebno je izmeriti
dve ili tri temperature. Razvijena je merna oprema sa
integrisanim svim potrebnim senzorima i direktnim
ocitavanjima indeksa. Jedan takav uredaj prikazan je na
slici 1.

il

Slika 1. Instrument za odredivanje WBGT indeksa

4.2. Ocena toplotnog optereéenja koriséenjem WBGT
indeksa

Kao Sto je navedeno, toplotno optereéenje direktno je
zavisno od objektivnih faktora, ali i personalnih. Fizicka
zahtevnost rada i stepen odevenosti mogu znacajno da
uticu na zdravstvene rizike koji se javljaju u toplim
uslovima sredine. S obzirom na ¢injenicu da je
eksperimentalno  odredivanje  stope  metaboliticke
aktivnosti i toplotne izolacije ode¢e kompleksno i u
realnim uslovima neprakti¢no, koriste se tabelarne
vrednosti i korekcije date u standardima i preporukama.

U tabeli 1 date su preporucene vrednosti WBGT indeksa
prema standardu 1SO 7243:1998 u zavisnosti od fizicke
aktivnosti osobe.

Tabela 1. Preporucene vrednosti WBGT [3]

Fizi¢ka Preporuéene vrednosti WBGT,°C
akt;;/Onpoast - ~ Osoba je Osoba nije
metabolizma aklimatizovana na | aklimatizovana na
(M), W/m? toplo toplo
M < 65 33 32
65 <M <130 30 29
130 <M < 200 28 26
200 < M < 260 25 (26)* 22 (23)*

M > 260 23 (25)* 18 (20)*
Prikazane vrednosti se odnose na osobe sa maksimalnom
telesnom temeraturom od 38 € mereno rektalno
* Vrednosti u zagradi su validne ukoliko je prisutno  osetno
strujanje vazduha

3677



Nesto drugacije definisane grani¢ne vrednosti izloZenosti
u odnosu na vrednost WBGT indeksa prikazane su u
tabeli 2, koje je izradila ACGIH (American Conference of
Governmental  Industrial ~ Hygienist -  Americka
konferencija industrijskih higijenic¢ara). Ova organizacija
svake godine objavljuje listu grani¢nih vrednosti (TLVS -
Threshold Limit Values) za hemijske supstance i fizicke
Stetnosti i indekse ekspozicije bioloskom Stetnostima
(BEls - Biological Exposure Indices). Vrednosti navedene
u listama su preporucene i predstavljaju nivoe izlaganja
Stetnostima ispod kojih se ne o¢ekuje da mogu biti uzrok
nastanku oboljenja ili povrede.

Tabela 2. ACGIH kriterijumi za izlaganje toplotnom
stresu [4]

utovarivaca je bitno drugagciji (stovariste za Zito i njegova
okolina), a rad nije toliko intenzivan, tj. obavlja se shodno
trenutnim zahtevima, sa duzim ili kra¢im pauzama.
Nesumnjivo je da duzina, ritam i prostor obavljanja
aktivnosti kombajna zahtevaju klimatizaciju kabine. U
tom smislu bilo bi nepotrebno vrSiti  merenja
neklimatizovane kabine kombajna da bi se dokazala
neophodnost njene klimatizacije. S druge strane, hipoteza
je da i maSine koje obavljaju aktivnosti koje zahtevaju
znacajno kraci boravak operatera u kabini, moraju biti
klimatizovane.

Spoljnji klimatski uslovi u dva dana ispitivanja (dan 1 —
kombajn, dan 2 — utovarivac) su bili sli¢ni (tabela 3).
Tabela 3. Klimatski uslovi u ispitivanim danima

TLV ,°C Klimatski parametri Dan 1 Dan 2
Procenat rada u (grani¢ne vrednosti) Minimalna temperatura vazduha 19,8°C 18,4°C
ciklusu Fizi¢ka teZina rada Maksimalna temperatura vazduha 30,1°C 29,6°C

rad/odmor m Umeren - t\é;g)k Relatlvnzr\é:jaiﬁril%sgn\gazduha u 60% 68%

75— 100 % 31,0 28.0 Za merenje je koris¢en digitalni termometar sa
50— 75 % 31,0 29,0 275 termoparovima kao senzorima. Instrument ima moguénost
25 — 50 % 32,0 30,0 29,0 | 28,0 automatskog  ocitavanja  temperature u  zadanim
0-25% 32,5 31,0 30,0 | 295 intervalima i skladiStenje tih podataka (data logger).

; ; Dobijeni rezultati su prikazani na slici 2.
Akcione vrednosti ,°C 25
Procenat rada u i
ciklusu Fizicka teZina rada ~40 A /;
rad/odmor . vrlo £ Y i Y
lak umeren tezak teak g . A Av,'l | “"‘1\.

75— 100 % 31,0 28,0 R LA |
50-75% 31,0 29,0 21,5 e aM v R,
25-50% 32,0 30,0 290 | 280 o S A v ¢
0-25% 32,5 31,0 30,0 29,5 ' TN

Grani¢ne vrednosti se odnose za osmoc¢asovni rad, pet 20

dana nedeljno, sa uobicajenim pauzama, za radnike koji KOMBAIN

uzimaju adekvatne kolicine vode, ne uzimaju nikakve " - I
lekove, nose laganu odecu i generalno su u dobrom geoaagggadad i gNgRaaaEIEIia884,

zdravstvenom stanju.

U tabeli 2 su, pored grani¢nih vrednosti, citirane i akcione
vrednosti za WBGT indeks. U opsegu WBGT indeksa
izmedu grani¢ne i akcione vrednosti prisutan je mali rizik,
koji zahteva paZnju, narocito u sluc¢aju neklimatizovanosti
osobe ili nepovoljnosti nekog drugog personalnog faktora.
Povecanje vrednosti merenjima i proracunom odredene
vrednosti indeksa, potrebno je ukoliko osoba nosi odecu
koja doprinosi toplotnom opterecenju. Npr. ukoliko se
nosi kombinezon od poliprepilena dodaje se 0,5°C na
izra¢unatu vrednost WBGT-a, za kombinezon od
dvoslojnog tkanog materijala 3°C, a za vodonepropusno
odelo 11°C.

5. ISPITIVANJE TOPLOTNIH USLOVA U
KABINSKOM PROSTORU POLJOPRIVREDNIH
MASINA

U okviru izrade master rada, vrSeno je merenje
temperature na radnim mestima operatera u dve
poljoprivredne maSine tokom leta 2013. godine. Merenja
su vrSena 6. i 8. jula, tj. u toku obavljanja Zetve. Prva
masina u kojoj su obavljena merenja jeste klimatizovani
kombajn, a druga neklimatizovani utovariva¢. Ovakav
izbor maSina ima opravdanje u razli¢itim ritmovima rada i
bitno razlicitom okruzenju. Kombajn obavlja Zetvene
poslove na njivi, tokom celog dana. Radni prostor oko

Slika 2. Kretanje temperature u ispitivanim vozilima

U prvom slucaju, temperaturni uslovi u ispitivanoj masini
(kombajnu) bili su zadovoljavaju¢i tokom celog toka
radnog procesa. Maksimalna spoljaSnja temperatura toga
dana iznosila je 30,1°C. Kako su medicinski saveti da
razlika izmedu temperature klimatizovanog prostora i
temperature spoljasnjeg vazduha ne treba da bude veca od
7-10°C, tako i sa te strane uslovi zadovoljavaju. Ipak, i pri
surovijim  spoljaSnjim  uslovima, iz neposrednog
razgovora sa zaposlenima, doSlo se do saznanja da
temperaturu u kabini podeSavaju na slican nacin, tj. na
sli¢ne temperaturne nivoe. Obuka za adekvatnu primenu
uredaja za klimatizaciju treba da ima presudan uticaj na
promenu lode prakse. Cinjenica da rukovalac kombajna,
tokom svog rada cesto ima potrebu da izade van maSine,
implicira da pri toplijim klimatskim reZimima dozivljava
temperaturne Sokove, koje nikako ne bi trebalo
zanemariti.

S druge strane, u kabini ispitivanog utovarivaca situacija
je sasvim drugacija. Primecuje se da je, izuzimajuci
kratak period na kraju radnog vremena, temperatura u
ovoj masini, u poredenju sa temperaturom kombajnske
kabine u istim periodima dana, konstantno bila viSa, i do
15°C.

Uzimajuéi u obzir visoku relativnu vlaznost vazduha u
vremenu ispitivanja mikroklime utovarivaca (srednja
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dnevna vrednost 68%), jasno je da se radi o uslovima
znacajnog termalanog diskomfora. Ovakvom zakljucku
doprinosi i podatak da je u kontinuitetu (uz samo jedan
manji pad) temperatura u kabini premaSivala 35°C ¢itava
dva sata. Pracenjem ritma rada operatera, ustanovljava se
da je u tom periodu utovar Zita obavljao duZe od jednog
¢asa efektivno. Naglo snizavanje temperature na kraju
perioda merenja, koincidira sa prestankom rada
zaposlenog i postavljanjem maSine u hlad.

Ocena toplotnog opterecenja izvrSena je koriS¢enjem

WBGT indeksa i referentnih i grani¢nih vrednosti ovog

pokazatelja, uz napomenu da operateri obavljaju lak

fizicki rad i da su aklimatizovani na temperature kojima
su izloZeni.

S obzirom da je merena samo temperatura vazduha,

morala su biti uvedena neka ograni¢enja - podatak o

vrednosti relativne vlaznosti u sredini dana je uzet kao

konstantan tokom celog dana. Na osnovu ova dva
podatka, moguce je odrediti WBGT indeks pomocu tabele

4, koja daje aproksimativnu vrednost indeksa toplotnog

opterecenja, uzimajuci u obzir samo temperaturu vazduha

i njegovu relativnu vlaznost.

Tabela 4. Procena WBGT indeksa na osnovu temperature

vazduha i relativne vlaznosti vazduha* [5]

t, [°C] Relativna vlaznost [%

2 45 50 55 60 65 70 75
21 17 17 18 18 19 19 19
24 19 19 20 20 21 21 22
27 21 22 22 23 23 24 25
29 24 24 25 25 26 27 27
32 26 27 27 28 29 30 30
35 28 29 30 31 32 32 33
38 31 32 33 34 35 35 36
41 33 35 36 37 38 39 40
43 36 37 39 40 41 42 43

*Ukoliko se rad obavlja pod direktnom izlozenoSéu
suncevom zracenju dodati 2 <C na ocitanu vrednost WBGT
iz tabele
U kabini kombajna, najvisa temperatura je bila oko 29°C,
Uzimaju¢i tu vrednost, u kombinaciji sa relativnom
vlaznoS¢éu od 60% WBGT indeks iznosi 25°C, Sto je
daleko od vrednosti datih u tabelama 1 i 2, tj. dokazano je
da nije izlozen toplotnom optereéenju. Ovom zakljucku
dodatno doprinosi realna pretopstavka da je vlaznost
vazduha bila niZza od spoljasnje, zbog toga Sto uredaji za
klimatizaciju i kondicioniranje vazduha vrSe i njegovo
odvlaZivanje.

S druge strane, temperatura u kabini utovarivaca veci deo

radnog vremena je bila u opsegu izmedu 29°C i 41°C.

Pored viSe temperature, i relativna vlaZznost je bila

nepovoljnija (68%). KoriS¢enjem tabele 4, zakljucuje se

da se WBGT indeks u kabini utovariva¢a najvec¢i deo
ispitivanog vremena kretao u rasponu od 27°C do 38°C.

U periodu na koji je ve¢ ukazana paznja, tj. kada je

kontinuirano dva ¢asa temperatura bila visa od 35°C,

WBGT indeks nije bio manji od 32°C. U tabeli 1, za

fizicku aktivnost izmedu 65 i 130 W/m?, kome ovakav rad

pripada, vidi se da je premaSena referentna vrednost.

Kada je re¢ o podacima iz tabele 2, tj. o potrebnim

ritmovima rada i odmora, u tom periodu je bilo

neophodno da se operater odmara, tj. ne bude u kabini,
¢ak 45 minuta u toku jednog ¢asa.

Iz svega navedenog, zaklju¢ak je da i pored manje
intenzivnosti rada od kombajniste, operater utovarivaca je
pod znacajnim toplotnim optere¢enjem zbog vrlo
nepovoljnih toplotnih uslova. To apsolutno ukazuje na
neophodnost klimatizacije kabine, narocito uzimajuéi u
obzir da vreme odmora, zbog prirode posla, ne moze biti
ostvareno u neophodnom, tj. preporu¢enom, obimu.

6. ZAKLIJUCAK

Poljoprivreda, kao jedna od vaznijih privrednih delatnosti
u naSoj zemlji, angazuje veliki broj radnika. lako se klima
nadeg podneblja smatra umerenom, u letnjem periodu se
neretko stvaraju toplotni uslovi koji mogu dovesti do
toplotnog preopterecenja organizma.

Bez obzira $to rad sa poljoprivrednom mehanizacijom, u
nekim sluc¢ajevima, ne podrazumeva celodnevnu
aktivnost, moze se zakljuciti da klimatizacija kabine svih
poljoprivrednih maSina jeste jedini sveobuhvatni odgovor
na toplotne uslove u vreme obavljanja letnjih radova.
Nabavka klimatizovanih maSina ili ugradnja sistema
klimatizacije u ve¢ postojece koji ih ne poseduju,
predstavlja meru koja se ni u kom slu¢aju ne moZze
posmatrati kao luksuz ve¢ kao realna potreba. Pri tome
treba voditi ra¢una o njenom redovnom odrzavanju kako
mera zaStite ne bi postala izvor novih zdravstvenih rizika
drugacije prirode.
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ANALIZA HAZARDA OD SUSE
ANALYSIS OD THE HAZARDS OF DROUGHT

Dusan Kovadgevié¢, Fakultet tehnicih nauka, Novi Sad

Oblast-INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrZaj — Su3a predstavlja jedan od najmanje
istrazenih prirodnih hazarda. Zadatak rada jeste da
predstavi indikatore koji ukazuju na predstojecu i daju
uvid o posledicama prethodnih suSa. Predstavljenje su
razlicite vrste suSe, posledice njenih efekata u Vojvodini
kroz istoriju i predstavljeni podaci sakupljeni sa mernih
stanica koje se nalaze na cetiri razlicite strane vojvodine
kako bi se u geografskom smislu obuhvatio Sto veci deo
ove pokrajine.

Abstract — Drought is one of the least understood natural
hazards. The task was to present indications of the
impending and provide insight into the effects of previous
droughts. We presented different types of drought, the
consequences of its effects in Vojvodina through history,
and the data collected from monitoring stations located
on four different sides of Vojvodina to geographically
covere the greater part of the province.

Kljuéne reé¢i: SuSa kao hazard, prevencija suSe, indeksi
koji ukazuju na susu, podaci o suSama sa mernih stanica
u Vojvodini

1. UvOD

SuSa je jedna od najrazornijih i najmanje shvaéenih
vremenskih pojava. MoZe da uzme svoj danak u roku od
svega nekoliko meseci ili da se postepeno razvija
neprimeceno.

SuSa je jedna od Kkarakteristika klime, koja se cesto
greSkom smatra retkom i nasumi¢nom pojavom. Javlja se
u skoro svim klimatsim zonama, iako njene karakteristike
znacajno variraju od regiona do regiona. Susa je potajna
opasnost prirode. lako postoje na desetine definicija, ona
poti¢e od nedostatka padavina tokom duzeg vremenskog
perioda, obi¢no sezonu ili vise.Susa predstavlja jedan od
prirodnih hazarda koje je teSko precizno definisati, pa je
jasno i koncizno objadnjenje ovog fenomena oduvek bio
problem za nau¢nike. (Yevjevich 1967.). To nas dovodi
do najveceg problema kada je u pitanju ovaj hazard, a to
je pravovremeno prepoznavanje njenog prisustva.
NajceS¢e se posledice suSe uoce tek nakon 3to se ona
realizuje. A bitno je i napomenuti da koncept suSe varira
medu regionima razlicitih podnevlja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Du8an Sakulski, docent.

Na Baliju se bilo koji period od 6 i viSe dana bez padavine
smatra suSom, dok se u Libiji suSa proglaSava tek nakon
perioda od dve godine bez kiSe (Hudson and Hazen,
1964.).

Ulaganjem u nauc¢na istraZivanja ovakvih fenomena,
razvijeni su indikatori, odnosno sredstva pomoc¢u kojih
pracenjem i adekvathom analizom moZemo da
predvidimo hazarde ovog tipa.

2. OSNOVNI POJMOVI

Radi lakSeg razumevanja neophodno je definisati neke od
osnovnih pojmova sa kojima ¢emo se susretati u nastavku
teksta.

Rizik je neizbezan deo Zivota koji utice na sve ljude bez
izuzetka i bez obzira na geografske i socioloSke granice.
Rizik predstavlja stepen moguc¢nosti odigravanja nekog
dogadaja. Odnosno moguc¢nost gubitka, neizvesnosti ili
bilo kog drugog ishoda koji nije ocekivan. MoZe se javiti i
u formi potencijalnog dobitka npr. projekat koji se nije
adekvatno ostvario, odnosno projekat iz kog smo izasli sa
gubicima.

Za neke rizike odredene mere zaStite moraju biti
obavezne/nametnute, kao Sto su na primer propisi o
dozvoljenoj brzini i vezivanju zaStitnog pojasa u
saobracaju. Dok za takozvane ,licne* rizike kao $to su
rizici vezani za rekreativno bavljenje sportom, pojedinci
sami odreduju nivo rizika kojem ¢e se izlagati, odnosno
da li ¢e nositi neku vrstu zastitne opreme ili ne.

3. ISTORIJAT SUSA U VOJVODINI

Pedesetih godina na podru¢ju Vojvodine najsusnija
godina bila je 1952. a generalno gledano trend susnih
godina je imao prestupni karakter. Sezdesetih godina blaZi
sudni period je zabeleZzen 1964. i 1965. godine, dok je u
ostatak decenije zabeleZen porast prinosa u odnosu na
prethodnu deceniju. Trend porasta prinosa nastavio se i u
sedamdesetim godinama proSlog veka, gde nisu
zabeleZene vece suSe. Porast prinosa na prostoru
Vojvodine je bio prisutan do kraja osamdesetih godina,
kada je bio na nivou zemalja koje i danas ostvaruju
najvise prinose ovih biljnih vrsta (Francuska i Italija).
Nakon ovog perioda doSlo je do znacajnog smanjenja
prinosa ove tri biljne vrste, pa sada razlike u prinosima u
odnosu na vodece zemlje iznose oko 100%. Ovim
gubicima su doprinele i jake suSe devedesetih godina,
pogotovo one koje su se desile 1992. i 1996. godine. U
novom milenijumu najjace suSe su zabeleZene 2003. i

3680



2010. godine, kada su ostvareni znacajni materijalni
gubici u poljoprivrednom sektoru.

4. DEFINISANJE POJMA SUSE

Razlikujemo dve glavne grupe definicija suse: koncep-
tualne i operativne (Wilhite, 1987.). Uprkos ¢&injenici da
su se brojne interpretacije definicije suse javljale tokom
godina, najznacajnija determinanta suSe predstavlja
koli¢inu padavina na odredenom podruc¢ju u odnosu na
normalne uslove (srednje vrednosti, prosek). Dracup
(1980.) navodi da, kako bi se utvrdio uzrok susa, paznju
treba usmeriti na koli¢inu padavina.

Navedene definicije: Konceptualna definicija suse, Ope-
rativna definicija suSe, Meteoroloska definicija suSe,
HidroloSka definicija suSe, HidroloSke suSe i upotreba
zemljista, Poljoprivredna definicija suSe, Socijalno-
ekonomska definicija suse.

5. REDOSLED UTICAJA | SKALIRANJE SUSA
5.1 Redosled uticaja susa

Redosled uticaja vezan za meteorolodke, poljoprivredne i
hidroloSke suSe, dodatno naglaSava njihove razlike
(Wilhite, 1985.). Kada nastupi period suse, poljoprivredni
sektor najcesce prvi oseca negativne posledice zbog svoje
zavisnosti od koli¢ine vode skladiStene u zemljistu. Zalihe
vode u zemljistu se mogu brzo potroSiti prilikom
produZenog perioda suse. Ukoliko se period bez padavina
produZzi, ljudi koji su zavisni od zaliha vode, pocece da
osecaju negativne posledice ovog deficita.

Zadnji bivaju pogodeni oni koji zavise od zaliha
povrSinske vode (jezera i rezervoara) i podzemnih voda.
Uticaj kratkotrajne suse na ove sektore je uglavhom vrlo
mali, §to zavisi od karakteristika hidroloSkog sistema i
potreba za koris¢enjem vode.

Kada se koli¢ine padavina vrate u normalu, i posledice
meteoroloSke suSe povuku, redosled oporavka zaliha
povrSinskih i podzemnih voda se ponavlja. Najpre se
nadoknaduju rezerve povrSinskih voda, potom potoci i
rezervoari, i na kraju podzemne vode.

5.2. Vremenska skala suSa

U kontekstu suSa, vremenska skala predstavlja period u
kome se koli¢ina padavina analizira i uporeduje sa
vrednostima koje se smatraju normalnim, za neki period u
istoriji odredene lokacije ili podrucja. Dracup (1980.)

6. INDIKATORI SUSA

Indikatori suSa sklapaju hiljade podataka o padavinama
(kiSa, sneg), vodotokovima, i svim ostalim pokazateljima
vodosnabdevanja u jednu razumljivu celinu. Vrednost
indeksa sude je predstavljen kao jedan broj, koji je daleko
korisnji od “sirovih” podataka kada je donoSenje odluka
u pitanju. Generalno gledano, prilikom opisa suse se
uzima u obzir dati indikator, ili se pravi novi indikator

koji odgovara potrebama situacije. Postoje brojni
indikatori, medutim bez prethodne evaluacije njihovih
osobina, razlika i njihove efikasnosti, ne moZe se
pristupiti njihovoj primeni.

Navedeni indikatori: Procenat odstupanja od normalnih
uslova, Palmer-ov indeks ozbiljnosti, Indeks vlage useva,
Indeks zaliha povrSinskih voda, Rekultivacioni indeks
suSe, Desetine, Standardizovani indeks koli¢ine padavina,
Standardizovani indeks  koli¢ine padavina i
evapotranspiracije.

Od kojih je za svrhu ovog rada najbitniji Standardizovani
indeks koli¢ine padavina - Ovaj indeks je dizajniran za
odredivanje deficita kolicine padavina u razli¢itim
vremenskim skalama. Ove vremenske skale prikazuju
uticaj suSe na raspolozZivost razlicitih vodenih resursa.
Uslovi vlaznosti zemljista reaguju na anomalije u koli¢ini
padavina u relativho kratkom roku, dok povrsinske vode,
rezervoari i vodotokovi registruju dugoro¢ne anomalije
ove vrste.

6.2. Izra¢unavanje indeksa suse

Koja god definicija suSe da se Kkoristi, glavni cilj
izratunavanja indeksa (indikatora) suSe je da zadovolji
sledece kriterijume:

e daje jednostavan i da daje dosledne rezultate

e da zahteva minimalnu koli¢inu ulaznih
parametara
e da opisuje prostornu komponentu suse

(povrsinski opis)

e daopisuje privremenu komponentu suse

e da bude uporediv u pogledu razlig¢itih klimatskih
regiona

e da je upotrebljiv u poljoprivredi, menadZmentu
rizika od opasnosti i sistemu donoSenja odluka

e da je prilagodljiv vremenskim potrebama
korisnika (3,6,12,24 ili 48 meseci)

(Andries J. J. Drought risk assessment for the extensive
livestock sector in the northern Cape Province).

Standardizovani indeks koli¢ine padavina odgovara
gotovo svim navedenim Kkriterijumima (Hayes, 1996.,
1999.), (McKee, 1993.,1995.). Pa smo iz tog razloga
upravo ovaj indeks izabrali za potrebe naSeg istraZivanja.

7. MERNE STANICE

Kao sto smo spomenuli na pocetku, glavni zadatak ovog
rada jeste da predstavi konkretne podatke o
standardizovanom indeksu koli¢ine padavina na podrucju
Vojvodine. Predstavljene su cetiri merne stanice:
Subotica-Pali¢, Banatski Karlovac, Sremska Mitrovica i
Osijek-Cepin (slika 1. i slika 2.).

7.1 Merna stanica Subotica-Pali¢

Subotica i jezero Pali¢ se nalaze na samom severu
Vojvodine. U klimatskom pogledu ovo podruc¢je ima
karakteristike kontinentalne klime koju ¢ine: oStre zime i
topla leta i nestabilnost padavina po koli¢ini i vremenskoj
raspodeli.
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Ovo podrug¢je karakteriSe poseban tip zemljiSta-pesak.
Peskovito zemljiste koje se javlja na potezu Subotica-
Horgo$ (Suboticko — Horgo3ka pe3c¢ara) je karbonatno, s
povrsine ima jaku sposobnost akumulacije vode (zemljiste
je vlazno na relativno maloj dubini ¢ak i leti).
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Slika 2. llustracija linearnog trenda ukupnih godisnjih
padavina (plava strelica oznacava pozitivan, a crvena
negativan trend)

7.2. Merna stanica Banatski Karlovac

Locirana je na jugo-istoku Vojvodine. Karakterise ga
umereno kontinentalna klima, sa dugim i toplim letnjim
periodima, neSto hladnijim a ponekad i hladnim
snegovitim zimama, dok su proleéa kraca i svezija.

Ova stanica se nalazi na podruc¢ju Deliblatske peScare,
¢ije su glavne peScane mase elipsoidnog oblika okruzene
plodnim lesnim poljoprivrednim povrSinama.

7.3. Merna stanica Sremska Mitrovica

Merna stanica koja se nalazi na jugo-zapadu Vojvodine,
na kontaktu triju razli¢itih morfoloSkih celina: sremske
ravnice, macvanske ravnice i fruSkogorskog pobrda

7.4. Merna stanica Osijek-Cepin

lako politicki gledano ova stanica se ne nalazi na
podru¢ju Vojvodine, zbog svog geografskog poloZaja
koristicemo je za pokrivanje zapadnog dela ovog

a¥ladin

Buz

podru¢ja. KarakteriSe ga umereno kontinentalna klima,
kao i Panonska i peripanonska vegetaciona i klimatska
zona.

Tip zemljista je preteZzno cernozem (crnica), koji je
razvijen na lesnoj podlozi. 1zuzetno plodno zemljiste.

Merna stanica Broj susnih Broj susnih
perioda perioda
tromesecni Sestomesecni
SPI SPI
Subotica-Palié 20 12
Banatski Karlovac 14 10
Sremska Mitrovica 17 13
Osijek-Cepin 19 4
Tabela 5. Suma susnih perioda
8. ZAKLJUCAK
Nakon sagledavanja iznetih ¢injenica i podataka

neosporiv je zakljucak da suSa predstavlja ozbiljan
hazard! Posledice ove prirodne pojave, koju je teSko
definisati, pogadaju celokupno stanovnidtvo, ne samo
poljoprivredni sektor. Kakos u klimatske promene na
planeti sve nepredvidljivije i pojave susa sve ucestalije,
veoma je bitno da uloZimo vreme i sredstva u Sto bolje
razumevanje ove prirodne pojave. Posebnu paznju treba
obratiti na uzroke nastajanja i prevenciju, kako bi se
minimizovale negativne posledice.

Svrha istrazivackog dela rada je da pokaze prikupljene
podatke o standardizovanom indeksu koli¢ine padavina u
svojoj krajnjoj formi. Koris¢eni su podaci dobijeni u
realnim mernim stanicama, sa ¢etiri lokacije u Vojvodini,
¢ime smo prikazali SPI vrednosti iz citave regije.
Prikazane su tromeseéne i Sestomese¢ne SPI vrednosti, na
osnovu kojih se na godiSnjem nivou jasno mogu definisati
periodi ekstremne, jake i umerene suSe. Kao i vrednosti
blizu normalnih, zatim umereno, jako i ekstremno vlazni
periodi.

Smatram da je jako bitno edukovati javnost, prevashodno
poljoprivredna domacdinstva o indeksima koji ukazuju na
predstojece i daju uvid o posledicama prethodnih susa,
kako bi se u Sto vecoj meri izbegle Stete koje samo na
podru¢ju Vojvodine mogu iznositi nekoliko milijardi
dolara na godiSnjem nivou

9. PREPORUKE ZA DALJI RAD

Licno verujem da je od presudne vaZznosti za datu
problematiku, da se u daljim istraZivanjima paZnja
prevashodno posveti usavrdavanju postojecih i razvijanju
novih indikatora suse. Takav nacin razmisljanja vodi ka
po mom misljenju najboljoj strategiji za odbranu od ovog
hazarda. To naravno ne znaci da ne treba razvijati
tehnologiju i nagine za sanaciju negativnih posledica suSe,
ali daleko je bitnije usavrsiti mere koje ¢e pomoci da se
ona predvidi, i da se preduzmu neophodne mere kako bi
se negativne posledice po moguéstvu u potpunosti
izbegle.

Unapredenje sredstava koja nam mogu ukazati na
predstojecu suSu treba da budu prioritet kada je re¢ o
reSavanju mnogobrojnih problema koje sa sobom nosi
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ovaj hazard. Indeksi koji ukazuju na pojavu predstoje¢ih  Kratka biografija:
suSa su verovatno najvredniji alat kojim raspolazemo, i
njih treba usavr3avati. Indeksi nam takode mogu ukazati i
na najpogodnije periode za sejanje odredenih kultura, Sto
u mnogome moze unaprediti poljoprivredne prinose.

Dusan Kovaéevi¢ Roden je u
Novom Sadu 1986 godine.
Diplomski-master rad je na
Fakultetu tehnickih nauka iz
oblasti InZenjerstvo zastite
Zivotne sredine odbranio je 2013
godine.

U meduvremenu ostaje nam da sredstva i vreme ulazemo
u nova istrazivanja, edukaciju ljuskih resursa i razvijanje
Sto preciznijih i pouzdanijih informativnih sistema koji ¢e
nam pomoc¢i da posledice jednog ozbiljnog prirodnog
hazarda kao §to je suSa svedemo na minimum.
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KLASTER ANALIZA AFLATOKSINA U HRANI
CLUSTER ANALYSIS OF AFLATOXINS IN FOOD

Snezana Petkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - PRIMENJENA MATEMATIKA

Kratak sadrzaj — U radu je koriSéena multivarijaciona
metoda- klaster analiza za obradu slucajnog uzorka zivot-
nih namirnica sa izmerenim prisustvom mikotoksina i af-
latoksina. Prvo je predstavljena matematicka metoda, za-
tim tabelarno prikazan odabran uzorak, pa obraden dati
uzorak klaster metodom i na kraju zakljucak o mogu¢-
nostima i znacaju ove metode.

Abstract — In tis master work multivariate cluster
analysis method is used for processing a random sample
of food with the measured presence of mycotoxins and
aflatoxins. The first presents a mathematical method, then
tabulated selected sample, and processed to provide a
sample cluster method, and finally a conclusion about the
possibilities and the importance of this method.

Kljuéne re¢i: Entitet, Klaster, Centroid, Matrica
slicnosti, Aglomeraciona Sema, Dendogram, Ajsikl

1. UvOD

Klaster analiza je naziv za grupu multivarijacionih
tehnika ¢ija je primarna svrha grupisanje objekata
bazirana na karakteristikama koje poseduju. Termin
klaster dolazi od engl. reci ,cluster” S$to zna¢i grupa
istovrsnih stvari, grozd, skupiti u hrpu. Klaster analiza
klasifikuje objekte (ispitanike, proizvode ili druge
objekte) tako da je svaki objekat veoma sli¢an drugima u
klasteru uz poStovanje nekog unapred odredenog
kriterijuma selekcije. Nastale grupe objekata bi trebalo da
pokazu visoki interni homogenitet (sli¢nost) unutar
klastera i visoku eksternu razli¢itost. Primarni cilj Klaster
analize je definisanje strukture podataka stavljanjem
najsliénijih opazanja u grupu. Za ovo je neophodno
izmeriti slicnost. Moguc¢e metode su korelacija izmedu
objekata, mera udruzivanja ili merenje blizine u
dvodimenzionalnom prostoru tako da rastojanje izmedu
opazanja oznacava sli¢nost. Bez obzira kako je sli¢nost
merena, procedura mora grupisati ona opazanja koja su
najslicnija u okviru klastera. Ova procedura treba da
odredi ¢lanstvo u grupi svakog opaZanja. Bilo koji broj
pravila moZe biti korid¢en, ali klju¢ni zadatak je oceniti
prosecnu sli¢nost klastera. Kako se broj klastera smanjuje,
homogenost izmedu klastera se obavezno smanjuje dakle,
mora  postojati  ravnoteza  izmedu  definisanja
najosnovnijih struktura (nekolicina klastera) koji jos uvek
dostizu neophodan nivo sli¢nosti izmedu klastera.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz diplomskog-master rada ¢iji
mentor je bio dr Neboj3a Ralevic¢.

2. MATEMATICKA METODA- KLASTER
ANALIZA

Klaster analiza predstavlja statisticku tehniku za
utvrdivanje relativno homogenih grupa objekata. Koristi
se u razlicitim granama nauke za kategorizaciju odnosno
klasifikaciju pojedinih jedinica analize (objekata ili
ispitanika) obzirom na njihovu sliénost odnosno
razli¢itost prema nekim njihovim merenim obelezjima.
Klaster analiza nema statisticku osnovu iz kojih se mogu
izvudi statisticka zaklju¢ivanja iz uzorka do populacije i
koris¢ena je prvenstveno kao tehnika istraZivanja. ReSenja
nisu jedinstvena, kao Sto ¢lanstvo u klasteru za bilo koji
broj reSenja zavisi od mnogih elemenata u proceduri i
mnoga  razlicita reSenja mogu  biti  dobijena
promenljivo3¢u jednog ili razli¢itih elemenata. Klaster
analiza ¢e uvek kreirati klastere bez obzira na istinsko
postojanje bilo kakve strukture u podacima.

Konac¢no, klaster reSenje u potpunosti zavisi od varijabli
koje su koriS¢ene kao osnova za meru sli¢nosti.
Dodavanja ili brisanja relevantnih varijabli moze imati
znacajan uticaj na rezultujuce resenje.

Pri formiranju homogenih grupa, istraZzivaé moze postici
bilo koji od slede¢a tri cilja: taksonomija opisa,
pojednostavljenje podataka, identifikacija odnosa.

VazZne odluke koje treba doneti pri sprovodenju Klaster
analize su:

Izbor uzorka koji se obraduje klaster analizom;

Odrediti skup relevantnih varijabli koje ¢e reprezentovati
obeleZja objekata;

Odrediti transformaciju originalnih podataka;

Odrediti metodu za odredivanje udaljenosti / sli¢nosti
izmedu objekata;

Odrediti metodu za povezivanje objekata u klastere;
Oceniti validnost dobijenih rezultata.

2.1 Izbor uzorka na kojem se vrsi klasterizacija

Izbor uzorka objekata kao i u drugim statistickim
analizama u znatnoj meri determiniSe nac¢in grupisanja
objekata. IstraZiva¢ retko ima uvid u populaciju koju
koristi u klaster analizama. Obi¢no se dobije uzorak i
Klasteri su izvedeni u nadi da predstavljaju strukturu
populacije. IstraZiva¢ mora biti siguran da je dobijeni
uzorak stvarno reprezentativan.

2.2 Izbor varijabli koje ¢e reprezentovati obelezja

objekata
Na klaster analizu moze bitno uticati ukljucivanje samo
jedne ili dve neprikladne ili nedefinisane varijable.

Istraziva¢ je podstaknut na ostvarenje rezultata i
eliminisanje neprikladnih varijabli. Ova procedura
omogucava one tehnike da se maksimalno definiSu
klasteri bazirani jedino na onim varijablama koje
ispoljavaju razlike izmedu objekata.
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2.3 Odluka o transformaciji varijabli

Jedna od vaznih odluka jeste da li je potrebno pre
klasterizacije izvrSiti neku transformaciju varijabli ili
zadrZzati originalne vrednosti. Visoko korelirani objekti ne
moraju nuzno imati podjednak rezultat na varijablama.
Podatak o varijablitetu i prose¢nom rezultatu moze
ponekad pruzati Kkorisnu informaciju za formiranje
klastera, narocito u slucaju kad su pojedina obeleZja
objekata izrazena na jednakim originalnim skalama.

2.4 1zbor mere udaljenosti / sli¢nosti

Sli¢nost unutar objekata se moZe meriti na razligite
nacine, ali tri metode dominiraju u okviru klaster analize:
korelacione mere, mere udaljenosti i mere udruZivanja.
Svaka od ovih metoda predstavlja odredenu perspektivu
sliénosti, u zavisnosti od ciljeva i tipova podataka.
Korelacione i mere udaljenosti zahtevaju metri¢ne
podatke dok mere udruzivanja su za nemetri¢ne podatke.
Mere udaljenosti su: Kvadratna euklidska udaljenost,
Standardna euklidska udaljenost, blok- grad- blok
funkcija udaljenosti i CebiSeva udaljenost.

2.5 Izbor metode za povezivanje objekata u klastere
Postoji vec¢i broj metoda za kombinovanje objekata u
klastere. U nacelu razlikujemo hijerarhijske i
nehijerahijske metode klasterizacije.

2.5.1 Hijerarhijski metod

Hijerarhijski postupci podrazumevaju izgradnju jedne
hijerarhijske strukture nalik drvetu. Dominantno se u
istraZzivanjima  koristi  hijerarhijska "aglomerativna"
metoda. Neke karakteristike ove metode su:

1) Polazi se od matrice sli¢nosti medu objektima k x k.
2) Sukcesivno formiranje Kklastera moZe se prikazati
graficki dijagramom u obliku stabla, koji se naziva
dendrogram.

3) Metoda zaheva k-1 koraka u formiranju klastera,
budu¢i da se na prvom koraku svi pojedinacni objekti
tretiraju kao pojedinacni klasteri. Konac¢no se dobija jedan
klaster koji sadrzi sve objekte.

4) Relativno je lako razumljiva Sirem krugu potencijalnih
korisnika.

Jednom formirani klaster se, kod hijerahijskih metoda,
vise ne mozZe deliti, ve¢ se samo moZe povezivati s
drugim Klasterima. To se ostvaruje pomocu sledecih
metoda:

Prosto povezivanje (metoda najblizeg suseda), Potpuno
povezivanje (metoda najdaljeg suseda), Prose¢na veza
izmedu grupa, Prose¢na veza unutar grupa, Vardova
metoda, Centroidna klaster metoda.

2.5.2 Nehijerarhijski metod

Nasuprot hijerarhijskoj metodi, nehijerarhijske procedure
ne podrazumevaju stablo kao grafi¢ki prikaz podataka.
Umesto toga, namenjuju entitete jednom broju klastera
kako bi se formirala jedna specifi¢na grupa.
Nehijerarhijske procedure klasterovanja se ¢esto pominju
kao K-grupisanje i oni obi¢no koriste jedan od sledecih
pristupa dodeljivanje pojedinih zapaZanja u jedan od
klastera.

Paralelna metoda vrsi selekciju nekoliko klaster centara
istovremeno i dodeljuje objekte na oshovu praga
udaljenosti od najbliZzeg centra. Kako se proces razvija,
prag udaljenosti moZe biti prilagoden tako da se ukljuci
manje ili viSe objekata u klastere.

Optimizacija je metod poput drugih nehijerhijskih
postupka, osim Sto dozvoljava ponovno dodeljivanje
posmatranja. Ako u postupku dodele posmatranja, objekat
postaje blizi drugom klasteru kome nije prvobitno
dodeljen, tada ih optimizuju¢i postupak prebacuje
sli¢nijem klasteru.

2.6 Procena validnosti klaster reSenja

Procena validnosti ukljuéuje teZnju istraZzivaca da
osiguraju da klaster reSenja reprezentuju celokupnu
populaciju. Profilisanje klaster reSenja u sebi sadrzi opis
karakteristika svakog pojedinaénog klastera radi
objaSnjenja kako se oni mogu razlikovati po relativnim
dimenzijama. Moguc¢e strategije procene validnosti
dobijenih rezultata su: replikacija, testiranje razlika
izmedu klastera na varijablama koriS¢enim za njihovo
formiranje, testiranje razlika izmedu klastera na nekim
relevantnim eksternim varijablama, Monte Carlo metode.
Interpretacija klastera ukljucuje ispitivanje svakog
klastera u odnosu na imenovanje klastera ili opisa prirode
klastera. U ovoj fazi ispituje se prosecni rezultat uz
izveStaj za svaku grupu i davanja opisne veze za svaki
klaster posebno.

3. UZORAK ZA OBRADU

Uzorak za obradu predstavljaju podaci iz 2013. godine o
prisustvu mikotoksina u mleku i mle¢nim proizvodima,
kao i podaci za 2012. i 2013.godinu o prisustvu
aflatoksina u Zivotnim namirnicama.

3.1 Prisustvo mikotoksina u mleku i mleénim
proizvodima

Podaci o prisustvu mikotoksina u mleku i mleénim
proizvodima 2013. godine, dati su na uzorku od 110
proizvoda razli¢itih proizvodaca. Prati se varijabla M1,
koja predstavlja prisustvo  mikotoksina, odnosno
toksi¢nost samih proizvoda. Vrednosti se kreéu u
intervalu od 0,009 do 1,114 pg/kg.

3.2 Prisustvo aflatoksina u Zivotnim namirnicama
Podaci o prisustvu aflatoksina u Zivotnim namirnicama
2012. godine, dati su na uzorku od 156 proizvoda
razli¢itih proizvodaca, dok su podaci o prisustvu
aflatoksina u Zivotnim namirnicama 2013. godine, dati na
uzorku od 121 proizvoda razli¢itih proizvodaca. Prate se
varijable B1 i B2.

4. PRIMENA KLASTER ANALIZE
Za potrebe obrade uzoraka koriS¢en je statisticki paket
IBM SPSS Statistics 22.

4.1 Klasterovanje proizvoda na osnovu prisustva
mikotoksina M1

Hijerarhijska metoda

Na osnovu podataka o mikotoksinima 2013. godina, a na
osnovu varijable M1 formirana je hijerarhijska struktura
proizvoda koriS¢enjem metode Prose¢na veza izmedu
grupa (Average Linkage Between Groups), a za razdaljinu
izmedu objekata koristi se Kvadratna euklidska udaljenost
(Squared Euclidean Distance).

Na osnovu izvrSene analize, mozZe se zakljuciti da je
prisustvo mikotoksina izrazeno u 2 proizvoda, dok je
poveéano prisustvo u 14 proizvoda. Najvec¢i broj
proizvoda pripada grupi u koju su svrstani proizvodi sa
dozvoljenim nivoom toksi¢nosti, ali i oni sa relativho
malim nivoom toksi¢nosti iznad dozvoljene granice.
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Nehijerarhijska metoda

Na osnovu podataka o mikotoksinima 2013. godina, a na
osnovu varijable M1 izvrSena je klaster analiza
nehijerarhijskom metodom - Quick Cluster, koja je
pogodna za rad sa velikim brojem objekata.

Na osnhovu izvrSene analize, moZe se zakljuciti da je
prisustvo mikotoksina izrazeno u 2 proizvoda, poveéano
prisustvo je u 17 proizvoda, dok je ostatak od 94, u grupi
sa najmanjim prisustvom mikotoksina.

Hijerarhijski i nehijerarhijski metod su dali sli¢ne
rezultate. Mleko i mle¢ni proizvodi, njih 110, su svrstani
u 3 klastera. Broj ¢lanova u jednom klasteru je potpuno
isti, dok se broj ¢lanova u ostala dva klastera neznatno
razlikuje.

4.2 Klasterovanje proizvoda na osnovu prisustva
aflatoksina B1 i B2

Hijerarhijski metod- analiza 2012. godina

Na osnovu podataka o aflatoksinima u 2012. godina, a na
osnovu varijable B1 i B2 formirana je hijerarhijska
struktura proizvoda koriS¢enjem metode Prosec¢na veza
izmedu grupa (Average Linkage Between Groups), a za
razdaljinu izmedu objekata koristi se Kvadratna euklidska
udaljenost (Squared Euclidean Distance).

ReSenje problema predstavljaju: klaster sa enormnim
prisustvom varijabli B1 i B2 koga cini jedan prozvod,
klaster sa 154 proizvoda sa najmanjim varijablama i
klaster koga ¢ine dva proizvoda sa velikim vrednostima
varijabli.

Nehijerarhijski metod- analiza 2012. godina

Na osnovu podataka za 2012.godinu, a na oshovu
varijabli aflatoksina B1 i B2 K-means metodom
klasifikovani su proizvodi u tri grupe. Kao i u
hijerarhijskom metodu i ovde se dobijaju isti rezultati (isti
klasteri), prvi jedan entitet, drugi najbrojniji sa 153 i treci
sa dva entiteta.

Hijerarhijski metod- analiza 2013. godina

Na osnovu podataka o aflatoksinima za 2013. godinu, a
na osnhovu varijabli B1 i B2 formirana je hijerarhijska
struktura proizvoda koriS¢enjem metode Prosecna veza
izmedu grupa (Average Linkage Between Groups), a za
razdaljinu izmedu objekata koristi se Kvadratna euklidska
udaljenost (Squared Euclidean Distance).

Uoceno reSenje je precizno definiSe cetiri klastera. Prvi
klaster je najbrojniji sa 92 proizvoda, drugi i cetvrti imaju
dva ¢lana, dok tre¢i sadrZi pet proizvoda.

Nehijerarhijski metod- analiza 2013. godina

Na osnovu podataka o aflatoksinima u 2013. godini, a na
osnovu varijabli B1 i B2 izvrSena je klaster analiza
nehijerarhijskom metodom- Quick Cluster, koja je
pogodna za rad sa velikim brojem objekata.

Kao i u hijerarhijskom metodu i ovde se dobija isti
rezultat (isti klasteri), prvi 92 proizvoda, drugi i ¢etvrti sa
dva i treci sa pet objekata.

5. ZAKLJUCAK

Klaster analiza je jedan vrlo moc¢an analiticki aparat koji
ima vrlo Siroku upotrebu. Najbitniji zadatak je
klasifikovanje homogenih grupa unutar i medusobno
heterogenih iz mnogobrojnog uzorka (populacije) u svrhu
uproS¢avanja istrazivanja ili potvrde ve¢ ranijih
zapazanja.

Ova analiza daje istraZzivacima jednu empirijsku i
objektivnu metodu, stoga je moraju oprezno Koristiti sa
velikim predhodnim teorijskim znanjima iz te oblasti.
Ukoliko se pravilno Koristi, ona tada ima potencijal da
otkrije podatke koji do tada nisu otkriveni pomoc¢u drugih
metoda.

Klaster analiza je adresa na koju su upuceni istrazivaci iz
razliciti oblasti nauke Sto govori o velikom znacaju ove
analize.

6. LITERATURA

[1] T. D. Klastorin, Assessing cluster analysis results,
Journal of Marketing Research, 1983.

[2] A. R. Johnson, W. D. Wichern, Applied Multivariate
Stastical Analysis 3rd Ed., Upper Saddle River: Prentice
Hall., New York, 1992.

[3] F. J. Hair, E. R. Anderson, L. R. Tahtam, Multivariate
Data Analysis, Macmillan Publishing Company, New
York, 1987.

[4] F. Hopner, F. Klawonn, Fuzzy Cluster Analysis:
Methods for Classi_cation, Data Analysis and Image
Recognation, John Wiley and Sons, West Sussex, 1999.
[5] J. Pallant, SPSS priru¢nik za prezivljavanje prevod 4.
izdanja, Kompjuter biblioteka, Beograd, 2013.

[6] J. A. Saunders, Cluster analysis for market
segmentation, European Journal of Marketing, 1980.

[71 A. R. Webb, K. D. Copsey, Statistical Pattern
Recognition, John Wiley and Sons, Chichester, 2011.

[8] J. Abonyi, B. Feil, Cluster Analysis for Data Mining
and System Identification, Birkhauser Verlag, Berlin,
2007.

[91 C. M. Bishop, Pattern Recognition and Machine
Learning, Springer Science + Business Media, New York,
2006.

[10] B. S. Duran, P. L. Odell, Cluster analysis, Springer
Verlag, Berlin, 1974.

[11] F. D. Morrison, Multivariate Statistical Methods,
McGraw-Hill Book Co., New York, 1987.

[12] J. F. Jr. Hair, Data analysis, Englewood Cliffs, 1998.

Kratka biografija:

Snezana Petkovi¢ rodena je u Sremskoj
Mitrovici 1971. godine. Diplomski rad na
Fakultetu tehnickih nauka u Novom Sadu iz
oblasti Saobracaja — Vremenska raspodela
javnog gradskog prevoza odbranila je
1996.godine. Master rad na Fakultetu
tehnickih nauka iz oblasti Primenjena
matematika — Klaster analiza aflatoksina u
hrani odbranila je 2013.godine.

3686



SR
' As
0

Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 519.142

TEOREME O LOKALIZACIJI KARAKTERISTICNIH KORENA | NJIHOVA PRIMENA
NA POZITIVNU STABILNOST MATRICA

EIGENVALUE LOCALIZATIONS THEOREMS AND THEIR APPLICATIONS TO
POSITIVE STABILITY OF MATRICES

Sanja Duki¢, NebojSa Ralevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MATEMATIKA U TEHNICI

Kratak sadrzaj — U ovom radu Zelimo da prikazemo
mogucnost primene teorema GerSgorinovog tipa xod
ispitivanja pozitivne stabilnosti matrica. U radu je dat
pregled nekih poznatih potklasa regularnih H — matrica,
gde se istice ekvivalencija tvrdenja o regularnosti matrica
iz regularnih potklasa H — matrica sa teoremama o
oblasti lokalizacije karakteristi¢nih korena. Za nas su od
posebnog znacaja matrice sa pozitivnim dijagonalnim
elementima, za koje pokazujemo da se citave
lokalizacione oblasti njihovih karakteristicnih korena
nalaze u desnoj poluravni. Sa stanovista stabilnosti
dinamickih sistema primena teorema o lokalizaciji
karakteristicnih korena na pozitivhu stabilnost matrica
ima veliki znacaj, buduci da je dinamicki sistem stabilan,
ako se svi karakteristichi koreni matrice nalaze u jednoj
poluravni.

Abstract — The aim of this paper is to show the
possibilities of application of GerSgorin type theorems in
examining positive stability of matrices. The paper gives
an overview of some well-known subclasses of non-
singular H — matrices and theorems about nonsingularity
of matrices from those subclasses with equivalent
theorems in eigenvalue localizations. Matrices with
positive diagonal entries are of particular significance for
the purpose of the paper, and it is shown that the whole
eigenvalue localizations are placed in the right halfplane.
From the point of stability of dynamic systems, the
application of eigenvalue localization theorems to
positive stability of matrices has special significance
owing to the fact that the dynamic system is stable if all
eigenvalues of the matrix are positioned in the same
halfplane.

Kljuéne reéi: karakteristi¢ni koreni matrice, GerSgorinova
teorema, regularnost, pozitivna stabilnost matrice

1. TEORIJA MATRICA
Za proizvoljnu matricu A = [a;;] € ™™ skup njenih
karakteristi¢nih korenaﬂ,,, i =1,...,n nazivamo spektar

kvadratne matrice A i obelezavamo ga sa O(A),
odnosno g (4) = {1 € C: det(Al — A) = 0}. U ¢gitavom
radu skup indeksa ¢emo oznacavati sa
N = {1, 2,.., n}. Za proizvoljnu kvadratnu matricu
A reda n, sumu modula vandijagonalnih elemenata i - te

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nebojsa Ralevi¢, red.prof.

vrste matrice A oznac¢avacemo sa
L(A)= Y |a| ieN.

jeN\{i}
Da bismo formulisali Gersgorinovu teoremu 0zna¢imo sa:

(1.1

Ii(A)={z€C: |z—ayl<nr(A), ieN}
re = | Jr
iEN
I[;(A) je i - ti Gersgorinov krug matrice A i predstavlja
zatvoreni krug u kompleksnoj ravni C, sa centrom u
dijagonalnom elementu @i polupreénikom I; (A).
Skup T'(A) definiSemo kao uniju n Ger3gorinovih

krugova matrice A i zovemo ga GerSgorinov skup.
Teorema 1.1 Ger3gorinova® teorema (1931.):
Za proizvoljnu matricu 4 = [a;;] € €™ i svako
Ae o(A), postoji indeks ke N, tako da vazi
[A—a,| <1 (A). Kako je A€ o(A) proizvoljno, vazi
o(A) cT(A).
Definicija 1.2  Matrica A= [a;] €C™™  je
generalizovano dijagonalno dominantna matrica (GDD),
ako postoji vektor x = [x, x5, ..., x,]T € R", takav da je

g% > Z‘aij‘xj , ieN.

jeN\{i}

Definicija 1.3 Matricu A = [a;;] € C™™ nazivamo
regularnom H-matricom, ako je njena pridruZzena matrica

<A> regularna M—matrica, odnosno ako postoji <A>71 i

(A" >0.

Za sada je dovoljno da regularne H — matrice ( ili GDD
matrice ) shvatimo kao najSiru od svih klasa koje nas
interesuju u ovom radu.

2. TEOREME GERSGORINOVOG TIPA |
NJIHOVA PRIMENA NA POZITIVNU
STABILNOST MATRICA

2.1. Uvod

U ovom poglavlju je dat pregled nekih potklasa regularnih
H-matrica i prikazan je znacaj nekih uopstenja
Gerdgorinove teoreme kod odredivanja lokalizacionih
oblasti za karakteristicne korene matrice. Inspirisani

Semen Aronovich Ger3gorin
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¢injenicom da je u mnogim situacijama vezanim za
diskusiju matematickog modela neke pojave dovoljno
poznavati samo oblasti lokalizacije, a ne i ta¢ne vrednosti
korena, u ovom radu Zelimo da prikazemo primenu
teorema GerSgorinovog tipa na ispitivanje pozitivne
stabilnosti matrice.

Definicija 2.1.1 Kompleksna kvadratna matrica A je
pozitivno (negativno) stabilna, ako je njeni karakteristi¢ni
koreni leze u desnoj (levoj) poluravni.

Teorema 2.1.2: Ako je K potklasa (regularnih) H -
matrica, onda za proizvoljnu matricu A vaZi

o(A) T (A ={z|zl - Ae K}.

Teoremama Ger3gorinovog tipa naziva¢emo teoreme koje
daju oblast lokalizacije T (A) koja odgovara slucaju
kada je odgovarajuca klasa matrica K potklasa klase H —
matrica.

Naime, cilj nam je da pokazemo da ako matrica pripada
nekoj potklasi regularnin H-matrica i ako su svi
dijagonalni elementi te matrice pozitivni, onda se svi
karakteristi¢ni koreni matrice nalaze u desnoj poluravni,
¢ime dobijamo odgovor o pozitivnoj stabilnosti date
matrice.

2.2. SDD matrice

Definicija 2.2.1 Matrica A = [a;;] € C™™ je strogo

dijagonalno dominantna (SDD) matrica, ako vaZi
la;|> 1, (A) , zasvako i€ N. (1.2)

Teorema 2.2.2 (Levi — Deplankova teorema):

Neka je matrica A = [a;;] € ™™ proizvoljna. Ako je

matrica A SDD, odnosno vaZi |aii|> r,(A) za svako

i€ N, onda je A regularna matrica.

Opste je poznato da za svaku matricu 4 = [a;;] € C™"
vazio(A)=o(A"), gde su A i AT istovremeno
regularne, odnosno singularne matrice. Dakle, primenom

Teoreme 2.22 na A’ zakljucujemo da vazi sledece
tvrdenje:

Teorema 2.2.3 Neka je matrica A = [a;;] € C¥™ SDD
po kolonama, odnosno za svako i€ N vazi
. T
|aii| >C (A) = ri(A ) = Z‘aji"
j#i
Tada je matrica A regularna, Stavise A je H - matrica.

Jedna od ekvivalentnih formulacija Levi — Deplankove
teoreme je cuvena, ve¢ pomenuta, Gersgorinova teorema.
Zanimljivo je to, Sto do relativno skoro, ekvivalencija
izmedu ta dva rezultata nije bila jasno i precizno
definisana.

Tek 2004. godine R. S. Varga [1] tu ekvivalenciju naziva
rekurentnim principom, koji sem 3to vaZi za pomenute
dve teoreme, predstavlja i opSti odnos teorema o
regularnosti matrica i teorema o lokalizaciji spektra.

Teorema 2.2.4 Ako je A SDD matrica i ako su svi
dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se svi
karakteristi¢ni koreni matrice A nalaze u desnoj poluravni.

Dokaz: Neka je matrica A je SDD matrica i neka je
a; > 0. Dakle, neka vazi |aii| > 1,(A), zasvako i€ N.

Neka je A proizvoljan karakteristian koren matrice A.
Na osnovu GerSgorinove teoreme i Teoreme 2.1.2. vaZi
|/1_aii| <r(A)< |aii| =
Kako je I;(A) < a;,
krugovi imaju polupreénik manji od rastojanja centra od
koordinatnog pocetka, pa se nalaze u desnoj poluravni.
Budu¢i da je oblast lokalizacije karakteristichih korena
matrice definisana kao unija svih Gersgorinovih krugova
zakljucujemo da se ¢itava oblast lokalizacije
karakteristicnih korena za SDD matricu sa pozitivnim
dijagonalnim elementima nalazi u desnoj poluravni. o
Dakle, ako matrica zadovoljava uslov (1.2), na osnovu
Teoreme 2.2.2 sledi regularnost te matrice. A kako su svi
dijagonalni elementi matrice pozitivni, prema Teoremi
2.2.4 zakljucéujemo da su svi njeni karakteristi¢ni koreni
smeSteni u desnoj poluravni. Matrica je tada pozitivno
stabilna matrica na osnovu Definicije 2.1.1.
Na slici 1. prikazan je Gersgorinov skup za SDD matricu,
koji se ¢itav nalazi u desnoj poluravni (Primer 1. u radu).

‘ ‘ -

Slika 1. GerSgorinov skup za matricu iz Primera 1.

za svako 1€ N, svi Gersgorinovi

2.3. Matrice Ostrovskog

U ovoj sekciji definiSemo klasu regularnih matrica, koja
svoje postojanje duguje radu Ostrovskog, po kome je i
dobila ime.

Teorema 2.3.1 Neka je matrica 4 = [a;;] € C¥™, n>2
proizvoljna. Ako elementi matrice A zadovoljavaju
relaciju |aii|-‘ajj‘ >1r(A)-r;(A), 13

za svakoi # |, i, J€ N, onda je matrica A regularna.

Stavise, matrica A je H — matrica. Matricu koja
zadovoljava uslov (1.3) nazivamo matricom Ostrovskog.

Teorema 2.3.2 Za proizvoljnu matricu 4 = [a;;] € €™,
n>2 isvako A€ o(A), postoji par razlicitih indeksa
I,Je N takodavazi A€ K;j(A) ={z€C:|z—ay|"
|z — ajj| <71;(A) - 1;(A)}.

Stoga, svi karakteristi¢cni  koreni  pripadaju  tzv.
Brauerovom skupu K(A) := U K;i (A).

i, jeN

(£}

Teorema 2.3.3 Ako je A matrica Ostrovskog i ako su svi
dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se svi
karakteristi¢ni koreni matrice A nalaze u desnoj poluravni.

Na slici 2. prikazan je odgovaraju¢i Brauerov skup za
matricu Ostrovskog (u radu Primer 2.).
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Slika 2. Brauerov skup za matricu iz Primera 2.

2.4. &1 — matrice
Definicija 2.4.1 Matricu 4 = [a;;] € C**" nazivamo o1
- matricom, ako postoji € [0,1], tako da za svako

ie N, vazi a;|> - r(A)+(1-a)-c(A)  (14)

Teorema 2.4.2 Ako je matrica 4 = [a;;] € €™ ol -
matrica, onda je ona regularna, Stavise ona je H — matrica.
Kao i do sada, u oblasti lokalizacije karakteristi¢nih
korena, vazi teorema ekvivalentna Teoremi 2.4.2:
Teorema 2.4.3 Svi karakteristi¢ni koreni matrice A =

[a;;] € €™ pripadaju skupu

A A= U 5(A)

0<a<lieN
gde je
[F1(4) ={z € C: |z — ay| < any(A)+(1 — a)c;(A)},

i €EN.

Teorema 2.4.4 Ako je matrica A &1 — matrica i ako su
svi dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se svi
karakteristi¢ni koreni matrice A nalaze u desnoj poluravni.
Na slici 3. prikazan je odgovarajuc¢i skup Ostrovskog za

vrednost parametra o = 0.6 @1- matrice (Primer 3. u

radu).
"75\ \
L i(\"' o, /

-

Slika 3. Skup Ostrovskog za matricu iz Primera 3.
2.5. @2 — matrice

Definicija 2.5.1 Matricu A = [a;;] € C™™ nazivamo
o2 —matricom, ako postoji &€ [0,1], tako da za svako
ie N, vazi [a;|>r,(A)" -c (A (2.5)
Teorema 2.5.2 Ako je matrica &2 — matrica, onda je
ona regularna, StaviSe ona je H — matrica.

Teorema 2.5.3 Svi karakteristi¢ni koreni matrice

A = [a;;] € €, pripadaju skupu

A, (A= U I#(A),

O<e<lieN

gde je

I[#2(A) ={z€C:|z—ay| <r(A)* c;(A)"*},i €N.
Teorema 2.5.4 Ako je matrica A @2 — matrica i ako su
svi dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se svi
karakteristi¢ni koreni matrice A nalaze u desnoj poluravni.
Na slici 4. prikazan je odgovarajuci skup Ostrovskog za
a2 - matricu datu u radu (Primer 4.) za vrednost
parametra &z =0.6 .

\'-_j
N

Slika 4. Skup Ostrovskog za matricu iz Primera 4.

2.6. 2 - SDD matrice

Pored oznake za skup indeksa N koristimo jo3 neke
oznake: S - podskup indeksa S € N, S - komplement

skupa Suodnosuna N, S:=N\S.

Definicija 2.6.1 Neka je matrica A = [a;;] € C¥™,
n>2, proizvoljna matrica i neka je skup SES N
neprazan podskup indeksa. Matrica A je S — strogo
dijagonalno dominantna (S - SDD) matrica ako vaZi

|aii| >1°(A) zasvako i€ S, (2.6)

(as|—1° (A)(ay| - s (A) > ° (AP (A) - (27)
zasvako i€ S, je S, gdejel’iS(A) = z\aij .

ies\i
U literaturi se matrice koje ispunjavaju uslove date u
Definiciji 2.6.1 nazivaju S — SDD matrice, pri ¢emu je S
fiksirani skup indeksa za koji vaze uslovi (2.6) i (2.7).
Jasno, posto je S proizvoljan neprazan podskup indeksa,
moZze se definisati i Sira klasa matrica dopustajuci da skup
S varira. U literaturi se tako dobijena klasa matrica
obelezava sa S — SDD [2] ili sa X - SDD. Dakle, matrica

A=[aj]ec™, n=22, ¥ - SDD matrica, ako i
samo ako postoji neprazan skup indeksa S € N takav da
zasvako i€ S i je S vaze uslovi (2.6) i (2.7).

Teorema 2.6.2 Neka je matrica 4 = [a;;] € C¥™
Nn=>2 proizvoljna i neka je skup S SN neprazan
podskup indeksa. Ako za svaka dva indeksa 1€ S i

je S vaze uslovi (2.6) i (2.7), tada je A regularna

matrica.
U oblasti lokalizacije karakteristicnih korena ekvivalentan
rezultat daje sledec¢a teorema:

Teorema 2.6.3 Neka je matrica A = [a;;] € CV™,
proizvoljna matrica i A€ o(A) njen proizvoljan
karakteristi¢cni koren. Tada za svaki neprazan skup
indeksa S € N postoje ie Si je S takvi da
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LETP(A)={z€C:|z—ay| <r’(A)}i€S i
Y= Vg(A) ={z€eC: (|Z —ay| - TiS(A)) (lZ - aJ'J'| -

S @) < 1 (A (W}

Tada, za svaki neprazan skup S S N,

o(A)c C(A):= (T (A)u (Vi (A).

Bolja oblast lokalizacije karakteristi¢nih korena predstav-
ljena je skupom

C(A)= () C°(A.

ScN
S#0,S#N

Teorema 2.6.4 Ako je matrica A X - SDD matrica i ako
su svi dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se
svi karakteristicni koreni matrice A nalaze u desnoj
poluravni.

Na slici 5. prikazana je odgovarajuca lokalizacija karakte-
risti¢nih korena X - SDD matrice (u radu Primer 5.).

Slika 5. Lokalizacija X - SDD za matricu iz Primera 5.

2.7. Nekrasove matrice

Definigemo najpre . (A) rekurentnom formulom:

h (A) = Zl lay; |
j*

h,(A)

h(A)_Z|u| | | J2r|u|

Definicija 2.7.1 Matrica A =[a;] €C™", n=2,
naziva se Nekrasova matrica, ako za svako i€ N, vaZi
daje

(2.8)

la [>h (A). (2.9)
Teorema 2.7.2 Ako je matrica A =
Nekrasova, onda je ona regularna.

Napomenimo da je u ovom slucaju crtanje oblasti
lokalizacije karakteristicnih korena matrice Nekrasova

veoma otezano, budué¢i da su velicine h; definisane reku-

rentnom relacijom, stoga su slika i primer sa lokaliza-
cijom spektra u ovoj sekciji izostavljeni.

Teorema 2.7.3 Ako je matrica A matrica Nekrasova i ako
su svi dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda se
svi njeni karakteristi¢ni koreni nalaze u desnoj poluravni.

[a;;] € €™ matrica

2.8. S — Nekrasov matrice

Definicija 2.8.1 Neka je matrica 4 = [a;;] € C¥™, n>2
proizvoljna i neka je skup S & N neprazan podskup
indeksa. Matrica A je S — Nekrasova matrica ako vaZzi

|a, [>h°(A)  zasvako i€ S, (2.13)
la; > hjg(A) ,zasvako j€ S, (2.14)
(2|~ h° (A)(ay| -5 (A) > he (A)-hP(A),  (215)

zasvako i€ S, jeS.

Teorema 2.8.2 Ako je matrica 4 = [a;;] € C¥™, nx2
S — Nekrasov matrica, onda je A regularna, Stavise A je H
— matrica [3].

Kao u prethodnom, tako i u ovom sluéaju crtanje oblasti
lokalizacije karakteristi¢nih korena S — Nekrasov matrice
i h°
definisane rekurentnom relacijom, stoga su slika i primer
sa lokalizacijom spektra u ovoj sekciji izostavljeni.
Teorema 2.8.3 Ako je matrica A S - Nekrasov matrica i
ako su svi dijagonalni elementi matrice A pozitivni, onda
se svi karakteristi¢cni koreni matrice A nalaze u desnoj
poluravni.

. V ‘- Ly S
je veoma otezano, budu¢i da su velicine h,

3. ZAKLJUCAK

U ovom radu prikazana je jo$ jedna od mnogih primena
¢uvene Gersgorinove teoreme i tzv. rekurentnog principa
[1] kod ispitivanja pozitivne stabilnosti regularnih matrica
sa pozitivnim dijagonalnim elementima. Posmatrajuci
oblasti lokalizacije karakteristi¢nih korena takvih matrica
dobijamo odgovor o njihovoj stabilnosti, kao i o stabil-
nosti dinami¢kih sistema koji su predstavljeni u matri¢-
nom obliku.
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CAMOBJIACHO 3AY3ERE 3EMJbHUIITA Y IPYIUTBEHOJ CBOJUHMU -
Y3YPIALIMJA

ARBITRARILY OCCUPATION LAND IN SOCIAL OWNERSHIP -
USURPATION

Muxauno Bynosuh, @axyrimem mexnuuxux nayxa, Hosu Cao

Obaact - TEOJE3NJA U TEOMATHKA

Kparak caapxaj-V paoy je pazmampana npobremamuxa
camoeracroe 3ayseha 3emmumima y Opyumeenoj ceojutu-
y3yphayuja.. Ananusupanu cy cneyu@uuHu cayuajesu
y3yphayuje WyMcKoZ 3eMAUWMA Y WYMAOUJCKOM U
VIHCUUKOM DecUOHy, Ko U Npemnocmagke 3a CMuyarbe
npasa 61ACHUWIMEA Ha OCHOSY y3ypnayuje

Abstract — In this work discussed the problems of the
arbitrarily occupation land in social ownership-
usurpation.. Analyzed specific cases of usurpations forest
land in Sumadija and UZice region, as well as the
conditions for the acquisition of property rights on the
usurpation.

Kljuéne rijeéi: yzypnayuja

1. UvOD

Penybmuka Cpbuja cycpehe ce ca mnpobiemom
y3ypHaiuje 3eMJbHIITa Iy)KU BPEMEHCKH MEPHOA, C THM
Ja KOpEHHW Yy3ypHalmje CeXy joIl W3 BpeMEHa TYPCKe
yIpase, ajld Ce Ha)XaJOCT HACTaBJbajy W 1O NaHAIIBUX
BpeMeHa.

Y3ypmaigje ¢y BelIUKH MPoOJieM APYIITBEHE 3ajCIHULIC Y
LENUHU. YTIPaBO je TO pa3jior JACHCHH]CKOT pellaBarmba
oBor npobiema. Jla 6u ce pemno npobiaeM y3ypramnuje y
Pemry6Onuin CpOuju JOHECEHO je BHINE 3aKOHCKHX akaTa
KOjUMa ce peryiume npoOJieMaTHKa paclpaBibarba
y3ypranuja.

e ucTpakMBama je aHalW3a CaMOBJAcHOr 3ay3cha
3eMIJUINTA Yy JPYIITBEHO] CBOJUHH U MPOOIIEMATHKE KOja
je mpatu. Y oBoM pany Ouhe aHanu3upanu NpUMEpPH
y3ypHanuje 3eMJBHIITA Y ITyMaIHjCKOM PETHOHY

2. 3AKOHCKMH NPOITUCH

Obnact y3ypmamuje peryiucaHa je 3akonom O PAC-
I[TPABJb ALY HMMOBHMHCKUX OJ/HOCA HACTA-
JINX CAMOBJIACHUM 3AY3EREM 3EMJBULITA Y
JPYIITBEHOJ CBOJUHU ("Cn. rmacuuky CPC", 0p.
20/77, 52/87 u "Cn. tmacauky PC", 6p. 11/90 n 50/92)

Io oxpenbama OBOTr 3aKOHA paclpaBbajy c€ HMOBHHCKH
OJHOCH HACTaJM CaMOBJIAaCHUM 3ay3ehem 3emipHmTa y
JIPYIITBEHO] CBOjUHHU.

CamoBnacHuM 3ay3ehieM cMmaTpajy ce CBH Clly4yajeBd
JpXKamka 3eMJBHIITA JpPYLIITBEHE CBOjUHE Oe3 MpaBHOT
OCHOBAa Kao M CIIy4ajeBH y KOjUMa j€ CaMOBIJIACHH
JpaKaal IpKao TO 3eMJbHINTE Ha JaH 28. aBrycra 1945.
TOJMHE HE3aBHCHO O] TOora Jia JIM je JOLHHUje MpecTao

HAIIOMEHA:
Ogaj pax npoucTeKao je U3 MacTep pajga 4iju MEHTOpP
je ip Munan Tpudxosuh, Banp. npod.

6uTtH apxanai Tora 3emsbuinTa. CamoBiacHuM 3ay3ehem
3eMJBHINTA y JPYIITBEHO] CBOjHHU CMaTpajy ce U camo-
BIacHa 3ay3eha 3emipHIITa M3 3aKOHa O MpOIJALICHY
OIIITEHAPOIHOM UMOBHHOM CEOCKHX YTPHHA, Mallbaka U
IIymMa, WMOBHWHE 3eMJBHINHHUX, ypOapHjalHUX W HUMa
CITMYHUX 3ajefHUIA Ka0 M KpaHmKuX (rpaHHYapCcKuX)
umoBHux ommrtuna ("Cryx6enn rmacank HPC", 6p. 1/48
n 98/55).

CamoBiacHa 3ay3eha 3emspbHIITa y APYIITBEHO] CBOjUHU
u3BpureHa o 28. asrycra 1945. ronuHe, npu3HAjy ce y
CBOjHHY CaMOBIJIACHHM JpXKAaoLMMa - 3eMJbOpPaIHHINMA,
YKOIIMKO 3aKOHOM HHje IpyK4Hje oapeheHo.

AKko je 3ay3eTo 3eMJBHMINTE Mpeuuio mnocie 28. aBrycra
1945. ropuHe y Ip)KaBUHY JPYror JIMIA 3eMJbOPAJIHUKA
NpaBO CBOjUHE MpH3Halie ce TOM JAPYroM JIMIy caMo I0J
YCIOBOM Jia je TMPEHOC M3BPIIEH II0 HEKOM IPaBHOM
OCHOBY 3a CTHLIaFh€¢ CBOJUHE U J1a y JIP’KaBUHU HHje OMII0
MpeKua.

He Mory ce npu3HATH Y CBOjHHY IO OCHOBY CaMOBJIACHOT
3ay3eha:

1. mryme u mrymcka 3eMJBHINTA KOja Tpeba MOMIyMHUTH Y
CMHCITy TIPOIIKCa O IIyMama,

2. 3eMJBMINTA YIPOKCHA €PO3MjOM MU OyjUIIOM Ha
KOjUMa Cy CKYMIITHHE OIIITHHA TMpOIHcalie 3aKOHOM
yTBph)eHe MpOTHBEpO3UBHE MEpEe OJHOCHO Ha KOjUMa Cy
W3BEICHH TPOTHUBEPO3MBHHM  pafoBu 0Oe3  yuwemtha
3ay3uMavya WIM je u3paljeHa ESKOHOMCKO-TEXHHYKA
JOKYMEHTAIHja 3a H3Bol)ee TAKBUX pajoBa,

3. 3eMJpHIITA HA KOjUMa Cy M3BpIIEHH WK Tpeba 1a ce
W3BpIIE MENHMOpalMoHH panoBu Beher oOmma mpema
0/100peHnuM MPOjeKTUMA Wi WHBECTUIIMOHUM
nporpamMuMa,

4. 3eMJpHINTAa Y HAMNyLIITEHOM pPEYHOM KOpPHUTY, Ha
HACTAJIOM OCTPBY M NPHOOATHOM 3eMJBUINTY Ha KOjUMa
ce M3BOJC WM Tpeba Ja ce M3BOJAEC BOAONPUBPEIHH U
MEITHOPalHOHN pazoBu npema 0J00peHnM
WHBECTUIIMOHHUM ITPOrpaMUMa MM NIPOjeKTHMA,

5. rpaheBuHCKA 3eMJBHUINTA,

6. 3eMJBUINTA HA CMETHHM KOMYHHKAIMjaMa U PeryJIicamby
pEYHHX TOKOBA,

7. 3eMJBMINTAa y CpPEOUHH 3EMJBHINHOT KOMIUIEKCA Yy
JPYIITBEHOj CBOjUHHU (CHKJIABE U MOJTYCHKIIABE),

8. mpeBenHKa 3eMJBHILTA.

3. MIPUSHAILE ITPABA BJIACHUILITBA HA

OCHOBY Y3YPINALIMJE
VYommreHo y3ypmamuja je caMOBIAacHO, a HEKal |
HACHJIHO TIPHCBajalkbe TMpaBa Koja HE MPUIAAajy

y3ypIaHTy HUTH OBaj UMa OMJIO KakaB IPaBHU OCHOB 32
CTHLIaE Y3ypIHPaHUX 1paBa, I1a je, 110 TOMe, y3ypranuja
CYIIPOTHA CaMOM I10CTOjamby MpaBa.
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OBne ce nMa y BHIY caMO HEHAaCWJIHa y3ypHaiuja Kao
NpaBHHU OCHOB 3a CTHIA-¢ NIpaBa BJIACHHUINTBA 3EMJBHIIITA
y IpXKaBHOM BJIACHHUINTBY. Y TPaBHOTEXHUYKOM CMHCIY
y3yprnanujy Tpeba  pasiIMKOBaTH O  OKYyIHalwuje,
TPaJANIMOHAIHOT HAUMHA CTUIIaha MpaBa BIACHUILITBA Ha
HUYHjUM CTBapUMa, KOja ce y CaBpPeMEHOM MpaBy OJHOCH
caMo Ha IIOKPETHE CTBapH.

Ilpema cprickoM mpaBy cMaTpa ce Ja Cy BIACHHIUTBO
Pemry6iike CpGuje cBe cTBapu (TOKPETHE U HEMIOKPETHE)
U3 JPYIITBCHOT BJIACHUINTBA 3a KOje HHUje YTBPHEHO y
YHjeM Cy BIACHHLITBY .

VY oBoM cnydajy ped je O y3ypHauuju 3eMJBHIITA Y
Jp>KaBHOM BJACHHUINTBY KOja MMa Iyry TpaIulHjy ¥ Ha
monpy4jy naHammke Pemybmmke Cpouje.

Hekana cy orpoMHa MpoCTpaHCTBA JP)KABHOT 3eMJBUILTA
Omna HeoOpalleHa W HeHaceJheHA Ma je Ap)KaBa OJ
HajcTapujuX BpeMEHa ToJiepucaia y3yplialnjy 3eMJbHIITa
KpUewmheM IIyMa, NpUBOhEHEM 3eMJBUINTA KYJITYPH,
orpahuBameM W = KOpPHIITEHEM  TNallkbaka  HTAH.,
npusHajylin  y3ypmaHTHMa TpaBO BIACHUIITBA Paad
MOCTUIIaha MOJBOIPHUBPEAHE MPOHM3BOAmEe. Kiacuuan
NpUMEp CTULAka IPaBa BIACHUINTBA HA 3EMJBHIUTY Y
jABHOM BJIACHHUIITBY 1O TOj OCHOBH HaJla3W CE Y PUMCKOM
IpaBy Koje je, Kako je IO3HAaTo, A0 BpPXYHIA Pa3BHIIO
YCTaHOBY TPUBATHOT BIACHHUIITBA [1].

4. PACITIPAB/bAILE Y3VYPIIALIMJA

[IpBu Kopak 3a pacnpaBibambe y3yplaluja je MoBlauerme
rpaHMYHE JIMHHMjE Ha TepeHy KojoM ce aeduHHUIIe
rpannna u3Mel)y mryma M IIyMCKOT 3€MJBHIITA C jEeJHE
CTpaHe M TOJHOIPHUBPEIHOT 3€MJBHINTA C JIpyre CTpaHe.
[ToBnayewe nuHMje BpIIM MOceOHA CTPy4YHA KOMHCH]ja
cacTaBjbCHa OJf CTPY4HaKa M3 PpA3UYUTHX OOJACTH.
I[MocebHO Tpeba HarmacuTH HEONMXONHOCT yuemrha
CTpydYmaKa u3 obnactu reogesuje. Jlajbe, y KOMHUCH)H je u
MpPEICTaBHUK y3yprmaHaTa ca ofapeheHor moapydyja. 3a
neduHMCcaHy TpaHWYHY JIMHH]Y Ha TepeHy HOTpeOHO je
CaCTaBUTH 3allUCHUK O pasrpaHude’y W HU3paguTH
onrosapajyhy nperieany ckuiy .

3amMCHUK W CKHIA C€ CTaBjbajy Ha jaBHH YBHJ Y
MPONMCAaHOM BPEMEHCKOM MepHOAy y TOKY Kojer ce
NPUKYIUbajy TNpHUMEAOe M TPEAIo3u 3aHHTEPECOBAHUX
auna. Komucwja je ayxHa pasMOTpPUTH TNpeAiore u
npuMen0e HAKOH 4Yera 3aKOHOJABHO TENO OINIITHHE, Ha
YHjeM MOJAPYYjy Ce MOBJIAa4YM JIIMHHUja, JoHOCH "OmIyKy O
yTBphHBamy IOBYUYCHE JIMHHjE U3Mely IIymMa W HIyMCKOT
3eMJBMINTa C jeJHE CTpaHe U  IIOJHONPUBPEIHOT
3eMJBUINITA C JpyTe cTpaHe".

Hakon mTo je moBydeHa TpaHWYHA JHHHjAa IMIPOOIEM
peliaBama y3ypranuja IpelcTaBjba MOCTYNaK KOjUM je
HNOTPEeOHO Pa3MOTPHUTH TMOjEJJMHAYHO CBaKy IMOjeJnHy
napliesry U peumty npobieM ysypmaiuje. Kako je mpemep
Ha Tepuropuju CpOHje NOCTa MIApOJMK M HacTajao je y
pPa3TMYUTHM BPEMEHCKHM MEPHOAMMA, Y Pa3InYUTHM
yCIOBUMA M 3a pa3yinuuTe NOTpede, MOCEOHY MNaKiby
Tpeba MOCBETHTH eruKacHOM KOPHIUTECHY
pacnonoxuBUX Toxaraka. [locrojame y3ypnamuje ce
HajepUKacHHje YyTBphyje Ha OCHOBY IoJaTaka W3
3emJspHiIHe Kibure. Ha Behem neny teputopuje CpOuje Ha
CHAa3M je HOBHU mpemep, a 1a Ou ce 3a mapIreny yBHIOM Y
3eMJBUIIIHY KIBUTY YTBPAWIO IMOCTOjalbe Y3ypIialuje
MoTpeOHO je M3BpHIMTH yrnopehuBame miaHoBa crapor
(yxonmko mocToje) W HOBOr Tmpemepa (YKOJIHMKO je

mapiesna CHUMJbCHa). YmopeluBame mtaHOBa CTapor u
HOBOT IIPeMepa MOKe ce BPIIUTH HIp. "mpeknanamem” (y
AHAJIOTHOM HJIHM JIUTUTATHOM OOJIMKY) HOBOT IIJTaHA TIPEKO
crapor, Boachu pauyna o pasmepu. 300T pa3THUUTOCTH
NpojeKlrje, KOOPJMHATHOT CHCTEMa, HauWHa HU3paje,
MOYETHOT MEpH/MjaHa, CBaKa HIACHTHU(HKaIMja mapiiena
je crienn¢uyHa.
Hakon wu3BpiueHe uaeHTH(UKAIMjE YBUIOM Y Karactap
HETIOKPETHOCTH  yTBplyje ce TOCTojame WiIH He
MIOCTOjambe y3ypIialmje.
Tpeba HarmacuTH Ja je OBIE ped O T3B. OIIUTHM
3eMJBUIIHUM KIHIaMa y Koje ce YIJIaBHOM YIHUCYjy CBa
3eMJBHINTA KOja Cy BIACHUIUTBO IOjeJUHUX (U3HMUKHX H
NpPaBHHUX JIMLA, C TUM IITO CE€ Ty MHUCIM U Ha APXKaBy.
3eMIbHIlIHA KibHTa (KaTacTap HEMOKPETHOCTH) CE CACTOjH
(Vi
1. I'naBHe Kmbure,
2. 30upke ucrpasa.
I'maBHOM KEUTOM Ha3MBaMO CBECKE 3€MJBHIITHOKEMKHUX
(3K.) ynoxaka y Koje ce yImHCyjy CBa 3eMJBUILTA jEIHE
KaTacTapcKe OIMIITHHE U CBa CTBapHa IpaBa IIOBOJIOM THUX
3eMJbMIITa. Y cucTeMy Boljera 3eMJBHIIHUX KEbUTa, Paan
mTo 00Jbe TMPETIEOHOCTH, YCBOjeHa je Tpoaeoba rpabe
3eMJBMINHUX KmHra. IIpema oBoM Hadedny Tpoxpeode
yIuca CBaKH KaracTap HEMOKPETHOCTH CacTaBJbEeH je M3
TpHu jgena (McTa), OA KOjHX CBAKH 3ay3UMa jelaH YUTaB
nucrt. [Ipema Tome, oHU ce aene Ha:

* [TonucHu et win A JucT,

* Bnacauuku nuct unu b nucr,

* Tepernu nuct unu B nucrt.
30upKa HCIpaBa je Ieo 3eMJBUIIIHE KEbUTE KOja Ce CacToju
U3 OpUTHMHAIHHX WCIOpaBa WIM TNpernuca HCIpasa
cpeheHHX XPOHOJNOLNIKMM peIoM, Ha OCHOBY KOjUX CY
W3BPIICHHU YIIUCH Y ITIABHO] KEbU3H.
YKONUKO je y BIACHUYKOM JIUCTY 3€MJbUIIHOKEHMKHOT
YIIOIIKA 33 JOTHYHY Haplesly yHnucaHa Jp)KaBHa CBOjUHA
HECYMILHBO j€ J1a Ce paad O y3yprHaiuju . YKOJIHUKO CE
pamy o y3ypranuju U3BpLICHO] Ha jaBHOM JI0OpY, TakBO
3eMJBHMINTE je ymucano y uckas 1 (jaBHa q00pa, myTeBH u
BOJIOTOLIM) HJIH MCKa3 2 (3KeJIe3HUYKA 3eMJBHIIITA).
YKONHMKO je y BJIACHUYKOM JIMCTY YITUCAHO jeTHO WIH
Bulle (HU3MYKKX JIMIa HeMa NoTpede Ja ce pacipaBiba
y3ypIaigja jep ucra He moctoju . [3]

4.1. Pemapame y3ypnamnuaje

HakoH 1mTO je moOBydeHa TIpaHMYHa JMHHja MOXE ce
MIOYETH ca MOCTYIKOM pellaBama y3yplanuja.

Y  DpUBaTHO-BIACHMYKOM  CHCTEMY, y3  OCTaie
MPETIIOCTaBKE IPONKCAHE 3aKOHOM, 33 CTUIAke IpaBa
BJIACHUIITBA OZIp>KajeM, OUTHE Cy JBe:

— cyOjekT cmoco0aH 3a CTUIAEkE MpaBa BIIACHHUINTBA
oJIlpXKajeM 1

— ctBap (y OBOM CIy4ajy HEKPETHHHA) Ha KOjy Ce MOXe
crelin mpaBo BuacHUIITBA [2].

OBaj o/TOMaK jaCHO HarjaliaBa B¢ OUTHE MPETIIOCTaBKE
3a pelaBame y3yprnanuja MITO je Y HaICKHOCTH
HMOBHHCKO-TIpABHE  CIIy’)kKO€  ONINTHHE Ha  YHjOj
TEPUTOPHjH CE Hala3d HEKPETHHHA.

Ha mpomnenypy pemiaBama y3yphanuja TpUMjeBHYjy ce
onpende 3akoHa O OIIITEM yHpaBHOM MocTynky. Cam
MOCTYNaK pellaBama y3ypranuja BOAM OBJIAILITEHU
CiIy’)KOGHHK OpraHa ynpaBe-OlIITHHE, a Y MOCTYIKY
00aBe3HO yueCTBYje Ie0AeTCKH CTPYUHaK Koju Tpeda:

3692



- U3BPUIUTH MICHTHU(UKALM]Y PEJIMETHE HEKPETHUHE HE
TepeHy,

- U3BPIIUTH YBUJ Y 36MJBHIIIHE KIBHTE,

- M3BPILIKMTH YBHJl Y KATaCTapCKH OIepar,

- OZIPEIIMTH T0JI0Kaj IPEIMETHE HEKPETHUHE Y OJJHOCY Ha
MOBYYCHY JIMHH]Y,

- moMoliM TPWIMKOM ofpehuBama BpeMEHa HACTaHKA
y3yprnanuje (ako cauyBaHH TOKYMEHTH FeOJeTCKe CTpyKe
T0 oMoryhaBajy).

Ioctynak pacmpaBibatba y3yphaiuja OKOHYaBa cCe
npaBocHaxxHoIhy Periema, Koje JOHOCH PYKOBOIMIIALL
opraHa yrpase-onuiTuHe. JJOHECEHO pelliemke je OCHOBa
3a BpIICHE MPOMEHA. Y3ypIaHT KOMe Ce MPH3Haje MpaBo
CBOJUHE Ha y3ypHHPAHOM 3EMJBHMINTY ITOCTaje BIACHUK
"y3yprnpaHor" 3eMJBHINTA M TO 3€MJBUIITE CE€ YIHUCYje Y
3eMJBHIIHE KIHHUTe KA0 HErOBO BIACHUIITBO 0€3 HAKHAJIE.
VY3ypmanT KoMme HHje TNPH3HATO IIpaBO CBOjHHE Ha
y3YPIHPaHOM 3CMJBHINTY JyXKaH je MOCTYMUTH IO
MPaBOCHAKHOM perieny. [3]

5. UCKYCTBA 3EMAJbA Y OKPYXEBY

5.1. Pymynuja-manactup basjam

Jenan ox obimka cMmamema IHOBPLUIMHE MaHACTHPCKOT
uMama Owia je W y3yproamdja Kojy Cy CIPOBOIMIA
MIPHABOPILIM OTOTOBO Kaja je kpajeM 19. Beka mehy mux
Jomao Heku PyMmyH, MHade o0pa3oBaH M HayMTaH YOBEK
KOjH je 1oOpo mo3HaBao caapxuHy akTa u3 1812. ronune.
OH je mnpmaBopIEMa TOBOPHO [a 3eMJba KOjy OHH
00pal)yjy OBUM aKTOM IpHIIaJa BIMA.

On Tajga npmaBopuu 3JIaTHYKOT MaHACTHPa HHUCY BUILE
MOLITOBAJIM KOHTPAKT 4Mju cy nornucHuiy Owmmu 1850.
TOAMHE Te Cy IIOKYIIaBajJHM Ja CaMOBJACHO IIPUCBOjE
3aMJBHINITE KOje ¢y camo oOpahuBany u 1a ra yKIHXKE y
TPYHTOBHHMIIE Ha CBOja MMEHa INTO j€ MaHaCTHPCKa
yIpaBa 3JaTuile CTpOro oadujajga W 4ecTo ce obpahana
CY/ICKOj MHCTaHIIM 3aXTeBajyhy MOIITOBakE BIACHUIITBA
HaJl 3¢MJbOM KOja jOj je IpHIaaaia.

AKIMje CaMOBJIaCHOT NPHCBajarba 3E€MJBUINTA JOCTHUIJIE
cy cBoj Bpxynan 1909. rommme: MPWIUKOM HOBOT
KaTaCTapCKOT CHHMama 3eMJbe Y TMOPECKOj OMNIITHHU
3natuna nmokymany 1909. roguae "cunmoM™ na ymmmry Ha
CBOje UME OHO MAaHACTHUPCKO 3EMJBHINTE KOj€ YXKHUBajy."
[1].

IMocne 1950. roauHe cTame BEPCKUX YCTAHOBA CE 3HATHO
noropiano. [loropmame je y3poKOBaHO MOYETKOM T3B.
npoiieca KOomepaTuBU3allije Ha Celly a IITO je 3HAYMIIO
OecrpaBHO OAy3UMarbe 3eMJBUITHHUX 110CEAa MAaHACTHPA U
L[PKaBa W HUXOBO ''TOKIamame” pa3HUM ''KOJEKTHBHUM
ra3auHCTBIMA" 0e3 MKakBOT oberTehiema Wiu 0J00pema.
Tako cy cBM MaHACTHPH M LIPKBE OCTaIM 0€3 3eMJbE U Ha
BEJIMKNM MyKama. TakBo crame je Tpajano cBe mo 1990.
TOAWHE, KaJga je HaKOH IpoNajama KOMYHHCTHYKOT
ypehema, HoBa yCIiocTaB/beHa BIIACT JOHENA 3aKOH JIa ce
MaHACTHpHUMa U IPKBaMa MMajy BPATUTH MMama Koja Cy
UMaia Tpe T3B. KOJEKTUBH3aIMje. Y TOYeTHO] a3
Bpahaio ce mo 5 xekrapa a caga ce MoBpIIMHA MoBehaa
Ha 50 Xxekrapa KOjU MOry TIOCTaTH BJIACHUILNTBO
Mmanactupa. [1]

5.2. Penyoimka Malapcka

VY PemyOnuin Mahapckoj crambe MMOBHHCKHX OJHOCA Y
Clly4ajy caMOBJIACHOT 3ay3eha 3eMJBHIITA CE peryJjuiie
OpIKajeM M TO caMoO Y CIIy4ajy J1a je y3ypIaHT y MOCexy
HenpekuaHo 15 roguna. Jlakie, aume Koje je y3yprupaio

HETIOKPETHOCT MOXKE ITOCTAaTH 3aKOHCKH BIIACHHK, aKO ce
HOCETI0BAkEe CMATPa KOHAYHUM.

Harronanua kaHiienapyja 3a peBU3Ujy Y IPBO]j MOJIOBUHH
NpOIIUIE TOJUHE je CIPOBeia HCTPAKUBAE BIACHHUIITBA
W MpaBHoOT nopertka y Penyomuun Mahapckoj.

V1Bpheno je ma y MHOTMM cilydajeBUMa HE IIOCTOjU
perucrap JApkaBHe WMOBHMHe. M3 TOr pasimora
y3ypramnujomM Moske ohu 10 3Ha4ajHOT ryOUTKa Ap>KaBHE
nmosuHe [1].

6. CAMOBJIACHA 3AY3ERA IYMCKOTI
SEMJ/BULITA Y ITYMAANJCKOM " Y KHYKOM
PETUOHY

Viypnammja 3emspmmTa je (enomeH y Behem nmemy
CpOuje, ma cy mnopel TMOjeAMHAYHHUX Clly4yajeBa
aHanu3MpaHe ysypranuje y Pernony Ousmier neHTpa 3a
KaTacTap HEMOKPETHOCTH Y KHIE Ka0 W Y II0jeUHHM
nenoBuma Lllymanujckor okpyra.

Ha ocHOBY NpHKyIJbCHHX MOJaTaka ca OBHX MPOCTOpa
cauMibCHA je cTaTHCTHYKa Tabema M3 Koje ce MOXKe
caryieaTd OJHOC INYMCKOT 3€MJBHINTA IpeMa YKYIIHO]
NOBPIIMHA HaBelIeHE ONIITHHE, Kao W IPOLeHaT
CaMOBJIaCHOT 3ay3eha 3eMJBHINTA, OTHOCHO y3ypIiauyje.

IoBpimuna | IToBpumza
VYkynHa [ToBpinHa
HIYMCKOT' HIYMCKOT' .
OmntuHa TMoBpumua y3yprnanuje
3eMJBHINTA | 3EeMJBHINTA
y KM2 y %
y KM2 y %
VBamuua 1090 570 50 12
Cjennna 1059 430 41 10
I".Munanosarg 836 270 32 2
TIpujenosse 825 655 79 9
Voxune 667 242 36 4
Yauax 636 32 5 1
Hoga Bapomr 584 194 33 3
Tloxera 427 92 22 3
Apuise 349 133 38 5

Tabena 1. I[lpoyenam y3ypnupayuje wiymcroe 3emmuima

VYV cBakoj ommTHHH THOe cy oOpahuBaHU II0jeIWHAYHU
CIIy4ajeBH, y3ypHandja IIyMCKOT 3eMJbHINTa ce Kpehy y
npoueHty on 7% o 10%.

VYV VxunukoMm Pernony ozacryma ce o1 OBOT MPOIICHTA, KOjU
je 3HaTHO BehW y oAHOCY Ha IpHKa3aHE IOjeTUHAYHE
ciydajeBe, 003MpPOM J1a ce paju O PErHoHy ca BehuM u
KBJIUTETHUJUM IIYMCKUM 3eMJpHIuTeM. CaMUM THUM U
MpoIleHAT y3ypraiuje je Behu.

Hajsehu npouenar ysypnamuje je Ha Moapydjy ONIITHHE
WBamuna n Cjernna u To Ha npocropy ruianune ['onyja,
I je W3Y3eTHO BpEJHO ILIYMCKO 3eMJBHMINTE ca
KBaJIATETHOM IIIyMCKOM BereTandjoM. Takohe ce oBaj
MIPEeO MCTHYE ca MPUPOIHHUM JIETIOTaMa, a CaMUM THM U
BEJINKUM TYPUCTHUIKHM HOTEHIIH]aIOM.

7. JACKYCHJA

Y mocTynKy pachpaBibakba CcaMOBJIAacHOr  3ay3eha
3eMJBHIITA, MpUMapHy OGYHKIOM)Y M Haj3Ha4YajHUjU MU
o0aBe3HM BUJ BEIITa4YeHa, j€ Paj CTPYYHOI TeoleTe
(kaTacTapckor U TeOeTCKOT HHKEHepa), ITO Ce BUAN 3
norpebe TMOCTyNmKa JAa ce MpeAMETHAa 3EMJbHIIHA
naeHTuUKanmja pemMepH, W3BPLIH yCIIOBHA
mapuenanyja, ycioBHa jgeoba m3Melly  mpaBHHX
HAcle[HUKa, OJHOCHO 3ay3UMada M OLCHH Ja JIK
3eMJBMINTE  Tpenarto, NpelacTaBba  CHKIABYy WU
NOJNyeHKIIaBy, Kao M BeliMHy 3aKOHCKHX YClioBa 3a
NpU3HaBale€ MpaBa CBOjuHE W3 uraHa 4. 3akoHa O
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pacnpaBibamy HMMOBHHCKHX oJlHOCa HaCTaInX
CaMOBJAaCHUM 3ay3eheM 3emMJbHINTa Yy [PYIITBEHO]
CBOjUHH.

Ha ocHOBy aHamu3upaHux IpuMepa y3yphanuje 3a

Vxnukn wu  lllymaaujcku  pepuoH W HCKyCTaBa
€MHMHEHTHHX CTpydmaka M3 o0lacTH, ca KojuMa cam
capahuBao, Mory ce u3ByhM reHepajHe KapaKTEpUCTHKE
BE3aHE 3a pellaBambe MOCTYIKa CaMOBJIACHO 3ay3eTOr
3eMJBHUINTA Y APYIITBEHO] CBOjHHU:

- IpeAMeT y3ypranuja cy Ouje yriaBHOM IIyMe, OZHOCHO
LIYMCKO 3eMJBHILTE,

- pemiema Cy [JIOHOCWIE OIIUTHHCKE KOMHCH]E,
cacTaBjbeHE O] IpaBHMKA, NpelcTaBHUKa TIpahaHa u
TEO/IETCKUX CTPYUHhaKa,

- 3axTeBW 3a pellaBame y3ypraluja I[OJHOIICHH CY
YIJIaBHOM O] CTpaHe CaMuX y3ypraHaTa WM HHXOBUX
HacJIeHNKA,

- y BehuHH ciydajeBa NOKa3u Cy W3BO)EHHM Ha OCHOBY
HEKHX CTapuX W HENOTIyHHWX JOKyMEHaTa, Kao W Ha
OCHOBY WH3jaBa CBEIOKAa, OJHOCHO cTapwjux TpahaHa
KojuMa cy Owmie Mmo3HaTe YHWIbEHHIE, INTa je W KO Ha
TEpeHy YXKUBAO,

- HajBehm meo TMOCTymKa, y TEXHHYKOM CMUCIY,
onpahuBaH je o1l CTpaHe re0feTCKUX CTPYUYmaKa, KOju Cy
BPLIMIN HACHTU(QHKANW]Y Y3ypIUpPaHUX 3E€MJBUINTA, a
3aTUM BPIOWJINA U ACTaJbHU ITPEMEP UCTOT,

- Ha OCHOBY M3BpIIEHOI NpeMepa M HIeHTH(UKaImje
T€OJCTCKHU CTpydmanu cy CauumbaBaIn JAC€TaJbHU
M3BEIITa] O 3eMJBMINTY, Ka0 M O HOBO(GOPMHUPAHUM
rapuenaMa, IITO je ca JeTaJbHOM CKHIIOM IIpeMepa
JOCTaBJbaHO KOMHCHjHU 32 peEllaBambe 3axTeBa O
y3ypHanmju,

- U3 KaTacTapCKe CBHACHIMjC CAaYNbaBaHU CY M3BCIITAjH
0 WcopHjaTy NPEIMETHOI 3eMJBHINTA, OIJHOCHO O
[IPOMEHaMa BE3aHHM 3a IPEIMETHO 3eMJBHIITE W TO 32
MIepHOJ O MPBOOUTHOT IpeMepa 10 ITIOJHOLICHa 3aXTeBa,
- CBe IpOMeEHe Koje cy paljeHe TokoM Boljera moctynka y
KaTacTapCcKOM oOIllepary cy BOheHe Kao eBHJICHTUpaHe
NpOMEHe, Koje Cy Owiie JOCTYIMHE y CBaKOM MOMEHTY
Kako KOMHCHjH, TakoO U CaMHM 3aWHTEPECOBAHHM
rpahanuma.

Konayna mpomena y kaTacTapcKOM omepary, Be3aHa 3a
0poj, TOBPIIMHY Ka0 M BIACHUINTBO Taplesie, BpUIeHa je
N0 TPaBOCHAKHOCTH pelIeHha HOHETOr OJf CTpaHe

KOMHUCH]E.

Mosxe ce 3aKkJby4HTH, Oa WIaH KOMHCHje TIeOJeTCKe
CTpyke Mopa Outm 1obap TmO3HaABajal] IPaBHE
npobieMaTHKe Be3aHE 32 pellaBambe CaMOBJIACHOT

3ay3eha, a Takohe M wiIaH KOMHCHje AUIUIOMHUpPAHU
NpaBHUK Mopa OWTH ¥ [00ap Mo3HaBamal Ipomnuca
BE3aHMX 3a KaTacTapCKU NpeMep U 3aKOH O JpPKaBHOM
npeMepy | KaTacTpy.

Y 0BOM pajy je M3JI0KEHO BHIIIE IPUMEPa OKO pellaBamba
camoBiacHoOr 3ay3eha y pasmuuntim kpajeBuma CpOmje
rlie ce MOXKE BHACTH Ja MOCTYIIIM Tpajy IBE, TPH, Na U
BUILIE TOJMHA, a jeJaH OJ] Pa3Jiora je Texa KOMyHHUKaIja
mmMelly pa3sHHX JApKAaBHHX OpraHa, dgje je ydemhe
HEOITXOIHO Y MOCTYTIKY.

Taxole, HepemeHn IMOBHHCKH OJHOCH M3Mel)y MpaBHUX
HacJieJHUKa Yy3ypraHara JONPHHENU Cy Yy CHOPOCTH
JIOHOIICHa KOHAYHUX pelleHha.

VY Toky u3paze OBOT' paja JOIUIO ce 10 MOojAaTKa Jia je
mpo0JieM y3yplialyja, MHOTO jeJJHOCTaBHHU|jE pEIlaBaH y

OMIITHHAMA TJIe je BpIIeHa KoMacaluja 3eMJbHUIIITA, 112 je
KpO3 TMIOCTYIaK KOMacaldje pemeH W BEeIUKH Opoj
y3ypraimja.

Kao mpumep ycmemHor pemaBama y3ypraiuja, Kpo3
MOCTyNaK KoMacaluje, MOXKe Ce carjelaTd y OIIITHHU
Boraruh, rae je on yKymHE MOBPIUMHE KOMACHPAHOT
3emspHLITa IpoHaleHo u perieHo u 10% y3ypnanwja.

8. 3AK/bYYAK

Y oBOM paay mpuKa3aHO je caMoBIacHO 3ay3ehe 3eM-
JBUINTA - y3ypIialyja U aHAIH3upaHa mpobieMaTHka Koja
je mpartu. M3 cBera M3NOXKEHOT, BUIH C€ Ja je y3ypIiamuja
BEOMa KOMILUIMKOBAaH IOCTYMAK, I1a ce HaMehe HeMHHOBHA
motpe0da ,,JomahHCKOT" perraBama fcTe.

VY ,JIPETXOIHUM CTyadjamMa” ce He MOTy carjieJlaTd CBH
acriektd W Moryhu mnpoOiemu 10 KOjux Moxke ohw.
Pa3znuuuToCT TNPHIMKOM JOHOIIEHAa OMJIyKa O YIHUCY
npaBa CBOjMHE Ha I[aplejaMa caMoO Cy IOCJeIuIa
Heypel)eHor cucTeMa eBHACHIMjE ¥ HETIOBPEIMBOCTH TIpa-
Ba KOj€ je CTEYCHO HaKOH MCTEKa IpaBa Ha Xajily ymnuca
y 3eMJbHIIHE KibHTe (MPUHIMI ATICONYTHOT IpaBa) H
CIIMKOBUTO OZpakaBajy Pa3HOIMUKOCT KOja je y MepuomIy
OJ]p>KaBama HacTalla HaKOH TeXHHYKe peBusuje. CKopo je
Hemoryhe 00jacCHUTH cTpaHKaMa Jia JIeo TapIiene Kojy cy
HacJIeuiIe O] Olla WJIM YaK M Je/ie He MPUManajy muMa.
Ienepanuje koje cy pohene mnocne 1957 rogune cy
oJipacTaje ca Ca3HameM Ja je IIyma muxosa. Ilo crapom
CPIICKOM 00MYajy y CEOCKHM CpeIMHAMa MYIIKApIH Cy
yBOheHH y Iocel YyCMEHHMM Ka3uBameM Inpenaka. Haj-
CTapHju JbYJM Cy Ha M3Jaramy M3HOCWIN cBoja cehama n
»JIpKaBHY IIyMy“, Kako Cy je Ha3MBaJlM, IPEICTaBIbAIIN
Kao HeITo IITo UM npunana. Ha kpajy u cama uynmeHHnna
na cy y moceny Buire ox 50 roguHa uue y mpuior Tome
Jla CaMOBJIaCHE 3ay3MMade KOju HUCY MOKPEHYIH IMOCTY-
HaK Ipel ONIUTUHCKUM OPraHOM M3 HeKor ozpeheHor
pasiora He Om Tpebajo Apyraudje TPETUPATH OJf OHHUX
KOjU Cy TO TMpaBO OCTBAapWIM Tpea oAromapajyhmm
OpTaHoM.
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KOMACAIIMJA 3BEMJBUIITA Y KO OBPEK
LAND CONSOLIDATION LAND IN THE CADRASTAL MUNICIPALITY OBREZ

Cyzana CaBuh, @axyimem mexuuukux nayka, Hosu Cao

Oobaact —-TEOAE3UJA U TEOMATHUKA

Kpartak caapwxkaj: [lpeomem paoda je uncmumym
Komacayuje y kamacmapckoj onwmunu Oopedic, 00HOCHO
omwumunu Bapeapun. Jlam je ucmopujam umcmumyma
Komacayuje u npumepu komacayuje y semmwama Eepone u
Penybnuxe Cpbuje, o00HOCHO 'y yeHmpanHom Oeny
Penybnuxe Cpouje. [Ipuxaszan je nocmynax komacayuj Ha
npumepy KO Obpeosc. Yrazano je oa je eeoodesuja, xao
NpaKmuyHa O0elamHoOCma, YCKO noge3ana ca gasama
Komacayuje.

Abstract— The subject of the Institute land consolidation
in the cadastral municipality ObreZ, or municipality
Varvarin. Given the history of the Institute land
consolidation and examples of land consolidation in the
European countries and the Republic of Serbia, and in the
central part of Serbia. Is shown on the example of land
management of cadastral municipality Obrez. It was
pointed out that the geodesy, as a practical activity, is
closely linked to the stages of land consolidation.

Kbyune peun: Komacayuja, daxmuuko cmarve,
npojexam xomacayuje, npeHoc nPojekma Ha mepen.

1.YBOJ

Komacanuja je Bpyio KOMIUIEKCaH CHCTEM Mepa KojuMma ce
peanu3yjy MpOCTOPHH, YPOAHHCTHYKU U APYTH IJIAHOBU
Ha ypehemy 3emspuiHe Teputopuje. Komacarmone mepe
CIPOBOJIE CE€ CarjacHO NMPOCTOPHHM M YPOAHHCTHYKHM
IUIAHOBMMA, Ka0 W ITIOCEOHMM IUTaHOBMMa Y 00JIacTh
I0JEOTIPUBPEIE, BOAOIPUBPEE, IIyMapCTBa UT/.

IIpema CIIOKEHOCTH KOMACAIIMOHOT 3axBara IOCTOjU
Bullle 00JIMKA KOMAcalldje MOJbOMPUBPEIHOT 3€MIBHUIIITA,
3arpaBo MOCTOjH IIeJla CKaja BapHjaHTH.

Hue koMmacampje je eNMMHHALMjAa PACENKaHOCTH
NPUBATHUX MOCEa U MOOOJBIIAE TPOU3BOAE, OJHOCHO
00JBU JKUBOT Ha Cely.

MelyTum, BpeMEeHOM ce M TJIaBHH IMJb KoMacaluje
MPOMEHHO TaKO Ja je y HOBUje BpeMe jelaH Oj
HajBa)XHUjUX LUJbEBA 3AIUTUTA )KUBOTHE CPSIHHE

2. TIPOI'PAM KOMACALMUJE 3EM/BULITA

OcHOBHH 1IMJb U3paje [Ipoepama Komacayuje 3emmuiima
je obe3beheme parioHamHOT KopHImhema MTPUPOTHUX
OorarcraBa u no6apa myteM ypehema M0JbONPUBPEIHOT
3eMJBUINTa Y eKCTpaBWJIaHy, IIPOCTOPHOT Yypehema
UHTpaBWJIaHA, CpehuBambe MMOBHHCKO-TIPABHUX OJIHOCA
ydecHHMKa IpeMepa M KoMacallije U CTBapame Ipenyc-

HAIIOMEHA:
OBaj pax npoucrekao je u3 Macrep paia 4Yuju MEHTOP
je 6uo mpod. 1p. Muiaun Tpudxosuh.

JIOBA 3a YCIICIIHO CIPOBOl)eme NMpUBaTH3aNHje 3eMIBUIITA
y OpYLITBEHOj M 3aKyITy 3€MJBHINTA Y IPXKABHO] CBOjUHU.

Ocum ocHOBHOT mmba m3pagoMm [Iporpama xomacarmje
Tpeba ja ce 0CTBape U OCTaIM LIUJBEBH, U TO Ja Ce:
®  TOJBOIIPUBPEIHU IOCEH TPYINHIIEe y Mamu Opoj
napresia npaBHIHHjer 00JIuKa,
e  YCIOCTaBH HOBA OpraHM3alldja atapa, IpojeKTyje
W Tpagd HOBa IyTHA W KaHAJICKa Mpeka
HEOIXO/IHA 32 OJIBOJIbaBAhE U HABOIaBabhe,
e omoryhm yKpymmaBamba TNOCeAa KYNOBHHOM
HOBUX MOBPLIMHA Y MOCTYNKY KOMacalyje,
e  n0o0Wjajy momamy O MPOCTOPY Y AWTHTATHOM
00Ky,
e  noOuje e HOB MpOjeKaT HaMeHEe MOBPIINHA,
®  YCINCIIHO penle WMOBHHCKO-TIDaBHH OJHOCH WU
M3pajM KaTacTap HEMOKPETHOCTH,
U 3aIITUTH )KUBOTHA CPEIMHA Y LIUIBY IIPOU3BOLLE
31paBe XpaHe,
e  CTBapajy axypHe TNoajore 3a ypOaHHCTHYKA
MIPOjEKTOBAaa y aTapy M y Hacesby.
Wzpamom Ilporpama komacammje oxapeheHor mozapydja,
Hajuemhe jeHEe KaTacTapcke OMNINTHHE, oMmoryhaBa ce
caryiejaBambe IIPOCTOPHOT PAclopena pealn3oBaHe HOBE
KaHAJICKe MpeXe 3a HaBOA-ABAKE M  OJBOA-ABAMLGC,
IPOCTOPHU pacIopell HOBE IyTHE MpEXe U CTBapa ce
OIITHMaJIHA IUIAHCKa OCHOBa 3a ypeheme M rpymnucame
JOPYIITBEHOT, JpXKaBHOT W WHIWBUAYaIHOI Iocena Ha
MOJIPY4jy aTapa.

3.3AKOHCKE OCHOBE 3A YPEBEIBE
3EM/bUIITA KOMACAIIUJOM

VYpehewe NOBONPUBPENTHOT 3EMJBUINTA Y MOCTYIKY
KOoMacalyje 3eMJBHIITa BPIIM CE€ HAa OCHOBY 3aKoHd O
nomonpuepeonom  semwuwmy (“Cmrm. PC”  6poj
62/2006). Tlpumenom oBor 3akoHa o00e30ehyje ce
3amThTa, Kopumheme, yHampeheme wu  ypeheme
MOJBOTIPHBPEAHOT 3¢MJBHUINTA, Ka0 PUPOIHOT OOTracTBa u
Jo0pa oJ1 OTIITET HHTEpECa.

I'eomercko-TeXHUYKH paloBH, 00aBJbajy C€ HAa OCHOBY
3axona o opacasnom npemepy u kamacmpy (“Cuo.ra. PC”
6poj 72/09 u 18/2010), kojum ce ypehyje apxaBHH
npeMep  HEMOKPETHOCTH, KaracTap HEIOKPETHOCTH,
KaTactap BOJOBa M YIHCH IpaBa Ha HENOKPETHOCTUMA,
Kao M BbUXOBO O/Ip’KaBame U OOHOBA.

bmmwxa ymyrcTBa o mpoBolemy IOCTynka Komacaruje
3eMJBHIITA Y TIOTJIEAYy T'€ONETCKO-TEXHHYKHX paJioBa
onpehyje Vnymcmeo o mauuny epuwerwa 2eodemcko-
mMexHuykux  paodoea u  ymephugsary  8pedHoCHIU
semmumwima y nocmynky komacayuje (“Ciu. rn. CPC” 6poj
3/77). OBum VYOyICTBOM Cce MPONKCYje HAYHH
cacTaBjbarba MCKa3a 3EMJBHIITA, kmure Qonma
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KOMAacalloHe Mace, yTBphUBame BPEIHOCTH 3E€MJBHINTA,
BpIICHE TEOJCTCKO-TEXHWYKMX pajoBa H  BpIICHE
HaJ30pa Ha/l TUM PaJOBHUMa U MPOLIEHOM 3E€MJBHIIITA.

4. OIIILITUHA BAPBAPUH

4.1 Pesbed

Ha Tepuropuju ommrnae BapBapuH 3actymiseHe cy Tpu
MOPQOJIONIKN ¥ BUCHHCKH Pa3INUUTE IPOCTOPHE LIEIHHE.
Hajmpoctpanmja je monmHcka paBaH Bemmke MopaBe u
meHe mputoke Kanenuhke peke, MpoceyHe HagMOpCKe
pucuHe oko 140m. IToOphe Temuuha umaM 3amagHu €0
TEPUTOpHje, 10K CE Ha CeBEepO3allaHOM U CEBEPHOM [Ty
TepeH IIOCTENeHO M3IMKEe y OJaxke IamuHe, a 3aTHM Y
CTpMUje IUIAHMHCKE cTpaHe Jyxopa, KOjU je YjemHO H
HajMamH €0 TEPUTOpH]e.

4.2 Xunporpaduja

VY xupporpadckoj Mpexu omnmrThHe BapBapuH riaBHH
BOJIEHU TOKOBU Cy Benuka Mopasa, 3anagsa Mopasa u
Kanennhka peka, xoja ce ymuBa y Bemuky Mopasy y
camoM rpany. On MamuX pPEYHHX TOKOBa y 3amamHy
MopaBy yiuBa ce Bparapcka peka y Kkojy ce yiuBa
3anoroBayku MoToK, a y Kamenuhky peky ce ynmuBajy
Hepuanuka u M36enndka peka, nok Bennka Mopasa Hema
MIPUTOKA.

3anagHa MopaBa Ha CBOM TPaHHYHOM Jely OX IeceT
KWJIoMeTapa 10 cacraBa ca JyxxHoM MopaBoM uma
OJUIMKE pPaBHUYAPCKE PeKe HUCKUX oaJa.

4.3 Kiimma

Ha npocropy onmrruHe BapBapuH Biajga KOHTHHEHTAIHO
yMepeHa ToIUla KiIMMa, ca I[pelasHuM YTHIajuMa
KOTJIMHCKE — TOIIIHje U cyBHje kimMe. Cpeamse janyapeke
Temneparype cy wmcmojn -1°C, a mera Torura.V BHIIUM
00OTHIM JIETOBAMA KJIMMA je HEIITO CBEXKM]a.

lomunime KONMYMHE MMAJaBHHA Cy PETaTHBHO Maie, OKO
620MM, ca HajMame NaJaBUHA y 3UMCKOM IEPUOJY,
OJHOCHO y (pebpyapy u MapTy, a HajBUILE y Majy U jyHY.
Haxo je mana roaunima KOJMYUHA M3/1aBUHA, MECCYHH
pacriope] nailaBuHa je MoBOJbaH 3a MOJLOIPUBPEY.

C o3upoM Ha Malle KOJMYHMHE YKYNHHX NaJaBHHA Y
3MMCKOM TIEpHOJy, Majle Cy U CHeXHe majaBuHe. Cpelmba
MaKCHMaJlHa BHCHHA CHEXHOT IIOKpHBada HM3HOCH OKO
201m.

Cuexxan mokpuBad on 10mM y mpoceky ce 3aapikaBa ce
on 20 no 40 mama, a BucuHe ox 30cM He 3aap)kaBa ce y
MPOCEKy OyXe o1 5 naHa.

Cpenma rouima BIaKHOCT Ba3Ayxa jeé JOCTa BUCOKA 1
n3Hocu 75%.

Jeman on 3HauUajHUX KIMMATCKUX eJeMeHaTa je |
00J1aYHOCT, jep yTWYe HAa HHUBO OCYHYAamha, KOJIUIHHY
najgaBuHa U KoJjiebame Temneparype. [Ipoceuna roaumima
obyauHoCT je 5,7 JneceTHHa, LITO IMPEICTaBba yMEpeHy
obmauynoct. lomummu  TOK oONaYHOCTH je  BPIIO
MIPOMEHJBHB, OJ1 BUCOKE OOJIAYHOCTH y 3UMCKOM TIEPHOTY
(7-8,4) mo mane obGrauyHOCTH OX jyHa 10 cemreMopa (3,7-
4,3).

4.4 BuJbHU cBeT M HACe/bEHOCT

Onmtuaa BapBapuH je TpBEHCTBEHO arpapHa M TYCTO
HaceJheHa TepHuTopuja. BUJEHU CBeT je BpIIO HM3MEHEH,
JerpagupaH M OCHpPOMAllleH BpcTama. TakBO cTame je
HocyieInIa J0CTa BEJIMKE W JYroTpajHe HaceJbeHOCTH
TEPUTOPHjE U KOPHUIINCHAa OJFONPUBPEIHOT 3¢MJIBHIIITA.

5. KOMACALINJA 3EM/BULITA Y KO OBPEXK
CkymmtuHa ommTrHe BapBapuH omIyKy 0 cHpoBohemy
komacanuje Ha Ttepuropuju KO OOpex moHena je
29.01.1982.romuwne.

Y anpuiy Mecelly UcTe rofuHe IOHETO je Pememe o
obpazoBamy Komucuje 3a xomacauujy 3a KO O6pex,
YMju je 3ajaTak OMO Ja W3BPILIM MOCJIOBE y CKIaly ca
HayeIuMa Komacanuje..

Hauenmma xomacammje, oxpehyje ce moBpmmHa W
BPEIHOCT 3¢MJBHIITA, JIOKALMja 3eMJBHIITA y JPYIITBEHO]
u JIpXKaBHO] CBOjHHH, JoKanuja 3eMJBHIITA
BEJIETIOCeTHAKA, CTapauykux aoMahMHCTaBa, 3eMJBHIITA
KOja ce 0CTaBJpajy y (PaKTHUKOM CTamy, HA9MH MO KOjIM
ce ycioBuma 00e30el)yjy  IIYMCKO-TOJbO3AIITUTHH
10jaceBM, HAa4yMH TIpylUcama 3eMJBbUINTA 4WIAHOBA
nomahuHcTBa, HauuH peryiucama NHTaba
JYTOTOJUIIBAX 3acaja, pefocie] IOo3UBama YYeCHHKa
KoMacalyje Ha  paclpaBe, BpeMe IpHUBpPEMEHE
NPUMOIIPENiaje 3eMJBUILITA U PETYIIHILY Apyra MUTamba Y
BE3M Ca paclofelioM 3EeMJBUINTa HA KOMACAI[HOHOM
nOApY4jy.

Hanaiee, Havenmuma Komacaluje MpOIHCyje ce, JAa Cy
YUYECHHUIM KoMacaluje (COMCTBEHHIM M HOCHOLM IpaBa
kopuiihema 3eMJbHIITA Y JAPYIITBEHO] M APXKABHO]
CBOjHHH) pPaBHONPABHH, Ja je TOCTYIMaK CIpPOBOhema
KOMacallyje jaBaH, Ia CBaKM YYECHHMK KoMacaluje uMa
npaBo yBHUAa y MNHCMEHE HcIpaBe (MCKa3 3eMJBHIITA,
3allUCHUK O YTBphUBamy (PAaKTHUKOr CTamba, MperjieaHe
iaHoBe u ci.), a Komucuja 3a cnipoBoleme Komacarmje
je HIyXHa TPYXHTH MOTpeOHA O00jalImema W MOJaTKe
3auHTEpEeCOBaHNMA.

6. KOMACAIIMOHA MPOIIEHA U PACIIOJAEJIA
3EMJbUIITA U3 KOMACALIMOHE MACE
KomacanuoHna nmponeHa 3eMJbHIITa BPIIMIA C€ Y CKIagy
ca OCHOBHMM NPUHIMIIIMA KOMacalyje Koju npeasuha na
KOPUCHHUK, OJIHOCHO COIICTBEHHK 3E€MJBMINTA, N00Hje U3
KOMAacallMoOHe Mace 3eMJBMINTE Koje je oaromapajyhe mo
BPEIHOCTH U TOJIOKAjy, a Koje omoryhyje mpuOIImKHO
jelHaKe yclloBe y TIOTJIeAy HayMHA 0o0paje y OJHOCY Ha
3eMJBHMINTE KOje je yHeo y KomacauuoHy macy. OHa 1o
o0umy u nenu unH 12 1o 14% panosa komacaiyje, a o
3HaYajy je KJBYYHH eJIeMEHAT KoMacamdje. JemaH on
HAjBAXHUJUX YCIIOBa 3a YyCIIeX KoMacaldje je na ce
W3BPIIY KBAIUTETHA MPOLICHA 3¢MJBHUIITA.

Komacanmnonom mporieHoM yTBpheH je Opoj mporeMOeHnx
paspena u mUXOB Mel)ycoOHM OTHOC, a Kao OCHOBHHU
KPUTEPUjYMH 32 KOMAacallMOHY MPOLEHY y3eT je OOHUTET
W mojioxkaj maprena. Kako je y mnuTamy yjeaHaueHO
KOMAaCalMoOHO IMOJPy4Yje 3eMJBHINTA Cy pa3BpcTaHa y 6
nporemMOeHUX pas3pesa, jep 3aKOHOM Opoj UCTHX HHje
orpanuueH (Tabena 1.)

Pazpen 1 2 3 4 5 6
Bpennoct 100 95 85 65 40 15
Koedummjent 1 0,9 | 0,85 | 0,65 0,40 | 0,15
Tabena 1 YTBphenu nporeMOeHu pa3peny y Komacaiuju
3a KO O6pex
Hajbosre  3emsbmmre  O3HA4eHO je ca  MPBHUM
npoueMOeHUM pa3pezioM, KOjH ce IMOKJarna U ca IPBOM
KaTacTapCKOM KJIacOM HHBa.
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Pamu oueHe kBajmTeTa 3eMJBHMIITA BPIIMO CE MpeTJien
TepeHa: ONakame MHUKpopesbeda, BOJOIUIABHOCT, HUBO
NOA3EMHE BOZIE, TEOJIOLIKA I[OJyUIora, pasMmarpaia ce
(ue)ypehenoct Ttepena, moctojeha uW Moryha myTHa
Mpexka. Ha OOHHTETHO KapaKTePHCTHYHHM MECTHMA
oTBapaja Cy ce, KOmald U CHUMAITH MeJONOMIKH TPOGHIH
ca KOOpAWHATama, TE OMNKC BPIIHO HAa CIyXOCHOM
obpacily. Pagu mperneHOCTH U Mambe IITeTe 3a YCeBe
npoduIn cy ce Komajuu y bHMBaMa IOpelx MyTeBa Ha
nyounn 70-180 1M, (Hajuerntie 130mm) ,,xao0 3a Garmepy”.
IMoceOHO ce pa3maTpaina MOrogHOCT 3a 00pajy, pacuopen
W wu3rien ycesa. Ha penpe3eHTaTUBHUM MECTHMA,
mapieraMa Ha KOjuMa Cy OTBOPEHH TE€IO0JIONIKH poduim
3a CBaku paspen oapeheHo je YIIIeAHO 3eMIBHIIITE.
IMomarw o mioaHOCTH Tia (CIOCOOHOCTH Tiia Jia OGHibKama
06e36equ: XpaHy, BOLy, Ba3ayX, TOIUIOTY) MOMYECHH CY
nojaMMa O MPUHOCMMA HAaj3aCTyIJbCHHJUX YCEBa,
TPIKHUIIHOj BPSAHOCTHU (LCHH) 3eMJBHIITA, KA0 M MOAIHU O
KaTaCTapCKOM MPUXOAY U 3aKyIy 3eMJBHIIITA.

Jobap mokasaresr OJHOCA TPOLEMOCHUX pa3pena je u
KaTaCTapCKH MPUXOJ I10 KaTacTapcKUM Kilacama 3a HhUBE,
3a KaTaCTapCKH Cpe3 y KOMe ce paau KoMacaluja u kpehe
ce ox 9 no 15%.

VY npyroj ¢dasu (merasbHOj MPOIIEHH) 3a CBaKy MapIiey
MPOIEHECH je KBAJIUTET - OOHHUTET OJHOCHO IUIOTHOCT
3eMJBUINTA W TONOXKaj. Bpmuno ce ymopeheme ca
VYriaeaHuM 3eMIbHIITEM. YMepaBalld Cy Ce M OJBajaju
00/bM M CNTa0MjU JCJIOBH Maplielic WM Mapieia, u Ha
KOMHjaMa TUIaHOBA Pa3BPCTaBalM, OJHOCHO YIIpTaBaje
rpanune npouemObenux paspena. [pyra ¢asza je tpajana
Iyxe of mpee (ase u y BOj Cy KOPUTOBaHE BPEIHOCTH —
MApUTET paspena.

PasBpcraBame TOjeMHHX 3eMJBHINTA Yy TpoLeMOeHe
paspele BpIIMIO ce Ipema. OOHHTETY 3eMJBMINTA,
KJIMMAaTCKMM YHMHHOIMMA M EKOHOMCKHM YHHHOLMMA.
HesHatan yTHiaj MMaiam Cy MHKPOKIUMATCKH YCJIOBU
KOjU Cy y3eTH y O003Mp M TO: Cpelma TOJHIIba
TeMIiepaTtypa Baslyxa, Cpelba TOMAUIIbA KOJHMINHA
IIagaBuHa, KOJIMYMHAa nagaBUHE y BErerallioOHOM
MEepHOY, pellaTHBHA BIAXXHOCT Ba3[qyXa M MHIEKC CyIle
3a Mmeproj jyH-aBryct. Kao eKOHOMCKY YHHHOLH KOjU CY
y3eTH y 003Hp je MPOMETHAa BPETHOCT 3EMJBHUINTA U
yIaJbeHOCT 3eMJBHIITA O] Hacesba. [IpoMeTHa BpemHOCT
3eMJBUINTa Yy CBHM Clly4YajeBHMa HHje OATroBapaja
CTBapHOj MPOHU3BOJHO] BPESAHOCTH 3EMJBHIITA U JIOTa3UIIa
j€ HapoduTO 0 u3paxaja Koj rpal)jeBUHCKOr peoHa u
MOBPIIIMHA IOJ CTATHUM Kynrypama. Ilomoxaj (Mecto)
3eMJBHUIIITA NMaJIo je HajBehn yTuIaj Ha TIPOLIEHY.
[MoBpuiHE TOJA CTAIHUM OOjeKTHMa KOjU C€ HHCY
Memald Kpo3 KoMacalujy - acajiTHH M HacyTH TBPAU
NYTeBH O3HA4YeHU Cy Kao HEIUIONHO, 0e3 paspena u
BPEAHOCTH, KOjUMa Ce HHje MPOMEHIJIA MOBPIIKHA MPE U
ocIie KoMacarje.

3a BpeMa TMpOIEHE NPOBEpEHa jeé ePHUKACHOCT IyTeBa,
Mepe 1o0oJblIamka, CKUIUPaHe U IPEIoKeHe HOBE Tpace.
Ha Tepeny je oOpahema wm ycBojeHa TmpoleHa
OYTOTONMIIIFMX 3acafa W objekara ca Mpe;IoroM 3a
KpUelhe JOMMX IIyMa M BohMaka, CTapuX PYHMHHPaHUX
o0jekaTa, a 3aTHM C€ MPHUCTYNIO KPUeHhY U YHIINEHY.
Ha camoMm kpajy mpolieHe BpIICHO je NpHKa3uBambe Ha
jaBuu yBuj [Iperneane kapre Komacairiose mporeHe.
CBUM yuYeCHHMIIMMA KOMacallMjé TOKOM  IOCTYIKa
oMOryhujio ce JUYHO H3jallllbaBabe O YHICHUIIAMA KOje

cy Owre OWTHE 3a [JOHONIICHE NPABWIIHOT pEIICHa O
pacrojieny 3eMJbUIIITA U3 KOMacalioHe Mace, a moceOHo
Jla TMYHO M3HECY CBOj€ JKeJbe y MOTIIEY JIOKAIHje HOBOT
CTama.

7. IAHAMUKA PAJIOBA Y IOCTYIIKY
KOMACAIMJE 3EM/BULITA

VY Toky cnpoBohema komacauuje y KO OOpex Bpmmmm
Cy ce 0OMMHHM Ie0IeTCKO-TEXHIUYKHU PaJ0BH KOjU Cy Onin
MOJIEJbEHH Y TPpH (ha3e U Tpajay TPH rojIuHE.

PE]I.
EP.

I'EOJETCKO-TEXHUYKHA PAJOBH

| ®A3A KOMACALMJE

CHUMame CTATHUX o00jeKara u Kyirypa

YrBphuBame akTHuKkor crama

Komacanona IpOoLCHa 3€MJbUILITA

W3pana uiejHOr MpojeKTa KoMacarmje

(P |WIN (=

W3pana KOM u uspajga nckasza 3eMIbUIITA

Il ®A3A KOMACAIUJE

1. AnHanuTHuka
KoMacaiuje

o0pama TJaBHOT  MPOjeKTa

2. ITpojekat u peanu3aiuja reoIeTCKe Mpexe

3. Wznarame QakTHUKOT CTama ca y3UMameM
KeJba

4, Pacnonena-anmpoxcumanmja dbopmupame

HOBHUX Iapueja

5. [TpeHoc npojexra KoMacaiije — HOBe MyTHE U
KaHAJICKE MpEKe

6. Hckonmuere HOBUX mapuena M yBoheme y
oce]] YIeCHHKa KoMacanyje

7. W3pana ckuia getaba

111 ®A3A KOMACAIIMJE

Karacrapcko knacupame

Wzpana JIKII 3a komacaiiioHo noapydje

W3pana nckaza HOBOT CTamba

M3pana KoHAUHUX pellIemha

W3pana ciicka npoMeHa

W3paga TeXHUYKE JOKYMEHTALHje

NS W N

W3pana nperneane kapre

Tabena 2 'eoneTcKo-TEXHNYKMX pazioBa 1o a3ama
komacanuje y KO O6pex

8. YBOBEIGE ¥ IOCEJ YUECHUKA
KOMACALIMJE

Komacammjom 3emspumra 6poj mapuena y KO O6pex ce
ca 6.727 cmamuo Ha 2.758, 1y CKOpo J1Ba U 10 MyTa.
Hacympor Ttome, 3a wmctm Opoj myra ce moBehana
npocevHa BelNWYMHA mapiesne. Hamme, mpe komacanuje
3eMJBUINTa IIPOCEYHA IMOBpIIMHA Iaplene Owia je
21,77apwu, a HakoH KoMacauuje 53,12apu.

Ha jaBHM yBHJ ydecHHMIMMa KOMacaluje H3JaraHd cy
WCKa3¥ 3EMJBMIIITA U TIPETJICHY TIaH HOBHX MOCEa.

Bpoj uckaza zemspumra y KO O6pesx 6uo je 2725.
W3narame HOBOT CTamkba BpIIMIA je KOMHCHja 3a
koMacanujy. M3Bohau pamoBa - TEOHETCKH CTPy4YmaK
JlaBao je cBa MOTpeOHa 00aBeUmITeHa y BE3W Ca HOBUM
IOCeJIOM W CTaBjba0 Ha YBUJA JeNoBe enabopara
KoMmacanmje (MCKa3e 3EMJBHINTA, CYMapHHKE HCKa3a,
CKHIIE JieTasba U Jp.). He3amoBobHI YUECHUK KOMAcaI[ije
NPUWIMKOM W3JIaralba MOrao je CTaBUTH IIPUTOBOp Ha
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JOJIeJbeHE HOBE TIOCe/e, O KOME je OJUTy4rBajia KOMHCHja
JIOHOIICHeM 3aKJbyuka. bpoj mpuroBopa Koju cy jaanu
yYeCHHIIM Komacaruje ouo je 133.

H3Bohay reofeTckO — TEXHUYKUX pagoBa AyXaH 1a y
Hajkpahem poOKy, a Hajayxe y POKYy OJ IIECT MecCellH,
Moclie JIOHOLICHha OMJIyKe O TMPUTOBOPUMA H3Paan
TEXHHYKH enabopaT ca CBUM MOTPeOHHMM TMojaluMma 3a
JIOHOIIEH:€ PelIeHha 0 KoMacauju.

Pememe 0 komMacauju capky MOAATaK IITa je YISCHUK
KOMacanyje YHeO y KoMacaldjy W ITa je JoOHo aeo0oM
KOMacaloHe Mace (M3BO/] U3 HCKa3a 3CMJBHIIITA).

W3 cagpkaja mckasa y pemieme ce YIUCYjy MOJaId o
napuesiy, NponeMOeHH paspell, MOBpPIIMHA M BPEIHOCT
napiiesie, yKymHa MoBpIIMHA U BPEIHOCT MOCE/Ia YHETOT Y
KOMacalujy, KoeQHIUjeHT U M3HOCH OJ0HMTaKa 3a jaBHE
notpebe (kaHanW, MyTEBH, KOMYHaJHE I0Tpeoe,
TPOLIKOBH KOMAcalyje  Jp.) Ka0 M YHCTY BPETHOCT KOjy
YYEeCHUK KoMmacaije Ttpeba ga Jo0uje pacroueinoMm
KoMacalone Mace. Takohe ce yOHCYjy ¥ €BEHTyalHE
pasiHKe y MOrjedy NOTpaKMBamkba M IyroBama (OHIY
KOMacallHOHe Mace.

Pememe o pacmomenn komacalMoHe Mace JOHOCHIA je
KoMHCHja 3a Komacauujy. Ha periema je morma pa ce
yioxu xkanba. bpoj xanbu 6uo je 48.

Konauno perieme 0 KoMacalujd KOMHCHja je JI0CTaBJba
OILUITHUHCKOM CyAYy U OIIUTHHCKOM OpraHy yIpase
Ha/UIe)KHOM 3a TeOJIETCKE TIOCJIOBE paad yhuca y
onroeapajyhe epumennuje. [loctymak ymuca cMaTpao ce
XUTHHUM.

VYBoheme ydecHMKa KoMacaldje y HOBH IOCEJ BpIIN
TCOJIETCKH CTPYYlaK KOjU je JIyXaH Jda Y4YECHHKY
KoMacarje Tokaxe rpanuie (Mehe) HOBMX mapriena u
Ca4yMHHM 3aIMCHUK O yBohemwy y moceq..

VY moctynky Komacaigje HHUCY IOMyIuTeHH HoBpahaju y
MIPEIXOJHO CTarkbe 1 OOHOBA MOCTYIIKA.

9. 3AK/bYYHA PABMATPAIbBA

[NoseompuBpeHO 3eMibHIITE je J00pO O  OMIITET
uHTepeca 3amrTuheHo 3aKOHOM O MOJHONPHBPEAHOM
3eMJBHIITY, YUME C€ APYIITBO ONPEIEINIIO /1a jeaH CBOj
MIPUPOJIHK PpEeCypC 3alUTHTH W ONpEAeId My Ha4duH
kopuinhema.

Ca cTaHOBHIITa AYTOPOYHE OpraHU3anuje U Kopurhema
NPOCTOpa, jelaH OJ CTpaTeIKHX HuibeBa I[IpocTopHOT
mwiaHa PemyOmuke CpOuje manac je Opkd pasBoj H
ypeheme ceocknx Hacelba W 3EMJBHIIHE TEPHUTOpHje
yormre. OCHOBHO YHOPHINTE 3HAYajHO 3a OpraHU3alujy
1 Kopumheme MPOCTopa jecTe pa3Boj CEOCKHX Hacejba M
3eMJBHIIHE TEPUTOPHje Kao  BHUIIC(HYHKIIMOHATHUX
MPOU3BOIHUX, COLHUjATHUX M KYJITYPHHUX IPOCTOpa, jep
nojoBMHa craHoBHuINTBa CpOWje JKMBH Yy OBHUM
noapyyjuma. Pa3Boj u  ypeheme cema, kao wu
aMOpPTH30Bamkbe TpajJiCKe  3aloCIeHOCTH, Mopa ce
TPETHPaTH MHTETPAHO Cca OPraHH3alHjoM U ypehemem
3eMJBHIIIHE TEPUTOPHje (CEOCKOT M TPAICKOT aTtapa), Kao
MPOCTOpa HEIOCPEIHUX pa3BOjHHX YCIOBa M pecypca.
30or TOra ce [aje TPHOPHUTET YKPyNIbaBamy U
KOHCOJHMIAIMjH  PagHO  CIOCOOHHMX  IOPOAWYHHX
ra3JIMHCTaBa Koja Cy TpPajHO OpjeHTHUCaHa Ka OaBJbEHY
MOJLOIIPUBPEAHOM IMPpONU3BOAHOM, 3allITUTU
MOJHOTIPUBPETHOT 3EMJBHINTA, YCKIaUBaky MPOU3BOIHE
ca norpedama TP KHUIITA U CJI.

VYKJbyuHBabe CPIICKOT arpapa y eBpOIICKE HHTErparuje
Cmaja y NPUOPUTETE aKTyelnHe Ip)KaBHE aIMHHHCTpa-
nyje. YOp3aHO JOHOIICHE 3aKOHCKE peryjaTHBE, XapMo-
HHU30BaHE Ca 3ajeJHUYKOM MOJHONPUBPEIHOM MOTUTHKOM
EBporicke yHHje IpeicTaBiba MpOLEC KOjU CE ca Mambe
WM BUIIE ycriexa ojBuja 1o Beh BuheHoMm u paspalhenom
CIieHapHjy 3eMasba UcTouHe EBporne u y okpyKemy.

VY TOM LWy HEOXOAHA je KOOPAMHUPAHA AKTHBHOCT
MuHHCTapcTBa  HOJBONPHBPEAE M BOJIOIPHUBPEIE,
MuHHHCTapcTBa 33 Jp)KaBHY yIOpaBy W JIOKAIHY
caMoymnpaBy, PemyOmu4kor reomeTckor 3aBoja M
ONMIUTHHA Ha H3PaAd CPENbOPOYHUX U TOMUIIEBUX
mporpaMa pajgoBa Ha ypelhemy 3eMJBHIITA y IOCTYIKY
komacanuje. [Ipu Tome Tpeba na ce mMa y BHIY ca Ce
0ospu edeKTH KoMacaluje MOCTHXKY Y pPaBHHYAPCKHM
npeaenuHa y Bojsoaunu.

VYnopeno ca Harpe]| HaBeICHUM aKTHBHOCTHMA IOTPEOHO
je Tpemy3eTH Mepe Ha IM00OJbIIAky 3aKOHCKE U
MIOJI3aKOHCKE peryJiaTuBe Koja odpaljyje oBy obmacr.

W Ha Kkpajy HEONXOIHO je OpraHM30BaTH HHCTUTYLH]Y
(omememe, ...) Ha penyOIMYKOM HHBOY Koja he ce
KOHTHHYHPAaHO ¥ CHUCTEeMATCKU OaBHTH IUIAHUPAHEM,
npahemeM, aHaIKM3aMa U IPOyYaBakbeM KoMacalldje.
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MOBILNO TERESTRICKO LASERSKO SKENIRANJE ZELJEZNICKE PRUGE
HRVATSKI LESKOVAC

MOBILE TERRESTRIAL LASER SCANNING RAILWAY CROATIAN LESKOVAC

lvica Puris, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrZaj — SaZetak: Pojavom laserskog skenera
devedesetih godina doSlo je do znacajnog tehnickog
napretka. Lasersko skeniranje predstavlja metodu koja
omogucuje prikupljanje prostornih podataka koristeci
lasersku tehnologiju. MoZe se podijeliti na staticko i
mobilno lasersko skeniranje. Rezultat izmjere je oblak
tocaka, u kojemu se nalaze sveobuhvatne informacije o
mjerenom objektu, a rezultat toga su brojne mogucnosti
primjene dobivenih podataka. U radu je opisana metoda
laserskog skeniranja, princip rada te podjele. PonajviSe
je opisana metoda mobilnog terestrickog laserskog
skeniranja koja je koriStena kao metoda izmjere. Ovakav
nacin izmjere omogucen je integracijom brojnih senzora
koji su navedeni i opisani u radu. Mobilno terestricko
lasersko skeniranje je predstavljeno kao idealna metoda
za izmjeru prometnica, pruga, vodova i ostalih
komunikacija specificnin po tome Sto imaju izduzenu
geometriju. Stoga je i izmjera provedena za podrucje
Zeljeznicke pruge u mjestu Hrvatski Leskovac u smjeru
Zeljeznickog kolodvora Karlovac, s krajnjim ciljem
dobivanja modela,sama izmjera odradena je koristenjem
mobilnog terestrickog laserskog skeniranja. U radu je u
cijelosti opisan postupak izmjere i prikupljanja podataka.
Za izradu krajnjeg rezultata koristena su tri programska
paketa: Pointools, Trimble RealWorks 7.1 i AutoCAD
Civil 2D i 3D, te je u cijelosti opisan postupak izrade u
pojedinom programu

Abstract — Laser scanning is a method that allows col-
lecting spatial data through means of using laser techno-
logy. We differentiate static and mobile laser scanning.
The result of surveying is one or more point clouds which
contain comprehensive information about the object of
interest, which results in numerous possible applications
of obtained data. In this work a method of laser scanning,
principle of operation and method classification is fully
described. The one given the greatest attention is mobile
terrestrial laser scanning which is the base for this thesis.
This method of measurement is enabled by integration of
a number of sensors that are listed and described in the
paper. Mobile terrestrial laser scanning is presented as
the ideal method for surveying roads, power lines and
other elongated infrastructure objects and facilities. Thus,
the survey for the railroad Hrvatski Leskovac to the
directon of the rail station Karlovac, with the ultimate
goal of creating a model, was also performed using

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr ToSa Ninkov.

mobile terrestrial laser scanning. The whole measuring
procedure is, also, fully described. Three software
packages were used to produce the final result: Pointools,
Trimble RealWorks 7.1 and AutoCAD Civil 2D and 3D,
with the fully described processes, undertaken by each
program, in this thesis.

Kljuéne reéi: lasersko skeniranje Lidar, oblak tocaka,
model, infrastrukturni objekti, Zeljeznica

1. UvOD

Lasersko skeniranje je relativno nova metoda izmjere, a
koja omogucéava prikupljanje prostornih podataka
koriste¢i laser. KoriStenjem ove metode vrijeme potrebno
za terensku izmjeru svedeno je na minimum.
Istovremeno, vrijeme obrade se povecalo, medutim to se
opet mozZe smatrati prednoS¢u metode jer rezultira
sveobuhvatnom izmjerom traZzenog podru¢ja ili objekta,
Sto omogucava prikupljanje jako velikog broja prostornih
podataka. Metoda predstavlja optimalno rjeSenje za
projekte u kojima je potrebna velika detaljnost, a koju bi
koriStenjem klasi¢nih geodetskih metoda jako teSko
postigli ili je ¢ak i ne bi bili u moguc¢nosti ostvariti.

MoZze se podijeliti na staticko i mobilno lasersko skeni-
ranje:

e Staticko se naziva i terestricko lasersko
skeniranje. Primjenjuje se kod pojedinacnih
relativno malih objekta gdje je potrebna velika
gustoca tocaka i visoka to¢nost.

e Mobilno lasersko skeniranje se moZe podijeliti
na terestricko mobilno i aero mobilno lasersko
skeniranje. Primjenjuje se: prilikom izmjere
dugackih objekata (prometnice, dalekovodi,...),
zatim prilikom izmjere terena ili dubina u plitkim
vodama

2. MOBILNO TERESTRICKO LASERSKO
SKENIRANJE

Mobilno terestricko lasersko skeniranje je relativno nova
metoda prikupljanja podataka. Laserski skener se
postavlja na mobilnu platformu koja se kre¢e. Platforma
moZe biti automobil, brod, vozilo na Zeljeznici i sl.
Predstavlja idealno rjeSenje za izmjeru velikih podrucja
gdje je neprakti¢no Koristiti terestricke staticke laserske
skenere, a opet je potrebna veca preciznost i rezolucija
skeniranja nego Sto se moZe dobiti mobilnim aero
laserskim skeniranjem. Takoder upotrebljava se i kada
treba skenirati neke detalje koji se ne mogu dobiti aero
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laserskim skeniranjem (npr. fasade i procelja zgrada
tokom izmjere gradova). DanaSnji mobilni terestricki
laserski sustavi mogu biljeZiti 50.000 — 600.000 to¢aka u
sekundi. Najvecu primjenu nalazi prilikom izmjere
Zeljeznica, cesta, obale, te prilikom modeliranja gradova
jer osigurava efikasno i sigurno prikupljanje podataka s
moguéno3¢u  dobivanja visoko kvalitetnih  krajnjih
proizvoda (3D modela).

2.1. Princip rada Mobilnog terestri¢kog laserskog
skenera

MTLS je cjeloukupni sklop koji ¢ine nekoliko podsiste-
ma, laserski skener, GNSS prijamnik i antena, INS (Iner-
tial Navigation system) sustav koji ukljucuje IMU
jedinicu, DMI uredaj, digitalne kamere te odgovarajuci
softveri za kontrolu svih komponenti, njihovu vremensku
sinkronizaciju te registraciju podataka.(slika 1.)

emkal T
Referentna toCka lasera

CTD
Pa " S GNSS antena
‘:«;. 7 ; > . GNSS antena
FHC g
prf T 3 Laser A /
| a NS
B =
o '\.—2"

Kontrolna 7~
|| jedinica

I N

Hoar |

Platiorma

I
Bet— DM

Slika 1. Integrirane komponente MTLS-a (Szadkowski,
2012.)

Koristi se laserski skener, s pulsnim na¢inom mjerenja
udaljenosti, koji odasilje zraku te se ona reflektira od
ciljanog objekta i registrira nazad u skeneru. Otklon
laserske zrake ovisi o konstrukciji samog laserskog
skenera. Tako u Riegl LMS Z-210 (Geomobil) postoji
rotirajuce zrcalo koje otklanja zrake tako da se snimaju
vertikalni profili, a servo motori omogucuju okretanje
laserskog skenera oko vertikalne osi. Drugacija
konstrukcija je kod MDL Dynscan S250 gdje se laserska
komponenta sustava rotira oko horizontalne osi (u smjeru
kretanja vozila) registrirajuci tako podatke u vertikalnim
profilima. Prilikom toga registrira se kut ili kutovi otklona
zrake te udaljenost do toc¢ke. Na taj nacin dobiva se
polozZaj tocke relativho u odnosu na laserski skener, a za
dobivanje georeferenciranog oblaka tocaka potrebni su
podaci GNSS-a i INS sustava [2].

2.2. Integracija laserskih skenera i ostalih senzora

U sustavima za mobilnu izmjeru (eng. Mobile
Measurement Systems — MMS)laserski skeneri ne moraju
biti jedini senzori za prikupljanje prostornih podataka.
Cesto se smatra da MMS znagi mobilni sustavi za
kartiranje (eng. Mobile Mapping Systems). Ali to nije
ispravno jer kartiranje podrazumijeva neke kartografske
postupke kao Sto su:odredivanje mijerila, odabir razine
detalja i sadrzaja karte (kartografska generalizacija),
odabir Kkartografskih znakova itd. Drugim rijec¢ima,
prikljupljanje podataka sa geografskim koordinatama
izravno sa terena ili preko snimaka nije kartiranje nego
izmjera,stoga je izraz sustavi za mobilnu izmjeru
primjereniji [1].

NajceS¢a je integracija laserskih skenera i digitalnih
kamera CCD. Podaci prikupljeni laserskim skenerima su

u obliku prostornih koordinata i inteziteta reflektiranog
signala pa se podaci digitalnih kamera koriste kao pomo¢
u vizualizaciji takvih podataka na nacin da omogucuju
pridodjeljivanje boje oblaku tocaka tako da skenirani
objekti dobivaju boju sukladno svom izgledu u stvarnosti
u kojem su snimani. Ti dodatni podaci o boji osiguravaju
vecu detaljnost te proSiruju mogucénosti obrade oblaka
tocaka, primjerice za automatsko prepoznavanje
prometnih znakova koji se temelje na osnovnoj boji.

Digitalne kamere koriste CCD senzore, kojima su
eliminirane mnoge komplikacije s obzirom na koristenje
kamera sa fotografskim filmom. CCD kamere mogu
producirati snimke u boji visoke rezolucije i poboljSanu
radiometrijsku kvalitetu.

2.3. Softversko rjesenje

Kalman filtar se koristi za kombiniranje podataka
dobivenih razli¢itim senzorima na temelju kojih radi
predikciju i korekciju podataka odnosno definira vektor
stanja koji se sastoji od postava, pozicije, brzine,
odstupanja akcelerometra i ziroskopa. Sastoji se od skupa
matematickih jednadzbi u koje se uvrStavaju prikupljena
mjerenja razligitih sustava, a u kojima su prisutni i Sumovi
mjerenja i druge pogreSke mjerenja, s ciljem dobivanja
proSle, sadasnje i buduce pozicije koje ¢e biti puno
preciznije nego pozicije dobivene jednim sustavom.
Djeluje rekurzivno na ulazne podatke stvarajuci statisticki
optimalne procjene.[2] Danas se uglavnom primjenjuje
jedinstveno rjeSenje INS i GNSS komponenti koja se
naziva POS (Position and Orientation System). Ideja toga
je nastala upravo zbog tijesne integracije (kako
hardverske tako i softverske) koja je potrebna izmedu ova
dva sustava. To proizlazi iz prednosti svakog od senzora
koje su komplementarne odnosno ponistavajuce glede
mana drugog senzora.

3. MOBILNO TVERESTRI(V?KO LASERSKO
SKENIRANJE ZELJEZNICKE PRUGE HRVATSKI
LESKOVAC

3.1. Planiranje mjerenja

Planiranje mijerenja kao i kod Kklasi¢nih geodetskih
mjerenja i u suvremenim mjerenjima MTLS moramo
provesti samo planiranje prije pocetka izmjere. Sa
planiranjem mjerenja prikupljamo podatke o podrucju
izmjere koje aZurirano i informacije koje su dostupne,
detaljno odredujemo podrucje izmjere, metodu izmjere,
to¢nost, te na tim podacima odabiremo mjerni instrument
koji ¢e omoguciti bolju kvalitetniju i tocénu izmjeru
podru¢ja te brzu izmjeru sa veéim brojem podataka,
odabirom instrumenta odreduje se nacin obrade podataka.
Na svim nacelima i temeljima koje smo odredili za
izmjeru odredujemo u kojem ¢emo odgovarajucem
pogramskom paketu ili softvaru obraditi i uskladiti
podatke koje smo prikupili na terenu. Neophodno je
ishodovati dokumentaciju koja nam je potrebna za
nesmetano izvodenje mjereja (npr.dozvola sa posebno
prodru¢je snimanja od drzavne vaznosti) i sl.

Planiranje mjerenja kod samog MTLS-a je potrebno
kvalitetno odradili i pripremiti na terenu i u uredu, jer sa
kvalitetnom pripremom izbje¢i ¢e se vrlo nepovoljni
uvjeti koji se mogu pojaviti tijekom same izmjere
podrucja. Nepovoljni uvjeti mogu uciniti podatke izmjere
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neto¢nim i neupotrebljivim te pojavom nekih pogreSaka
koje moramo naknadno korektirati i obraditi. Odredivanje
podrucja na predvidenoj trajektoriji kretanja uredaja, gdje
¢e do¢i do gubitka GNSS signala, kada ¢e biti najbolja
konstelacija (geometrija) satelita za provodenje mjerenja,
to jest najpovoljniji DOP (Dilution Of Precision).

Zbog nabavke vozila kojim ¢e se odraditi snimanje i na
kojem c¢e biti postavljeno vozilo na kojem je montiran
laserski skener. Sa Hrvatskim Zeljeznicama je bilo
potrebno uskladiti vrijeme izmjere s voznim redom
vlakova na tom dijelu podrucja gdje se provodila izmjera
Zeljeznicke pruge, te nakon toga odrediti najpovoljnije
vrijeme za izmjeru zbog konstelacije satelita unutar tog
ograni¢enog vremenskog intervala. Podrucje Zeljeznicke
pruge Hrvatski Leskovac do zavrSetka snimanja
Zeljeznickog kolodvora Karlovac nije bilo potrebno voditi
racuna o gubitku signala GNSS jer nema velikih prepreka,
jedino se vodilo ra¢una od gubitka same inicijalizacije
instrumenta pri dugom vremenskom periodu na
odredenom podrucju ¢ekanja prolazaka vlakova Hrvatskih
Zeljeznica. Pristup na Cropos korekcije trebalo je
omoguditi i osigurati pristup GSM mreZi putem koje su se
dobivale same korekcije.

3.2. Izmjera zeljezni¢ke pruge Hrvatski Leskovac —
Karlovac

Izmjera Zeljeznicke pruge je odradeno 19.0Zujka 2013
godine. Dan prije na sluzbenoj stranici DrZzavnom
MeteroloSkom zavoda je pogledala vremenska prognoza.
Vremenski uvjeti za izmjeru pruge TMLS om su bili
zadovoljeni.

Zeljeznicka pruga Hrvatski Leskovac — Karlovac duga je
45,3 km zbog duljine same pruge predvideno je snimanje
samo u jednom smjeru. Na pocetnu tocku se postavio
laserski skener (vozilo) na prugu izmjera je odraden
prema Zeljeznickom kolodvoru Karlovac. Zavretkom
izmjere Zeljeznicke pruge Hrvatski Leskovac — Karlovac,
odradeno je izmjera kolodvora Karlovac.

Za izmjeru je koriSten laserski skener MDL Dynascan
S250 u vlasnistvo GeoConsultacs iz Beograda, te
koristenjem programskog paketa Quinsy.

U Hrvatskom Leskovcu na Zeljeznickom kolodvoru
postupak izmjere je zapo¢eo u 9:30h (sati) postavljanjem
laserskog skenera na automobil na odgovarajucu
konstrukciju na nosace koji su postavljeni na krov samog
vozila (slika 2.), nakon montiranja laserskog skenera,
postupak spajanja cjelokupnog sustava na racunalo koje je
postavljeno u wvozilu i wunodenjem odgovarajuc¢ih
parametara u softver.

slika 2. Postavljanje uredaja na vozilo.

Nakon samog podeSavanja, sustav se pali i tada mu je
potrebno izmedu 5 do 10 minuta da se uredaj inicijalizira,
da MTLS sustav bude spreman za izmjeru pruge.
Inicijalizacija uredaja je odradeno tako $to se voZnjom
vozila sa laserskim skenerom u obliku broja osam vrsilo
podeSavanja laserskog uredaja. Vremenski period
potreban je zbog INS komponete, da se napravi inicijalno
uskladivanje mjerenja da se odredi pocetna pozicija,
brzina i postav platforme.(slika 3.) Poslije inicijalizacije
vozilo se postavilo na vozilo koje se nalazilo na pruzi,
samo vozilo tijekom izmjere se kretalo brzinom od 10 -15
km/h zbog odgovarajuée gustoce oblaka tocaka u jednom
zadanom profilu pruge.

E——

slika 3. Vozilo postavljeno na vozilo na Zeljeznici sa
MTLS om.

Pri izmjeri same Zeljeznicke pruge koriStene su dvije
GNSS antene radi poboljSanog odredivanja smjera
kretanja (azimuta). RTK metoda sa VPPS (visoko
precizni pozicijski servis) samim korekcijama Cropos
sustava za to¢no odredivanje polozaja GNSS antena.
VPPS sustav osigurava toc¢nost odredivanja poloZaja u
realnom vremenu od 2cm horizontalno i 4 cm vertikalno.
Kroz GSM mrezu preko GPRS ili NTRIP protokola u
RTCM 3.1 formatu su primane jednosekundne korekcije.

4. OBRADA MJERENJA | REZULTATI

Podaci dobiveni izmjerom MTLS-om zapravo su oblaci
tocaka. Oblaci tocaka sadrze informacije 3D koordinate
tocaka i samog inteziteta oblaka toc¢aka. Oblaci toc¢aka
koji su dobiveni sastoje se od 30 547 970 toc¢aka.

Za izradu modela Zeljeznicke pruge Hrvatski Leskovac
koriStene su tri softverska programa, Pointools Edit,
Trimble RealWorks 7.1 i AutoCAD Civil 3D 2012

4.1. Softverski program Pointools Edit i obrada
podataka

Pointools kao softverski program dozvoljava ucitavanje
raznih formata podataka oblaka tocaka, kada obradimo
podatke same podatke sprema s pod (Point Database), to
je zapravo osnovni format oblaka toc¢aka. Upotrebom
formata pod podaci koji ¢ine oblak toc¢aka dobivaju
optimalne vrijednosti i veli¢ine koje pri samom ugitavanju
podataka u programu daje kvalitetnu i brzu obradu
podataka. (slika 3.) Nepotrebne tocke koje su nastale
tijekom izmjere pruge, razlog postojanje nepotrebnih
tocaka je drvece i raslinje koje se nalazi uz Zeljeznicku
prugu, infrastrukturne objekte i zgrada.

Funkcija ili naredba ,Hide select” uklanjaju tocke iz
oblaka tocaka ali ih potpuno ne briSu, nego ih vidno
sakrivaju ako nam je naknadno potrebno da ih u nekom
slu¢aju zatrebamo mozemo ih ogitati.
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slika 3. Nepotrebne tocke ( 0znacne naracanstom bojom)
4.2.Softverski program Trimble RealWorks

Spustanjem  visina to¢aka zapravo oduzimanjem
undulacije geoida dobile su se ortometerijske visine.
Sama undulacija je postavljena 45,54 m sa programom
T7D, oznacavanjem oblaka to¢aka sa naredbom ,,Shift
Project” izvodi se undulacija visina tocaka.(slika 4.)

Shift Project 'Project’ ==

Define Vector Shift: 0,00 m; 0.00 m: -45.54 m

[ Apply ] | Cancel | | Help |

slika 4. Prikaz naredbe za promjenu visina tocaka

Kreiranjem datoteke .dxf sa nastavkom se importiranje i
modeliranje modela Zeljeznicke pruge koji raden u ovom
radu u sektoru A (slika 5.)

Export a5 DF fike g
Expat ol Glscied geoanetiss
Evpant Fiame e
U Mty
Cloue Flandetig

| Export coplanai Folires 8t 30 D0F Poine
Expent coplanar Pobdrns 'y Flane

Exgait Cancel biel

Slika5. Definiranje postavki za .dxf datoteku
4.3. Izrada modela pruge u AutoCad-u Civil 3D 2012

Modeliranje tracnica pruge u Civil 3D Kkoristio se alat za
crtanje linija ,,3Dpolyline” za crtanje 3D polylinija (slika

—~

[hiEL e e ke iTaly £
Slika 6. Crtanje tracnica pruge naredba 3D polyline
Modulom ,,create surface” naredba iz ,, Toolspace-a“ je za
stvaranje ploha. Stvaranjem surface ili povrSine
moZemokonstruirati TIN model terena, na modelu
pruge.(slika 7.)

(TN BT DR (Gl )

Lecze.

o it or right.click tn diepley Poricut mew.

slika 7. TIN surface ili model povrSina

5. ZAKLJUCAK

Krajnji rezultat master rada je model Zeljezni¢ke pruge
Hrvatski Leskovac. Sama obrada podataka sa master rad
je trajala oko 40 dana, za Sto bolje dobivanje oblaka
tocaka pri modeliranju Zeljeznicke pruge. Obrada u
Pointoolsu softverskom programu je bila najkraca, jer
obrada u njenu je najmanje trajala, zbog manjeg dijela
posla u brisanju nepotrebnih toc¢aka, te segmentiranju i
izvozu u xyz. datoteke u njemu je bilo potrebno odradit.
Na obradi u Trimble RealWorksu je utroSeno najvise
vremena, jer se u njemu radilo iscrtavanje u oblaku
tocaka.

U samom oblaku toc¢aka je bilo potrebno sagledati oblak
tocaka i to¢no odrediti mjesto (tocku) pocetka i krajnu
karakteristicnu liniju. Glavna prepreka u Trimble
Realworksu je bila ta, Sta neki objekti nisu bili cjelokupno
snimljeni zbog raslinja ispred i pored objekata, uz pomo¢
video snimaka se sagledali objekti i iscrtali oblici.
Programsku paketu OfficeSurvey koji je dio Trimble
RealWorks napravljena je transformacija koordinatnog
sustava iz Globalnog sustava u lokalni geodetski.
Dobivanjem datoteka dxf.s nastavkom koje omoguéuje
otvaranje u AutoCadu Civil 3D, oni su osnovni vektorski
oblik modela

4. LITERATURA

[1] Bulatovi¢ V.,(2012), Metode preciznih geodetskih
mjerenja,skripta,Beograd 2012

[2] Szadkowski A. (2012): Mobile Mapping & Laser
Scanning, NJKF Congress, Oslo, Norveska, 19.-22.
rujna

Kratka biografija:

lvica Puri$ roden je 1984 godine, u Zagrebu.
Osnovne akademske studije zavrSio je na
Fakultetu tehnickih nauka 2012. godine.

3702



U realizaciji Zbornika radova Fakulteta tehnickih nauka u toku 2012. godine uéestvovali su slededi

recenzenti:

Aco Anti¢
Aleksandar Erdeljan
Aleksandar Ristic¢
Bato Kamberovi¢
Biljana Njegovan
Bogdan Kuzmanovi¢
Bojan Batinic

Bojan Lali¢

Bojan Tepavcevié
Bojana Beronja
Branislav atlagic¢
Branislav Nerandzi¢
Branislav Veselinov
Branislava Kosti¢
Branislava
Novakovic¢

Branka nakomci¢
Branko Milosavljevi¢
Branko Skori¢
Cvijan Krsmanovic¢
Damir Bakovié
Danijela Lali¢
Darko Capko

Darko Marcetié
Darko Reba

Dejan Ubavin
Dragan lvanovi¢
Dragan lvetié
Dragan Jovanovic
Dragan kukolj
Dragan Mrksi¢
Dragan Pejic¢
Dragan Seglija
Dragana Bajic¢
Dragana
Konstantinovic¢
Dragana Sarac
Dragana Strbac
dragi Radomirovi¢
Dragisa Viloti¢
Dragoljub Novakovi¢
Dragoljub Sevi¢
Dubravka Bojani¢
Dusan Dobromirov
Dusan Gvozdenac
Dusan Kovacevié
Dusan Sakulski
Dusan Uzelac
Dusko Bekut

Porde Cosi¢
Porde Ladinovic¢
Porde Obradovié
Porde Vukelié
Dura Oros
DPurdica Stojanovic
Emil Seéerov
Filip Kuli¢

Goran Sladi¢
Goran Svenda
Gordana
Milosavljevi¢
Gordana Ostoji¢
igor Budak

Igor Dejanovié
Igor Karlovi¢

Ilija Kovacevic
Ivan Beker

Ivan Trickovic¢
Ivan Zupunski
Ivana Katié¢

Ivana Kovacic¢
Jasmina Drazic¢
Jelena Atanackovic
Jelici¢

Jelena Borocki
Jelena Kiurski
Jelena kovacevi¢
Juresa

Jelena Radonié
Jovan Petrovic¢
Jovan Tepi¢
Jovan Vladi¢
Jovanka Pantovié
Karl Mickei
katarina Gerié
Ksenija Hiel

Laslo Nad
Leposava Grubi¢
Nesié

Livija Cveticanin
Ljiljana Vukajlov
Ljiliana Cvetkovié¢
Ljubica Dudak
Maja Turk Sekulié
Masa Bukurov
Matija Stipic¢
Milan Kovacevi¢
Milan Rackov

Milan Rapaji¢
Milan simeunovié
Milan Trifkovié
Milan Trivunié
Milan Vidakovic¢
Milena Krkljes
Milica Kostres
Milica Mili¢i¢
Milinko Vasic

Milo$ Slankamenac
Milo$ Zivanov
Milovan Lazarevic
Miodrag HadZistevic¢
Miodrag Zukovic
Mirjana Damjanovic¢
Mirjana Malesev
Mirjana Radeka
Mirjana Vojnovié
Miloradov

Mirko Borisov
Miro Govedarica
Miroslav Hajdukovié
Miroslav Nimrihter
Miroslav Planc¢ak
Miroslav Popovic
Mitar Jocanovié
Mladen Kovacevié
Mladen Radisi¢
Momcilo Kujacié¢
Nada Kurtovic
Nebojsa Pjevalica
Neda Pekari¢ Nad
Nemanja
Stanisavljevic¢
Nenad Katic¢

Nikola Brklja¢
Nikola Buri¢

Nikola Jorgovanovic¢
Nikola Radakovi¢
Ninoslav Zuber
Ognjen Luzanin
Pavel Kovac

Peda Atanaskovic¢
Petar Malesev
Predrag Sidanin
Radivoje Rinulovi¢
Rado Maksimovi¢
Radovan Stuli¢
Rastislav Sostakov

Slavica Mitrovic
Slavko Buri¢
Slobodan Dudi¢
Slobodan Krnjetin
Slobodan Moraca
Sonja Ristié
Srdan Kolakovi¢
Srdan Popov
Srdan Vukmirovié¢
Stanisa Dautovic¢
Stevan Milisavljevi¢
Stevan Stankovski
Strahil Gusavac
Svetlana Nikolicié
Tanja KocCetov
Tatjana Loncar
Turukalo

Todor Backali¢
Tosa Ninkov

Uros Nedeljkovié¢
Valentina Basaric¢
Velimir Congradec
Velimir Todi¢
Veljko Malbasa
Veran Vasic
Veselin Avdalovié
Veselin Perovié
Vladan Radlovacki
Vladimir Katié
Vladimir Radenkovic
Vladimir Strezoski
Vladimir Skiljajica
Vlado Deli¢
Vlastimir
Radonjanin

Vuk Bogdanovié
Zdravko Tesic¢
Zora Konjovic
Zoran Anisic¢
Zoran Brujic
Zoran Jelici¢
Zoran Mijatovi¢
Zoran Milojevi¢
Zoran Mitrovié
Zoran Papic
Zeljen Trpovski
Zeljko Jaksi¢



3704



	naslovna 2013.pdf
	impresum 2013 novi
	PREDGOVOR 2013 broj 19
	Binder3
	Binder2.pdf
	48 GI 01 Jelacic zbornik.pdf
	48 GI 02 Ciric Zbornik
	48 GI 03 Gigic zbornik
	48 GI 04 Navratil zbornik
	48 GZI 01 Majstorovic zbornik
	48 GZI 02 Markovic zbornik
	48 GZI 03 Maravic Zbornik
	48 GZI 04 Jakovljevic Zbornik
	48 GZI 05 Rodic Zbornik
	48 GZI 06 Domcic zbornik
	48 GZI 07 Sobic zbornik
	48 GZI 08 Vasin zbornik
	48 GZI 09 Stojkov zbornik
	48 GZI 10 jovcic zbornik
	48 GZI 11 Papic zbornik
	48 GZI 12 Vlaisavljevic zbornik
	48 GZI 13 Vuleta zbornik
	48 GZI 14 Kovacevic zbornik
	48 GZI 15 djekic zbornik
	48 GZI 16 divac zbornik
	48 GZI 17 Juhas Zbornik
	48 GZI 18 Tolimir Zbornik
	48 GZI 19 Nikcevic zbornik
	48 GZI 20 Musulin Zbornik
	48 GZI 21 Culibrk Zbornik
	48 GZI 22 Novakov zbornik
	48 GZI 23 Radanovic zbornik
	48 GZI 24 Stambolić zbornik
	48 GZI 25 Nikolic Zbornik
	48 GZI 26 Tomic zbornik
	48 GZI 27 Kovacevic zbornik
	48 GZI 28 Mitrovic zbornik
	48 GZI 29 Grbic Zbornik
	48 GZI 30 Stankov Zbornik
	48 GZI 31 Todorovic Zbornik
	48 GZI 32 Uzelac zbornik
	48 GZI 33 Sabo ZBORNIK
	48 GZI 34 Guduric Zbornik
	48 GZI 35 Nikolic zbornik
	48 GZI 99 46 GZI 10 Ratkovic Zbornik-Rev
	48 GZI 99 47 GZI 18 Tabori Zbornik
	48 HZZ 01 Veljanoski zbornik
	48 HZZ 02 Perovic zbornik
	48 HZZ 03 Curcic zbornik
	48 HZZ 04 Kovacevic zbornik
	48 JZV 01 petkovic zbornik
	48 JZV 02 Dukic Zbornik
	48 KZO 01 Vulovic Zbornik
	48 KZO 02 Savic Zbornik
	48 KZO 03 Puris zbornik
	Recenzenti 2012

	prazna strana



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




