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MPEJATOBOP

ITomroBann ynuTaomnu,

[Ipen Bama je yeTpHaecTa OBOrOJMINHA CBECKA Yacomuca ,,300pHUK pajoBa dakynTeTa TEXHUUKUX
HayKka‘“.

Yaconuc je nokpeHyT aaBHe 1960. rogune, ogMax no ocHuBawy MamuHckor ¢akyntera y HoBom
Cany, xao ,,300pHUK pagoBa MammHCKOT (akynreTa®, a mpBu Opoj je ommrammnan 1965. rogune.
Hakon ocam my6nukoBaHux OpojeBa y IIecT rojuHa, nparehu npepactame MammHCKor dakyiTera
y dakynreT TEXHHYKAX HayKa, 9acOIMC MEHa Ha3WB Yy ,,300pHHUK pagoBa Dakynrera TEXHUIKHX
Hayka“ u 1974. rogune uznasu xao 6poj 9 (VII roguna). Y Tom nepuojy y yaconucy ce o0jaBibyjy
Hay4HU U CTPYYHHU PaAZOBU, pE3yJTAaTU UCTpakuBama npodecopa, capaanuka u cryneHata @TH-a,
anu 1 ayropa BaH ®TH-a, Tako J1a yacomuc Mocraje 3HauyajHO MECTO Npe3eHTalllje HajHOBUjUX
Hay4YHHX pe3ynrara u gocturayha. Ox 6poja 17 (1986. rox.), yaconuc nmovynmbe 1a U3Ja3u UCKIbY-
YHMBO Ha EHIJIECKOM je3uKy H Jobuja mojaHacioB «Publications of the School of Engineeringy. Jeqna
0]l TOCJIeIMIa HapacTaba MaTepujalHuX npodiema u HecpehHux gorahaja Ha HalIUM POCTOpHUMA
jecTe W NMpUBPEMEHH NMPEKUJ KOHTHHYyUTeTa 00jaBJbUBam-a 4acoluca JABOOPOjeM/IBOTOIUIIHAKOM
21/22,1990/1991. ron.

JpymTBO y KOME KMUBUMO 0a3upaHo je Ha 3Hamy. OHO MpPeTHocTaBjba peopraHu3alrjy HaCTaBHOT
nporeca U yBol)ermhe YNTaBOT HHM3a HOBHX CTPYyKa, Ka0 M KBAJIMUTETHY OpraHU3alMjy HAY4HOT paja.
3HayajHe TPOMEHE y CTPYKTYpPH BHCOKOT O0pa3oBama, Be3aHE 3a HMMIUIEMEHTalujy bomomcke
JeKIapalyje, ycBajambe HOBE M aKTHBHE YJIOTe CTyAEHaTa y Mpoliecy o0pa3oBama M BHUXOBO CBE
IMpe YKJbYUYMBAKE Y CTPYUYHE U UCTPAKUBAUKE MPOjEKTEe, KA0 M MOKPETAhEe HOBUX TUIIIOMCKHX-
MacTep JOKTOPCKUX CTynaHWja, JOHOCEe TMOTpeOy aa OBM, BeOMa 3HA4YajHW M BPEIHU pE3YITaTH,
MOCTaHy JIOCTYITHM aKaJeMCKO] M MHMpoj jaBHOCTH. OXHUBJbaBame ,,300pHUKA pagoBa PDakynrera
TEXHHYKUX HayKa*, Kao jeIMHCTBEHOT (hopyMa 3a IMPE3eHTAINjy HayYHHX M CTPYYHHUX JOCTHUTHYha,
mpe cBera cTyjeHara, o0e30elyje yciaoBe 3a JOCTyTHOCT OBHX pe3yJITaTa.

300r Tora je HactaBHo-nayuno Behe ®TH-a ommyumno ma, ox HoBemOpa 2008. rox. y oOimKy
MUJIOT MpojekTa, a oa ¢gedpyapa 2009. roa. kao cTalHy aKTUBHOCT, YBEJE MPE3CHTALIN]y HajBaX-
HUJUX pe3yJTara CBUX IUIUIOMCKHX-Mactep pamoBa ctyneHata @TH-a y obmuky kpaTkor paaa y
,»300pHUKY pagoBa dakynTera TexHnukux Hayka“. [lopes cTyaenara AUMIIOMCKUX-MacTep CTyAHja,
9aCcOITKC j€ OTBOPEH U 3a CTYJICHTE JJOKTOPCKHX CTY/Hja, Kao u 3a npwiore ayropa ca ®TH wnm Ban
OTH-a.

300pHUK W3Ma3u y JaBa OOJMKa — eJeKTpoHCKoM Ha web cajty @TH-a (www.ftn.uns.ac.rs) u
mITaMIaHoM, Koju je mpen Bama. OOe Bep3uje MyOJUKYjy ce BUIIE IyTa TOJUIIEE Y OKBHUPY
MIPOMOIIHj€ TUTUIOMHPAHUX HHXEHepa-MacTepa.

VY oBOoM Opojy mITaMIiaHu Cy paJoBH CTyJIEHaTa MacTep CTyauja, caaa Beh Macrepa, Koju Cy pagoBe
Opanunu y nepuomay on 28.09.2016. no 27.10.2016. rox., a koju ce nmpomosuiry 07.04.2017. roa. To
CY OPUTMHAIIHH MTPUJIO3H CTYyICHATa ca INIABHUM Pe3yJITaTUMa IBHXOBUX MacTep pagoBa.

W3Bectan O6poj kaHaugaTa 00jaBUiIN Cy paJoBe HA HEKOj o noMahux HayyHHX KOH(pEpeHIja Win
y HEKOM O] 4acoIunca.


http://www.ftn.ns.ac.yu/

Benuk Opoj muruioMupaHuX WHXEHEpa—MacTepa y OBOM IMEpuoxy OWO je pasjior IITO Cy PaJoBH
MOBOJIOM OBE TIPOMOIIH]j€ MOJICJHEHH y JIBE CBECKE.

VY 0Boj cBeciy, ca peaHuM OpojeM 14., 06jaB/beHH Cy PaJOBU U3 00JIACTH:

e caoOpahaja,

rpauIKOT HHKEHEPCTBA U TU3ajHA,

apXHUTEKTYpeE,

WHKEHEPCKOT MECHAIIMEHTA,

WH)KEHEPCTBA 3aIITUTE XKUBOTHE CPEIIUHE,

MaTeMAaTUKE Y TCXHHUIIH,

reosie3nje U reOMaTHKe,

yIpaBJbakba PU3UKOM O] KaTacTpodaHux norahaja u moxapa,
HH)KEHEPCTBA MH)OPMAIHOHUX CHCTEMA H

CIICHCKE apXHTEKTYpE U TU3ajHa.

VY cBecum ca peaHuM OpojeM 13. 06jaB/beHU Cy paoBH U3 00JIACTH:

® MAaIlIWHCTBA,

® CIIEKTPOTEXHUKE U payyHapCTBa,
e TrpaljeBUHapCTBa U

® MEXaTpOHUKE.

VYpenuumTBo ce Haga na he n mpodecopu u capagunum @TH-a m apyrux mHcTHTynuja Hahu
UHTEepeC Ja MyOJHMKyjy CBOje pe3yiTare HCTpaKMBamba y OOJNUKY peryjJapHUX pajgoBa y OBOM
yaconucy. Tu pamoBu he OutH 00jaBJbMBAaHM Ha EHIVIECKOM ]je3UKy 300r myHe MmelyHaponaHe
BUJIJbUBOCTH U TIPOXOTHOCTH MPE3CHTOBAHUX pE3yJITaTa.

vy IJIaHy je Ja 49acCoIluc, CBOjI/IM PECAOBHUM H3JIACKOM M BHUCOKHM KBAJIUTCTOM, IIPUBYUC MAXKBY U
IIOCTAaHE MOOBOJbHO IIPCIMO3HAT/BMB M HUTHPAH Ja MOXKE Oda CTaHC paMce-y3-paMe€ ca BO}IChI/IM
qaconrucuma M 3acCilyKu CBOje MECTO Ha CI_H/I JIUCTH, YUMCE he 3Ha‘-IajHO JOIIPUHETHU Jia C€ OCTBApHU
MOTO d)aKynTeTa TEXHUYKUX HAYyKa:

»BHCOKO MeCTO y APYIITBY Haj0O/bHX

Ypeauumrso
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Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 658.62

PRISTUPACNOST U VREMENU I PROSTORU NA AUTOBUSKOJ LINLJI
BEOGRAD - SOPOT

ACCESSIBILITY IN TIME AND SPACE ON THE SUBURBAN BUS LINE
BELGRADE - SOPOT

Ranko Pesovi¢, Milan Simeunovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U okviru rada izvrSena je analiza
pristupacnosti u vremenu i prostoru na prigradskoj
autobuskoj liniji Beograd - Sopot. Na osnovu dobijenih
rezultata predlozena su resSenja koja ce doprineti
poboljsanju sistema javnog prigradskog prevoza na
linijama 465 Beograd - Sopot (autoputem) i 450 Beograd
- Sopot (Avalom). Predlozena resenja ée doprineti da se
kvalitet prevozne usluge podigne na visi nivo, a da sistem
pritom funkcionise kao ekonomski odrziv.

Kljuéne redi: javni prevoz, kvalitet prevozne uluge

Abstract — In the framework of this thesis was carried
analysis accessibility in time and space on the suburban
bus line Belgrade — Sopot. Based on obtained results
solutions are proposed and that will contribut
improvement system of public suburban traffic on the
lines 465 Belgrade - Sopot (motorway) and 450
Belgrade— Sopot (across Avala). Proposed solutions will
contribute to quality transport service upgrade to higher
level, that the system functions as economic sustainable.

1. UVOD

Rad obuhvata analizu postojeceg stanja sistema javnog
prigradskog prevoza na podrucju grada Beograda, sa
akcentom usmerenim na dve linije prigradskog prevoza
koje povezuju Beograd i Sopot. Da bi se utvrdile
karakteristike postojeéeg sistema javnog prigradskog
prevoza, odnosno da bi se analizirala pristupacnost u
vremenu 1 prostor neophodno je izvrSiti analizu
transpornih zahteva sa jedne strane i transportne ponude
sa druge strane. Pored navedenih karakteristika potrebno
je analizirati tarifni sistem i naine ostvarivanja prihoda u
sistemu javnog prigradskog prevoza putnika.

Za izradu ovog diplomskog rada koris¢eni su podaci
dobijeni sistemskim brojanjem koja su izvrSena za
potrebe izrade studije javnog gradskog i prigradskog
prevoza na podrucju grada Beograda i njegovoj periferiji.
U radu su razmatrane 1 moguénosti poboljsanja
funkcionisanja postojeeg sistema javnog prevoza na
posmatranom koridoru.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Milan Simeunovi¢.

2. PRIKAZ REZULTATA ISTRAZIVANJA

Sto se ti¢e istrazivanja, akcenat je usmeren ka protoku
putnika, kao jednom od najbitnijih elemenata transportnih
zahteva.

Rezultati istrazivanja pokazuju da se najveéi protok
putnika ostvaruje na prigradskoj liniji 465 u smeru A i on
iznosi 159 putnika u satu i to u vremenskom periodu
5:00-5:59, a u smeru B, 94 putnika u vremenskom
periodu 19:00-19:59. Analizom rezultata istrazivanja
utvrdeno je da, na Iniji 450, najveéi protok iznosi 89
putnika po ¢asu u smeru A i realizuje se u vremenskom
periodu 6:00-6:59. Najveci protok u smeru B iznosi 129
putnika po satu i realizuje se u vremenskom periodu
15:00-15:59 h.
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Grafik 2.1. Casovni protok putnika na linijama 465 i 450
u smeru A
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Grafik 2.2. Casovni protok putnika na linijama 465 i 450
u smeru B

Neravnomersnost protoka je jedna od njegovih najvaznijih
karakteristika 1 najednostavnije se definiSe kao odstupanje od
prosecne vrednosti. U oblasti javnog prevoza putnika kao
mera neravnomernosti protoka koristi se koeficijent
neravnomernosti. Koeficijent neravnomernosti protoka
putnika u prostoru, pokazuje neravnomernost putnika duz
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linijje i predstavlja odnos izmedu maksimalnog protoka
putnika u merodavnom c¢asu i srednje vrednosti u posmatra—
nom periodu, odnosno posmatranom vremenskom preseku.

Neravnomernost protoka duz linije se izrazava faktorom
neravnomernosti protoka.

KoeduumjeHT HepaBHOMEPHOCTH NPOTOKA MYTHHUKA

Wnnja 450 W Awnja 465

Grafik 2.3. Koeficijent neravnomernosti putnika na
linijama 465 1450

Procenat prevezenih putnika predstavlja procentualni
udeo prevezenih putnika na jednoj liniji u toku dana u
odnosu na ukupan broj prevezenih putnika na svim
linijama javnog prigradskog prevoza u toku jednog dana.

MpoueHaT npeBe3eHMX NYTHUKA MO AaHy
% B /NnHuja 450

B /InHuja 465

Grafik 2.4. Procenat prevezenih putnika na linijama 465 i
450

Koeficijent izmene putnika na liniji predstavlja srednji
broj izmene putnika u smeru ili na celoj liniji. Pokazuje
koliko se puta putnici izmene u toku jednog obrta
odnosno poluobrta na liniji. Ovaj koeficijent je specifican
jer pokazuje karakter linije u pogledu lokalne raspodele,
priliva i odliva putnika i predstvlja odnos izmedu
ukupnog broja prevezenih putnika i maksimalnog protoka
u merodavnom ¢asu.

KoeduumjeHT nsmeHe nyTHUKa

B /uHuja 450

B /unnja 465

Grafik 2.5. Koeficijent izmene putnika na linijama
4651450

Srednja duzina voZnje predstavlja prosecno rastojanje na
kome se preveze jedan putnik na jednoj liniji ili celoj
mrezi linija javnog prevoza.

Cpeptba AYXKUHA BOXKHE
put-km/dan

 /lnHnja 450

M /lnHnja 465

Grafik 2.6. Srednja duZzina voznje na linijama 465 i 450

Koeficijent iskoris¢enja kapaciteta (prevozne sposobnosti)
linije, pokazuje koliko je iskoriS¢en ponudeni transportni
rad na liniji i suStinski predstavlja meru uspe$nosti
izvrSenja planiranog transportnog rada u toku jednog
obrta ili poluobrta. On predstavlja odnos izmedu ukupno
ostvarenog transportnog rada izraZzenog u brojem putnik-
kilometara i ukupno ulozenog rada izraZzenog ponudenim
brojem mesta-kilometara.

KoeduumjeHt nckopuwhera Kanauurera

 /lnHunja 450
M /lnHuja 465

Grafik 2.7. Koeficijent iskori§¢enja kapaciteta na linijama
4651450

Transportni rad je proizvod ostvarenog obima prevoza
putnika i prose¢nog rastojanja na kome je transport
izvrsen.

OcTBapeH TPaHCNOPTHU pag,

vozkm/dan
B /lunnja 450

M /InHnja 465

Grafik 2.8. Ostvaren transportni rad na linijjama 465 i 450
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OcTBapeH TPaHCMOPTHU pag,
mestokm/dan
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Grafik 2.9. Ostvaren transportni rad na linijama 465 i 450

3. TARIFNI SISTEM

Sistem javnog masovnog transporta putnika u Beogradu
je slozen po strukturi, funkcionisanju i upravljanju.
Sistem opsluZuje sva mesta na administrativnom podrucju
grada sa deset gradskih i sedam prigradskih opstina.
Sistem se sastoji od viSe prevoznika razli¢itih vlasnickih
statusa (javna 1 privatna preduzeca), sa znaCajnim
angazaovanim resusrima (vozila, zaposleni, energija), a
funkcionse u jednom integrisanom sistemu.

Tarifna politika je sastavni deo politike finasiranja
sistema javnog gradskog transporta putnika i predstavlja
sistemski projektovan 1 organizovan uticaj donosioca
tarifa na tehnologiju kori$¢enja transportnih usluga i
visinu njihovih cena.

3.1. ZonsKi tarifni sistem

Zonski tarifni sistem je sistem koji se primenjuje na
gradskih i

kompletnoj mrezi

Beogradu.

prigradskih linija u

Slika 3.1. Sematski prikaz zonskog tarifnog sistema

Osnovni cilj unapredenja tarifnog sistema u Beogradu je
da se definiSe model integrisanog tarifnog sistema za
odredivanje sistema karata i sistema cena za usluge
prevoza u JGPP-u. Okviri u kojima su ova resenja trazena
su vezana za postojeci tarifni sistem, nivo cena i prihoda u
postoje¢im uslovima, posto su nagle promene u tarifnom
sistemu (kako je ranije navedeno) osetljive, kako za
korisnike tako i za prevoznike.

Zonski tarifni sistem je veoma pogodan za koriS¢enje u
velikim i srednjim gradovima u kojima je izrazena
disperzija srednje duzine voznje. On se smatra
najpogodnijim za veéinu korisnika i nudi Citav spektar
asortimana za razne kategorije korisnika. Zonski tarifni
sistem je specifiCan jer se granice zona odreduju na
osnovu egzaktno poznate srednje duzine voznje.

4. PRIHOD U SISTEMU JAVNOG PRIGRADSKOG
TRANSPORTA PUTNIKA

Prohod u sistemu javnog prigradskog transporta putnika
jednak je sumi prihoda od osnovne delatnosti, direktnih
subvencija iz budzeta grada i prihoda iz ostalih izvora.
Prihodi od osnovne delatnosti se obezbebeduju od prodaje
svih vrsta karata u sistemu javnog prigradskog prevoza
putnika, dok subvencije iz budZzeta uglavnom
predstavljaju finansijska sredstva za kompenzaciju razlike
u ceni kostanja izmedu realne cene karata i cene karata po
povlas¢enim tarifama za odrdene kategorije korisnika. U
ostale izvore spadaju razne takse.

4.1. Prihod u sistemu javnog prigradskog transporta
putnika u zonskom tarifnom sistemu

Visina cena transportne usluge za odredenu kategoriju

korisnika-putnika zavisi od tarifne politike grada i

primenjenog tarifnog sistema, tako da se moze zakljuditi

da visina cene transportne usluge u zonskom tarifnom

sistemu zavisi od osnovnog tarifnog modula. Tarifni

modul prakticno predstavlja najnizu tarifu koju putnik

placa za koris¢enje jedne zone i on predstavlja osnovni

polazni parametar iz kojeg se proracunavaju sve ostale

cene karata. Postojeci zonski tarifni sistem se sastoji od

Cetiri tarifne zone.

Postoje¢i modeli tipa karata u zonskom tarifnom sistemu

su specificni ali i jasno definisani:

1. Karta kupljena u vozilu koja vazi za jednu voznju,
odnosno pojedinac¢na karta.

2. Karta za voznju putnika u samo jednoj od zona
(prvoj, drugoj, tre¢oj ili Cetvrtoj zoni)

3. Karta kupljena za voznju u dve ili tri zone

4. Karta kupljena za voznju u svim zonama

-

Slika 3.2. Zonski tarifni sistem u Beogradu

Pored navedenih karata, u zonskom tarifnom sistemu karte
vaze za jednu neprekidnu voznju (bez presedanja) u
odgovarajuéem broju zona, na svim gradskim i prigradskim
linijjama javnog prigradskog transporta putnika. Vrlo bitna
karakteristika zonskog tarifnog sistema su 1 razne
kategorije vremenskih i mese¢nih karata:
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1. Vremenska pretplatna karta koja se odreduje ‘“na
ime” za odredene zone

2. Mese¢na pretplatna karta za jednu zonu (prvu,
drugu,trecu ili Cetvrtu)

3. Mesecna pretplatna karta za dve zone ili tri zone

4. Mesecna pretplatna karta za sve zone

Mesecne karte vaze za mesec dana odredenog meseca, za
neograni¢en broj voznji putnika, na svim gradskim i
prigradskim linijama JGPP-a. Mesecne pretplatne karte
“na ime” vaze za sledece kategorije korisnika:

1. zaposlene,

za studente i uCenike srednjih Skola,

za uCenike osnovnih $kola,

za penzionere

za posebne grupe gradana koji nisu obuhvaéeni
prethodnim statusima.

kv

U sistemu javnog prigradskog transporta putnika moguce
je za odredene kategorije putnika odobriti razne vrste
socijalnih i komercijalnih popusta. Socijalni popusti se
odreduju za posebne kategorije koprisnika i procenat
socijalnih popusta za pojedinaéne karte kupljene u vozilu
krecu se u rasponu 0.30-0.50 u odnosu na nominalnu cenu
karata, odnosno za karte za viSe voznji u rasponu 0.50-
0.65 u odnosu na nominalnu cenu karata.

Komercijalni popusti za razliCite kategorije putnika se
odobravajau kao jedan vid stimulacije, odnosno nagrade
za koris€enje sistema i zavisi pre svega od poslovne
politike i snage operatora.

Komercijalni popusti krecu se u rasponu od 0.10-0.40 u
odnosu na nominalnu cenu kori$¢enja pretplatnih karata.
Cena usluge formirana na ovaj nain je izrazito
degresivnog karaktera §to znaci da sa porastom koriséenja
broja zona u zavisnosti od kategorije korisnika i snage
sistema, jedini¢na cena karata opada u cilju stimulisanja
masovnijeg koris§¢enja sistema.

4. ZAKLJUCAK

Cilj istrazivanja jeste sagledavanje prevoznih ponuda sa
jedne strane i prevoznih zahteva sa druge strane tako da se
uz pomo¢ analize izmeritelja rada mogu sagledati kvalitet
prevozne usluge i same prevozne moci na linijjama.
Dobijeni podatci sami po sebi predstavljaju merila iz
kojih se mogu izvlaciti zakljucci vezani za linije i njihovo
uporedivanje. Sama tema pristuSanost u vremenu i
prostoru na autobuskoj liniji Beograd — Sopot posluzila je
da se kroz rad izvedu paralele kroz razne pokazatelje na
dve linije koje povezuju Beograd i Sopot.

Na osnovu istrazivanja, odnosno izvedenih analiza moze
se zakljuciti da se prigradske linije 465 Beograd — Sopot
(autoputem) i 450 Beograd — Sopot (Avalom) po mnogim
karakteristikama razlikuju.

Sagledavaju¢i parametre iz sistema transportne ponude i
transportnih zahteva zaklju¢ak je da veéi broj gradjana
opstine Sopot koji putuju za Beograd opredelilo da za
prevoz koriste liniju 465. Srednja vrednost protoka
putnika, koeficijent izmene putnika na liniji, koeficijent
neravnomernosti protoka putnika, frekvencija vozila,
kapacitet vozila, prevozna brzina, ostvaren transportni
rad, duzina voznje, vreme voznje su neki od parametara
¢ije vrednosti su znacajno povoljnije na prigradskoj liniji
465 u odnosu na liniju 450. Treba napomenuti da je linija
450 od znacaja za putnike iz prigradskih naselja kroz koje
prolazi ova linija i da korisnici.

Jedna od predloZzenih mera za buducnost je upravo
povecéanje broja polazaka na prigradskim linijjama 465 i
450, a sve u skladu sa zahtevima od strane korisnika
(gradjana opstine Sopot i prigradskih naselja kroz koja
prolaze linije), pogotovu u vr$nim ¢asovima.
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TRENDOVI U UPRAVLJANJU LANCIMA SNABDEVANJA SA POSEBNIM OSVRTOM
NA UTICAJ DRUSTVENIH MREZA

TRENDS IN THE SUPPLY CHAIN WITH A SPECIAL FOCUS ON THE IMPACT OF
SOCIAL NETWORKS

Aleksandar ASonja, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U radu su opisani lanci snabdevanja,
njihov znacaj i mogucénosti unapredenja. Centralni deo
rada obraduje logisticke trendove i predstavija neke od
kljucnih logistickih strategija bazirane na opisanim tren-
dovima. Poslednji deo rada prikazuje uticaj drustvenih
mreza na unapredenje lanaca snabdevanja.

Abstract — The work will discuss the supply chain, their
importance and possibilities of raising their functioning
on a higher level. The central part of the work deals with
the logistics trends, and also presents some of the key
logistics strategy based on the given trends. The last part
of the work shows the influence of social networks on
improving the supply chain.

Kljuéne re¢i: Lanci snabdevanja, logisticki trendovi,
logisticke strategije, drustvene mreze

1. UVOD

Danasnje globalno logisticko okruzenje karakterise veliki
broj parametara koji ga oblikuju. Brzina promena ovih
parametara je sve veca, Sto doprinosi kompleksnosti
logistickog sistema. Ove promene se naj¢e$ée oznacavaju
kao ,trendovi, i oni daju oblik logistickoj strukturi. Kao
posledice logistickih trendova javlja se odreden broj
novih logistickih strategija. U ovom radu obraddeni su
neki od logistickih trendova i pripadajuéih logistickih
strategija, sa posebnim osvrtom na drustvene mreze, kao
novog globalnog socioloskog trenda. Drustvene mreze
koriste milioni korisnika, pre svega u kontekstu
socijalnog povezivanja. Medutim, zbog velikog broja
korisnika, i marketing ima veliko uces¢e u druStvenim
mrezama. Moguénost brzog povezivanja se moze
iskoristiti i u poslovne i operativne svrhe. Stoga,
druStvene mreze u lancima snabdevanja mogu ostvariti
vece poverenje izmedu ucesnika u lancu i1 njihovim
koriS¢enjem moguce je ostvariti bolju organizaciju i
funkcionisanje samog lanca.

2. UPRAVLJANJE LANCIMA SNABDEVANJA

2.1. Lanci snabdevanja i njihovo upravljanje

Koncept upravljanja lancem snabdevanja (eng. Supply
Chain Management) je nastao kao posledica holistickog
na¢ina posmatranja  procesa snabdevanja  kupca
proizvodom (ili uslugom) koji mu je potreban.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji je mentor
bio dr Zoran Papi¢, docent.

Naime, posmatranje pocinje od kraja fizickog procesa
snabdevanja, odnosno od kupca. Kupac je zainteresovan
za neki proizvod, taj proizvod prodaje neki prodavac, koji
je proizvod nabavio od distributera (ili veleprodaje), koji
ga je nabavio od proizvodaca koji je morao nabaviti
sirovine i poluproizvode za taj proizvod, od dobavljaca.
Prakti¢no svaki ucesnik u ovom nizu (lancu) predstavlja
jednu kariku, koja spaja izvor sirovina sa kupcem.

2.2. MrezZe snabdevanja

Termin lanaci snabdevanja vezuju se za proizvod ili
nabavku koja se realizuje duz lanca snabdevanja od
isporucioca ka proizvodacu, zatim od distributera, trgovca
i na kraju do kupca dok se informacije, kapital i proizvodi
kretu u oba smera duz tog lanca. Termin lanac
snabdevanja moze se odnositi i na samo jednog subjekta
koji je ukljucen na svakom nivou. U praksi, proizvodac
moze primiti materijal od nekoliko razli¢itih snabdevaca i
onda snabdeti nekoliko razli¢itih distributera. Na taj
naéin, veéina lanaca snabdevanja, u stvari, ¢ini mrezu.
2.3. Ciljevi lanaca snabdevanja

Cilj svakog lanca snabdevanja je da maksimizira krajnju
stvorenu vrednost. Vrednost koju lanac snabdevanja
generiSe, je razlika izmedu vrednosti krajnjeg proizvoda
koju je kupac spreman da plati i troskova lanca
snabdevanja, nastalih realizacijom takvog kupcevog
zahteva. Za vecinu trgovackih lanaca snabdevanja, cena je
strogo usaglasena sa rentabilno$¢u lanca sanabdevanja i
predstavlja razliku izmedu prihoda ostvarenog od kupca i
ukupne cene formirane realizacijom lanca snabdevanja.
Izvor prihoda za bilo koji lanac snabdevanja je kupac.

3. LOGISTICKI TRENDOVI

3.1. Klju¢ni trendovi globalnog logisti¢ckog okruZenja
U ovom poglavlju su opisani osnovni logisticki trendovi
koji utiu na organizaciju, nakon ¢ega su predstavljene i
neke od kljucnih logistickih strategija bazirane na datim
trendovima. Slika 1 prikazuje spisak osnovnih trendova
identifikovanih od strane menadzmenta, kao i procenu
njihovog znacaja u narednih 5 godina [1]. Trendovi su
prikazani od najznacajnijih do najmanje znacajnih.

3.1.1. Jatanje mreZnog pristupa

Znacaj mreznog pristupa se odnose na promene koje se
javljaju unutar organizacija kako vertikalnog tako i
horizontalnog tipa, i ukljucuju sve ucesnike koji se
javljaju u jednom globalnom lancu vrednosti ukljucujuéi
kupce, dobavljace, provajdere logistickih usluga-LSP
(eng. logistic service providers), itd. OCekivanja korisnika
i kupaca su sve vecéa. Provajderi logisti¢kih usluga su pod
sve velim pritiskom da obezbede sve zahtevnija
konkretna reSenja u vezi sa isporukom, kako bi se ispunili

2665



zahtevi kupaca. Kompanije moraju imati visok kvalitet
usluge, nisku cenu, fleksibilnost isporuka, pouzdane
performanse i odrziva reSenja kada je u pitanju zagadenje
zivotne sredine, kako bi korisnici njihovih usluga bili
zadovoljni.
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Slika 1. Znacaj logistickih trendova [1]

3.1.2. Eksterni uticaj

Globalizacija logistickih mreza se povecava. Kako
kompanije nastavljaju da prosire svoje globalne uticaje na
trziStu, globalne mreZze su prepune izazova zbog
regulatornih politika i nedovoljno kvalitetne logistike
infrastrukture. Jedan od najve¢ih problema u vezi sa
globalnom organizacijom jeste trenutni manjak obucenog
kadra za rad u globalnim lancima snabdevanja. Ovo se ne
odrazava samo na osnovne operacije (vozaéi, radnici u
skladistima, rukovanje materijalima, itd.), ve¢ i na
upravljanje (kupci, planeri, analitiari, supervizori u
skladistu i menedzeri distibucije). Lanci snabdevanja ne
mogu funkcionisati bez ljudi. Slika 2 pruza uvid u
probleme za koje smatra da su najznacajniji logisticki
ciljevi. Glavni prioritet logistickih menadzera je
ispunjavanje oc¢ekivanja kupaca®, zatim ,,dostava u pravo
vreme “ kao i ,,zelena logistika“.
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Slika 2. Znacaj logistickih ciljeva [1]
Osnovni trendovi, koji se javljaju kao posledica prelaska
na globalnu ekonomiju, teznje ka vecoj konkurentnosti i
zahtevima odrzivog razvoja, su:
e rast zahteva za specijalizovanim
reSenjima;
mrezni sistem poslovanja (kompanije su deo mreze);
povecanje pritiska trzista;
porast i fragmentacija prodajnih kanala;
nedostatak logisticke kompetentnosti;
e povecanje neizvesnosti, i dr.
U nastavku rada detaljnije je prikazan trend manjka
obucenih logistickih kadrova.

logistickim

3.2. Logisticka kompetentnost
Upravljanje logistickim kompetencijom ne zna¢i samo
regrutovanje pravog talenta, nego i zadrzavanje i Cuvanje

talentovanih pojedinaca za konkurentno trziSte u lancu
snabdevanja, uz profesionalce koji imaju potrebno
iskustvo i liderstvo. Ovo se ne desava samo na niZim
nivoima, ve¢ i na srednjim i na visim. Na slici 3 prikazane
su oblasti u kojima postoji najveci jaz vezan za strucni
rad i planiranje lanca snabdevanja. Oba podrucja su
kriticki mala, uprkos rastucoj nezaposlenosti u mnogim
regionima sveta. Cinjenica da vise od 60% firmi ima
veliki nedostatak ukazuje na to da nije problem sa
ljudima, ve¢ sa ,pravim ljudima sa pravim vestinama i
sposobnostima®“. Predvida se da ¢e ovaj manjak
kvalifikovanih radnika nastaviti da eskalira u buduénosti.
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Slika 3. Nedostatak stucnih radne snage [1]

4. STRATEGIJE KAO POSLEDICE LOGISTICKIH
TRENDOVA

Kao $to je prikazano na slici 4, kompanije reaguju na ove
trendove na vise nacina. Jedna od najvaznijih strateskih
inicijativa, kako danas, tako i u narednih pet godina, bi¢e
jacanje logisticke kompetencije, $to ukljucuje potrebu da
se popune kriticne praznine koje postoje u kvalifikovanoj
logistickoj radnoj snazi u narednoj deceniji. Posle
logisticke kompetencije (logistickih talenata),
organizacije nastoje da izgrade Kkapacitete u lancu
snabdevanja kroz integraciju, mreznu vidljivost,
integrisano planiranje, tehnoloske investicije i troskovnu
analitiku.
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Slika 4. Kategorisanje logistickih strategija [1]

Graficki prikaz strateskih organizacionih sposobnosti je
prikazan na slici 5, i pokazuje viSestruke moguénosti
vrhunskih kompanija koje one Zele da razviju u narednih
pet godina. U obradenom istrazivanju [1] ustanovljena je
korelacija izmedu nekoliko trendova (globalna slozenost,
poveéan rizik, pritisak troSkova, ishod odrzivosti, nove
tehnologije, 1 nedostatak talenta) i strategije za razvoj
ljudskih resursa. Organizacije su te koje stavljaju ljudske
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resurse kao glavni prioritet u razvoju svojih strategija u
narednim godinama.
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Slika 5. Korelacija trenda i logisticke strategije [1]

U obradenom istrazivanju identifikovano je nekoliko
logistickih strategija, kao posledica prethodno nabrojanih
trendova na logistiCkom trzistu:

e upravljanje logistiCkom kompetencijom;

brzo donosenje odluka;

standardizovanje procesa logisti¢kog upravljanja;

integrisano planiranje i analiza troskova;

adaptacija i reoblikovanje logisticke mreZe;

uskladivanje tehnoloskih investicija;

mrezna vidljivost;

uvodenje integrisane troskovne analitike;

integracija kompletnog lanca snabdevanja;

logisticki autsorsing,

strategija odrzivog razvoja i socijalno odgovornih
kompanija [1].

U nastavku su prikazane strategija upravljanja
logistickom kompetencijom 1 strategija saradnje
kompanija u lancu snabdevanja sa Sirom druStvenom
zajednicom u kontekstu kreiranja odrzivog razvoja i
socijalno odgovornih lanaca snabdevanja.

4.1. Strategija upravljanja talentima (kompetencijom)

Top menadzment je odavno prepoznao znacaj postojanja
sposobnih ljudi u organizaciji, kao i potrebu da se razvije
plan koji ¢e dovesti do boljih upravljackih odluka. Talenat
je vazan, ali nije i jedini kriterijum pri zaposljavanju
radnika, jer pored talenta od velike vaznosti su i njihov
razvoj, planiranje, zadrzavanje u kompaniji i
mentorisanje.
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Slika 6. Strategije upravijanja ljudskim resursima [1]
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Slika 7. Tehnologija: pomaze ljudskim resursima sa
informacijama da donose bolje odluke u slozenom
globalnom okruzenju [1]
Tehnologija

Organizacije nastavljaju da koriste tehnologiju kao
znacCajan faktor koji omogucava dalji ekonomski rast i
napredak, ali priznaju¢i da je svaka tehnoloska prednost
na savremenom trziStu kratkog veka. Medutim, vrhunske
kompanije pronalaze nacine da iskoriste tehnologiju za
brze odlucivanje, pruzanjem informacija pojedincima koji
su ovlascéeni da donose odluke na osnovu tih informacija.
Organizacije koje su svesne toga su mapirale svoje
investicije u tehnologiju i fokusirale se na klju¢ne zahteve
za podacima, u cilju razvoja strategija globalnih
logistickih mreza (slika 7).

4.2.Koncept odrzZivosti

Veliki broj organizacija nastoji da ucini svoje lance
snabdevanja ,zelenijim“ kroz podsticaje prema
dobavljacima, proucavaju¢i potro$nju proizvoda, analizu
zivotnog ciklusa proizvoda, recikliranje i koriS¢enje
zelenih zgrada. Ove 1 druge strategije se sve vise
naglaSavaju u strategiji za odrzivu logistiku koja se smatra
da uti¢e na Zivotnu sredinu i drustvene zajednice (slika 8).
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Slika 8. Planovi primene razlicitih strategija odrzivosti
5. DRUSTVENE MREZE

5.1. Osnovne napomene o drustvenim mreZama
Navodno, trenutno postoji 100 miliona Twitfer korisnika i
preko 750 miliiona Facebook korisnika. U 2012.
predvida se vise od milijardu korisnika. Sa tako velikom
bazom korisnika, oni koji imaju interese u lancima
snabdevanja mogu da se zamisle kakvu eksploziju mogu
proizvesti drustvene mreze u lancu snabdevanja.
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Lanci snabdevanja mogu biti prilicno sloZeni, kao §to je to
prikazano u prethodnom delu rada. Kao rezultat toga,
informacije 1 znanje su rasporedeni kroz ceo lanac
snabdevanja, pri ¢emu niti jedan izvor nema kompletno
znanje o lancu snabdevanja i njegovim procesima u bilo
kom trenutku. Kao rezultat toga, postoji mogucénost da se
sakupe 1 upotrebe informacije rasporedene izmedu
ucesnika lanca snabdevanja. Jedan nacin da se sakupe sve
informacije su drustvene mreze. Ako bi drustvene mreze
bile ugradene u lanac snabdevanja, lanac snabdevanja bi
mogao sakupiti informacije iz Sirokog spektra razlicitih
izvora, bilo da su to eksperti ili samo ucesnici u lancu
snabdevanja. Kao rezultat toga, sakupljene informacije su
deo takozvane ,,mudrosti gomile* [2], na nacin koji je u
skladu sa Hayek-ovom brigom [3] da ¢e informacije biti
rasute pre nego koncentrisane.

5.2. Drustvene mreZe i lanci snabdevanja

Pomocu drustvenih mreza, informacije postaju vidljive
svakome ko ima pristup aplikaciji i diskusijama. Dodatno,
izvori informacija mogu biti jasno nabrojani. Objavljene
informacije nude jasnu vidljivost informacija i njihovo
koris¢enja tokom vremena. Vidljivost kroz identifikaciju
moze izgraditi personalizaciju u tokove informacija. Osim
toga, koraci kao $to je uklju€ivanje slike li¢nosti, mesta ili
predmeta raspravljanja, dodatno olaksava vidljivost.
Twitter, Facebook, Linkedin

Prema jednoj anketi [4], najceSce koriS¢ene drustvene
mreze za poslove su Facebook (85%), Twitter (77%),
Linkedin (58%). Twitter je sredstvo za mikro-blogovanje,
gde korisnici mogu poslati poruke do 140 karaktera.
Korisnici takode mogu poslati slike i snimke kroz Twitter
ili druge izvore. Facebook ima Sire mogucnosti. Facebook
dozvoljava da se definiSu ,,prijatelji koji mogu videti
materijal koji je korisnik postavio. Prijatelji mogu
komentarisati po korisnikovom zidu. Twitter i drugi
mikro-blogovi, kao Sto je Facebook, se mogu Koristiti za
viSe razli¢itih stvari u lancu snabdevanja, na primer za
prenosenje vesti o dogadajima u lancu snabdevanja.
Takode, kompanije koriste Facebook i ostale drustvene
mreze da bi primenile neSto Sto bi koristilo lancu
snabdevanja. Linkedln ima vise poslovni ,prizvuk®,
omogucéavajuéi potencijalne poslovne veze medu
korisnicima.

5.3. Primer KoriSc¢enja drustvenih mreza

Ako se posmatra saobrac¢ajna nezgoda, koli¢ina dostupnih
informacija povecava se uklju¢ivanjem vozaca koji
prolaze 1 koji mogu pruziti informacije dispeCerima i
drugim vozacima. Informacije teku u viSe pravaca, vozac
daje informacije dispecerima, drugim vozac¢ima i ostalima
u lancu snabdevanja. Dubina informacija je generisana
kako vozaci iz razli¢itih vozila ili ucesnici sa razliitih
lokacija dostavljaju informacije o saobracajnoj nezgodi.
Na kraju, brzina protoka informacija raste kako vise
ucesnika pruza povratne informacije koje se vracaju
svima i olakSavaju uvid u saobra¢ajnu nezgodu. Ovaj
primer saobracajne nezgode moze da se primeni i na sve
ostale "vandredne" dogadaje u lancu snabdevanja koji
mogu da prouzrokuju kaSnjenja, zastoje ili kompletne
prekide u dostavi materijalnih dobara.

6. ZAKLJUCAK

U prvom delu rada prikazani su osnovni logisticki
trendovi, koji ¢e definisati funkcionisanje lanaca

snabdevanja u periodu koji dolazi. Kao odgovor na te
trendovi, logisticki menadzeri razvijaju i primenjuju niz
strategija sa krajnjim ciljem jacanja konkurentnosti na
trziStu. Kompanije nastavljaju da proSiruju svoje uticaje
na trziStu globalizacijom logisticih mreza. Globalne
mreze su prepune regulatornih politika i poseduju
nedovoljno kvalitetne logisticke infrastrukture.

Logisticki provajderi su pod ogromnim pritiskom s
obzirom na povecana oc¢ekivanja kupaca i potrebu da se
obezbede konkretna reSenja kako bi se ispunili njihovi
zahtevi. Jedan od najveéih problema u vezi sa globalnom
organizacijom jeste manjak obuCenog kadra za rad u
globalnim lancima snabdevanja. Ovaj nedostatak se
neodrazava samo na osnovnim operacijama (vozaci,
radnici u skladiStu, rukovanje materijalima, itd), ve¢ i kod
upravljackih aktivnosti (planeri, analiticari, menadzeri
distribucije). Jednostavno lanci snabdevanja ne mogu
funkcionisati bez ljudi.

Primenom savremenih tehnologija, sistema za globalno
pozicioniranje-GPS i softvera za rutiranje, pomaze se
logistickim menadzerima u celokupnom upravljanju
sistemom pracenja i organizaciji logistickih procesa. Ovi
sistemi omogucavaju uvid u logisticke aktivnosti u
realnom vremenu, a prikupljanjem podataka i kasnijom
analizom, dolazi se do podataka koji ¢e omoguditi
uspesnije poslovanje. Potrebno je napomenuti da ce
organizacije u narednom periodu poceti vrednovanje
emisije CO2 odnosno, radi¢e na tome da ucine lanac
snabdevanja "zelenijim". To ¢e se posti¢i koris¢enjem eko
i hibridnih vozila i zgrada, smanjenjem buke i analizom
zivotnog ciklusa proizvoda. DrusStvene mreze mogu
doprineti stvaranju potencijalnih proSirenja, kao $to su
povezivanja u lancu snabdevanja, prikupljanju najbolje
prakse lanca snabdevanja i pruZanju osnove za
menadzment rizika u lancu snabdevanja.

Drustvene mreze mogu u buduénosti podi¢i na visi nivo
funkcionisanje =~ kompletnog  lanaca  snabdevanja
zahvaljujuéi brzoj razmeni informacija izmedu razlicitih
ucesnika u lancu. Jedan od problema koris¢enja
drustvenih mreza je problem sigurnosti, odnosno zastite
podataka, Sto moze predstavljati pravac daljih istrazivanja
na ovu temu.

7. LITERATURA
[1] BVL TrendsandStrategies SCM_Logistics 2013

[2] Capar, 1., Ulengin, F. and Reisman, A., “A Taxonomy
for Supply Chain Management

Literature,” 6 April 2004.

[3] Hayek, F., “The use of knowledge in society,” The
American Economic Review, Volume 35, pp.519-530,
1945.

[4] eConsultancy, “Value of Social Media Report,”
(Sample Version) February 2010.

Kratka biografija:

Aleksandar ASonja, roden je u
Sarajevu 1990. god. Master rad na
Fakultetu tehnickih nauka iz oblasti
Saobracaja — oblikovanje logistickih
procesa u lancima snabdevanja.

2668



Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 656.1:614.86

ANALIZA POVREDA UCESNIKA NEZGODA KAO IZVOR INFORMACIJA U
POSTUPKU EKSPERTIZA SAOBRACAJNIH NEZGODA

ANALYSIS OF THE TRAFFIC ACCIDENT PARTICIPIANT'S INJURIES AS A SOURCE
OF INFORMATION IN THE PROCESS OF TRAFFIC ACCIDENTS EXPERTISE

Andrijana Jovi¢, Zoran Papi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- SAOBRACAJ

Kratak sadrzaj — U okviru rada izvrSena je analiza
povreda nastalih u saobracajnim nezgodama, pri cemu su
obuhvacéene povrede pesaka, vozaca dvotockasa i putnika
u vozilu. Istaknut je znacaj analize povreda ucesnika
saobracajnih  nezgoda sa forenzickog aspekta i
objasnjena je kinematika kretanja tela u razlicitim fazama
nezgode, povrede koje pri tome nastaju i zakljucéi koje
vestaci saobracajno tehnicke struke na osnovu izgleda,
lokacije i tezine povreda mogu izvesti.

Kljuéne redi: povrede, saobracajne nezgode, foranzicka
analiza

Abstract — This project includes analysis of the traffic
accident participiant’s injuries, including the injuries of
pedestrians, two-wheeler drivers and occupants in the
vehicle. The forensic importance of the traffic accident
participiant’s injuries is highlighted. There is also
explanation about body kinematics during the impact,
injuries which may occur in the different impact phases.
Traffic experts can perform a useful conclusions if they
make analysis of the injuries appearance, location and
severity.

1. UVOD

Saobracajni uzrok
nasilnog oSteé¢enja zdravlja Sirokog dela populacije. U
vezi sa tim i mortalitet, kao posledica saobracajnih
nezgoda, nalazi se na prvom mestu kada se analiziraju
smrtne posledice koje su nastupile nasilnim putem.
Analiza povreda ucesnika nezgode, u procesu ekspertiza
saobracajnih nezgoda, ima velikog znacaja koji se ogleda
u mogucénosti utvrdivanja sudarnog poloZzaja, utvrdivanja
polozaja tela ucesnika nezgode u trenutku sudara, odredi—
vanja tipa sudara, identifikacije lica koje je upravljalo
vozilom u trenutku nezgode, utvrdivanja kinematike
kretanja tela u¢esnika nezgode u postsudarnoj fazi.

-----

2. OSNOVNE KARAKTERISTIKE NALETA
VOZILA NA PESAKE

2.1. Vrste naleta na peSake

Da bi se pristupilo analizi saobra¢ajne nezgode neopho—
dno je najpre utvrditi u koju vrstu naleta se moze svrstati
predmetna nezgoda. Prema nacinu kontakta izmedu vozila
i tela pesaka naleti se dele na Ceone nalete, boc¢na
okrznuca i pregazenja.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji je mentor
bio dr Zoran Papi¢, docent.

Pod ¢eonim naletom se podrazumeva udar prednjeg dela
vozila u telo peSaka. S obzirom na deo prednjeg dela vozila
sa kojim je telo peSaka doSlo u kontakt, razlikujemo
potpuni ¢eoni nalet i delimi¢ni ¢eoni nalet. Kod potpuno
¢eonog naleta Citavo telo pesSaka nalazi se ispred vozila, a
unutar gabarita vozila. U sluc¢aju delimi¢no ¢eonog naleta,
telo pesaka se, u trenutku primarnog kontakta, jednim
delom nalazi van, a drugim delom unutar gabarita vozila.

Boc¢no okrznuée je oblik naleta kod kojeg telo pesaka
dolazi u kontakt isklju¢ivo sa bo¢nom stranom vozila.
Postoje dve vrste bo¢nih okrznuca: tipi¢no i atipicno. Kod
tipicno bo¢nog okrznuca vozilo se krece u pravcu, a pesak
nailazi sa strane vozila i dolazi u kontakt sa bo¢nim delom
vozila, nakon §to je prednji deo vozila ve¢ prosao uz telo
pesaka. Atipi¢no boc¢no okrznuée nastaje u slucajevima u
kojima pesak, koji stoji ili se krece paralelno sa smerom
kretanja vozila, bude udaren nekim isturenim delovima koji
se nalaze na bo¢nom delu vozila.

PregaZenje je vrsta saobracajne nezgode kod koje vozilo
prelazi preko ili iznad tela peSaka koji je u lezeCem
polozaju.

2.2. Elementi povredivanja peSaka

Povrede pesaka mogu biti primarne, sekundarne, terci—
jarne i povrede nastale usled pregazenja.

- Primarne povrede

Nastaju prilikom primarnog kontakta izmedu vozila i tela
pesaka. Primarni kontakt izmedu peSaka u stajacem
polozaju i automobila ostvaruje se izmedu prednjeg branika
vozila i gornjeg dela potkolenice ili kolenog predela pesaka
ili kuka i butine Sto zavisi od visine peSaka. Kontakt se
ostvaruje izmedu prednje, bocne ili zadnje strane noge
pesaka Sto zavisi od polozaja peSaka u trenutku sudara.

Slika 1. Primarni kontakt i povrede potkolenice pesaka

Najcesc¢e primarne povrede su krvni podlivi, nagnjecine,
odlubljenja koze, rascepi unutrasnjeg tkiva i miSica,
prelomi golenjace i liSnjace, a mogu nastati i specificne
primarne povrede koje odgovaraju izgledu kontaktne
povrSine na vozilu. Na slici 1 prikazan je jedan od nacina
primarnog kontakta i povrede koje pri tome nastaju (krvni
podlivi zadnjeg dela potkolenice).
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- Sekundarne povrede

Nakon primarnog kontakta kod vozila sa pontonskim
oblikom karoserije dolazi do nabacaja tela peSaka na
poklopac motora, prednje vetrobransko staklo, stub ili na
krov vozila. Povrede koje nastaju pri nabacaju nazivaju se
sekundarne povrede. Najkriti¢nije su unutrasnje povrede
glave i Gesto su smrtonosne. Sto se ti¢e spoljasnjih povreda
glave najce$¢e su razderine i oguljotine. U slucajevima
kada je peSak okrenut svojom bo¢nom stranom ka
nailaze¢em vozilu nastaju povrede grudnog kos$a i ruku, i to
u vidu otvorenih rana, razderina, oguljotina, odlubljenja
koze i tkiva.

- Tercijarne povrede
Nastaju prilikom pada tela peSaka na podlogu i klizanja,
Suljanja i vucenja po podlozi. Prilikom pada mogu nastati
viSestruke povrede glave, a pri klizanju po podlozi najcesce
nastaju ogrebotine, oguljotine i razderine.

SEKUNDARNE
POVREDE

POVREDE
Slika 2. Mehanizam nastanka sekundarnih i tercijarnih
povreda

3. OSNOVNE KARAKTERISTIKE NEZGODA TIPA
VOZILO - DVOTOCKAS

3.1. Vrste nezgoda tipa vozilo — dvotockas

ezgode tipa vozilo -
dvotockas

Ceoni naleti

okrznuéa

ceoninalet

i

Slika 3. Vrste nezgoda tipa vozilo — dvotockas

3.2. Elementi povredivanja voza¢a dvotockasa

Kao i kod peSaka, povrede dvotockasa mogu biti
primarne, sekundarne i tercijarne.

- Primarne povrede

Kod potpunih ¢eonih boc¢nih naleta voza¢ dvotockasa je
okrenut bo¢nom stranom tela ka nailaze¢em vozilu, Sto
namece zakljutak da do primarnog kontakta dolazi
izmedu donjih ekstremiteta vozaca dvotockasa i najistu—
renije tacke ¢eonog dela motornog vozila (najcesce pred—
njeg branika). Primarne povrede vozaca motocikla nastu—
paju u fazi primarnog kontakta i odnose se na povrede
donjih ekstremiteta koji dolaze u kontakt sa vozilom.
Primarne povrede u ovom slu¢aju mogu biti:

- Unutras$nje (razderine, oguljotine, krvni podlivi,
traumatski dekolmani — odlubljenja koze i potkoznog
tkiva od povrsine misi¢a u vidu $paga);

- Spoljasnje (nagnjecine, rascepi potkoznog tkiva i
misica);

- Zatvoreni i otvoreni prelomi kostiju (golenjace,
liSnjace i butne kosti).

Slika 4. Mehanizam nastanka primarnih povreda kod
potpunih ceonih bocnih naleta

Primarne povrede vozaca dvotockaSa neée se javiti u
slu¢aju kada se radi o potpunom ¢eonom naletu u pravcu i
pod uglom, zbog toga $to se primarni kontakt ostvaruje
izmedu motornog vozila i dvotockasa (a ne izmedu
motornog vozila i tela vozaca).

- Sekundarne povrede

Nastaju u sekundarnoj fazi, prilikom kontakta delova tela
motocikliste sa poklopcem motora, vetrobranskim
staklom ili krovom vozila i po pravilu su najbrojnije.
Najucestalije sekundarne povrede su povrede glave,
grudnog kosa, gornjih i donjih ekstremiteta.

Usled kontakta glave vozaca dvotockasa temenim delom
sa vozilom, moZe nastati prstenasti prelom baze lobanje
koji je prikazan na slici 5. Karakteristicna povreda
tzv.“hinge fraktura” koja predstavlja prelom baze lobanje
u vidu Sarke cesto se javlja kada bocCna strana glave
vozaca kontaktira sa vozilom ili podlogom.

Slika 5. Prstenasti prelom baze lobanje

- Tercijarne povrede

Usled kontakta tela vozaca dvotockasa sa podlogom mogu
nastati brojne povrede na razliCitim delovima tela, u
zavisnosti od nacina kontakta sa podlogom, od nacina
nastanka (posledica slobodnog pada, kontakt sa podlogom
nakon nabacaja i pada sa motornog vozila). I u slucaju
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tercijarnih povreda, najteze su povrede glave. Ukoliko
voza¢ dvotockasa kontaktira direktno glavom prilikom
pada na podlogu, moze nastati viSestruki prelom baze
lobanje koji ima za posledicu krvarenje u mozdanom
stablu. Ovakve povrede su smrtonosne. Povrede koje
nastaju usled klizanja, vu€enja i Suljanja tela po podlozi iste
su kao kod pesaka i opisane su u okviru prethodnog
poglavlja, a prikazane su na slici 6.

Slika 6. Povrede nastale u fazi klizanja i vucenja tela po
podlozi

4. ELEMENTI POVREDIVANJA PUTNIKA U
VOZILU

Prilikom ¢eonih sudara, vozac i suvoza¢ nastavljaju da se
kre¢u napred po inerciji, brzinom koju je vozilo imalo u
trenutku kontakta, pri ¢emu njihovi delovi tela kontaktiraju
sa prednjim delom vozila. Najpre dolazi do kontakta
izmedu kolena vozaca i suvozaca i instrument table, dalje
do kontakta glave vozaca i suvozaca vetrobranskim
staklom, nosaCem vetrobrana ili stubovima vozila, a zatim
do udara grudnog kosa vozaca u tocak upravljac¢a. Delovi
tela kontaktiraju sa unutraSnjos¢éu vozila razlicitim
brzinama, pri ¢emu ozbiljnost povreda zavisi od intenziteta
sila koje deluju lokalno na razliCite delove tela. Povrede
koje nastaju kao posledica kontakta potkolenice putnika sa
instrument tablom mogu biti prelomi golenjace, liSnjace,
butne kosti, nagnjecenja tkiva, sekotine, rezderine, povrede
sko¢nog zgloba. Ukoliko prilikom sudara dode do udara
ispruzene noge vozaca u pod vozila ili u papucicu koénice,
gasa ili kvacila, moze do¢i do preloma butnjace ili zglobne
Casice kuka. Ova vrsta povrede naziva se centralna
luksacija kuka i predstavlja prodor glave butnjace kroz
prelomljenu zglobnu ¢asicu kuka (acetabulum).

Slika 7. Povrede kolena, glave, Sake i povrede nastale od
pojasa

Kao posledica udara grudnog koSa vozaa u tocak
upravljaca vozila najcescée nastaju sledece povrede: prelom
grudne kosti, rascep grudnog dela aorte, rascepi srca, pluca,
jetre, tamponada srca (nakupljanje krvi u perikardnoj
Supljini), viSestruki serijski prelomi rebara.

Prlikom kontakta glave sa vetrobranskim staklom vozlla
nastaju brojne povrsinske sekotine lica nastale od komadica
polomljenog vetrobranskog stakla. Ova vrsta sekotina
moze se uporediti sa tragovima vrapcijih nogu (slika 7).

Prilikom sudara, u odredenim situacijama, moze do¢i do
odbrambene reakcije vozaca, pri ¢emu on pokusava da
rukom zastiti glavu i lice. Kao posledica te reakcije vozaca,
mogu nastati brojne sekotine nastale od komadica
polomljenog vetrobranskog stakla na nadlanenoj strani Sake
i podlaktice (najc¢esce leve ruke). Usled trenutnog gubitka
velike koli¢ine kineticke energije, dolazi do naglih pokreta i
trzaja lica u vozilu, tako da u odredenim slucajevima
sigurnosni pojasevi mogu prouzrokovati povrede.

5. ZNACAJ ANALIZE POVREDA UCESNIKA
NEZGODE SA FORENZICKOG ASPEKTA

5.1. Utvrdivanje naletne brzine vozila

Metoda procene brzine na osnovu stepena povreda peSaka
zasniva se na pretpostavci da pri trenutnom padu brzine
od 60 km/h nastaju rascepi unutra$njih organa, kao §to su
rascepi jetre, slezine, bubrega, plucéa i srca.

Rascepi na unutraS$njim organima, pri trenutnom padu
brzine ve¢em od 60 km/h, nastaju kao posledica “inercije
organa”. Od rascepa organa nastalih kao posledica
“inercije organa” treba razlikovati rascepe koji su nastali
kao posledica “pritiska na organ”, rascepa tkiva organa
usled prodiranja delova polomljenih kostiju, kao
posledica pregazenja pesaka ili vozaca dvotockasa itd.

Ova metoda nije izuzetno pouzdana, ali se moze Kkoristiti
za proveru ve¢ utvrdene vrednosti brzine drugim
metodama.

V 4(km/h)

0 [e==3 suvozac q
15 ‘- VOZAC

B PUTNIK
10 e
5 BEZ LAKE SREDNJE TESKE SMRTNE
POVREDA TEZINA TELESNIH POVREDA

Slika 8. Zavisnost izmedu sudarne brzine vozila i teZine
povreda vozaca, suvozaca i putnika

5.2. Utvrdivanje sudarnog poloZaja peSaka i dvotocasa
u trenutku sudara

Polozaj pesaka/tela vozaca dvockasa u trenutku sudara sa
vozilom (okrenut ka vozilu ili u suprotnom smeru od
vozila, levom ili desnom stranom) moze se odrediti na
osnovu analize povreda.

Donosenje zaklju¢aka o polozaju tela se zasniva na
¢injenici da na strani tela peSaka/vozaca dvotockasa, kojom
je bio okrenut nailaze¢em vozilu, nastaju karakteristicne
povrede, koje u velikom broju slu¢ajeva omogucavaju
pouzdano utvrdivanje polozaja tela u trenutku sudara sa
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vozilom. Ukoliko je lokacija povreda takva da se krvni
u slucaju spoljasnjeg preloma kostiju noge, kosti noge
probijaju tkivo i kozu sa leve strane noge, tada se moze
zakljuciti da je peSak/voza¢ dvotockaSa u trenutku sudara
bio desnom stranom tela okrenut ka nailazeéem vozilu.
Kada je pesak/voza¢ dvotockasa licem okrenut ka vozilu,
tada su povrede locirane uglavnom na prednjoj strani tela,
dok je u slucaju sustizanja peSaka/vozac¢a dvotockasa od
strane vozila najveci broj povreda rasporeden sa zadnje
strane tela.

Na osnovu analize povreda moguce je izvesti zaklju¢ak da
li je u trenutku sudara sa vozilom pesak bio u raskoraku.
Postojanje krvnih podliva i odlubljenja tkiva sa spoljasnje
strane jedne 1 unutrasnje strane druge noge ukazuje na to da
je pesak bio u raskoraku.

U slucaju kada pesak zadobije povrede u vidu prelomljenih
kostiju na kojima ulomak cesto ima oblik trougla ¢ija je
baza bliza mestu delovanja sile, moguée je odrediti stranu
tela kojom je peSak bio okrenut nailazeéem vozilu u
trenutku sudara (slika 9).

Slika 9. Nalet vozila na pesaka koji je okrenut desnom
stranom prema nailaze¢em vozilu

5.3. Identifikacija lica koje je upravljalo vozilom

U normalnim okolnostima toka saobracajne nezgode
najcesée je neosporno ko je upravljao vozilom u trenutku
nezgode. Ipak, u odredenim slucajevima moze se dogoditi
da je nakon nezgode utvrdeni raspored putnika sporan ili
nepoznat.

Dokumentovano odredivanje rasporeda sedenja pojedinih
putnika u vozilu koje je ucestvovalo u nezgodi redovno se
trazi od vestaka saobrac¢ajno tehnicke struke, u
slu¢ajevima kada je sporna identifikacija lica koje je
upravljalo vozilom.

Cinjenice koje mogu pomoéi pri identifikaciji lica koje je
u trenutku nezgode upravljalo vozilom:

e Povrede nastale usled kontakta grudnog kosa vozaca
sa tockom upravljaca;

e Povrede nastale od sigurnosnog pojasa prostiru se
dijagonalno, od desnog ramena ka levoj strani
grudnog kosa;

e Tragovi bioloskog porekla (krv, tkivo, kosa, otisci
prstiju);

e Tragovi na vozilu nastali od obuce i odece.

6. ZAKLJUCAK

Podaci o povredama ucesnika saobracajnih nezgoda mogu
dati znacCajne podatke neohodne za analizu toka
saobracajne nezgode. Postoje odredene specifi¢nosti u
mehanizmu nastanka, izgledu, rasporedu, lokaciji i tezini
povreda koje se razlikuju u zavisnosti od vrste nezgode,
kao i kategorije ucesnika.

Na osnovu povreda uc¢esnika moze se utvrditi polozaj tela
u trenutku sudara i eventualno nain kretanja ucesnika
neposredno pre sudara, ukoliko se radi o naletima na
pesake ili dvotockase, §to moze biti znaCajno prilikom
vrSenja vremensko — prostorne analize, definisanja
propusta vezanih za nastanak nezgode, kao i pri
odredivanju moguénosti izbegavanja nezgode.

Znacaj analize povreda u procesu ekspertiza saobracajnih
nezgoda dalje se ogleda u moguénosti utvrdivanja okvirne
sudarne brzine, kao i u identifikaciji lica koje je upravljalo
vozilom u trenutku nezgode.
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PRIMENA SAVREMENIH GRAFICKIH TEHNOLOGIJA ZA PERSONALIZACIJU
PROIZVODA INDUSTRIJE NAMESTAJA

PERSONALIZATION OF FURNITURE BY THE INMPLEMENTATION OF MODERN
GREPHIC TECHNOLOGY

Slavko Corié, Gojko Vladi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — U radu je predstavijen koncept
personalizacije  nameStaja  primenom  savremenih
grafickih tehnologija. Razmotrene su ukratko objasnjene
tehnike Stampe pogodne za proces Stampe tekstilnih
materijala  pogodnih  za presvlacenje namestaja.
Eksperimentalni deo obuhvata istrazivanje pogodnosti i
potencijal  primene personalizacije namestaja  na
domacem trzistu

Abstract — This paper presents concept of furniture
personalization  trough implementation of modern
printing techniques. Adequate printing techniques are
examined and shortly explained. Experimental part of the
paper is aimed at examining how appropriate and what is
the market potential of furniture personalization in local
market.

Kljuéne redi: Personalizacija, Stampa, tekstil, namestaj

1. UVOD

Moderna proizvodnja namestaja je glavna masovna
proizvodacka industrija u Evropi, Americi i drugim
naprednim regijama. Njen razvoj je doprineo rastu
masovnog trziSta kao 1 razvoj tehnike masovne
proizvodnje. Ranija izrada names$taja je bio baziran na
ru¢nom radu i potice od drevnih civilizacija. Danas se
koristi mnostvo razliCitih materijala. Neki od delova
namestaja su pogodni za personalizaciju proizvoda prema
zahtevima potrosaca.

2. PERSONALIZACIJA

Personalizacija je proces prilagodavanja i upravljanja
odredenog sadrzaja potrebama korisnika. Korisnik,
zavisno o svojim Zeljama , bira one sadrzaje koji mu se
svidaju i eliminiSe ostale. Moguc¢nost prilagodavanja
potrebama svakog korisnika 1 time postaje privlacnija
razliCitim tipovima korisnika je krajnji cilj. Pristup bez
personalizacije je los jer nema velike povezanosti izmedu
korisnikovih interesa i proizvoda.

Postoje dva tipa personalizacije:

+ Implicitna,

+  Eksplicitna
Kod implicitnog tipa personalizacija se sprovodi na nacin
da se prate potrebe potroSaca i da se sadrzaj proizvoda
prilagodava tim potrebama.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Gojko Vladi¢.

Kod eksplicitne
ucestvuje u personalizaciji i
prilagodava njegovim zeljama [1].
NIKEiD je wusluga koju pruza kompanija Nike i
omogucuje korisnicima da prilagode kupljenu odecu.
Kupac postaje dizajner, i on menja i dodaje personalni
izgled za zeljeni proizvod. Ova usluga se moze koristiti
putem interneta.

NikeiD ima 102 studija gde kupac moze pristupiti
uslugama prilagodavanja proizvoda. NikeiD je pokrenut
na pocetku 2012 godine i moZe se pristupiti samo preko
njihovih sajtova. Ova usluga je pruzila korisnicima
mogucénost da biraju od ograni¢enog opsega materijala i
boja da proizvedu svoj sopstveni stil za patiku koju
kupuju. Ukupno kupac ima moguénost biranja preko 82
razli¢ita materijala i tipova patika, slika 1.

personalizacije  korisnik  direktno
sadrzaj proizvoda se

WOMEN FAVORITES STUDIOS

1. DESIGN
2. PERSONALIZE
3. FINALIZE

Slika 1. Primer koris¢enja usluge NikelD

Sli¢no kao NikelD, Reebok je stvorio novu liniju patika
za tréanje koju korisnik moze da menja prema svojim
potrebama. U slucaju kompanije Reebok , 2012 godine,
istrazivanje je pokazalo da 26% korisnika Kkoristi
personalno prilagodavanje. I da je to bio kljuc¢an faktor pri
kupovini patika. Ovaj procenat je 40% u slucaju korisnika
od 18 do 24 godina.

Masovno prilagodavanje (mass customization) ima, kao
svoj cilj, da razvija, proizvede, isporuci ,,pristupacnu robu
i uslugu sa dovoljno raznolikosti prilagodavanja®. Uprkos
ovoj definiciji, mnogi istrazivaci imaju razli¢ita misljenja
kada se koristi termin masovno prilagodavanje. Mnogi
autori su definisali masovno prilagodavanje kao koncept
koji treba da se primeni samo na proizvodima.

Medutim, ostali su primenili kako na proizvode tako i na
usluge. Za neke autore definicija je ograni¢ena na
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proizvodnju robe, a drugi su takode koristiti da opisu
ostale vazne lancane aktivnosti, kao $to su distribucija ili
marketing. Nekoliko autora su ukljucila razmatranje
troSkova i cena u njihove definicije, dok ostali nisu
spominjali ove karakteristike. Iako je originalno kroz
masovno prilagodavanje bilo primenjeno na fizicke
proizvode, moze se raspravljati o tome da se slicna
procedura moze primeniti na servise, ovi ,,proizvodi* koji
nose funkciju da se konzumira u proizvodnom trenutku i
u kojem je kupac deo proizvodnog procesa. Zahvaljujuéi
ovoj poslednjoj funkciji bilo je pokuSaja da se prilagode
servisi §iroj javnosti za individualne potrebe [2].
Masovno prilagodavanje  individualnim potrebama
potrosaca znaci obezbedenje jedinstvenog proizvoda po
zelji svakog potroSaca. Radi se o maloj proizvodnji
razli¢itih varijeteta proizvoda. Masovno prilagodeni
proizvodi se proizvode prema unapred identifikovanim
potrebama  potroSaca, nakon primanja  njihovih
porudzbina. Prilagodavanje ne obuhvata samo obelezja
fizi€kog proizvoda ve¢ i usluge koje uvecavaju njegovu
vrednost i obeleZja su produzenog proizvoda.
Razli¢iti varijeteti poveéavaju atraktivnost proizvoda, a
individualni kontakti izmedu potroSaca i ostalih subjekata
nude moguénost za kreiranje dugoro¢nih odnosa koji se
zasnivaju na medusobnom ucenju. Razlike masovnog
prilagodavanja u odnosu na tradicionalnu proizvodnju po
porudzbini su u masovnosti prilagodavanja velikom broju
potrosaca sa relativno niskim troskovima.
Nizi troSkovi se ostvaruju istovremenim kori§¢enjem
ekonomije obima i $irine, odnosno, ekonomijom
integracije. Koris¢enje prednosti novih tehnologija
omogucava elektronski sistem porucivanja, umrezavanje
aktivnosti, planiranje resursa preduzeca i poslovanje bez
zaliha, §to za rezultat ima brz i efikasan odgovor na
zahteve  potrosata. U  procesu transformisanja
standardizacije u masovno prilagodavanje, preduzecéa
upravljaju lancem traznje, stavljaju¢i akcenat na
ekonomiju Sirine, poslovanje bez zaliha, partnerske
odnose [3].
Postoje cCetiri razlicita pristupa masovnom prilagodavanju:

*  Adaptivno prilagodavanje obezbeduje
standardizovan proizvod koji potroSaci do odredenog
stepena mogu menjati prema svojim zahtevima. Potencijal
za varijetet sadrzan je unutar jednostavnog (tzv.
konfigurisanog) proizvoda proizvedenog
konvencionalnim proizvodnim sistemom.

*  Kozmeticko prilagodavanje znaci da je proizvod

standardizovan uz mala prilagodavanja zahtevima
potrosace (ispisivanje imena, itd.).

* Kolaborativno  prilagodavanje = podrazumeva
integraciju  individualnih  potrosaca u  proces

prilagodavanja. Interakcija sa njima omoguéava bolje
artikulisanje potreba i

zahteva u cilju oblikovanja proizvoda sa zahtevanim
karakteristikama.

* Transparentno prilagodavanje obezbeduje sva-
kom potrosacu prilagodeni proizvod ili uslugu, pri cemu
se informacije obezbeduju na osnovu registrovanih pret-
hodnih transakcija i komunikacije sa potrosacima. Hotel
Ritz — Carlton, na primer, na osnovu prethodnih poseta
gostiju, prilagodava jelovnik i ostale elemente ponude
narednim posetama.

3. TEHNIKE STAMPE POGODNE ZA
PERSONALIZACIJU PROIZVODA INDUSTRIJE
NAMESTAJA

Proces Stampe je najceSce koriS¢en proces za postizanje
masovne personalizacije, imajuci u vidu da je proizvod
moguce modifikovati u poslednjoj fazi proizvodnje. U
zavisnosti od potreba definisanih karakteristikama
krajnjeg proizvoda neophodno je izvrsiti izbor adekvatne
tehnike Stampe. Danas postoji mnostvo tehnika i svaka
od njih ima svoje specificnosti.

3.1. Ink jet

Ink jet Stampanje na tekstilu, takode poznata kao digitalna
Stampa, je opsta tehnologija koja primarno koristi mastilo.
Ink jet tehnologija Stampanja je veoma prilagodljiva. Ne
samo da se mogu posti¢ci dvodimenzinalni rezultati,
koriste¢i redovno mastilo za Stampanje na povrsinu, veé
“strukturalne” te¢nosti se mogu Stampati u slojevima da
formiraju trodimenzionalni oblik

Sistemi koji se koriste u digitalnoj Stampi na tekstilu,
mogu biti kontinuirani ili kiskontinuirani Ink Jet sistemi.
[4].

Svaki od ovih sistema ima svoje prednosti i mane,
kao §to su niza cena masine, jeftiniji otisak, veca brzina,
kvalitet otiska, broj materijala na kojima moze da se
Stampa, format podloge itd.

Zajednicko za sve ove sisteme je to da njihovim
koris¢enjem kupac dobija:

] Moguénost Stampe sa velikim brojem boja,
I Dobar kontrast i ostre linije na otisku,
L1 Specijalne digitalne efekte,

L1 Moguénost Stampanja velikih formata.
3.2. Sito Stampa

Prvi oblici sito Stampe vraéaju nas u daleku proslost, na
Polinezanska Ostrva. Tamosnji domoroci su dobijali sliku
tako §to su oblikovali bananinu koru i posredstvom sile
prenosili boju kroz otvore na kori. Od interesantnih
pocetaka do danas, svakako je doslo do znacajnog
pomaka u razvoju propusne Stampe. Ceo proces je
modernizovan, kako bi se povecali brzina i tiraz, a
smanjila cena. Brzina sito Stampe je klju¢no podrucje za
razvoj, jer je potrebno odrzati konkurentnost prema
ostalim tehnologijama koje mnogo brze zavrSavaju ceo
proces proizvodnje.

Sito Stampa je tehnika Stampe, kod koje se otisak
ostvaruje tako Sto se boja potiskuje kroz Stamparsku
formu, izradenu od svile i zategnutu na drveni ili
aluminijumski ram.

Na masinama za sito Stampu mogu se Stampati uobicajeni
graficki proizvodi (tekstil, papir, karton, nalepnice,
plasti¢ni i najlonski kiSobrani, reklamni materijal: olovke,
upaljaci, satovi...), ali i oni namenjeni specijalnim
potrebama (skale na elektri¢nim i akustiénim uredajima,
elektricna i integralna kola, otpornici, izdanja za slepe,
neki ekskluzivni proizvodi i unikati, bar — kodovi i Opseg
primene sito Stampe je neograni¢en, tako da se moze
Stampati na staklenim, plasti¢nim, tekstilnim, metalnim,
drvenim i kerami¢kim podlogama raznih oblika i namena.
Posebno mesto zauzima u tekstilnoj industriji i pri Stampi
gotovih proizvoda [5].
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3.3. Tampon §tampa

Tampon Stampa je tehnika Stampe sa indirektnim
otiskivanjem gde se gumenim tamponom sa Stamparske
forme (kliSea) boja prenosi na predmet. Ova vrsta Stampe
se koristi naj¢esce za Stampu na zakrivljenim povrSinama
predmeta izradenih od raznih materijala kao Sto su staklo,
keramika, plastika, guma, metal. Jedinstvena svojstva
silikonskog jastuceta omogucavaju da odabranu sliku
ravnog kliSea prenosimo na razne povrsine i oblike (npr.
cilindri¢ni, sferni, slozenih uglova, teksture, konkavni i
konveksni).

Tampon Stampa se najcesée koristi prilikom Stampe na
olovkama, wupalja¢ima, S$oljicama, pepeljarama i
privescima i drugi promotivni materijali. Tampon Stampa
pruza mogucnost otiskivanja na predmetima koji imaju
neravne povrsine, na kojima drugim tehnikama ne bi bilo
moguce Stampati. Samom pojavom Stampe, kao i njenim
razvijanjem pojavio se problem o konkretnom prenosenju
otiska na neravne povrSine. Takav vid Stampe na
neravnomernoj povrsini dobio je naziv tampon Stampa.
Izrada reklama tampon Stampe jeste duboka Stampa sa
indirektnim otiskivanjem gde se preko gumenih tampona
Stamparske forme i1 namene prenose boja i1 Zeljene
aplikacije na odredeni predmet. Ovaj proces obuhvata sve
vidove prenoSenja aplikacija kako 2D tako i 3D
aplikacija. Osnovni principi pomenutih tehnika Stampe
prikazani su na slici 2.

Izuzev navedenih postoje i druge rede koris¢ene tehnike
Stampe koje se takode mogu primeniti.

s
a) Ink jet Stampa b) Tampon Stampa
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Slika 2. Tehnike stampe

4. EKSPERIMENTALNI DEO

Istrazivanje vezano za personalizaciju namestaja na trzistu
Srbije je sprovedeno primenom ankete. Ispitanici su
anketu radili elektronskim putem. Anketa je bila
postavljena na Internet i onda su ispitanici zamoljeni da
posete stranicu na kojoj je anketa i da je popune.
Sprovedena anketa je obuhvatila populaciju razliitog
uzrasta, razliCitog stepena stru¢ne spreme, mesta
stanovanja.

4.1. Metodologija istraZivanja

Ispitana je funkcionalna, estetska i ekonomska vrednost
proizvoda. Anketa je sastavljena od Sest pitanja na koja su
ispitanici odgovorili prema sopstvenim sklonostima i
razvijenim osecajima.

Prvih pet pitanja se odnose na predstavljene razli¢ite
modele kauca. To su:

*  Ocena estetske vrednosti prikazanog proizvoda

*  Ocena ekonomske vrednosti prikazanog
proizvoda

*  Ocena savremenosti prikazanog proizvoda

*  Ocena funkcionalnosti prikazanog proizvoda
Anketa je sadrzala i skup demografskih pitanja (godine,
pol, primanja, koliko ¢esto menja namestaj, da li kupuje
namestaj preko interneta, iskustvo u dizajnu namestaja
itd.).

4.2. Stimulusi

Za sprovedeno istrazivanje personalizacije namestaja, su
upotrebljeni stimulusi. Za stimulus je izabran komad
namestaja — kaué. Koristeni su Cetiri vrste kauca: Kl1-
Stampani, K2- obi¢ni, K3- kozni i K4- patchwork,
prikazani na slici 3.

K3

Slika 3. Stimulusi koris¢eni u eksperimentu
4.3. Rezultati
Rezultati izvrSenog istrazivanja u kazuju na to da
ispitanici najviSe cene estetsku vrednost proizvoda 2, tj.
obi¢nog kauca bez naroCitih dizajnerskih intervencija i

primene materijala visoke vrednosti, slika 4a graficki
prikazuje ocene estetske vrednosti proizvoda.
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Srednja vrednost

Srednja vrednost
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Modeli kauca

Slika 4. Srednja vrednost a) ocene estetske vrednosti
proizvoda, b) ocene ekonomske vrednosti.

Ocene ekonomske vrednosti proizvoda, prikazane na slici
4b, ukazuju na to da su se ispitanici prvenstveno vodili
materijalom od kog je proizvod izraden. Proizvod izraden
od koze je dobio najviSe ocene dok su proizvodi od
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tekstilnog materijala dobili nize ocene. Nije bilo
ocekivano da proizvod za ¢iju izradu su koriSéeni
Stampani materijali neuobicajenog dizajna dobije najnizu
ocenu. Ovo ukazuje da ispitanici nisu prepoznali vrednost
personalizacije proizvoda. Takode je moguce da nisu
prepoznali  proizvod kao posebno dizajniran i
personalizovan jer to nigde nije posebno naglaseno kako
se ne bi uticalo na ocene ispitanika.

Po pitanju savremenosti proizvoda, rezultati prikazani na
slici 5a, kozni proizvod je ocekivano dobio najnize ocene,
dok su ostali proizvodi dobili vise i priblizno iste ocene.
Iznenadenje je proizvod K2 koji malo prednjaci, Sto se
donekle moze objasniti trenutnom  aktuelno$éu
skandinavskog dizajna gde se ovaj proizvod moze
svrstati.

Ocena funkcionalnosti proizvoda, rezultati prikazani na
slici 5b ukazuje na to da je proizvod K2 ocenjen kao
najfunkcionalniji. Ostali proizvodi su ocenjeni znatno
nizim ocenama. Pretpostavka je da boja najvise uti¢e na
ovakve rezultate, uzimajuéi u obzir da je proizvod K2
najtamniji 1 verovatno ocenjen kao najpogodniji za
odrzavanje. Boja ostalih proizvoda svetlija i to je jedina

karakteristika po kojoj se moze izvrSiti gradacija
proizvoda u skladu sa dobijenim ocenama.
? 25
6
— 2
5 —
4 15
3 s 3
£ E 1
< 2 S
e &
2 2 0.5
1
0 0
K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4
Modeli kauca Modeli kauca

Slika 5. Srednja vrednost a) ocene savremenosti
proizvoda, b) ocene funkcionalnosti proizvoda.

Uzevsi u obzir sve prikazane rezultate moze se uociti da
proizvod KI1, tj. Proizvod personalizovan tehnikom
Stampe nije dobio visoke ocene ni po jednom od
istrazenih kriterijuma.

5. ZAKLJUCAK

Personalizacija proizvoda nudi veoma Siroke moguénosti
plasmana proizvoda, prosirujuéi grupu potrosaca poten—
cijalno zainteresovanih za proizvod. Prilagodavanjem
specificnim zahtevima potrosac stice utisak prestiza iako
proizvod u osnovu nije izmenjen od njegovog osnovnog
oblika dobijenog tehnikama masovne proizvodnje.
Zakljucci istrazivanja ukazuju na to da ispitanici nisu
uodili vrednost personalizovanog proizvoda.

Rezultat treba uzeti s rezervom obzirom da ispitanicima
nije dato do znanja da se radi o personalizovanom
proizvodu. U narednim istrazivanjima ispitanicima je
potrebno ponuditi moguénost koriS¢enja aplikacije za
personalizaciju pre ocenjivanja karakteristika proizvoda,
Sto moze dovesti do percepcije dodatne vrednosti
proizvoda.
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UTICAJ ELEKTROFOTOGRAFSKIH SISTEMA I PODLOGA ZA STAMPU NA
KVALITET OTISKA

THE INFLUENCE OF ELECTROPHOTOGRAPHIC SYSTEMS AND SUBSTRATE ON
PRINTING QUALITY

Jovana Davidovi¢, Nemanja Kasikovi¢, Rastko MiloSevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadriaj — Elektrofotografija je jedan od
dominantnih postupaka digitalne Stampe. Na kvalitet
Stampe u procesu elektrofotografije moze uticati vise
faktora, a najcesce ispitivani su podloga za Stampu i
razliciti elektrofotografski sistemi. Za ispitivanje ovih
uticaja, koriséene se dve Stamparske masine: Xerox
Docucolor 250 i Konica Minolta C6000L. Parametri koji
su mereni su: opticka gustina i CIELab vrednost. Uredaj
koriséen za merenje parametara je Techkon SpectroDens.
Kljuéne reéi: opticka gustina, CIE Lab

Abstract — Electrophotography is the most dominant
technic of digital printing. There is a lot of different
factors  that are influencing the quality of
electrophotography print, but the most common are used
substrate and variation in electrophotography systems.
Xerox Docucolor 250 and Konica Minolta C6000L are
two printing presses used for printing tested substrate.
Measured parameters are optical density and CIE Lab
values. A device used to measure this parameter is
Techkon SpectroDens.

Key words: optical density, CIE Lab

1. UVOD

Zajedno sa tehnoloskim napretkom industrije i razvojem
raCunara, razvijala se i tehnologija Stampe ¢iji su poceci
vezani za pojavu prvog kancelarijskog Stampaca.
Digitalna S§tampa je najmlada tehnika Stampe, ali
istovremeno i najnaprednija. Uporedo sa automatizacijom
procesa rada, digitalna Stampa se neprestano razvija i
polako preuzima primat drugim tehnikama Stampe.
Prednost digitalne Stampe je brzina i moguénost promene
podataka bez uticaja na tiraz, a samim tim i na konacnu
cenu proizvoda. Zbog toga se za digitalnu Stampu cesto
koristi termin - Stampa po zahtevu [1].

Od svih tehnika digitalne Stampe kao dominanti postupci
se izdvajaju elektrofotografski i ink jet postupci Stampe,
mada je na trziStu i dalje prema ucescu vise zastupljena
elektrofotografija. Veoma cCesto se za ovu tehniku Stampe
vezuju sledeé¢i nazivi: laserska Stampa, tonerska Stampa,
kserografija, elektrostaticka Stampa, digitalna Stampa,
[1,2].

Na kvalitet otiska u ovoj tehnici Stampe moze uticati
veliki broj faktora, kao Sto su: graficki sistemi, sistemi

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nemanja KaSikovi¢.

oslikavanja, toneri koji se koriste, podloge za Stampu i
sli¢no.

Cilj ovog rada je da se ispita uticaj elektrofotografskih
sistema 1 podloga za Stampu na kvalitet otiska.

2. EKSPERIMENTALNI DEO

Priprema uzoraka za Stampu je obuhvatala formitanje
odgovarajuce test karte.

Test karta koja je koriS¢ena za ispitivanje uzoraka
prikazana je na slici 1, pri ¢emu je svaki kvadrat bio
dimenzija 25 x 25 mm. Kao §to se vidi sa slike za svaku
boju iz CMYK i RGB palete boja postoje merna polja sa
100 %,90 %, 80 % ,70 %, 60 %, 50 %, 40 %, 30 %, 20 %
i 10 % nanosa.

C+M M+Y C+Y

L]
i
N

40%
30%
20%

10%

Slika 1. Test karta

Za Stampanje otisaka koriS¢ene su dve Stamparske maSine
za digitalnu Stampu: Xerox Docucolor 250 i Konica
Minolta C6000L.

Otisci su Stampani u pet razli¢itih Stamparija od kojih dve
koriste Konica Minolta C6000L Stamparsku masinu, dok
ostale tri Stampaju na Xerox Docucolor 250 Stamparskoj
masini. U nastavku su Stamparije predstavljene slovima
A-E.

Otisci su Stampani na Muflon papirima gramature 130
g/m?, kao i na premaznim kunstdruk papirima gramature
150 g/m?, 200 g/m? i 300 g/m’.

Parametri koji su mereni su: belina i zutoa papira,
opticka gustina, tonska vrednost, preklapanje boja, razlika
boje, spektralna refleksija i CIE lab koordinate mernih
polja.

Zbog ogranicenosti prostora za prikaz rezultata merenja u
nastavku teksta prikazano je uporedivanje otisaka
razli¢itih gramatura Stampanih na Xerox Docucolor 250
Stamparskoj masini (Stamparije A, B 1 C) i od navedenih
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parametara koji su ispitivani u radu su prikazani rezultati
merenja za opti¢ku gustinu i CIE Lab vrednosti.

V252!

=

A -

Slika 2. Graficki sistem Xerox Docucolor 250

Za ispitivanje uzoraka koris¢en je Techkon SpectroDens
uredaj (merna geometrija 0/45°; standardni posmatrac 2°;
standardno osvetljenje D50; tolerancija greske 0,3).

Slika 3. Techkon SpectroDens uredaj

3. REZULTATI MERENJA

Optic¢ka gustina merena je na polju punog tona, polju sa
100 % nanosa boje. Merenje je vrSeno na pet razliitih
taCaka (tacke u uglovima kvadrata i tacka u centru
kvadrata), zatim je na osnovu pet dobijenih rezultata
izraCunata srednja vrednost. Dobijeni rezultati su za
papire Stampane na Xerox Docucolor 250 Stamparskoj
masini prikazani na slikama 4-7.

Opti¢ka gustina merena na Muflon papirima 130 g/'m?, itampanim na
XEROX DucoColor 250 itampar:koj masini

C M S 2 K R G B

Boje iz CMYK i RGB palete boja

= Muflon papir 130 grml-
A Stamparija

® Muflon papir 130 g'mz-
B itampanja

# Muflon papir 130 gvml-
C Stampanja

—

Vrednosti opticke gustine

o
n

Slika 4. Graficki prikaz opticke gustine merene na Muflon
papirima 130 g/m’

Na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti da se na
svim poljima javljaju blaga odstupanja u rezultatima
merenja, najveca odstupanja se javljaju na polju sa crnom
bojom i to na papirima koji su Stampani u C Stampariji,
kao 1 na polju sa magenta i crvenom bojom na papirima
koji su Stampani u A Stampariji.

CIE Lab obezbeduje sistem definisanja boja pomocu
postojec¢ih standarda za kolorimetriju, umesto vezivanja
za odredene uredaje.

Zbog toga se ovaj sistem Cesto naziva i univerzalni
sistem, jer je nezavistan od uredaja za obradu boje, za
razliku od sistema RGB i CMYK koji su razvijeni upravo
za potrebe raznih uredaja za obradu boje.

Opnéka gustina merena na pr nim k d Vu:;, 150 g"niz;
stampanim na XEROX DucoColor 250 itamparskoj maZini

3T
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Vrednosti optichke gustine

Slika 5. Graficki prikaz opticke gustine merene na
premaznim kunstdruk papirima 150 g/m’
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Slika 6. Graficki prikaz opticke gustine merene na
premaznim kunstdruk papirima 200 g/m’

7071101':1'&: gusf{na merena na premzﬁm kunstdruk pal;ii'irmnw.warg}"mg,
itampanim na XEROX DucoColor 250 stamparskoj masini
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Slika 7. Graficki prikaz opticke gustine merene na
premaznim kunstdruk papirima 300 g/m’

RGB predstavlja sistem boja racunarskog monitora,
CMYK predstavlja sistem boja reflektujuceg lista papira
na ¢iju povrsinu je nanesen obojen pigment, a CIE Lab ne
zavisi ni od svetlosti ni od obojenog pigmenta [4].

CIE Lab vrednosti merene su na polju ponog tona (polju
sa 100 % nanosa boje) na svim CMYK i RGB procesnim
bojama. Na svakoj boji merena su pet razli¢itih polja, na
osnovu kojih su dobijene pet razliCitth vresnosti i na
osnovu tih vrednosti izracunata je srednja vrednost L, a i
b.

Na grafi¢kim prikazima izmerene L vrednosti na papirima
koji su Stampani na Xerox Docucolor 250 Stamparskoj
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masini moze se uoCiti da nema vecih odstupanja u
vrednostima merenja.

Najveca odstupanja javljaju se na polju sa crnom bojom
na papirima koji su Stampani u C Stampariji, kao i na
polju sa plavom bojom na papirima koji su Stampani u A
Stampariji.

L vrednosti

L vrednosti

Izmerene L vrednosti za Muflon papir 130 g/m*

= Muflon papir 130 gm’-

Stamparija A
= Mufion papir 130 gm>
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« Muflon papir 130 g

I: ‘ II N

c M ¥ K R G =
Polja za merenje CIE lab vrednosti a)

Izmerene L vrednosti za premazni kunstdruk papir 150 g/m?*
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Izmerene L vrednosti za premazni kunstdruk papir 200 g/m?
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Slika 8. Graficki prikaz L vrednosti merene na:
a) Muflon papirima 130 g/m’,
b)premaznim kunstdruk papirima 150 g/m’,
¢) premaznim kunstdruk papirima 200 g/m’,
d) premaznim kunstdruk papirima 300 g/m’.

Na grafickim prikazima izmerene a vrednosti primetna su
blaga odstupanja izmedu Stamparija, a najvece odstupanje
se javlja na polju sa plavom bojom.

Na grafickim prikazima rezultata merenja b vrednosti
vidljivo je da se odstupanja javljaju na poljima sa
magenta, crvenom i zelenom bojom na papirima koji su
Stampani u A Stampariji, kao i na polju sa plavom bojom
na papirima koji su Stampani u B Stampariji.

Izmerene a vrednosti za Muflon papir 130 g/m?
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Slika 9. Graficki prikaz a vrednosti merene na:
.. 2
a) Muflon papirima 130 g/m”,
. .. 2
b)premaznim kunstdruk papirima 150 g/mz,
¢) premaznim kunstdruk papirima 200 g/m”,
. .. 2
d) premaznim kunstdruk papirima 300 g/m”.
4. ZAKLJUCAK

Na osnovu prikazanih ispitivanih parametara moze se
zakljucitu da se kod ispitivanja opticke gustine najvecéa
odstupanja javljaju kod A i C §tamparije zavisno od polja
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koje se meri. Kod se kod ispitivanja CIE Lab vrednosti
javljaju blaga odstupanja u svim Stamparijama.

Na osnovu datog istrazivanja ne moze se izdvojiti jedna
Stamparija koja ima najbolje, odnosno najgore rezultate
merenja.

Izmerene b vrednosti za Muflon papir 130 g/m?

80 |
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g 0|
4 2
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-80
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Polja za merenje CIE lab vrednosti B

Izmerene b vrednosti za premazni kunstdruk papir 300 g/m*
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4
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T
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Slika 10. Graficki prikaz b vrednosti merene na:
a) Muflon papirima 130 g/m’,
b)premaznim kunstdruk papirima 150 g/m’,
¢) premaznim kunstdruk papirima 200 g/m’,
d) premaznim kunstdruk papirima 300 g/mz.

Rezultati merenja variraju u zavisnosti od parametra koji
se meri. Medutim, u eksperimentalnom delu gde je vrSeno
poredenje razli¢itih Stamparija koje koriste istu
Stamparsku masinu, moze se do¢i do zakljucka da se kod
Stamparije A uoCavaju najmanja odstupanja, ako se
posmatraju svi mereni parametri.

U slucaju daljeg istrazivanja neophodno je uvrstiti jos
parametra koji ¢e se meriti, a kako bi se dobili
najrelevantniji rezultati, narucito ako se vrsi poredenje
razlic¢itih Stamparija koje koriste istu Stamparsku masinu,
pozeljno bi bilo uvrstiti jo§ Stamparija u istraZivanje.
Pored toga, preporuka za sve Stamparije jeste da se
pridrzavaju preporuka dobijenih od proizvodaca za
procedure i vremena kalibrisanja.
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RESPONZIVNI VEB DIZAJN SA BESKONACNIM LISTANJEM
RESPONSIVE WEB DESIGN WITH INFINITE SCROLLING
Milan Aleksi¢, Neda Milié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrZaj - Responzivni veb dizajn (engl.
responsive web design — RWD) nastao je kao potreba za
prilagodavanjem izgleda veb stranice bilo kojoj Sirini veb
¢itaca ili monitora. Izradu ovakvih veb stranica znatno
olaksavaju Sabloni sa definisanom mrezom (engl.
responsive frameworks). Dodatak responzivnom veb
dizajnu predstavlja funkcija beskonacnog listanja (engl.
infinite scrolling), odnosno ucitavanja novih podataka na
veb stranici nakon $to ve¢ postojeci sadrzaj dosegne dno
prozora. Cilj rada predstavija kreiranje konkretne
responzivne veb prezentacije sa implementiranim
beskonacnim listanjem upotrebom Jquery Sablona.

Abstract — Responsive web design - RWD was created as
the need for adjusting website layout to any width of a
browser or a monitor. The creation of these web pages is
significantly facilitated by usage of templates with defined
grid layout - responsive frameworks. Appendix to
responsive web design represents the function of infinite
scrolling as a procedure of loading new content on the
website, after the existing one reaches the bottom of
browser’s window. The aim of work was creating of a
concrete responsive web presentation with implemented
infinite using a Jquery template.

Kljuéne re€i: responzivni veb dizajn, veb okviri, Sabloni,
fleksibilne mreze, beskonacno listanje, Jquery biblioteka

1. UVOD

U poslednjih par godina broj mobilnih uredaja i njihovih
korisnika je u naglom porastu. Kao rezultat toga, pruzanje
ugodnosti rada na mobilnim uredajima dobija na znacaju.

Responzivni veb dizajn predstavlja optimalno reSenje za
prilagodavanje veb prezentacije ili veb aplikacije
ekranima razlicitih dimenzija.

Predmet rada je izuCavanje osnovnih elemenata nacina
primene responzivnog veb dizajna koji je postao
imperativ danasnjih potreba klijenata.

Cilj rada predstavlja kreiranje funkcionalne veb
prezentacije sa implementiranom opcijom beskonacnog
listanja upotrebom Jquery Sablona.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz diplomskog-master rada ciji
mentor je bila dr Neda Mili¢, docent.

2. HTML I CSS

U prvobitnoj eri veb dizajna koja otpocinje sa pojavom
interneta 1994. godine, HTML je bio jedini jezik za
kodiranje veb sajtova. 1z ovog razloga prvi veb dizajneri
su bili prilicno ograni¢eni kada je u pitanju dizajn,
odnosno mogli su da kreiraju samo jednostavan raspored
teksta, tabela i linkova sa vrlo malo ili ni malo grafike [1].
Ovaj period se smatra ,,bronzanim dobom™ u veb dizajnu.

Vremenom internet postaje brzi, a veb dizajneri dobijaju
viSe moguénosti za definisanje izgleda HTML
elementa.[2] Kodiranje je postalo komplikovanije, a
grafika sve CeS¢e videna. HTMLS standard predstavlja
poslednju, petu revizija HTML jezika koja daje reSenja za
veéinu problema i greSaka koje se mogu naci u
prethodnim HTML4 i XHTML 1.1 standardima.

HTML 5 je doneo mnostvo novina u HTML sintaksi
ukljucujuéi nove semanticke elemente (<header>,
<footer>, <main>, <nav>), integraciju SVG sadrzaja, kao
i dodavanje <video>, <audio> i <canvas> elemenata za
multimedijalni sadrzaj [3].

CSS (Cascading Style Sheets), odnosno kaskadni stilovi,
predstavljaju jednostavan mehanizam za definisanje
stilova: fontova, boja, razmaka izmedu paragrafa,
margina. Koris¢enjem CSS eksternih dokumenata postalo
je moguce odvojiti prezentaciju podataka i dizajn od same
strukture podataka (HTML stranice). HTML kod postaje
pregledniji, a samim tim i laksi za manipulaciju. Trenutno
aktuelna verzija CSS specifikacije - CSS3 prati HTMLS
standard.

3. RESPONZIVNI DIZAJN

Osnovni termini na kojima se zasniva responzivni veb
dizajn su [5]:

- fleksibilne mreze (fluid grids),
- fleksibilne slike (fluid images),
- upiti medija (media queries) i

- responzivni veb-okviri
frameworks).

ili Sabloni (responsive

U vecini slucajeva, ovo koncepte je potrebno kombinovati
pri izradi sajta.

Osnovna odlika fleksibilnih mreza je definisanje Sirine
elemenata stranice u procentima. Na slicnom principu se
zasniva 1 koncept fleksibilnih slika, ali se odnosi
isklju¢ivo na manipulaciju sa grafickim elementima
rasterskog (JPG, PNG, GIF) ili vektorskog formata
(SVG).
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Slika 1 pokazuje primer prilagodavanja horizontalno
orjentisane slike ekranima razli¢itih Sirina sa efektom
,,umetnickog isecanja* [6].

Slika 1. Prikaz fleksibilnih slika na razlicitim ekranima sa
efektom "umetnickog isecanja"”

Najbitnija celina responzivnog veb dizajna su upiti medija
koji omoguéavaju renderovanje sadrzaja stranice
prilagodeno uslovima prikaza, prvenstveno rezoluciji
ekrana [4]. Upiti medija su postali W3C preporuceni
standard u junu 2012. godine. Ovi upiti se postavljaju u
CSS dokumentu i njihov broj nije ogranicen.

Responzivni veb okviri ili $abloni su dobro reSenje za
izradu veb sajtova. Razlog tome je relativno jednostavna
upotreba, koja ne iziskuje ,,kodiranje od nule“. Koris¢eni
Sabloni u ovom projektu su Bootstrap i Free wall [7][8].
Bootstrap je namenjen za kreiranje mreze €iji su elementi
pravilno poredani jedan do drugog i imaju iste dimenzije.

Za kreiranje mreze elemenata dinami¢nog tipa kod koje
blokovi imaju istu $irinu, ali im visina zavisi od koli¢ine
tekstualnog sadrzaja, pogodan je Free wall, dok je
Bootstrap pogodan za izradu responzivnog zaglavlja sa
navigacijom.

4. BESKONACNO LISTANJE

Beskonacno listanje je funkcija implementirana u kod
sajta i1 zadatak joj je pohranjivanje stranice novim
sadrzajem [9]. Postoji viSe nacina na koje se moze
implementirati. UspeSni primeri sajtova ovog tipa su:
Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, Behance,
Zergnet. Ova inovacija omogucava prikaz velike koliCine
podataka na jednoj strani pre nego §to korisnik prede na
slede¢u sekciju u meniju. Sajt sa beskonanim listanjem
nije uvek idealno reSenje, odnosno zavisi od vrste
informacija koja se nudi posetiocima sajta.

5.1ZRADA SAJTA

Tema sajta je “Zivot i delo Nikole Tesle*. Znajuéi da je sa
responzivnim  dizajnom potrebno kombinovati i
automatsko ucitavanje novih informacija, tematika sajta
treba da bude opsirna i uvek aktuelna, kako bi postojala
potreba da se sadrzaj konstantno nadograduje.

Na Slici 2 predstavljen je dizajn logotipa za potrebe
responzivnog sajta.

zivot 1 delo

B NIKOLE TESLE

— zivot 1 delo —
NIKOLE TESLE

Slika 2. Horizontalna i vertikalna verzija logotipa sajta

Sajt se sastoji iz dve celine. Prva je zaglavlje sa glavnim
menijem i rubrikama u njemu, a druga je glavni sadrzaj
strukturiran kao mreza blokova.

Blokovi su standardnog izgleda za ovakav tip sajta -
pravougaonog oblika i podeljeni na tri celine: glavna
slika, naslov i kratki opis stavke (S/ika 3). Klikom na
svaki od blokova otvara se iskacuéi prozor sa uvecanom
slikom i prikazom dodatnih informacija (Slika 4).

O

naslov

kratak opis

Slika 3. Primer skice bloka

O

naslov dufi opis

Slika 4. Primer skice iskacuceg prozora

Postoje mnogo Sablona koji generisu iskacuée prozore,
medu kojima je odabran Lightview poSto se vizuelno
najbolje uklapa u okruzenje ovog sajta. Nacin
implementacije Lightview dodatka je prikazan Kodom 1.
Implementacija ovog Sablona je jednostavna.

Pre svega, pozivaju se glavni fajlovi iz dokumentacije (
lightview.js i lightview.css). Iskacuéi prozor vrlo je lepo
stilizovan i obogacen sa dodatnim elementima kao $to su
dugmad za prelazak na sledecu stavku, kao i automatsko
pregledanje stavki i paginacija, koji se po potrebi mogu
dodati ili ukloniti.
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<div class= "block ">

<div id="god">1856</div>
<a href="img/1h.jpg"
data-lightview-group="mixed"

class="lightview"

data-lightview-title=""Rodenje"
data-lightview-caption=""Nikola Tesla se rodio 10. jula
1856. godine ... ">

<div id="image'™>

<img src=""img/imgsm/lh.jpg" class="image'™>

</div>

</a>

<div id=""caption'" class=""cpt''>Rodenje</div>

<div id=""description"" class="'dsc"">

Nikola Tesla se rodio 10. jula 1856.godine...</div>

</div>

Kod 1. Deo koda kojim se definise blok i veza sa
iskacuéim prozorom

Slika 5 prikazuje izgled mreze blokova na razliitim
ekranima, dok Slika 6 demonstrira izgled iskacuceg
prozora.

Slika 5. Prikaz veb stranice (rubrika Album) na
razlicitim veli¢inama monitora

Slika 6. Izgled iskacuceg prozora

Glavni meni podeljen je u pet rubrika, od kojih svaka vodi
do priblizno isto stilizovanih stranica. Za izradu zaglavlja
menija koriS¢en je veb-okvir Bootstrap. Zaglavlje se
sastoji iz dva dela: na levoj strani se nalazi se logotip
sajta, dok je desna rezervisana za rubrike glavnog menija,
koje se pri smanjenoj Sirini prozora transformiSu u
prikrivenu vertikalnu listu. U trenutku kada se rubrike iz
glavnog menija prikriju, u gornjem desnom uglu se
pojavljuje "foggle" ikonica na ¢iji klik se rubrike, uz
blagu tranziciju, ponovo pojavljuju. Slika 7 prikazuje
izgled sakrivene i otkrivene verzije navigacije.

Rt vese ’ 4 det
NIKDLE TESLE
HRONOLOGIIA

ALBUM
PATENTI
ZANIMLIIVOSTI

KNJIGE

9

Zivot i delo
NIKOLE TESLE

NIKOLE TESLE

ALBUM

o

ALBUM

Slika 7. Izgled otkrivene i sakrivene navigacije

Nakon uredene prve (pocetne) stranice, potrebno je
formirati niz novih HTML stranica iste strukture (ista
mreza blokova, ali sa novim sadrzajem) koje ¢e se
pomocu JavaScript Sablona ,,stopiti“ u jednu. Na taj nacin
¢e se za korisnika stvoriti iluzija beskonacnog sadrzaja.
Kod 2 demonstrira kako izgleda definisanje eksternih
stranica koje ¢e biti pozvane i ucitane.

<div id="pages">

<a href="./index.html"></a>

<a href="./index1.html"></a>

<a href="./index2.html"></a>

<a href="./index3.html"></a>

</div>

Kod 2: Linkovanje novih stranica za efekat beskonacnog
listanja
U Kodu 3 mozemo videti prvi deo funkcije za ucitavanje
novog sadrzaja - prvo se kreira niz (4rray) ¢iji su
elementi linkovi koji vode do tih novih stranica (index!,
index2, index3...).

JjQuery(document).ready(function() {
var pages = new Array();
var current = 0;
var loaded = new Array();
S3('tipages a').each(function(index) {
pagesfindex] = $(this).attr('href’);
loaded[$(this).attr("href")] = 0;

Y28

Kod 3. Prvi deo koda za ucitavanje novog sadrzaja
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U slede¢em koraku (Kod 4) se definiSe pozicija ,,dna“ pri
kojem novi sadrzaj krec¢e sa ucitavanjem. U momentu
kada kliza¢ dosegne definisano ,,dno* (obi¢no je to 300px
od donje ivice prozora c¢itaca), aktivira se funkcija za
uCitavanja novog sadrzaja. Ova funkcija u pocetku
prikazuje tranziciju u vidu providnog sloja preko celog
ekrana dok se novi sadrzaj ne ucita. Nakon toga, ovaj sloj
nestaje i novi sadrzaj se pojavljuje.

(window).scroll(function(e){

if($(window).scrollTop() + $(window).height() >=

S(document).height() - 300) {

console.log("bottom of the page reached!");

loaded[pages[current+1]]=

loaded[pages[current+1]] + 1;

if(loaded[pages[current+1]] <=1)

loadMoreContent(current+1),}}),

function loadMoreContent(position) {

if(position <pages.length) {

S3('#loader’).fadeln('slow’, function() {

8.get(pages[position], function(data) {

S3('t#loader’). fadeOut('slow’, function() {

3(".hronologija').append(data).fadeln(999),

current=position, })

}
Pa

Kod 4: Drugi deo koda za ucitavanje novog sadrzaja

6. ZAKLJUCAK

Posmatrajuci razvoj veb sajta, mozemo videti da se za
vrlo kratko vreme pojavljuje veliki broj novina.
Unapredenje  sajtova  podrazumeva  §to  vece
pojednostavljenje koda pod uslovom da funkcionalnost
stranice ostane na visokom nivou. Na osnovu toga,
pojavio se veliki broj Sablona za izradu veb sajtova. U
veb dizajnu ovakvog tipa postoje dva glavna problema:
prvi je nacin na koji ¢e se elementi rasporediti, a drugi
nacin na koji ¢e se novi sadrzaj ucitati. Kako bi se
ucitavanje sadrzaja odvijalo brze, potrebno je stranice
optimizovati, odnosno maksimalno redukovati njihovu
velicinu, ali tako da se ne narusi njihov vizuelni utisak.

Nagli porast broja mobilnih uredaja, koji polako
prevladavaju nad desktop raunarima kada je re¢ o
koriSéenju interneta, implicira na dalji razvoj veb sajtova
sa beskonacnim listanjem. Znaju¢i da ¢e koris¢enje 3G
mobilne mreze potrajati, sam sadrzaj veb stranice bi bilo
pozeljno §to viSe smanjiti i teziti ka Sto jednostavnijim
reSenjima. Pritom se ne misli samo na kompresiju
grafickih elemenata, ve¢ 1 na pojednostavljenje
tekstualnog sadrzaja, smanjivanje broja rubrika i sli¢no.

Krajnji rezultat rada je responzivni veb sajt koji sadrzi
funkciju beskonaénog listanja.
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KONTROLA DIGITALNE INK JET STAMPE NA TEKSTILU

QUALITY CONTROL OF DIGITAL PRINTING ON TEXTILE
Milica Baji¢, Nemanja KaSikovi¢, Rastko MiloSevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — Ink Jet Stampa predstavija Siroko
rasprostranjenu tehniku digitalne Stampe. Glavna odlika
ove tehnike je odsustvo kontakta izmedu podloge na kojoj
se Stampa i jedinice za Stampu c¢ime je omogucena Stampa
na razlicitim materijalima kao i Stampa velikih i razlicitih
dimenzija. Ova osobina omogucéava Stampu i na
tekstilnim podlogama koje mogu da se razlikuju prema
svojstvima koja mogu da uticu na kvalitet otiska. Da bi se
ovo ispitalo u eksperimentu je za Stampu uzoraka
koriséena Epson SureColor F2000 digitalna masina za
Stampu, a kontrolisani parametri su: opticka gustina,
preklapanje, razlika boje, CIE Lab vrednost kao i analiza
reprodukcije linija i slovnih znakova. Svi parametari
mereni su Techkon SpectroDens spektrofotometrom.

Kljuéne reéi: Ink Jet, CIE Lab, tekstil

Abstract — The Ink Jet printing is widely used technique
of digital printing. The main characteristic of this
technique is a lack of contact between substrate and
printing unit, which allows printing on different types of
material and a wide range of different dimensions. This
feature enables printing on textile substrates which can
vary according to characteristics that may affect the print
quality. In order to examine this in the experiment
samples are printed on Epson SureColor F2000 digital
printing machine and controlled parameters are: optical
density, overlapping, color different, CIE Lab value and
analysis of reproduction of lines and characters. Every
parameter is measured with Techkon SpectroDens
spectrophotometer.

Key words: Ink Jet, CIE Lab, textile

1. UVOD

Digitalna Stampa je specificna vrsta Stampe prevashodno
zato Sto se za izradu otiska ne zahteva izradu Stamparske
forme. Latentna (nevidljiva) slika prenosi se na podlogu
za Stampu direktno ili pomocéu meduprenosaca. Ink Jet
tehnika Stampe odlikuje se upotrebom mlaznica koje
pomocu toplote ili elektricnog naboja stvaraju kapi boje
koje se deponuju direktno na podlogu za Stampu.
Cinjenice da jedinica za $tampu nije u direktnom kontaktu
sa podlogom na kojoj se Stampa, omogucava ovoj tehnici
Stampe da se koristi na razliCitim vrstama podloge
nezaivisno od njenog reljefa ili strukture. Takode moguce
je Stampati i na razli¢itim dimenzijama podloga [1,2].
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Ink jet tehnika Stampe pokazala se idealna za Stampu
malih tiraza na tekstilnim podlogama, §to je pri upotrebi
sito Stampe neokonomicno, iziskuje puno utroSenog
vremena i veci otpadni material [3].

Interesantno je da postoji veliki broj tekstilnih materijala,
koji mogu biti uticajan faktor na kvalitet otiska. Upravo
zbog toga je postavljen cilj rada, a to je da se ispita uticaj
tekstilnih podloga za Stampu sli¢nog sirovinskog sastava,
ali razli¢itih gramatura i teksture.

2. EKSPERIMENTALNI DEO

Za izradu ovog eksperimenta, pripremljena je
odgovarajuca test karta koja je predstavljena na slici 1.

Slika 1. Test karta koriscena u eksperimentu

Kao podloge za $tampu, koris§¢ene su Cetiri vrste tekstilnih
materijala razli¢itim gramature i teksturama. U sastav
uzorka 1 ulazi 100% viskoze, u sastav uzorka 2 lan i mali
postotak elastina, dok su uzorak 3 i uzorak 4 100% Ccist
pamuk. PovrSinska masa uzoraka je odredena pomocu
Precision Balance vage i iznosila je 114 g/m® za uzorak 1,
169,75 g/m2 za uzorak 2, 96,25 g/m2 za uzorak 3 i 127,25
g/m’® za uzorak 4. Srednje vrednosti beline i Zutoée za
uzorke su bile sledece: uzorak 1 - Wcie: 87,23, Y1925: -
7,28; uzorak 2 - Wcie: 103,97, Y1925: - 13,91; uzorak 3 -
Wocie: 93,36, Y1925: - 10,38; uzorak 4 - Wcie: 102,82,
Y1925: - 14,12 (odredene pomocu  Techkon
SpectroDensa).

Otisak na uzorcima Stampan je pomocu Epson SureColor
F2000 (slika 2) digitalne maSine za Stampu na tekstilu.
Ova masina omogucuje Sestobojnu S$tampu pomocu 8
kanala za Stampu sa po 360 mlaznica [4].

U okviru ispitivanja radene su dve metode kontrole
digitalnog otiska na tekstilu. Prva metoda podrazumeva
koris¢enje Techkon SpectroDens spektrofotometra (slika
3) za merenje opticke gustine, preklapanja boja,
spektralne krive i CIE Lab vrednosti kao i razlike boja
AE*, a druga metoda podrazumeva merenje reprodukcije
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linija i reprodukcije slovnih znakova pomocu Imagel]
softvera preko digitalizovanih otisaka.

Slika 2. Graficki sistem Epson SureColor F2000

Podesavanja Techkon SpectroDensa su bila sledeca:
merna geometrija 0/45°, standardni posmatra¢ 2°,
standardno osvetljenje D50 i tolerancija greske 0,3 [5].
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Slika 3. Techkon SpectroDens spektrofotometar

Digitalizacija uzoraka radena je pomoc¢u Canon CanoScan
5600F (slika 4) skenera.

Slika 4. Canon CanoScan 5600F skener

3. REZULTATI MERENJA

Opticka gustina merena je kod Cetiri uzorka na poljima za
cijan (C), magentu (M), zutu (Y), crnu (K), crvenu (R),
zelenu (G) 1 plavu (B) boju. Svako polje mereno je pet
puta nakon Cega je izraCunata srednja vrednost dobijenih
rezultata. Izmerene vrednosti prikazane su na grafiku na
slici 5.

Rezultati metode merenja vrednosti opticke gustine

rak 1
orka 2
ka3

Vrednosti optitke gustine
§§ 8§
5 3 g

rka 4

Polja 2a merenje optitke gustine

Slika 5. Graficki prikaz opticke gustine
za sva Cetiri uzorka

Poredenjem opticke gustine za sva odStampana polja
(CMYK i RGB) uoceno je da je uzorak 3 imao najnizu
vrednost opticke gustine, dok je najviSa vrednost bila za
uzorak 1. Vrednosti optiC¢ke gustine nisu srazmerno
opadale ili raste sa porastom gramature podloge ili
razli¢itim vrednostima u belini i zuto¢i podloge.
Preklapanje se meri postavljanjem mernog diska na polja
preklapanja boja. Polja koja se mere mogu biti: crveno
(M+Y), zeleno (Y+C) ili plavo (C+M) polje. Ukoliko se
meri crvena boja, potrebno je izmeriti zutu i magentu
kako bi se kao krajnja vrednost dobila procentualna
vrednost preklapanja boja kao i redosled Stampanja. Isto
pravilo vazi i pri merenju druge dve boje. Srednje
vrednosti za merenje preklapanja kod Cetiri uzorka date su
na slici 6.

Rezultati metode merenja preklapanja

orak 1
orka 2

Vrednosti preklapanja

orak 3

§§§§

orak &

R G 8
Polja za merenje preklapanja

Slika 6. Graficki prikaz preklapanja za sva Cetiri uzorka

Kod prikaza vrednosti preklapanja nisu uoena veéa
odstupanja izmedu vrednosti svih uzoraka za sva tri
merena polja. Jedino malo veée odstupanje javilo se kod
polja sa plavom bojom za uzorak 3.

Spektralna kriva merena je na CMYK i RGB poljima.
Svako polje mereno je pet puta nakon ¢ega je proraCunata
srednja vrednost. Na slikama 7, 8, 9, 10, 11, 12 1 13 dat je
prikaz sprektralnih krivi za crveno, zeleno i plavo, cijan,
magenta, Zuto i crno polje.

Spektralna kriva za crvenu boju

Slika 7. Graficki prikaz spektralnih krivi za crvena polja

Spektralna kriva za zelenu boju

Slika 8. Graficki prikaz spektralnih krivi za zelena polja
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Spektralna kriva za plavu boju
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Slika 9. Graficki prikaz spektralnih krivi za plava polja

Spektralna kriva za cijan boju
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Slika 10. Graficki prikaz spektralnih krivi za cijan polja

Spektralna kriva za magentu boju
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Slika 11. Graficki prikaz spektralnih krivi za magenta
polja

Spektralna kriva za Zutu boju
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Slika 12. Graficki prikaz spektralnih krivi za Zuta polja

Spektralna kriva za crnu boju
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Slika 13. Graficki prikaz spektralnih krivi za crna polja

Spektralne krive kod svih uzoraka su relativno srazmerne
i imaju najviSu vrednost reflectance u spektru talasnih
duzina za odgovarajuéu izmerenu boju. Jedino se kod
polja sa crnom bojom javlja blago odstupanje u
vrednostima izmedu uzoraka ali izgled krive ostaje isti za
sve uzorke.

CIE Lab vrednosti merene su na polju punog tona. Svako
polje mereno je po pet puta i na osnovu merenja je
utvrdena razlika boje izmedu uzoraka odStampanih na

razli¢itim materijalima. Graficki prikazi izmerenih
vrednosti dat je na slici 14.
Rezultati metode merenja AE* vrednosti
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Polja 7a merenje CIE lab vrednosti

Slika 14. Graficki prikaz rezultata merenja AE* vrednosti
za Cetiri uzorka

Sto se tie AE razlike boja primeéuju se velike razlike
izmedu posmatranih uzoraka. Razlika u boji izmedu 11 2
uzorka, 1 i 4 uzorka i 2 i 4 uzorka imaju nize vrednosti
AE i ne prelaze vrednost veéu od 3.5, osim kod cijan polja
boje gde je AE izmedu uzoraka 1 i 2 iznosi 3.96. AE
izmedu uzoraka 1 1 3, uzoraka 2 i 3 i uzoraka 3 i 4 su vise
od 4 osim za magenta i crno polje boja. Na osnovu razlika
u boju moze se zakljuciti da menjani parametri uticu na
reprodukciju boja.

Sto se ti¢e reprodukcije linija i slovnih znakova jasno se
vidi na prikazanim podacima na slikama 15, 16, 17 i 18
da tekstura kao i gramatura podloge na kojoj se Stampa
utice na reprodukciju.

To je narocito vidno kod zute boje gde je dosta tesko
pravilno selektovati odStampanu liniju ili slovni znak.
Takode kod slovnih znakova deSava se anomalija u vidu
spajanja viSe slovnih znakova i nemoguénosti da se
selektuje pojedinacni slovni znak.

Rezultati metode merenja linija od 1pt
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Slika 15. Graficki prikaz rezultata merenja obima linije
od 1 pt za sva Cetiri uzorka

2687



Rezultati metode merenja linija od 2pt
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Polja za merenje vrednosti obima linija

Slika 16. Graficki prikaz rezultata merenja obima linije
od 2 pt za sva Cetiri uzorka

Rezultati metode merenja linija od 1pt
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Slika 17. Graficki prikaz rezultata merenja povrsine linije
od 1 pt za sva Cetiri uzorka

Rezultati metode merenja linija od 1pt
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Slika 18. Graficki prikaz rezultata merenja povrsine linije
od 2 pt za sva Cetiri uzorka

4. ZAKLJUCAK

Kao §to je ve¢ reCeno digitalna Stampa pronalazi sve vecu
primenu u grafickoj industriji, naroCito za manje tiraZe,
personalizaciju, ali i za izradu probnih otisaka za druge
tehnike Stampe. Stampa na tekstilnim podlogama
standradnom tehnikom sito Stampe i dalje je dobro i
ekonomicno resenje kada je re¢ o izradi veceg tiraza.

Medutim ukoliko je potrebno izraditi jedan ili nekoliko
primeraka na tekstilnoj podlozi sito Stampa postaje skupa
tehnika za koriS¢enje. Zbog toga se digitalna Ink Jet
Stampa sve viSe primenjuje za Stampu na tekstilnim
podlogama.

Prednost ove tehnologije jeste kao prvo u procesu koji ne
zahteva upotrebu Stamparske forme, a kao drugo
bezkontaktnoj tehnologiji izmedu podloge na kojoj se
Stampa 1 Stamparskog sistema, Sto omogucava Stampu na
razli¢itim podlogama Sirokog spektra dimenzija.

Upravo zbog toga veoma je vazno ispitati kako i na koji
na¢in podloga za Stampu utice na kvalitet dobijenog
otiska.

Poredenjem rezultata u ekperimentalnom delu moze se
zakljuciti da odstupanja nisu velika, ali da i dalje postoje
narocito kod razlike boja.

Za preciznije i tacnije rezultate merenja kao i donesene
zakljucke potrebno je uvrstiti viSe parametara kao i veci
broj razli¢itih tekstura materijala istog ili sli¢nog
sirovinskog sastava, kao i naCin tkanja materijala i
mikroskopski izgled teksture materijala, a pogodno bi bilo
i da se kontroliSu jos neke vrednosti koje se koriste za
kontrolu kvaliteta.
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POREDENJE TRETMANA DEGRADACIJE SITO BOJE
COMPRASION OF DEGRADATION TREATMENTS OF THE SCREEN PRINTING INKS
Velibor Mari¢, Miljana Prica, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — GRAFICKO INZENJERSTVO I DIZAJN

Kratak sadrzaj — U radu je ispitana mogucnost
degradacije sito boje na bazi vode u vodenom rastvoru
primenom homogenog i heterogenog Fenton procesa.
Efikasnost  procesa pracena je preko procenta
obezbojavanja, odnosno mineralizacije ispitivane sito
boje.

Kljuéne re€i: Sito stampa, tekstilni materijali i boje, sito
boje, Fenton proces, degradacije sito boje

Abstract — The paper examines the possibility of
degradation of the screen printing water-based color in
aqueous  solution, by using homogeneous and
heterogeneous Fenton process. The efficiency of the
process was monitored by the percentage of discoloration
or mineralization of the tested screen printing color.

Key words: Screen printing, textile fabrics and colors,
screen printing colors, Fenton process, degradation of the
screen printing colors

1. UVOD

Sito graficke boje, za razliku od svih ostalih boja, prenose
se na Stamparske podloge isklju¢ivo pomocu Stamparskog
uredaja. Glavna funkcija Stamparske boje je da prikaze
kontrast $to bolje uo€ljiv u odnosu na podlogu, a primetan
u svim svojim detaljima (rasterske tacke) koji zajedno
daju celinu reprodukcije [1]. Graficke, odnosno sito
Stamparske boje su slozeni koloidni ili molekulski
disperzni sistemi, koji se sastoje od: pigmenata ili boja,
punioca (pomoénog pigmenta), veziva (izradena na bazi
vestackih smola I mineralnih i vegetativnih ulja), smola,
rastvaraca ili vode, voskova, suSila (sikativa), razli¢itih
dodataka (aditiva) [2].

Uloga sito boje jeste da sliku i tekst sa Stamparske forme
prenese na Stamparsku podlogu sa §to je moguce manje
gubitaka u informaciji. Svojstva Stamparske boje potrebno
je prilagoditi uslovima Stampanja, odabranoj tehnici
Stampe, brzinama otiskivanja i Stamparskim podlogama.
Osnovna svojstva sito Stamparske boje su: konzistencija,
kohezija, adhezija, duga boja, kratka boja, lepljivost,
viskoznost, tecljivost, tiskotropija, povrSinski napon, ton
u masi, podton, vrsni ton i tinktorijalna moc¢.

Sito Stampa je jednostavna za upotrebu, pogodna za
Stampu na svim materijalima (upijaju¢e i neupijajuce
podloge). Prednost sito Stampe je da se zbog elasticnosti
Stamparske forme moze Stampati na neravnim, hrapavim i
oblim povrsinama [3]. Iako je sito Stampa kroz sam vek
procesa Stampe koristila razli¢ite grupacije boja, uglav-
nom su boje koje koristi za Stampu na tekstilu grupisane
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u dve ili tri grupe najées$ée koriséenih. Te grupe boja su:
na bazi vode, plastisolne boje, na bazi rastvaraca, spe-
cijalne boje i aditivi. Tekstilna industrija obuhvata kom-
plikovani sektor industrijskog lanca i veliku raznovrsnost
sirovih materijala, procesa, proizvoda i opreme. Negati-
van uticaj tekstilne industrije na okolinu je posledica is-
pustanja zagadivaca i potrosnje velike koli¢ine vode i en-
ergije [4]. Tekstilna industrija trosi velike koli¢ine vode, i
ukljucuje dodatak veoma velikog opsega boja i hemika-
lija, ¢ime hemijski sastav efluenata tekstilne industrije
postaje pravi izazov sa aspekta zivotne sredine. Prisustvo
boja u vodenom ekosistemu smanjuje prodiranje suncevih
zraka u dublje slojeve, ¢ime se onemogucuje fotosintetska
aktivnost, smanjuje kvalitet vode, smanjuje rastvorljivost
gasova §to sve uzrokuje akutno trovanje vodene flore i
faune [5]. Dve najrasprostranjenije grupe boja u tekstilnoj
industriji su azo i antrihinoanske boje [6].

Efikasne hemijske metode, kao §to su ozonizacija i
oksidacija pomoc¢u hipohlorita, kao i AOP tehnike
pomoc¢u Fentonovog reagensa 1 fotokatalitiCkih sistema
TiO,/UV, H,0,/ UV 1 05/UV, takode dovode do brze
dekolorizacije zajedno sa degradacijom boje.

Cilj ovog rada bio je ispitivanje moguénosti degradacije
sito boje na bazi vode u vodenom rastvoru primenom
homogenog i heterogenog Fenton procesa. Efikasnost
procesa pracena je preko procenta obezbojavanja,
odnosno mineralizacije ispitivane sito boje.

2. FENTON PROCES

Fenton proces je jedan od najefikasnijih unapredenih
oksidacionih tehnologija koji se poslednjih godina Siroko
primenjuje za oksidaciju/koagulaciju voda sa visokim
sadrzajem POM i drugih tesko degradabilnih jedinjenja
kao S$to su tekstilne boje. Predstavlja oksidacioni procesu
kome je razlaganje vodonik-peroksida katalizovano
solima gvozda Vodonik-peroksid ima mnogobrojne
prednosti u odnosu na uobicajene oksidacione procese
poput hlorisanja ili ozonolize; a to su komercijalna
dostupnost, termalna stabilnosti neograni¢ena
rastvorljivost u vodi. Kombinacija vodonik-peroksid sa
solima gvozda (II) naziva se Fentonov process
(H,0,/Fe’"). Lan¢ana reakcija zapoginje u kiseloj sredini
reakcijom izmedu gvozda (Fe’") i vodonik-peroksida, pri
¢emu nastaju hidroksil-radikali, prikazano u jednacini [1],
a prekida se interakcijom Fe*" I hidroksil-radikala, pri
¢emu nastaju Fe’* i OH™ joni §to se vidi iz jednacine [2].
Fentonov proces se odigrava u kiseloj sredini jer je za
iniciranje reakcije potreban proton. Feri jon (Fe’") takode
moze u kiseloj sredini reagovati sa vodonik-peroksidom u
reakciji nalik Fentonovoj, pri ¢emu nastaju hidroksil- i
hidroperoksil-radikali i katalizator se regenerise,
prikazano u jednac¢inama [3] I [4]. Hidroperoksil jon (Fe-
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OOH?") se razlaze na hidroperoksidni-radikal i jon Fe*"
Sto se vidi iz jednacine [4].

Fe*" + H,0, — Fe’* + OH™+ OH’ [1]
OH’ + Fe*" — OH™ + Fe** [2]
Fe*" + H,0, — Fe —- OOH* + H' [3]
Fe - OOH*' — HO," + Fe*" [4]

Fentonov proces je nasao primenu u tretmanu otpadnih
voda, jer parcijalno razlaZze - poveéava biodegradaciju i
smanjuje toksicnost razliCitth organskih zagaduju¢ih
supstanci. Mehanizam degradacije organskih supstanci
ukljucuje tri glavna reaktivna radikala: dva hidroksilna
radikala u “slobodnoj” ili “zatvorenoj formi”, a treci
uformi kompleks gvozda (vodeni ili organo), pri ¢emu
brzina reakcije zavisi od hvataca radikala kao S$to su
tbutanol ili Cl- jon [7]. Optimalna pH vrednost za
Fentonov proces je oko 3, jer na nizim vrednostima (<2.5)
dolazi do formiranja feri-hidrokso kompleska koji sporije
reaguje sa HyO, 1 samim tim nastaje manje hidroksilnih
radikala. Na veoma niskim vrednostima pH dolazi do toga
da se vodoni¢ni joni ponaSaju kao hvata¢i hidroksilnih
radikala, a reakcija feri-jona sa vodonik-peroksidom je
inhibirana. Efikasnost Fentonove reakcije - stepen
degradacije je uslovljen odnosom koncentracije gvozda
(Fe*") i vodonik-peroksida, pH (2<optimalan<4),
vremenom reakcije, osobinama zagadujuce supstance
(HPK) i temperaturom.

3. OSOBINE HOMOGENIH I HETEROGENIH
FENTON PROCESA

Kada se uporede promene koje se odvijaju u homogenoj i
heterogenoj fazi, moze se re¢i da su hemijske promene
koje se odigravaju jedino zavisne od prirode interakcije
reagujucih supstanci u Fentonovom reagensu i jedinjenja
sa kojim se degradiraju [7], iako se u heterogenoj fazi u
isto vreme odvijaju i fizicke promene na aktivnim
mestima na povrsini katalizatora.

Kljuéne karakteristike homogenog Fenton sistema jesu
karakteristike njegovog reagensa, odnosno (Fe*"), (Fe’),
(H,0,) 1 odlike reakcije (pH i koncentracija organskih i
neorganskih konstituenata). Homogeni Fenton sistem je
na najbolji nain bio primenjen u industrijskim otpadnim
vodama kao S$to su hemijska industrija za uklanjanje
pesticidaili  farmaceutska industrija za uklanjanje
antibiotika. Glavna mana homogenog Fenton procesa su
operativni troSkovi postrojenja za tretman otpadnih voda i
znatna potrosnja H,0O,.

Heterogene katalizatore je dosta lakSe odvojiti od tecnih
produkata, nekorozivni su i bezopasni po zivotnu sredinu,
mogu smanjiti krajnju koncentraciju jona gvozda u
rastvoru nakon tretmana, tako da se pomoc¢u UV zracenja,
formirani kompleksi sa Fe’* mogu razloziti, dopustajuéi
na taj nadin Fe’* jonima da ucestvuju u ciklusu
katalitickog Fenton procesa [8]. Kada se razmatra
heterogena Cvrsta faza, njena gustina, zapremina pora,
distribucija veli¢ine Cestica, poroznost i povrsina postaju
krucijalni faktori koje je neophodno razmotriti pre

izvodenja reakcije. Na osnovu [UPAC-a, veli¢ina pora je
klasifikovana na: mikropore (<2 nm), mezopore (izmedu
2 1 50 nm) i makropore (>50 nm). Mnogi naucnici
smatraju da je za heterogenu Fenton reakciju degradacije
sinteticke boje najpogodnija mezoporozna struktura
(Garrel et al., 2006).

Da bi razlikovali homogeni od heterogenog katalizatora,
postoje tri uocljive ¢injenice u kinetici njihovih reakcija:
kineticka reproduktivnost, proucavanje sigmoidalne
kinetike za kataliticke reakcije I poredenje kinetike
katalitiCke reakcije sa kinetikom dekompozicije pre
upotrebe katalizatora [9].

4. EKSPERIMENTALNI DEO

Nakon $to je uradena mikrotalasna digestija leteceg
pepela koris¢enjem aparata Milestone star E, snimani su
apsorpcioni spektri koris¢enjem UV spektrofotometra PG
Instruments Ltd T80+ UV/VIS. Dekolorizacija rastvora
boje praéena na osnovu absorbancije (A) na maksimalnoj
talasnoj duzini (Ap.x) od 493,3 nm. Mineralizacija
rastvora boje pradena je na osnovu merenja sadrZaj
ukupnog organskog ugljenika (TOC) koris¢enjem
Elementar LiquiTOCII analizatora.

Pre pocetka eksperimenta izvrSena je karakterizacija
lete¢eg pepela. Opran je 3 puta sa bidestilovanom vodom
i osusen lh na 105°C. Uradena je mikrotalasna digestija i
test izluzivanja, nakon ega je dobijena koncentracija Fe®*
jona iznosila 28416,4 mg/kg dok je procenat izluzenog
pepela bio svega 2,92%. Digestija je izvrSena u jedinici za
mikrotalasnu digestiju (Milestone Ethos). Hemikalije koje
su kori§¢ene u ovom radu su: FeSO, x 7H,0, 30% H,0,,
H,SO, i NaOH. Koris¢ena je sito boja na bazi vode:
Texilac Mono A Freddo Blu Esperia.Sinteticki rastvor
boje pripremljen je sabidestilovanom vodom. Pocetna
koncentracija bojeu eksperimentu bila je 100 mg/l. Na
slici 1 je prikazan apsorpcioni spektarosnovnog rastvora
boje pre tretmana. TOC osnovnog rastvora boje 47 mg/1.

U cilju uspostavljanja optimalnog molarnog odnosa
Fenton reagensa (vodonik-peroksid i gvozde kao
katalizator) za oksidativnu degradaciju boje pomocu
homogenog (Fe’/H,0,) i heterogenog (Fe''/H,0,)
Fenton procesa, sproveden je Citav niz eksperimenata. U
homogenom Fenton procesu primenjene su koncentracije
FeSO, x 7H,0 od 0,2 mM, 0,5 mM, 1,0 mM i 2,0 mM,
dok je koncentracija H,O, varirala (0,4 do 100 mM). U
eksperimentu su bili kori$¢eni sledeci Fe?'/H,0, molarni
odnosi: 1:2, 1:4, 1:8, 1:10, 1:20, 1:30, 1:40 1 1:50. Kod
heterogenog Fenton procesa, koncentracije Fe’" jona
iznosile su 0,2 mM, 0,4 mM, 1,2 mM i 1,8 mM.
KoriS¢ene su razli¢ite koncentracija vodonik-peroksida (u
opsegu od 0,07 do 48 mM), u zavisnosti od primenjenih
Fe*'/H,0, molarnih odnosa (1:10, 1:20, 1:30, 1:1, 1,5:1 1
3:1).

Eksperiment je izveden na slede¢i nacin: pH vrednost
osnovnog rastvora boje podeSena je na 3,0 koriS¢enjem
H,SO, 1 NaOH u zavisnosti od toga koliki je bio osnovni
pH a zatim je u rastvor boje dodat: FeSO, x 7H,O
(homogeni Fenton proces) ili lete¢i pepeo (heterogeni
Fenton proces) nakon ¢ega je dodat 30% vodonik-
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peroksid. Na kraju svakog eksperimenta izvedena su
merenja ukupnog organskog ugljenika (TOC) i
apsorbancije. Homogene i heterogene Fenton reakcije
prouavane su na razliCitim temperaturama u cilju
odredivanja optimalnih temperaturnih uslova.Zatim
jeispitivana kinetika

Fenton reakcija pri optimalnim temperaturama, kako bi se
utvrdilo optimalno vreme trajanja homogenog i heteroge-
nog Fenton procesa za postizanje maksimalne efikasnosti
obezbojavanja i mineralizacije.

Na kraju eksperimenta ispitivana je moguénost ponovne
upotrebe pepela vrSenjem njegove rekuperacije odnosno
njegovim ponovnim vra¢anjem u Fenton proces.

Efikasnost obezbojavanja, jednacina [5] i mineralizacije,
jednacina [6], dobijena je primenom sledecih formula:

Ap-A
; x 100 = Efikasnost obezbojavanja (%) [5]
0
TOC,-ToC . . ..
Tﬁ:n x 100 = Efikasnost mineralizacije (%) [6]

gde su Ai TOC vrednosti dobijene nakon odredenog
vremena t, a Ay 1 TOC, predstavljaju pocetna vrednosti
apsorbancije i ukupnog organskog ugljenika.

5. REZULTATI I DISKUSIJA

5.1. Optimizacija molarnih odnosa i postignuti stepen
obezbojavanja i mineralizacije

Vodeni rastvor boje tretiran je putem Fenton procesa u
homogenoj (Fe*"/H,0,) i heterogenoj (Fe’*/H,0,) sredini.
Odabrana je pH vrednost 3 zato $to su H,O, 1 joni gvozda
stabilniji kada je pH vrednost niza od 3,5.

Ispitivan je uticaj poéetnog Fe**/H,0, molarnog odnosa i
koncentracija Fe*" jona i vodonik-peroksida na efikasnost
homogenog Fenton procesa. Sa slike 1 moze se videti da
je najveci procenat obezbojavanja od 48,7% ostvaren sa
koncentracijom od 0,5 mM Fe*" i pri 1/40 molarnom
odnosu jona gvozda i vodonik-peroksida.

Najniza vrednost stepena obezbojavanja od svega 15,0%
dobijena je pri Fe*'/H,O, molarnom odnosu 1/2 i pri
najnizoj koncentraciji Fe** jona od 0,2 mM. Takode se
moze uoCiti da je najveéi procenat mineralizacije od
30,0% ostvaren sa koncentracijom od 0,5 mM Fe*" i pri
Fez+/H202 molarnom odnosu 1/40.

Pri uvodenju najve¢e koncentracije Fe** jona od 2,0 mM
pri molarnim odnosima 1/5 i 1/40, takode se postize
znacajan stepen mineralizacije od 48,4% 1 48,0%,
respektivno.

Najniza vrednost za stepen mineralizacije od svega 9,7%
dobijena je pri Fe’'/H,O, molarnom odnosu 1/2 uz
koncentraciju od 0,2 mM Fe®",

Glavni nedostatak preciS¢avanja otpadnih voda pomocu
homogenog Fenton procesa jeste u tome $to je najcesce
neophodno ukloniti gvozde iz vode nakon zavrSenog
tretmana.

Ovo se uglavnom moze posti¢i povecanjem pH vrednosti
rastvora, medutim, to dalje moZe prouzrokovati formi-
ranje mulja koji ¢e sadrzati znatnu koli¢inu gvozda.

aa

a0

a0

ao

20

Efikasnost abezbojavanja (%)
AU
AN
OO
ARARALLR LR LA R A
ANSRRARRR AL ARR LR AR

AN

1/

RNARNARNN

o o
—
—

[SURNRARY
RNSNRRRN]

5
=
&

U3 A0 1 1
Fer/Hz0;

=
=
&
=

02c(Fe2+)mh w05 (Fe2+) mi 1(Fe2+)mh  ~2(Fel2+) mi

Slika 1. Efekat doze F e’ i Fe’'/H,0, molarnog odnosa
na stepen obezbojavanja u homogenom Fenton procesu
prikoncentraciji Fe’* jona od: 0,2 mM, 0,5 mM, 1,0 mM i
2,0 mM

Za obezbojavanje i mineralizaciju reaktivne boje u
vodenom rastvoru, takode je primenjen i heterogeni
Fenton proces sa lete¢im pepelom i vodonik-peroksidom
(Fe3+/H202).

Sa slike 2 moze se zakljuciti da je pri najniZzoj koncen-
traciji jona gvozda od 0,2 mMi pri Fe*'/H,0, molarnom
odnosu 1/30, ostvaren najveéi procenat obezbojavanja od
48,9%, dok je najnizi stepen uklanjanja boje iz vodenog
rastvora od svega 1,5%, dobijen je pri Fe*'/H,0,
molarnom odnosu 1/20, sa najve¢om koncentracijom Fe**
jona od 1,6 mM.

Takode se moze videti da je pri najnizoj koncentraciji od
0,2 mM Fe’i pri molarnom odnosu jona gvozda i
vodonik-peroksida 1/30, ostvaren najve¢i procenat
mineralizacije od 31,1%. Najniza vrednost mineralizacije
od samo 2,3%, dobijena je pri koncentraciji Fe* jona od
1,1 mM i pri Fe**/H,0, odnosu 1,5/1.

Moze se zakljuciti da je proces mineralizacije dosta
osetljiv i da pored toga $to zavisi od faktora kao $to su
temperatura, pH, koncentracija jona gvozda i
koncentracija vodonik-peroksida, takode u znacajnoj meri
zavisi i od formiranja nusproizvoda koji mogu negativno
uticati na dalji tok procesa. Detalji odvijanja reakcija u
heterogenom katalitickom Fenton procesu i dalje nisu u
potpunosti poznati,a identifikacija nastalih intermedijera u
literaturi najCeSée je generalizovana.

B0

50

=}
=
ANANNARNNNRANANNNRAN]
ENNNNANNANNNNNN
AN
RANSNNNNNNNNANNNNY

7 I

1/30 1420 110 3.0M1 151 1.0

NN

Efikasnost obezbojavanja (%)
w
=2

Fet*/H,0,

02c(Fea+)mM  mO4(Fed+)mM =1 2(Fed+) mM %18 (Fed+) mh

Slika 2. Efekat doze Fe'" i Fe''/H,0, molarnog odnosa
na stepen obezbojavanja u heterogenom Fenton procesu
prikoncentraciji Fe’" jona od: 0,2 mM, 0,4 mM, 1,1 mM i
1,6 mM
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5.2. Efikasnost homogenog i heterogenog Fenton
procesa na razli¢itim temperaturama

Efikasnost homogenog i heterogenog Fenton procesa
ispitivana je pri razli¢itim temperaturnim uslovima kako
bi se utvrdilo pri kojoj temperaturi ¢e se posti¢i najveci
stepen obezbojavanja. Kod homogenog procesa izabrani
su uslovi (Fe*'/H,0, odnos 1/40 i koncentracija Fe*" jona
od 0,5 mM) pri kojima je postignut najveci stepen
uklanjanja boje od 48,7%. Za heterogeni Fenton proces
takode su podeseni uslovi (Fe’'/H,O, odnos 1/30 i
koncentracija Fe*" jona od 0,2 mM) pri kojima je ostvaren
najveci procenat obezbojavanja od 48,9%.

Dobijeni rezultati ukazuju da je homogeni Fenton proces
najefikasniji na sobnoj temperaturi i sa porastom
temperature nije zapazena bitnija promena efikasnosti
procesa. Kod heterogenog Fenton procesa najveci stepen
obezbojavanja od 49,5% postignut je pri temperaturi od
75°C, dok je neznatno niZza dekolorizacija od 49,2%
postignuta na 65°C. Na osnovu dobijenih podataka moze
se zakljuciti da se najbolja efikasnost heterogenog Fenton
procesa moze posti¢i u temperaturnom opsegu od 65-
75°C.

5.3. Brzina homogene i heterogene Fenton reakcije

Kod homogenog Fenton procesa ve¢ nakon petog minuta
reakcije postize se efikasnost od 38,10%. Medutim,
procenat obezbojavanja od preko 48% postize se tek
nakon Sezdesetog minuta reakcije (48,08% pri Sezdesetom
i devedesetom minutu i 48,53% nakon stodvadesetog
minuta).

Kod heterogenog procesa efikasnost od 47,3% postize se
veé na tridesetom minutu reakcije. Tokom daljeg procesa,
stepen obezbojavanja postepeno raste i tek je nesto veéi u
odnosu na onaj koji je postignut nakon pola sata (47,5%
nakon Sezdeset, 49,2% posle devedeset i nakon stodva-
deset minuta).

6. ZAKLJUCAK

Kod homogenog Fenton procesa najve¢i procenat
obezbojavanja od 48,7% ostvaren sa koncentracijom od
0,5 mM Fe” i pri 1/40 molarnom odnosu jona gvozda i
vodonik-peroksida,a najveéi procenat mineralizacije od
30,0% ostvaren sa koncentracijom od 0,5 mM Fe®" i pri
Fe*"/ H,0, molarnom odnosu 1/40. Kod heterogenog
Fenton procesa je pri najnizoj koncentraciji jona gvozda
od 0,2 mMi pri Fe*'/H,0, molarnom odnosu 1/30,
ostvaren najvec¢i procenat obezbojavanja od 48,9%, te da
je pri najnizoj koncentraciji od 0,2 mM Fe''i pri
molarnom odnosu jona gvozda i vodonik-peroksida 1/30,
ostvaren najvedéi procenat mineralizacije od 31,1%.

Kod homogenog procesa izabrani su uslovi (Fe*"/ H,O,
odnos 1/40 i koncentracija Fe’" jona od 0,5 mM) pri
kojima je postignut najveéi stepen uklanjanja boje od
48,7%. Za heterogeni Fenton proces takode su podeseni
uslovi (Fe*"/ H,0, odnos 1/30 i koncentracija Fe*™ jona od
0,2 mM) pri kojima je ostvaren najveéi procenat
obezbojavanja od 48,9%. Dobijeni rezultati ukazuju da je
homogeni Fenton proces najefikasniji na sobnoj
temperaturi i sa porastom temperature nije zapazena

bitnija promena efikasnosti procesa. Kod heterogenog
Fenton procesa najveci stepen obezbojavanja od 49,5%
postignut je pri temperaturi od 75°C, dok je neznatno niza
dekolorizacija od 49,2% postignuta na 65°C. Na osnovu
dobijenih podataka moze se zakljuCiti da se najbolja
efikasnost heterogenog Fenton procesa moze posti¢i u
temperaturnom opsegu od 65- 75°C.

Kod homogenog Fenton procesa ve¢ nakon petog minuta
reakcije postize se efikasnost od 38,10%. Medutim,
procenat obezbojavanja od preko 48% postize se tek
nakon Sezdesetog minuta reakcije (48,08% pri Sezdesetom
i devedesetom minutu i 48,53% nakon stodvadesetog
minuta). Kod heterogenog procesa efikasnost od 47,3%
postize se ve¢ na tridesetom minutu reakcije. Tokom
daljeg procesa, stepen obezbojavanja postepeno raste i tek
je nesto veci u odnosu na onaj koji je postignut nakon
pola sata (47,5% nakon Sezdeset, 49,2% posle devedeset i
nakon stodvadeset minuta).
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URBANISTICKA STUDIJA DUNAVSKE OBALE U NOVOM SADU
URBAN STUDY OF DANUBE RIVERSIDE IN NOVI SAD

Jelena Kovacevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA I URBANIZAM

Kratak sadrzaj — U okviru ovog rada obraduje se tema
urbanistickog uredenja obala. Istrazuju se nacini uredenja
u svetu. Iz tog istraZivanja proizilazi projekat urbanisticke
studije obale Dunava u Novom Sadu.

Abstract — The theme of this master thesis is urban
planning of riversides. From studies of successful projects
implemented around the world, follows The Urban Design
of Danube Riverside in Novi Sad.

Kljuéne re¢i: Urbanizam, kultura, reka, Dunav, obala,
centar, arhitektura, priroda, relaksacija, stanovanje,
poslovanje

1. UVOD

Projekat je nastao na osnovu istrazivanja urbanistickog i
arhitektonskog aspekta obala i1 prostora kulturu kroz pre-
stonice evrope na Dunavu. Takode, istrazivanje se odnosi
na metode utvrdivanje obala kroz istoriju. Urbanistickom
studijom koja predstavlja ovaj rad obuhvacéen je prostor u
Novom Sadu izmedu Bulevara Despota Stefana, mosta
Slobode, Dunava i vojne kasarne.Ova oblast ne odgovara
potrebama korisnika, pre svega u funkcionalnom a zatim i
u sadrzajnom smislu. Ekonomske i prostorne moguénosti
ove takode nisu iskoris¢ene u odnos u na potencijal koji
imaju.Cilj rada je da se kroz analizu razli¢itih studija
sluCaja u oblasti transformacija obala i industrijskih zona
utvrde moguénosti i potrebne mere intervencije na ovom
atraktivnom prostoru, s obzirom na to da postoji Sirok
spektar moguénosti kada je u pitanju ovo podrucje.

Ovaj deo grada ima jak uticaj na nacin zivota ljudi u njego—
voj blizini, pa iz toga proizilazi zakljucak da treba uzeti u
obzir i socijalni aspekt i transformisati prostor u skladu sa
zeljama korisnika. Veliku vrednost ovog dela grada pred—
stavljaju industrijsko naslede i prirodne celine koje mogu
posluziti kao inspiracija i vodi¢ pri uredenju prostora.
IzlaZenjem na vodu, jasnim definisanjem poteza i uvode—
njem novih sadrzaja moguée je ovaj deo grada uciniti
veoma atraktivnim i privlacnim pre svega novosadanima a
zatim i turistima.

1.1. Motiv, na¢in i cilj istraZivanja

Novi Sad je drugi po veli¢ini gradu u Republici Srbiji(posle
Beograda). Ima dobar geografski polozaj. Na severu grada
su obradiva polja, na istoku istorijski znacajna Petrovara—
dinska tvrdava, na jugu jedna od najvecih reka u Evropi,
Dunav, a u neposrednoj blizini je i Fruska Gora koja je
prava srpska Sveta gora. Grad ima ogroman potencijal za
razvoj kulture i turizma.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je bio
dr Darko Reba, vanr. prof.

Dunav, reka koja tece kroz Nemacku, Austriju, Slovacku,
Madarsku, Hrvatsku, Srbiju, Rumuniju, Bugarsku,
Moldaviju i Ukrajinu, pravi je internacionalni koridor.
Brodarenje rekom je jako popularno u zapadnoj i srednjoj
Evropi. Veliki turisti¢ki brodovi sa puno ljudi stalno polaze
iz ve¢ih gradova koji leze na obalama Dunava. Medutim
sve je viSe avanturisticki nastrojenih koji polaze
sopstvenim brodi¢ima i jahtama. Novi Sad nije ucrtan u
turisticke mape posto nema odgovarajuée pristaniSte i
naroCito primamljivu obalu. Zbog toga posetioci Novog
Sada uglavnom ostaju uskracéeni za jedno prijatno iskustvo
boravka na reci, dok grad i stanovnici nisu u moguénosti da
iskoriste inostrani kapital koji je svima potreban.

Novi Sad se previse udaljio od svoj ,,zlatnog rudnika®,
Dunava. Uvek se udaljavao podizanjem visokih nasipa.
Putevi su kroz istoriju grada postal Zile koje vode od reke
a ne ka njoj. Gde god se covek okrene oseca se otpor
prema vodi. Vazni sadrzaji su povuceni od obala, a obala
nema drugu funkciju osim svog postojanja.

Mentalitet borbe protiv najvaznijeg prorodnog elementa je
duboko usaden u coveka sa ovih prostora. Medutim,
otvaranjem prema svetu i novim idejama ljudi postaju
zeljni svega §to je novo.

Kineska Cetvrt kao stari industrijski kompleks svrstana je
u treéu kategoriju industrijskog nasleda Srbije, ali ne
uziva pravnu zaStitu. Njena ambijentalna vrednost je
ogromna, a njegovi strukturni kapaciteti se neadekvatno
koriste usled dugogodiSnje zapustenosti i nedostatka
osnovne infrastrukture. Potencijal koji ovaj prostor nudi je
izuzetan, njegova revitalizacija, uz uvodenje novih
savremenih sadrzaja znacajno bi poboljsala kvalitet
javnog prostora i zivota u Novom Sadu.

Cilj ovog istrazivanja je da se predlozi ozivljavanje obale
reke, zatim da se obezbedi priblizavanje javnog kulturnog
zivota Novog Sada vodi, da se saCuva istorijsko naslede
kroz kulturne sadrzaje u novom obliku, da se privuku
turisti 1 gradani ka reci i kulturi. Rekonstrukcijom i
transformacijom ove oblasti povecala bi se posecenost
ovog dela grada. Stvorio bi se novi centar deSavanja.

Predmet teorijskog istrazivanja su uredene obale reka u
svetu i kulturni centri koji se nalaze na obalama, a
predmet prakti¢nog istrazivanja je deo obale Novog Sada
na Limanu i zapuSteni stari kompleks fabrike Petar
Drapsin u neposrednoj blizini obale.

Tokom istrazivanja je sprovedena anketa medu ljudima
koji poseecuju Kinesku éetvrt, kao radno mesto ili mesto
drustvenog i no¢nog zivota i ljudima koji se zadrzavaju u
blizini obale. Ova metoda istrazivanja daje moguénost
uocavanja kako ljudi razmisljaju na temu uvodenja
drugacijeg druStvenog zivota u ovoj oblasti.
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Izabrana tema rada na nasem podrucju nije cesto
zastupljena. Ne postoji puno revitalizovanih industrijskih
kompleksa koji su na obalama reka u Republici Srbiji, a
koji bi se mogli iskoristiti kao reprezentativni primeri za
ovu ovu temu. Predmet rada je samim tim dosta ogranicen
i usmeren na inostrano iskustvo koje se uz odredeno
prilagodavane moze implementirati i na domace tlo.

Ocekuje se da ovaj rad posluzi kao podsticaj za razvijanje
priobalnih delova grada i osvrt gradova Srbije na vaznost
reka za dobrobit svojih gradana. Rezultati istrazivanja treba
da doprinesu razvijanju kulturnih zona u gradovima, naro—
¢ito ako se nalaze na obalama velikih reka.

Ocekuje se da uredenjem ove oblasti dode do priblizavanja
velikih kulturnih deSavanja gradanima Novog Sada kao i
svim njegovim posetiocima. Kao i da se prosiri kulturna
scena Novog Sada i na novi nacin bude prezentovana
posetiocima.

2. OSNOVNI KRITERIJUMI ISTRAZIVANJA
OBALA I KULTURNIH CENTARA

Recne obale se suocavaju sa tokom vode, rastom vodostaja
u kisnim sezonama, topljenjem snega, nabujalim rekama.
Zbog nepredvidljivosti prirode , covem tezi da razmislja o
najgorim moguénostima kada je u pitanju vodostaj reke.

U nekim mestima se prave brane za zastitu okolnih naselja,
prokopavaju se kanali, koji se navodnjavaju vodom iz
nabujalih reka i tako se odvodi visak vode. Ova vrsta
odbrana je koristi u Vojvodini od 18-og veka kada je na
teritoriju tadasnje autonomne pokrajne uveden sistem
kanala koji su osusili okolno zemljiSte i sluzili za njihovo
navodnjavanje i odbranu od poplava. Vojvodina je postala
sigurnije mesto kada su u pitanju prirodne nepogode i
izlivanje reka. Kulturni centri u svetu se razlikuju pre svega
po svojim sadrzajima, programu koji nude a od toga zavisi i
njihova arhitektura.Kulturni centri i zone se najcesce
defini$u kao kulturne institucije koje osniva drzava ili
grupa aktivista kako bi stanovnistvu bez obrzira na godine i
starosti, struku, afinitetie ili obrazovni nivo obezbedile ono
Sto se klasifikule kao informacija.

Ovaj rad se odnosi na kulturnu zonu na re¢noj obali, posto
je izabrana lokacija na obali Dunava u Novom Sadu ali se
istrazivanje moze implementirati na druge vrste obala.

2.1. Uredenost re¢nih obala

Teritorija Vojvodine je najve¢im delom niZa od nivoa vode
u rekama. Zivot u Vojvodini postoji zahvaljujuéi zastitnom
sistemu. Zbog intenzivnih radova, izgradnje nasipa i
skracivanja korita velikim presecima u uzvodnim delovima
Dunava u inostranstvu povecavaju se vodostaji velikih
voda. U periodu od 1876. do 1965. velike vode su porasle
za 172cm kod Bogojeva, odnosnol92 cm kod Backe
Palanke. Zbog ovog treba dobro dobro zastiti obale od
izlivanja reka prilikom velikih vodostaja.

Obala i vodena povrsina su oduvek bile predmet istrazi—
vanja i mesto gde se dve velike sile susrecu: sila vodene
erozije i sila zemlje. Ljudi na razne nacine uti¢u da ukrote
vodenu silu, izgradnjom brana ili utvrdivanjem obala.

Kod reka vodena erozija se pojavljuje u smislu konstantnog
vodenog toka, kao i nadolaze¢im bujicama u kiSnom
periodu. Reka je moéna, pa samim tim se tako i treba
ponasati prema njoj.

Povrsine koje su izlozene stalnim erozijama potrebno je
zastiti utvrdivanjem 1 koriS¢enjem materijala koji su
postojani u slucajevima stalnog toka vode ili eventualnim
udarima plove¢ih krhotina ili ledenih santi.

Razlika izmedu izmerene najnize vodene kote i navise
vodene kote treba da bude savladana utvrdivanjem ili
kultivacijom obale, tako da je mogude savladati tu visinu
na elegantan nacin.

2.1.1. Utvrdene obale

Utvrdivanje obala je jedan od najboljih nacina drZanja reke
“pod kontrolom”. Ovaj tip je najefikasiji, ali 1 najskuplji u
tom segmentu. Materijali treba da budu takvi da se
suprostave reci i vodi viSe decenija. Utvrdivanjem obala
glavnog toka reke se osigurava grad od izlivanja vode.
Postoje razliCiti tipovi utvrdenih obala u zavisnosti od
njihove funkcije i gde se koriste. NajceSce koriSteno
utvrdivanje je:

- stepenasto

- terasasto

- vertikalno

- pod uglom

- kombinacija navedenih nacina utvrdivanja

Prikazani primeri su iz Budimpeste. Budimpesta je grad
koji je izaSao na reku, koja koristi resurse i lepotu Dunava.
Obale u strogom centru grada su utvrdene, a putevi i
Setalista su u neposrednoj blizini reke.

Slika br. 1. Budimpesta, Madarska

Stepenasto utvrdena obala

Stepenasto utvrdena obala omoguéuje pristup vodi
peacima pri svakom vodostaju reke i u svako doba
godine. Kada je pristup vodi vazan ovaj tip se Cesto
koristi. Dobro se kombinuje sa ostalim vidivima
utvrdivanja u sluCaju potrebe za pristupom do vodene
povrsine.

Terasasto utvrdene obale

Terasasto utvrdene obale predstavljaju pokusaj da se
savlada niski i visoki vodostaj na isti nacin, tj. da ¢ovek
ima moguc¢nost da bude blizu vode i kada je vodostaj
nizak i kada je visok. Pristup terasama se resava pomocu
stepenica ili rampe. Terasasto utvrdivanje je takode dobro
resenje ako treba da se savlada velika visina a postoji i
mesto za podest. Ovaj princip je koriSten na Beogradskom
keju u Novom Sadu kao mestu pristajanja velikih
brodova. Ovaj vid utvrdivanja obala je izuzetno
popularan.

Vertikalno utvrdene obale

Vertikalno utvrdene obale se koriste u slucaju kada je
potrebna velika dubina korita blizu obale i kada se
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neposredni pristup vodi onemogucava (Slika br. 1). U tom
slucaju je reka u najduzem periodu godine nepristupacna
peSacima. Samo je u periodu visokog vodostaja blizu
ivice bedema. Ovakovo utvrdivanje se koristilo kao
odbrana od neprijateljskih brodova ispod tvrdava.

2.1.2. Prirodne obale

Prirodna obala je obala gde ne postoji intervencija ljudi u
cilju prevencije izlivanja reka. Na tim delovima vodeni
tok erodira obalu svojim tokom (odredenom brzinom).
Drvece koje pusti svoje korenje na obali je jedina odbrana
od erozija. Ovakve obale su interesantne na delovima gde
je ovda stacionarnija pa samim tim ne dolazi do prevelike
erozije.

2.1.3. Kultivisane obale

Treba razdvojiti pojam prirodnih i kultivisanih obala koje
samo daju dojam prirodnog. Kod kultivisane obale drvece
je planski sadeno kao i ostalo zelenilo.

Postoje razlic¢ite vrste kultivisanih obala medutim one
koje su interesantne su u stacionarnim vodenim
rukavcima. Na ovim mestima mogu se naci kupalista,
stepenasto napravljena gledalista, pristaniSta i ostalo
pejzazno uredenje okoline.

Kultivisane obale su isprojektovane kori§éenjem puno
zelenila, one mogu biti i parkovi u blizini vodenih
povrsina (Slika br. 2).

Slika br. 2. Budimpesta, Madarska

3. OBALE KAO MESTO IDENTITETA

“Linija zivota”, kako obalu naziva Gordon Kalen je
oduvek bila pokretacka snaga naselja koja su imala srecu
da budu podignuta uz vodu. Obale su definisale razvoj
brojnih gradova Sirom sveta, a nafin odnosa i tretmana
obale obrazovao je njihova identitet. U zavisnosti od
geomorfoloSkih karakteristika terena postoje brojni
primeri razli¢itog odnosa vodene povrSine i kopna, u
skladu sa tim i brojni primeri povezanosti i kontakta
kopna i vode. Linija dodira kopna i vode moze biti kao $to
je ve¢ navedeno veoma razlicita ali kakva god da je mera
njenog uredenja treba da bude covek.

3.1.0bala Elbe, Filharmonija, Hamburg

Novi dom hamburske filharmonije pretenduje da bude
novi kulturni simbol uz upotrebu stare zgrade skladista od
cigle u kombinaciji sa impresivnom staklenom strukturom
u gornjem delu objekta. Celine napravljene od razlicitih
matrijala odvojene su ogromnim otvorenim prostorom
koji zgradu deli na dva dela (Slika br. 3).

I

Slika br. 3. Hamburg, Nemacka

Projekat je delo projektantske firme Herzog i De Meuron.
Forma objekta je osmisljena tako da niz vrhova krovnog dela
podseca na talase reke Elbe na ¢ijoj obali se nalazi objekat.
Projekat osim filharmonije obuhvata i izgradnju hotela,
no¢nih klubova, stambenog dela i konferencijskog centra.

4. URBANISTICKI PROJEKAT MESTA KULTURE
NA OBALI DUNAVA

4.1.Urbanisticko prostorni koncept

U skladu sa podelom prostora na ambijentalne celine u
ovom podrucju potrebno je pristupiti reSavaanju problema
na razli¢ite nacine.Deo ,,Kineske Cetvrti® zalazi u domen
graditeljskog nasleda zbog prisustva starih industrijskih
objekata, pa su objektu sacuvani, revitalizovani i u njih se
smestaju adekvatni sadrzaju. Anketa sprovedena medu
posetiocima pokazala je da im se svida blizina obale i
Limanskog parka pa se predlaze povezivanje sa ovim
celinama.Samo uredenje obale nastalo je kao odgovor na
nedostatak prostora za okupljanje i izlazak na reku. Ovde
su uvedeni javni prostori koji sezu do vode. Sva prizemlja
objekata su otvorena i u tesnoj vezi sa prostorima ka
kojima su orjentisani. Objekti su izgradeni na stubovima
iz prakti¢nih razloga odbrane od poplava. U delu koji se
nastavlja na Kinesku Cetvrt iza nasipa je zona stanovanja,
odnosno zona u kojoj su studentski domovi i najveéim
delom objekti namenjeni za stanovanje.S’ obzirom na
dobro stanje domova vecina ovih objekata je saCuvana.
Na zonu stanovanja se nastavlja zona poslovanja,
odnosno, novoizgradena celina koja se sastoji najve¢im
delom od javnih objekata ¢ija prizemlja su otvorena za
posetioce, na ovom prostoru trenutno postoje prizemne
zgrade koje su izuzetno loSem stanju i predlaze se njihovo
rusenje.

4.2.Analiza novoprojektovanog stanja po celinama
4.2.1. Kineska cetvrt

Uzevsi u obzir polozaj ,,Kineske éetvrti“ u Novom Sadu,
istoriju, blizinu Dunava, izlazak na SetaliSte smatra se da
bu na ovom podru¢ju trebao biti dominantni javni
sadrzaji. U centralnom delu su zanatske radionice starih
zanata koji podsecaju na tradiciju Novog Sada i ¢uvaju
duh i autenticnost ovog prostora. Prilikom transformacije
podrucja Kineske cetvrti u Novom Sadu ideja je bila jasno
morfoloski razviti stari deo industrijskih hala i novopla—
nirane objekte. Odluka o rekonstrukciji objekata donesena
je, ne samo na osnovu analiza boniteta objekata i njihovog
polozaja i veli¢ine, nego i na istorijskog znacaja za ceo
grad (Slika br. 4).
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Slika br. 4. Kineska cetvrt, Novi Sad

4.2.2. Strand
Uklanjanje ograde pored linije Suncanog keja je prvi
korak otvaranja ovog dela obale ka gradu i kulturnoj
&etvrti. Strand je podrugje koje nije zasti¢eno od poplava
jer je u pitanju gradska plaza u direktnom kontaktu sa
vodom. Sa ostalim delovima analiziranog podrucja
povezana je peSackim i biciklistickim stazama. U okviru
Stranda se nalazi i mali pristan za brodiée i ¢amce a koji
moze da sluzi i kao pozornica na vodi. U nastavku ovog
stepenastog utvrdenja je kaskadno uredena kultivisana
obala koja se spusta do pescane plaze.
- ' ———

——— N

—
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Slika br. 5. Strand, Novi Sad

4.2.3.Zona stanovanja

U ovoj zoni se nalaze studentski domovi koji su sacuvani
u postoje¢em stanju i novoizgradeni objekti kao $to su
hotel, hostel, Citaonica, stambena zgrada za profesore i
asistente sa menzom, koncertna dvorana i poslovna
zgrada. Od Kineske Cetvrti ovu celinu odvaja motorna
saobracajnica a kroz nju prolazi i pristupna saobracajnica
za hotel sa parkingom. Ovom zonom dominiraju velike
zelene povrsine (Slika br. 6).

Slika br. 6. Zona stanovanja, Novi Sad

4.2.4.Zona poslovanja

Najveéi deo objekata u ovoj zoni ima javnu namenu. Svi
objekti su novoizgradene visespratnice kroz ¢ija prizemlja
prolaze peSacke staze koje uvode korisnike prostrora u
same objekte. U ovoj zoni su trgovini, banke, velika
galerija, muzej savremene umetnosti i moderni objekti
namenjeni stanovanju (Slika br. 7).

Slika br.7. Zona poslovanja, Novi Sad

5. ZAKLJUCAK

Prikupljeni podaci pokazuju da Novi Sad nema dovoljno
uredenih delova obale i mesta gde izlazi na vodu.
Analizom utvrdivanja obala i istrazivanjem obala u
svetskim gradovima dolazi se do zakljucka da je ogroman
potencijal Novog Sada. Potrebno je ukinuti granice koje
Novi Sad ograduju i udaljavaju od Dunava i stvoriti veze i
sadrzaje koje ljudima omogucavaju udoban boravak na
reci.

Novoprojektovano podrucje izlazi na Dunava na
njegovom najlepsem delu pored prirodne plaze i sadrzi
sve §to je potrebno jednom centru kulture Sto podstice
interesovanje Sirokog spektra posetioca razlicite starosti i
interesovanja.
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OLIOTEKA U STAROM BARU
OLIOTHEK IN OLD TOWN BAR
Aleksandra Adzié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj- Tema rada jeste projekat arhitektonskog
reSenja enterijera oliotexe. Oliotexa se nalazi u Starom
Baru, u Objektu broj 85-vili, rekonstruisanoj metodom
hipoteticke rekonstrukcije nakon zemljotresa 1979 godine.
Ovaj objekat trenutno nema odredenu namjenu. Objekat
je mediteranskog stila i pod zastitom je drzave, kao i cijeli
Stari Bar, kao dio graditeljskog nasleda. S obzirom na
datu specificnost objekta, tema istrazivanja je bila
revitalizacija objekta, odredivanje moguce funkcije-
olioteke (¢iji sadrzaj bi pored prodaje i degustacije
proizvoda od masline bio jednim dijelom i muzejskog tipa,
i na taj nacin predstavljao svojevrsnu kopcu sa
povecanjem turistickih kapaciteta), a nakon potrebnih
analiza: analize stila, uporedne analize i SVOT analize.
Analiza stila se zasniva na analizi sacuvanih elemenata
enterijera, dok je uporedna analiza radena u odnosu na
rekonstruisane i revitalizovane objekte sa razlicitim
funkcijama: muzejskom, izlozbenom, stanovanja. Rezultat
istrazivanja omogucéava da se na Sto kreativniji i
funkcionalan nacin rijesi dati zadatak uz minimalne
intervencije na samom objektu.

Abstract - The theme of this work is the project of
architectural design of interior Olioteka. Olioteka is
located in Old Bar, Object number 85-villa, reconstructed
with method of hypothetical reconstruction after the
earthquake in 1979. This facility currently has no specific
purpose. The building is Mediterranean, and is protected
by the state, as well as the entire Old Bar, as part of the
architectural heritage. Given the specificity of a object,
the subject of research was the revitalisation of facilities,
determining the possible functions-Olioteka (whose
content in addition to the sale and tasting of olive
products was partly a museum type, and thus represent a
buckle for increasing tourism capacity) and after the
necessary analysis: analysis of style, comparative
analysis and SWOT analysis. Analysis of style is based on
an analysis of the preserved elements of the interior,
while the comparative analysis made in relation to the
reconstructed and revitalized objects from different parts
of the Mediterranean and with different functions-
museum, exhibition, home. The result of research allows
the most creative and functional way to solve a given task
with minimal intervention in the building.

Kljuéne reli: Dizajn enterijera, olioteka, revitalizacija,
graditeljsko naslede

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ivana Miskeljin.

1. UVOD

1.1. Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja je projektovanje enterijera palate-
Objekta broj 85 u Starom Baru (slikal) sa funkcijom
olioteke. Objekat pripada tipologiji mediteranskih
kamenih stambenih objekata kvadratne osnove. Naime, na
osnovu ilustartivne grade, ranijih planova 1 analize
gradevine, konstatovano je da se radi o stambenom
objektu, visine prizemlja i tri sprata, vjerovatno potice s
kraja XV i pocetka XVI vijeka, koji je tokom vremena
pretrpio znatne izmjene. Na osnovu sadasnjeg stepena
ocuvanosti ne moze se sa sigurno$¢u odrediti preciznija
hronologija. Objekat je nakon zemljotresa 1979. godine
rekonstruisan metodom hipoteti¢ke rekonstrukeije.

Slika 1: Palta 85

1.2. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je projektovati moguce reSenje za
oblikovanje enterijera palate-Objekta broj 85 u Starom
Baru, uz pomo¢ uporedne analize za viSe objekata sa
moguéim slicnim stilskim elementima u enterijeru.
Revitalizaciju objekta uraditi u skladu sa dodjelom nove
funkcije-olioteka-Maslina store.

Zasto ba$ objekat za degustaciju i prodaju proizvoda od
maslina?

Bar, mediteranski grad, poznat po stablima i uzgoju maslina,
zasluzuje da u sklopu Starog grada ima jedno reprezentativno
mesto, koje ¢e strancu-slu¢ajnom ili namjernom prolazniku,
al i i gradaninu Bara, omoguditi da uziva u razgledanju
razlicitih proizvoda od maslinovog ulja.
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2. PROJEKAT

Osnovna zamisao o revitalizaciji Objekta 85 jeste davanje
namjene sada neiskoriS¢éenom prostoru kroz specificni
koncept ,,Maslina store’” koji bi obuhvatao pored
prodajnog i jednu dimenziju izlozbeno-muzeoloskog
karaktera. Na taj nacin bi pored osnovne namjene,
prodajne, objekat uz sebe vezao u dodatnu turisticku
ponudu posjetiocima Starog Bara.

2.1. Prostorna organizacija

Projektom revitalizacije Palate 85 se predvidaju minimal—
ne izmjene u postojeéem stanju tj. primarno dodjeljivanje
funkcije koja bi se smatrala odrzivom. S tim u vezi
predvida se:

U prizemlju (slika 2) kafe bar sa samouslugom kao i
degustacija proizvoda od masline (slika 3), toalet i ostava.

Slika 3: Pakovanje prehrambenih proizvoda proizvoda

Na prvom spratu (slika4) je video bim za prikazivanje
kratkih filmova o istoriji grada, maslinovog drveta i
njegovih proizvoda.
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Slika 4: Prvi sprat

Na drugom spratu (slika 5) je izlozba eksponata od
maslinovog drveta sa pultom za prodaju kozmetickih
proizvoda koji se nalaze na spratu iznad.

Slika 5: Drugi sprat

Na tre¢em spratu (slika 6) je izlagaje kozmetickih proiz—
voda (slika 7) kao i skladiStenje istih.

Slika 6: Treci sprat
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Slika 7: Pakovanje kozmetickih proizvoda proizvoda

2.2. Osvjetljenje

Promisljena upotreba dnevnog osvetljenja omoguéava da
arhitektura 1 prostor izbiju u prvi plan. Takode,
najefikasniji nafin oCuvanja energije je smanjena
upotreba vjestackog odnosno, maksimalna iskoriStenost
dnevnog, prirodnog svetla.

S obzirom da se radi o postojecoj gradevini, sa vrlo dobro
organiovanim otvorima za prirodno osvjetljenje, vjestacko
se koristi u cilju isticanja i naglaSavanja enterijara objekta
tj pojedinih djelova.

Osvjetljenje u projektu je zamisljeno kao kombinacija
ambijentalnog 1 usmjerenog svjetla. Ambijentalno
svjetlo(trakasta led rasvjeta toplo bijele boje) integrisana
je u pultovima na prizemlju i drugom spratu, kao i na
policama za izlaganje na tre¢em spratu. Usmjereno svjetlo
je iskoriSteno na drugom spratu za izloZbeni prostor.
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3. ZAKLJUCAK

Objekt pripada tipologiji mediteranskih kamenih
stambenih objekata kvadratne osnove, koji u dijelovima
enterijera sadrzi mjesavinu zapadnog i orjentalnog stila.
Osnovne snage objekta su sacuvani detalji u enterijeru i
otvori, kao i1 materijal od koga je objekt izgraden.
Prednost analiziranog objekta je svakako njegova
lokacija. Objekat se nalazi unutar zidina tvrdave grada
Stari Bar, koji je muzej na otvorenom i najvece i
najznacajnije srednjevjekovno arheoloSko nalaziSte na
Balkanu, koje nije do kraja istraZeno, te tako predstavlja
izuzetnu turisticku atrakciju. Najvecéa prednost Palate 85 u
Starom Baru jeste njen polozaj i to §to je jedna od rijetkih
rekonstruiranih palata kojoj je moguée dati funkciju..
Davanje namjene sada neiskoriS§¢enom prostoru kroz
koncept ,,Maslina store’> dozvoljava minimalnim
intervencijama stvaranje prostora koji je odrziv i koji
podrazava mediteranski duh objekta.

Ne samo da bi revitalizacija u ovom maniru uticala na stil
buducih gradnji u okolini, ve¢ i na stil zivljenja, i jednu
zivotnu filozofiju svojstvenu balkanskom poluostrvu koje
je izmedu istoka i =zapada uvek vagalo izmedu
tradicionalnog i modernog
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KORPORATIVNE STRATEGIJE KAO OSNOV RASTA I RAZVOJA POSLOVANJA
PREDUZECA

CORPORATE STRATEGY AS A BASIS FOR GROWTH AND DEVELOPMENT OF
BUSINESS ENTERPRISES

Danilo Bokié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazani su znacaj i
prednosti primene korporativnih strategija preduzeca za
savremeno uspesno poslovanje. Da bi se ukazalo na znacaj
adekvatnog formulisanja, evaluacije i implementacije
korporativne strategije preduzeca primenjuju se osnovni
koncepti, odnosno metode, tehnike i alati strategijskog
menadzmenta sa posebnim osvrtom na strategije poslovnih
funkcija preduzeca..

Abstract - The paper provides explanation of the impor—
tance and advantages of the corporate strategy of the
company for the modern successful business. To highlight
the importance of adequate formulation, evaluation and
implementation of the corporate strategy of companies the
basic concepts and methods, techniques and tools of
strategic management are applied, with special emphasis
on strategies of business functions of the company.

Kljuéne reci: IT strategija, rast i razvoj poslovanja,
poslovne funkcije

1. UVOD

Osnovni cilj ovog rada je da ukaze na znaéaj i prednosti
primene korporativnih strategija preduzeca za savremeno
uspesno poslovanje. Da bi se ukazalo na znacaj adekvatnog
formulisanja, evaluacije i1 implementacije korporativne
strategije preduzeéa primenjuju se osnovni koncepti,
odnosno metode, tehnike i alati strategijskog menadzmenta
sa posebnim osvrtom na strategije poslovnih funkcija
preduzeca.

Ono $to je zajednicko za razliCite definicije strategije
preduzec¢a jeste nacin razmisljanja koji se odnosi na
donosenje odluka koje se odnose na buducnost preduzeca i
njihovu primenu.

Strategija preduzeca mora predstavljati sposobnost aktivnog
suoCavanja sa strategijskim promenama koje predstavljaju
novu vrstu problema i za ¢ije reSavanje ne postoje unapred
smisljena 1 projektovana reSenja. Iskustva velikog broja
preduzeca ukazuju na uspesnu primenu strategije koja lezi u
brzini promene tradicionalnog nac¢ina misljenja i ponasanja.

Metodologija ovog istrazivanja se bazira na analizi
savremenih trendova i trendova u poslovanju danasnjice.
Nezaobilazna je bila i analiza pojma strategije preduzeca.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Bojan Lali¢.

Analiza (grcki: analysis - rastavljanje, rasclanjivanje) pred-
stavlja metod nau¢nog saznanja kojim se misaono i prakticno
predmet istrazivanja razlaze na sastavne Cinioce, deli se na
posebne momente i celina rastavlja na svoje delove [1].
Opisano je ono S§to se podrazumeva pod rastom i
razvojem u savremenom poslovanju preduzeca, kao i
najces$ée strategije koriS¢éene u svrhu postizanja istog.
Analiza je misaono teorijsko i prakti¢no rastavljanje
sloZzenog predmeta saznanja na njegove ¢inioce i sastavne
delove, momente ili aspekte.Analiza je rastavljanje opSteg
na posebne metode i rastavljanje celine na delove [2].
Primenjena je strukturalna, komparativna i ekonomska
analiza.

Na metod analize se oslanjaju ostali metodoloski postupci
kao sto su sinteza, dedukcija, apstrakcija, itd. Delovi koji
se dobiju rasélanjivanjem odredene komp—leksne celine
se daljom analizom prouéavaju ponaosob a posebno u
odnosu na druge delove date celine.

Znafaj metode analize je taj da se njome dolazi do
objasnjenja objektivne stvarnosti putem rasélanjivanja
sloZenih sistema na proste i najmanje elemente.

Takode, obavljena je i sinteza dobijenih zakljucaka.
Metod sinteze (grcki: synthesis — sastavljanje, spoj,
spajanje) predstavlja sistematiCan postupak kojim se
¢inioci dobijeni analizom spajaju u jedinstvenu celinu.

To znali da je ona metodski postupak koji je suprotan
analizi jer je sinteza misaoni put napredovanja od
jednostavnog, preko slozenijeg ka najslozenijem.

Poznato je da svako istrazivanje zapocinje analizom, a
saznanje se zavrSava sintezom, kojom se oblikuje konacna
slika predmeta proucavanja.

Znacaj sinteze je narocit kod istrazivanja gde se stvarnost
objasnjava putem spajanja jednostavnih u kompleksne
oblike, tako da se stvori jedinstvena celina sa medusobno
povezanim elementima.

2. MESTO, ULOGA I ZNACAJ STRATEGUE U
REALIZACIJI POSLOVANJA PREDUZECA

Cilj poslovne strategije je omoguci usmeravanje i koheziju
poslovnog sistema. Strategija moze da se odnosi na
celokupni poslovni sistem, na pojedine podsisteme koji
mogu imati status profitnih centara ili strategijskih
poslovnih jedinica kao i na poslovne funkcije.

Medutim, upravo kohezija omogucava da aktivnosti
pojedinih podsistema budu medusobno povezane i da budu
usmerene ka  ostvarenju  zajednicki  postavljenog
strategijskog cilja.

Da bi se preduzeée sagledalo kao poslovni sistem potrebno
je po¢i od celine ka njenim podsistemima, odnosno
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delovima, pri ¢emu njena racionalna organizacija zavisi od
podele rada medu podsistemima i koordinacije njihovih
poslovnih aktivnosti. ,,Holisticki princip interaktivistickog
planiranja ima dve komponente: princip koordinacije i
princip integracije. Koordinacija se bavi meduodnosima
razli¢itih podsistema na istom organizacionom nivou a
integracija se bavi povezivanjem izmedu podsistema na
razli¢itim nivoima u organizacionoj strukturi. Prema
principu koordinacije ni jedan podsistem ne moze efektivno
da planira ukoliko planira nezavisno od bilo kog sistema na
istom nivou. Otuda svi podsistemi na istom nivou treba da
planiraju simultano i meduzavisno. Princip integracije
smatra da planiranje obavljeno na bilo kom nivou ne moze
da bude efektivno kao planiranje koje se uskladeno obavlja
na svim nivoima. Konflikti medu nivoima u poslovnom
sistemu su neSto uobiCajeno. Kada se ova dva principa
(koordinacije i integracije) objedine, dobija se holisticki
koncept, po kome §to je vise podsistema i nivou planiranja
simultano, utoliko je bolje® [3].

Pored toga, strategija se odnosi na izbor pravaca, metoda i
instrumenata za realizaciju misije i ciljeva preduzeéa u
datom privrednom ambijentu, kako bi se kroz adekvatan
uspostavljen odnos izmedu okruzenja 1 resursnih
mogucnosti preduzeca, eliminisao i/ili smanjijo odnos
izmedu potencijalnih i sadasnjih performansi u poslovanju
preduzeca. Ona sluzi kao osnovna premisa za tekuce
planiranje aktivnosti preduzeca. Kao planska odluka kojom
se konkretizuje poslovno ponaSanje u odnosu na ciljno
okruzenje, strategija ukljucuje Sirok spektar poslovnih
poteza sa dugoro¢nim i vrlo opipljivim konsekvencama.

3. IMANENTNOST ODRZIVOG RASTA I
RAZVOJA PREDUZECA U SAVREMENIM
USLOVIMA POSLOVANJA

Pojam rasta i razvoja preduzeca - U preduzecu tokom
vremenom dolazi do promena: kako u okruzenju tako i u
unutrasnjoj konfiguraciji - strukturi preduzeca, pa se
ukupnost tih promena tretira kao razvoj preduzeca.
Razvoj preduzeéa tokom vremena dovodi do rasta
njegove preduzetne moci.

Rast i razvoj preduzeca se odvija pod uticajem velikog broja
faktora, ali i oni sami utiCu na promene u preduzeéu. Ciljevi
rasta se formiraju pod uticajem odredenih faktora. Moze se
re¢i da su ciljevi put kojim preduzece proSiruje izvore za
ostvarenje prihoda i dobiti i poboljsava tj. stabilizuje uslove
za njihovu realizaciju. Oni pre svega moraju biti realni,
merljivi 1 kompatibilni sa sistemom vrednosti drustva.
Razvojni ciljevi su primarna odluka u razvojnom planiranju
jer se na osnovu njih odreduju strategije i set pojedinacnih
planova. Isto tako, ciljevi rasta moraju da odrazavaju
moguénosti preduzeca i da se mogu operacionalizovati po
poslovnim funkcijama kao strateSkim inputima.

Osnovni problem koji se javlja kod planiranja rasta jeste
uskladivanje ciljeva, izvora za ostvarivanje tih ciljeva i
napora koji se zahtevaju da bi se aktivirali izvori rasta. Kod
formiranja ciljeva rasta polazi se od njihovog znacaja u
kontekstu ukupnog spektra ciljeva preduzeca kao i od
uslova aktiviranja pojedinih izvora rasta da bi se prema
tome mogla oceniti i efikasnost ulaganja u marketing
instrumente. U tom slucaju, ciljevi rasta se tretiraju kao
stanje u koje preduzece Zeli da dode, ali takode i kao stanje

koje najbolje odgovara internim moguénostima i
raspolozivim eksternim izvorima rasta.

Ciljevi rasta preduzeéa se vezuju za drustveno-ekonomski
ambijent u kom preduzece posluje kao i1 za stanje
proizvodnih i trzi$nih faktora. Oni su nastojanja preduzeca
da obezbedi veli¢inu, organizacionu strukturu i sistem veza
sa okruzenjem koji ¢e omoguditi da delotvornije koristi
drustvena sredstva i da efektivnije ostvaruje drustveno-
ekonomsku misiju.

Vrlo je tesko obuhvatiti sve ciljeve koje preduzece zeli da
ostvari svojim rastom. Zbog toga je realnije dati
objasnjenje uvezi pokretacke snage rasta: pored
ostvarivanja vece dobiti, rast preduzeéa moze biti
motivisan zeljom da se poveca trziSno ucesce, zatim da se
efikasnije koristi savremena tehnologija, minimalizuju
troskovi po jedinici proizvoda, obezbedi stabilnost
poslovanja, i sl. Definisani ciljevi podrazumevaju
identifikovanje izvora rasta Cije aktiviranje podrazumeva
izbor adekvatne strategije rasta. Izvori za rast su sadrzani u
potencijalu trzista postoje¢ih proizvoda i u potencijalu
alternativnih trZista za nove proizvode i usluge.

Sam rast kao proces dovodi do povecanja veli¢ine preduze-
¢a koji se odrazava brojem zaposlenih, snagom kapaciteta,
porastom prihoda i dobiti, itd. Da bi se objasnila strategija
rasta potrebno je navesti Ansoff-ovu definiciju koja glasi:
«Poslovna strategija se sastoji od seta upravljackih smer-
nica kojima se preciziraju: pozicija preduzeca sa stanovista
proizvoda i trZista, pravac rasta i promena koje ¢e uslediti,
instrumenti konkurencije koji ¢e se koristiti, sredstva na ko-
jima ¢e se bazirati ulazak na nova trziSta, nacin rasporedi-
vanja sopstvenih resursa, jake tacke na kojima ¢ée se insis-
tirati i slabosti koje treba izbe¢i.» Zbog svega ovoga zahte-
va se strategija koja ¢e kroz izbor pravaca, metoda i tempa
ukrupnjavanja znaciti konkretizaciju razvojne politike. Na
Slici 1 prikazan je tok rasta i razvoja preduzeca:

| PODSTICAJI RASTA |
v

| CILJEVIRASTA |
v

| IZVORIRASTA |

v

| STRATEGIJA RASTA |

| RAST |
UKUPAN SNAGA BROJ
PRIHOD 1 INSTALISANIH | ZAPOSLENIH
PROFIT KAPACITETA RADNIKA
| VELICINA PREDUZECA |
| RAZVOJ |
PROMENA PROMENA PROMENA
STRUKTURE SISTEMA |ORGANIZACIONE
DELATNOSTI WV STRUKTURE
NOVO STANJE ODNOSA SA
OKRUZENJEM

Slika 1. Tok rasta i razvoja preduzeéa [4]
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Dok ureduje svoje odnose sa okruZenjem preduzece treba
da bira one pravce, metode i tempo svoga rasta i razvoja
koji ¢ée mu omoguciti da obezbedi vitalnost tokom
vremena. Preduzeée se sukobljava i sa akcijama drugih
preduzeca, pa se izgraduju posebne strategije proizvoda,
marketinga, diversifikacije cena, itd.

Izvori 1 metode rasta i razvoja preduzeéa i strategije
njihovog aktiviranja - Postoje dva glavna izvora rasta
preduzeca koja su ogledaju u:
1) potencijalu njegove ponude — posedovanje
materijalnih resursa i razvoj know-how i
2) potencijalu trzista.

Na pomeranje granica izvora rasta uti¢e mno$tvo internih i
eksternih faktora koje preduzece mora neprestano osmatrati
da bi iskoristilo Sanse za dalji rast i razvoj. Izvori za rast su
sadrzani u potencijalu trziSta postojeéih proizvoda i u
potencijalu alternativnih trZista za nove proizvode i usluge.

Proizvod je takode izvor rasta. Rast se moZe povecati
usavr$avanjem postojeCeg proizvoda, poveéanjem obima
prodaje, uvodenjem novih proizvoda, itd. Takode, trziste
moze uticati na povecanje rasta, tako Sto ¢e se proSiriti
postojece ili tako §to ¢e preduzece uéi na nova. Preduzece
moze definisati svoju poziciju sa stanovista proizvoda a da
prostor za dalji rast trazi u razvoju trzista i tehnologije. To
mu omogucuje da se krece na relativno poznatom terenu
koriste¢i steCena proizvodno-tehni¢ka i organizaciona
znanja. Relativno slicna situacija je i u slucaju kada
preduzece svoju poziciju definiSe sa stanovista tehnologije
a alternative trazi na podru¢ju usavrSavanja i osvajanja
proizvoda. Mnoga preduzeca dozive stagnaciju zbog
neadekvatno formulisane misije, pa se insistira na poslo—
vanju preduzeca tako da se zadovolje potrebe potrosaca, a
ne da se proizvode proizvodi. Proizvodi su kratkotrajni, a
potrebe i grupe kupaca imaju dugotrajnu egzistenciju.

Pri odlu¢ivanju koji pravac rasta prihvatiti potrebno je
voditi racuna o tome da li ¢e preduzece biti ucesnik u igri
ili uesnik u trci. Postoje dva osnovna pravca rasta:

EKSPANZIJA — koja se ostvaruje kroz strategije:
1) penetracija trzista,
2) razvoj trzista i
3) razvoj proizvoda.
DIVERZIFIKACIJA — koja se moZe se ostvariti kroz:
1) horizontalni,
2) vertikalni i
3) konglomeratski rast.

4. STRATEGIJA POSLOVNIH FUNKCIJA U
FUNKCLJI EFEKTIVNOG I EFIKASNOG
POSLOVANJA PREDUZECA

Strategija poslovne funkcije marketinga - Ostvarivanje
misije preduzeéa se vezuje za njegovo razumevanje
potreba, Zelja, navika i mogucnosti potroSaca, kao i sticanje
moguénosti za njihovo zadovoljavanje bolje od
konkurencije. Na ovim postavkama je nastao marketing
koji se identifikuje kao poslovna filozofija i funkcija sa
Sirokom lepezom principa i aktivnosti koje su usmerene na
kreiranje atraktivne ponude i olakSanje njene razmene za
novac potrosaca. Posmatrano u kontekstu upravljanja,
marketing se moze razumeti kao poslovna filozofija po
kojoj se ostvarivanje ciljeva preduzeca vezuje za

sposobnost njegovog menadZzmenta da razume sistem
ljuskih potreba, uslove i nacine njihovog zadovolja—
vanjatako da instrumente svoje poslovne politike bira
imajuéi u vidu dugorocne interese potroSaca na jednoj i
moguénost da kroz lanac aktivnosti ostvaruje konkurentsku
prednost i stvara naklonost potro$aca, na drugoj strani.

Uloga marketinga kao poslovne funkcije varira u zavisnosti
od preduzeca. Ta uloga u velikoj meri zavisi od €injenice da
li je preduzeée usvojilo marketing koncept. U nekim
preduze¢ima marketing kao poslovna funkcija ima veoma
veliki, dok u drugima ima veoma mali uticaj. Osnovna
uloga marketinga je da zadovolji dugorocne potrebe
potrosaca [5].

Strategija poslovne funkcije proizvodnje - Sto se tice
strategije proizvodnje neophodno je sagledati znacaj
pojednostavljenja, specijalizacije i standardizacije proiz—
vodnje na jednoj i potrebe obezbedivanja interne i eksterne
fleksibilnosti preduzec¢a na drugoj strani. Delatnosti predu—
zeéa omogucavaju ostvarivanje sinergije, tako da se u
procesu planiranja proizvodnje usaglasavaju uslovi za
ostvarivanje proizvodne sinergije sa efektima koji bi se
ostvarivali na osnovu eksterne fleksibilnosti koja se postize
kroz diverzifikaciju trZista i tehnologije. Davanje prednosti
masinama univerzalne namene u smislu poveéanja interne
fleksibilnosti otezava moguénost ostvarivanje ekonomije na
osnovu specijalizacije, a takode i standardizacije. U sustini,
istrazivanje uslova za prilagodavanje kapaciteta kroz fizi¢—
ku, vremensku i brzinsku deljivost kapaciteta ima posledice
koje se odnose na planiranje proizvodnje i marketinga.

Primarni cilj funkcije proizvodnje je da obezbedi ekono—
mi¢nu i blagovremenu izradu proizvoda i usluga koji ¢e po
koli¢ini, kvalitetu i drugim karakteristikama odgovarati
zahtevima marketinga. Od funkcije proizvodnje se ocekuje
da optimizira veliinu, razmestaj i rezim koris¢enja kapa—
citeta, definiSe nivo kvaliteta inputa, izabere tehnologiju i da
kroz adekvatnu organizaciju procesa proizvodnje osigura
trazeni kvalitet outputa.

Strategija poslovne funkcije ljudskih resursa - Uprav—
ljanje ljudskim resursima (Human Resources Management
— skra¢eno: HRM) je jedna od najvaznijih funkcija u
preduzecu. Ona je usmerena prema ljudima jer je jedino
svake organizacije. Oni su zacetnici ideja, pokretaci i
nosioci svih aktivnosti u preduzecu. Zbog toga je
razumljivo zaSto se upravljanju ljudskim resursima
poklanja najveca paznja, a polazi se od saznanja da upravo
kvalitet ljudi u preduze¢u presudno utice na opstanak i
razvoj, na ostvarenje utvrdenih ciljeva i Zeljenih rezultata.

Strategija poslovne funkcije finansija - Za osnivanje i
normalno funkcionisanje preduzeca je neophodno finan—
sirati pribavljanje sredstava, materijala, ljudskih resursa i
odredenih prava kao i kreiranje uslova ali i obezbedivanje
urednog priliva prihoda na osnovu prodatih proizvoda i
usluga. Sve ovo je karakteristicno za poslovnu funkciju
finansija kao jedne od veoma vaznih poslovnih funkcija u
preduzecu. Ovde se govori o funkciji koja svoje ciljeve ima
u nastojanju da stvara i odrzava finansijsku snagu
preduzeca. S tim u vezi ona kao funkcija ima obavezu da
obezbedi trajmu sposobnost: placanja, finansiranja,
investiranja, povecanje imovine vlasnika i zadovoljavanje
finansijskih interesa ostalih uc¢esnika u preduzecu.
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Strategija poslovne funkcije istraZivanja i razvoja -
Dinamizam  potroSackih  preferencija, = ponaSanje
konkurencije i tehni¢ko-tehnoloski proces doveli su do
afirmacije poslovne funkcije istrazivanja i razvoja. Ova
funkcija u preduzecu ima ulogu da omoguéi preduzecu
uskladivanje ponude sa zahtevima potrosaca i da kroz
sticanje novih znanja i realizaciju investiconih poduhvata
obezbedi konkurentsku prednost preduzeéa u poslovnom
okruzenju. U centru paznje ove funkcije su proizvodi,
tehnoloski procesi 1 supstitut materijali. Funkcija
istrazivanja i1 razvoja je u velikoj meri usmerena na
saradnju sa marketingom, proizvodnjom i finansijama.
Moze se re¢i da je ova funkcija preduzeca njen prozor u
svet znanja, ali takode i generator poslovnih ideja,
tehnoloSkog know-how i postupaka kojima se obezbeduje
vitalnost preduzeca.

Strategija poslovne funkcije nabavke i prodaje - Od
preduzeca se ocekuje da kroz dioptriju kupca sagleda
uslove i nacine pribavljanja resursa kao i da kroz izbor
dobavljaa 1 upravljanje naruCivanjem i rukovanjem
obezbedi kontinuitet proizvodnje. Na ovim osnovama
nastala je funkcija nabavke koja se u lancu vrednosti tretira
kao aktivnost za podrsku.

Osnovni cilj nabavke je da obezbedi kontinuitet
proizvodnje uz minimalne troskove nabavke i zaliha. Zbog
toga je njen fokus usmeren na kvalitet, koliCine, cene,
transport i frekvenciju nabavke.

Prodaja predstavlja ¢in kojim je nesto prodato. Prodaja je
takode poslovna funkcija u preduzecu koje se bavi
prodajom. Posledi¢no, prodati znaci dati nesto drugom u
trajno vlasnistvo za odredenu cenu. Prodaja je vazna karika
u lancu reprodukcije, pa ¢ak i uslov za ponavljanje ciklusa
reprodukcije. To je posebno izrazeno u jednom od glavnih
kruznih tokova imovine (novac u banci i blagajni,
potrazivanja, zalihe, investicije 1 sl.) u sveukupnom
kruznom toku kapitala.

Ocigledno je da je strategija za ostvarivanje zadovoljstva
kupaca: «Drzati pod kontrolom faktore koji izazivaju
nezadovoljstvo kod kupaca, a istovremeno realizovati
kljucne faktore uticajne na zadovoljstvo kupaca.»[6]

Prodaja se pojavljuje kao faktor transformacije zaliha
gotovog proizvoda u oploden novac: dakle novac uvecan za
dodatnu vrednost.

5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Na osnovu svega §to je do sada izneto u ovom radu moze
se zakljuciti da je u cilju svakog preduzeca sticanje i
odrzanje kompetitivne prednosti na trziStu. Da bi preduzece
ostvarilo kompetitivnu prednost ono mora stvoriti
performanse koje su nedostizne za njegove konkurente.

U ostvarenju ovog cilja, IT strategija igra veoma znacajnu
ulogu. Efikasnim definisanjem ove strategije preduzece
moze da ostvari znacajnu kompetitivau prednost na trziStu.
Da bi iskoristila svoje specificne resurse preduzeca
formuliSu razlicite strategije.

Identifikovanje i analiza resursa preduze¢a i njegovih
sposobnosti ima za rezultat bolje razumevanje izvora
kompetitivne prednosti. Stabilna kompetitivna prednost se
ostvaruje ukoliko preduzeée u procesu implementacije
strategije raspolaze sa potrebnim resursima i ukoliko
konkurenti ne mogu da imitiraju strategiju zasnovanu na
takvoj resursnoj kombinaciji.

Mera vrednosti u odnosu na vrednost konkurentskog
preduzeca je kompetitivna sposobnost preduzeca. Razlike u
konkurentskoj sposobnosti proizilaze iz odnosa preduzeca
prema potroSaima, kvaliteta odredenih funkcija i
odredenih postupaka rada.

Preduzeée koje, pri postojanju konkurenata, uspeva da
svoje proizvode i usluge prodaje na trzistu uz natprosecnu
stopu dobiti, ostvaruje kompetitivnu prednost. Osnovu
kompetitivne prednosti €ini izbor preduzeca da proizvodi i
prodaje ono u ¢emu je dobro.

Dinami¢an koncept kompetitivne prednosti zahteva da
preduzece stalno inovira i pobolj$ava svoju trziSnu poziciju.
Najvaznije izvore kompetitivne prednsoti treba aktivno i
permanentno traziti.

Uloga IT strategije je da pomogne preduzecu da stalno
pronalazi nove izvore konkurentske prednosti. Izvori trajne
kompetitivne prednosti su: veliina na ciljnom trziStu,
superioran pristup izvorima ili potrosacima, restrikcije na
opcije konkurenata ili kombinacija navedenih faktora.
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Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Tema rada je proizvodni pogon (Skola
fudbala FK Spartak) koji za funkciju cilja ima humani
kapital. Svedoci smo eksponencijalnog rasta fudbalske
industrije u svakom pogledu a posebno ekonomskom.
Vrednosti liga, klubova, igraca dosezu bilionske okvire.
Kroz samu fudbalsku industriju preplicu se i mnoge druge
privredne grane. Primer je elektronska industrija koja se
istice raznim wuredajima pomocu kojih profesionalni
fudbaleri mere pritisak, otkucaje srca, elektronska
telekomunikaciona oprema za sudije na utakmicama, te
najnoviji trendovi tipa Hawk Eye i GoalRef tehnologija za
elektronsko pracenje lopte i gol linije. Ista tehnologija ce
se koristiti i kod crvenih kartona, gresaka prilikom
izmena kao i dosudenih penala. Zanimljivo je da ofsajd
nije obuhvaéen ovim setom novih pravila vezanih za
elektronski nadzor. Turizam (sportski odnosno fudbalski)
koji se najbolje primeti tokom FIFA i UEFA takmicenja.
Gradevinska industrija je operativno zaposlena oko
izgradnje stadiona i trening centara. Proizvodaci
sportske opreme takode imaju znatan udeo u raspodeli
direktnih i indirektnih dobiti od fudbalske industrije.
Pitanje je pre, koje oblasti privrede, tehnologije i
naucnog razvoja nisu u vezi sa profesionalnim sportom,
odnosno FUDBALOM...?

Kljuéne reéi: Plan razvoja elitnih igraca, Skola fudbala
— razvojni centar, Humani kapital, Fudbalska industrija.

Abstract -This paper presents the organisation of FC
Spartak Youth. Development of ‘home grown players’ and
development of ‘grassroots’ in high growing football
industry. Today, football become high profile industry.
Billions are involved in this business, also lot of other
industry types. Electronics in various usages — goalline
technology, billboards, communications devices. Medical
electronics such as various types of kardio devices.
Sport/Football tourism which gain high income for local
authorities. This is special in situation when FIFA or
UEFA organise some kind of top competitions.
Sportswear industry. Stadium building and Construction
industry... Better to ask: which industry isn’t connected
with football business..?

Keywords: Elitte Performance Players Plan, Youth
developing center, Football industry, human capital,
home grown players
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Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Rado Maksimovi¢, red. prof.

1. UVOD

Proizvodni sistemi spadaju u grupu organizacionih
sistema koji funkcioni$u radi ostvarenja odredenih ciljeva
na makroekonomskom (okruzenje) i mikroekonomskom
planu (zaposleni). Orijentisani ka proizvodnji, oni sa
jedne strane podrazumevaju ljude, ciljeve i komunikaciju,
a sa druge strane predmete, sredstva za rad, proizvodne i
druge uslove i ograni¢enja. Upravljanje proizvodnim
sistemima predstavlja jednu od osnovnih funkcija u radu
sistema, postavljenu na naéin da obezbeduje drzanje
ulaznih, procesnih i izlaznih veli¢ina u granicama
dozvoljenih odstupanja projektovane funkcije cilja [1].

1.1. Istorijat Skole fudbala FK Spartak

Skola fudbala u sklopu FK Spartak je postojala veé¢ od
prvih posleratnih godina, kada je klub i osnovan. Tac¢nije
od 1945. god., ali polaznici skole nisu bili razvrstani po
uzrastu. Za zvanican datum osnivanja Skole se uzima 26.
10. 1971. god. kada je u klupskoj skoli zvani¢no zaposlen
kao trener, Dejan Vrana. Tada je usvojen i zvaniéni moto
skole: “PRAVIMO IGRACE A NE REZULTATE”. Po
dolasku Vrane, $kola dobija ozbiljniju organizaciju, deca
se rasporeduju po selekcijama koje se formiraju po
godistima.

U to vreme seniori Spartaka su bili jedan od prvih
jugoslovenskih klubova koji je imao organizovane turneje
po Engleskoj, Norveskoj, Malti. .Zahvaljujué¢i njima
decaci Spartakove Skole su pored toga Sto su imali prave
uzore u svom trening centru imali i Sirom otvorena vrata
na mnoge velike evropske turnire.

Izdvajaju se veéi uspesi: odli¢ni rezultati pionira (U15
selekcija) *73., °74., >75. god. na ¢uvenom turniru u Nici
(Francuska), starije selekcije kadeti (U17) i omladinci
(U19) su imali zapazene rezultate na tada jakom
Dunavskom kupu (Danube Cup) u Nitri (Cehoslovacka).
Mozda i najvazniji osvojeni turnir je bio ’89. god. u
Torinu (Italija). Na turniru Vito Rossano, Spartakovi
omladinci (U19) 1 pioniri (Ul5) u veoma jakoj
konkurenciji timova, kao S§to su Juventus i Peskara
osvajaju prvo mesto. U domaéim okvirima, Spartak i
Subotica se pozicioniraju kao pravi fudbalski centar, a
pored dosta osvojenih Sampionata Vojvodine, treba
pomenuti i veliko finale omladinaca iz sezone 1979/80.
Omladinci Spartaka predvodeni cuvenim Antalom
Puhalakom, ulaze u finale Omladinskog kupa Jugoslavije,
ali nazalost u finalu su porazeni od ekipe Hajduka iz
Splita rezultatom 2:1. Utakmica je igrana na Omla-
dinskom stadionu na Karaburmi.

Kraj XX i pocetak XXI veka nece ostati upaméen po
dobrom, kao i seniorski pogon, i $kola je u to vreme
pretrpela velike probleme koji su se reflektovali na
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rezultate - kako na sportske tako i ekonomske. Na srecu,
krajem prve dekade XXI veka, ulaskom novog
rukovodstva u klub samim tim i u Skolu, posle prvog
‘proizvodnog ciklusa’ ¢ak 4 igraca iz sopstvenog pogona
igraju stalno ili povremeno za seniorski tim. Selekcije
omladinaca i kadeta su zadnjih godina redovan c¢lan
elitnog klupskog takmicenja u tom godistu. Kvalitetne
lige Srbije. Skola fudbala FK Spartak u oktobru 2016.
slavi jubilej - 45 godina od osnivanja.

2. PLAN RAZVOJA I POTREBE OKOLINE

Postupci predvidanja imaju za cilj odredivanje parametara
odnosa sistem - okolina. Postupkom predvidanja,
oslanjaju¢i se na kvalitativne i/ili kvantitativne metode, se
prognozira kako ¢e se kretati potraznja za odredenim
proizvodima u buduénosti. Glavni proizvod Skole fudbala
je “humani kapital’. odnosno formiran fudbalski igrac.

Kvalitativne metode se oslanjaju na menadzerske spo-
sobnosti predvidanja, a koriste se kada postoji nedostatak
informacija ili kada su one nepouzdane.

Kvantitativne metode koriste podatke iz uzorka ili
podatke iz prethodnih perioda za predvidanje buducih
dogadaja.

Koris¢enjem obe ove metode, utvrduje se odnos sistem —
okolina. Fudbalsko trziste odnosno trziste kvalitetnih i
talentovanh mladih igraca je prilicno zasi¢eno. Narocito
velika ponuda igraca dolazi sa africkog i juznoamerickog
kontinenta. Ali i igraci iz Srbije imaju dobru reputaciju.
Srbija se nalazi na Cetvrtom mestu top drzava izvoznika
igraca po zvani¢nom podatku CIES kojim je obradeno
18.660 stranih fudbalera iz 194 drzave [3].

1. Brazil 1,134
2. France 687
3. Serbia 560
4. Croatia 439
5. Nigeria 401
6. Spain 391
7. Portugal 345
8. Bosnia-Herzegovina 344
9. Argentina 338
10. Senegal 315

Slika 2: Top izvoznici - Evropa

Srbija je na listi koja se odnosi na trziSte Evrope treca, a
ako bi se posmatrale iskljuc¢ivo evropske zemlje Srbija
zauzima drugo mesto sa 560 igraa u odnosu na
Francusku koja je prva sa 687 igraa. Razlika je
zanemarljiva ako se ima u vidu da je Francuska desetak
puta veca po broju stanovnika od Srbije [3].

Dakle, na osnovu relevantnih podataka, zakljucuje se da
su srpski igraci veoma trazeni na svetskom i evropskom
trzistu.

2.1. Operativni plan razvoja Skole fudbala

Analiza osnovnih podloga 1 raspolozivih resursa
proizvodnog sistema predstavlja osnovu za utvrdivanje
operativnog plana. Operativni plan predstavlja izlazni
dokument koji u sebi sadrzi sve potrebne informacije za
planiranje proizvodnje, kao §to su: struktura proizvoda,
koli¢ina, rokovi isporuke, proizvodni troskovi [1]. Razvoj
Skole se odvija u 5 pravaca (Tabela 1).

1. Brazil 1,784 Tabela 1: Operativni plan razvoja skole fudbala
2. Argentina 929 OPERATIVNI PLAN
JASNA VIZIJA RAZVOJA 5 KLJUCNIH SEGMENATA
3. France 758 — =

Treneri | Igra¢i | Takmicenje |Infrastruktura Komere. &

4. Serbia 607 g J Marketing

5. Nigeria 596 Edukacija| * Profi. N\gj Stalan razvoj * partneri
6. Spain 497 trenera |e Stipen. NAJ infrastrukture. | prezentacija

7. Croatia 477
8. Colombia 440 1. R.aZVO_] strucn.og. kadra — tr.e.ner.a N

5. Piiogd 302 Od yltalnog znacaja je da trgn;rl imaju strucr}o znanje i da
znaju da ga prenesu polaznicima. Veoma bitan je rad sa
10. Senegal 377 najmladima te je dobra praksa da najbolji treneri upravo
11. Ivory Coast 370 rade sa njima. Ovo, na Zalost, trenutno nije slucaj u
13 Caiieront 366 Spartakovoj skph, gde pOStO_]l '(')brnut'a k(.)ncenjcracuu
trenerskog znanja. Razlog je sledeci: mali broj kvalitetnih
13.  Ghana 365 trenera u Subotici sa okolinom (za trenere sa strane treba
14. Bosnia-Herzegovina 363 dosta viSe troSkova od smestaja, prevoza, ponekad i
15. Uruguay 354 prevodilaca). PosSto je klub orijentisan na ,,proizvodnju

The complete rankings are available on demand at
football.observatory@cies.ch

Slika 1: Top izvoznici - svet

Srbija sa 607 igraca zauzima Cetvrto mesto u svetu ispred
Nigerije sa 596 igraca. Ovo ima posebnu tezinu ako se
zna da je Nigerija zemlja sa 170 miliona stanovnika
naspram Srbije sa 7-8 miliona.

igraCa, a finansijska situacija zahteva pazljivo troSenje
novca, klub nije u mogucnosti da svoje najbolje trenere
postavi u najmlade selekcije.

2. Razvoj igraca — najboljima ugovori

(profesionalni i stipendijski)
Najtalentovaniji polaznici Skole se vezu prvo stipendij—
skim ugovorima a zatim i profesionalnim.
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3. Razvoj takmicenja

Takmicenje je pod igerencijom Nacionalnog saveza, ali
dobrim inicijativama treba podstaci kompetitivnost kod
igraca — primer: kup takmicenje za mlade kategorije.

4. Razvoj infrastrukture

Ovom procesu takode treba pristupiti studiozno i sa
maksimalnom posvecenoscu jer dobri uslovi za trening su
osnova za dobar rad i razvoj igraca, Sto se moze uporediti
sa ulaganjem u masine u nekom industrijskom pogonu. Sa
kvalitetnijim maSinama se urade vecée serije proizvoda za
kraée vreme uz bolji kvalitet. Sa dobrim trenaznim
centrom, sa dobrim terenima, sa zatvorenim terenima,
mogucée je raditi znatno viSe sati u toku jednog dana
tokom zimskih meseci (ovo je veliki nedostatak Skolskog
centra FK Spartak i zadatak za buduénost). FSS je
ulaganjem u infrastrukturu uradio veoma dobru stvar,
ponajvise sa terenima sa veStaCkom podlogom. Prve
godine deset fudbalskih centara u Srbiji je dobilo terene
sa vestackom travom od FSS $§to je znato unapredilo rad u
zimskim uslovima.

5. Razvoj Komercijale i Marketinga

Od najveceg znaCaja je uspostavljanje saradnje sa
razvijenim klubom. Na slici 3 je dat prikaz saradnje
klubova preko posrednika, gde se sav posao odvija preko
»judi od uticaja® i agencija koje uzimaju najve¢i deo
finansijskih sredstava od ugovorenog transfera za sebe.

FKSpartak MenadzZerska
- agencija - INO KLUB
FKS S.F.

Slika 3: Saradnja klubova preko posrednika

Na slici 4, je prikaz toka saradnje koji je najfunkcionalniji
za dva kluba - primer win-win’direktne saradnje.
O

FKSpartak <:> INO FK
-
\

FKS S.F. — [ INO KLUB S.F. ]
-

Slika 4. Direktna saradnja klubova

Tokovi saradnje, na svim nivoima su:

*  Od njih ka nama: transfer znanja, razmena iskustava
i dobre prakse u trenaznim centrima, davanje igraca
iz njihovog seniorskog pogona koji nije u planu
(takav igra¢ stvara znacajnu prednost u naSem
domacem Sampionatu), finansijska sredstva (kao
kompenzacija za preuzete igrace)...

* Od nas ka njima: ,kaljenje* mladih talentovanih
igraca, koji su prosli proces obuke u Spartakovoj
Skoli, takode transferi igraca koji su se iskazali u
seniorskoj konkurenciji.

Sa ovakvim pristupom, dobit imaju klubovi i igraci.

Marketing funkcija takode ima veoma vaznu ulogu.
Uopste gledano svi pobrojani segmenata su_od izuzetne
vaznosti a njihova umrezenost odnosno zajednicki pristup
i delovanje dovode do znacajno boljih rezultata.

Marketing igraca pocinje da se radi ve¢ od pionirskih
selekcija, kada se na osnovu svih relevantnih rezultata
dotada$njeg razvoja igrata biraju najbolji. Njihove
*fudbalske licne karte’ se prosleduju u marketing. Vazno je
napomenuti da se u sklopu Marketing sluzbe koja je ujedno
logistika i seniora, nalazi i Sluzba za odnose sa javnoséu
(PR). PR sluzba odrzava kontakte sa medijima a takode
odrzava i bazu podataka video snimaka utakmica svih
selekcija FK Spartak, za koje postoje video materijali. Za
odabrane igraCe se pravi kraci video, tzv Highlight u kome
su prikazani njegovi najbolji potezi u prethodnom periodu,
a to su golovi, asistencije, driblinzi, a ako su defanzivci u
golmani onda odbrane. Takav video se podize na jedan od
tri oficijelna klupska Youtube kanala (kanal za prezentacije
igraca, kanal za cele utakmice, kanal za press i ostale
aktivnosti), a zatim se video deli i na ostalim drustvenim
mrezama (LinkedIn, Twitter, Google+...)

Radi se i sam marketing Skole kroz razne promocije po
subotickim osnovnim $kolama (od 1 do 4 razreda je ciljna
grupa za upis u Skolu fudbala), a takode i drusStveno-
odgovorne humanitarne aktivnosti. Primer: obelezavanje
Svetskog dana Roma kada je selekcija FK Spartak odigrala
prijateljsku utakmicu, pomeSana sa lokalnim Romima.
Sli¢na aktivnost je izvedena i sa osobama sa specijalnim
potrebama §to je pozitivno prihvaceno od strane lokalnog
javnog mnjenja.

Na kraju svake kalendarske godine Skola fudbala se slika za
potrebe klupskog kalendara (Slika 5) koji se distribuira
uglavnom u lokalu, ali postoji i listu osoba iz Spanije,
Italije, Svedske koji nas prate putem drustvenih mreza.

Slika 5. Skola fudbala FK Spartak na stranici kalendara

3. PREDVIPANJE (Meduzavisnost sistem-okolina)

Postupak utvrdivanja meduzavisnosti sistem — okolina
uslovljen je potrebama i potencijalom okoline, potenci—
jalom sistema, organizacijom i fleksibilno$¢u sistema.
Svrha postupka je odredivanje strukture i koli¢ina
proizvoda koji ¢e se isporucivati i rokova isporuke.

U tabeli 2 je prikazano predvidanje broja igraca (pod
ugovorom) po kategorijama/godistu.

Tabela 2: Projektovan broj igraca po godistu

Broj igraca

Predviden broj igraca po sezoni - profesionalci 2-3

Predviden broj igracapo sezoni - stipendisti 5-8
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4. PLANIRANJE

Svrha aktivnosti planiranja je uocavanje i otklanjanje svih
uzroka koji bi za posledicu mogli imati: nemoguénost
postovanja ugovorenih rokova isporuke.

Ova definicija PLANIRANJA se moze primeniti i na
planiranje proizvodnje u ’fabrici talenata’ — $koli fudbala
FK Spartak. Da bi $kola ispunila zacrtani cilj, po godistu,
odnosno generaciji, 'kola mora da ima minimum 2-3
igraca za seniorski tim. Sa tom proporcijom 'kola moze
nesmetano da funkcioniSe i da se smatra uspeSnom.'

Holandski modela za rad sa mladim fudbalerima

Holandska $kola fudbala (Slika 6) ima otvoren pristup za
transfer znanja. Takode Holandija je zemlja, uz Rusiju i
Belgiju, u koju nasi igraci Cesto idu pre odlaska u ,,Lige
Petice* (Engleska, Nemacka, Italija, Spanija i Francuska).
Holandska liga je neka vrsta predvorja gde se nasi igraci
uglavnom pokazu u dobrom svetlu.

U18-U 19 UCENJE
KOMPETETIVNOSTI

U16=U17 TIMSKA IGRA

U14-U15 FINO PODESAVANIE
OSNOVNIH TIMSKIH ZADATAKA

U12-U13 UCENJE IGRE SA
OSNOVNIM ZADACIMA

U10 - U11 UEENJE TIMSKE
IGRE KA GOLU

U7-U9 AKCIJE SA
LOPTOM KA GOLU

U6 KONTROLA LOPTE

Slika 6: Holandski model razvoja mladih igraca

Proces razvoja omladinskog igraca (Slika 7) se zasniva na
tri principa: NAPAD, ODBRANA i TRANZICIJA

TRANZICIJA
, KVARENJE I
} OMETANJE IGRE
GOLOVI +
e B KREIRANJE IGRE
b
<
: s
- =
-
’ 4
"
| . | s
KREIRANJE || '| PREVENCIJA
IGRE ‘ - 1 GOLA
+ |

TRANZICIJA

Slika 7. Holandski pristup — napad, odbrana, tranzicija
Glavni cilj igre = POBEDA [4]

5. ZAKLJUCAK

Iz prilozenog se moze zakljuciti da je upravljanje
sistemom za proizvodnju ’humanog kapitala’ izuzetno
slozen proces koji zahteva organizaciju, sistematizovanje i
uskladivanje aktivnosti u svim delovima rada.

Finansijska sredstva uloZena u razvoj strukture Skole
fudbala i operativne potrebe zahtevaju optimalnost u
koris¢enju kapaciteta, svodenje vremena u otkazu na
minimum i stabilnost odvijanja procesa rada, odnosno
njihovo drzanje u granicama dozvoljenih odstupanja
postavljene funkcije cilja. Osnovni ciljevi svake
organizacije su maksimalan stepen efikasnosti i
efektivnosti, kao i postizanje maksimalne dobiti uz $to
nize troskove. Samo profitabila organizacija moze ispuniti
ocekivanja svih uCesnika proizvodnog procesa [2].

Kuvalitet izlaznih veli¢ina, u ovom slucaju talentovan mlad
igra€ je od zivotnog znacaja za Skolu fudbala. Upravljanje
ovakvim ,,proizvodnim sistemom‘ obuhvata Sirok spektar
problema vezanih za postupke donoSenja odluka,
obezbedenja kontinuiteta tokova i upravljanja.

Takode, veoma vazna Cinjenica je da razvijene (fudbal-
ske) zemlje ulazu znacajne napore za usavr$avanje rada sa
najmladima, a to sve je izdignuto na drzavni nivo ili na
nivo fudbalske asocijacije te zemlje koja u sradnji sa klu-
bovima definiSe okvire i performanse buduéih zvezda
fudbalske industrije. Na zalost, kod nas to jo$ uvek nije
slucaj. Postoji dosta studija u kojima su opisani sami
trenazni procesi, ali ozbiljne studije vezane za srpske
Skole fudbala kao ,,proizvodne sisteme®, u kojima bi se uz
pomenute tehnike rada na treninzima, obradio i svojevrsni
fenomen, a to je broj profesionalnih igraca koji su iz
Srbije otisli u inostranstvo i koji nas kao zemlju
svrstavaju, moze se slobodno re¢i, u vrh fudbalske
industrije NEMA.

Zato je neophodno da ¢e ubuduce biti viSe zaintereso-
vanih za obradu ove materije, da ¢e se sveobuhvatnije i
stru¢nije obraditi fudbalska industrija i Srbija kao kvanti-
tativni lider u njoj. Sto se ti¢e liderstva u oblasti kvaliteta,
Srbija je, ipak, daleko od uloge lidera.
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ODNOS MALIH I SREDNJIH PREDUZECA PREMA POSLOVNOM PLANIRANJU

THE RATIO OF SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES TOWARDS BUSINESS
PLANNING

Ivana Jerinki¢, Andrea IvaniSevié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Teorijski deo rada sadrzi opisane poj-
move vezane za poslovno planiranje, mala i srednja
preduzeca, dok se istrazivacki deo rada bavi odnosom
sektora MSP-a prema poslovnom planiranju u praksi.
Rezultati  istrazivanja sprovedenog anketiranjem u
preduzecima su prikazani, obradeni i kroz diskusiju je
ustanovljeno da li su zadate hipoteze rada potvrdene.

Abstract — The theoretical part of the paper contains
descriptions of terms related to business planning , small
and medium enterprises , while the research part of the
work deals with the relationship of the SME sector to the
business planning and practice. Results of research
conducted by survey in the companies are presented,
analyzed and through discussion is established whether

the hypothesis of research work are confirmed.
Kljuéne reli: Poslovno planiranje, mala,

preduzeca, istrazivanje, rad

srednja,

1. UVOD

Planiranje predstavlja polaznu funkciju menadzmenta, sve
ostale proizilaze iz nje jer se planiranjem postavljaju
temelji za ostale funkcije. Bez adekvatnog plana nema ni
mogucnosti da se poslovanje uspesno razvija. Ova
funkcija je zapravo veoma zahtevan proces jer je
nemoguce ta¢no predvideti buduénost.

Sektor malih i srednjih preduzeca se suocava sa mnogim
izazovima na putu obezbedivanja poslovne saradnje sa
privrednim gigantima ili prilikom ulaska na nova trzista
sa ciljem povecanja broja kupaca. U turbulentnom i
dinami¢nom okruzenju, za preduzeée je najvazniji
opstanak a zatim i napredak. Zbog toga je nuzno planirati
kako bi se poboljsalo poslovanje, ostvarili zadati ciljevi i
svrha preduzeda.

2. TEORIJSKI PRIKAZ TEME RADA
2.1. Pojam planiranja

U [1] je planiranje definisano kao proces, menadZzerska
funkcija kojom se odreduju ciljevi tekuc¢eg poslovanja i
razvoja organizacije, zatim predvidanje i1 definisanje
buducih zadataka, kao i uslovi u kojimi ti zadaci treba da
se izvrSavaju a ciljevi ostvaruju.

Planiranje nam pruza moguénost da premostimo jaz
izmedu onoga gde smo sada i gde bismo trebali biti.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila docent Andrea IvaniSevié.

Ukoliko se ne bi planiralo, onda bismo sve situacije
prepustali slu¢aju. Sustina planiranja je u tome da ono
dovodi do promena u ponasanju. Bez planiranja nema
uspeha u poslovanju.

2.2. Vrste planova

Kriterijumi za opis i klasifikaciju planova prema [2] su:
Obim plana - odnos strateskog i operativnog obima;
Vremenski okvir - kratkoro¢ni i u odnosu na dugoroéne
planove; Specificnosti plana - usmeravaju¢i u odnosu na
specificne planove; Ucestalost koris¢enja - jednokratni u
odnosu na trajne planove. Prema rocnosti, odnosno
periodu na koji se donose, planovi se dele na: kratko—
ro¢ne, srednjorocne i dugoro¢ne planove.

Na osnovu [3], mozemo dodati da planiranje ima pet
kljuénih dimenzija iz kojih priozilaze razliCite vrste
planova. Ono moze da se razmatra sa aspekta: organiza—
cione strukture, predmeta, elemenata planiranja, vremen—
ske dimenzije i karakteristika plana.

2.3. Vrste planiranja i pristupi planiranju

Planiranje mozemo podeliti po brojnim osnovama, po
vremenskom periodu na koji se odnosi, po znacaju koji
ima, u odnosu na organizacioni nivo na koji se donosi itd.
Pre svega, planiranje moze biti formalno i neformalno. U
odnosu na kratkoro¢ne ili dugoro¢ne ciljeve, planiranje
moze da bude: Strategijsko i operativno. Finansijsko
planiranje spada u domen vrlo bitnog planiranja za svaku
organizaciju od kojeg zavisi obavljanje 1 svih drugih
funkcija. Ono predvida planiranje sredstava i kapitala,
obavljanje placanja, zastita od rizi¢nih sankcija i sli¢no.
Kontigentno planiranje (viSevarijantno) se javlja pocet—
kom 70-ih godina XX veka, omogucava nam da stvorimo
viSe varijanti plana za razliCite scenarije buduénosti. Vrlo
je bitno proceniti verovatnocu da li ¢e se neki dogadaj
desiti ili ne.

Pristup planiranju je u stvari odnos ljudi prema planiranju.
Jedan od najvec¢ih teoretiCara planiranja Rasel Akof je
1972. godine objavio Cetiri moguca pristupa planiranju
[4]: Naktivisticki, reaktivisticki, proaktivan i interaktivan
pristup.

2.4. Klasifikacija sektora MSP

Klasifikacija privrednih druStava lica na mala, srednja i
velika je izvrSena u skladu sa odredbama Zakona o
racunovodstvu 1 reviziji [5] u zavisnosti od tri osnovna
kriterijuma: broj zaposlenih, godis$nji prihod i vrednost
imovine utvrdene na dan sastavljanja finansijskih
izvestaja u poslovnoj godini. Na osnovu toga, mala
preduzeca su ona kod kojih broj zaposlenih ne prelazi 50,
godi$nji prihod ne prelazi 8,8 mil. eura a prosena
vrednost poslovne imovine nije veca od 4,4 mil. eura. Sa
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druge strane, srednja preduzeca su ona kod kojih broj
zaposlenih nije veéi od 250, godisnji prihod je do 35 mil.
eura i vrednost imovine nije veca od 17,5 mil. eura.

»Mala 1 srednja preduzeca u Srbiji pokazala su se kao
veoma elasti¢na tokom teskog perioda 90-ih godina XX
veka koji je bio obelezen ratovima, sankcijama,
bombardovanjem, nedostatkom regulative, ekonomskom i
pravnom nestabilno§¢u. Uprkos izuzetno nepovoljnim
okolnostima poslovanja, broj MSP je rastao, ¢ime se
samo potvrduje visok stepen prilagodljivosti ovih
preduzeca i njihov ogroman potencijal.”, navodi se u [6].

2.5. Faze procesa planiranja u preduzeéu

Pod procesom planiranja se podrazumevaju sve aktivnosti
koje su neophodne da se ostvari svrha planiranja. Za
preduze¢e ovo je proces odluéivanja o ciljevima,
strategijama i planovima organizacije. Kao prva faza u
evoluciji funkcije planiranja 1 razvoja strategijskog
menadzmenta, javlja se bazi¢no finansijsko planiranje ¢iji
je cilj bio ostvariti budzet. Znacajniji pomak u razvoju
procesa planiranja je bio kod sledete faze gde imamo
planiranje zasnovano na predvidanju. Akcenat je na
analizi sredine i planiranju za viSe godina. Treca faza tj.
eksterno orijentisano planiranje se zasnivala na marketing
filozofiji i potrebi za povecanim reagovanjem na trziste i
konkurenciju.

Menadzeri slede iste korake u bilo kom obliku planiranja,
dok u praksi moraju u svakoj fazi ispitivati ostvarivost
mogucih akcija. U formulisanju nekih prate¢ih planova,
moze se javiti potreba preispitivanja promene svih ranije
postavljenih ciljeva. Na narednoj slici prikazano je koliko
faza ima proces planiranja i detaljnije navedeno Sta se sve
konkretno radi u svakoj fazi:

UPOREDIVANIE
ALTERNATIVAU
SMERU POSTAVLIENIH
CILIEVA

BITI SVESTAN PRILIKA
(u smislu triista,

konkurencije itd.)

POSTAVLIANIE
CILJEVA (gde Zelimo
biti, §ta Zelimo
ostvariti)

|1ZBOR ALTERNATIVE
(izbor pravea koji

éemo slediti)

RAZMATRANIE
PRETPOSTAVKI
PLANIRANJA

FORMULISANJE
PRATECIH TRENDOVA

KVALIFIKACUA
PLANOVA
STVARANJEM
PRORACUNA

IDENTIFIKOVANJE
ALTERNATIVA

Slika 1. Koraci u planiranju

2.6. ERP sistemi za planiranje u MSP

ERP je skracenica od engleskih re¢i Enterprise Resource
Planning §to u prevodu znaci planiranje resursa preduzeca.
ERP sistem povezuje poslovanje razli¢itih delova firme kao
npr. finansije, prodaja, nabavka itd. u jednu celinu. Tako se
dobija jedinstveni sistem pomocu kojeg se upravlja svim
ljudskim i materijalnim resursima preduzeca, prate poslo—
vni procesi i procedure i planira razvoj preduzeca. Postoji
viSe nacina za podelu ERP-ova a najuniverzalnija i §to je
takode bitno, primenjiva na domace trziSte softvera jeste
grupa u kojoj su tri globalna i najpoznatija proizvodaca:
SAP, Oracle 1 Microsoft.

Prema [7] o upotrebi informaciono-komunikacionih tehno—
logija u Republici Srbiji u 2013. godini, sprovedenom na
uzorku od 1.200 preduzeca, samo 7,4% malih i 21 %
srednjih preduzeca koristi ERP reSenja. Kako u Srbiji ima
ukupno 84.416 malih i srednjih preduzeéa (MSP),
procenjuje se da oko 6.500 njih koristi ERP reSenje.
Najceséi zahtevi preduzeca prilikom izbora ERP sistema su
niska cena implementacije, velika prihvacenost reSenja i
kratko vreme prelaska na novi sistem. Microsoft je kao
odgovor na te zahteve ponudio paletu proizoda iz
Dynamics porodice medju kojima je i Nav (biv$i Navision),
kao posebna platforma za ERP sistema. Nav je prvenstveno
namenjen malim i srednjim preduze¢ima koje zele da
standardizuju poslovne procese i da u svakom trenutku
imaju ta¢ne podatke o svom poslovanju, ali ga je moguce
koristiti i u velikim sistemima.

Cloud computing (CC) je dobio ime od metafore za
Internet, jer se internet simbolima predstavlja kao oblak u
mrezi. “Cloud computing predstavlja skup pristupa koji
omogucéavaju organizacijama da brzo i efektivno angazuju i
oslobadaju resurse u realnom vremenu. Za razliku od
ostalih pristupa, cloud computing istovremeno predstavlja i
poslovni model i tehnologiju”, prema [8]. Gartner Group
[9] pretpostavlja da su prihodi od Cloud Computing-a do
2014. dostigli 150 milijardi dolara, dok je uce$ée malih i
srednjih preduzeca u ovim prihodima iznosilo oko 100
milijardi.

Model ERP-a iz ,,oblaka® moze biti reSenje za preduzeca
koja nemaju IT kadrove, IT strukturu, dovoljno finansijskih
resursa, pa samim tim nisu u stanju da bez pomoci treceg
lica implementiraju i odrzavaju informacioni sistem.
Korisnike, odnosno mala i srednja preduzeca privlaci
moguénost smanjenja troskova. CC omogucava preduze—
¢ima da po pristupacnoj ceni zadovolje svoje IT potrebe.

3. ISTRAZIVANJE

3.1 Problem istraZivanja

Planiranje kao proces, u savremenim uslovima poslovanja
prisutno je ve¢ dugi niz godina, pa ipak problemi kao $to
su neadekvatno razvijen sistem planiranja (planiranje se
sprovodi samo po segmentima procesa poslovanja, bez
njihovog povezivanja u celinu); izostajanje tehno-
ekonomskih standarda kao parametara procesa; te samo
povremeno analiziranje procesa i rezultata, najces¢e u
periodu zavr$nih i periodicnih obracuna,..ukazuju na
problem nesinhronizovanosti tokova materijala i
finansijskih tokova koji dovode do =zastoja procesa
nabavke, proizvodnje i prodaje, neracionalnog
usmeravanja finansijskih sredstava, samim tim usporavaju
dinamiku vracanja tih sredstava svojim izvorima.
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3.2 Predmet istraZivanja

U skladu sa definisanim problemom, predmet istraZivanja
u master radu je odnos zaposlenih prema poslovnom
planiranju u odabranim malim i srednjim preduze¢ima u
Srbiji.

3.3 Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je da se istrazi odnos zaposlenih prema
sistemu planiranja poslovanja u preduze¢ima u kojima je
on uveden.

3.4 Hipoteze istraZivanja

Opsta hipoteza istrazivanja je postavljena u skladu sa
predmetom, problemom i ciljem istrazivanja i glasi:

»U malim i srednjim preduzeéima poslovno planiranje
zauzima znacajno mesto u poslovanju*,

PH]1 - ,,Poslovno planiranje u preduzecima je precizno i
jasno definisano u skladu sa propisanim procedurama.“

PH? - ,,Kontrola realizacije planova se efikasno
sprovodi u preduzeéima’.

3.5 Instrument instraZivanja

Upitnik koji je koris¢en u istrazivanju je sastavljen u
saradnji sa mentorom ovog rada i sadrzi 35 pitanja, koja
su u skladu sa ciljevima i hipotezama rada. Sastavljen je
od tri celine odnosno poglavlja gde se nalaze pitanja koja
su u skladu sa celinom kojoj pripadaju. Na svaki ponudeni
odgovor ispitanik odgovara zaokruzivanjem odnosno
odabirom jedne od ponudenih altrenativa koji predstavlja
stepen slaganja, odnosno neslaganja sa onim $to je sadrzaj
pitanja.

3.6 Uzorak i tok istrazivanja

Istrazivanje je sprovedeno u 10 odabranih MSP ( malih i
srednjih preduzecéa) tokom 2015. godine. Ovo istrazivanje
je bilo interdisciplinarnog karaktera i zasnivalo se na
analiziranju poslovnih procesa iz oblasti Planiranje i
analiza procesa rada.

Do podataka u ovom istrazivanju doslo se tako §to je
sprovedena anonimna anketa na uzorku od 50 zaposlenih
u sektoru MSP. Po pet anketnih listova je popunjavano na
nivou jednog preduzeca, kako bi se sagledala Sto realnija
slika unutar svakog pojedinac¢nog preduzeca.

3.7 Obrada podataka (deskriptivna obrada)

Nakon anketiranja odabranih malih i srednjih preduzeca,
prikupljeni odgovori obradeni su uz pomo¢ Microsoft
Excel 2007 raCunarskog programa. Pomodu ovog
programa prvo se vrsi unos podataka, definisanje varijabli
i odgovora anketiranih ispitanika. Zatim se putem alata
predvidenih ovom metodom vr$i tabeliranje podataka, uz
automatsko racunanje frekvencija (procentni racun) i
graficko prikazivanje dobijenih podataka. Po zavrSetku
obrade prikupljenih podataka, pristupilo se njihovom
tumacenju odnosno potvrdivanju ili opovrgavanju
postavljenih hipoteza i predlozena su konkretna prakti¢na
reSenja za uocene probleme.

3.8. Rezultati istraZivanja

Odgovori na svih 35 pitanja iz anketnog lista su u radu
graficki prikazani pomocéu tzv. wpitag, sortirani u
tabelama i dati su i procentualno. Posle svakog grafickog i
tabelarnog prikaza je i deskriptivho pojaSnjen rezultat
analize odredenog pitanja i prikupljenih odgovora. U
nastavku je primer analize jednog od pitanja:

1.2 Pitanje — Da li se svake godine sastavlja plan
poslovanja?

Tabela 2. Prikaz rezultata za pitanje 1.2

Odgovor Broj odgovora | Procenat
DA 45 90

NE 5 10
Ukupno 50 100%

Da li se svake godine sastavlja
plan poslovanja?

10%

H DA
= NE

Slika 2. Graficki prikaz rezultata za pitanje 1.2

Na pitanje da li se godiSnji plan poslovanja sastavlja
svake godine ispitanici su odgovorili, identi¢no kao i na
prethodno pitanje. 90% preduzeéa sastavlja plan
poslovanja svake godine, dok je 10% ispitanih ne
sastavlja poslovni plan svake godine. Ovo pitanje je
prakti¢no sli¢nog sadrzaja kao i prethodno pitanje (pitanje
1.1), i nadopunjuje se na isto, iz tog razloga dobijen je i
slican odnosno identian rezultat.

3.9 Diskusija rezultata istraZivanja

Da bi utvrdili da li je pojedina¢na hipoteza (PHI1) koja
glasi - PHI - , Poslovno planiranje u preduzeéima je
precizno i jasno definisano u skladu sa propisanim
procedurama“ i potvrdena, moramo izvesti zakljucak iz
dobijenih rezultata sledecih pitanja: 1.1, 1.2, 1.3, 1.5, 1.9,
2.4, 2.6 Rezultati ovih pitanja ukazuju na ¢injenicu da se
u ispitanim malim i srednjim preduze¢ima, primenjuje
proces planiranja odnosno da se u velikom procentu
poklanja potrebna paznja planiranju u celokupnom
procesu upravljanja preduzeca. U prilog ovoj konstataciji
idu i rezultati pitanja 1.3 i 1.5 vezana upravo za
pridavanje znacaja planiranju i koriS¢enje odgovarajucih
procedura. lako se u odredenim preduzeé¢ima izvr$avaju
aktivnosti vezane za sistem i analizu planiranja poslo—
vanja, trebalo bi da detaljnije pristupe izvrSenju procesa i
akitinostima kojim bi se dobile pouzdanije i merodavnije
informacije, neophodne za uspes$no planiranje.

Nakon ove analize, moze se re¢i da je pojedinacna
hipoteza (PH1) ,,Poslovno planiranje u preduzecima je
precizno i jasno definisano u skladu sa propisanim
procedurama’’ potvrdena.

Da bi se zakljucilo da li pojedinacna hipoteza (PH2) -
, Kontrola realizacije planova se efikasno sprovodi u
preduzec¢ima” potvrdena ili opovrgnuta potrebno je
izvrsiti zakljucak dobijenih rezultata sledec¢ih pitanja: 2.8,
3.1,3.2,3.5,3.7,3.10.
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Ovim rezultatima potvrduje se i jedna od osnovnih
karakteristika malih i srednjih preduzeca, a to je
mogucénost prilagodavanja promenama. Ovo je ostvarivo
zahvaljujuéi kontroli koja se sprovodi u velikoj meri kod
preduzeca ispitanika. Pitanja 3.1, 3.5 i1 3.7 i visoki
procenti sa pozitivnim odgovorima su samo potvrda
navedene hipoteze jer se kontrola realizacije planova i to
ne samo realizacije ve¢ i prilikom sastavljanja, vrsi tokom
tekuc¢eg poslovanja, na svakih par meseci, i to detaljno.
Na osnovu izvrSene analize, moze se zakljuciti da je
pojedinacna hipoteza (PH2) — ,Kontrola realizacije

planova _se efikasno _sprovodi _u _preduzeéima” -
potvrdena.
Analizom navedenih rezultata kao 1 analizom

pojedinac¢nih hipoteza, zakljuCuje se da je postavljena
opSta__hipoteza- .U malim _i_srednjim _preduzecéima
poslovho __planiranje _zauzima __znacajno __mesto _u
poslovanju’’ potvrdena.

4. ZAKLJUCAK

Znacaj odnosa malih i srednjih preduzeéa prema
poslovnom planiranju prikazan je kroz obradene rezultate
sprovedenih istrazivanja u ovom radu. Razlog istrazivanja
potic¢e od problema koji se javlja u savremenim uslovima
poslovanja, a to je neadekvatno razvijen sistem planiranja
koji se ogleda kroz sprovodenje planiranja samo po
odredenim  segmentima procesa poslovanja, bez
povezivanja u celinu, nedostatak tehnicko — tehnoloskih
aspekata i povremeno analiziranje procesa rezultata koje
se najcesce sprovodi u zavr$nim racunima kada je mozda
kasno da se uoce negativni efekti koji mogu uticati lose na
finasijske pokazatelje.

Takode, rezultati u ovom radu ukazuju na dobre osnove
za napredak 1 razvoj procesa planiranja 1 analize
poslovanja. U veéini ispitanih slu¢ajeva, preduzeca
sprovode proces planiranja i istiCu potrebu za jednom od
najvaznijih funkcija neophodnih za dobrog upravljanje
preduzecem.

Najvazniji uslov za dobro planiranje poslovanja je vrSenje
redovne kontrole odnosno analize poslovanja i to je uslov
koji se mora ispuniti ako se zeli dobro upravljati
preduzecem. Raspolaganje relevantnim informacija, i
mogucnost iskoriS¢enja istih kroz upotrebu razli¢itih
programa za evidentiranje i proveru poslovnih planova
daje veoma veliku Sansu da mala i srednja preduzeca
ostvaruju bolje rezultate, i olakSaju sistem planiranja i
analize poslovanja. Redovna analiza postignutih rezultata
treba da se obavlja ne samo na kraju poslovne godine, ve¢
kao §to je to prikazano u rezultatima istrazivanja, u bilo
kom trenutku poslovanja, a koriS¢enje savremenijih
metoda omogucava upravo lakSe i pouzdanije izvrSenje
ovih aktivnosti.
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AHAJIN3A KJbYYHHUX CEI'MEHATA IINIAHUPAIBA U AHAJIM3UPAIBE
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THE COMPANY "CARNEX"'
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Obaact - UTHAYCTPUJCKO NHXXEBEPCTBO 1
MEHAIIMEHT

Kparak caap:xkaj — Cnposoferve ¢hynkyuje nocnoguoe
NIAHUPARA U AHATU3E NOCA08ARA 00 CMpAHe MEeHA-
menma npedyseha ,, Carnex “, npeomem u yumesu ucmpa-
JACUBATLA, NPUKA3 UCTIPAIICUBAYKO2 Oelld padd, OUCKYCUja
dobujenux pezyimama u 3aK/wbyYHA pasmamparsd.

Abstract — The concept and importance of business
planning and analysis of the management of the company
"Carnex", case and objectives of the researchs, review
and description the research part of work, discussion of
the obtained results, and final conclusions.
Kibyune peumn: [locnosno  naanuparve,
nocnoBarsa.

arnanusa

1. YBOJ
Y oBom pagy Owhe wuctpaxena u obOpaheHa Tema
TIOCJIOBHOT IUIaHWPamka W aHAJIM3€E 1T0CI0Bamba U HBHXOBOT
ynpasJeama y npenysehy ,,Carnex “.
Jlo6po yrpaBibame MOAEPHUM IOCIOBHUM mpeay3ehima
MoJipa3yMeBa pa3BHjeH CHCTEM IUIaHMpamba M aHaJIn3e
npenyseha, mpomeca ka0 M CBHX  YIPaBJbauKUX
aKTHBHOCTH KOjUMa ce JeduHHIIe IpaBall M AMHAMUKA
oapehene nenatHocTH. [Inanupame Tpeda qa npencrabiba
CTJIHH MPOLEC Y BPEeMEHy OO3UpOM Jia je OKpYyKeme
JUHAMHYHO U Jla OHO 3aXTeBa CTAJIHO MPEUCIUTHBAIbE,
aJanTHpamke U MEHamke IUIAHOBA. Y YCIOBMMAa TaKBOT,
JUHAMHYHOT OKPYXK€Hha M CTAIHHX IIPOMEHA, jeIHOM
JIOHETHU IIJIAHOBU HE MOTY IIPEJCTaBJbaTH CTAJIHY OCHOBY
3a pelaBambe npodiemMa MnocioBama.
AmHanu3a ToclioBamba TECHO je TO0BEe3aHa W Yy CYHITHHH
IIPEe/ICTaBJba HACTABaK Ipolieca IUIaHUPaba, jep ce BoMe
yTBplyje cTerneH YCHelIHOCTH Y OCTBapHBamby IUIAHCKUX
3amaTaka M Hekux Oymayhmx kopaka mpenyszeha. Ananmza
[OCTIOBamka j€ MPWIMYHO IIHPOK T0jaM Koju oOyxBarta
aHAN3y Kako (PMHAHCHjCKHX, TAaKO M MAaTEpHjaTHUX T1a U
HEeMaTepHjalHUX II0Ka3aTesba, OOMMa ¥ YCIIEIIHOCTH
IIOCTIOBHE AaKTHBHOCTH, IMOBe3yjyhM Ha Taj HA4YWH CBE
¢dbyHKIHjeC.
VY yBomHOM Jeny oBor pajga Ouhe pednm o TEOpHjCKUM
OCHOBaMa IOCJIOBHOT IUIaHMpamka W aHalIn3e 10CIoBamba,
¢dyHKIMjaMa TUIAaHMpaka U aHAIN3e Kao U O HEOIXOoJ-
HOCTH M 3Ha4ajy 100por IulaHupama U aHajlIn3e Koje ce y
CaBpPEMEHOM  IIOCIOBHOM  OKpYXXCHY CXBaTra Kao
HMIIEPATHB.

HATIOMEHA:
OBgaj pax npoucTekao je U3 MacTep pajga 4YnujH MEHTOP
je 6mna noneHt Angpea Usannmesuh.

Cnemn WCTpaXMBauyKH Je0 Koju oOyxata mpoOiem,
npenMeT, HJBEBE, XUIOTe3¢ OAHOCHO IOJIa3He MPeTIoc-
TaBKe HCTpaKMBamba, HHCTPYMEHT, Yy30paK H TOK H
pe3ynTaTe HCTpaXKHBamba, Kao U JUCKYCHjy THX pe3yJraTa
rIe ce y IPOLEHTYaTHOM IPUKa3y MOTY BHACTH ydernha
olpeheHnx mnpeaMera WcTpaxuBawma. M 3aBpmHH 1€0
paga Koju TpeAcCTaB/ba CBEOOYXBAaTHM KOMCHTap Ha
neduHucany TeMy pana.

2. NOJAM IIJTAHUPABA

[Inanupame Kkao (yHKOHMja MpeICTaB/ba OCHOBHY
¢yHKOHjy y jemHOj KOMIAHWjA Ha KOjoj CE 3acHHBA
LEJOKYIHO TOCoBamke. [lnaHupame JOrHYKH MPEeTXO0AN
n3BOhey OCTaJINX MEHaIePCKHX nporeca
(opranmsanuju, KagpoBamy, Bo))CcTBY U KOHTpoiH). Ocum
TOra, MEHAlIep Mopa IUIAHUPATH a O 3HA0 Koje Cy BpCTe
OpraHM3alMjCKUX OJHOCA M JIMYHHX KBaUduKanuja
noTpedHe, KOjUM IyTeM Tpeda BOAWUTH mojapeljeHe U Kojy
BPCTY KOHTpOJIE TpeOa MPUMEHHBATH.

[MnaHupame MoxemMo JeduHHCATH M Kao IpOLEC,
MeHalepcky (YHKIHMjy KojoM ce ofpehyjy ImbeBH
Tekyher mocnoBaka ¥ pa3Boja OpraHH3aldje, 3aTUM
npensuhame W nepuHEcame Oynyhux 3amataka, Kao H
yclIoBa y KOjUMa TH 3ajal Tpeba Ja ce M3BpLIaBajy a
UJBEBH OCTBaApYjy [2].

2.1 Bpcre nnanupama
Il1aHupame ce jaBjba y CBakOM JIedy H HHBOY
opranuzanuje. Tako ja MeHallepy Ha HajBUILEM HUBOY
ce 0aBe CTpaTelIKUM IUIAaHHPAmEM, JTOK MEHUEepH Ha
HIDKUM HMBOHMMA YYECTBY]Y Y ONEPATHBHOM IUIAHUPAbY.
Crora MOKeMO TOJEIMTH IUIAaHUPAmhe Ha JIBE OCHOBHE
BpCTE:
®  CTparelIko,
® U ONEpaTHBHO IIAHUPAHE.

Cmpamewrxo nianupare Kao Ppe3yiTaT NpelcTaBba
CTAaTeIIKW IUTAaH M IWJbeBe Koju he JaTh HeKy OMIITY
cuKy T7e mpenysehe ke na Oyae y HexkoMm Oyayhem
BEMEHy, JIOK OIEPTATHBHO IUIAHHPAmkE MpEe/ICTaBIba
KOHKpETH3allMjy THUX CTPaTEeTHIKMX LUJbEBA M HaYMHE
HUXOBOT OCTBapHBarbha KpO3 THEBHE OJUTYKE.
Onepamueno nianupare ¥Ma 3a Wb pa3palny HHU3a
crenudUYHUX MIaHOBa M OylieTa Ha OCHOBY Kojux he ce
MOKpPETaTH AKTHMBHOCTH Ha II0jelMHUM IIOCIOBHHM
noapy4juma. IlperocraBka yCHEHIHOI OCTBapuBamba
OIIEPaTHBHOT TUIAHMPAA j€ Pacliolarambe KaBaJIUTETHUM
nHopManrjaMa Ha OCHOBY KOjUX C€ BpPLIM IIPOLEHA U
n300p HajOOJBEe BapHjaHTE 3a IMOCTH3AamE HajOOJbET
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pesynatata [3]/ OmepaTWBHO IUIaHUpamkE TPaBU JBE
BPCTE IUTAHCKUX OMTyKa.
1. Omryke 3a jemHOKpaTHY ymnoTpeOy (mporpam,
TIpojeKar, OM3HUC IIIaH )
2. Omryke 3a mepMaHEeHTHY ymopeOy (IIOJHUTHKE,
TporeIype, IpaBuiIa)

3. AHAJIM3A ITOCJIOBAIBA

AHanu3za TpencTaBjba MCLPITHO HCIUTHBaKE (HHAH-
CHJCKOT M EKOHOMCKOI' CTamba M pe3yJiTara IOCIOBama
HEKe jeJWHMIE pPavyyHOBOJCTBEHOI OOyXBaTama Ha
TeMeJby ICHHUX pauyHOBOJCTBEHUX H3BemiTaja [4].
AHanm3a mocioBama ce 0aBM UCTpaKUBAmbEM, KBAaHTU(H-
UpamkeM, JECKPUIIMjOM H OIEHOM (DPUHAHCHjCKOT CTa-
Tyca W YCIEIIHOCTH IOCJOBama mpenyseha. Y ocHOBH
MIPE/ICTaBJba MCTPAKNBAkHE M KBAaHTU(PHUKOBAaWmE KOpema-
THUBHE TOBE3aHOCTH TOjeANHNUX MO3UIMja OMlaHca cTama
u OmiaHca ycrexa, Koju Kao (DMHAHCHjCKU H3BEIITAjH O
CTamy W yCIIeXy NPEICTaBIbajy MPEIMET UCIIUTHBAbA.

3.1. lnsbeBHU M 321201
OCHOBHU IIWb M 33J]aTaK aHAIM3e j& Ca3Habe MOCIOBamba
y TpaBIily CTAHOT ycaBplliaBama Tj. HOCTH3arma mTo Behe
MPOJYKTUBHOCTH, EKOHOMHUYHOCTH U PEHTAOUIHOCTH. Y
TOM CMHCIY ce mpej GUHAHCUjCKY aHANH3y MOCTaBIbajy
onmpehenn 3amarm. 3a OCTaBpeme MJbEBA U 3aaTaka
aHaju3e, MOTPEOHO je TPHMEHHTH ojnpeleHe BpcTe U
METO/IE aHANIN3E, KA0 ¥ MPUIIPEMHUTH MaTepHjal MmoaTaka
3a aHAJIM3y U UCKa3aTu y ojAroBapajyhnm obnunuma.
[ubeBr (pUHAHCH]jCKE aHAIH3e CE MOTY IMOJCIUTH Ha
OIIIIITE ¥ IOCEOHE LNIBEBE..
3amary aHanaHM3e MOCIOBamka MPEICTaBIbajy CKYIT IMOCI0Ba
KOjH Ce OCTBapyjy Kako OM ce OCTaBpuoO b aHam3e. Jla
Ou 3ajany WUCIpPaBHO OMIM Je(UHHCAHU, HEOIXOJHO je
LEJNOKYITHO TI03HABakhe MOTCHIMjaTHUX (DaKTopa KOju
MOTY YTHIATH Ha IIMJb aHAITU3E.

3.2 Bpcre anaause

Ca craHOBHUINTA aHAIW3E MOCIOBakba, HAJIO3HATHjE CY
cienehe BpcTe aHanuse:

e [lornyna u nenumMu4Ha
Cratuyka ¥ TMHAMUYKa aHau3a
ExcrepHa u unTepHa
KBaHTHUTaTHBHA U KBaJHTATHBHA
CrayHa ¥ TOBpEMEHA 1
AHanu3za BpeJJHOCTH

b

HUCTPAKUBABE

4.1. IIpodsem HeTpaKUBaKHa

[Tnanupame, ka0 mpolec, Ka0 OCHOBHA W Haj3HaYajHHUja
¢yHKIOMja ympaBibama, NPUCYTHO je Beh ayrnm HE3
TOOAuHa.

OHO ce jaBJba Y CBaKOM HHUBOY OpraHHU3alldje ¥ OHO Mopa
na Oyae TakBO Ja oOpraHW3alyja MOXE OJUIydHO Jia
oJipearyje Ha CBaKOJTHCBHE IPOMEHE y OKPYKEHY, KOje CY
CBe IMHAMHUYHH]E U POMEIHBE Y BpeMeHy. VcTo Tako na
MOKE J1a UACHTU(PUKYjE KPUTUIHE MapaMeTpe KOJU YTHUY
Ha pe3y/TaTe NOCIOBama M Ja OArOBapa Ha NPETHE U
MoryhHocTu nmpeny3eha.

Crora je u 3aaTak U CBpXa CTPATCTHjCKOT MCHAIIMCHTA
mpenyseha nma ompemm mo0ap CTpareTHjCKH MpaBall |
cMep akiyje mpuiarolaBama MPOMEHJBUBOM EKCTEPHOM

OKpYXXelhYy jep camMo Tako mpexmy3ehe wmoxe Outu
e(hEeKTUBHO M YCIIEIIIHO.
4.2 TIpenMeTt UCTPaKUBAKHA

Y cxmagy ca pedpuHHCAaHHM TPOOIEMOM, IIpPEaMET
HCTPaXHMBAha Y OBOM MacTep pajy, Kao IITO je HaBelIeHO
y YBOZy, je aHalu3a KJbyYHHX CerMeHara IUIaHHpama U
aHanmu3upame TmocioBama y mpenysehy ‘Carnex’ 'y
Peny6muu CpOuju.

4.3 llnbeBH MCTPaKUBamba
Ca pnedunHucaHMM MPOOJIIEMOM, jeAaH OJ OCHOBHHX
oMJbeBa paja je Ja ce, Yy CaBpeMEHHM YCJIOBHMA
mocioBama omadpanor mpexyseha y Cpbuju, cCHUMH H
carjefla Crambe Yy O0JacTH IIOCIOBHOK IUIAHUpAama H
aHaJM3e TOCIIOBamka y ogadpaHoM mpenysehy y ycroBuMa
CBE BHILIC MPOMCHIBHBOT CIIOJBHOT OKPYKEHa.

4.4 Xunorte3e HCTPAKMBamkba
Omiira XMIIOTe3a UCTPAKHUBAbA j& TIOCTABJbEHA Y CKIIAAY
ca IpeaMeToM, PoOIEeMOM U IIIJbEM UCTPaKUBakba U OHA
rnacu: ,,¥Y mnpeny3dehy ¢’Carnex’ cucrem IiaHupamwa
3ay3uMa Ba)KHO MeCTO y MocjaoBamy npeay3eha.*
Ha ocHoBy ommure xunorese, aepunucane cy u ciexaeche
TI0jeANHAYHE XUIIOTE3e!
IX1- ,,Cuctem ImiaHupama ca OATOBapajyhoM aHaITH30M
MIOCIIOBamka Y TOKY TOIMHE 3ay3uMa oaroBapajyhe mecto
y Boemy mociioBHe monmTrKe npexyseha <’Carnex’’.”
X2 - ,Menagepu mpexnyseha ,,Carnex” He mpyxajy
3HAYajHHUjH OTIIOP MPOIIECy ITaHupama.

4.5 UHCTpYMEHT MCTPaKMBaha
YouTHuK Koju  je KopumheH y HCTPaXKUBAWKY je
CacTaBJbeH y capaiibu Cca MEHTOPOM OBOT Pajia M CalipiKH
JIBa aHKETHA JIUCTA, aHKCTHHU JIMCT A KOjH C€ CacTOju O
50 muTama ¥ aHKeTHUH JUCT b koju ce cactoju on 15
MMUTaka

4.6 Y30pak M TOK HCTPAKUBAKHA
HUctpaxuBame je cripoBeneHo y 20 oyzopaka Tokom 2016.
TOJIMHE. Ogo HCTpaXKUBabE je om0
MHTEPIUCIUIIMHAPHOT KapakTepa M 3acHUBAJIO c€ Ha
aHalnM3upamy  IOCIOBHUX  @poleca U3  0OJacTu
IInanupame u ananusa npoueca paga. [lo mojparaka y
OBOM HCTPaXXHBamy JAOIUIO CE€ TaKO LITO j& CIPOBEAEH
AQHOHMMAaH yIIUTHHUK Ha Y30pKy o7 20 NCTIMTaHHKA.

4.7 O6pana nogaraka 100MjeHNX HCTPAKHBAHEM

Hakon anketupama 20 HCIMTAHUKA, MPUKYIUEHH
oarosopu obpalenu cy y3 nmomoh pauyHapckor nporpama
Microsoft Excel 2010.

VY3 nomoh oBor mporpamMa IpBo ce BpIIN YHOC I10/1aTaKa,
neduHucame BapujabiaM W OAroBOpa AHKETHPAHUX
HCTIMTaHUKA.

3atuM ce myTeM anata, npeABUEHHX OBOM METOJ/IOM,
BpIIH TabeIapHO NMPHKA3UBAE MMOJIATAKa, Y3 ayTOMaTCKO
padyHame (QpekBeHIMja (IPOLEHTHH padyH), Kao H
rpaduyuKo MpUKa3uBamke JOOHMjeHUX T0IaTaKa.

Hakon w3BpmieHe o0paze NPHUKYIUBEHHX IOJaTaka
NPUCTYNIMIIO  CE€  IHHUXOBOM  TyMauewmy, OIHOCHO
NOTBphMBaby WM ONOBPraBamy IOCTaBJLEHUX XUIIOTE3.
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4.8 Pe3yaTar ucTpakxuBama
1.1. la iu ce cacTaB/ba FOAMIILH NJIAH NOCJI0BAmbA?

Tabena 1. Ilpuka3z pesynmama 3a numarve 1.1.

JIOK HHUKO O]l WCIUTAaHWKA HHUje OITOBOPHO 1a je 3a 3a
cacTaBJbamC IUIAHOBA MTOCIOBAaka OJATOBOPAH HEKO IPYTH.

3. Tpyaum ce 1a 3al[PTAHH IUIAH pealu3yjeM MO CBaKy

neny?
girosop ]23(}‘))0_] oAroBopa 11_183 (;) Henat Tabena 50. Ilpukas pezyaimama 3a nuarve 3.
HE 0 0 Oxnrosop Bpoj ogrosopa | Ipouenar
YKYIIHO 20 100% 1 0 0

2 0 0

3 8 40

4 2 10

o%_Jla M ce cacTaB/ba... 5 10 >0
YKVYITHO 20 100%

B A
mHE

100%

Cnuka 4. I'pagpuuku npuxas pezyimama

Ha mocTtaBibeHO MUTame [a JIM Ce cacTaBjba TOJHIIEHH
IJIaH 10CJIOBamka, CBU HUCIUTAHUIMA CY OATrOBOPUIN
mo3utuBHO. OBaj pe3yaTar IMoKa3yje KOJHMKO je IMpoIec
MOCIIOBHOT TUIAHHpama MPUCYTaH U Ba)KaH 3a MOCIOBAbE
npeayseha y MOJIEpHUM TPXKHUIITHAM YCIOBUMA.

2.1. Ko je oaroBopan 3a cacTaB/bame IIAHOBA
N0C/JI0Baha HA TOANIIEM HUBOY?

Tabena 10. Ilpuxas pezyimama 3a numarse 2.1.

Onarosop Bbpoj onrosopa | Ilpormenar
IMocebna  cmyxba | 15 75
IUTaHUpaka

Onpeljena ocoba 2 10
I'maBHa  meHTpama, | 2 10

MU CMO camo

OTpaHaK

Heko apyru 1 5
YKVYITHO 20 100

O je oaAroBopaH 3a
NNaHoOBa...

B MNocebHa
cnyxba
nnaHupara

Cnuka 13. I'pagpuuku npuka3z pesynmama

Ha nurame ko je OAroBOpaH 3a cacTaBJbambe IJIAHOBA
MOCJIOBaba Ha TOAMIIBEM HUBOY mpenyseha, moOujeHn
cy cienchu pesynratu: 75% HCHUTAHUX je OATOBOPHIIO
Jla je 3a To 0JIroBopHa roceOHa ciryx0a mianupama, 10%
UX je OAroBOPWIO Ja je 3a TO OoAroBopHa ojpelhena
ocoba, 10% 0IroBOpHOCTH je IPHIANO INIABHOj HEHTPAIIN

Tpyaum ce aa
3aupTaHU NNaH...

0, 0,
0%, 0% M BpepHoct 1
40%
50% . . W BpeaHoct 2
km% H BpegHocT 3

Cnuxka 53. I'pagpuuku npukasz pesynmama

Kao u y mpeTxoHOM MUTamy U Y OBOM MOXKEMO BHAETHU
3Ha4yaj mpolieca IUIaHupama, rae je 50% wucnuTaHuka
OJIrOBOPWJIO Jla CE€ CKOPO YBEK MM YBEK TPYyIOH Ja
peanusyje 3aupranu miaH, 40% na ce yriaBHOM TPYAH Y
peanM3alyju 3anpTaHoOr IUIaHa, JOK je camo 10%
OJI'OBOPUIJIO /12 TO Pl y MPOCEYHOj MEpPH.

4.9. [luckycuja pe3yJTaTa HCTPAKHBabA

Ha ocHOBY mOCTaBIEEHOT IMJba UCTPAXKHBAIHA, TIOTPEOHO
jé aHauM3MpaTH TIOCIOBame M KJbYYHE CErMEeHTe
mwraHupama y mnpenysehy ,,Carnex™ y caBpeMeHHM
ycIOBUMa I0cioBama Ha Teputopuju Cpbduje, a na Ou ce
TO UCTPaXXWIO U M3BEIH MOTPEOHU 3aKJbYUIH, IIOTPEOHO
j€ Ja OMINTYy XWIOTe3Y ,,¥Y npedyzehy ,,Carnex“ cucmem
RAAHUPAra 3ay3UMa GaAJXCHO MeCmo y HOC/I06arY
npedyseha“, NOTBPIUMO WIN ONOBPTHEMO.

Crora je moTpeGHO J]a aHAIM3UPaMO pe3ynraTe 100HjeHe
32 TOjeMHAYHA INHMTamka, KOjUMa Cce  JIOKasyjy
M0jeTMHAYHE XHUITOTE3E.

AHaM30M HaBEACHHWX pe3yJiTaTa Kao W aHAJIU30M
M0jeIMHAYHUX XUTIOTE3a, 3aKJbyUyje Ce JIa je MOCTaB/heHa
onwma xunomesa — ,, Y npeoyszehy ,, Carnex‘ cucmem
NAAHUPARLA  30Y3UMA  8AICHO MeCmo Y  NOCL08ARbY
npedyseha‘ nomephena.
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5. BAK/bYYHA PASMATPAIBA

[InaHupame je cacTaBHHU JE0 CBAaKe JbYICKE aKTUBHOCTH U
»kuBoTa. Jbyu cBakoJTHEBHO ITpaBe IIAaHOBE, OJJHOCHO Ha
CBECHO] WJIN HECBECHO] OCHOBHU JIOHOCE OJIYKE O CBOM
Oynyhem naenoBamy. Y CBECTH IpajMO HEKY BH3H]Y
Hammx Oyayhumx nuibeBa M aKTHBHOCTH M TPaKUMO
HaJIOBOJPHUJU M HAjOOJbM HAa4YMH Jla JIOCTHTHEMO Te
LIUJBEBE.

JloOpo mocTaBjreHH IUIAHOBH M IUTAHUPAEE j€ pe3ysiTaT
KBaJINTETHUX W  peNeBaHTHHX  uH(popmammja. Y
CaBpeMEHHM YyclioBUMa HHje Moryhe 3aMUCIHTH
HOCIIOBAKkE Ka0 HU YIPaB/bake MOCIOBABEM U Pa3BOjeM
npenyseha 6e3 KBINTETHUX WHPOpPMAIHja.

6. JTUTEPATYPA
[1] UBanmmeBuh A., Pa3Boj cucrema 3a IDIaHHpAmE,
npaheme W ycknahuBame MOCIOBamka WHAPYCTPHjCKOT
cUCTeMa Yy CKIagy ca TIIpOMEHamMa Yy OKpYXemY.
Hoxtopcka  nmuceprammja, Hosu Cam:  ®akynrer
Texanukux Hayka (2011.)
[2] Becna Mwmhesuh - Cmpameeujcko nociosno

naanupare - wmenaumenm npucmyn, D®OH; beorpan
(2008.)

[3] Jlekosuh b. - llpunyunu menayumenma, ExOHOMCKH
¢dakynrer: Cyboruna (2008.)

[4] MusbkoBuh A., MusbkoBuh Jb. — Ananusza nocnosarsa
— onwmu npucmyn, beorpaz (2011)

Kparka 6norpaduja:
S i s - Muna Bakosuh, pohena je y
Bpbacy, Pemybmuka Cpb6uja
1989. rox. JlumiomMcku - -
Oeuenop pax Ha Daxyntery
TEXHHYKHX Hayka H3 o0Jactu
WHAYCTPHjCKO HMHKEHEPCTBO H

N

MeHagMeHT — @DyHKIMja ¥
3HaYaj aHaM3e 10 CErMEHTHUMa
mocjoBama,  oAOpaHWma  je
2014.rox.
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ANALIZA PROCESA POSLOVNOG PLANIRANJA U PREDUZECU “HUTCHINSON¢“

ANALISYS OF THE PROCESS BUSINESS PLANNING OF THE COMPANY
“HUTCHINSON*

Jelena Ikonié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad ima za cilj da kroz prakticno
istrazivanje prikaze analizu procesa poslovnog planiranja
u preduzeéu “Hutchinson “.

Abstract — This paper has an objectiv to show, through
practical research, analisys of the process business
planning of the company “Hutchinson .

Kljuéne reéi: Planiranje poslovanja, Analiza, Strategija

1. UVOD

Osnovni predmet istrazivanja u ovom radu jeste funkcija
planiranja sa njenim aspektima kao mere za unapredenje
poslovanja preduzeca i dalji rast i razvoj preduzeca.

Na osnovu svega navedenog jedan od osnovnih ciljeva
ovog rada — poslovno planiranje kao mera za poboljSanje
poslovanja industrijskog preduzeca, jeste da sa teorijskog
gledista istrazi koji je uticaj poslovnog planiranja za
opstanak i dalji razvoj preduzeca.

2. POJAM PLANIRANJA

Planiranje je bilo vazno u privrednoj delatnosti, jo§ kada
je covek shvatio da moze da gaji biljke, Zitarice spram
klimatskih uslova. Dakle, covek je poCeo da planira
proizvodnju u skladu sa godiSnjim dobima i
karakteristikama geografsko klimatskog podrucja u kome
je ziveo. Sto je privredna aktivnost ljudi postajala
raznovrsnija i sloZenija, stvarala se potreba njenog
svesnog regulisanja i usmeravanja.

Planiranje je - po definiciji - sistematski razvoj programa
aktivnosti sa ciljem postizanja dogovorenih poslovnih
ciljeva, a kroz procese analize, procene i odabira resenja
unutar predvidenih mogucénosti.

Ljudi u organizaciji moraju znati §ta se od njih ocekuje, to
omogucava najosnovnija menadzerska funkcija -
planiranje. Planiranje ukljuCuje izbor misija i ciljeva, kao
i aktivnosti za njihovo ostvarenje, ono iziskuje
odlucivanje, odnosno izbor izmedu alternativnih buducih
smernica delovanja.

Planovi omogucavaju racionalan pristup ostvarivanju
prethodno odabranih ciljeva. Planiranje premoscuje jaz
izmedu onoga gde smo sada i onoga gde Zelimo da
stignemo. Cini moguéim ono §to se ina¢e ne bi dogodilo.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ciji mentor je
bila dr Andrea IvaniSevic, docent.

3. VRSTE PLANIRANJA

Nacini za ostvarivanje ciljeva sadrzani su u planskim
odlukama. U svakoj organizaciji planske odluke imaju
viSe funkcija. Jedna od funkcija je da daju orijentaciju na
nizem nivou, zatim da sadrze sredstva za ostvarenje
ciljeva na bazi odluke visih nivoa. I na kraju one su
sadrzaj komuniciranja.

Razlikujemo operativno i strategijsko planiranje.

Operativno se jo§ naziva 1 osnovno planiranje.
Strategijsko planiranje postoji da bi se ostvarila misija
preduzeca i vizija kao sustinski nacin ostvarenja te misije.
Operativno planiranje konkretizuje opste ciljeve i nacine
njihovog ostvarivanja. Bavi se jo§ i detaljima za
definisanje okvira i pravila ponasanja.

Cilj operativnog planiranja je razrada niza specifi¢nih
planova i budzeta, na osnovu kojih ¢ée se pokretati
aktivnosti na pojedinim poslovnim podrucjima
Strategijsko planiranje je planiranje na duzi rok i odnosi
se na organizaciju u celini. Zadatak menadzera je da
odrede $ta bi organizacija trebala da radi da bi bila
uspesna u budu¢em periodu od 3 do 5 godina. Treba
razlikovati  strategijsko planiranje od dugoro¢nog
planiranja. Vecina dugoro¢nih planova se odnosi na
prosto predvidanje situacija u buducnosti, a strategijsko
planiranje podrazumeva donoSenje odluka o tome koje
poslove treba dalje izgradivati, koje odrzavati, koje
eliminisati i koje nove poslove uvoditi i razvijati. Zbog
toga je ono znatno kompleksnije i zahteva vise vremena u
odnosu na dugoro¢no planiranje.

4. VRSTE PLANOVA

Kriterijumi za opis i klasifikaciju planova su:
1. Obim plana - odnos strateskog i operativnog obima.
2. Vremenski okvir - kratkoroéni u odnosu na
dugorocne planove.
3. Specificnosti plana - usmeravaju¢i u odnosu na
specifi¢ne planove.
4. Ucestalost kori§¢enja - jednokratni u odnosu na trajne
planove.
Prema roc¢nosti, odnosno periodu na koji se donose
planovi se dele na:
e Kratkoroc¢ne,
e  Srednjorocne,
e Dugorocne planove

U teoriji, postoje brojne podele planova prema razli¢itim
kriterijumima.  Planovi  predstavljaju  instrumente
poslovanja organizacije koji su izuzetno raznovrsni, pa ih
je mogucée i Kklasifikovati po razliitim osnovama.
Osnovna uloga planova u preduzecu jeste da omoguci
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realno sagledavanje poslovnih moguénosti preduzeca, a
zatim i da kreira Cvrstu osnovu za proces donoSenja
odluka. Slikom 1 je prikazana podela planova prema
razli¢itim kriterijumima

Vrste
planova

| I | |

‘ Obim ‘ ‘Vremenski okvir ‘ ‘ Specifi¢nost ‘ ‘ Utestalost primene

‘ Strategijski H Dugoroéni H Usmeravajuci H Jednokratni ‘

‘ Operativni M Kratkoro¢ni M Specifiéni H

Slika 1. Vrste planova

Trajni ‘

5. ISTRAZIVANJE
5.1 Problem istraZivanja

Planiranje je kao funkcija u preduzeéu, ve¢ dugi niz
godina prisutno. Postoje problemi koji se odnose na nedo-
voljno razvijen sistem planiranja, gde se planiranje sastoji
po segmentima, a ti segmenti nisu povezani u celinu, ne-
postojanje tehno - ekonomskih standarda kao parametara
procesa, te samo povremeno analiziranje procesa i rezul-
tata, najceSce u povodu zavrsnih i periodi¢nih obracuna,
ukazuju na problem nesinhronizovanosti tokova
materijala 1 finansijskih tokova, koji dovode do zastoja
procesa nabavke, proizvodnje i prodaje, neracionalnog
usmeravanja finansijskih  sredstava, te usporavaju
dinamiku vracanja tih sredstava svojim izvorima

5.2 Predmet istraZivanja

U skladu sa definisanim problemom, predmet istrazivanja
u master radu je odnos menadzmenta preduzeca
“Hutchinson” prema poslovnom planiranju u Srbiji.

5.3 Cilj istrazivanja

Polaze¢i od prethodno definisanih problema, koji se
javljaju na ovom podrucju, jedan od osnovnih ciljeva rada
jeste da se, u savremenim uslovima poslovanja, snimi i
sagleda stanje u oblasti planiranja poslovanja u preduzecu
“Hutchinson”.

Jedan od ciljeva istrazivanja je da se istrazi odnos
postojanja  eventualnih  otpora menadzera prema
poslovnom planiranju u preduzecu “Hutchinson”.

5.4 Hipoteze istraZivanja

Opsta hipoteza istrazivanja je postavljena u skladu sa
predmetom, problemom i ciljem istrazivanja i glasi : ,,U
preduzecu “Hutchinson” sistem planiranja zauzima
vaZno mesto u sistemu poslovanja”.

Na osnovu opste hipoteze, definisane su i sledece
pojedinacne hipoteze:

PH1 —"Menadzeri preduzeéa “Hutchinson” pruzaju otpor
procesu planiranja”.

PH2 “Planiranje poslovanja sa odgovaraju¢om
analizom poslovanja u toku godine zauzima vazno mesto
u vodenju poslovne politike preduzeca “Hutchinson”.

5.5 Instrument istraZivanja

Upitnik koji je koriS¢en u istrazivanju je sastavljen u
saradnji sa mentorom ovog rada i sadrzi 35 pitanja, koja
su u skladu sa ciljevima i hipotezama rada.

Upitnik je sastavljen od tri celine odnosno poglavlja u
kojem se nalaze pitanja u skladu kojoj celini pripada.

U prvom delu upitnika pristup planiranju -
Jjednogodisnji plan poslovanja u preduzeéu dato je 9
pitanja, koja se odnose na primenu procesa planiranja u
preduzecu na godiSnjem nivou, ko obavlja funkciju
planiranja, da li se izradeni plan posovanja void kao
formalin ili neformalni document, itd. U drugom delu
upitnika koji je vezan za proces planiranja dato je 14
pitanja koja obuhvataju sve pojedinosti vezane za sam
proces planiranja kao $to su: dokumenti koji se koristi kao
osnov za proces planiranja, koje segmente poslovanja
obuhvata proces planiranja i slicno.

U tre¢em delu odnosno poglavlju upitnika koji se odnosi
na kontrolu realizacije plana poslovanja dato je 12
pitanja i tiu se pojedinosti vezanih za kontrolisanje plana
poslovanja.

Na svaki ponudeni odgovor ispitanik odgovara
zaokruZivanjem odnosno odabirom jedne od ponudenih
altrenativa koji predstavlja stepen slaganja, odnosno
neslaganja sa onim §to je sadrzaj pitanja.

5.6 Uzorak istraZivanja

Istrazivanje je sprovedeno u preduzecu “Hutchinson” u
Rumi, tokom septembra 2016. godine. Ovo istrazivanje je
bilo interdisciplinarnog karaktera i zasnivalo se na
analiziranju poslovnih procesa iz oblasti Planiranje i
analiza procesa rada.

Do podataka u ovom istrazivanju doslo se tako $to je
sprovedena anonimna anketa na uzorku od 30 zaposlenih
u ovom preduzecu. Jedan anketni list popunjavan je na
nivou preduzeca “Hutchinson®, kako bi se sagledala Sto
realnija slika unutar svakog pojedina¢nog preduzeca.

5.7 Rezultati istraZivanja
5.7.1 Pitanje — Da li postoji otpor onih koji treba da
planiraju prema samom procesu planiranja?

Tabela 1. Prikaz rezultata za pitanje 5.1

Odgovor Procenat
Da 10%
Delimi¢no 0%
Ne 90%
Ukupno 100%

Da li postoji otpor onih koji treba da
planiraju prema samom procesu
planiranja

mDa H Delimiéno Ne

-

—

Slika 2. Graficki prikaz rezultata za pitanje 5.1

Rezultati istrazivanja pokazuju da je 90% ispitanih
odgovorilo da ne postoji otpor onih koji treba da
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planiraju  prema
“Hutchinson”.
10% ispitanih odgovorilo je da postoji otpor onih koji
treba da planiraju prema samom planiranju.

5.7.2 Pitanje — Da li postoji otpor menadZera prema
procesu planiranja?

samom planiranju u preduzecu

24% ispitanih je dalo odgovor da se uglavnom trudi da
ostvare plan, i ostalih 13% se u odredenoj meri trude da
realizuju napravljeni plan. Postoji i 10% ispitanih koji se
ne trude da realizuju zacrtani plan po svaku cenu.

5.7.4. Pitanje — UZivam da planiram

Tabela 4 Prikaz rezultata za pitanje 10.

Tabela 2. Prikaz rezultata za pitanje 5.3 Odgovor Broj odgovora | Procenat
Odgovor Procenat Ne odnosi se na mene 2 6%

Da 0% Malo se odnosi na mene 0 0%
Delimi¢no 5% Osrednje 12 40%

Ne 95% Uglavnom se odnosi na mene 3 10%
Ukupno 100% Skoro uvek ili uvek 13 44%
Ukupno 30 100%

Da li postoji otpor menadzZera prema
procesu planiranja?

mDa m Delimiéno Ne

0%

-

Slika 3. Graficki prikaz rezultata za pitanje 5.3

Na ovo pitanje, dobijen je odgovor 5% menadzera je dalo
odgovor da planiranje sporovodi planiranje uz prisustvo
delimi¢nog ootpora. Otpor menadZera prema procesu
planiranja, nije prisutan je kod 95% ispitanih menadzera.
Ovi rezultati su veoma znacajni, jer nam ukazuju na to da,
menadzeri kao glavni rukovodioci svakog procesa, ne
pruzaju otpor planiranju kao upravljackoj funkciji
preduzeca “Hutchinson”.

5.7.3. Pitanje — Trudim se da zacrtan plan realizujem
po svaku cenu?
Tabela 3. Prikaz rezultata za pitanje 3.

Odgovor Broj odgovora | Procenat
Ne odnosi se na mene 3 10
Malo se odnosi na mene 0 0
Osrednje 4 13
Uglavnom se odnosi na mene 7 24
Skoro uvek ili uvek 16 53
Ukupno 30 100%

Trudim se da zacrtan plan realizujem
po svaku cenu?

s 7 .

&5

4 7 .

2 7 ) = I I
o -

ne odnosi se
namene

mala se osrednje  uglavnomse skoro uvek
odnosina odnosi na iliuvek

mene mene

Slika 4. Graficki prikaz rezultata za pitanje 3

Rezultat poslovnog planiranja uvek je poslovni plan, koji
nam pomaze da pratimo i izvrSavamo odredene akcije.

Na pitanje 3, 53% ispitanih u preduzecu je dalo odgovor
da se uvek ili skoro uvek trudi da realizuje zacrtani plan, a

UZivam da planiram.

13
12
3
2

Ne odnosi se
namene

Malo se
odnosina
mene mene

Uglavnom se Skorouvek ili
odnosina uvek

Osrednje

Slika 5. Graficki prikaz rezultata za pitanje 10

Planiranje kao proces, podrazumeva ulaganje truda i
vremena, i nekada moze biti vrlo zahtevno.

Ne uzivamo svi isto u planiranju. 44% ispitanih u
preduzecu dalo je odgovor da uvek uziva dok planira
svoje aktivnosti, 40% njih je reklo da je njihov odnos
prema planiranju osrednji, a 6% ispitanih nikada ne uziva
dok planira.

5.8 Diskusija rezultata istrazivanja

Na osnovu postavljenog cilja istrazivanja potrebno je
analizirati i prikazati snimak stanja u oblasti poslovnog
planiranja u preduzeéu “Hutchinson“ u savremenim
uslovima poslovanja na teritoriji Srbije, a da bi se istrazilo
i dobili potrebni zakljucci, treba da op$tu hipotezu “U
preduzecu “Hutchinson“ sistem planiranja poslovanja
zauzima vazno mesto u sistemu poslovanja“ potvrdimo
ili opovrgnemo. Zato ¢emo se prvo posvetiti analizi
rezulata dobijenih za pojedinacna pitanja, koji dokazuju
pojedinacne hipoteze.

PH1 — “MenadZeri preduzeéa “Hutchinson* ne
pruZaju otpor procesu planiranja.” Da bi zakljucili da
li je hipoteza potvrdena ili ne, moramo da analiziramo
sledeca pitanja: 5.1, 5.3, 3 i 10 iz anketnog lista B.

Pitanje 5.1

Rezultati istrazivanja pokazuju da je 90% ispitanih
odgovorilo da ne postoji otpor onih koji treba da
planiraju prema samom planiranju u preduzecu
“Hutchinson”.

10% ispitanih odgovorilo je da postoji otpor onih koji
treba da planiraju prema samom planiranju.

Pitanje 5.3
Na ovo pitanje, dobijen je odgovor 5% menadzera je dalo
odgovor da planiranje sporovodi planiranje uz prisustvo
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delimi¢nog ootpora. Otpor menadZera prema procesu
planiranja, nije prisutan je kod 95% ispitanih menadzera.
Ovi rezultati su veoma znacajni, jer nam ukazuju na to da,
menadzeri kao glavni rukovodioci svakog procesa, ne
pruzaju otpor planiranju kao upravljackoj funkciji
preduzeca “Hutchinson”.

Pitanje 3 (anketni list B)

53% ispitanih u preduzeéu je dalo odgovor da se uvek ili
skoro uvek trudi da realizuje zacrtani plan, a 24%
ispitanih je dalo odgovor da se uglavnom trudi da ostvare
plan, i ostalih 13% se u odredenoj meri trude da realizuju
napravljeni plan.

Postoji 10% ispitanih koji se ne trude da realizuju zacrtani
plan po svaku cenu. Ovo pitanje je analizirano zbog
njegove veze sa funkcijom planiranja. Prethodnim
pitanjem je dokazano da postoji otpor menadzera prema
procesu planiranja.

Pitanje 10 (anketni list B)

Planiranje kao proces, podrazumeva ulaganje truda i
vremena, i nekada moze biti vrlo zahtevno. Ne uzivamo
svi isto u planiranju.

44% ispitanih u preduzecu dalo je odgovor da uvek uziva
dok planira svoje aktivnosti, 40% njih je reklo da je
njihov odnos prema planiranju osrednji, a 6% ispitanih
nikada ne uziva dok planira.

Rezultati ovih pitanja ukazuju na cinjenicu da se u
preduzecu “Hutchinson” primenjuje proces planiranja
odnosno da se dokazuje u velikom procentu da ne psotoji
otpor prema procesu planiranja. U prilog ovoj konstataciji
idu i rezultati pitanja 5.1 1 5.3 gde se sistem planiranja
sprovodi bez prisustva otpora menadzera. Treba
napomenuti da se pored ovih rezultata u odredenom
procentu koji ne treba zanemariti, pojavljuje nepotpuno
odnosno delimi¢no izvrSenje prisustvo otpora. lako se u
odredenim preduze¢ima izvrSavaju aktivnosti vezane za
sistem 1 analizu planiranja poslovanja, trebalo bi da
detaljnije pristupe izvrSenju procesa i akitinostima kojim
bi se dobile pouzdanije i merodavnije informacije,
neophodne za uspe$no planiranje odnosno upravljanje
preduzecem.

Nakon ove analize, moze se re¢i da je pojedinana
hipoteza PH1 — “MenadzZeri preduzeca “Hutchinson*
ne pruZaju otpor procesu planiranja.“ - potvrdena.
Analizom navedenih rezultata kao i analizom pojedinac-
nih hipoteza, zakljuCuje se da je postavljena opSta hipo-
teza- “U preduzeéu “Hutchinson“ sistem planiranja
poslovanja zauzima vaZzno mesto u sistemu poslovanja
- potvrdena.

6. ZAKLJUCAK

Znacaj poslovnog planiranja i njegov uticaj u preduzecu
“Hutchinson” prikazan je kroz rezultate sprovedenog
istrazivanja u ovom radu. Razlog istrazivanja potice od
problema koji se javlja u savremenim uslovima poslova-
nja, a to je neadekvatno razvijen sistem planiranja koji se
ogleda kroz sprovodenje planiranja samo po odredenim
segmentima procesa poslovanja, bez povezivanja u celinu,
nedostatak tehnicko — tehnoloskih aspekata i povremeno
analiziranje procesa rezultata koje se najcesce sprovodi u
zavrsnim racunima kada je mozda kasno da se uoce nega-
tivni efekti koji mogu uticati loSe na finasijske pokazatelje
kao $to su rentabilnost, ekonomiénost i rentabilnost, a
samim tim i na celokupno poslovanje preduzeca.

Takode rezultati u ovom radu ukazuju na dobre osnove za
napredak i razvoj procesa planiranja i analize poslovanja
u preduzecu “Hutchinson”.

Planiranje je funkcija definisanja ciljeva i politike i prog-
rama, da se ti ciljevi ostvare. DefiniSe se i kao proces do-
nosenja upravljackih odluka. Ono prethodi organizovanju,
usmeravanju i kontroli. Top menadzment donosi strate-
gijske ciljeve i planove, a operativni nivo donosi opera-
tivne planove.
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PRIMENA TEHNIKA ISTRAZIVANJA PODATAKA U CILJU ANALIZE MERENJA
MIKROKLIMATSKIH METEOROLOSKIH STANICA

APPLICATION OF DATA MINING TECHNIQUES IN ORDER TO ANALYZE
MEASUREMENTS OBTAINED FROM MICROCLIMATE WEATHER STATIONS

Ivan Baj¢i, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu opisana je primena
tehnika istrazivanja podataka koriscenjem alata Weka u
ciliu analize  izvrSenih  merenja  mikroklimatskih
meteoroloskih stanica. Cilj rada je bio da se dokaze ili
opovrgne postojanje zavisnosti izmedu izmerenih velicina,
metodama masinskog ucenja sadrzanih u Weka-i,
pogodnih za rad sa dostupnim tipom podataka. Analiza
podataka je vrsena upotrebom MS SQL Server i MS Excel
alata, a dat je osvrt i na teorijske osnove iz predmetne
oblasti. Dobijeni rezultati pruzaju podlogu za dalja
istrazivanja i pokazuju prakticnost upotrebe Weka-e u
svrhu istrazivanja podataka.

Abstract — Within this paper application of data mining
techniques as means of analysis of measurements from
microclimate weather stations using Weka tool is
described. The goal was to prove or disprove the
existance of dependence between measured values by
using methods of machine learining incorporated in Weka
and aplicable to data type provided. Data analysis was
conducted using MS SQL Server and MS Excel tools
along with review of theoretical basis in the given area.
Results obtained lay ground for further research and
show how practical Weka is for data mining purposes.

Kljuéne re€i: Data mining, Machine learning, Weka, MS
SOL Server, Regression, Algorithms, Meteorological data

1.UVOD

Motiv za nastanak ovog rada je zelja za upoznavanjem sa
procesima istrazivanja podataka i principima masinskog
ucenja. Pomenuta oblast je izazovna za savladavanje, a
kao benefit pruza mocan alat u vidu znanja prilikom rada
sa velikim i kompleksnim setovima podataka u okviru
kojih je potrebno pronac¢i naizgled skrivene informacije.
Te informacije mogu biti od velike koristi u daljem radu u
predmetnoj oblasti, bilo samostalno ili kroz poredenje sa
onima ve¢ postoje¢im. Oblast istrazivanja meteoroloskih
podataka u svrhu predikcije je znaCajna za vise polja
ljudskog delovanja i znacajan broj istrazivaca se bavio
ovom problematikom, kori§¢enjem raznih statistickih i
metoda masSinskog ucenja. Ovim radom je dat uvid u
analizu podataka prikupljenih merenjem, gde je kao
primarni alat koriSten softver Weka.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Srdan Sladojevi¢, docent.

Kori$¢enjem ovog alata primenjene su tehnike masSinskog
ucenja u formi Kklasifikacije vrSene algoritmima
predvidenim za rad sa numerickim podacima, kakvi su
izvorno dobijeni. Takva klasifikacija je u sustini regresija.
Za pripremu podataka, prethodno samom procesu analize
putem masinskog ucenja, koris¢en je MS SQL Server,
kako bi se obradili i generisali skupovi posmatranih
atributa na na¢in pogodan za rad u Weka-i. Konacno, cilj
rada je da se dokaze ili opovrgne postojanje zavisnosti u
kretanju vrednosti izmedu izmerenih veli¢ina tokom
vremena.

2. PRILAZI ISTRAZIVANJU METEOROLOSKIH
PODATAKA

U okviru ovog poglavlja ¢e biti dat kratak presek stanja u
oblasti istrazivanja meteoroloskih podataka. Navedeni
metodi i prilazi u radu su primeri okarakterisani kao bliski
metodi koristenoj u ovom radu o kojoj ¢e kasnije biti reéi.

2.1. Analiza zasnovana na Bayesovoj teoriji
odlucivanja

Uzimanjem u obzir definicije Bayesove teorije
odlucivanja date u [1], moguée je razumevanje pristupa
istrazivanju ~ numerickih  meteoroloskih  podataka
kreiranjem idealizovanih jednacina analize zasnovanih na
Bayesovim argumentima verovatnoce, gde se pokazuje
kako metod najbolje procena najvete verovatnoée moze
biti uzete kao reSenje problema varijacije u podacima [2].

2.2. Predikcija koris¢enjem SVM

SVM ili Support vector machines [3] se koriste kao alat
za modeliranje 1 njihovi rezultati se uporeduju sa
rezultatima predikcije drugih tehnika maSinskog ucenja,
kao Sto je sluc¢aj ovde [4] sa MultiLayer Perceptron
neuronskim mrezama. SVM u odredenim uslovima i za
odredene atribute daju precizne rezultate predikcije.

2.3. Komparativna analiza viSe metoda istraZivanja
podataka

Primena viSe metoda istrazivanja podataka — predikcije,
klasifikacije, grupisanja, asocijacije — i kasnije poredenje i
uparivanje njihovih rezultata, se koristi kao prilaz
problematici predvidanja meteoroloSkih pojava, a primer
je moguce videti u [5]. Kako bi se efikasno obavilo
istrazivanje koriS¢enjem vise razliCitth (ujedno i
kompleksnih) metoda, potrebno je imati dobro
pripremljene i procesirane podatke.
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2.4. Modeliranje meteoroloskih uslova na osnovu
referentnog ekvivalenta

Kao nacin predikcije meteoroloskih uslova na odredenom
mikroklimatskom podrudju se koristi i pristup snimanja
stanja, odnosno beleZenja vrednosti jedne ili vise veli¢ina
tokom duzeg vremenskog perioda u uslovima koji su
sli¢ni lokaciji za koju je potrebno vrsiti predvidanje, kako
se moze videti na primeru u [6]. Simulacija iz primera se
radi u urbanim podrucjima iz razloga slicnosti uslova
urbanih sredina Sirom sveta, a predikcija se radi na bazi
jednog atributa — temperature vazduha, koriS¢enjem
statistickih metoda verovatnoce.

3. PRIMENJENA METODOLOGIJA

U okviru ovog poglavlja, bi¢e predstavljena metodologija
primene tehnika istrazivanja podataka, uz pregled
teorijskih osnova iz date oblasti.

3.1. Teorijske osnove

3.1.1. IstraZivanje podataka

Oblast istrazivanja podataka je tema mnogih nauénih
radova. Jednostavna definicija istrazivanja podataka bi
bila je u pitanju ekstrakcija ili rudarenje znanja iz velikih
koli¢ina podataka, ali taj termin je u neku ruku pogresan,
jer se zapravo radi o istrazivanju znanja [7].

S druge strane, u [8] se tvrdi da je istrazivanje podataka
proces pronalazenja strukturnih obrazaca u podacima.
Takav proces bi morao biti automatizovan ili bar
poluatomatizovan da bi se mogao klasifikovati kao
istrazivanje podataka.

Tehnike istrazivanja podataka koje postoje se dele na dve
grupe:
e Kklasi¢ne tehnike - statistika, najblizi atributi i
grupisanje,
e tehnike nove generacije - stabla odluke, neuronske
mreze i pravila [9].
Sa aspekta potreba ovog rada, tehnike koje su primenjene
Su iz prve grupe i one se povezuju sa terminom masinskog
ucenja.

3.1.2. MasSinsko ucenje i Weka

Masinsko ucenje se definise kao disciplina koja omogucéava
raCunarima da uce bez eksplicitnog programiranja [10] ili
kao kompjuterski program koji u¢i iz iskustva E, vezanog
za zadatak T 1 meru performansi P, ukoliko se njegove
performanse na zadatku T merene metrikama P unapreduju
iskustvom E [11].

Ideja iza razvijanja tehnika maSinskog ucenja, gde bi
raCunar masovno obavljao zadatke koje ljudi generalno
lako obavljaju, ali ne na masovnoj skali. Tu se ubrajaju
prepoznavanje lica, govora, obrazaca u tekstu.

Postoje oblasti ljudskog delovanja u kojima se konstantno
prikuljaju podaci kako bi se iz njih kasnije generisalo
znanje 1 informacije za buduce potrebe. Tu spadaju
medicina (podaci o pacijentima, terapijama, bolestima,
tretmanima, lekovima), meteorologija (temperaturni
podaci, podaci o kretanjima vazduha, vlaznosti, uticaju
Sunca, zemljista, voda), ekonomija (razni podaci o
kupcima, njihovim navikama, o partnerima, trzistu,
proizvodima), sport (o treninzima, uspesima, navikama
sportiska, njihovom napretku i zdravstvenom stanju) i

mnogim drugim. Prikupljanje svih tih podataka u velikom
broju omogucava usavrSavanje komjuterskih algoritama i
,ucenje* obrazaca koji se javljaju u pomenutim podacima.
Weka je alat za istrazivanje podataka koji omogucava
implementaciju algoritama masinskog ucenja koje korisnik
moze jednostavno primeniti na set podataka koji mu je od
interesa [12]. Weka je razvijena od strane Univerziteta
Waikato na Novom Zelandu, a pisana je u programskom
jeziku Java. Dostupna je na svim platformama koje
podrzavaju Java okruzenje. Podaci koji se uvoze u Weku
radi obrade se najces¢e uvoze putem ARFF fajla,
specijalizovanog formata fajla za Weka softver. Sadrzi
module Explorer, Experimenter, KnowledgeFlow i
SimpleCLI, kako je moguce i videti na Slici 1.

= [ B [ |

- Weka GUI Chooser

Program Visualization Tools Help

WEKA

i
The University \

Apphca tions

Explorer

of Waikato Experimenter 1

Waikato Environment for Knowledge Anslysis
Version 3.6.0

(c) 1955 - 2008
The University of Waikato
Hamilton, New Zesland

KnowledgeFlow ]

Simple CLI }

Slika 1. Weka graficki interfejs

Sa aspekta ovog rada, bitno je naglasiti da Weka obez—
beduje rad sa algoritmima masSinskog ucenja sposobnim
za rad sa numerickim tipom podataka kroz modul
Explorer, kakav je izvorno dobijen i kakav se prikuplja u
mikroklimatskim stanicama.

3.1.3. Mikroklimatske veliine
Velicine koje se prikupljaju putem mikroklimatskih
meteoroloskih stanica su date u tabeli 1:

Tabela 1. Speficikacija velicina

Naziv SRB | Naziv ENG | Skracenica | Jed. mere
Vlaznost . 1 0
vazduha Air humidity AH %0
Temperatura | Air o
vazduha temperature AT C
Vlaga lista Leaf wetness LW min
Padavine Percipitation PP mm
Vlaggw Soil moisture SM %
zemljiSta
Solarna Solar R
radijacija radiation SR Wim’2)
Temp.evratura Soil ST o
zemljiSta temperature
Smer vetra Wmd. WD deg

direction
Brzina vetra | Wind speed WS m/s

Osim navedenih, podaci se jo$ skupljaju za atribute
baterije mernog uredaja (Battery — BT) i solarnog panela
(Solar panel — SP), ali se ne radi o meteoroloskim
veli¢inama. Samim tim, nisu od znacaja za predmetno
istrazivanje podataka.

Sustinska razlika izmedu navedenih veli¢ina, sa aspekta
istrazivanja opisanog u ovom radu, je u uticaju koji one

imaju medusobno. Padavine, solarna radijacija, smer i
brzina vetra nisu pod uticajem neke od preostalih veli¢ina,
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dok upravo one koje su preostale mogu da budu i jesu pod
uticajem padavina, sol. radijacije i vetra.

U razumevanju ovoga se krije i sustina istrazivanja, gde je
ideja prona¢i obrasce ponasanja jedne veli¢ine u
zavisnosti od drugih, gde su primarne veli¢ine od kojih se
ocekuje uticaj padavine, sol. radijacija i vetar. Svakako je
ostavljen prostor i za evidentiranje meduuticaja drugih
zavisnih veli¢ina.

3.2. Analiza i obrada podataka

Izvorni podaci su se smestali u bazu podataka MS SQL
servera, sa 9 tabela od kojih su za obradu i pripremu
podataka za rad iskoriStene sledece:

e SensorData,
e Sensors 1
e Devices.

Na slici 2 dat je prikaz ER dijagrama baze Environ—
mentMonitorAPV.

SensorData

ActionsFIFO

Chusters

Slika 2. ER dijagram baze EnvironmentMonitorAPV

Podaci su se nalazili rasporedeni u 6 uredaja — mernih
stanica, od kojih je za rad iskoriSteno 5, zbog kontinuiteta
prikupljanja podataka u odabranom periodu.

Sam period je za 4 uredaja od aprila 2014. do aprila
2016., dok je za jedan uredaj od kraja decembra 2014. do
aprila 2016. Svaki uredaj sadrzi odredeni broj senzora
koji prikupljaju podatke o navedenim mikroklimatskim
veli¢inama.

Generalno pravilo o ucestalosti prikupljanja podataka
jeste da se od strane senzora Salju u bazu merenja na
svakih 15 minuta, pravilno rasporedeno u okviru sata,
medutim, od tog pravila postoje odstupanja u manjem
obimu.

Nad podacima je uradena obrada kroz SQL Server, kako bi
se konvertovali u tabelarni oblik gde jedan red predstavlja
instancu/momenat slanja podataka sa merne stanice. Osim
toga, iz podataka su obrisane poslate vrednosti za koje je
ustanovljeno da odstupaju od vrednosti koje senzori po
tehnickoj specifikaciji mogu da Salju.

Nakon toga, pristupilo se konvertovanju podataka u
ARFF fajlove i1 njihovo predprocesiranje koriS¢enjem
dostupnih alata u Weka-i. Metod predprocesiranja koji je
primenjen na sve podatke pre njihove evaluacije kroz
algoritme masinskog ucenja je popunjavanje nedostajucih
vrednosti u nizu sa srednjim vrednostima za ¢itav niz.

4.REZULTATI

Pod rezultatima se podrazumevaju dobijene vrednosti
predikcije zavisnosti odabranih algoritama. Za svaki
algoritam je u Weka-i koriSten /0-fold cross-validation
statisticki metod treniranja podataka. Generisanje modela
predikcije u Weki se radi odabiranjem atributa klase iz
skupa atributa, za koji se potom traze zavisnosti i uticaji
od strane preostalih veli¢ina.

4.1. Medusobni odnosi veli¢ina

Primenom algoritama utvrdeno je postojanje jakih veza
izmedu zavisnih i wveli¢ina uticaja ukoliko je broj
atributa/podataka sa senzora ostavljen na maksimumu.
Pokusajima da se izdvoje veli¢ine koje najviSe uti¢u na
atribut/klasu za koji se pokuSava napraviti model
predikcije, doslo se do zakljucka da veli¢ine padavina,
solarne radijacije i vetra ne ostvaruju pretpostavljeni
uticaj na ostale veliCine.

Tacénije, koriS¢enjem linearne regresije ustanovljeni su
slede¢i koeficijeni korelacije po veli¢inama, u zavisnosti
od uredaja:

e 0d 0.8347 do 0.8922 za klasu SM, prilikom ukljuéenja
svih ostalih veli¢ina u predikcioni model;

e ograni¢avanjem veli¢ina uticaja na veli¢ine SR i PP
kod predikcije klase SM doslo se do raspona od
0.0011 do 0.157.

Simptomati¢no je da se koriS¢enjem algoritma linearne
regresije ne dobija informacija o postojanju zavisnosti
izmedu kretanja koli¢ine padavina, izmerene solarne
radijacije u odnosu na kretanja izmerene vlaznosti
zemljista.

Kori$¢enjem algoritama MultiLayer Perceptron (baziran
na neruonskim mrezama), M5P (pravila odlucivanja) i
J48 (stabla odlucivanja) doslo se do sliénih podataka, $to
upuéuje na zakljuéak da ne postoji direktna zavisnost u
podacima gde je ona o¢ekivana.

Na slici 4 se moze videti dijagram kretanja vrednosti
veli¢ina padavina i vlage u zemljistu, gde su uocljive tek
povremene uzro¢no-posledi¢ne veze u kretanjima ta dva
atributa.

— ‘
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Slika 3. Odnos padavina i viage u zemljistu
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Sli¢ni rezultati, sa vrednostima koeficijenta korelacije koji
upucéuju na postojanje slabe veze izmedu vrednosti klase i
veli¢ina u odnosu na koje se meri, su utvrdeni i kod
ostalih veli¢ina za koje je definisana pretpostavka da su
pod uticajem padavina, solarne radijacije i vetra. Podaci
sa svih posmatranih uredaja pokazuju odnose u istoj klasi,
gde je veza zavisnosti izuzetno slaba ili ne postoji.
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Izvesne zavisnosti u podacima jesu utvrdene, ali ne na
ocekivanim mestima. Veli¢ina temperatura vazduha (AT)
je izrazito zavisno isklju¢ivo od temperature zemljista
(ST), a odredeni uticaj vrsi i solarna radijacija. Pritom je
vazno naglasiti da i veliina temperatura zemljiSta
jednako snazno zavisi od temperature vazduha. Treba
imati u vidu da je meduzavisnost utvrdena na osnovu
parametra koeficijenta korelacije koji se krece oko 0.9.
Medutim, drugi parametri u ispisu rezultata Weka-e
upuéuju na ne toliko preciznu predikciju — u pitanju su
statisticki parametri MAE (Mean Absolute Error), RMSE
(Root Mean Squared Error) koji se nalaze u okvirima od
priblizno 2.8-2.9 i 3.8-4.0, respektivno. Oni upucuju na
predvidenja odstupanja podataka predikcije od stvarnih
podataka — u slucaju temperature vazduha, koja se veéi
deo godine krece izmedu 10 i 25 stepeni Celzijusa,
predvideno prose¢no odstupanje moze biti znacajno. Na
slici 5 se moze videti uporedni prikaz stvarnih i
predvidenih vrednosti temperature vazduha na primeru
uredaja 6, kori$¢enjem tehnike linearne regresije na 500
instanci merenja.

‘H‘i}:;}‘uw ‘
[‘ H”\]“ ’ 1" ‘“‘ H Ll \‘H hald # “ [ m {il ‘\H“‘\ “|
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Slika 4. Predikcija temperature vazduha

5.ZAKLJUCAK

Odabrana metodologija je omogucila sveobuhvatno
istrazivanje podataka u smislu provere medusobnog
uticaja meteoroloskih veli¢ina. Cilj rada, da se dokaze ili
opovrgne postojanje meduzavisnosti u podacima je
postignut, ali sa interesantnim rezultatima, koji upucuju
na dalje istraZivanje.

Naime, nakon obradenih pristupa u istrazivanju oblasti
predikcije kretanja meteoroloskih podataka, datih
teorijskih osnova i1 pruzenih primera rezultata putem
odabrane metodologije, zakljucak koji se namece je da se
ne moze ustanoviti zavisnost izmedu veli¢ina kod kojih je
to ocekivano, ali zato ona svakako postoji kod nekih
drugih — primer temperature vazduha i tla. lako se moze u
izvesnoj meri govoriti o postojanju uticaja u tim
sluCajevima, ostaje da se ustanovi koje pojave i u kom
tatno obimu utiCu na sve ostale. Pretpostavka za
nepostojanje ocite zavisnosti se moze pronaéi u
nesavrsenosti podataka, povremeno znacajnim gubicima u
kontinuitetu prikupljenih merenja, kao i u odsustvu drugih
meteoroloskih veli¢ina koje bi mogle dati dodatni uvid u
zakonitosti medu pojavama. Weka, kao alat za
istrazivanje podataka, se pokazao prakti¢nim za u pogledu
trazenja zavisnosti — predprocesiranje i obrada podataka,
kao 1 manipulisanje podeSavanjima agoritmima se
pokazalo kao intuitivno, a sam pregled dobijenih rezultata
pruza informacije u vidu koeficijenata i margina greske
koji se standardno dobijaju samo koriS¢enjem statistickih

formula. Stoga, Weka je prakticna za pocetnike u oblasti
istrazivanja podataka, jer velinom pruza gotove
informacije, bez kodiranja i dubinskog upoznavanja sa
formulama i zakonitostima. Za podrobnija istrazivanja je
ipak potrebno konsultovati tehnike sa viSe moguénosti.
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UNAPREDENJE PROCESA RAZVOJA SOFTVERA KROZ INTEGRACIJU SCRUM I
KANBAN PRINCIPA

IMPROVING SOFTWARE DEVELOPMENT PROCESS THROUGH INTEGRATION OF
SCRUM AND KANBAN PRINCIPLES

Nela Cvetkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Prvi cilj rada jeste predstaviti
Scrumban metodu razvoja softvera. Drugi cij jeste
testiranje integracije Kanban principa i postojece Scrum
metode u datoj kompaniji radi unapredenja procesa
razvoja softvera. Radi ispitivanja efekata predlozenog
Scrumban modela na produktivnost i efikasnost tima i
poredenja postojeceg i predlozenog modela razvoja,
koriséene su metrike brzina i stopa gresaka, kao i podaci
sa retrospektiva sprinta.

Abstract — The first aim of this paper is to present the
Scrumban method in software engineering. The second
aim is to experiment with the implementation of Kanban
principles into the existing Scrum software development
methodology in the case of game development company,
respectively, to improve software development process
with Scrumban method. In order to investigate its effects
on team productivity and effectiveness, velocity, defects
rates and data from sprint retrospectives were used for
comparison of current Scrum and proposed Scrumban
method.

Kljuéne re¢i: Scrumban, Sofiware engineering, Game
development process, Scrum, Kanban

1. INTRODUCTION

There is a constant need for improvement and adaption of
IT project management methodologies and frameworks in
order to successfully manage the project constraints and
overpass disruptive factors. Thus, over time, as a response
to so-called “heavyweight” methodologies, which were
said to entail extensive planning, up-front analyses and
design [1], to be robust, bureaucratic and process-centric
[2], Agile methods have been introduced to software
development. Agile methodologies have proved to be
useful when it comes to the important preconditions for
successful projects: ability to respond and react to the
changing needs of customers and to reduce delivery time
[3]. On the other hand, the time-boxed processes [4],
exhausting work scheduling, and non-applicability on
large-scale projects, represent their most important
demerits, causing the constant pressure on team to finish its
sprint work on time in any circumstances, push system and
in some cases wrong effort estimations and time waste.
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Next approach that has drawn attention as suitable for
addressing these factors was Lean approach as new wave
in software development [3].

Software developers have recognized various advantages
of Lean approach, among which the most significant are:
optimization of process flow, ability to deliver value to
the customer more efficiently by finding and eliminating
waste [3] and pull system. Lean approach that so far has
been introduced in software development is Kanban.
Kanban is seen as a continuous, flow-based substitute to
time-boxed agile processes [4]. It is often combined with
Scrum Agile methodology, as such being called —
Scrumban.

In this paper, the Scrumban method was applied in an
Alpha game development company. The existing Scrum
methodology in the firm was modified by adding
appropriate Kanban principles according to the identified
needs. Team performance was measured before and after
changes has been made. The results show positive effects
of Scrumban on team’s velocity, reduction of defects and
communication.

2. SCRUMBAN

Scrumban represents the combination of Scrum and
Kanban principles. There is no unified definition
describing Scrumban or obligatory practices and
principles. The company rather combines Scrum or
Kanban principles appropriate for their current needs.

Scrumban implies the agility especially distinctive for
Scrum, and tendency to constant process improvement
characteristic for Kanban. While Scrum model enables
development teams to upgrade self-organization,
collaboration, efficiency and work in small teams, Lean
approach such as Kanban can emphasize those benefits
through constant improvement [5].

As the main motivational factors for adoption of Kanban
principles in agile software development and their
integration with Scrum are [6]:

* Improvement of team communication;

+  Improvement of development flow;

¢ Reduced lead time;

* Increased productivity;

*  Better transparency in organization and of work;

e Better control of flow; focus on flow and

absence of fixed iterations.
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2.1. Overview of Scrum principles and practices

Each company introduces the principles suitable for
project needs and team characteristics. However, certain
practices and principles are more used in integration with
Kanban approach than the others. Those principles and
practices are:

*  Product and sprint backlog planning;

e Scrum roles: Product owner, Scrum master,

Scrum team;

+  Effort estimation and agile metrics;

*  Sprint task board;

*  Sprint meetings;

+  Sprint demo and retrospective;

2.2. Overview of Kanban principles

In software development, the main focus of Kanban is “to
accurately state what work needs to be done and when it
needs to be done, by prioritizing tasks and defining
workflow as well as lead-time to delivery” [7].

Kanban, as in the case of Scrum and other Agile
methodologies, sets the requirements and related work
items and implements them incrementally. However,
instead of time-boxed iterations represented in Scrum, the
Kanban team chooses those work items and starts
working on them when that is needed and there is
capacity. The team develops features one after the other
and as soon as it is ready, the team works only on one or
very few at a time.

Basic Kanban principles, that are at the same time the
most often used in combination with Scrum are [8]:
Limiting work in progress: Focus is on limiting work in
progress according to capacity. This principle secures that
work in every stage of development process cannot be
started until there is an available appropriate resource,
characterizing the mechanism as a pull system, “since the
work is pulled into the process rather than pushed via a
schedule” [7].

Visualization of the workflow: In order to enable the
visualization, work items are presented on a Kanban
board serving as a visual control mechanism. Various
stages are represented by columns on the board and items
are represented with cards. As work progresses through
the development lifecycle, the cards move from first
column on the left side towards the last column on the
right side.

Measure and manage flow: This principle points out the
necessity of measuring the flow by the team, in order to
monitor the whole development process, occurred impacts,
positive or negative. Furthermore, the measurement of
lead-time and constant adjustment of the whole flow, in
order to be as short as possible with aim to reduce or elimi—
nate waste, makes the important aspect of this principle.

3. CASE STUDY- IMPLEMENTATION OF
SCRUMBAN SOFTWARE DEVELOPMENT
METHODOLOGY

3.1. Research methodology

The aim of this paper was to examine the influence of
application of Kanban principles in Scrum software
development proces on project team performance. Firstly,
the existing Scrum software development method in
Alpha game development company was analyzed based
on previous 9 sprints. Following, the main challenges

that team members are facing are identified and used as
input to define the improvement directions. Based on the
desired improvements, adequate modified Scrumban
method was suggested. Scrumban method consists of
existing Scrum practises and added Kanban principles.
New software development process was tested during 10
iterations and team performance in both cases was
compared. For this purpose metrics like velocity and
defects count was used. Additionally, data from sprint
retrospectives, supporting programs and notes from
interview were analyzed.

3.2. Analyses of the initial Scrum based software
development process

The project team consists of creative director, game
designer and 5 subteams: concept art, 3D art, level design,
programming and QA. The main practices, principles and
artefacts used are:

Product backlog: In this case backlog product is ,,Game
design document™. This document contains all game
scenes/chapters with their rough description. The backlog
items are prioritized by creative director and game
designer.

Sprint and sprint backlog: There are two-week time-
boxed iterations. Sprint backlog items are elements and
objects of certain game scene. During the sprint duration,
each member executes sprint items which go through
different process phases.

Sprint planning and effort estimation: There is no
traditional sprint planning. Since sprint backlog is made
of elements and objects of one scene (small user stories),
there is no need for sprint items planning. However, the
team is revising the items together in order to discuss if
the given effort estimation is realistic.

Virtual board and burn down charts are helping team
members and product owner to track the progress of the
sprint.

Scrum meetings as the goal have discussion about
necessary corrections, current problems and further
instructions.

Scrum retrospective helps team improve their further
iterations.

Scrum demo represents the official representation to the
product owner of functional sprint increment.

Velocity was analyzed and presented for each subteam
except QA and for the whole development team. In this
paper the planned and real velocity of the whole
development team is shown in chart 1.

PROJECT TEAM VELOCITY
90
80 |
70
60 -
50 | Planned
velocity
Real

velocity

40 |
30
20 |
10 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Chart 1. The planned and real team velocity
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The chart shows that team had significant numbers of
unfinished story points within the sprints, especially
during the first three iterations.

Since all the unfinished project tasks from one sprint need
to be reallocated to the next iterations, these delays caused
serious bottlenecks. Furthermore, high number of defects
was identified as results of pressure on team members to
finish all the sprint items within the iteration.

To get deeper insight on team’s performance, defects
count and rework items are demonstrated in chart 2. The
number of defects and rework items is represented for
each of the subteams.

DEFECT AND REWORK ITEMS COUNT

10

= Concept art 3D Level design Program.

Chart 2. The number of defects and rework items per each
team

The highest number of bags and needed rework is
identified in Level design team. The main cause is the
intensive communication Level design team had to have
with 3D team members and Programming team, resulting
in lack of time for execution of tasks and inefficient
communication. Furthermore, it was concluded that there
is a lack of team members, since only one employee is
doing this tasks.

Finally, analyzing the sprint retrospective notes, interview
notes and data from Trello program, the main challenges
project team is facing are defined:

* Incomplete tasks within a sprint;

*  Poor effort estimation for certain user stories or

its parts;

*  Change requirement during the sprint;

e Idle time for some team members;

*  Bottlenecks.

3.3. Improvements directions and suggested Kanban
principles
Considering identified challenges in the software
development process, the main improvement directions
are emphasises:
*  Improvement of work flow optimization;
* Improvement of efficiency metrics based on
experience from previous iterations;
* Improvement of work flow transparency and
team members’ communication.

According to outlined above, adequate Kanban principles
are suggested to be implemented and combined with
existing Scrum practices, representing Scrumban method:

From “push” to “pull”: In Scrumban the work is pulled
as and when needed into a queue, unlike the approach
used in a traditional Scrum where all the work to be

completed within a sprint is assigned in the beginning of
the sprint to the sprint backlog.

Constant backlog planning and prioritization: In
Scrumban, the sprint backlog is not locked. The backlog
consists of items prioritized and chosen by creative
director and game designer. This way, changes during the
sprint are acceptable and idle time avoided, since as soon
as a team member finishes one work, in case there is free
capacity, employee pulls next items and works on it.
Introduction of ,ready” queue: This ready queue
contains items that are pending from the backlog, but
have high priority and are chosen by product owner. Work
items of similar complexity: The suggestion is to
decompose all of the work items on tasks of similar sizes
as much as possible. This way during the following
iterations it is possible to establish approximate time
standards for familiar tasks. Furthermore, team members
will have more clear insight into the work scope and will
be able to improve effort estimation.

WIP (work in progress) limits: This principle implies
limiting the Product Backlog Items (PBIs) that are in
progress at any point of time, including the sprint
backlog. The idea is to keep team focused on completing
work at hand rather than starting a new task. This means
once a limit is reached within a particular stage of the
workflow, rather than starting working on something new,
it is time to help someone else within the team. This will
ensure that the team’s work flow becomes smoother and
no stage becomes a bottleneck. The suggested Kanban
board with WIP limits and “ready” queue is shown in
chart 3.

Work Work Work Work Work Work
item item item item item item

Work Work Work Work
item item item item

Work Work Work
ftem ftem item

Work
item

Work
item

Chart 3. Kanban board with “ready” queue and WIP limits

Proposed Scrumban software development process
practices and artefacts are briefly summarized in table 1.

Table 1. Overview of Proposed Scrumban model

o o] Modified New Kanban
Existing principles N G g
. principles and principles and
and practices 3 q
practices practices
Product and Sprint
Backlog
Sprint planning Continuous
and effort backlog grooming
estimation Same size of tasks
Virtual table »Ready" queue

Burndown chart

Scrum roles (team
and product owner)

,»Pull“ work

WIP limits

Scrum meetings

Sprint demo

Sprint retrospective
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3.4. Analyses of the proposed Scrumban software
development process

The effects of proposed Scrumban methodology on team
performance were measured during 10 two-week
iterations. Team velocity is presented in Chart 4.

PROJECT TEAM VELOCITY

90 4
80 +
70 4
60 -
50 4
40 +
30 +
20
10 4

Planned
velocity

Real
velocity

1234567 8 910

Chart 4. The planned and real Scrumban team velocity

It is noticed that new methodology has resulted with the
first two iterations with low team velocity. However, after
the third sprint team accomplishes significantly better
velocity than with previous methodology. According to
team members, the velocity of the first three iterations is
the result of changes and new working practices which
have required team members to adapt and learn.

As in the case of initial software development process,
defects and needed rework were monitored. The status of
defects count after 10 iterations is shown in chart 5.

DEFECTS AND REWORK ITEMS COUNT

1 2 3 4 5 & 7

@

5 10

———Concept art 30 art Level design Programeri

Chart 5. The number of defects and rework items per each
Scrumban team

Although relatively high in first iterations, after the third
sprint the number of defects and items demanded to be
reworked has been significantly lower than in the first
case. Furthermore, to the Level design team one more
member has been added, optimizing the amount of work
and capacities within that team.

4. DISCUSSION AND CONCLUSSION

The aim of this study was to test Scrumban approach
adjusted for the software development process.

The main challenges team is facing were identified and
suggestions for the improvement were created. By adding
adequate Kanban principles based on needs of project and
team, game development process was improved. Pull
system and constant backlog grooming enabled team to be
responsive to the change requirements without causing
delays and unfinished items within sprint. WIP limits
ensured that team members are focused on tasks they are

executing at the moment and on solving potential
problems and blocked items immediately, decreased the
occurrences of bottlenecks.

The practice of decomposing sprint items into similar-size
tasks improved effort estimation process and facilitated
the sprint progress monitoring. Additionally, it enabled
team to establish average lead times for future iterations.

Considering the company, project nature and team
structure, after 10 pilot iterations further suggestion is to
eliminate completely sprints. Product owner should
continue grooming backlog and prioritizing items.
Eliminating time-boxed iterations the optimization of
work flow would be even more improved due to more
flexible and event-driven work planning.
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UPOTREBA OVERDRAFT ARANZMANA U POSLOVANJU PREDUZECA
USE OF OVERDRAFT ARRANGEMENT IN BUSINESS
Drazana Nedi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Osnovni cilj poslovanja svakog
preduzeca jeste ostvarivanje zarade. Medutim, preduzeca
Cesto nisu u mogucnosti da ostvare onoliko zarade koliko
im je potrebano kako bi unapredili svoje poslovanje i
ispratili sve trzisSne, marketinske i ostale promene, te se iz
tog razloga preduzeca okrecu eksternim izvorima finan-
siranja. Postoji mnogo nacina finansiranja preduzeca, a
ovaj rad ce se posvetiti istrazivanju kratkorocnih izvora
finansiranja odnosno upotrebi overdrafta. Na osnovu
statistickih podataka koji govore o tome da su najveci
korisnici overdraft aranzmana mala i srednja preduzeca
te ce i ovo istrazivanje biti usmereno na taj sektor
privrede.

Abstract — The main objective of the business of each
company is earning profits. Sometimes, business company
are often unable to realize profits as much as they need to
improve their operations and see all the commercial,
marketing and other changes, and for this reason,
enterprises are turning to external financing sources.
There are many ways of financing businesses and this
paper will be devoted to the study of short-term sources of
financing or the use of overdraft. Based on the statistical
data show that the biggest users of overdraft
arrangements are small and medium company and will
this research be aimed at this sector of the economy.

Kljuéne refi: Overdraft aranzmani, kratkorocni krediti,
mala i srednja preduzeca, eksterni izvori finansiranja.

1. UVOD

Overdraft krediti su sastavni deo portfolia proizvoda
poslovnih banaka koje na trziStu nude poslovnim
klijentima u kategoriji kratkorocnih kredita. Predstavljaju
dozvoljeno prekoracenje po tekuéem raCunu, koje je
namenjeno poslovnim subjektima za odrzavanje tekuce
likvidnosti 1 finansiranje dnevnih potreba poslovanja,
isplata zarada i doprinosa, placanje PDV-a i sl. Overdraft
pla¢anja su ona placanja u kojima preduzeca ne koriste
samo dostupnu sumu na racunu, ve¢ i onaj novac koji je
odobren kao prekoracenje na tom tekuéem racunu.

2. ANALIZA POSLOVANJA PREDUZECA

U skoro svim zemljama sveta, mala i srednja preduzeca i
preduzetnici predstavljaju najefikasniji sektor privrede.
Ukoliko ih posmatramo pojedinacno, mala i srednja
preduzeéa ostvaruju najve¢i doprinos kada je re¢ o
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povecéanju zaposlenosti, bruto dodate vrednosti i prometa i
zbog toga se smatraju okosnicom rasta i razvoja
nacionalnih ekonomija. Posebno je znacajna njihova
uloga u zemljama u tranziciji koje se suocavaju sa
problemima visoke nezaposlenosti, niskog stepena
privredne aktivnosti, nedovoljne konkurentnosti i
nedostatka investicijai u kojima su jo$ uvek prisutna
velika neefikasna drzavna preduzeca [1].

Svim preduze¢ima, bez obzira na njihovu veliCinu,
neophodni su povoljni izvori finansiranja, koji su im ¢esto
na raspolaganju. Kada preduzece trazi najpovoljniji izvor
finansiranja, Cesto se suocava sa slede¢im pitanjima: da li
investicije i razvoj poslovanja finansirati iz sopstvenih ili
pozajmljenih izvora, koliko kapitala pribaviti iz
pozajmljenih izvora, da li kapital obezbediti putem
banaka i drugih finansijskih institucija i kakva je Zeljena
struktura kapitala preduzeca.

3. POTREBE ZA DODATNIM NOVCANIM
SREDSTVIMA

Svako preduzeée koje ima potrebu za spoljnim izvorima
sredstava, odnosno kreditima, mora kao instrument
osiguranja kredita zaloziti neku vrednost u obliku vlastite
imovine kao garanciju povrata pozajmljenih sredstava. U
zavisnosti od sopstvenog bonteta, visine kredita, cene
kredita i trziSnim uslovima kao i o vrsti preduzeca i
prirodi poslovanja, preduzeée daje onaj oblik imovine
koji u tom trenutku predstavlja najbolje resSenje. Ukoliko
je preduzece uspesno vrlo brzo ¢e se javiti potreba za
Sirenjem biznisa i inovacijama. Tada nastupaju problemi
iz razloga Sto je obezbedivanje finansijskih sredstava
mnogo teze za mala nego za velika preduzeca. Mala i
srednja preduzec¢a se obi¢no suocavaju sa ograni¢enim
pristupom povoljnim izvorima finansiranja i na trziStu
novca i na trzistu kapitala i to posebno u pogledu uslova i
cene njihovog kori§¢enja [2].

Banka se u slucaju odobravanja kredita suoCava sa
kreditnim rizikom. Njegova suStina je povezana sa
verovatnocom da duznik nece biti u stanju da pozajmljena
sredstva vrati u roku i na osnovu unapred definisanog
plana otplate kredita. Da bi se banka zastitila od kreditnog
rizika veoma Cesto trazi dodatne mehanizme
obezbedivanja, kao $to su hipoteke, blanko menice, jemci,
garanti i dr. Za mnoge vlasnike malog i srednjeg biznisa,
posebno u pocetnim fazama ovo moze predstavljati veliki
problem. Naime, oni ¢esto nema ju dovoljno kvalitetnu
kreditnu istoriju ili adekvatne instrumente obezbedenja
placanja koji ih kvalifikuju za odobravanje kredita.
Kratkoro¢ni krediti za privredu imaju rok dospeca do
jedne godine. Odobravaju se sa moguéno§céu jednokratne
otplate, odnosno otplate u ratama. To mogu da budu
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dinarski krediti, dinarski krediti sa valutnom klauzulom i
devizni krediti. Preduze¢a mogu da ih koriste za sledece
namene: za finansiranje osnovnih i obrtnih sredstava,
izvoza gotovih proizvoda i usluga, finansiraje zaliha
sirovina, finansiranje proizvodnje, tekuce poslovne
delatnosti, potro$nje, odnosno za premoscavanje tekuce
nelikvidnosti. Ovakvi kratkoro¢ni zajmovi predstavljaju
najéeSce izvore finansiranja preduze¢ima. Prema nekim
statistickim podacima, skoro polovina svih kredita koje
privreda duguje bankama su upravo ovi kratkoro¢ni
zajmovi koji sluze za premoscavanje tekuce nelikvidnosti.
Kamata za ovakve kratkoro¢ne kredite, odnosno zajmove
je oko 12% godiSnje. To je veoma visoka cena za
kratkorocne zajmove privredi, jer su u obzir uzeti
obracuni prose¢nih kamata svih zajmova za likvidnost
koji su dati uz subvencije drzave kao i Cinjenica da je
viSe od 67% pozajmica preduze¢ima ugovoreno sa
valutnom klauzulom. Procedura odobravanja kredita,
njihova struktura, namena, nacin otplate, rokovi vracanja,
zastita od rizika i sotali uslovi, vremenom su menjali
svoje oblike uz postepeno usavr$avanje. Danas kredit
predstavlja robu koja ima svoju cenu i trziste. To je jedan
od osnovnih oblika finansijskih ulaganja i omoguéava
zadovoljavanju najSirih potreba gradana, privrede i
drustva. Takode ima snazan uticaj na sve ekonomske
transakcije i predstavlja jedan od najznacajnijih regulatora
procesa reprodukcije. Preduzeca koja uzimanjem kredita
ostvaruju viSak finansijskih sredstava, u moguénosti su da
ih iskoriste na najracionalniji nacin, ostvarujuc¢i tom
prilikom i odredeni profit. Ipak, ¢es¢i je slucaj da kredite
traze preduzeca kojima nedostaju nov¢ana sredstva i koja
putem tih sredstava finansiraju svoje projekte i placaju
dospele obaveze.U Srbiji, sektor malih i srednjih
preduze¢a 1 preduzetnika je znafajno doprineo
privrednom rastu ostvarenom u period politickih promena
2000. godine do pojave prelivanja efekata svetske
finansijske krize 2008. U tom period, ostvaren je
dinamican rast zaposlenosti, bruto dodate vrednosti i
izvoza. Mala i srednja preduzeca su vazan faktor u
procesu priblizavanja srpske privrede razvijenim trzi§nim
ekonomijama, kao i napretku integracije u EU.

4. OVERDRAFT KAO IZVOR FINANSIRANJA

Overdraft racuni i kreditne kartice su transakcioni
(¢ekovni) racuni, koji se ugovorom pretvaraju u kreditne
linije, koje banka otvara za svoje StediSe. Radi se o tome
da postoji moguénost prekoraCenja na transakcionom
racunu, do odredenog limita i po uobicajenoj kamatnoj
stopi, tako Sto banka automatski pokriva minus, tj.
automatski se odobrava kredit.

Overdraft plac¢anja su ona placanja u kojima preduzec¢a ne

koriste samo dostupnu sumu na racunu ve¢ i onaj novac

koji je odobren kao prekoracenje na tom tekucem

racunu.Postoji ekoliko vaznih faktora koje trebamo da

uzmemo u obzir kada govorimo o tome kada je dobro

koristiti sredstva iz overdrafta kao izvor finansiranja

malih i srednjih preduteca.

- Iznos koji pozajmljujemo ne bi trebalo da prelazi
dogovoreni limit (dozvoljeni minus)

- Kamata koja se obracunava je kamata na iznos koji je u
minusu, takode banka moze da naplati i taksu za
odobravanje overdraft

- Overdrafti obi¢no postoje da bi pokrili dugove
preduzeca na kratak rok-oni ne predstavljaju dugorocne
izvore finansiranja

- U zavisnosti od visine overdrafta, banka moze da trazi
neko sredstvo osiguranja-kao na primer menice, licne
garancije, jemce i slicno.

Iznos overdrafta moze da zavisi od nov¢anih tokova tog

preduzeca, od rokova uplate i isplate kupaca i dobavljaca,

kao i od sezonskog rasta prodaje.

Prednosti overdrafta u odnosu na kredite su slede¢i:

- Klijenti placaju kamatu na iznos iskoris¢enih sredstava
iz overdrafta;

- Banka ima fleksibilnost da koriguje nivo overdrafta, u
zavisnosti od poslovanja preduzeca;

- Overdraft moze biti koris¢en efikasno i kao srednjoro¢ni
kredit-vrlo je jednostabno dobiti odobrenje za isti kada
banka utvrdi da je poslovanje preduzeéa stabilno;

- Overdraft sredstva mogu da se koriste u svakom
momentu bez predhodne najave;

- Mogu se vise puta koristiti i vracati do datuma dospeca;

Prednosti kredita u odnosu na overdarft:

- I banke i preduzeca znaju ta¢no koliko iznose rate
kreidta, koliko ¢e novca uzeti od banke, a koliko ¢e
vratiti i kada. Tako je i planiranje nov€anih tokova
mnogo predvidljivije.

Kredit je ugovoren u odredenom iznosu i samo toliko
sredstava ima na raspolaganju-da kle preduzeée ne mora
da brine da li ¢e oti¢i u nedolzvoljeni minus, i da li je
suma dozvoljenog minusa dovoljna jer zna ta¢no koliko
sredstva ima na raspolaganju i kada je potrebno da placa
svoje rate.

Ono o ¢emu svaki preduzetnik i vlasnik malog i srednjeg
preduzeca mora da vodi racuna jeste kreditna sposobnost i
kreditni potencijal organizacije koju vodi. One su
povezane sa bilansnim kategorijama tj. bilansa stanja
same komapnije. Pri tome posebno su bitni parametri
postoje¢e  zaduzenosti kompanije. Ranije pomeuta
istrazivanja sprovedena od agencije MSP, tj. agencije za
regionalni razvoj ukazuju da trenutnim okolnostima
bankarski krediti nisu previse povoljan izvor finansiranja
za mala i srednja preduzeca. Jedan od osnovnih razloga je
visina kamatne stope koja se krece u iznosu od prosec¢no
oko 10-12% godiSnje na kredite odobrene u eurima kod
kojih nema debviznog rizika. Na dinarske kredite, gde je
ova vrsta rizika prisutna, kamatna stopa je znatno visa.

60
=e~bank overdraft,
credit line or credit
50 cards overdraft
—8—bank loan
40
®
30 ~e—hiade credil
20
leasing or hire
pUrLl\USL‘ or
10 factoring
Micro Small Mediuvm Large

Grafikon 1. Razliciti izvori finansiranja koji se koriste u
preduzecima razlicite velicine
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Na grafikonu 1. mozemo videti da mikro preduzeca
najviSe koriste overdraft, kreditne linije ili kreditne
kartice, i to u procentu od blizu 40%. Na drugom mestu
su komercijalni krediti od oko 32%, a zatim slede
bankarski krediti koji se koriste u oko 28% kod mikro
preduzeca. Vidljivo je da mikropreduzeéa u najmanjem
procentu koriste lizing i faktoring usluge, ¢ak manje od
20%.

Sa rastom veli¢ine preduzeéa, procenti se menjaju. Mala
preduzeca skoro u ujednacenom procentu koriste
overdrafte, kreditne linije i faktoring i lizing usluge, 1 taj
procenat je iznad 40%. Ova preduzeca ceSée koriste
bankarske kredite od komercijalnih koji su na poslednjem
mestu kada su u pitanju izvori finansiranja. Na grfikonu
mozemo uoCiti da su ova preduzeéa ujedno i najveci
korisnici overdrafta u Evropi.

Preduzeca srednje veliine najc¢eS¢e koriste lizing i
faktoring usluge i to u procentu vise od 50%, na drugom
mestu su bankarski krediti u procentu od oko 45%, a
overdrafte i kreditne linije, kao i komercijalne kredite ova
preduzeca koriste u najmanjem procentu u oko 38%.

Velika preduzeca koriste sve izvore finansiranja u velikoj
meri. Najveéi procenat pripao je faktoring i lizing
uslugama, skoro 70%, zatim u finansiranju velikih
preduzeca bankarski i komercijalni krediti ucestvuju sa
oko 45%, a najmanje koriste overdraft, kreditne linije i
kartice u procentu od oko 38%.

Krediti za osnovnasredstva
Krediti za obrtnasredstva
Prekoracenjepo tekuéem raéunu
Revolvingkrediti

Revolving linyja

Kreditisa depozitom

Drugo, navedite: Krediti 1z

0% 5% 10% 15% 20%

3

Grafikon 2. Najdostupniji proizvodi banke
preduzetnicima u Srbiji

Kod 15% anketiranih banaka najzastupljeniji su krediti za
osnovna sredstva i revolving krediti, dok je kod 11%
anketiranih najcece koriS¢ena revolving linija, a samo kod
9% krediti iz kartkorocnih linijja stranih vlada i
medunarodnih institucija.

Najzastupljenije vrste kreditnih proizvoda banaka za
preduzetnike u Srbiji, prema rezultatima sprovedenog
istrazivanja, sa uceS¢em od po 17% odnose se na kredite
za obrtna sredstva, prekoracenje po tekucem racunu i
kredite sa depozitima.

Prema rezultatima sprovedenog istrazivanja, 11% banaka
malim i srednjim preduze¢ima nudi kredite za osnovna,
obrtna sredstva, kredite za kupovinu odnosno izgradnju
poslovnog prostora ili nabavku opreme, dugoro¢ne
kredite za trajna obrtna srdstva, kredite sa depozitom i
dozvoljeno prekoracenje po teku¢em racunu.

5. ANALIZA

Analizirano je pet poslovnih banka koje posluju u
Republici Srbiji i zauzimaju prvu, drugu, petu, Sestu i
jedanaestu poziciju po ukupnoj bilansnoj aktivi. Prema
vlasnickoj strukturi i zemlji porekla banaka analizirana je
najjaca banka sa najve¢im udelom u vlasni§tvu Republike
Srbije, dve banke sa vecinskim stranim kapitalom i
udelima viSe akcionara i dve banke sa stoprocentnim
stranim kapitalom.

Odabrane su Banca Intesa - najjaca banka na bankarskom
trziStu sa vlasnistvom stranih lica iz Italije, Komercijalna
banka koja zauzima drugu poziciju na trziStu sa ve¢inskim
vlasniStvom domacih lica i pripada grupi drzavnih
banaka, Eurobank koja zauzima Sestu poziciju na
bankarskom trzi$tu sa vlasniS§tvom stranih lica iz Grcke,
Vojvodanska banka koja zauzima petu poziciju na
bankarskom trzi$tu sa stoprocentnim vlasnis§tvom starnih
lica iz Grcke 1 Sberbank koja zauzima jedanaestu poziciju
na bankarskom trziStu sa stoprocentnim vlasni§tvom
stranih lica iz Ruske Federacije.

® Republika Srbija
B EBRD London
IFC Capitalization (EQ)

Fund LP.

M Ostali

Slika 1. Vlasnicka struktura Komercijalne banke a.d.
Beograd

Komercijalna banka kao jedina koja je analizirana i ¢iji je
vecéinski vlasnik Republika Srbija, prilikom odobravanja
kredita klasifikuje svoje klijente na slede¢i nacin:

- Klijenti koji u toku godine ostvaruju promet do
50.000 evra u dinarskoj protivvrednsoti
preracunato po srednjem kursu NBS na dan
sastavljanja finansijskog izvestaja;

- Klijenti koji u toku godine ostvare promet
izmedu 500.000-1.000.000 evra prerac¢unato po
srednjem kursu NBS na dan sastavljanja
finansijskog izvestaja i

- Klijenti koji u toku godine ostvaruju promet
izmedu 1.000.000-3.000.000 eura preracunato po
srednjem kursu NBS na dan sastavljanja
finansijskog izvestaja [3].

U zavisnosti od klasifikacije klijenata i godiSnjeg prometa
koji klijenti ostvaruju, odreduje se visina kredita koji
moze biti odobren klijentu kao i kamatna stopa tj. cena
kredita.
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Slika 2. Komparativna analiza EKS kod overdraft kredita

Na slici 2. je prikazana komparativna analiza overdraft
kredita, koji pripadaju grupi kratkoro¢nih kredita
proizvoda poslovnih banaka, koje nude klijentima tj.
malim i srednjim preduzec¢ima.

Analizirano je pet poslovnih banaka koje posluju u
Republici Srbiji i zauzimaju prvu, drugu, petu, Sestu i
jedanaestu poziciju. Komparativnhom analizom Efektivne
kamatne stope (EKS) prema metodologiji Narodne banke
Srbije utvrdena je stvarna cena kredita, koju privredni
subjekti placaju poslovnim bankama prilikom zaduZenja u
dinarima za posmatrani bankarski proizvod-overdraft
kredite.

Istrazivanjem je utvrdena klasifikacija klijenata po
godisnjem obimu prometa u dinarskoj protivvrednsosti,
neophodna dokumentacija, sredstva obezbedenja za
dobijanje odobrenja za kratkorocno zaduzivanje i EKS
koje poslovne banke zaradunavaju. Vojvodanska banka
a.d. Novi Sad i Komercijalna banka a.d. Beograd
obracunava iste nominalne kamatne stope za sve tri
kategorije klijenata. Banca Intesa a.d. Beograd, Eurobank
a.d. Beograd i Sberbank a.d. Beograd obracunavaju
razli¢ite nominalne kamatne stope za sve kategorije
klijenata.

Najveéi troSak obrade kredita obracunavaju Eurobank i
Vojvodanska banka u iznosu od 1% vrednosti odobrenog
kredita. Komercijalna banka za klijente do 1.000.000 Eur
godisnjeg prometa u dinarskoj protivvrednosti obra¢unava
0,6% vrednosti odobrenog kredita, a za klijente preko
1.000.000 Eur godisnjeg prometa u dinarskoj
protivvrednosti obracunava 0,5% vrednosti odobrenog
kredita.

Najvecu cenu kredita tj. efektivnu kamatnu stopu na
odobreno dozvoljeno prekoracenje placaju klijenti do
200.000 Eur godisnjeg prometa preracunato u dinarskoj
protivvrednosti Banca Intesa u iznosu od 45,77%, drugu n
ajvecu cenu kredita placaju ,,silver* klijenti Banca Intesa
u iznosu od 40,81%, tre¢u najvecu cenu kredita placaju
,»gold“ klijeti Banca Intesa u iznosu od 36,18%, Cetvrtu
najvecu cenu kredita placaju klijenti Eurobank koji imaju
promet do 200.000 Eur u dinarskoj protivvredosti i
ostvaruju 60% ili manje od ukupnog godisnjeg prometa
preko ra¢una Eurobank u iznosu od 35,5%, petu najvecu
cenu kredita placaju ,,retail” klijenti Sberbank u iznosu od
35,17%, Sestu najvecu cenu kredita placaju ,.corporat™
klijenti Sberbank u iznosu od 32,64%, sedmu najvecu
cenu kredita placaju ,.komercijalni 1%, ,komercijalni® i
»SBB* klijenti Vojvodanske banke u iznosu od 31,55%,

osmu najvecu cenu kredita placaju klijenti Eurobank koji
imaju promet do 200.000 Eur i ostvaruju 60% i vise
ukupnog godiSnjeg prometa preko racuna Eurobank u
iznosu od 30,50%. Najmanju cenu kredita placaju klijenti
Komercijane banke a.d. Beograd. Za klijente
komercijalne ban ke sa prometom do 1.000.000 Eur
godi$njeg prometa u dinarskoj protivvrednosti overdraft
kredita iznosi 22,16%, a klijente sa prometom preko
1.000.000 Eur godiSnjeg prometa u dinarskoj
protivvrednosti cena overdraft kredita iznosi 22,14%.

6. ZAKLJUCAK

Nakon svega prikazanog, mozemo zakljuciti da su
overdrafti jo§ uvek atraktivan izvor finansiranja i to
pogotovu kada su u pitanju mala i srednja preduzeéa. lako
mozda ne predstavlja najpovoljniji izvor finansiranja,
overdrafti imaju svoje prednosti i uticu na to da se
odrzava kontinuitet u poslovanju, ali se mora voditi
racuna o troskovima.

Globalno trziste se jos uvek nije oporavilo od finansijske
krize, a samim tim i veliki broj preduzeca jo$ uvek nije u
potpunosti obnovio svoje poslovanje. Sve je teze pronaéi
prave kupce, odnosno klijente za proizvode i usluge koje
preduzeca prodaju.

Okruzenje je uvek neizvesno i treba voditi dosta racuna o
tome, ali je ipak najbitnije sacuvati likvidnost za dane
kada nam novac bude potreban. Ukoliko nismo u
mogucnosti da likvidnost odrzavamo na kratak rok u redu
je iskoristiti kratkoro¢ne izvore finansiranja.

Najbolje za preduzeée je da okupi jak tim ljudi, koji ¢e
voditi ra¢una na koji na¢in bi preduzece trebalo da koristi
eksterne izvore finansiranja. Sve dok preduzeée oko sebe
ima pravi tim ljudi koji vodi poslovanje, ne treba da
brinemo o stabilnosti poslovanja.Overdraft zaista moze da
bude odli¢an izbor, ali se mora voditi racuna o njegovoj
racionalnoj upotrebi.
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PRIMENA METODA I TEHNIKA UNAPREDENJA KVALITETA U PROCESU
VAKUMIRANJA GLINE U PREDUZECU ,,TOZA MARKOVIC*

APPLICATIONOF QUALITY CONTROL METHODS AND TECHNIQUES IN THE
PROCESS OF CLAY VACUUMING IN THE COMPANY ,,TOZA MARKOVIC*

Dragan Blazi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Identifikovan tehnicki problem predu-
zeéa dokazuje se statistickom C - kontrolnom kartom i
procenjuje se RCFA, tj. isplativnost ove analize. Uzroci
otkaza masine se predocavaju FTA analizom, a potom se
pomocu FMEA odreduju granice rizika. Pristupa se
saniranju posledica i eliminisanju uzroka problema TRIZ
metodom. Na kraju, utvrduje se period kada se vrsi
preventivna zamena, a da su pri tome troSkovi zamene
minimalni.

Abstract — The technical problem of the company is
proving by the statistical control card C, the cost
effectiveness of this analysis is proving by the RCFA. The
causes of the machine cancellation are proving with FTA
analysis and with FMEA is distinguish the risk. The TRIZ
method is eliminating the risk causes. At the end, the time
period needs to be established for preventive substitute so
the cost stay minimum.

Kljuéne reéi: Tehnicki problem, C - kontrolna karta,
RCFA, FTA, FMEA, TRIZ, optimalni interval zamene

1. UVOD

Dosti¢i visok stepen pouzdanosti i kvaliteta u proizvodnji
na duzi period predstavlja glavni cilj permanentnog kon-
trolisanja opreme za proizvodnju. Danas se, kao primarna
vrednost, postavlja dostizanje i odrzavanje postignutog
kvaliteta na stalnom nivou bez varijacija. Premda kvalitet
proizvoda u velikoj meri zavisi od pouzdanosti opreme,
proisti¢e da pravilno odrzavanje ima presudnu ulogu na
kvalitet proizvoda. Odrzavati, a nemati plan je najkraci
put do otkaza opreme za proizvodnju.

Kompanije, pogotovo one koje egzistiraju decenijama
unazad, danas se suocavaju sa velikim problemom, a to je
reaktivno reagovanje na nastali problem, tj. tek nakon
pojave otkaza se isti reSava, $to iziskuje visoke troskove.

Cilj rada je predocavanje preporuka za poboljsanje
preduzecu ,Toza Markovi¢™, tj. za eliminisanje i/ili
ublazavanje posledica gubitka vakuma u maSini za
vakumiranje gline. Postojanje problema se dokazuje
statistickom ¢ - kontrolnom kartom, uzroci otkaza se
predoCavaju FTA analizom, FMEA analizom rangiraju
rizici, a TRIZ metodom predlazu resenja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio docent dr Milan Deli¢.

2. STANJE U PREDUZECU ,,TOZA MARKOVIC*

Ne bi li se ocenilo odstupanje trenutnog stanja u odnosu
na stanje kada je preduzeée bilo u ,svojim najboljim
danima“, neophodno je odrediti sa kakvim se kapacitetom
tehnoloskih sistema preduzece raspolagalo.

Kapacitet predstavlja vremenski izrazenu koli¢inu rada
koju odredeni sistem moze dati u odredenom periodu.

Tako se razlikuju sledeéi kapaciteti [1]:
e potencijalni - iznosi 8.760 [¢as/god.],
e raspolozivi - iznosi 8.184 [Cas/god.],
e cfektivni - iznosi 2.855 [Cas/god.]:

PredoCeni kapaciteti su samo teorijski definisani, a
kapacitet kojeg se preduzece pridrzava iznosi:

K,=3654+3+8+0,92=28.059,2 [¢as/god.]

Preduzeée raspolaze sa 8 vagona (3.000 komada po
jednom). Kako tehnoloski sistem radi u 3 smene, proisti¢e
da se dnevno proizvede 72.000 komada. Za maksimalni
kapacitet od 525.600 [min/god.], u najboljem slucaju
proizvede se 26,280.000 komada godisnje, ali uzimajuéi u
obzir gubitke, tj. % vrednost Skarta koja varira od 7% -
9% (u daljem radu uzima se prosek od 8%), proistice da
preduzece proizvede 24,177.600 komada crepa godisnje.

Dakle, ustanovljena je razlika izmedu maksimalnog i
efektivnog kapaciteta kojeg se preduzeée pridrzava od
700,8 ¢asova, odnosno 2,102.400 komada godisnje.

Medutim, pravi problem se ne nalazi u prethodnoj analizi,
ve¢ §to trenutni % Skarta nadmaSuje prosecni % Skarta
koji je preduzece definisalo, a koji iznosi 8%. S toga,
neophodno je dokazati da je % Skarta porastao, a kao
podloga za to koristi se statisticka ¢ - kontrolna karta.

2.1 Statisti¢ka ¢ - kontrolna karta

Svakog sata vrsila se kontrola kvaliteta vakumirane gline,
na uzorku od 10 komada. Tokom 25 uzastopnih
posmatranja registrovan je broj greSaka na kepovima
(nesusen crep) i ustanovljeno stanje prikazano na slici 1.
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Slika 1 - C - kontrolna karta 1
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Karta je popunjena na osnovu sledec¢ih proracuna [2]:
Cy+Cat+C
Y

e proratun kontrolnih granica $KG = C + 3,

e proracun centralne linije C=

Cy, - broj greSaka u uzorku, & - broj posmatranja.

e . . 223 .
S toga, vrednost centralne linije iznosi C= Py 8,92 ina
slici je obelezena crvenom isprekidanom linijom.

Vrednost donje kontrolne granice na slici je obelezana
plavom isprekidanom linijom i iznosi 0.

DKG = 8,92 —3+v8,92=-0,0399=01

Vrednost gornje kontrolne granice na slici je obelezena
zelenom isprekidanom linijom i iznosi 17,8799.

GKG = 8,92 + 3v/8,92= 17,8799 i

Primecuje se kako postoji probijanje GKG u 10-om, 11-
om, 21-om i 22-om posmatranju. Isto tako, prisutan je
porast broja defekata sa tendencijom stalnog rasta, a
potom naglog pada, tj. pojava proizvoda bez defekata.

Od 4 pravila za otkrivanje sistemskih uticaja, zadovoljeno
je 1. pravilo, tj. bilo koja tacka izvan KG. U ovom
slu¢aju, pojavljuju se 4 tacke izvan GKG. Premda postoji
tendencija stalnog rasta broja defekata, zadovoljeno je i 2.
pravilo, tj. pravilo 7 tacaka. Ovo pravilo nije zadovoljeno
ukoliko se jednak broj defekata u 7-om i 8-om i 19-om i
20-om posmatranju uzima kao prekid pravila.

Kako preduzeée na godiSnjem nivou proizvodi
24,177.600 komada crepa, uz skart od 8%, to na dnevnom
nivou iznosi 66.240 komada crepa. Medutim, podatak
dobijen od saradnika autora jeste da se tog dana (i
nekoliko meseci u nazad sa manjim odstupanjima), kada
je sprovedena kontrola kvaliteta proizvoda, proizvelo
58.322 komada crepa, te proisti¢e da je % Skarta porastao
za priblizno 11%, jer iznosi oko 18,99% (ukoliko je 8%
od 72.000 komada u stvari 66.240 komada, onda je
18,998% od 72.000 komada u stvari 58.321,4 komada).

Sa stanovista finansija, lose je stanje. Uz 72.000 komada
crepa preduzece je ostvarivalo prihod od prodaje u iznosu
od 2,880.000 dinara dnevno, a sada ostvaruje 2,332.800
dinara, $to na dugi rok stvara velike skrivene gubitke.

Sprovedeno je jos jedno ispitivanje, ali sa 20 posmatranja.
2.2 Procena grani¢ne vrednosti RCFA

Ne bi li se utvrdilo da li se ova analiza isplati, uporedice
se idealna i redovna dnevna proizvodnja uz definisan
Skart sa dnevnom proizvodnjom usled porasta Skarta.

Uz proizvodnju 66.240 komada crepa, dnevno se ostvari
2,649.600 prihoda. Ali, uz proizvodnju od 58.322 komada
crepa, dnevno se ostvari 2,332.880 prihoda. Razlika od
316.720 dinara predstavlja skriveni gubitak.

Potrosi se oko 14.000 kWh elektricne energije za
proizvodnju 72.000 komada crepa. Jedinicna cena kWh je
oko 4 dinara, a to iznosi 56.000dinara. S obzirom na Skart,
ista koli¢ina elektricne energije, odnosno novcanih
sredstava se potrosi i za proizvodnju 58.322 komada.

Tokom prerade gline, dodaje se neorganska materija
barijum karbonat u koli¢ini od 200 kg dnevno za
proizvodnju 72.000 komada crepa. Cena po kg iznosi 48
dinara, te proizvodnja 72.000 komada iziskuje 9.600
dinara. Isto toliko iziskuje i proizvodnja 58.322 komada.

Za proizvodnju 72.000 komada crepa potrogi se 6.000 m’
plina. Oko 50 dinara kodta m’ plina, $to zna&i da
proizvodnja 72.000 komada crepa iziskuje oko 300.000
dinara. Isto toliko iziskuje i proizvodnja 58.322 komada.

Na kraju, za proizvodnju 1 komada crepa potrebno je 4 kg
gline. Za proizvodnju 72.000 komada potrebno je 288.000
kg gline. Isto toliko gline potrosi se i za proizvodnju
58.322 komada. Postoji veliki broj masina za proces
proizvodnje i za njihov neometan rad je potrebno
odrzavati ih, te se i na odrzavanje potrosi veliki deo
novcanih sredstava.

Dakle, mnogo se potro$i nov€anih sredstava i materijala
nepotrebno, a dobije se manje no $to bi trebalo. Potrebno
je izvrsiti analizu da bi se sanirali svi skriveni gubici.

2.3 FTA analiza

Za izradu ove analize, tj. identifikovanje svih mogucih
uzroka, bilo je potrebno upoznati se sa tehnologijom
vakumiranja, tj. zac¢i u sferu masinstva. Kako bi se utvrdio
pravi uzrok problema, bilo je neophodno pronaci sve
potencijalne uzroke, za §ta je bilo potrebno opisati nacin
funkcionisanja masine i njene masinske delove.

Zbog  ogranienog broja  strana, opis nacina
funkcionisanja 1 maSinskih delova masSine nece biti
predoceni u ovom radu, a FTA analiza (stablo otkaza)

prikazana je na slici 2.
vakuma
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Slika 2 - Stablo otkaza

2.4 FMEA za sve identifikovane uzroke otkaza

60

0
Polubanbﬂ
w meialel

50 1
Otkaz osovin
<a pesnicama|

icanje t:
a poklopcims
vakum komgfe

pletoniea

@E
A

5.1.21] 5.0.22| 5.0.23) Bl [ARE)

Zapuienost]  [Otkaz uljne é
cosi pumpl ! , i

512 S2 1

Na osnovu definisanih uzroka otkaza, pristupa se analizi
uticaja svakog uzroka na rad sistema, a kao podloga za to
koristi se FMEA (Failure modes and effects analysis).

Tri faktora koja su neophodna za sprovodenje ove analize
su ucestalost, tezina i detekcija (ne uzima se u obzir
tokom primene metode), te ih je potrebno odrediti, a
prikazani su u tabeli 1. MnoZenjem ucestalosti i teZine
dobija se vrednost RPN-a (rizika) prikazan u tabeli 2.

Tabela 1 - Ocena verovatnoce pojave i teZine uzroka

U“‘g’;“fe‘;‘éﬁ“m ‘ Ocema Obljuost (ena) uroka

Rede od jednom u 10 godina 1 | Nikakveposledice na gubitak vakuma

Jednomu 10 godina 2 | Minimalne posledice na gubitak vakuma

Jednomu 3 godine 3 | Posledice koje zahtevaju konstataciju

Jednomu godinu dana 4 | Posledics koje dovode do manjeg gubitka vakuma
| Jednomu 6 meseci 5 | Posledice koje dovode do veceg gubitka vakuma

Jednomu 3 meseca 6 | Posledice koje zahtevajusitne infervencije bez zaustavijanja masine

Jednom meseno 7 | Posledice koje zahtevaju hitnu intervenciju uz zaustavljanje masine do 10min
Jednom nedeljno 8 | Posledice koje dovode do kratkotrajnog zaustavljanjamasine (sat vremena)
| Jednom dnevno 9 | Posledice koje dovode do prekida masine u duZem periodu (nekoliko sati)

=

| ViSe putadnevno 10 | Katastrofalne posledice koje zahtevaju remont kompletne masine
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Tabela 2 - Ocena RPN-ova

Vrednost RPN-a

IR (ucestalost - tezina)

RPN 1 - otkaz lezaja na glavnoj osovini 10 -5=50
RPN 2 - zamor pletenica na glavnoj osovini 8-6=48
RPN 3 - nedovoljna zaptivenost 4-6=24
RPN 4 - zamor materijala gumenog dihtunga 4-6=24
RPN 5 - zapusenost cevi 4-4=16
RPN 6 - zapuSenost filtera 4-4=16
RPN 7 - nedostatak ulja 2-7=14
RPN 8 - lo§ materijal puzeva 9-6=54
RPN 9 - peskovita glina 1-4=4

RPN 10 - otkaz leZaja na osovini sa pesnicama 8-5=40
RPN 11 - zamor pletenica na osovini sa pesnicama 8-6=48
RPN 12 - pucanje stakla na poklopcima vakum komore 7-3=21

Slede¢i korak je definisanje granica prihvatljivosti RPN-a,
a kao podloga za to koristi se matrica (slika 3).

1
Qg s
- B 10
£
2
4
B 9 2 6
= -
ARt 3 7
z 4 11
5
Mala Velika

Korist

Slika 3 - Matrica niski-visoki troskovi i mala-velika korist

Mala-velika korist sluzi za procenjivanje koliku korist
donosi reSavanje uzroka problema obelezenog RPNx u
tabeli 2. Niski-visoki troSkovi sluze za procenjivanje
koliko ¢e kostati otklanjanje uzroka problema. U
procenjene troSkove se uracunava vrednost ugradenog
materijala, radne snage i skrivenih gubitaka (prilikom
obustavljanja masine u cilju popravke, dolazi do zastoja u
proizvodnji i to je troSak).

Pri definisanju granice RPN-a, kao podloga se koristi
odnos niski troskovi - velika korist. Zasto? Polazimo od
hipoteze da preduzeée nema dovoljno nov€anih sredstava
da resi ,najskuplje” uzroke, ve¢ e reSiti najpre one
uzroke koji donose najvecu korist (nov€anu) i iziskuju
najmanje troskove, a tu korist ¢e investirati u reSavanje
najkriti¢nijih uzroka. Takvi rizici su oznaceni u tabeli 2, a
granice rizika prikazane su u tabeli 3.

Tabela 3 - Granice rizika
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3 |
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Ver 7
Posl

Polja obelezena zelenom bojom ¢ine zanemarljiv rizik i
ne zahtevaju daljnje delovanje - RPN 9. Polja obelezZena
zutom bojom cCine rizike koje je potrebno nadgledati i
upravljati njima, da ne bi doSlo do neprijatnih
iznenadenja, tj. da bi se vratili u zonu rizika obelezenih
zelenom bojom - RPN 2, 3,4, 5,6, 7,10, 11 i 12. Polja
obelezena crvenom bojom cine neprihvatljiv rizik i
zahtevaju trenutnu akciju - RPN 11 RPN 8.

3. ANALIZA KRITICNOG OTKAZA

Nakon identifikacije svih potencijalnih uzroka otkaza
masine za vakumiranje, tj. gubitka vakuma u istoj,
konstatovan je otkaz koji ima neprihvatljivo teske
posledice, a ¢ija je vrednost RPN-a, prema FMEA metodi,

druga po veliCini - otkaz lezaja na glavnoj osovini. Do
otkaza lezaja na glavnoj osovini dovode, prema FTA
analizi, uzroci: pucanje ili loSe podmazivanje. U master
radu, definisano je nekoliko preventivnih i korektivnih
mera, od kojih ¢e, u ovom radu, biti predocena samo za
pucanje lezaja.

3.1,,5 za§to“ i TRIZ

Kako bi se ustanovilo zasto dolazi do pucanja lezaja,
primenice se ,,5 zaSto“, a za pronalazenje reSenja TRIZ
metoda (teorija reSavanja inventivnih zadataka).

Kako bi se predocila mera za eliminisanje ovog problema,
neophodno je zapitati se: ZaSto dolazi do pucanja lezaja?

Zbog zamora materijala od kog je lezaj izraden.

- Zasto dolazi do zamora materijala?

Zbog manje ¢vrstoée materijala.

- Zasto je manja ¢vrstoca materijala?

Zato $to dimenzija lezaja nije adekvatna funkciji.

- Zasto dimenzija nije adekvatna?

Zato §to je u pitanju jednoredni kugli¢ni lezaj.

Kako bi rede dolazilo do zamora materijala od koga je
lezaj izraden, potrebno je povecati Cvrsto¢u. Glavni cilj
jeste povecati Cvrstocu lezaja, a za to je potreban lezaj
veéih dimenzija. Sa porastom dimenzija lezaja, pored
¢vrstoée, povetava se 1 njegova pouzdanost,
produktivnost, a povecava se i sila lezaja na osovinu.
Medutim, sa porastom dimenzija, povecava se duzina,
povrsina i zapremina pokretnog i nepokretnog dela lezaja,
a ove promene su nepozeljne. Tako nastaju sledece
tehnicke kontradikcije:

e sila“ nasuprot ,,veli¢ina®,

e Cvrstoca“ nasuprot ,,veli¢ina®,

e pouzdanost® nasuprot ,,veli¢ina“,

e produktivnost“ nasuprot ,,veli¢ina“.

U matrici protivrecnosti traze se celije koje nastaju
presecanjem vrste 10 za silu, 14 za Cvrstocu, 27 za
pouzdanost i 39 za produktivnost sa kolonom 12 za
veli¢inu, kako je prikazano u tabeli 4.

Principi koji bi najvise odgovarali za resavanje tehnickih
protivrecnosti su oznaceni u tabeli 4 i ponavljaju se: 10,
11, 351 40. U nastavku je dat kratak opis ovih principa.

Tabela 4 - Prikaz protivrecnosti i principa

Tehnicka
protivreénost

Koordinate | Preporuceni

7 TR Naziv principa
matrice principi

10 Preventivno delovanje
. X 35 Promena fizicko-hemijskih parametara ohjekta
Sila / veligina 10x12 o o
40 Bhmpoiting mabiii
34 Odbacivanje i regenerisanje delova
10 Preventivno delovanje
Cvrstoda / 30 Elastiéne membrane ili tanke obloge

14x12

veliéina 35 Promena fizicko-hemijskih parametara objekta
10 Kompozitni materijali
35 Promena fizicko-hemijskih parametara objekta

Pouzdanost / 1: Segmentacija

veli¢ina 22 16 Delimiéno ili prekomerno delovanje
11 Ublazivanje unapred
14 Sferoidnost

Produltivnost / 10 Preventivno delovanje

veli¢ina Hxla 34 Odbacivanje i regencrisanje delova

40 Kompozitni materijali

Princip 10 - Predizmena:
e unapred izvesti ocekivane promene objekta,
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e unapred postaviti objekte tako da mogu da
trenutno stupe u dejstvo sa najpogodnijeg mesta.
Princip 11 - Preventiva:
e kompenzovati relativno malu pouzdanost objekta
preduzetim protivhavarijskim sredstvima.
Princip 35 - Izmena fizi¢ko-hemijskih parametara objekta:
e promeniti agregatno stanje objekta ili zapreminu,
e promeniti koncentraciju ili gustinu,
e promeniti stepen fleksibilnosti ili temperaturu.

Princip 40 - Primena kompozitnih materijala:
e preci sa homogenih materijala na kompozitne.

Shodno principima, reSenje problema - pucanje lezaja, je
ugradnja visokokvalitetno legiranog dvorednog kugli¢nog
lezaja, ¢ije su dimenzije veée. Promenom fizickih
parametara objekta (leZaja) zadovoljen je princip 35. Sto
se ti¢e principa 10 i 11, neophodno je predoditi jos jednu
meru poboljSanja. U slucaju eventualnog pucanja
dvorednog lezaja, kako ne bi doslo do prekida
proizvodnje, neophodno je do lezaja postaviti prsten ¢ime
su zadovoljeni principi 10 i 11. Prsten bi se izradio na
masini za struganje i bio bi istih dimenzija kao i lezaj, ali
bez kuglica, a koristio bi se kao ,podmetac”, tj.
preventiva u slu¢aju pucanja lezaja.

4. MODEL - OPTIMALNI INTERVAL IZMEDU
PREVENTIVNIH ZAMENA KADA JE OPREMA
PODLOZNA OTKAZIMA

Uslov za primenu modela je da je oprema podlozna
otkazima, a kada se otkaz dogodi, moguée je izvrsiti
zamenu. Cilj je da se odredi optimalan interval izmedu
preventivnih zamena minimizirajué¢i ukupno ocekivane
troskove zamene u jedinici vremena.

Ukupni ocekivani troSkovi u jedinici vremena, za
preventivnu zamenu u trenutku £, su [3]:

__ ukupnitroSak u intervalu (0,t;) _ Cp+CrH(tp)

Cy = , pri Cemu se

duzina intervala ty
H(t,)ratuna prema posebnoj formuli, Kkoriste¢i se
vrednostima Laplaceove funkcije.

Kako se otkaz dogada jednom u 6 meseci, to znaci da se
otkazi pokoravaju Normalnom zakonu raspodele sa
srednjom vrednoscu 24 nedelje i standardnom devijacijom
2 nedelje. Troskovi preventivne zamene C, iznose 20.240
dinara, a naknadne Cy iznose 161.600 dinara.

Napomena: ukupan broj proracuna iznosi 24 (jer se otkazi
javljaju na svake 24 nedelje = 2 nedelje), te ¢e u nastavku
biti prikazan proracun za interval kada su troSkovi
minimalni i za prvi prethodni i prvi slede¢i interval (kako

bi se videlo kako se utvrduje optimalni interval).
H(18) = (1+ H(17)) ! f S g+ AT

= —_— e 2\ 2 =
\/Z_T[ 17 ‘
18 — 24 17 — 24
2 ) - ( 2

=(1+H17))- ((b ( )> +H(17)

18 — 24

o
(17—24
2

) = ®(-3) =0,5—-0,49865 = 0,00135

) = ®(-3,5) = 0,5 —0,4997673 = 0,0002327

_20.240 + 161.600 - 0,001350266

C
" 18

= 1.192,8003

19— 24 18— 24
)=

H(19) = (1+H(18)) - <q> ( 3

)) + H(18)

19— 24
qn( _ ) = ®(=2,5) = 0,5 — 0,4937903 = 0,0062097

c - 20.240 + 161.600 - 0,006216528
v 19

H(20) = (1+HQ19))- <¢ (20 ; 24) o (19 ; 24

= 1.118,1364

)> + H(19)

® 20 — 24
(=

) = ®(-2) =0,5-0,4772499 = 0,0227501

20.240 + 161.600 - 0,02285975
Cu= 20

= 1.196,7068

Do 19. nedelje troskovi opadaju, dostizu minimum u 19.
nedelji 1 po€inju da rastu, te je optimalni interval
preventivne zamene 19 nedelja, Sto se vidi i na slici 4.
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—Troskovi preventivne zamene (u dinarima)
Slika 4 - Optimalni interval preventivne zamene
5. ZAKLJUCAK

Prema sprovedenoj analizi, na dnevnom nivou, preduzece
,»gubi“ 316.720 dinara prihoda od prodaje zbog porasta %
Skarta, a za proizvodnju uz poveéan % Skarta iziskuje iste
troskove kao i za proizvodnju bez $karta, a to jesu gubici.

S druge strane, ulaganja u predo¢ene mere iziskuju malo
novéanih sredstava, a donose koristi u duzem periodu.
Uzimajuéi u obzir nov€ana sredstva za realizaciju mera, a
koja iznose priblizno 1.850 evra (oko 222.000 dinara) i
uporedujuéi sa sredstvima koje preduzece ,,gubi® usled
Skarta, zakljuCuje se da je investiranje u odrzavanje
potrebno ako se Zzeli ostvariti ve¢i ukupan prihod od
prodaje i kontinuiranost proizvodnje. Umesto da
preduzece dnevno ,,gubi“ 316.720 dinara, potrebno je
uloziti 220.000 dinara za implementaciju predocenih
mera, te ¢e se ostvariti neprekidnost proizvodnje, visi
kvalitet proizvoda i veci prihod od prodaje.
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PREDLOG PRIMENE SCADA SISTEMA ZA KONTROLU PRISTUPA U MEDIJSKIM
KUCAMA

PROPOSAL APPLICATIONS SCADA SYSTEM TO CONTROL ACCESS TO THE
MEDIA HOUSES

Nemanja Ivanovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — SCADA (Supervisory Control And
Data Acquisition) predstavija sistem koji se koristi za
automatizaciju glavnih procesa, odnosno kojim se
prikupljaju podaci sa udaljenih senzora i instrumenata i
koji sluzi za prenos i prikazivanje prikupljenih podataka
u glavnoj stanici u svrhu nadzora, odnosno, upravijanja.

Abstract SCADA (Supervisory Control And Data
Acquisition) is a system used to automate core processes,
that is used to collect data from remote sensors and
instruments and used in the transmission and display of
data collected in the main station for the purpose of
control, ie management.

Kljuéne refi: SCADA, Energy Management, Implemen-
tation, Automation.

1. UvOoD

Predmet i cilj istraZivanja

SCADA  (Supervisory Control And Data Acquisition)
predstavlja sistem koji se koristi za automatizaciju glavnih
procesa, odnosno kojim se prikupljaju podaci sa udaljenih
senzora i instrumenata i koji sluzi za prenos i prikazivanje
prikupljenih podataka u glavnoj stanici u svrhu nadzora,
odnosno, upravljanja.

Ti prikupljeni podaci se najcesée obraduju na jednom ili vise
SCADA racunara u centralnoj stanici. SCADA sistem je takav
uredaj da moze da prati i upravlja sa cak i do nekoliko stotina
hiljada ulazno-izlaznih u revrednosti. Analogni signali
kojima SCADA sistem upravlja su nivoi, temperature,
pritisci, brzine motora i protoka, a digitalni signali su
prekidaci nivoa, pritiska, status generator, releji i motori.
Medutim, SCADA sistem nema potpunu Kkontrolu nad
sistemom, ve¢ se viSe fokusira na nova nadgledanja i
nadziranja.

SCADA sistemi se koriste sve viSe 1 u svakodnevnom zivotu,
iako je njena veca primena u industrijskim procesima kao $to
su pravljenje Celika, proizvodnja i distribucija struje,
pracenje i kontrola hemijskih procesa, kontrola transportnih
procesa, kao i kontrola i pracenje gradskih vodovodnih
sistema.

Najve¢i napredak SCADA sistema poslednjih godina
ogleda se u smislu funkcionalnosti i performansi.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Stevan Stankovski.

SCADA sistem cita izmereni pritisak i nivo i salje
referentne vrednosti PLC-ovima
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PLC1 poredi & i pritisak sa

vrednoscu i upravija brzinom pumpe tako da
pritisak dovede na zeljenu vrednost. Va2
PLC2 poredi izmereni nivo sa
referentnom vrednoscu i upravija
protokom kroz ventil da dovede nivo
do zeljene vrednost.

Slika 1. Mesto SCADA sistemu u primeru upravljanja
[10, str. 54]

Kada se koristi termin SCADA on se odnosi na glavni
sistem koji vr$i nadgledanje i kontroliSe Citavu fabriku ili
sistem koji je rasprostranjen na velikoj razdaljini. Ustvari,
kontrola jedne stanice se vrsi automatski od strane PLC-a,
a glavne kontrolne funkcije su zabranjene kontroleru u
stanici.

Citav proces zapocinje prikupljanjem podataka na nivou
PLC-a 1 podrazumeva ocitavanje veli¢ina 1 statusa.
Prikupljeni podaci se Salju na SCADA sistem gde se
formatiraju tako da operater u kontrolnoj sobi moze na
osnovu njih doneti ispravne odluke koje su potrebne da bi
se podesile ili prepisale normalne PLC-ove kontrole.
Postoji moguénost ¢uvanja podataka u istorijatu koji je
podrzan bazom podataka, radi prikaza trendova i drugih
analitickih radnji.

SCADA sistem sprovodi distribuiranu bazu podataka, koja
se Cesto naziva i baza tagova, i koja se sastoji od
elemenata poznatih kao tagovi ili tacke. Tag je, ustvari,
jedna ulazna ili jedna izlazna vrednost kojom se upravlja
od strane sistema, a oni mogu biti tvrdi ili meki.

Tvrdi tag je realna vrednost ulaznog ili izlaznog signala, a
meki tag je rezultat logickih i matematickih operacija
primenjenih na tvrdi tag. Vecina ove tvrde tagove naziva
najprostijim slucajem mekog taga. Vrednost taga se
ogleda u vrednosti i vremenskom trenutku kada je ta
vrednost snimljenlj ili izracunata.

SCADA racunar je najcesce industrijski racunar na kome
se izvrsava sofosticirani SCADA HMI softver.

HMI (Human Machine Interface) predstavlja vezu izmedu
coveka i racunara. To je ustvari aparat koji operateru
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predstavlja procesuirane podatke, a pomocu kojih on
kontroliSe Citav proces. Osnovni interfejs operatera je
skup grafickih ekrana na kojima se vidi prikaz opreme
koja se posmatra.

SCADA sistem se sastoji od tri komponente:

® Visestruke udaljene terminalne jedinice (PLC- ovi),
e glavna stanica (Master Station) i HMI kompjuter(i),
e komunikacijska infrastruktura.

Kada kazemo ,,glavna stanica® mislimo na servere i na
softver za komunikaciju sa opremom, a zatim i na HMI
softver koji moze da se izvrSi na jednom ili viSe raCunara
u kontrolnoj sobi, a moze i negde drugde.

Ukoliko su u pitanju manji SCADA sistemi, glavna
stanica moze biti i samo jedan racunar, dok u veéim
SCADA sistemima se glavna stanica sastoji od vise
servera i poslatih softverskih aplikacija.

Da bi operater mogao da vidi Sematski prikaz fabrike koju
kontrolise, SCADA sistem mora da prikaze informacije
operateru u vidu mimickih dijagrama.

Veoma je bitno vreme koje je potrebno da se stigne do
udaljenih stanica, da se na njima prikupe podaci ili, pak,
da se daju naredenja, da se ispitaju ru¢no uneti podaci,
izvrSe bilo koje funkcije koje daje SCADA sistem.

] e " Mﬂ(
(o : " - s 3
o v ] i
lﬁ o " . K@ e

L= o [

) L

Slika 2. Primer SCADA sistema koji se izvrsava na
racunaru [10 str. 58]

Daleko pre nego §to su poceli da se koriste SCADA
sistemi, na mnogo udaljenih stanica je bilo zaposleno
ljudstvo i veoma cCesto su ih posecivale inspekcije. Ova
potreba za ljudstvom je nestala od pocetka primene
SCADA sistema.

Ovo je ujedno bio i veliki pokreta¢ za sve vece koris€enje
SCADA sistema u prvom velikom talasu sveobuhvatnih
sistema sedamdesetih i osamdesetih godina proslog veka.

Metode istrazivanja
Za istrazivanje postoje¢ih i sticanja novih saznanja,
definisanih u predmetu i cilju istrazivanja, neophodan je
postupan i  sveobuhvatan  pristup  predvidenim
istrazivanjima, koja ¢e se realizovati u vise faza (radnih i
konsultativnih) uz kori§¢enje razli¢itih nau¢nih metoda i
uz koriS¢enje stranih i domaéih izvora podataka i
relevantne literature.
Zamisljeno je da se u toku istrazivanja koriste sledeci
nauc¢no-istrazivacki metodi:
e metoda naucnog sagledavanja i naucne analize (uz

induktivno-deduktivni nafin miSljenja 1 pristupa
problematici;

e  statisticka metoda (koriS¢enje ve¢ obradenih
podataka relevantnih za zakljucivanje, koriS¢enje
statistickih prognoza uz koriS¢enje kvantitativne i
kvalitativne metode analize koje podrazumevaju
komparativnu analizu podataka, vremenske serije,

apliciranje numeric¢kih podataka (tabele, grafikoni, slike,
indeksi, stope);

e  dijalekticko-sinteticka metoda (od apstraktnog ka
konkretnom, analiza i sinteza, logika i eliminisanje);

e metoda klasifikacije i verifikacije (razvrstavanje
oblika i metoda po odredenim kriterijumima.

2. Topologija i protokoli

Najveéi broj mreza kod automatizacije studija sasto ji se
od primarne i sekundarne magistrale, koje povezuju
regulatore  visokog nivoa (u opStem  slucaju
specijalizovane za automatizaciju zgrade, ali mogu biti i
obi¢ni PLC tj. programabilni logicki kontroleri) sa
regulatorima niskog nivoa, ulazno- izlaznim uredajima i
korisni¢kim interfejsom. Na Slici 1. je Sematski prikazana
topologija jedne ovakve mreze . Primarna i sekundarna
magistrala mogu da budu: BACnet, ARCNET, LonTalk,
fiber-opticka, eternet, RS-232, RS-485 ili bezicna mreza.

Rt

Slika 3 — Topoloski dijagram tipicnog sistema
automatizacije zgrade

BACnet je komunikacioni protokol za razmenu podataka
koji se koristi za automatizaciju zgrada i upravljacke
mreze. To je ASHRAE, ANSI i ISO standardizovan
protokol. Ovaj protokol je napravljen posebno za potrebe
komunikacije kod automatizacije zgrade i aplikativnih
upravljackih sistema kao §to su grejanje, ventilacija i
klimatizacija, upravljanje osvetljavanjem, kontrola ulaza
u zgradu, sistemi za otkrivanje pozara i druge pridruzene
opreme. Ovaj protokol ima mehanizme pomocu kojih
kompjuterizovani uredaji automatizacije zgrade mogu
razmenjivati informacije bez obzira §to obavljaju posebne
servise.

Kao rezultat, BACnet protokol moze koristiti pocetna -
krajnja radna stanica, direktni digitalni regulatori opste
namene kao i posebne aplikacije ili pojedinacni kontroleri
sa jednakim efektom.

ARCNET je lokalni mrezni protokol veoma slican
eternetu . Ranije je bio veoma popularan ali ga je danas
eternet potpuno prevaziSao i zamenio Originalni

2737



ARCNET je koristio RG -62/U koaksijalni kabl ,
impedanse 93 Q, koristio je aktivne ili pasivne "hub"-ove
u zvezdastoj strukturi mreze .

U pocetku je imao prednost nad eternetom jer je
maksimalna duzina kabla bila preko 600m izmedu
aktivnih hub-ova dok je sa RG-58 kablovima eternet bio
ograni¢en na oko 180m. .t o je jo§ vaznije, topologija
kabliranja sa medusobno povezanim zvezdama znatno je
olaksavala dodavanje ili uklanjanje ¢vorova bez
narusavanja cele mreze, i mnogo je lakSe bilo
dijagnostikovanje i otklanjanje neispravnosti kompleksnih
mreza.

Danas je eternet evoluirao u veoma kompleksnu mreznu
tehnologiju koju koristi najveéi broj lokalnih mreza.
Koaksijalni kablovi su zamenjeni sa "point-to-point”
vezama spojenim pomocu "hub"-ova i/ili "switch"-eva da
bi se smanyjili troskovi instaliranja i povecala pouzdanost.

"LonTalk" je protokol koji je optimiran za upravljanje
mreznim uredajima preko uparenih zica , linijja za

napajanje, optickih fibera. Veoma je popularan u
automatizaciji raznih funkcija kod industrijskog
upravljanja, transportnih sistema i automatizacije zgrada
kao na primer kod sistema grejanja, ventilacije,
klimatizacije i osvetljavanja.

2.1. Nadzorno — upravljacki sistemi
Nadzorno-upravljacki sistem omogucava nadzor i

upravljanje razli¢itim udaljenim procesima pomocu
serijskih komunikacija izmedju centralne i udaljenih
stanica. Ve¢ iz same definicije je jasno da ovakav sistem

ima nekoliko hijerarhijski izdvojenih celina:'

Merna oprema i izvrSni organi — oprema ugradena na
odgovoraju¢im uredajima na samom procesu, pomocu
koje se dobijaju informacije o performansi procesa i
zadaju komande kojima se utice na izmenu performanse

Udaljeni U/I moduli — omoguéavaju spregu racunarskog
sistema sa mernom opremom i izvr$nim organima. U
sklopu ovih modula nalaze se i elementi za komunikaciju,
kao 1 operatorski paneli.

Udaljene stanice — mikroracunarski kontroler koji sadrzi
udaljene module ili je sa njima povezan preko
odgovarajucih komunikacionih linija. Kontroler prikuplja
merne signala sa ulaznih modula, zadaje upravljacke
signale aktuatorima, preko izlaznih modula, nadzire status
procesne opreme i signalizira alarme. Pored toga udaljena
stanica Salje potrebne informacije centralnoj stanici i
prima komande od nje.

informacija izmedu udaljenih stanica i ispecerskog centra.
Ova oprema ukljucuje sve elemente koji se koriste u
formiranju industrijskih racunarskih mreza.

Centralna stanica - centralni racunar na kome se
realizuje nadzor i upravljanje procesom. U zavisnosti od
slozenosti celog sistema, moZe postojati i vise centralnih
stanica.

SCADA VLAN

P ADSL ADSI
Ethemét Radio

RouterFirewal ADSL:

A ¥o f
Internet -
ter

Tipiéna udaljena stanica

ADSL

A

SCADA Server [SCADA Server 2
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| SCADA Centraina
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Slika 4. Principijelna blok sema nadzorno upravljackog
sistema

Gledano potpuno opste sistem koji poseduje sve opisane
komponente i u kome se obavaljaju navedeni zadaci
predstavlja nadzorno-upravljacki sistem ili SCADA
sistem. Za postojanje jednog ovakvog sistema apsolutno
je nebitno koja oprema je upotrebljena niti na koji nacin
su realizovane pojedine softverske funkcije. Ipak,
nesumnjivo je da se ovde radi o izuzetno slozenim
sistemima u kojima se obavlja mnosStvo raznorodnih
funkcija, §to znac¢i da njihovo projektovanje moze da
bude veoma zametno. Sa druge strane, ocigledno je da je
¢itav niz funkcija sistema vezanih za prikupljanje, prenos
i prikazivanje podataka, zapravo tipiziran i da ne zavisi
bitno od same aplikacije. Ova ¢injenica dovela je do ideje
da se razvije poseban aplikativni softver - SCADA softver
- koji bi olaksao projektovanje SCADA sistema.

U projektovanju savremenih sistema za upravljanje i
nadzor procesima uobicajeno je da se izdvoje tri celine:

SCADA hardver — obuhvata zapravo opremu koja se
koristi pri formiranju sistema za nadzor. Ovde se pre
svega, misli na senzore, pretvarace i izvrSne organe,
udaljene stanice koje prikupljaju ove signale, opremu
neophodnu za komunikaciju sa drugim stanicama,
centralnu stanicu i eventualno na poslovni informacioni
sistem.

SCADA softver — softverski alat koji omogucava
jednostavno specificiranje svih elemenata sistema, kao i
jednostavno projektovanje operatorskog interfejsa u
dispecerskim stanicama.

SCADA industrijske komunikacione mreZe — obuhvata
tehnologiju pomocu koje se realizuje razmena
informacija unutar SCADA sistema, kao i sa operaterom
ili drugim delovima celokupnog poslovnog sistema.

Najcesce, zbog slozenih zahteva za komunikaciju, to i
nije moguce ostvariti. Drugim re¢ima informacije koje se
u SCADA-i sticu, kao i komande koje se iz nje prenose u
najvecoj meri nisu vremenski kriti€ne i pripadaju klasi
takozvanih mekih vremenskih ograni¢enja. To zapravo
znaci da se od sistema ocekuje da se obrada informacija
obavi u nekom prose¢nom zadanom vremenu. Izuzetak
predstavlja samo mali broj vremenski kriticnih
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informacija, koje se moraju preneti veoma brzo.
Projektovani sistem mora da obezbedi adekvatan odziv na
takve dogadjaje.

3. ZAKLJUCAK

SCADA sistemi obuhvataju viSe funkcionalno povezanih
celina i to su: hardverski podsistem, softverski podsistem,
komunikacioni podsistem i tehnoloski proces. Upravljanje
nekim sistemom projektuje se sa ciljem da sistem ostvari
zeljeno ponasanje. Otuda nije ¢udno da je pitanje nadina
pracenja ponaSanja sistema staro koliko i samo
upravljanje. Podetne observacije zasnovane na ¢ovekovim
Culima, vremenom su kvantifikovane, po nekim
misljenjima 1 objektivizirane, pomocéu odgovarajuce
merne opreme. Dovodenjem ovih signala na panele sa
instrumentima, na grafopisace ili sistem odgovarajuc¢ih
sijalica formirani su i prvi sistemi za pracenje i nadzor
procesa.Otprilike u isto vreme u kome se pojavila potreba
za odrzavanjem komunikacije izmedu pokretnih objekata,
zabelezen je 1 znafajan napredak u razvoju radio
komunikacija. Sve dotle dok se nije zahtevao prenos
velikog broja informacija, radio je mogao da ostvari
potrebnu komunikaciju.

Nema nikakve sumnje da je implemetacija telemetrijskih
sistema u velikoj meri doprinela povecanju efikasnosti
procesa, no ona je istovremeno otvarala i niz novih
problema. Sa prakti¢ne tacke gledista, veliki broj senzora
dovodio je do gotovo nepremestovih teskoca pri zi¢enju.
Imaju¢i u vidu da su prikupljanje i obrada podataka
osnovne funkcije svakog telemetrijskog sistema, ¢ini se
da je bilo prirodno da se paznja usmeri prema digitalnim
racunarima ¢iji je razvoj vremenski pratio razvoj radio
industrije.

Razvoj PLC-ova, kao racunarskih uredjaja koji se sprezu
direktno sa pojedinim delovima postrojenja, neminovno je
vodio ka razvoju distribuiranih upravljackih sistema. U
prvo vreme na vrhu piramide bili su minracunari, dok su
PLC-ovi imali ulogu samo akvizicije podataka i
prenosenja komandi. Kasnije su miniraunari zamenjeni
industrijskim PC racunarima, dok su PLC-ovi obogaceni
slozenijim funkcijama.
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SYSTEM AT LAFARGE SERBIA, BEOCIN

Marija Marunki¢, Milan Deli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazani su rezultati
primene alata za samoocenjivanje integrisanog sistema
menadzmenta, prema kriterijumima standarda ISO 9004.
Analiza je sprovedena u preduzecu Lafarge, Srbija. U
skladu sa rezultatima analize, dat je program
unapredenja sistema menadzmenta, kao i terminski plan
aktivnosti na unapredenjima.

Abstract — This paper presents the results of ISO 9004
self-assessment tool application for the integrated
management system. The analysis was conducted in the
Lafarge, Serbia. According to results, improvement
program of the management system is given, along with
the time schedule of improvement activities.

Kljuéne redi: Standardi, SRPS ISO 9004:2009, Lafarge,
Srbija, samoocenjivanje, program unapredenja.

1. UVOD

1.1 Definisanje kvaliteta

U savremenim uslovima poslovanja na trziStu, kvalitet
proizvoda ili usluge, ali i procesa unutar organizacije, je
postao znacajno orude u trci za §to bolju poziciju na
trziStu. Zbog toga se danas s’ pravom istie da je kvalitet
proizvoda, ali i kvalitet poslovnih procesa klju¢ni faktor
poslovnog uspeha preduzeca.

Postoji nekoliko definicija kvaliteta po razli¢itim auto—
rima, koje su nastale u razli¢itim vremenskim periodima.
Neke od njih su [1]:
= Juran: “Pogodnost za upotrebu®,
* Deming: “Kvalitet bi trebalo da svoju teznju usmeri
na sadasnje i buduce potrebe korisnika®,
= Crosby: ,,Saglasnost sa zahtevima“,
= Zelenovié: ,,Skup upotrebnih — tehnickih,
ekonomskih i estetskih osobina i obelezja
zadovoljstva proizvoda u posmatranju®.

Za kvalitet se moze rec¢i da je veoma dinamicna pojava, i
da svi koji se bave ovim problemom, konstantno moraju
biti ukljuceni u njegovo istrazivanje i napretke.

Moze se re¢i da je kvalitet svakodnevna potreba
sadasnjeg i buduceg razvoja drustva.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Milan Deli¢

1.2 Standardizacija i ISO standardi

Re¢ standard je engleskog porekla, a odnosi se na
utvrdenu meru, nesto Sto vazi kao obrazac.

Standard je dokument u kom se definiSu pravila, smernice
ili karakteristike za aktivnosti ili njihove rezultate
(proizvod ili usluga) radi postizanja optimalnog nivoa
uredenosti [2].

Medunarodna organizacija za standardizaciju ISO (Inter-
national Organization for Standardization) donosi standarde
u okviru svojih tehni¢kih komiteta.

Kako je cilj standardizacije ujednacavanje i oblikovanje
procesa, radi omogucéavanja njihovog uporedivanja i
odrzavanja nivoa kvaliteta, potrebno je da standardi budu
merljivi, ostvarljivi, da predstavljaju najbolju praksu i da
budu nedvosmisleni.

Standardi iz serije ISO 9000 zahtevaju od organizacije da
uvede sistem menadzmenta kvalitetom koji ¢e osigurati da
proizvodi i usluge zadovoljavaju potrebe 1 zahteve
korisnika, ¢ime se u prvi plan stavlja potrosac. Standardi
serije ISO 9000 su: ISO 9000 (sistem menadzmenta
kvalitetom-osnove i re¢nik), ISO 9001 (sistem menadz—
menta kvalitetom-zahtevi), ISO 9004 (rukovodenje sa
ciljem ostvarivanja odrzivog uspeha organizacije) [3].
Drugi, najcesc¢i standardi u upotrebi su ISO 14001 (zastita
zivotne sredine) i OHSAS 18001 (bezbednost na radu).
Svaka organizacija bez obzira na veli¢inu i na delatnost
kojom se bavi, kao i na to da li pripada javnom ili
privatnom sektoru, moze uvesti standard [4].

1.3 TQM-menadZment totalnim kvalitetom

TQM — Total Quality Management je poslovna filozofija
koja polazi od toga da se kvalitetom upravlja, a ne da se
kvalitet proizvodi. Osnovni cilj TQM-a ja ugradivanje i
razvijanje svesti zaposlenih o kvalitetu u svim organiza—
cionim procesima i svim nivoima.

Osnovne vrednosti na kojima se zasniva TQM koncept su:
stroga posvecenost kupcima i ostalim zainteresovanim
stranama, liderstvo i participacija, odgovor na brze
promene, procesni i sistemski pristup organizacije, razvoj
partnerstva i kooperativnosti [2].

1.4 Integrisani sistemi menadZmenta

Integrisani menadzment sistem ¢ini menadZment sistem
koji zadovoljava zahteve standarda ISO 9001, i sistem u
koji su integrisani zahtevi ostalih upravljackih standarda
primenjivanih u organizaciji [5].

Integrisani sistemi menadzmenta objedinjuju elemente
poslovnog sistema u jednu celinu, ¢ime se pojednostav—
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ljuje planiranje aktivnosti, koriS¢enje raspolozivih resursa,
definisanje ciljeva organizacije, kao i ocenjivanje i
unapredenje kvaliteta poslovanja.

Za olakSanu integraciju sistema menadzmenta moze se pri-
meniti PAS 99-,,Specifikacija zajednickih zahteva za sistem
menadzmenta kao okvir za integraciju“. PAS 99 je javno
dostupna specifikacija i namenjena je za organizacije koje
uvode zahteve dva ili viSe standarda. PAS uzima u obzir da
svaki sistem menadzmenta ima svoje specifi¢ne zahteve, ali
istovremeno i1 zajednicke zahteve kao S$to su: politika,
planiranje, implementacija i primena, ocena performansi,
unapredenje, preispitivanje od strane rukovodstva [6].

2. OSNOVNI PODACI O PREDUZECU

Lafarge Srbija je deo LafargeHolcim Grupe koja je nastala
u julu 2015. godine spajanjem dve vodeée kompanije u
oblasti gradevinskih materijala: Lafarge i Holcim.

Lafarge u Srbiji ima jednu fabriku cementa i jednu fabriku
betona. Fabrika cementa u Beocinu je moderna i efikasna
fabrika, koja je potpuno uskladena sa standardima
LafargeHolcim grupe u oblasti uticaja na zivotnu sredinu i
bezbednosti na radu, ¢ime je Lafarge uspeo da sacuva i
nastavi da razvija dugu tradiciju proizvodnje cementa u
ovom kraju koja traje 176 godina.

2.1 Politika kvaliteta

Lafarge BFC svoj poslovni uspeh i dalji razvoj zasniva na
proizvodima i uslugama usaglasenim sa zahtevima kupaca,
kao i sa zahtevima propisa i tehnickih standarda.

Misija Lafarge BFC je proizvodnja i isporuka cementa koji
ispunjava zahteve i ocekivanja svojih kupaca u pogledu
kvaliteta proizvoda.

Vizija — ,, Zelimo da nas trziste prepoznaje kao lidera koji
uspostavlja trendove i kao najboljeg partnera srpskog gra-
devinskog sektora zato §to nase kupce snabdevamo prozvodima
visokog kvaliteta i inovativnim reSenjima i uslugama.
Odrzacemo poverenje nasih akcionara ostva—rivanjem
izvanrednih rezultata, postujuci Zivotnu sredinu i zajednicu
u kojoj poslujemo. Poverenje u vrednosti i principe nase
kompanije i posvecenost nasih zaposlenih obezbedice da
oni budu odgovorni za svoje rezultate u okruzenju koje
pruza bezbednost i mogucnost za ucenje " [7].

2.2 Politika zasStite Zivotne sredine

Politika zastite Zivotne sredine usvojena je na nivou grupe
LafargeHolcim, i ista je za sve Lafarge-ove cementare.
Najvisi organizacioni nivo nadlezan za upravljanje zastitom
zivotne sredine je generalni direktor fabrike.

Sve aktivnosti koje se sprovode u Lafarge BFC moraju biti
u skladu sa vaze¢im zakonima i propisima i dosledne
principima odrzivog razvoja. Politika se ostvaruje proce—
som kontinualnog poboljSanja ekoloskih performansi
primenom Sistema upravljanja zastitom zivotne sredine.

Neki od principa na kojima se zasniva politika zaStite

zivotne sredine su slede¢i [7]:

* EMS - sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine u
poslovanju, koristi se za upravljanje zajedni¢kim
odgovornostima,

* Klimatske promene - smanjiti uticaj kompanije na
klimatske promene kroz smanjenje potroSnje energije i
upotrebu alternativnih goriva,

+ Kopovi - izraditi plan rehabilitacije za sve kopove
vode¢i racuna o potrebama zainteresovanih strana.
Rehabilitacija treba da obezbedi stvaranje prirodnog
staniSta divljih vrsta i o€uvanje flore i faune,

* Biodiverzitet - implementirati planove za o¢uvanje
bioloske raznovrsnosti i planove za oCuvanje istorijskih
ostataka pronadenih tokom eksploatacije,

* Reciklaza - ponovna upotreba i reciklaza materijala gde
god je to moguce,

* Savesna i obuhvatna provera (due diligence) - kod
akvizicije ili prodaje izvr$iti proveru podataka i procenu
rizika sa aspekta zastite zivotne sredine.

3. ALAT ZA SAMOOCENJIVANJE

Samoocenjivanje moze da obezbedi ukupan pogled na
performanse organizacije 1 stepen zrelosti sistema
menadzmenta. Ono takode moZe pomoc¢i da se identifikuju
oblasti za poboljSavanja i/ili inovacije i za odredivanje
prioriteta za naknadne mere [8].

Rezultati samoocenjivanja mogu biti znacajan ulazni
element za preispitivanje od strane rukovodstva.

Alat za samoocenjivanje koristi pet nivoa zrelosti, koji se
mogu prosiriti tako da obuhvate dodatne nivoe ili da se, po
potrebi, na drugi nacin prilagode [8]. Nivo 1 predstavlja
osnovni nivo zrelosti, dok nivo 5 podrazumeva primenu
najbolje prakse.

Organizacija treba da preispita svoje performanse u odnosu
na specificirane kriterijume, identifikuje trenutne nivoe
zrelosti 1 utvrdi svoje snage i slabosti [8].

3.1 Koris$cenje alata za samoocenjivanje

Organizacija koristi metodologiju "korak po korak™ tako

Sto [8]:

a) definise predmet i podru¢je primene samoocenjivanja
u smislu delova organizacije koji se ocenjuju i vrste
ocenjivanja, kao §to su:

= samoocenjivanje klju¢nih elemenata,

= detaljno samoocenjivanje elemenata zasnovano na
ovom standardu ili

= detaljno samoocenjivanje elemenata zasnovano na
ovom standardu sa dodatnim ili novim
kriterijumima ili nivoima;

b) identifikuje ko ¢e biti odgovoran za samoocenjivanje i
kada ¢e se ono sprovesti,

C) utvrduje ko ¢e obaviti samoocenjivanje: da li tim
(viSefunkcionalan ili drugi odgovarajué¢i tim) ili
pojedinci. Imenovanje savetnika moze biti od pomo¢i
u ovom procesu;

d) identifikuje nivo zrelosti za svaki pojedinaéni proces
organizacije. To treba uraditi poredenjem sadasnje
situacije u organizaciji i primera koji su dati u
tabelama i obeleZzavanjem elemenata koje organizacija
ve¢ primenjuje; pocinje se od nivoa 1 i napreduje ka
viSim nivoima. Sadasnji nivo zrelosti ¢e biti najvisi
dostignuti nivo zrelosti, a da nisSta nije nedostajalo do
tog nivoa;

e) konsoliduje rezultate u izvestaj. Time se obezbeduje
zapis o napredovanju tokom vremena i moze olaksati
saopsStavanje informacija, i interno i eksterno. Koris—
¢enje grafika u takvom izveStaju moze pomoci
saopStavanju rezultata;
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f) ocenjuje tekuce performanse procesa organizacije i
identifikuje podrucja za poboljSavanje i/ili inovacije.
Te moguénosti treba da budu identifikovane kroz
proces i plan mera izraden kao rezultat ocenjivanja.

Organizacija moZze biti na razli¢itim nivoima zrelosti za
razli¢ite elemente. Preispitivanje razlika moze da pomog—
ne najviSem rukovodstvu u planiranju i utvrdivanju
prioriteta aktivnosti poboljSavanja i/ili inovacija potreb—
nim da bi se pojedini elementi podigli na visi nivo.

4. ANALIZA T OCENA STANJA INTEGRISANOG
SISTEMA MENADZMENTA

U ovom delu rada izvr§eno je samoocenjivanje integrisa—
nog sistema menadzmenta u kompaniji Lafarge Srbija,
prema modelu SRPS ISO 9004:2009. Rukovodenje sa
ciljem ostvarivanja odrzivog uspeha organizacije —
Pristup preko menadzmenta kvalitetom.

Snimak trenutnog stanja organizacije je izvrSen u saradnji
sa zaposlenima iz menadzmenta Lafarge Srbija.

Rezultati detaljnog samoocenjivanja su prikazani na slici 1:

835

833/834!

8.3.1/8.3.2 —#— Ostvareni nivo zrelosti

B.1/8.

fF—

67

Slika 1: Rezultati samoocenjivanja

Na osnovu prikazanog polarnog dijagrama i ostvarenog
nivoa zrelosti, moze se uocCiti da se ocene organizacije
kre¢u izmedu 3 i 5. Takode sa moze videti da je samo
jedna oblast ocenjena sa 3 i jedna oblast sa ocenom 3.5,
dok su ostale oblasti na znatno visem nivou. Sve to nam
govori da kompanija Lafarge Srbija funkcioni$e sa veoma
visokim nivoom zrelosti, kada se posmatra kao sistem u
celosti, ali i da postoji prostor za dalja unapredenja
poslovnih performansi.

5. PROGRAM UNAPREDENJA INTEGRISANOG
SISTEMA MENADZMENTA

Na osnovu izvrSenog samoocenjivanja stanja integrisanog

sistema menadzmenta, dati su predlozi za unapredenje

poslovnih performansi organizacije Lafarge Srbija.

Kljucni elementi za koje su date mere unapredenja su

sledece tacke:

* 6.4 (Partneri i isporucioci) - trenutni nivo zrelosti 3;

* 6.7 (Znanje, informacije i tehnologija) - trenutni nivo
zrelosti 4;

* 7.3 (Odgovornost za proces i ovlaséenje) - trenutni
nivo zrelosti 3.5;

* 9.3 (Inovacije) - trenutni nivo zrelosti 4;
* 9.4 (Ucenje) - trenutni nivo zrelosti 4.

5.1 Predlozi unapredenja integrisanog sistema
menadZmenta

Predlozi za unapredenje postojeceg stanja, za prethodno

navedene tacke su sledeci:

* 6.4 (Partneri i isporucioci) — Ukljucivanje partnera i
isporucioca u razvoj strategija i zajednicki nastup na
trziStu. Razvoj komunikacije i saradnje kroz razmenu
neophodnih informacija, pruzanje podrske partnerima u
vidu razmene znanja i novih tehnologija. Detaljnije
preispitivanje potreba partnera i isporucilaca.

Posle sprovedenih aktivnosti ocekuje se poboljSanje na

nivo zrelosti 4.

* 6.7 (Znanje, informacije i tehnologija) — Sprovesti
dodatnu informaticku obuku starijih radnika, kako bi se
odrzao korak sa napretkom tehnologije i informatike.
Zbog velikog broja podataka, razmotriti implementaciju
pogodnijih softverskih programa kao $to je SAP koji bi
omogucio povezanost svih delova fabrike (koje su
fizicki odvojene celine) sa centralnom bazom podataka,
brz i pravovremen protok podataka.

Ocekivano poboljsanje je sa ocene 4 na nivo zrelosti 5.

* 7.3 (Odgovornost za proces i ovlas¢enje) — Motivisati
zaposlene da pored specijalisti¢kih kurseva, pohadaju i
kurseve iz srodnih oblasti $to bi doprinelo boljoj
saradnji izmedu zaposlenih i pruZilo uvid u probleme sa
kojima se susrece svaki od vlasnika procesa. Raditi na
razvoju zajedni¢kog ucenja sa zainteresovanim
stranama kroz razne seminare i treninge. Sprovesti vise
prakti¢ne obuke i povremenu proveru ste¢enog znanja.

Ocekivano poboljsanje je sa ocene 3.5 na nivo zrelosti 5.

* 9.3 (Inovacije) — Stvoriti klimu u organizaciji koja ¢e
potencirati razvoj inovacija u svim sektorima
poslovanja preduzeca. Inovacije primeniti na procese
rada, organizacionu strukturu, model rada, a ne samo na
proizvode. Ukljuéiti zaposlene na nizim hijerarhijskim
nivoima jer oni najbolje znaju nedostatke odredenog
poslovnog procesa.

Ocekivano poboljsanje je sa ocene 4 na nivo zrelosti 5.

* 9.4 (U¢enje) — Smanjiti odbojnost starijih radnika
prema ucenju i promenama kroz stalan razvoj kulture
ucenja. Stvoriti organizacionu klimu u kojoj je neuspeh
prihvatljiv i koristi se kao informacija u vidu uc¢enja na
greskama. Poboljsati saradnju sa fakultetima, tako da
ona obuhvata vi$e stru¢nih polja, a ne samo one koje se
odnose na gradevinsku industriju.

Ocekivano poboljsanje je sa ocene 4 na nivo zrelosti 5.

5.2 Terminski plan programa unapredenja

Terminski plan se koristi za graficko prikazivanje
potrebnog  vremena za  sprovodenje  programa
unapredenja. Na slici 2 je prikazan terminski plan u vidu
gantograma. Gantogram je formiran tako da se na
horizontalnoj osi nalazi potrebno vreme za sprovodenje
svake aktivnosti, iskazano u mesecima, dok se na
vertikalnim osama nalaze aktivnosti (levoj) i ko snosi
odgovornost za sprovodenje mera poboljsanja (desnoj).
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Mesec

= ‘ T | z ‘ = | 5 Odgovornost

Kljuéni elementi

6.4 Partneri 11sporucioci Durektor nabavke

6.7 Znanje, informacija i
tehnologije

MenadZer razvojnog
sektora i IT sektora

7.3 Odgovornost za proces 1

T Rukovodioci svih sektora
ovladcenja

9.3 Inovacije Rukovodioci svih sektora

9.4 Uterye Rukovodioci svih sektora

Slika 2: Gantogram

Na osnovu gantograma moZemo videti da je za

sprovodenje programa unapredenja, za svaki izdvojeni

klju¢ni element potrebno izdvojiti sledece vreme:

* 6.4 (Partneri i isporucioci) — potrebno je 3 meseca,
odgovoran je direktor nabavke

* 6.7 (Znanje, informacije i tehnologija) — potrebno je 8
meseci, odgovoran je menadZer razvojnog sektora i IT
sektora

* 7.3 (Odgovornost za proces i ovlaséenja) — potrebno je
3 meseca, odgovorni su menadzeri svih sektora

* 9.3 (Inovacije) — potrebno je 4 meseca, odgovorni su
menadzeri svih sektora

* 9.4 (Ucenje) — potrebno je 4 meseca, odgovorni su
menadzeri svih sektora.

Na osnovu gantograma se moze uoliti da se neka

unapredenja mogu obavljati i paralelno, u zavisnosti od

sektora koji su zaduzeni za implementaciju poboljSanja.

Vremenski period koji je potreban da bi se uspesno

sproveo program unapredenja u kompaniji Lafarge Srbija

je osam meseci.

6. ZAKLJUCAK

Kvalitet poslovanja organizacije predstavlja klju¢ za
poboljsanje konkurentnosti preduzeéa na trzistu. Samim
tim upravljanje kvalitetom poslovanja je postalo jedan od
najbitnijih zadataka organizacije koja zeli da odrzi
poziciju lidera na trziStu. Savremeni uslovi trzista
zahtevaju stalan napor menadzera na unapredenju
poslovanja tako Sto ¢e obezbediti adekvatne uslove rada i
resurse, kako bi se ispunila ocekivanja kupaca i
zainteresovanih strana.

U ovom radu je izvrSeno ocenjivanje stanja integrisanog
sistema menadzmenta u kompaniji Lafarge Srbija prema
standardu SRPS ISO 9004:2009 Rukovodenje sa ciljem
ostvarivanja odrzivog uspeha organizacije — pristup preko
menadzmenta kvalitetom. Uz pomoé¢ upitnika za
samoocenjivanje doSlo se do ocena nivoa zrelosti
organizacije koje se kre¢u od 3 do 5. Na taj nacin su
uocene oblasti poslovanja koje je potrebno unaprediti
kako bi se poboljSale performanse poslovanja organi—
zacije.

Kroz detaljno samoocenjivanje klju¢nih elemenata se
moze uocCiti, da uprkos veoma visokim ocenama koje je
dobila kompanija Lafarge Srbija, ipak postoje kriticne
oblasti koje je moguce unaprediti.

Kao prioriteti za unapredenja izabrane su tacke koje imaju
najnizu ocenu, ali i one oblasti koje je bez obzira na visi
nivo zrelosti neophodno dalje unapredivati i razvijati kako
bi organizacija zadrzala poziciju lidera na trzistu.

Efektivno sprovodenje programa unapredenja za izdvo-
jene tacke, bi moglo da doprinese dodatnim poboljsanji-
ma i u ostalim kljuénim elementima, jer su svi poslovni
procesi u jednoj organizaciji usko povezani. Time bi
kompanija Lafarge jo§ vise podigla svoj nivo kvaliteta i
zrelosti 1 ucvrstila svoju poziciju na trzistu.

Cinjenica je da je kompanija Lafarge lider na nasem tris-
tu u svakom smislu te re¢i. Posmatrajuéi iz organizacio-
nog ugla, zakljucuje se da preduzeée poseduje dobro obu-
¢en rukovodedi kadar koji svojim znanjem, odgovornoséu
i Zeljom za napredovanje svrstava preduzece Lafarge
Srbija medu najuglednije kompanije na trzistu.
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PRIMENA EMBOK MODELA U ORGANIZACIJI MUZICKOG FESTIVALA
APPLICATION OF EMBOK MODEL IN MUSIC FESTIVAL ORGANIZATION
Jasna Zugié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu ispitana je primena
EMBOK modela u organizaciji muzickog festivala u
Novom Sadu. Posebno je istrazen domen operacija i
specificnosti zakonskih akata koje se odnose na lokaciju
odrzavanja festivala.

Abstract — In this paper, EMBOK model in organizing
events was examined regarding organizing a music
festival in Novi Sad. Specifically, operation domain of
EMBOK model and specificity of legislation relating to
the location of the festival were shown.

Kljuéne rec¢i: EMBOK model, organizacija dogadaja,
organizacija muzickog festivala

1. UVOD

Dogadaj je iskustvo, pazljivo osmiSljeno da ostvari uticaj
na osobe koje mu prisustvuju. Aktivnosti, okolina i
slojevi multisenzornih efekata integrisani su u dizajn
dogadaja koji je osmisljen i koreografisan sa preciznoséu.
Najbolje iskustvo dogadaja jeste ono u kom je mehanika
neprimetna, a zamisljen uticaj ostvaren je efektno i
nevidljivo [1].

Predmet istrazivanja predstavlja analizu i proveru kako
jedan domen EMBOK modela, preciznije domen opera-
cija, doprinosi planiranju dogadaja, u cilju povecanja
uspesnosti dogadaja. Cilj istrazivanja je da se predstave
prednosti i eventualni nedostaci EMBOK modela,
odnosno domena operacija, pri organizaciji muzickog
festivala u Novom Sadu u cilju poveéanja uspesSnosti
dogadaja.

Da bi se postigao cilj istrazivanja potrebno je odgovoriti
na sledeca istrazivacka pitanja: da li se EMBOK model
moze primeniti u sluaju ovog specificnog dogadaja,
ukoliko ne moze u potpunosti, Sta treba dodati,
zanemariti, promeniti i na koji nacin zakoni Republike
Srbije i lokalni pravilnici u vezi sa organizovanjem
dogadaja uti¢u na mogucnost koris¢enja EMBOK modela.

2. EMBOK MODEL

EMBOK - Event Management Body Of Knowlegde, ili
korpus znanja menadzmenta dogadaja, jeste okvir koji
obuhvata aspekte menadzmenta dogadaja i fleksibilan je
potrebama korisnika [1]. Specificnost EMBOK modela
jeste da menadzment dogadaja sagledava iz ugla menadz-
menta rizika, pa se svaki proces analizira, planira i reali-
zuje u odnosu na rizike.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Nenad Simeunovi¢, docent.

EMBOK model karakteriSe pet domena znanja, odnosno
administracija, dizajn, marketing, operacije i rizici.

2.1. Domen operacija

Domen operacija bavi se ljudima, proizvodima i uslugama
koje ¢e na mestu dogadaja funkcionisati zajedno, kao i
njihovim ulogama, odgovornostima i manevrima koji se
vezuju za svakoga od njih. Besprekorna koordinacija je
neophodna kako bi se upravljalo svim tim elementima i
logistickim i funkcionalnim zahtevima i o¢ekivanjima [3].

Menadzment prisutnih obraduje razvoj i/ili nabavku
odgovarajucih akreditacija za ulaz i kontrolu sistema, $to
podrazumeva registraciju, prodaju karata, smeStanje i
taktiku za odredivanje pravilnog kretanja na dogadaju i
pesackog saobracaja kako se ne bi stvarale guzve.

Menadzment komunikacija jeste nabavka neophodne
opreme, razvoj 1 implementacija rezima i protokola za
razmenu informacija na mestu dogadaja medu unut-
ras$njim i spoljasnjim grupama projekta dogadaja, ukljucu-
juéi i pripremu i ugradnju vazece dokumentacije i infor-
macija o kontaktima u sveobuhvatan i lako pristupacan
format.

Menadzment infrastrukture odnosi se na potvrdu,
nabavku, odnosno pobolj$anje nasledene ili uvezene opre-
me i usluga kako bi se osiguralo dovoljno transportnih
sistema, parkinga, komunalija, sanitarnih ¢vorova, uprav-
ljanje otpadom, kao i usluge hitnih reakcija (hitna pomo¢,
policija) kako bi se zadovoljile funkcionalne potrebe
dogadaja.

Menadzment logistike ukljucuje analizu, pravljenje redo-
sleda i nadzor nad zadacima i snabdeva¢ima koji su neop-
hodni za useljenje, instalaciju, odrzavanje, rastavljanje i
iseljenje u vezi sa dogadajem.

Menadzment lokacije ukljucuje nalazenje, pregled, izbor i
ugovaranje lokacija i objekata koji ¢e sluziti za potrebe
dogadaja, uz osiguravanje odgovarajueg razvoja i
rasporeda na lokaciji gde ¢e dogadaj biti odrzan.

Tehnic¢ki menadzment podrazumeva nabavku neophodne i
odgovaraju¢e opreme za scenografiju, uz nadzor
instalacije, rada i tehnickog osoblja, kako bi se osigurala
realizacija plana produkcije dogadaja u okviru fizickih
ogranicenja lokacije [3].

Nakon $to su odredeni ciljevi organizacije ili narucioca
dogadaja i odredeni ciljevi dogadaja, njegov stil, naprav-
ljeni preliminarni budzet, lista dobavljaca, suzen njen
izbor i tome sli¢no, vreme je da se napravi vremenski plan
ili raspored, koji ukljucuje i logisti¢ke informacije, koje
¢e da prate svi u lancu organizacije - osoblje organizacije
dogadaja, dobavljaci i podizvodacki timovi [2].
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Proces identifikovanja stejkholdera podrazumeva i
analiziranje njihovih o€ekivanja i uticaja na projekat, kao
i razvijanje odgovaraju¢ih strategija za efektivno
ukljucivanje stejkholdera u donoSenje odluka i njihovo
izvrSenje.

To su osobe i organizacije kao na primer kupci, sponzori,
izvodaci i javnost koja je aktivno ukljucena u projekat ili
¢iji interesi mogu pozitivno ili negativnho da uticu na
izvrSenje ili zavrSetak projekta [5].

Menadzer dogadaja je odgovoran za razvoj i odrzavanje
sistema komunikacija na dogadaju, kako bi osigurao da su
svi stejkholderi dobro obavesteni, u kontaktu i ukljueni u
svaku fazu upravljanja dogadajem [4].

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Proces produkcije podrazumeva sledece aktivnosti:

e izrada koncepta,

e analiza i odabir lokacije,

e analiza stejkholdera,

e projektovanje izgleda lokacije,

¢ nabavljanje dozvola,

e izrada tehnickih lista potraznje,

o definisanje tehnickih specifikacija i uesée u procesima
nabavki,

e angazovanje ljudi i podizvodaca,

e izgradnja lokacije, dopremanje i montaza,

e organizovanje proba (proveravanje svih elemenata na
terenu),

o realizacija dogadaja,

e organizovanje cuvarske i sluzbe obezbedenja,

e reSavanje nepredvidenih situacija ukoliko se pojave,

e demontaza svih dopremljenih i izgradenih elemenata,

¢ odvozenje, magacioniranje opreme i tehnike,

¢ vracanje lokacije u prvobitno stanje,

e zatvaranje poslovanja sa dobavlja¢ima i saradnicima
(zavrsetak aktivnosti, realizacija racuna),

e izrada narativno/finansijskog izvestaja,

e cvaluacija rada sektora.

3.1. Lokacija

Odabrana je lokacija Kamenicki park, zato Sto ima jednu
veliku povrSinu bez drveca, koja je pogodna za mnogo
gledalaca, a i u smislu odrzavanja koncerata lokacija je
prilicno neistrazena, pa samim tim i egzoti¢na, Sto
doprinosi interesovanju publike.

3.2. Analiza stejkholdera

Prema analizi stejkholdera, treba posmatrati hotele,
Stamparije, transport, Javno gradsko saobracajno
preduzeée — Novi Sad, Zeleznice Srbije, hitnu pomoé i
vatrogasce.

Treba odrzavati zadovoljnim nadlezne institucije, poput
policije, lokalne vlasti, Ministarstva trgovine, turizma i
telekomunikacija, Javnog komunalnog preduzeca
L Cistoéa® i Javnog komunalnog preduzeca ,,Gradsko
zelenilo®, kao i Javnog komunalnog preduzeca ,,Vodovod
i kanalizacija“. Sa tim organima je jasno opisana
procedura saradnje, odnosno od njih je potrebno pribaviti
dozvole kako bi festival mogao da bude odrzan.

Odredene stejkholdere treba obavestavati o detaljima
organizacije, a to su mediji, volonteri, lokalni izvodaci
(Don‘t Touch Anything i WDWRM), publika i
podizvodaci koji se bave prodajom ulaznica, keteringom i
snimanjem.

Pazljivo treba upravljati slede¢im stejkholderima: vlasni-
cima lokacije, obezbedenjem, sponzorima, dobavljacima i
izgradnjom ozvucenja, napajanja, osvetljenja, bine, kao i
izvodacCima - bendovima Years & Years i Jonathan.

3.3. Projektovanje izgleda lokacije

Nakon analize stejkholdera, trebalo bi isprojektovati
izgled lokacije, sa svim ucrtanim objektima, jer je tek sa
takvim crtezom moguce traziti dozvole od institucija.

Festival ¢e imati binu, bekstejdz, koncertni prostor, foh —
front of house, odnosno reziju, VIP terasu, $ankove, info
pult, ulaz za posetioce sa obi¢nim kartama, VIP ulaz i
ulaz za osoblje, fan pit (prostor najblize bini za najvece
ljubitelje izvodaca), toalete, Sator za hitnu pomo¢, policiju
i vatrogasce, Standove za hranu, mesto za reportazna kola
i Sator za medije.

Za 5.000 ljudi, koliko je planirano da prisustvuje
dogadaju, bina bi trebalo da bude na visini od 120
centimetara od tla, kako bi publika mogla jasno da vidi
izvodace. Bina treba da ima dvoje stepenica kako bi u
slu¢aju opasnosti svi koji se nalaze na bini nesmetano
mogli da sidu sa nje.

Iza bine je bekstejdz, odnosno prostor za izvodace i
osoblje. Bekstejdz treba da ima Sator za glavnog,
regionalnog i1 domace izvodaCe, Sator za kuhinju,
kontejner za glavnog producenta, sanitarni ¢vor (toalete i
tuSeve za izvodace i posebno za osoblje), parking za
vozila i prostor za rucavanje.

Pored bekstejdza treba da se nalazi Sator za medije, u koji
izvodac¢i mogu da udu iz bekstejdza, ali da clanovi
medijskih kuéa ne mogu da udu u bekstejdz, Sto
podrazumeva obezbedenje na ulazu. Sator za medije treba
da ima napajanje, internet konekciju i stolove i stolice,
kao i ugao za intervjue, koji moze da se brendira
dizajnom promotivnog materijala festivala. Pored tog
Satora treba ostaviti prostor za reportazna kola.

Duzina Sankova ¢e zavisiti od podizvodaca i u dogovoru
sa tim saradnikom treba isprojektovati Sankove. Svakako
je vazno da Sankovi ne budu samo na jednom mestu, kako
se ne bi stvarala nepotrebna guzva, ve¢ da se nalaze sa
obe strane gledalista, odnosno koncertnog prostora.

Foh — front of house, odnosno rezija jeste mesto za
operatore osvetljenja i ozvucenja koje se nalazi u prostoru
za publiku ili je na obodu tog prostora. Tu operatori
nesmetano ¢uju i vide Sta se deSava na bini i mogu da
upravljaju opremom. Taj prostor treba da je na odredenoj
visini, kako operatorima ne bi smetala publika i treba da
bude obezbeden ogradama koje ne mogu da se pomere.
Foh uglavnom zauzima 9 kvadratnih metara i postavlja se
na 25 do 35 metara od bine, S§to je definisano
specifikacijama izvodaca. Ukoliko se foh nalazi medu
publikom, prostor iza tog objekta ne treba racunati u
koncertni prostor, jer posetioci sa tog mesta ne¢e moci da
vide binu.
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VIP terasa bi trebalo da bude na visini i da sadrzi mesta za
sedenje i stajanje, kao i poseban Sank. Potrebno je da ima
dvoje stepenica, kako bi u slucaju opasnosti svi mogli
nesmetano da sidu. Konstrukcija VIP terase treba da bude
obezbedena ogradom po kojoj ne moze da se penje, §to
predstavlja moguénost prostora za brendiranje. VIP terasa
treba da ima i svoj poseban ulaz, ali zbog specificnosti
lokacije, VIP gosti ¢e na veoma sli¢an naéin ulaziti na
lokaciju kao i drugi posetioci, samo ¢e imati posebne
karte kako bi mogli da pridu VIP prostoru, $to znaci da je
obezbedenje potrebno na svim ulazima za VIP terasu.
Pored tog prostora treba da se nalazi i nekoliko mobilnih
toaleta.

Vatrogasci, policija i sluzba hitne pomo¢i mogu da se
nalaze u zajednickom Satoru. Kola hitne pomo¢i i
vatrogasna kola ¢e se nalaziti blizu puta kojim mogu brzo
da izadu sa lokacije festivala ukoliko to bude potrebno.

Info pult ¢e biti postavljen posle ulaza za posetioce, kako
bi mogli da se informiSu o tome gde se Sta na festivalu
nalazi, pitaju koja je satnica i sli¢no. Info pult ce
zauzimati 4 kvadratna metra.

Ulaz za posetioce festivala podrazumevace nekoliko
redova gde mogu da budu otkucani bar kodovi karata,
pregledane torbe (odvojeno za zene i muskarce), stolove
na koje mogu da se odloze torbe tokom pregledanja,
kontejner u koji bi mogli da se sklone nedozvoljene stvari
koje posetioci pokusSaju da unesu na festival, kao i Stand
na kom mogu da se kupe karte.

Ceo festival treba da bude ograden.
3.4. Nabavljanje dozvola

Uz zahtev za izdavanje odobrenja za privremeno
zauzimanje javne povrSine za postavljanje objekata za
izvodenje zabavnih programa (koji se uzima u Gradskoj
upravi za komunalne poslove), potrebno je dostaviti i:

1. dokaz o tome da je delatnost upisana u Registar
privrednih  subjekata i drugi odgovarajuéi
registar,

2. poreski identifikacioni broj, mati¢ni broj i broj
tekuceg racuna,

3. skicu sa merama koje definiSu polozaj objekta,
odnosno uredaja na javnoj povrsini, dimenzije,
primenjene materijale, boje i nafin na koji se
povezuje za javnu povrSinu, a u skladu sa
Odlukom o wuredenju Grada Novog Sada
("Sluzbeni list Grada Novog Sada", broj 56/12) i
Pravilnikom o tehni¢kim i drugim uslovima za
privremeno postavljanje objekata i uredaja na
javnim povrSinama ("Sluzbeni list Grada Novog
Sada", br . 58/10),

4. ugovor o obnovi javne zelene povrsine zakljucen
sa Javnim komunalnim preduzecem "Gradsko
zelenilo" Novi Sad, ukoliko se zauzima javna
zelena povrsina,

5. ugovor o odrzavanju cisto¢e i obnovi javne
povrsine, zakljuCen sa Javnim komunalnim
preduze¢em "Cisto¢a" Novi Sad, i

6. dokaz o uplati Gradske administrativne takse.

Sa policijom treba komunicirati o potencijalnim rizicima i
nacinima prevencije ili smanjivanja rizika. Rizici pri
odrzavanju koncerata jesu: intoksikacija alkoholom,
osoblje koje nije dobro obuceno, neadekvatan
evakuacioni plan, povrede, predoziranje, nejasno
obelezene linije kretanja, guranje, nestabilne barikade,
neadekvatno obezbedenje, spajanje kablova, postavljanje
objekata, oluja (munje), vetar, kisa, nelegalno koris¢enje
droga, tuca, klizanje i padanje.

Kako bi se uopste dobila dozvola za dogadaj, oprema
mora da bude atestirana, $to znaci i da je bezbedna.
Procena rizika u vezi sa opremom radi se zajedno sa
snabdevacima i podizvodacima koji ¢e raditi osvetljenje,
ozvucenje, izgradnju bine, napajanje, izgradnju bekstejdza
i sli¢no.

S obzirom na to da Kamenicki park spada u spomenik
prirode, na toj lokaciji zabranjeno je na bilo koji nacin
narusavati prirodnu celovitost. To znaci da je zabranjeno
branje cveca, seenja drveca, bacanje smeéa i sli¢no.
Kako bi tu bila organizovana bilo kakva aktivnost,
potrebno je traziti zahtev o potrebi procene uticaja na
zivotnu sredinu.

3.5. Organizaciona Sema

Na samom vrhu komunikacionog lanca je projektni
menadzer ili menadzer dogadaja. Njemu odgovaraju
menadzeri razli¢itih domena, pa i menadzer produkcije.

Menadzer produkcije je odgovoran za planiranje,
organizaciju i realizaciju svih aktivnosti produkcijskog
sektora festivala (nabavljanje i opremanje lokacija,
tehnicka 1 infrastrukturna opremljenost u skladu sa
zahtevima festivalskih aktivnosti).

Koordinator produkcije je odgovoran za realizaciju
predvidenih produkcijskih aktivnosti na terenu, za
izgradnju i za koordinisanje rada menadzera lokacija.
Obavlja funkciju asistenta menadzera produkcije na
terenu i stara se da se na svim lokacijama aktivnosti
odvijaju kako je prethodno planirano.

Menadzeri razli¢itih lokacija (bekstejdz, bine, svega do
bine) odgovorni su za realizaciju predvidenih
produkcijskih aktivnosti na tacno odredenim lokacijama,
kao i neometano odvijanje programa i rada. Menadzeri
lokacija odgovaraju za sve elemente izgradnje, odvijanja
programa i demontaze na njoj. Njihov angazman je
kratak, ali dinamican i podrazumeva ukljucivanje od
momenta kada krece izgradnja na terenu, tece realizacija
programa i zavrSava se kada je na samoj lokaciji sve
zatvoreno, demontirano i odneto (do zadnjeg komada
opreme ili tehnike).

4. DISKUSIJA

Zbog sveobuhvatnosti EMBOK modela, kako bi neki
segmenti planiranja bili jasniji, bilo je potrebno u
literaturi pronaéi primere dobre i loSe prakse pri
organizovanju nekih dogadaja. Postoje mnogi vodici za
menadzment dogadaja u kojima su razradeni razliciti
segmenti organizacije dogadaja, a koji su komplementarni
sa  EMBOK modelom. Autori koji se bave
menadzmentom dogadaja prikupljali su iskustva sa
»vodice, pa se neki viSe bave sportskim dogadajima,
drugi dogadajima na zatvorenom, a tre¢i svim vrstama.
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Ono $§to ih sve karakteriSe jeste da se bave veoma sli¢nim
temama. Iako poglavlja nisu podeljena prema domenima,
odnosno onako kako je osmisljen EMBOK model,
razli¢iti autori bave se ipak istim temama. Stoga, u
EMBOK modelu u domenu operacija ne treba niSta
zanemariti, ve¢ treba istraziti 1 iskoristiti tuda iskustva
kako bi planiran dogadaj bio bolji. Upravo zato §to se
EMBOK model odnosi na sve vrste dogadaja, nije
dovoljno pratiti samo taj model kako bi organizovan
dogadaj bio uspesan i bezbedan, ve¢ je potrebno dublje
istraziti odredene teme koje EMBOK model postavlja.

Specifi¢nost organizacije dogadaja u Novom Sadu i na
lokaciji Kamenicki park povla¢i za sobom odredena
pravila organizovanja. Kao $to stoji i u EMBOK modelu,
za realizovanje dogadaja potrebne su dozvole od lokalne
vlasti, a u pravilnicima gradskih uprava i javnih
komunalnih preduzeéa, jasno je opisano Sta je potrebno
kako bi se dobile dozvole. Zato je za menadZment
dogadaja na toj lokaciji potreban odreden redosled
aktivnosti, kako bi se uradilo ono $to je potrebno da bi se
dobile sve dozvole:

e odredivanje koncepta
e planiranje
e pronalazenje podizvodaca i opreme

e projektovanje lokacije i svih objekata (u odnosu
na rizike)

e pribavljanje dozvola.

Neke od dozvola podrazumevaju samo potpisivanje
ugovora sa odredenim preduzeéem, kao na primer sa JKP
,,Cistoéa®, dok je sa policijom potrebno komunicirati i o
rizicima, §to je komplementarno sa EMBOK modelom.
Specificnost EMBOK modela jeste da menadzment
dogadaja sagledava iz ugla menadzmenta rizika, pa se
svaki proces analizira, planira i realizuje u odnosu na
rizike, $to podsticu i zahtevaju i nadlezne institucije u
Novom Sadu, od kojih treba nabaviti dozvole za
odrzavanje festivala. Pravilnici na osnovu kojih se traze
dozvole ne odreduju samo detalje u vezi sa domenom
operacija, ve¢ i domenima rizika i administracije.

lako su u EMBOK modelu domeni jasno definisani i
odvojeni, pokazalo se da jedna ulogu u organizacionom
timu muzickog festivala moze da ima aktivnosti koje
podrazumevaju razli¢ite domene. Tako se menadzer
produkcije bavi i administracijom (pribavlja potrebne
papire za dozvole, pravi ugovore sa podizvodac¢ima), ali
mnogo viSe 1 rizicima, odnosno osmi$ljavanjem
spre¢avanja i smanjenja rizika. S obzirom na to da odluke
u jednom domenu veoma uticu na odluke u drugom, u
ovom radu je bilo potrebno baviti se i drugim domenima,
kako bi aktivnosti u domenu operacija mogle da budu
isplanirane.

5. ZAKLJUCAK

S obzirom na to da su dogadaji projekti, koji su privre-
meni napori u cilju stvaranja jedinstvenog proizvoda,
usluge ili rezultata, ta jedinstvenost izlaza dogadaja ¢ini ih
neizvesnim. Pri radu na vise projekata/dogadaja, odredeni
aspekt projekta, ukoliko se sagledaju problemi i greske u
prethodnom izvodenju, u narednom ¢e biti pazljivije
isplaniran 1 mozda bolje uraden. Kao Sto se pokazalo i u
literaturi, u kojoj autori Cesto daju primere dobre i lose
prakse, iskustvo je ono §to ¢ini dobar dogadaj.

Stoga je EMBOK model odli¢na polazna tacka sa temama
o kojima treba razmisljati pri organizaciji muzickih
festivala, ali je taj model potrebno upotpuniti iskustvom
¢lanova organizacionog tima ili primerima iz literature.

Dalja istrazivanja bi se mogla usmeriti na analizu dobrih
praksi organizovanja i drugih festivala razli¢ite veli¢ine u
Srbiji, 1 da se sagledaju eventualne specifi¢nosti u odnosu
na razvijene zemlje gde je EMBOK model i razvijen.
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E-POSLOVANJE U FUNKCIJI UNAPREDENJA POSLOVANJA APOTEKA
E-BUSINESS FOR IMPROVING BUSINESS OF PHARMACY
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Oblast -INZENJERSKI I MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu su predstavijeni osnovni
koncepti e-poslovanja, sa posebnim fokusom na aspekte
koji imaju vaznu ulogu u Internet nastupu apoteka.

Abstract — This paper deals with the basic concepts of e-
commerce. In particular, its aspects that play an
important role in the pharmacies advent on the Internet.

Kljuéne redi: e-poslovanje, e-trgovina, Internet, ICT

1. UVOD

Smatra se da je uticaj informaciono-komunikacionih
tehnologija (ICT) najznacajniji faktor razvoja savremene
ekonomije. Danas, Internet predstavlja najbrze rastuéi
prodajni i marketinski kanal i najefikasnije komunikaciono
sredstvo na svetu, koje je, zajedno sa drugim ICT, doveo do
stvaranja potpuno novog globalnog trziSta i do znacajnih
promena u upravljanju poslovanjem i odnosu prema
konkurenciji. U na taj nain izmenjenim uslovima
poslovanja veéina organizacija je zapoCela redefinisanje
tradicionalnih poslovnih praksi i izmestanje svojih klju¢nih
poslovnih procesa na Internet, ¢ime poslovanje dobija
prefiks elektronsko.

Jedan od ciljeva ovog rada je da se istraze osnovni principi
e-poslovanja ¢ijom ¢e se primenom u apotekama potvrditi
¢injenica da je ona okrenuta korisniku usluge i da je
zadovoljstvo korisnika imperativ u poslovanju, koji ¢e
osnaziti njenu konkurentnost na trzistu i doprineti njenoj
profitabilnosti.

2. ELEKTRONSKO POSLOVANJE

U danasnjim uslovima poslovanje izmedu preduzeéa ili
lokacijski udaljenih organizacionih delova jednog predu—
ze€a, dobija prefiks elektronsko ili e-poslovanje (engl. e-
busines). Velika vecina organizacija je shvatila znacaj
promena izazvanih razvojem informaciono-komunika—
cionih tehnologija (ICT) i uvidela je pravac svog daljeg
razvoja, pa c¢ak i opstanka na trzistu. U tom kontekstu,
preduzeca su sve viSe fokusirana na izmeStanje svojih
kljunih poslovnih procesa u Web okruzenje, kako bi
ojacale svoje odnose sa sve zahtevnijim korisnicima koji se
nalaze u centru svih poslovnih procesa.

S obzirom na multidisciplinarnost i brojne aspekte e-
poslovanja koji su implementirani tokom poslednjih
tridesetak godina, u literaturi postoje brojne definicije i
interpretacije ovog pojma, a njegovo tumacenje i
razumevanje se svakodnevno menja. Prema jednoj od
najprikladnijih  definicija za potrebe ovog rada,
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Ovaj rad proistekao je iz master rada ciji mentor je
bio doc. dr Ugljesa Marjanovi¢.

e-poslovanje  oznacava sloZzenu fuziju poslovnih
procesa,poslovnih aplikacija (softvera) i organizacione
strukture, neophodne za stvaranje poslovnog modela
visokih performansi [2]. Drugim refima, e-poslovanje
predstavlja  odredeni miks e-trgovine, poslovne
inteligencije, upravljanja odnosima sa potroSacem,
upravljanja lancima snabdevanja i preduzetnog planiranja
resursa.

E-trgovina (engl. Electronic Commerce) predstavlja manji
podskup e-poslovanja. Ona podrazumeva koristenje
digitalne tehnologije, pre svega Interneta, za obavljanje
poslovnih transakcija - kupovinu, prodaju, prenos ili
razmenu roba, usluga i/ili informacija, saradnju sa
poslovnim partnerima i sl.

E-trgovina se smatra najprofitabilnijim oblikom trgovine
danasnjice, jer je karakteriSu jednostavnost, niski
troskovi, povecanje kvaliteta i agilnosti, smanjenje
vremena izlaska na trziSte, dostupnost usluga 24x7,
trenutna  komunikacija, prezentacija  interaktivnog
multimedijalnog kataloga, velika adaptabilnost zahtevima
kupaca, manja ulaganja u infrastrukturu, prostor,
zaposlene i prate¢u opremu i sl. U tom kontekstu se moze
zakljuciti da je kupac, viSe nego na bilo kojem drugom
trziStu, u sredi$tu te poslovne matrice.

Poslovna inteligencija (engl. Business Inteligence) kao
nauc¢na disciplina, predstavlja skup metodologija i
platforni za skladiStenje podataka, online analiticku
obradu, izveStavanje, statisticke analize, predvidanja i
otkrivanja znanja u bazama podataka. Sa tehnicke strane,
poslovna inteligencija predstavlja proces prikupljanja
raspolozivih internih i znacajnih eksternih podataka i
njihovo pretvaranje u korisne informacije koje pomazu
poslovnim korisnicima pri donoSenju odluka. Poslovni
podaci 1 istrazivanja pruzaju primarne i naknadne
informacije o trziStu, potrosacima, konkurenciji i ostalim
¢iniocima poslovanja na osnovu kojih se moze definisati
strategija poslovanja.

Pristup koji prepoznaje da su korisnici srz poslovanja i da
uspeh preduzeca zavisi od efektivnog upravljanja odnosa
sa njima je koncept upravijanja odnosima sa potrosacem
(engl. Customer Relationship Management - CRM). Svrha
CRM-a je da omoguci efektivnije i efikasnije ostvarivanje
ciljeva preduzeca kroz analiticnije sagledavanje realnih
potreba potrosaca. [3]

CRM funkcionise tako Sto na jedno mesto prikuplja
informacije iz svih izvora unutar i izvan organizacije radi
pruzanja jedinstvene slike o svakom pojedinacnom
klijentu, u realnom vremenu. Koncept CRM-a se zasniva
na tvrdnji da, ako se poseduju informacije o kupcu (Sta on
zeli, kakav proizvod, koje potrebe njime zadovoljava i sl.)
prodaja takavog proizvoda ¢e biti mnogo uspesnija i
kupac ¢e biti zadovoljniji. [6]
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Upravljanje lancem snabdevanja (engl. Supply Chain
Management - SCM) predstavlja jedan od najvaznijih
elemenata uspeSne strategije e-poslovanja. Prema
definiciji Council of Supply Chain Management
Professionals, SCM obuhvata planiranje i upravljanje
svim aktivnostima uklju¢enim u snabdevanje, nabavku,
transformaciju kao i sve aktivnosti upravljanja logistikom.
Takode, obuhvata koordinaciju i kolaboraciju izmedu
partnera u lancu, koji mogu biti snabdevaci, proizvodaci,
provajderi logistickih usluga i potrosaci.

Uticaj e-poslovanja na lanac snabdevanja moze se
posmatrati kroz lanac vrednosti u preduzecu. Naime, ako
e-poslovanje posmatramo kao promenu celokupnog
nacina poslovanja, $to u stvarnosti i jeste, te promene se
moraju implementirati i inkorporirati u sve poslovne
procese preduzeca, pocev od infrastrukture, preko
upravljanja ljudskim resursima, eksternih veza s kupcima
i dobavljac¢ima, i dr. U tom smislu, brzi protok up-to-date
informacija moze se omoguciti kori§¢enjem pojedinaénih
e-aplikacija 1 e-servisa koji povezuju razliite delove
lanca vrednosti u realnom vremenu.

Osnovni zadatak preduzetnog planiranja resursa (engl.
Enterprise Resource Planning - ERP) je integracija i
automatizacija svih aspekata poslovanja preduzeca u
jedinstveni sistem koji moze da zadovolji zahteve svih
razliitih organizacionih delova. ERP predstavlja koncept
razvoja informacionih sistema organizacija uz potpunu
integralnost softverskih aplikacija, odnosno jedno skladiste
podataka kao zajednicki resurs koji dele sve aplikacije.
Kljuéne aplikacije obuhva¢ene ERP-om, obuhvataju finan-
siranje, prognoziranje, pracenje narudzbina, analizu pro-
daje, lokalnu i globalnu distribuciju i kontrolu kvaliteta [4].

3. INTERNET KAO MEDIJ U SAVREMENOM
POSLOVANJU

Internet vi$e nije novitet veé stvar opstajanja na trzistu, pa
tako u poslovnom svetu odavno vazi pravilo da ako
organizacije nema na Internetu ona kao da i ne postoji. Za
uspe$no savremeno poslovanje je veoma vazno razviti
takvu korporativnu kulturu koja fokusira potrosaca i
neguje sve vrednosti trziSnog pristupa poslovanju [5].
Internet kao medij u savremenom poslovanju predstavlja i
poseban segment marketinga, koji se oznacava kao
elektronski marketing, a njegove prednosti mogu da se
podele na prednosti za: potrosace (operativno-tehnicke i
kvalitativno-tretmanske prednosti) i preduzeca
(istrazivaCko-analiticke, ~komunikativno-promotivne i
poslovno-komercijalne prednosti). Medutim, pristup
velikom broju potrosaca putem Interneta nije dovoljan,
neophodno je biti hrabar, drugaciji i zasijati svojim
brendom. To kakav se sadrzaj kreira (i reklamira) ce
privu¢i one ciljne grupe koje trebaju preduzecu, one
potrosace koji osecaju potrebu i/ili Zelju da poseduju to
Sto preduzece ima i nudi.

Internet marketing (e-marketing)

Gotovo paralelno sa nastankom Interneta nastao je i
Internet marketing, jer je Internet omoguéio direktan
kontakt potrosaca sa kompanijama u bilo koje doba dana
ili no¢i, sa bilo koje lokacije, a sa ciljem da potrosac
prikupi Zeljene informacije i nakon toga obavi kupovinu.
Omogucava i da tako prikupljene informacije budu
personalizovane  prema  potrebama  individualnog

potrosaca, kao i da potrosaci lako pronadu informacije o
konkurentskim proizvodima i uslugama. Naravno, i
kompanije putem Interneta mogu pronaci nove potrosace,
a istovremeno opsluzivati i one postojece, uz razvijanje
licnih profila i prepoznavanje specificnih potreba
potroSaca.

E-marketing predstavlja nac¢in ostvarivanja marketinskih
aktivnosti kompanije uz intenzivnu primenu ICT, ta¢nije
to je sprovodenje marketinskih kampanja digitalnim
kanalima: Internet, e-mail, mobilni telefon (SMS, MMS),
te ineteraktivna digitalna televizija. Pored toga, u
danasnje vreme postoji jedna svetski rasirena specificna
globalna trzisna struktura, koja se podvodi pod pojam
nove ekonomije ili ekonomije mreze (engl. Network
Economy), gde se Internet ekonomija javlja ujedno i kao
posledica i kao uzrok. U skladu sa tim, e-marketing se
moze posmatrati kao proces kreiranja ponude,
odredivanja cena, distribucije i promocije s ciljem
profitabilnog zadovoljenja potreba potrosaca iskljuc¢ivo na
elektronskom trzistu.

Internet, pored toga S$to predstavlja novi kanal i
komunikacioni medij, predstavlja i novi nacin
razmis$ljanja i novu kulturu zasnovanu na informacijama,
idejama i inteligenciji. U skladu sa tim, Internet sa
aspekta marketinga predstavlja najefikasniji instrument
integrisanih marketinskih komunikacija (komunikacionog
miksa) i najrasprostranjeniji kanal prodaje. [5]

4. BEZBEDNOSNI KONCEPTI E-POSLOVANJA 1
OPSTI USLOVI POSLOVANJA NA INTERNETU

Uprkos svim poznatim tehnoloSkim, organizacionim,
troskovnim i svim drugim razlozima za primenu koncepta
e-poslovanja, postoje i odredene prepreke. Naime, zbog
otvorenosti 1 dostupnosti Interneta, 1 osetljivosti
elektronske infrastrukture na razlicite oblike napada uvek
postoji  moguénost da neko neovlaseno prati
komunikaciju i da to kasnije zloupotrebi. U tom
kontekstu, pitanja bezbednosti i privatnosti, odnosno
pitanja zaStite podataka od neovla$¢enog pristupa i
promena, predstavljaju kljuéni element pri projektovanju
bezbednosti svake aplikacije namenjene e-poslovanju.

Neke od uobicajenih bezbednosnih pretnji odnose se na
napade vezane za: zloupotrebu domena, slanje spam
poruka, ugrozavanje privatnosti, razne malverzacije sa
podacima, slanje virusa, phishing, online krade i prevare,
nelojalnu konkurencija, povrede intelektualne svojine,
narusavanje autenti¢nosti ucesnika u eposlovanju, kao i
manipulacije sa elektronskim novecem. Tome svakako
treba dodati i brojne aktivnosti koje postoje i u
tradicionalnim oblicima poslovanja, ali dobijaju nove
modalitete u e-okruzenju, kao S§to je pranje novca,
odavanje poslovnih tajni, naruSavanja privatnosti,
naruSavanje zakona kojima je regulisana oblast e-trgovine
i e-poslovanja, neposStovanja zakona drugih drzava i dr.

4.1. Osnovni bezbednosni servisi

Poslovanje na Internetu primorava organizacije da
poseduju odgovaraju¢u bezbednosnu politiku pod kojom
se podrazumeva skup pravila koja se odnose na sve
aktivnosti organizacije u vezi sa bezbednoscu [8], i kojom
se detaljno odreduje kako ¢e se Stititi licni podaci i
klju¢ne poslovne informacije. Bezbednosna politika treba
da opise na koji nacin ¢e se prikupljati i koristiti podaci. U
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tom kontekstu bezbedno e-poslovanje predstavlja e-
poslovanje koje koristi bezbednosne procedure, odnosno
bezbednosne servise u skladu sa procenjenim rizicima. U
konkretnom tumacenju, bezbednosni servisi su delovi
sistema koji realizuju aktivnosti adekvatnog Sticenja
ukoliko se jave bezbednosne pretnje.

Postoji nekoliko bezbednosnih servisa, koji pripadaju
grupi tehnickih mera bezbednosti, a od kojih su
najznacajniji:  autentifikacija, privatnost, integritet
podataka, autorizacija, servis za onemoguéavanje
poricanja transakcije, servis za onemogucavanje odbijanja
usluge i servis kontrole pristupa.

4.2. Pravni okvir za e-poslovanje

Rapidan razvoj ICT i velika ekspanzija Interneta stvorili
su potrebu da se znatno ozbiljnije pristupi problemu
bezbednosti. Paradoks je S§to tako rapidan razvoj
tehnologije zajedno sa svim globalizacionim procesima
otezavaju uspostavljanje adekvatne pravne regulative koja
bi sankcionisala sve veéi broj bezbednosnih pretnji na
Internetu. Mnoge zemalje u svetu su donele zakone koji
vaze samo na njihovoj teritoriji, ali i dalje postoji veliki
broj zemalja koje jo§ uvek nisu spoznale negativne strane
Interneta. U tom kontekstu, nedostatak adekvatne pravne
regulative predstavlja jedan od osnovnih razloga pojave
velikog broja zlonamernih pretnji koje ugorzavaju
bezbednost korisnika Interneta.

Prvi dokument za regulisanje oblasti e-poslovanja EU je
sacinila 1997. godine pod nazivom ,,Evropska inicijativa
u oblasti elektronskog poslovanja”. Navedena inicijativa
je posluzila kao uzor zemljama ¢lanicama EU u
donoSenju pojedina¢nih okvira za regulisanje oblasti
digitalnog potpisa, sistema Sifriranja 1 potvrde
autenticnosti.

Danas u EU postoji mnogo direktiva, predloga i
preporuka koje pokusavaju da reguliSu pravni okvir.
Najznacajnijim se smatraju: Direktiva o elektronskom
potpisu (1999/93/EC), Direktiva o elektronskoj trgovini
(2000/31/EC), Direktiva o zastiti podataka (95/46/EC) i
Direktiva o pravima potrosaca.

Kada je re¢ o nasoj zemlji, prvi korak koji je Vlada
Republike Srbije ucinila u pravcu stvaranja pravnog
konteksta za razvoj e-poslovanja predstavlja donoSenje
Zakona o elektronskom potpisu 2004. godine.

Dalji razvoj, unapredenje 1 pravno regulisanje
elektronskog poslovanja Vlada je nastavila kroz
donosenje ,,Strategije razvoja informacionog drustva u
republici Srbiji” i ,,Strategije razvoja trgovine Republike
Srbije, ¢ime drzava nastoji da informaciono drustvo
uredi po evropskim merilima.

Ipak, svaka zemlja, pa tako i Srbija, prilikom donoSenja
svoje pravne regulative treba da uvazi svoje razvojne
prioritete i svoju tradicionalnu pravnu kulturu, uzevsi u
obzir evropska uputstva.

5. PRIMENA E-POSLOVANJA U APOTEKARSTU

U poslednjih nekoliko decenija Internet postaje sve
znacajniji medij za istrazivanje tema o zdravlju i
sprovodenje postupka lecenja. Dakle, u farmaciji i
zdravstvu jedan od najzanimljivij fenomena su online
apoteke, koje su nastale 1998. godine, i u kojima
potrosaci mogu da kupuju razli¢ite medicinske proizvode,
ukljucujuéi i lekove, a ocekuje se da ¢e u buducnosti e-

poslovanje i online apoteke imati sve veci uticaj na trziste
lekova i zdravstvenih usluga.

Online apotekarstvo ili e-apotekarstvo predstavlja prodaju
apotekarskih proizvoda putem Interneta i slanje
porudzbina posredstvom kurirskih kompanija. Za razliku
od klasicnih apoteka online apoteke imaju drugaciji
metod za dostavljanje lekova, neSto nalik narucivanju
robe iz online prodavnica. lako mnoge online apoteke
prodaju samo lekove za koje postoji recept, neke od njih
prodaju lekove i bez recepta, posebno one kod kojih
zemlje porekla uopste i ne zahtevaju recepte. Ta prednost
se koristi od strane mnogih kupaca, da li zbog izbegavanja
odlaska kod doktora ili da bi nabavili lek koji im doktor
ne bi prepisao, da bi ustedeli novac narucujuéi iz zemalja
gde su ti lekovi jeftiniji i sl. Dakle, takva praksa se moze
okarakterisati kao potencijalno opasna.

Iskustva sa online apotekama u svetu uglavnom pokazuju
da je glavni benefit za kupce taj da mogu ustedeti i do
80% novca ukoliko kupuju u online apotekama koje se
nalaze u drugim zemljama. To je medutim dovelo do toga
da neke zemlje, kao npr. Kanada, prodaju lekove po
domaéim cenama, ali se isti kupuju po znatno nizim
cenama u zemljama treéeg sveta, $to je dovelo do toga da
manje poznate online apoteke prodaju lazne lekove.

5.1. Online poslovanje apoteke Goodwill Apoteka

Najznacajnije prednosti e-poslovanja apoteka su virtuelna
skladista (moguénost otpremanja lekova kupcima sa
razli¢itih lokacija Sirom sveta) u kojima ne postoji
mogucnost nestasice lekova i drugih preparata, pruzanja
informacija korisnicima tokom 24 casa tokom cele
godine, neposredniji kontakt sa kupcima, veci profit, i sl.
Navedene benefite e-poslovanja apoteka prepoznala je
apoteka Goodwil i iskoristila ih za unapredenje svog
poslovanja kroz pokretanje online apoteke, na adresi
http://www.goodwillshop.rs/, putem koje je omogucila
prodaju odredenih lekova i kozmetickih proizvoda. Na taj
nacin je svojim kupcima omogucéila kupovinu zeljenih
proizvoda iz udobnosti svog doma ¢ime je uticala na
izgradnju lojalnih kupaca, a samim tim i na povecanje
svog profita. Dakle, moze se re¢i da je u nekom stepenu u
apoteci Goodwill ve¢ u odredenoj meri primenjen model
e-poslovanja, tacnije e-trgovina, ali je to daleko od onog
nivoa na kome bi se mogli ostvariti svi benefiti koje nosi
e-poslovanje apoteka.

Medutim, online nacin poslovanja apoteka, kod koga bi se
prodavali svi proizvodi iz asortimana, povezan je i sa
odredenim problemima koji se pre svega odnose na to
kako obezbediti sigurnost 1 diskreciju poverljivih
informacija, kao i na to kako spreciti nezakonito
izdavanje recepata i reklamiranje proizvoda sumnjivog
kvaliteta. Pored toga, tri su klju¢na razloga zbog kojih bi
potpuno e-poslovanje bilo pravi potez za apoteku
Goodwill, i to: bolje organizovanje internih poslovnih i

komunikacionih ~ procesa,  efikasnije = oglaSavanje
poslovanja prema kupcima, i lakSe sprovodenje
transakcija sa drugim kompanijama 1 smanjivanje

troSkova nabavke. Dakle, da bi se u potpunosti obezbedili
navedeni benefiti, neophodna je i potpuna primena e-
zdravstva u zemlji, koje za osnovni cilj ima poboljSavanje
pristupa, efikasnosti, efektivnosti i kvaliteta medicinskih
procesa fokusiranih na unapredenje zdravstvenog stanja
pacijenta [1].
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5.2. Mogu¢nost unapredenja online poslovanja
apoteke Goodwill

S obzirom da jo§ uvek ne postoje ispunjeni preduslovi za
sveobuhvatno (sve do potpunog razvoja e-zdravstva) i
zakonito bavljenje e-prodajom svih lekova, a pitanje je i
da li ¢e ono biti dozvoljeno nakon potpunog
usaglasavanja zakonske regulative sa regulativom EU,
kao najbolji izbor za korS¢enje Interneta u unapredenju
poslovanja apoteke Goodwill se javlja strategija online
brendiranja. Brend strategija predstavlja plan vezan za
nacin na koji apoteka kreira vrednost za kupce kroz
isticanje snage brenda i identifikovanje njegovih slabosti.
Svaka interakcija sa kupcima i drugim ucesnicima na
farmaceutskom trziStu konstituiSe ,,dodirnu tacku“ sa
brendom i predstavlja priliku za povecanje znacaja brenda
na trzistu.

Kao i tradicionalna, Internet marketing strategija se sastoji
od segmentacije, ciljanja i pozicioniranja. lako sva tri
kljuéna koncepta tradicionalne marketing strategije mogu
biti uspesno kori$¢ena na Internetu od strane i online i
tradicionalnih apoteka, marketing odluke sa kojima se te
te apoteke susre¢u mogu znacajno da se razlikuju. Na
primer, online apoteka koja zapocinje svoju marketing
kampanju ¢e imati viSe slobode u pozicioniranju od
tradicionalne apoteke koja premesta svoj 20 godina star
brend u online okruZenje.

Razvoj interaktivnih medija formirao je interaktivno
komuniciranje, koje karakteriSe okretanje apoteke ka
personalizovanim porukama koje se prenose Internetom
(WWW, e-mail), virtualnim katalozima, interaktivnim
radijom 1 interaktivnom televizijom. Dakle, danas
karakter brenda predstavlja atraktivan i privlac¢an koncept
u marketingu za svakog pojedina¢nog kupca.

Takode treba iskoristiti i potencijal koji nude mobilne
komunikacije koje su postale neizostavni deo Zivota.
Isporucivanje jedinstvenog tipa vrednosti kupcima ima
potencijala da postane uticajan faktor na osnazivanje
brenda u farmaceutskoj industriji. Prednosti primene
mobilnog Interneta u brendiranju apoteke Goodwill su
sledece: mobilnost, domet, jednostavnost, fleksibilnost i
visoko pozicionirano reklamiranje.

Kupci koji kupe lek preko Interneta imaju jedan veliki
hendikep u poredenju sa kupcima u realnom prostoru, jer
oni ne mogu da sagledaju kvalitet leka i njegovog cuvanja
pre nego $to ga kupe. To dovodi do poveéanja nesigur-
nosti kupaca, a da bi se ona minimizovala kroz e-
poslovanje treba nuditi one brendove koji su dobro
poznati, poseduju dobar kvalitet proizvoda i obezbediti
sigurnost kupaca u na¢in ¢uvanja i dostave lekova.
Blogovi omogucavaju trenutno koris¢enje prikupljenih
informacija da bi se odredilo §ta kupci Zele, kako to Zele,
Sta ¢e na kraju kupiti i za Sta su spremni da plate vise.
Posto su javno dostupni na Internetu, blogovi su potpuno
otvoreni i1 spremni za interakciju sa svim kupcima, a
omogucavaju im i da pronadu ono §to je u mislima drugih
kupaca, ali poseduju i prostor na kome kupci mogu
konkretno da iznesu ono Sto misle o apoteci. Oni
omogucavaju obilazak kupaca od-vrata-do-vrata i nacin
za kreiranje 1 odrzavanje stvarnih veza sa stvarnim
ljudima.

6. ZAKLJUCAK

U savremenom poslovanju viSe nije dovoljno imati
najbolji i1 najkvalitetniji proizvod, najpovoljniju cenu,
najbolju distribucionu mrezu i vrhunsku promociju, nego
je najvaznije $ta o kompaniji zna i misli prosecni
potrosac. Nacionalna asocijacija farmaceuta (NABP),
sprovedenim istrazivanjem koje je obuhvatilo 11000
online apoteka, utvrdila je da 96% njih posluje u konfliktu
sa zakonima i farmaceutskim standardima. U tom
kontekstu, iako e-poslovanje moze znacajno da unapredi
procese naru€ivanja i isporuke robe i usluga, posebno
kroz ustede u vremenu, neophodan je dalji rad u ovom
domenu po pitanju razvijanja pravnog okvira, usvajanja
pravila o e-trgovini na medunarodnom nivou, kao i
unifikacije propisa. Uskladivanjem pravnog okvira i
drugih propisa sa napretkom u domenu e-poslovanja,
posebno onim tehnoloskim, izbegli bi se mnogi problemi
koji se trenutno javljaju, a pojednostavile bi se i procedure
vezane za samo obezbedivanje poStovanja ugovorenih
obaveza, $to bi dovelo do dodatnih u$teda u vremenu i
povecanja satisfakcije svih ucesnika.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - U teorijskom delu rada analizirani su
izvori stresa u organizaciji i obradeni su osnovni pojmovi
upravljanja  vremenom i povezanosti upravijanja
vremenom i stresa u organizaciji. Rezultati istrazivanja
dali su kompletnu sliku o trenutnoj radnoj klimi u jednoj
zdravstvenoj ustanovi i na osnovu njih predlozili smo
adekvatna reSenja za poboljsanje i unapredenje
upraviljanja vremenom i smanjenja uticaja stresa na
zdravlje i rad zaposlenih.

Kljuéne re€i: vreme, upravljanje, stres, organizovanje,
radno mesto

Abstract - In theoretic part of the work the subject of
analisys were the sources of stress in the organisation
and main terms about time management and connection
between time management and stress. The results of
research have given a complete picture of current work
climate in given healthcare institution which were used to
come forward with adecvate solutions for improwing time
management and relieving the effect of stress to health
and work of employees.

1. UVOD

Coveku je rad potreban, ali danas je doba kada dominiraju
losi radni uslovi, loSa organizacija rada, nezaposlenost,
losi meduljudski odnosi, lo§ kvalitet Zivota i nesigurnost.
Istrazivanje koje su sproveli Brekalo Lazarevi¢ i sar.
(2011) ukazalo je da na radnu sposobnost deluju: psihi¢ki
i fizicki zahtevi radnog mesta, uestale i preteske faze i
vremenski tesnac, odsustvo podrske nadredenog i kolega,
nizak nivo odlucivanja i percepcija stresa na radu.Stres na
radu je specifiCna vrsta stresa €iji je izvor u radnom
okruzenju i danas se definiSe kao neravnoteza izmedu
zahteva 1 sposobnosti da im se udovolji, u situaciji kada
neuspeh po miseljenju radnika ima zanacajne posledice.
Prema istrazivanju Instituta ,,Batut™ iz septembra 2006.
godine u deset najstresnijih poslova u Srbiji se nalaze i
poslovi bolnicara i lekara. U istom istrazivanju, navedeni
su slede¢i stresni problemi sa kolegama: nedovoljno
zalaganje, Sefovi koji menjaju misljenje, nedovoljna
podrska Sefa, pritisak Sefa, oseCanje da vas Sef
iskori$¢ava, kolege vas prekidaju u poslu, Sefovi vas
prekidaju u poslu, mobing nadredenih i kolega, odsustvo
podrske kolega.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Ljubica Dudak.

Brojne studije koje su sprovedene u populaciji
medicinskih sestara pokazale su povezanost odredenih
fizicka iscrpljenost, zatim pojave kardiovaskularnih
bolesti i mentalnih poremecaja. Organizacija moze da
preduzme ¢itav niz mera kako bi rizik od stresa svela na
najmanju meru, a njegove posledice u podnosljive okvire,
a jedna od mera je upravljanje vremenom.

2. STRES
2.1. Profesionalni stres

Stresovi koje ljudi dozivljavaju na poslu spadaju u
kategoriju takozvanih profesionalnih stresova. Profesio-
nalni stres se vezuje za nezadovoljstvo i neprilagodenost
na poslu, kao i za samu tezinu i sadrzaj obavljanja
poslova. McGrath (Pavicevi¢ i sar., 2002) definiSe stres
na radu kao znaCajnu neravnotezu izmedu zahteva i
sposobnosti da im se udovolji, u situaciji kada neuspeh u
zadovoljenju zahteva ima, po misljenju radnika, znacajne
posledice.

Utvrdeno je sedam glavnih izvora stresa kod zdravstvenih
radnika (Nedi¢, Filipovic, Solak, 2001): suocavanje
sasmréu i umiranjem, konflikt sa kolegom na poslu,
neadekvatna pripremljenost za pomo¢ u emocionalnim
potrebama bolesnika i njihovih porodica, nedostatak
podrske, konflikt sa nadredenima, radna norma i
nesigurnost u vezi sa tretmanom.

Stres se ne odrazava samo na pojedince veé ima i
znaajne socijalno - ekonomske posledice. Ekonomske
posledice su ogromne i tu spadaju gubici zbog izostajanja
na poslu, otpuStanje, prevremeno penzionisanje,
smanjenje produktivnosti, fluktacije, nezgode na radu,
medicinska leCenja, osiguranje i drugo.

3.UPRAVLJANJE VREMENOM

Upravljanje vremenom definiSe se kao sposobnost
pojedinca da postavi i ostvari ciljeve u odredenom
vremenskom periodu. Jedna od tajni uspeSnog
menadZzmenta upravo je efikasno upravljanje vremenom
koje je, posredno i kvalitetno upravljanje licnim Zivotom.
Najcesce aktivnosti i ponasanja koje doprinose kvalitetu
upravljanja vremenom su sledeca: postavljanje ciljeva,
pravljenje rasporeda aktivnosti i odredivanje prioriteta,
delegiranje zadataka, planiranje vremena, odredivanje
vremenski zahtevnih aktivnosti i eliminisanje kradljivaca
vremena.
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3.1. Upravljanje vremenom i stres

Bitne vestine koje zaposleni danas treba da poseduje
ukljucuju: upravljanje i smanjenje stresom u vezi sa
radom, veStinu upravljanja vremenom i poznavanje
tehnika, sposobnosti za profesionalni rast i razvoj. Velik
broj autora se slaze i preporucuje trening upravljanja
vremenom kao nacin da se poradi na problemima stresa,
pogotovo kod novozaposlenih. Cak i mali rad na ovim
veStinama moze momentalno i dugor¢no da utice na
performans zaposlenih.

4. ZDRAVSTVENI SISTEM U SRBIJI

Zdravstvo, odnosno zdravstvena industrija je jedna od
najve¢ih pojedinacnih industrija na svetu, a takode
predstavlja i najveéi sektor u okviru pojedinih nacionalnih
drzava. Iskustva pokazuju da se sve viSe govori o uprav-
ljanju zdravstvom kao specificnom menadzmentu, koji
permanentno radi po principima kriznog menadzmenta,
nastojeci da pre svega spreci nastanak zdravstvenog prob-
lema, a kada on nastane da ga $to pre resi. MenadZerizam
u zdravstvu je Cesto osporavana tema i koncept, a kao
argument se navodi da je zdravstvo neprofitna
organizacija i da se u njoj ne moze govoriti o ekonomiji i
profitu, ve¢ pre svega o zivotima i zdravlju ljudi, §to je
mnogo veca vrednost od ekonomskog efekta.

,Cinjenica je da srpskim zdravstvom upravljaju
nekompetentni ljudi. U Srbiji je upravljanje zdravstvenim
ustanovama povereno ljudima medicinske struke,
odnosno  lekarima, farmaceutima, stomatolozima,
specijalistima 1 drugim medicinskim strué¢njacima®
(Knezevi¢ i drugi, 2009: 21).

5.ISTRAZIVANJE
5.1. Problem istraZivanja

Mnoge studije su potvrdile da rad u klinicko-bolnickim
ustanovama, po samoj svojoj prirodi podrazumeva visok
nivo stresa. Uz opste stresore, u sektoru zdravstva
pojavljuju se i stresori karakteristicni upravo za ovo
zanimanje. Upravljanje vremenom je vazan deo koji
doprinosi uspehu svake orgnizacije. Problem ovog
istrazivanja je uticaj upravljanja vremenom na stres kod
zaposlenih u klini¢ko-bolnni¢kim ustanovama. Jedan od
potencijalnih stresnih faktora je radno opterecenje koje
podrazumeva: nepredvidena dezurstva, nedovoljno
vremena da se izvrSe predvideni zadaci, nedostatak
osoblja, previse administrativnih poslova.

5.2. Cilj istraZivanja

Cilj istrazivanja je bio da se anketiranjem zaposlenih u
Opstoj bolnici ,,Dorde Joanovi¢™“ utvrdi da 1i loSe
upravljanje vremenom utiCe na povecanje/smanjenje
stresa kod njih i na osnovu dobijenih rezultata predloze
mere za smanjenje stresnih situacija, kao i promene u
upravljanju vremenom (time management) koje bi dovele

do vece produktivnosti zaposlenih.

5.3. Uzorak istraZivanja

Profil ucesnika ankete: nemedicinskih radnika (tehnicka
sluzba, administrativni radnici) 17, 69 medicinskih
radnika.

5.4. Hipoteze istraZivanja

Na osnovu problema i cilja istrazivanja, razvijene su dve
hipoteze:

H1I- Ispitanici smatraju da bezobzira na poziciju na kojoj
se nalaze, da u odnosu na organizaciju i strukturu rada
u zdravstvu upravijanje vremenom u bolnickoj ustanovi
,,Dorde Joanovic¢'" se ne sprovodi i nema velik uticaj na
smanjenje stresa kod zaposlenih.

H?2 - Kratki rokovi za zavrsetak posla, nedovoljno vre-
mena da se urade predvideni zadaci, nedovoljno
kontrole u odnosu na planiranje vremena vode ka tome
da se kod zaposlenih manifestuje stres Sto utice na
uspesnost u radu.

5.5. Rezultati istraZivanja

Pitanje br. 1 - U proteklih mesec dana da li ste doziveli
sledece psihicke simptome?

10 Radite kao: Nemedicinski
radnik

Radite kao: Medicinski
radnik

Slika 1. Psihicki simptomi u poslednjih mesec dana

Na slici 1. moze se videti da je 47 ispitanika (54,6%) je
navelo oseCaj izmorenosti kao dozivljeni psihicki
simptom; 3 ispitanika (3,4,%) je navelo da nije osetilo ni
jedan od simptoma, od toga 2 medicinska radnika, jedan
nemedicinski radnik.; 38 (55%) medicinskih radnika je
navelo osecaj izmorenosti.

Pitanje br. 2 - Koliko Cesto se doZiveli navedene
psihi¢ke simptome?

20
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25 Radite kao: Nemedicinski
radnik
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jednom-dva  puta

puta mesecno

Slika 2. Ucestalost dozivijenih psihickih simptoma
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Pitanje br. 3 — Va$ radni sto je zatrpan papirima i
neodloZnim stvarima jer...?

efikasnost u odnosu na papirologiju
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0 24 22 3 8 12

Slika 3. Efikasnost rada u odnosu na obaveznu
papirologiju

Na pitanje o efektivnosti svog rada u odnosu na
papirologiju koju su obavezni da ispune u toku svog rada
vecina ispitanika se izjasnila da ne stize da uradi sve ono
Sto se oc¢ekuje od njih (slika 3.). Njih 21 (24,4%) navelo je
da radi ¢esto posao drugih; 20 (23,2%) obracanje kolega i
telefonske pozive navodi kao razlog ne postizanja svojih
obaveza; 17 (19,7%) smatra da saradnici ne izvr$avaju
svoje duznosti; 15 (17,4%) navodi da je problem u tome
§to prioritete odreduju drugi; 11 (12,7%) navodi kratke
rokove za obavljanje poslova; 2 (2,6%) navodi da je
saradnja izmedu nadredenih i kolega dobra, rokovi su
dovoljni i nikada nisu u kasnjenju. Na osnovu ovih
podataka mozemo ustanoviti da je organizacija rada losa,
jer je veliki broj ispitanika naveo zadrzavanje posle
radnog vremena, kratke rokove za ispunjenje zadataka.

Pitanje br. 4. — Efikasnost na poslu u odnosu na
upravljanje vremenom u VaSem radnom okruZenju se
obezbeduje tako §to:...?

Tabela 1. Efikasnost na poslu u odnosu na upravljanje
vremenom

Sami odredjujete koji su prioritetni
zadaci i za njih odredjujete
vremenske rokove
Nadredjeni odredjuju koji su
prioritetni zadaci i za njih odredjuju
vremenske rokove.

Uvek radite samo naj ednom zadatku
u odredjenom vremenu koji
nadredjeni odredjuje.
Grupisete zadatke koji imaju iste
karakteristike sto omoguca-va bolju
efikasnost na poslu.
Zadatke grupise nadredjeni, Vi ih
realizujete.

Medicinski radnik 24] 22 3] 8| 12}
Nemedicinski radnik 5 4 1 3 4

Na osnovu podataka datih u tabeli 1. mozemo videti da:
29 (33,3%) ispitanika sami odreduju koji su prioritetni
zadaci i za njih odreduju vremenske rokove; 26 (29,9%)
ispitanika se izjasnilo da nadredeni odreduju koji su
prioritetni zadaci i1 za njih odreduju vremenske rokove; 4
(4,6%) ispitanika uvek radi samo na jednom zadatku u
odredenom vremenu koji sami odredujete; 11 (12,6%)
ispitanika uvek radi samo na jednom =zadatku u

odredenom vremenu koji nadredeni odreduje; 11 (21,6%)
ispitanika grupiSe zadatke koji imaju iste karakteristike
(npr. vremenski nezahtevni) S$to omogucéava bolju
efikasnot na poslu; 16 (18,4%) ispitanika se izjasnilo da
zadatke grupiSe nadredeni, a oni ih realizuju.

5.5.Diskusija rezultata

HI - U odnosu na organizaciju i strukturu rada u
zdravstvu upravljanje vremenom u konkretnoj bolnickoj
ustanovi se ne sprovodi i nema velikog uticaja na
smanjenje stresa kod zaposlenih.

Analizom rezultata uvida se da ne postoji saradnja izmedu
kolega, da ispitanici kao najveci stres dozivljavaju kada
rade posao drugog, takode su nezadovoljni sistemom
nagradivanja, zatim uslovima rada, a vecina je osetila u
poslednjih mesec dana simptome stresa. Veéi broj
ispitanika naveo je loSu saradnju izmedu kolega (70%),
lose uslove rada, kao i nedovoljno vremena za obavljanje
svakodnevnih obaveza. Veéina ispitanika navela je da
liéne uvrede od strane pacijenta prima kao deo svog posla,
da ne oseta podrsku kolega, te da nema saradnje i
uzajamnog postovanja. Hipoteza H1 je prihvacena.

H2 - Kratki rokovi za zavrSetak posla, nedovoljno
vremena da se urade predvideni zadaci, nedovoljno
kontrole u odnosu na planiranje vremena vode ka tome da
se kod zaposlenih manifestuje stres Sto utice na uspesnost
u radu.

Analiza rezultata ukazuje da je organizacija posla losa, da
su kratki rokovi za obavljanje zadatka prisutni, te da
ispitanici neispunjenje svojih zadataka vide u propustima
drugih i obavezi da obavljaju posao drugih. Vecina
zaposlenih (96,4%) je navela da je imala psihicke
simptome stresa, te na osnovu toga se prihvata
postavljena hipoteza H2.

6. PREDLOG MERA

v Preporuka za organizaciju je da angazuje menadZera
i/ili menadZera za ljudske resurse, koji bi se mogao
suoCiti sa samom organizacijom rada, podelom posla,
radnom atmosferom. Drugacija podela, tj. organizacija
rada dovesc¢e do tacne i pravilne raspodele posla u
kojoj ¢e se zaduzenje svakog radnog mesta prepoznati.

v’ Vedina ispitanika ne uspeva da se nosi sa postavljenim
zadacima u ogranicenom radnom vremenu, S§to
ukazuje na potrebu da se menja politika u odnosu na
to ko odreduje prioritete.

v' Vecina ispitanika prepoznaje oskudicu radnih resursa,
pogresnu  politiku  organizacije, loSe sisteme
nagradivanja, Sto opet ukazuje na potrebu da se
zaposli profesionalno lice koje ¢e se baviti pitanjima
organizacije posla, sistemima nagradivanja i drugim
bitnim pitanjima.

v' Kao problem javlja se loSa komunikacija izmedu
zaposlenih koji ne funkcioniSu kao tim, te se kao
prioritetan zadatak postavlja uspostavljanje dobre
komunikacije i odnosa izmedu zaposlenih. Losa klima
ogleda se i u odgovorima da se kolege medusobno
ometaju u ispunjenju zadataka. Kao jo§ jedan od
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zadataka menadzera bio bi da motiviSe zaposlene da
razvijaju dobar odnos i stvaraju stabilan tim, $to bi se i
odrazilo na celokupnu organizacionu klimu.

v" Posao menadZera bi prvenstveno bio da stvori celovitu
sliku poslova i radnih zadataka, ¢ime bi omogucio
uspostavljanje timskog duha i stavljanje cilja cele
grupe iznad li¢nog cilja.

v' Unapredenje uslova rada — &est prekovremeni rad,
radni prostor, sredstva za rad su stavke koje su
navedene kao problemi koji su prisutni i koje bi
trebalo resavati kao urgentne.

v/ Da bi se smanjio stres na radnom mestu, treba
sprovesti organizacione i individualne mere. Na
primer: ¢eS¢a promena smena — da bi se umanjila
medusobna napetost izmedu pojedinaca, ravnomerna
raspodela radnih zadataka, dodatna obuka zaposlenih
u prepoznavanju stresnih situacije pre nego §to se
dese, organizovanje sastanaka svih zaposlenih na
kojima bi se izneli problemi u radu koji dovode do
stresa i pronasli na¢ini njihovog otklanjanja.

Kao posebnu meru potrebno je ista¢i obuku zaposlenih u

odnosu na uspesno upravljanje vremenom. Uspe$no

upravljanje vremenom doves¢e do vece produktivnosti,
uciniti poslove lak§im.

7. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja potvrdili su ranija istrazivanja
(Brekalo i sar., 2011; Nedi¢ i sar., 2001) te se moze
zakljuciti da su zdravstveni radnici u bolnicama u
visokom procentu izloZeni ¢itavnom nizu radnih stresora.
Rezultati ukazuju da radnu klimu u kolektivu karakterise
nezadovoljstvo, da visok procenat zaposlenih ne uspeva
da zavrSi svoje obaveze, a kao razlog u najveéem
procentu se navodi: loSa organizacija posla, 10§ sistem
nagradivanja, prekovremeni rad, dezurstva, prevelika
administracija. U izveStaju Medunarodnog veca
zdravstvenih radnika se istice da nesrazmera izmedu
zahteva na radnom mestu i onoga $to zdravstveni radnici
mogu da pruze ugrozava njihovo zdravlje i dovodi
pacijente u rizi¢ne situacije. Nekoliko istrazivanja ukazalo
je na negativan odnos izmedu broja osoblja, prevelikog
obima poslova, stresa kod zdravstvenih radnika.

U bolnici gde je sprovedeno istrazivanje nadredeni su iz
medicinske struke. Na osnovu iskustva iz drugih zemalja
preporuka je da ova bolnica zaposli menadzera i/ili
menadzera za ljudske resurse. Nezadovoljstvo u kolektivu
je ocito iz odgovora anketiranih radnika, kao i prisutvo
stresnih manifestacija, te je stvaranje pozitivnim
meduljuskih odnosa i pozitivne radne klime prioritetan
zadatak. Stres je sastavni deo zivota, te upravljanje
stresom je od velike vaznosti, a samim tim i upravljanje
vremenom.

Kombinacija organizacionih promena i menadZmenta
stresa je najcesce najkorisniji pristup za prevenciju stresa
na radnom mestu. Zdravstvene organizacije u svetu veé
odavno menjaju svoje strategije i uvode procedure za
promenu radnih zaduZenja, sprovode razne programa za
asistiranje zaposlenima (Employee Assistance Programs u
Evropskoj Uniji).

Na individualnom nivou strategije ukljuéuju: periodi¢no
intervjuisanje radnika $to pomaze da nadredeni uoce da li
je opterecenje preveliko i da li radno mesto odgovara
zaposlenom. Rezultati ovog istrazivanja ukazuju da je
upravljanje stresom, a samim tim i upravljanje vremenom
vazno sprovesti na organizacionom nivou Sto iziskuje
selekciju zaposlenih, kreiranje zdrave organizacione
klime, smanjenje odgovornosti zaposlenih i zaposljavanje
novih kadrova.
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UTICAJ OBUKE I RAZVOJA LJUDSKIH RESURSA NA MOTIVACIJU ZA RAD U
KOMPANIJI , MK COMMERCE*“ U NOVOM SADU

THE IMPACT OF TRAINING AND HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT ON THE
MOTIVATION TO WORK IN A COMPANY “MK COMMERCE” IN NOVI SAD

Jovana Susi¢, Ljubica Dudak, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad obuhvata istraZivanje na
temu povezanosti obuke i razvoja ljudskih resursa i
motivacije za rad u kompaniji “Mk Commerce” u Novom
Sadu. Cilj istrazivanja jeste ustanoviti da li postoji
povezanost obuke i razvoja i motivacije zaposlenih.
Nakon istrazivanja potrebno je predloziti organizacione
mere i prakticna reSenja koja bi doprinela poboljsanju
programa obuke i razvoja, kao i motivacije za rad.
Abstract —This work includes research on the connection
between training and development of human resources
and motivation to work in the company "MK Commerce"”
in Novi Sad. The aim of the research is to determine
whether there is a link training and development and
employee motivation. After the research is necessary to
enclose organizational measures and practical solutions
that would contribute to the strengthening of training and
development as well as the motivation to work.

Kljuéne reéi: Jjudski resursi, obuka i razvoj, motivacija,
organizacija

1. UVOD

Poslovno okruzenje se svakodnevno znacajno menja i sve
viSe kre¢e u pravcu internacionalizacije i globalizacije
kako medudrZzavnih odnosa, politickih uticaja tako i
privrednih tokova. U takvim uslovima se permanentno
desavaju i promene u poslovanju organizacija. Sve te
promene neophodno je ispratiti kroz razvoj ljudskih
resursa. Ljudski resursi su pokreta¢ promena svake
organizacije i1 ukoliko oni imaju sposobnost da se
prilagode i obucavaju onda ¢e i takva organizacija
uspesno savladati sve nadolaze¢e novine i promene. Samo
na taj nacin organizacije mogu da opstanu u danasnjem
trziSnom okruzenju jer su promene neophodnost, a ne
moguénost.

Obuka i razvoj zaposlenih danas se moZe smatrati
kljuénim instrumentom proaktivnog i adaptivnog delo—
vanja savremene kompanije u odnosu na postojece
okruzenje i jedan od bitnih elemenata za formiranje opste
strategije razvoja svake kompanije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bila doc. dr Ljubica Dudak.

2. MENADZMENT LJUDSKIH RESURSA

Savremene tendencije u menadzmentu ljudskih resursa
kre¢u se u pravcu sve zahtevnije posveéenosti meduljud—
skim odnosima i kreativnosti pri reSavanju postavljenih
ciljeva. Takvi zahtevi dovode do unapredenja nivoa
liénosti, integriteta i inicijative svakog zaposlenog.
Menadzment ljudskih resursa, kao jedna od najznacajnijih
poslovnih funkcija u organizaciji, objedinjuje brojne
aktivnosti: planiranje ponude i traznje za ljudskim
resursima, regrutovanje potencijalnih kandidata za popunu
slobodnih radnih mesta, zasnivanje radnog odnosa sa
izabranim  kandidatima, razvoj ljudskih  resursa,
nagradivanje zaposlenih i sli¢no [1].

Navedene aktivnosti, posebno razvoj ljudskih resursa i
sistem nagradivanja, trebalo bi da obezbeduju zadovolja—
vaju¢i nivo motivisanosti zaposlenih, jer je to jedan od
kljuénih preduslova za ostvarivanje organizacionih ciljeva.
Nacin njihovog ostvarivanja sve vise zavisi od strategije i
ciljeva preduzeca. Menadzment ljudskih resursa je ne samo
vazna poslovna funkcija u organizaciji, veé, s obzirom na
njene nosioce, i jedna od osnovnih upravljackih funkcija u
organizaciji. Nosioci funkcije MLJR-a u organizaciji su svi
nivoi menadzmenta — vrhunski (Top), srednji i operativni
(menadZeri prve linije).

3. POJAM OBUKE I RAZVOJA LJUDSKIH
RESURSA

Pojam obuke se Cesto meSa sa pojmom razvoja ljudskih
resursa. U procesu razvoja zaposleni se kroz intenzivne
obrazovne programe, procenu razvojnog potencijala,
sticanjem radnog iskustva pripremaju za buduce zahteve
sadasnjih ili buduéih poslova.

Pod obukom se podrazumeva pripremanje zaposlenih za
kvalitetnije obavljanje sadasnjeg posla. Imajuci u vidu da je
razvoj usmeren na neki buduéi vremenski period rezultati
trenutnog ucenja ne moraju biti u direktnoj vezi sa
zahtevima sada$njeg radnog mesta [2].

Razvoj zaposlenih je kontinuiran proces koji se provodi u
cilju pripreme zaposlenih za obavljanje buducih poslova, a
ukljucuje razlicite aktivnosti: formalno obrazovanje, radno
iskustvo, odnose sa drugim ljudima i ocenu li¢nosti i
sposobnosti zaposlenih. S obzirom na to da je razvoj
usmeren prema buduénosti, on podrazumeva i ucenje koje
ne mora da ima dodirne tacke sa trenutnim radnim mestom
zaposlenog. Ucenje i razvoj su komplementarni pojmovi,
budu¢i da je ucenje osnova razvoja. Pod ucenjem se
podrazumeva relativno konstantna promena ponasanja,
koja nastaje kao rezultat iskustva. A iskustvo nije nista
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drugo do saznanje koje pojedinac stice i koristi u daljem
ponasanju.

3.1.Ciljevi obuke i razvoja

Za razvoj valjanih ciljeva obucavanja potrebno je vreme,
trud 1 pazljivo razmisljanje. Zasto to vreme ne upotrebiti za
stvarni trening? Zapravo, neki specijalisti razvoja ljudskih
resursa ozbiljno dovode u pitanje vrednost pojedinih ciljeva
obuke (ucenja, poducavanja). Izvesna zabrinutost oko
upotrebe datih ciljeva ukljucuje sledece:

1. gubitak dragocenog vremena

2. smanjenu fleksibilnost

3. skretanje paznje (fokusa) sa nekih drugih podrucja

4. nerealni su za vezbanje veStina menadzmenta.

Obuka i razvoj se danas smatraju kljuénim alatom za
usmeravanje potencijala zaposlenih ka ostvarenju ciljeva
organizacije. Ti ciljevi koji se realizuju kroz obuku i razvoj
mogu biti: konstantno inoviranje znanja u oblasti rada i
rukovodenja, usmeravanje individualne razvojne Kkarijere,
kadrovsko restruktuiranje, obucavanje za nove poslovne
aktivnosti, osposobljavanje zaposlenih u pripremi obuca—
vanja novozaposlenih, promovisanje poslovne politike,
poslovne filozofije kao 1 organizacijskih ciljeva [8].

4. POJAM MOTIVACIJE

Motivacija se smatra veoma vaznim i sloZenim problemom
psihologije, jer predstavlja klju¢ za razumevanje razloga
ljudskog ponaSanja. Njena analiza daje odgovor na pitanja
zasto preduzimamo neke akcije, zaSto smo istrajni u
odabranim akcijama i zasto teZimo sve vefem i veéem
uspehu. Definisati motivaciju adekvatno i sazeto je jako
tezek posao, ljudi jednostavno u sebi imaju motivaciju ili
im se moze sama nametnuti. Odgovor na pitanje Sta je
motivacija razlikuje se od epohe do epohe, a takode i od
kulture do kulture. Motivaciju mozemo definisati kao
process pokretanja aktivnosti coveka i njenog usmeravanja
na odredenje objekte i koordinaciju te aktivnosti radi
postizanja Zeljenih rezultata. Vise nego bilo koja druga
mentalna funkcija motivacija je znaajna za socijalno
ponasanje pojedinca.

4.1. Motivi i motivatori

Pod pojmom motiva najéesée se podrazumeva unutra$nji
faktor koji podsti¢e usmerava i integri$e ljudsko ponasanje.
Motivi su unutrasnja, pokretacka snaga coveka i kao takvi
Cesto se poistovecuju sa potrebama. Ali svaka potreba nije
istovremeno i motiv. Da bi potreba prerasla u motiv
neophodno je da je ¢ovek svestan toga i da ona kao takva
postane pokreta¢ odredenog ¢ovekovog ponasanja. Ucinak
nekog pojedinca ne zavisi samo od njegove sposobnosti,
ve¢ i od motivacije.

Razli¢iti su kriterijumi podele motiva. Prema tome odakle
dolaze podsticaji za njihovo aktiviranje, razlikujemo
unutrasnje (intrinzi¢ne) i spoljasnje (ekstrinzicne) motive.
Ekstrinzini  motivi  predstavljaju  angazovanje u
aktivnostima i ponaSanjima zbog toga Sto ¢e nam ona
doneti neku nagradu ili korist, dok intrinzi¢ni motive
predstavljaju angazovanje u aktivnostima i ponaSanjima

zbog Cistog zadovoljstva, ugodnosti ili postizanja cilja.

Na osnovu uloge koju imaju u covekovom Zzivotu
razlikujemo primarne i sekundarne motive. Primarni su oni
¢ije zadovoljenje predstavlja nuznost za biolosku i
socijalnu egzistenciju Coveka, u ove motive spadaju motiv
gladi, zedi, seksualni motiv, roditeljski motiv, motiv za
snom i odmorom, motiv radoznalosti. Sekundarni motivi
su oni ¢ije je zadovoljenje pozeljno i korisno, ali ne i
nuzno.

5. ISTRAZIVANJE

5.1. Predmet i cilj istraZivanja

Predmet istrazivanja je zadovoljstvo poslom u smislu
moguénosti za razvojem i struénim usavrSavanjem u
kompaniji MK Commerce. Osnova predmeta istrazivanja
jeste utvrdivanje stepena znacajnosti koji kompanija
pridaje ovoj oblasti. Takode, istrazivanje je sprovedeno i
da bi se utvrdilo koliko je obuka bitna samim zaposlenima
i koliko oni uopste imaju motivacije da rade na sebi kako
bi napredovali u svojoj stru¢noj oblasti.

Cilj istrazivanja jeste da se utvrdi da li su ispitani
zaposleni zadovoljni onim §to kompanija ¢ini na polju
obuke i razvoja zaposlenih, da li su ti programi kroz koje
prolaze rezultirali uspehom i da li su bili primenjivi u
prakticnom delovanju, kao i to da li postoje neke mere
kojima bi se mogao korigovati program strucnog
usavrSanja kako bi se jo§ viSe unapredile kompetitivne
prednosti zaposlenih. Sve to u cilju olakSavanja i

poboljsanja rezultata poslovanja kao 1 poveéanja
motivisanosti kod zaposlenih.

5.2. Nadin istraZivanja

Istrazivanje  zadovoljstva  zaposlenih  postojeéim

programom stru¢nog usavr$avanja i razvoja u kompaniji
MK Commerce vrSeno je posredstvom anketiranja
(anonimnog upitnika) gde su ispitanici na skalama od 1
do 5 oznacavali stepen slaganja ili neslaganja s pojedinom
tvrdnjom (1 —potpuno netacno, 5 — potpuno tacno).
Zaposleni su prvo davali odgovore koji se odnose na
polnu, starosnu strukturu kao i strukturu po kriterijumu
strune spreme. Nakon toga zaposleni su pristupili
odgovaranju na pitanja o broju i kvalitetu obuka kroz koje
su prosli, o tome koliko kompanija ulaze u njihov razvoj i
kakve im moguénosti za napredak nudi. Drugi upitnik
(Upitnik  Cukanovié-Karavidié, M. i Jovancevié, D.
(2014)) [5]se sastojao iz Cetiri tabele sa motivacionim
faktorima za uspesnost rada u organizaciji:

1. Usavrsavanje i napredovanje

2.  Meduljudski odnosi

3. Odgovornost i kreativnost

4. Nagrade i kazne
Ukupan broj zaposlenih obuhvaéen ovim istrazivanjem je
73. Svi zaposleni imaju visoku stru¢nu spremu.
Podaci dobijeni posredstvom ovog istrazivanja obradeni
su statistickim metodama i uz pomo¢ Excela, i bice
prikazani u narednom delu rada.
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5.3. Hipoteze istrzivanja

Opsta hipoteza istrazivanja je:

H1: Postoji uticaj obuke i razvoja ljudskih resursa na
motivaciju zaposlenih u kompaniji ,,Mk Commerce“ u
Novom Sadu

Na osnovu opSte hipoteze, postavljene su posebne
hipoteze:

HI1.1. —Programi obuke i usavrsavanja prilagodeni su
svim zaposlenima

H1.2. — Organizacija ulaze u obuku i razvoj zaposlenih,
Jjer su oni kljucni za rast i razvoj poslovanja

H1.3.- Programi razvoja i obuke zaposlenih doprineli su
efektivnijem i efikasnijem obavljanju poslovnih aktivnosti

H1.4.- Zaposleni su zadovoljni postojecim programima
obuke i razvoja

H1.5.- Zaposleni  su
napredovanjem na poslu

H1.6.- Zaposleni su zadovoljni meduljudskim odnosima u
organizaciji

H1.7.- Zaposleni imaju priliku da iskazu svoju kreativnost
i odgovornost

H1.8.- U organizaciji postoji pravedan sistem nagrada i
kazni

zadovoljni  Sansama  za

5.4. Rezultati istraZivanja

I pojedinaéna hipoteza — “Programi obuke i
usavrsavanja  prilagodeni su  svim  zaposlenima”
proveravana je pitanjem iz upitnika da li su programi
obuke i usavrSavanja prilagodeni svim zaposlenima. Na
osnovu odgovora ispitanika doslo se do zakljucka da je
prva pojedinacna hipoteza potvrdena.

II pojedinaéna hipoteza - “Organizacija ulaze u obuku i
razvoj zaposlenih jer su oni kljucni za rast i razvoj
poslovanja’proveravana je pitanjima iz upitnika “Broj
strucnih obuka koje ste prosli u ovoj organizaciji“ i
., Vrsta obuka koje ste prolazili“.Na osnovu odgovora
ispitanika druga pojedinacna hipoteza je potvrdena.

III pojedina¢na hipoteza - “Programi obuke i razvoja
doprineli su efektivnijem i efikasnijem obavljanju
poslovnih  aktivnosti”  proveravana je  pitanjima
“Sprovedene obuke su primenjive na resavanje problema
u poslovanju u realnom vremenu *, “Sprovedeni programi
obuke i razvoja zaposlenih uticu u velikoj meri na
efektivnije i efikasnije obavljanje poslovnih aktivnosti* i
., Zajednicki treninzi, obuke i seminari pozitivno uticu na
razvoj boljih meduljudskih odnosa izmedu zaposlenih .
Na osnovu odgovora treca pojedinacna hipoteza je

potvrdena.

IV pojedina¢na hipoteza - “Zaposleni su zadovoljni
postojecim programima obuke i razvoja” proveravana je
pitanjima ‘“Pratite promene u poslovanju i ucestvujete u
njima” i “Zadovoljan sam brojem i vrstom obuka koje mi
organizacija pruza” time je cetvrta pojedinacna hipoteza
potvrdena.

V pojedinacna hipoteza - “Zaposleni su zadovoljni
Sansama za napredovanjem na poslu”proveravana je

tvrdnjama“U organizaciji imam priliku da napredujem” i
“U organizaciji imam priliku da se usavrSsavam” i time je
peta pojedinacna hipoteza potvrdena.

VI pojedinacna hipoteza - “Zaposleni su zadovoljni
meduljudskim odnosima u organizaciji” proveravana je
tvrdnjama “Imam dobar odnos sa kolegama”, “Imam
dobar odnos sa nadredenima”, ‘“Zadovoljan sam
deljenjem znanja sa kolegama”. Na osnovu dobijenih
odgovora moze se zakljuciti da je Sesta pojedinacna
hipoteza potvrdena.

VII pojedinacna hipoteza - “Zaposleni imaju priliku da
iskazu svoju kreativnost i odgovornost” proveravana je
tvrdnjama iz upitnika sa motivacionim faktorima “Imam
priliku da iznesem svoje ideje”, “Ucestvujem u donosenju
odluka vezanih za moj posao”, “Mogu sam da
organizujem svoj posao” i na osnovu odgovora ispitanika
sedma pojedinacna hipoteza je potvrdena.

VIII pojedinac¢na hipoteza - “U organizaciji postoji
pravedan sistem nagrada i kazni” proveravana je
tvrdnjama iz upitnika “Sistem nagradivanja je pravedan”,
“Postoji korektan odnos prema greSskama zaposlenih”, “U
organizaciji se prati na$ radni ucinak i plata je u odnosu
na njega” i na osnovu odgovora ispitanika osma
pojedinacna hipoteza je potvrdena.

Rezultati su pokazali da su pojedinacne hipoteze — H1.1,
H1.2, H1.3, H1.4, H1.5, H1.6, H1.7 i H1.8 potvrdene.
Na osnovu toga se moze zakljuéiti i da je i osnovna
hipoteza H1 - “Postoji uticaj obuke razvoja ljudskih
resursa na motivaciju za rad u kompaniji MKk
Commerce” potvrdena.

Ono na $ta bi trebalo obratiti paznju kako bi se jo$ vise
poboljsao segment upravljanja ljudski resursima u ovoj
organizaciji je sledece:

» jo§ preciznije definisanje strategije obudavanja i
razvoja, s obzirom da ne postoji eksplicitna strategija u
pisanoj formi,

» omoguéiti zaposlenima da se u odredenim vremenskim
intervalima slobodno izjasnjavaju o nedostacima na
radnom mestu koji im usporavaju poslovne aktivnosti;

> §to CeScée organizovati zajednicke treninge i obuke, sve
to u cilju poboljsanja meduljudskih (kolegijalnih)
odnosa, jer od tog nemerljivog faktora zavisi veliki deo
uspesnosti obavljenih aktivnosti;

» motivisati zaposlene tako da osecaju da doprinose i
svom, a ne samo organizacionom razvoju.

6. ZAKLJUCAK

U danasnje vreme ljudskih resursi predstavljaju kljuc
poslovne efikasnosti svakog poslovnog sistema.
Ostvarivanje ukupne aktivnosti preduze¢a podrazumeva
prisustvo kvalifikovanih i motivisanih ljudi koji ¢e
obavljaju¢i predvidene zadatke u svakoj funkciji
omogucavati postizanje ciljeva preduzeca kao celine.
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Obucavanje u organizacijama je veoma rasprostranjena
delatnost i moglo bi se reci da se njime bave ljudi gotovo
svih struka. Pri angazovanju organizatora, instruktora ili
trenera, naj¢esée se vodi racuna o njihovoj strucnosti za
oblast, uz zanemarivanje njihove osposobljenosti za
metode obucavanja.

Zbog toga, a i zbog mnogih drugih okolnosti, uspeh
treninga lako moze biti vrlo problematican. Neke
organizacije imaju losa iskustva sa znatnim ulaganjem u
obucavanje koje nije dalo ocekivane rezultate, pa u
novim poduhvatima te vrste Zele da S§to pre provere
pocetne efekte, kako bi blagovremeno korigovale
eventualno pogreSan izbog metoda i sadrzaja. U te svrhe
se primenjuju odgovarajuée ocenjivanje uspesSnosti ili
vrednovanje treninga.

Razumevanje obuke i razvoja zaposlenih zahteva, pre
svega, predstavlja zapravo razumevanje za sve promene
koje se deSavaju kao rezultat uéenja. Kada govorimo o
obuci zaposlenih, onda govorimo ne samo o individualnoj
obuci, ve¢ i o grupnoj edukaciji i razvoju koja ima za cilj
da koristi kako organizaciji, tako i samim zaposlenima u
implementaciji odredene poslovne misije.

Da bi jedna kompanija sacuvala svoju trziSnu poziciju i
povecala konkurentusku prednost, ona mora da bude u
stanju da stvori nova znanja, a ne samo da se oslanja na
upotrebu postojecih.

Stoga, permanentna obuka ima znacajnu ulogu u razvoju
individualnih i organizacionih performansi. Postupak
strateSke obuke =zaposlenih i njihov razvoj podstice
kreativnost, inventivnost i obezbeduje organizaciji sasvim
novi oblik koji omogucava jedinstvenost i razli¢itost.
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EFEKTIVNO UPRAVLJANJE MEDIJSKOM AGENDOM PRIMENOM METODE
ANALIZE SADRZAJA

EFECTIVE MANAGEMENT OF THE MEDIA AGENDA BY USING CONTENT
ANALYSIS METHOD

Svetlana Loncar, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Cilj ovog istrazivackog rada jeste da
uoci koliko cesto se pojedini elementi postavljanja agende
pojavljuju na naslovnim stranama dnevne Stampe u Srbiji,
kako bi se na osnovu analize sadrZaja efektivnije
upravljalo medijskim sadrzajem i komunikacijom izmedu
medija i javnosti. Analizirano je sedam razlicitih novina,
sa namerom da se pokaze na koji nacin se postavlja
agenda na naslovnim stranama dnevne Stampe u Srbiji.
Upravo je zbog postavijanja agende na naslovnim
stranama dnevne Stampe u Srbiji, na pocetku istraZivanja
postavijen predmet, problem i cilj istraZivanja, kojim je
utvrdena uloga centralne vesti ali i drugih sadrZaja
naslovne strane pri kreiranju agende Ovaj rad je
delimicno pokazao neke od nacina kako kroz postavljanje
agende na naslovnim stranama Stampanih medija publika
moze da bude, ne bukvalno obmanjena, ali svakako izma-
nipulisana u smislu uveravanja o cemu treba da razmislja.
Iz rada se moze zakljuciti da se unoSenjem elemenata
postavljanja agende mozZe znacajno uticati na stavove
Citalaca dnevne Stampe.

Abstract — The aim of this study was to observe how often
certain elements of agenda setting appear on the front
pages of the daily press in Serbia, to be based on the
content analysis effectively manage content and
communication between the media and the public. It was
analyzed seven different newspapers, intended to
demonstrate how the agenda is set on the front pages of
daily newspapers in Serbia. Because of agenda-setting on
the front pages of the daily press in Serbia, at the start it
was set the object and aim of the research problem, which
is determined by the central role of the news and other
content of the front page when creating the agenda.This
work was partially demonstrated some of the ways to set
the agenda on the front pages of print media audience may
be not deceived literally, but certainly manipulated in
terms of assurances that ought to be considering. From
this work it can be concluded that the introduction of
elements of the agenda-setting can significantly affect the
attitudes of newspaper readers.

Kljucéne reci: analiza
sadrzaja

Agenda, upravljanje, mediji,

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Slavka Nikoli¢.

1. UVOD

Iako, na prvi pogled bezazlen, manipulatorski oblik “pos-
tavljanje agende” ima snaZan uticaj na informisanje javnog
mnjenja. Obilje informacija kao i izvori posredstvom kojih
se ¢ovek informiSe predstavljaju vaznu komponentu koja
uéestvuje u organizovanju svakodnevnog zivota ljudi, ali i
¢vrstu kariku koja izmedu njih posreduje. Komunikacijska
zajednica je jo§ od svojih pocetaka opterecena pitanjima
verodostojnosti, objektivnosti 1 istinitosti medijskih
objava. Postavljanjem agende, odnosno dnevnog reda,
moze a i ne mora da se prekrsi medijski kodeks, ali to nije
kljuéna uloga ove tehnike. Cilj postavljanja agende jeste
nametanje informacija javnosti kojima d¢e oblikovati
njihovu svest o toj informaciji.

2. AGENDA SETTING-POSTAVLJANJE AGENDE

Postavljanje agende je kreiranje svesti javnosti na osnovu
tema koje zastupaju mediji,odnosno to je proces uticaja
medija, bilo namernog ili nenamernog, na misljenje jav-
nosti o vaznosti nekog dogadaja ili problema i to ucestalim
izveStavanjem, odabirom vesti i pridavanjem velikog me-
dijskog prostora odredenoj vesti.Stampa u ovom slucaju
nije refleksija realnosti, nego je ona stvara i oblikuje tako
da je javnost vidi onako kako ona Zeli. Odabrana pitanja i
problemi se predstavljaju kao vazniji od drugih. Posebnu
snagu ima naslovna strana Stampanih medija koja putem
upadljivih naslova i fotografija zastupljenih u okviru
centralne vesti ili viSe centralnih vesti moze da formira
temu u odredenom vremenskom periodu, koja ¢e se u
svesti Citalaca utisnuti kao jedina moguca opcija. Ukoliko
je neka vest Cesto i redovno prikazivana postace bitna za
javnost. Agenda podrazumeva dnevni red, te je jasno da je
re¢ o postavljanju tj. nametanju dnevnog reda putem
medija tako S$to mediji nekim dogadajima daju odredeni
znacaj ¢ime se postize da i javnost prihvata te teme kao
sustinske.Teorija agende dakle predstavlja odredivanje i
strukturiranje tema putem masovnih medija. Teorija
postavljanja agende govori o moc¢i medija koji ne uspevaju
uvek da nametnu misljenje javnosti, ali veoma uspesno
usmeravaju javnost da razmislja o odredenim temama.

2.1. Tipovi postavljanja agende

Postavljanje agende je proces koji se sastoji iz tri dela [1]:
1. Medijska agenda — teme o kojima se raspravlja u
medijima
2. Javna agenda — teme o kojima raspravlja
auditorijum i koje su mu vazne
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3. Politicka agenda — teme koje kreatori politicke
situacije smatraju bitnim

2.2. Elementi agende
Elementi agende su [2]:

1. Kvantitet izveStavanja — ucestalost objavljivanja
vesti o istoj temi;

2. Oblikovanje u redakciji — prelom stranica,
upotrebljivane fotografije, mastovitost naslova;

3. Mera konflikta sadrzana u jednoj vesti;

4. Protok vremena neophodan za formiranje teme.

3. MASOVNI MEDIJI

Masovni mediji su svi oni mediji koje koristi Sira publika:
Stampa, radio, televizija i Internet. Stampani mediji
podrazumevaju knjige, novine, plakate, stripove itd.
Funkcije masovnih medija zavise od autora koji ih navodi,
te postoje razli¢ite funkcije. Ipak, najosnovnija funkcija
masovnih medija je informisanje. Ostale funkcije koje
navode razliiti autori pored informisanja su: stvaranje
javnosti, funkcija artikulacije, posredovanja,
kompenzacije, kompleksnosti, tematiziranja/selekcije/
strukturiranja kritike i kontole, socijalizacije, obazovanja,
zabave i rekreacije i gospodarstvo reklamama.

3.1. Medijska pismenost

Najjednostavnija definicija medijske pismenosti moze se
odrediti po analogiji sa klasicnom pismeno$éu kao
koris¢enje jezika medija [3]. Jezik medija je simbolski
sistem za oblikovanje poruke u masovnim medijima.
Masovni mediji transmituju zeljene poruke tako $to ih
prethodno enkodiraju pojedinci ili grupe koje su
profesionalni komunikatori specijalizovani za taj posao.
Razli¢iti mediji razliito prikazuju poruke koje su
oblikovane tako da ih publika primi i kad ih razume 1 kad
ih ne razume. Uticaj masovnih medija je ogroman, one
mogu da sugeriSu, redefiniSu ili negiraju vrednosne
sisteme odnosno stavove javnosti i njihove kulturne
obrasce. Dakle, da bi se definisala medijska pismenost,
semioloska ravan je samo pocetna tacka za njeno
razumevanje; neophodno je razumeti i socijalnu,
psiholosku, aksiolosku i esteticku prirodu medija.

4. DNEVNA STAMPA U SRBLJI

U Srbiji su, kao i u ostatku sveta, Stampani mediji bili prvi
predoCeni i postali osnova masovne komunikacije za
publiku Sirom zemlje. ‘“Novine serbske” su prvi list
Stampan u Srbiji.

Godine 1845. novine su preimenovane u “Srpske novine”,
da bi posle Prvog svetskog rata dobile jo§ jedan novi
naziv-“Sluzbene novine”. Za vreme i nakon ovog lista
postojali su i drugi koji su imali duzi ili kraci vek, ali se za
srpsku Stampu moze re¢i da je imala veliki uticaj na
razvijanje drustva u to vreme.

U 20. veku zabelezeno je da je izlazilo skoro tri hiljade
dnevnih, nedeljnih i periodi¢nih Stampanih medija.
Objasnjenje za ovako veliki broj glasila je nedemokratski

politicki sistem koji je tezio ka demokratiji, te su obe
strane tezile osnivanju $to veceg broja medijskih sredstava
kojim bi mogle da Sire propagandu. [4] Ekonomska kriza
koja je zadesila ¢itav svet, u Srbiji se posebno manifestuje
u novinarstvu. Broj zaposlenih u medijima iznosi oko
10.000, od cega je oko 5.000 novinara $to je manje od 1%
zaposlenih u celoj Srbiji. Ovaj broj je ranije bio mnogo
veci, dok se sada, posebno u sektoru Stampanih medija,
znatno smanjio, a ova tradicija se nastavlja. U Srbiji se
danas Stampa svega 13 dnevnih novina, dok je u protekle
dve godine, ugaseno je 7 izdanja dnevnih novina.

4.1. Tiraz dnevnih novina

Tirazi dnevnih novina opadaju u celom svetu. Problema-
tika opadanja tiraza zasnovana je na ¢injenici da se S$iri
mreza onlajn novina kojima se publika sve vise okrece.
Mladi nemaju naviku da svakodnevno kupuju novine, oni
vesti Citaju na Internetu, te se i novinske kuée okrecu ka
globalnoj informati¢koj mrezi.Prema istrazivanjima cak
39% korisnika Interneta redovno posecuje stranice
dnevnih novina. Interesantno je da su ¢ak 62% od ukupnog
broja onih koji posecuju ove stranice mlade osobe izmedu
14 129 godina. Ova informacija objasnjava opadanje tiraza
dnevnih novina.

Ipak, zabeleZeno je da je tiraz tabloidnih novina ve¢i od
tiraza “ozbiljnih” novina informativno-politicke prirode.
Prvi ozbiljan pad prodaje dnevne Stampe u Srbiji
zabelezen je 2008. godine kada je prodaja opala za
700.000 primeraka i od tada nastavlja da konstantno
opada. Najveci pad dogodio se dnevnom listu “Press” koji
je sada i ukinut, ali i “Vecernjim novostima” i “Sportskom
zurnalu”. Prodaja tradicionalnih, S$tampanih izdanja
dnevnih novina u poslednjih nekoliko godina pala je za
oko 60 odsto,pa sve viSe oglasavacke industrije umesto
Stampanih, prelazi na onlajn izdanja.

4.2. Citanost dnevnih novina

Poslednjih godina tirazi novina opadaju, mnogi dnevni
listovi se i gase, dok se publika sve vise okrece internetu.
Mladi citaoci, za razliku od starijih, nemaju naviku
svakodnevnog kupovanja novina, pa ne ¢udi informacija
da je skoro sve dnevne novine imaju i svoju onlajn verziju.

Dnevni list ,,Blic* su najcitanije novine u Srbiji na osnovu
podataka koje pruza ABC Srbija, a internet portal Blic.rs
je najuticajniji sajt u zemlji sa 45 miliona poseta i 211
miliona pregledanih stranica mesecno [5].

5. OGLASAVANJE NA INTERNETU

Sredstva kompanija koja su namenjena oglaSavanju na
Internetu rastu iz godine u godinu na globalnom nivou.
Veliki rast diktiraju, pre svega, trziSta u razvoju, te ga
prate i manja trzista.

Internet najvise doprinosi porastu oglasavanja prvenstveno
zbog razvoja druStvenih mreza i sve popularnijeg video
oglasavanja, kao i mogucnosti da to oglasavanje bude
aktivno za korisnike Interneta, a ne pasivno kao §to je do
sada bilo.
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5.1.0nlajn izdanja dnevnih novina

Stampana izdanja polako gube trku sa elektronskim
izdanjima. Posecenost sajtova u mnogome prevazilazi
Citanost izdanja papirnih novina. Mozda je to prirodan tok
promene kao kada je televizija zamenila radio. Citanost
Stampanih izdanja opada dok ¢itanost onlajn izdanja raste.
Broj citalaca se generalno ne povecava ve¢ oni
jednostavno menjaju strane i prelaze “sa jednog medija na
drugi”.Gotovo svako novinarsko Stampano izdanje ima
svoj digitalni format, a sve su ¢eSce i aplikacije koje se
svakodnevno azuriraju da bi bile dostupne na android
tabletima i telefonima.

6. PREDMET, PROBLEM I CILJ ISTRAZIVANJA

Ova studija je imala za cilj da uo¢i koliko Cesto se pojedini
elementi postavljanja agende pojavljuju na naslovnim
stranama dnevne Stampe u Srbiji, kako bi se na osnovu
analize sadrzaja efektivnije upravljalo medijskim
sadrzajem i1 komunikacijom izmedu medija i javnosti.
Predmet istrazivanja studija je ucestalost postavljanja
agende na naslovnim stranama dnevnih novina u Srbiji.
Kao problem istrazivanja ispitivalo se da li je i u kojoj
meri prisutno postavljanje agende na naslovnim stranama
dnevnih novina u Srbiji? Cilj istraZivanja je bio ispitivanje
nivoa prisutnosti postavljanja agende na naslovnim
stranama dnevnih novina u Srbiji.

6.1. Zadaci istraZivanja

1. Ispravno i detaljno pregledati i obraditi sve podatke koje
sadrze naslovne strane dnevnih novina u Srbiji, a koje su
uzorak u ovom radu, pojedina¢no.

2. Analizirati centralne vesti uzoraka.

3. Analizirati detaljno tekst centralnih vesti uzoraka.

4. Analizirati detaljno fotografije centralnih vesti uzoraka.
5. Staviti sve prethodno izvrSene zadatke u objektivan
kontekst.

6.2. Metodologija istraZivanja

Prilikom istrazivanja kori$¢eni su uzorci dnevnih novina.
Re¢ je o sedam naslovnih strana i sedam centralnih
naslovnih blokova u sedam primeraka dnevnih novina, $to
ukupno ¢ini 49 uzoraka. Tokom istrazivanja koriS¢ena je
jedna od najzastupljenijih metoda u sferi istrazivanja
medija — analiza sadrzaja odnosno metod kvantitativno-
kvalitativne-tekstualne analize medijskog diskursa. Ova
analiza podrazumeva kriticki odnos prema razumevanju
medijskog sadrzaja. [6] Istrazivanje se sprovodi pod
pretpostavkom da ¢e autor izvrSiti analizu 1 sintezu
podataka ne ukljucujuéi li¢ne stavove, okvire i predrasude.
Svi zakljucci donoSeni su od strane istrazivaca, odnosno
autora ove studije, na Sto objektivniji moguéi nacin. Na
osnovu datih potpuno objektivnih odgovora, sledi
posmatranje analiziranih uzoraka i stavljanje istith u
medusoban kontekst. Zahvaljuju¢i analizi diskursa dolazi
se do podataka o sadrzaju, posiljaocu, primaocu i efektima
poruke, ¢iji rezultati bi trebalo da omoguce efektivnije
upravljanje medijskom agendom.

6.3. Tok istraZivanja

Istrazivanjem je obuhvacena analiza sadrzaja naslovnih
strana novina: Politika, VeCernje novosti, Danas, Blic,
Informer, Kurir i Alo! koje su izlazile u periodu od 10.
Avgusta do 16.avgusta 2016. godine. Sve novine odnosno
njihove naslovne strane su analizirane ponaosob, a potom
stavljene u kontekst postavljanja agende. Uradena je
analiza dizajna naslovne strane, medijskog diskursa
centralne vesti, teksta centralne vesti i fotografije centralne
vesti. Analizom je obuhvacen opis svih pojedinacnih
elemenata na slede¢i nacin:

1. Opis naslovne strane (Logo novina,font,prostor,oprema
u okviru logoa novina, fiksna oprema na naslovnoj strani,
centralna tema,naslovi/nadnaslovi/podnaslovi)

2. Analiza medijskog diskursa centralne vesti na naslovnoj
strani u analiziranom uzorku (Datum izlaZenja novina,
naslov centralne vesti, nadnaslov, podnaslov, oprema,
rubrika, zanr, povod, lokacija, autor, tema, vrednosni
kontekst centralne vesti)

3. Analiza teksta centralne vesti (naslov,
nadnaslov/podnaslov, novinarski Zanr, Sw)

4. Analiza fotografije centralne vesti (veli¢ina fotografije,
opis fotografije, fizicki odnos prema naslovu, okvir i
oblik).

7. ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Nakon prikazanih statistickih pokazatelja u istrazivanju
moze se zakljuciti da su svi zadaci ispunjeni u odredenoj
formi. UocCeno je da je centralna vest najces¢e neko
politicko obavestenje ili promena, ¢ime se stranacke
aktivnosti 1 pojedini politi¢ari stavljaju u centar zbivanja.
Postavljanjem agende na naslovnim stranama novina u
Srbiji retko se formiraju uske teme, uglavnom je re¢ o
$irim tematskim celinama, koje na prvi pogled i ne deluju
ko celine, ve¢ kao potpuno razlicite vesti. Ali plasiranjem
odredenih licnosti ili politika tokom vremena, ukljucujuci
mnogo duzi period od nedelju dana, dakle mesece i
godine, stvara se odredena slika o tim licnostima ili
politikama. S obzirom na to da ¢itaoci novine koriste kao
sredstvo informisanja, jasno je da ¢ée se kao posledica
pojaviti odredeni efekti prilikom izlaganja informativnom
medijskom sadrzaju. Upravo postavljanjem agende nastaju
posledice poput promene ili ucvrS¢ivanja stavova i
verovanja, S§to moze da prouzrokuje 1 promene u
ponaSanju. Ovako koncipiraju¢i Cinjenice 1 isticuci
odredene teme, mediji imaju mo¢ da tu temu pozicioniraju
tako da je publika percipira kao vaznu.

8. ZAKLJUCAK

Da bi se izbegla manipulacija publikom neophodno je da
ta publika bude medijski opismenjena, jer veoma pazljivo
konstruisane poruke upravo su takve da bi cCitaocima
nametnule kako i o ¢emu da razmigljaju. Citaoci bi trebalo
da razumeju i prepoznaju medijski posredovane poruke
koje su pred njih stavljene sa velikom pazljivoséu. Zbog
toga je i ciljovog istrazivanja bio da se uoci koliko cesto
se pojedini elementi postavljanja agende pojavljuju na
naslovnim stranama dnevne Stampe u Srbiji, kako bi se na
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osnovu analize sadrzaja efektivnije upravljalo medijskim
sadrzajem i komunikacijom izmedu medija i javnosti.

Na osnovu prikazanih podataka u analizi centralnih vesti,
jasno je da se kao primarne vesti najceS¢e pojavljuju kao
teme i subjekti drzavni celnici, koji su obi¢nom narodu
veoma daleko. Medijski pismen pojedinac primeti ovo
nametanje i shvata da takva vest nije od velikog znacaja za
njega kao pojedinca, medutim medijski nepismena osoba
ovo vidi kao veliki problem i izdvaja ga iz mora realnih
problema koji ga muce u njegovom privatnom Zzivotu. Iz
rada se moze zakljuCiti da se unoSenjem elemenata
postavljanja agende moze znacajno uticati na stavove
Citalaca dnevne Stampe.

Izdvajanjem odredenih tema, selekcijom dogadaja,
pridavanjem znacaja odredenim dogadajima, a sa druge
strane umanjivanjem znacaja (moze se reci sakrivanjem i
zataSkavenjem), isticanjem odredenih karakteristika
ucesnika, samo su neki od alata upravljanja medijskom
agendom. Prostor koji dobijaju odredeni dogadaji u
medijima, posebno u dnevnoj Stampi, definiSe medijsku
agendu, ali i vidno oblikuje prioritetne teme o kojima ¢ée
javnost misliti.
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SNIMAK, ANALIZA STANJA I PROGRAM UNAPREDENJA SISTEMA
MENADZMENTA KVALITETOM U KOMPANUJI ,,ENTERIJER JANKOVIC* NOVI SAD

RECORDING AND ANALYSIS OF THE QUALITY SYSTEM MANAGEMENT IN THE
~ENTERIJER JANKOVIC“ NOVI SAD

Sonja Bacovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratki opis — U radu je izvrSen snimak i analiza stanja, a
zatim i predlozi mera za unapredenje sistema kvaliteta u
kompaniji ,, Enterijer Jankovi¢*“ Novi Sad. Osnov za
sprovodenje procesa unapredenja predstavlja izvrseno
samoocenjivanje uz pomo¢ koga su prepoznati problemi u
zadovoljenju zahteva koje postavljaju standardi.

Abstract — The paper presents recording, analysis and
improvement of the quality system management in the
enterprise “Enterijer Jankovi¢” Novi Sad. The basis for
the improvement of the quality management system
process is carried out self-assessment, by which the
problems for satisfying the standard requirements have
been identified.

Kljuéne redi: Samoocenjivanje, QMS

1. UVOD

Konkurentnost kompanija na svetskom trzistu odredena je
kvalitetom procesa unutar njih samih. Kvalitet proizvoda
je zelja i cilj svakog uspeSnog trziSno orijentisanog
poslovnog sistema. Kvalitet oznaCava nastojanje da se
stvari urade dobro prvi i svaki sledeéi put. Upravljanje
kvalitetom je sistematic¢an nacin kojim se garantuje da ¢e
se organizovane aktivnosti odvijati onako kako je
planirano.

Upravljanje sistemom menadzmenta kvalitetom je
efikasan alat za reSavanje svih zahteva kvaliteta i
uspostavljanje moderne i inovativne kompanije. Ono
predstavlja skup aktivnosti i akcija kojima se uti¢e na
kvalitet proizvoda, rada i organizovanja procesa. Pre
samog procesa unapredenja sistema kvaliteta koji
predstavlja kljuéni proces u razvoju i prosperitetu svakog
preduzeca neophodno je sprovoditi razne provre koje
treba da ukazu na nedostatke trenutnog nacina rada.

Pored internih provera, samoocenjivanje je jedan od
nacina provere sistema kvaliteta preko prve strane,
odnosno od strane organizacije. Samoocenjivanje uz
pomo¢ upitnika podrazumeva sveobuhvatno i sistemsko
preispitivanje aktivnosti organizacije, procesa i rezultata
procesa. Rezultati dobijeni samoocenjivanjem prema ISO
9004 mogu posluziti kao osnova za dalja unapredenja, ali
se mogu uzeti i kao kontrolna tacka za proveru stepena
unapredenja po izvrSenim promenama.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Bato Kamberovi¢.

2. KVALITET I STANDARDI SISTEMA KVALITETA
2.1 Opste o kvalitetu i definicije kvaliteta

Navode¢i neke od definicija pokazace se razliCitosti
tumacenja samog pojma kvaliteta sa: proizvodnog,
filozofskog, ekoloskog, korisnickog i drugih stanovista
[1]. Po standardu ISO 9000 kvalitet se definise kao: ,,Nivo
do kojeg skup svojstvenih karakteristika ispunjava
zahteve.“ Profesor D.Zelenovi¢ kroz definicije pokazuje
da se kvalitet moZe posmatrati sa viSe aspekata i upravo
zadovoljenjem svih zahteva koje postavljaju razliciti
aspekti 1 stanovista doprinosi se boljem zadovoljenju
kvaliteta. Deming pokazuje da je unapredenje kvaliteta
stalan proces koji se mora planirati na duzi vremenski rok,
a nikako da mu se pristupa samo po potrebi.

Navode¢i sve ove definicije pokazuje se da se kvalitet
moze definisati na razli¢ite nacine i sa razliitih aspekata,
Sto ukazuje na kompleksnost ovog pojma i njegovu
vaznost za poslovanje organizacija.

2.2 Principi menadZmenta kvalitetom

Sistem menadzmenta kvaliteta prema ISO 9001:2008
standardu, zasniva se na osam principa upravljanja (Slika
1). Da bi se ostvarilo uspesno vodenje organizacije i njen
uspesan rad, potrebno je da se njome upravlja na
transparentan i sistemati¢an nalin, a osnova za to su
upravo principi kvaliteta postavljeni od strane ljudi koji
ucestvuju u radu Tehnickog komiteta ISO/TC 176
(Upravljanje menadzmenta kvalitetom i obezbedenje
kvaliteta) [1, 2, 3].

—

Organizacija
okrenuta
kupcu

Slika 1: Osnovni principi sistem menadzmenta kvalitetom

2]
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3. OSNOVNI PODACI O KOMPANUI ,,ENTERIJER
JANKOVIC“ NOVI SAD

Kompanija je osnovana 1991.godine u Novom Sadu, pod
nazivom ,,Euroles” tako §to je pocela sa malom stolarskom
radionicom, koja je okupljala nekoliko radnika i zajed-
nickim idealom — izraditi nestandardne elemente enterijera
od drveta. Kompanija je standardizovala svoje celokupno
poslovanje, sistemom upravljanja kvalitetom prema ISO
9001:2008 i sistemom upravljanja zastitom Zivotne sredine
prema ISO 14001:2004, koji su akreditovani od strane
sertifikaciong tela ISOQAR.

Organizaciona struktura je podeljena u tri zasebne
proizvodne celine, gde za svaku proizvodnu -celinu
odgovara imenovani direktor.

Iako je poslednjih godina kompanija ,,Enterijer Jankovi¢”
prosirila broj svojih delatnosti, primarna je bila i ostala
serijska proizvodnja vrata. U svom strateSkom razvoju
kompanija se fokusira na osnovi biznisa a to je razvoj,
proizvodnja i prodaja vrata. Osnovni poslovni pristup
Enterijera Jankovi¢ je obezbedenje savremenog i
pouzdanog proizvoda dobijenog primenom tehnologije
projektovane da ostvari minimalan stepen $tetnog uticaja
na zivotnu sredinu i napravljenog od materijala pazljivo
odabranih dobavljaca, koji ¢e svojim korisnicima pruziti
siguran, postojan i komforan boravak u prostoru.

3.1 Vizija i misija kompanije ,,Enterijer
Jankovié“

Vizija kompanije “Enterijer Jankovi¢” je da bude
odgovorna i profitabilna kompanija u cilju preuzimanja
liderskog mesta u delatnosti svoje proizvodne ponude.
Samim tim bi razuman porast vrednosti kapitala
obezbedio uslove za konstantno poveéanje motivisanosti i
obucenosti zaposlenih.

Misija kompanije se vezuje za potpunije i odredenije
razumevanje svrhe poslovanja, odnosno uloge kompanije
kao pretpostavke strategijskog upravljanja njegovim
poslovanjem. Misija je vise licno nadahnuce lidera kojim
se zeli inspirisati kolektiv. Misija kompanije ,,Enterijer
Jankovi¢” jeste da postanu lideri na teritoriji Republike
Srbije kako u dizajnu tako i u proizvodnji enterijera.
Kompanija takode tezi da postane brend na svetskom
trziStu. Kako bi ostvario misiju ,,Enterijer Jankovié¢”
konstantno radi na unapredenju poslovnih procesa u cilju
povecéanja zadovoljstva kupaca, pratnera i zaposlenih [5].

4. MODEL SAMOOCENJAVANJA PO ISO
9004:2009

ISO 9004 predstavlja medunarodni standard koji podstice
samoocenjivanje kao znacajan alat za preispitivanje nivoa
zrelosti organizacije, pri tome ukljucuje njeno liderstvo,
strategiju, sistem menadzmenta, resurse i procese. Ovaj
model samoocenjivanja daje smernice u pogledu svih
aspekata sistema upravljanja kvalitetom u cilju postizanja
ukupnih performansi organizacije. Standard se sastoji od
uputstava i preporuka i nije predviden za Koris¢enje u
sertifikacione, zakonske i ugovorne svrhe. U poredenju sa

standardom ISO 9001, ovaj standard daje Siru
usredsredenost na sistem menadzmenta kvalitetom.
Organizacija treba da identifikuje mogucnosti za

poboljSanja i inovacije, postavi prioritete I uspostavi

planove mera sa ciljevima za odrzivi uspe h koristeci
samoocenjivanje [6].

4.1 Ocenjivanje i prikaz stanja sistema
menadZmenta kvalitetom

Saglasno podlogama iz standarda ISO 9004:2009
odredeni su nivoi zrelosti (ocene ) kljucnih elemenata,
odnosno utvrdeno je stanje i performanse sistema
menadZmenta kvalitetom, i to:

» Korelacija izmedu kljuénih elemenata i nivoa
zrelosti,
Rukovodenja sa ciljem ostvarenja odrzivog uspeha
organizac ije,
Strategija i politike,
Menadzmentom resursima,
Menadzement procesima,
Pracenje, merenje, analiza i preispitivanje,
Poboljsanja, inovacije i ucenje.

VVVVV VY

Posle ocenjivanja performansi organizacije, po modelu
samoocenjivanja ISO 9004:2009 ocene organizacije su
prikazane polarnim dijagramom (Grafik 1). Posmatrajuci
grafik 1 polja koja znacajno odstupaju u odnosu na ceo
polarni dijagram (tacke standarda koje imaju ocenu 2)

treba odmah poboljsati, jer je u tim oblastima
identifikovano  najvise  problema.  Poboljsavanjem
identifikovanih  problema  postize se unapredenje

sistema menadzmenta kvalitetom.

Grafik 1: Polarni (radar) dijagram snimka stanja
kvaliteta u kompaniji Enterijer Jankovic.

Standard I1SO 9004:2009

= Ocena

5. PROGRAM UNAPREDPENJA INTEGRISANOG
SISTEMA MENADZMENTA U KOMPANLJI
,ENTERIJER JANKOVIC%

Nakon izvr§enog procesa ocenjivanja ispunjenosti zahteva
standarda prema modelu ocenjivanja ISO 9004:2009
identifikovani su odredeni problemi u poslovanju
kompanije Enterijer Jankovi¢ koji moraju biti predmet
detaljnije analize 1 definisanja odgovaraju¢ih mera
unapredenja. Ocene prikazane u predmetnom standardu
rezultat su zajednickog procesa ocenjivanja i objektivnog
prikaza trenutnog stanja u poslovanju kompanije. U
skladu sa utvrdenim ocenama bi¢e preduzet proces
unapredenja, uz poStovanje prioritetnosti reSenja oblasti
koje su ocenjene sa najnizim ocenama. Podrucja u
konkretnom kompaniji koja su identifikovana kao
predmetna za proces unapredenja su:
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5.3 Sprovodenje strategije i politike,

6.4 Partneri i isporucioci,

8.1 Pracenje, merenje, analiza i preispitivanje —
Opste,

8.2 Pradenje,

8.3.1 Merenje — opste,

8.3.2 Kljuéni indikatori — KPI,

8.3.3 Interna provera i

8.3.4 Samoocenjivanje.

VVVVV VYVYV

Obzirom da su navedene oblasti poslovanja kompanije
ocenjene ocenom 2 bi¢e predmet detaljnije analize i
definisanja konkretnh mera unapredenja koje treba da
doprinesu unapredenju postojedeg stanja u procesima
poslovanja. Pored toga oblasti koje su ocenjene ocenom 3
takode su usko povezane sa prethodno navedenim tako da
mere koje budu primenjen u ovim oblastima imace
pozitivan efekat i na oblasti ocenjene ocenom 3.

5.1 Predlog mera unapredenja integrisanog
sistema menadZmenta kvalitetom i aktivnosti
unapredenja

5.1.1  Sprovodenje strategije i politike (odnosi se na
tacku 5.3 iz standarda 1SO 9004:2009)

Kao §to je ve¢ u delu analize standarda naznaceno, za
uspeh u domenu upravljanja poslovnim procesima u
savremenim uslovima poslovanja, rukovodstvo kompanije
mora da izvr§i povezivanje marketinga i strategije kao
osnove na kojoj se temelji odredivanje dugoro¢nih
(strateskih) ciljeva i putanje za ostvarenje istih u procesu
unapredenja od trenutne do nove napredne pozicije na
trzistu.

Na raspolaganju kompaniji postoje i odredeni preporuceni
pristupu za definisanje adekvatnih strategija, kao
preporuka u skladu sa samim karakteristikama kompanije.
Kompanija usvajanjem preporucenih principa i tehnika
moze pripremiti donosioce strateskih odluka da se
uspes$no nose sa nepoznatim situacijama, te na taj nacin
postave svoj poslovni proces na put uspeha. Ovaj deo
obuhvata i proces identifikacije svih rizika poslovanja, §to
kao rezultat daje kompaniji osnovu da kreira strategiju
koja moze biti realizovana u tim istim uslovima koji se
prognoziraju. Nakon identifikacije svih rizika u
poslovanju kompanije pristupa se definisanju strategije pri
¢emu kompanija opet moze da izvrSi segmentaciju u
skladu sa organizacijom samog poslovanja. Zapravo
kompanija u zavisnosti od svoje organizacione strukture,
moze razvijati korporativnu strategiju (koja se odnosi za
celu kompaniju), ali je potrebno razvoj strategije
marketinga spustiti i na nivo strateskih poslovnih jedinica
(ukoliko je kompanija svoj poslovni proces organizovalo
na ovaj nacin) [4].

5.1.2  Partneri i isporucioci (odnosi se na tacku 6.4 iz
standarda 1SO 9004:2009)

U veéini slucajeva kompanije se premalo bave
dobavljacima kao jako bitnom zainteresovanom stranom
ve¢ su uglavnom orijentisani na kupce, pri tome ne
razmisljajuci koliko im dobra usluga dobavlja¢a moze da

pomogne u samom procesu unapredenja nivoa usluge koji
se pruza kupcu.
Shodno tome kompanija svesna sopstvene pozicije i rizika
poslovanja koji se odnose na dobavljace mora da osigura
sopstvenu poziciju i da kroz kreiranje adekvatne politike
poslovanja i ugovornih obaveza svih strana u poslu
obezbedi kontinuitet u snabdevanju ili nadoknadu
pretrpljene Stete u slucaju neisporuke robe od strane
dobavljaca. Na osnovu ovakvog razmisljanja kompanija
je dosla na ideju ocenjivanja performansi dobavljaca i
kreiranja mesecnih izvestaja koji se analiziraju na
zajednickim sastancima sa dobavljacima.
Kao prioritetni faktor razvoja ovog koncepta bili su
benefiti koji bi se ostvarili kako za samu kompaniju tako i
za same kupce, S§to je ipak bitna stavka svih
zainteresovanih strana.
Kako bi se moglo izvrsiti vrednovanje neophodno je da se
odrede parametri na osnovu kojih ¢e se pratiti
performanse. U ovom slucaju to su tri parametra koji nose
razli¢it nivo ucesca.
Parametri su:
1. Nivo usluge dobavljaca (uce$ée parametra u ukupnoj
oceni 55%):
» mesecno pracenje,
» nivo usluge u proporciji Isporuc¢ena NV/Poru¢ena
NV,
» definisanje razloga neisporuke u izvestajima.
2. Isporuka na vreme (uce$ée parametra u ukupnoj oceni
25%).
3. Kvalitativni pokazatelji (u¢es¢e parametara u ukupnoj
oceni 20%):
» uskladenost kvaliteta sa
kvaliteta od strane kompanije,
» obezbedenost materijala i sirovina u transportu od
osteéenja,
» cekoloska pogodnost materijala itd.

definisanim nivoom

5.1.3  Pracenje, merenje, analiza i preispitivanje
(odnosi se na tacku 8.1) pracenje (odnosi se na tacku 8.2
iz standarda ISO 9004:2009)

Kao §to je i u delu ocenjivanja ukazano kompanija je
najviSe fokusirana na kupce i dobrim delom zaboravlja da
postoje i druge oblasti interesovanja koje trebaju da budu
predmet kontrola i pradenja jer na osnovu toga mogu
nastati odli¢ne osnove za uspostavljanje drugacijih, ¢ak
efikasnijih pristupa zadovoljenju zahteva kupaca.
Kompanija treba da usmeri pored kupaca fokus
posmatranja i na dobavljace i da u skladu sa prethodno
iznetim preporukama kroz direktniju 1 otvoreniju
partnersku saradnju obezbedi mnogo bolji odnos sa
dobavlja¢ima ¢ime se otvaraju vrata za priliv velikog
broja informacija koje mogu biti iskoriS¢ene za kreiranje
takve strategije koja ¢e u krajnjoj liniji rezultovati u
kreiranju mnogo bolje vednosti za kupca.

Pored dobavljaca kompanija treba da prati potrebe svojih
zaposlenih i da kroz redovna preisptivanja nivoa
zadovoljstva zaposlenih analizira dostignuti nivo i po
potrebi propisuje mere unapredenja.

Rukovodstvo kompanije treba da bude kreator politike
delovanja na polju upravljanja ljuskim resursima i kroz
definisanje ciljeva na ovom polju pokusa da stvori jak
tim, obrazovanih, obucenih, krativnih, inovativnih i pre
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svega zadovoljnih zaposlenih kako bi takvim radom
mogli da podrze i ideju kompanije da bude trzis$ni lider i
da stvara takva reSenja za kupce koji ¢e konstantno biti
privrzeni predmetnoj kompaniji kao stalni kupci.

Pracenje nivoa zadvoljenja zahteva zaposlenih treba da
bude jasno i precizno definisan sistem kroz pre svega
identifikaciju parametara koji se prate (nivo finansijske
nadoknade, radni uslovi, radna atmosfera, blizina posla,
postovanje radnog vremena, nagrade za posebno
angazovanje itd).

5.1.4  Merenje — opste (odnosi se na tacku 8.3.1) i
kljucni indikatori (odnosi se na tacku 8.3.2)

Objedinjenost navedene dve tacke u jednu jasan je
pokazatelj da se pri kreiranju mera unapredenja, iste
upravo trebaju primenjivati na obe oblasti shodno
njihovoj meduzavisnosti.

Predlog je da kompanija prilikom kreiranja strategije
obuhvati $to §iri krug ulaznih informacija kako bi na
osnovu zapravo KPI-eva koji se prate bilo moguce
kreiranje liste ciljeva za svako od pojedinacnih oblasti
poslovanja i isto tako kreiranje strategije na tim
osnovama.

Ciljevi moraju biti merljivi, §to podrazumeva jasno
navodenje kljuénh parametara koji ¢e biti iskoris¢eni da
se izvrse sva mogucéa merenja i time obezbedi kontinulano
pracenje izvrsenja ciljeva i po potrebi korigovanje pravca
delovanja ili potpuna izmena ciljne politike kompanije $to
u nekim slucajevima moze usloviti i promenu same
strategije kompanije.

Ovakva fleksibilnost kompanije nije moguca ukoliko ne
postoji jasno ustanovljen sistem praéenja i merenja
kljuénih performansi u procesu realizacije definisanih
ciljeva. Sistem treba da bude tako postavljen da svaki
zaposleni u domenu sopstvenog posla prati odredene
parametre sistema 1 svakodnevno dostavlja izvestaj
pretpostavljenom koji kreira jedninstveni izves$taj kao
rezultat kontrolnih aktivnosti za potrebe mogucih izmena
u domenu poslovnog delovanja.

5.1.5  Interna provera (odnosi se na tacku 8.3.3) i
samoocenjivanje (odnosi se na tacku 8.3.4)

Interna provera je ve¢ navedena u prethodnom poglavlju
jako je bitna kao mehanizam dodatne kontrole u svrhu
dobijanja na tacnosti i pouzdanosti podataka koji se
kasnije koriste za dalje anlize i uspostavljanje mera
unapredenja. Drugi deo koji podrazumeva
samoocenjivanje moze se rec¢i da je takode sastavni deo
internih provera ali da prestavlja tacno postavlen sled
aktivnosti u procesu provere performansi kompanije.
Upravo je premet rada na temu samoocenjivanja pa je i
detaljno predstavljeno kako jedna kompanija treba da
obavlja predmetni proces i za Sta se koriste dobijeni
rezultati sproedenog samoocenjivanja.

Problem koji moze da se reflektuje u kompaniji jeste
subjektivno posmatranje koje je 1 glavna pretnja
uspesnosti ovog procesa, pa se ¢esto ovaj posao prepusta
eksternim agencijama koje ovaj posao mnogo objektivnije
obavljaju i kompanija dobija rezultate koji jasno ukazuju
ukoliko postoje odredeni problemi u poslovanju.

6. ZAKLJUCAK

Sistematicnim radom 1 primenom reSenja koja su
predlozena kompanija postaje posobno da se nosi sa svim
trziSnim izazovima, uskladujuéi pri tome sopstveno
poslovanje sa eksternim uslovima. Izuzetno je bitno da
primenu predlozenih reSenja kompanija primeni prema
definisanoj dinamici kako bi prakti¢no resenja prethodne
tacke obezbedila osnovu za uspostavljanje sistema rada u
narednoj. Mere unapredenja koje su predlozene nisu same
po sebi resenje, ve¢ moraju biti predmet provera tokom
primene kako bi po potrebi i ukoliko se utvrde odredena
odstupanja mernih parametara moglo reagovati na vreme
u svrhu korekcija i uskladivanja sa novonastalom
situacijom. Upravo je u delu konstantnih provera i
kontrola klju¢ uspeha i preporuka za kompaniju da vise
paznje usmeri na kontrolne aktivnosti, ali sistemati¢ne
koje ¢e stvoriti produktivnu bazu podrske koja je
neminovan Cinilac stabilnosti kompanije usled velikih
promena na trzistu.

Grafik 2. Uporedni prikaz ocena pre i nakon unapredenja
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UNAPREDENJE SISTEMA MENADZMENTA KVALITETOM U ,,STIRG METALL*
INDIJA

IMPROVEMENT OF QUALITY MANAGEMENT SYSTEM IN ,,STIRG METALL*
INDIJA

Jasmina MaceSi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadriaj — U radu je prikazano unapredenje
sistema kvaliteta u preduzecu "Stirg Metall"d.o.o0. Indija.
Osnov za sprovodenje procesa unapredenja predstavlja
izvr§eno samoocenjivanje uz pomoc¢ koga su prepoznati
problemi u zadovoljenju zahteva koje postavijaju
standardi.

Abstract— The paper presents the improvement of quality
system management in the "Stirg Metall" Indija
enterprise. The basis for the improvement of the quality
system management process is the carried out self-
assessment, by means of which the problems in satisfying
the standard imposed demands have been identified.

Kljuéne re€i: Kvalitet, samoocenjivanje, unapredenje
sistema menadzmenta kvalitetom.

1.UVOD

Istrazivanje u okviru ovog rada bazira se na analizi
sistema menadzmenta kvalitetom u kompaniji ,,Stirg
Metall“ d.o.0. u Indiji prema modelu samoocenjivanja
ISO 9004:2009, sa posebnim osvrtom na mere
unapredenja pomenutog sistema. U radu je prikazano
samo znacenje kvaliteta kao i evolucija standarda serije
ISO 9000. Pored ovoga predstavljeno je preduzece "Stirg
Metall" d.o.o. Indija.

Poseban osvrt dali smo na vaznost primene sistema
kvaliteta i sprovodenje procesa samoocenjivanja sistema
kvaliteta u navedenom preduzecu.

Proces samoocenjivanja sproveden je putem upitnika,
postavljanjem pitanja nadleznom za primenu i
sprovodenje sistema kvaliteta, a zatim su ocenjene
performanse sistema kvaliteta odnosno u kojoj meri su
one zadovoljene u organizaciji. Na osnovu analize
dobijenih odgovora uradeni su predlozi za unapredenje i
dati su u vidu gantograma.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor
bio prof. dr Bato Kamberovi¢.

2. KVALITET I STANDARDI SISTEMA
KVALITETA

2.1 Osnovni pojmovi i definicije kvaliteta

Kvalitet se javlja uporedo sa postankom ljudske
zajednice. Re¢ kvalitet poti¢e od latinske reci qualitas, Sto
znaci kakvoca, svojstvo, osobina, vrlina i sli¢no. Kvalitet
podrazumeva odrzavanje postojeCeg nivoa kvaliteta u
granicama dozvoljenog odstupanja u datom vremenu i
datom okruZenju. S obzirom da kvalitet predstavlja
najznacajniji faktor za svaku organizaciju i definicije
govore o vaznosti kvaliteta i njegovoj presudnosti za
uspeh i prosperitet organizacije.

2.2 Kvalitet iz perspektive kupca

Kwvalitet iz perspektive kupca znaci proizvod ili uslugu za
koju je krajnji korisnik voljan platiti odredeni iznos. Kako
svaki krajnji korisnik ima svoju Zelju i potrebu, koje se
razlikuju, tako postoje i razliCiti kriterijumi kvaliteta.
Najvazniji kriiterijum kvaliteta za kupca je sposobost
proizvoda za upotrebu [1].

2.3 Kvalitet iz perspektive proizvodaca

Za proizvodace kvalitet znaci da se proizvod/usluga
izraduje u skladu sa dizajnerskim secifikacijama. Posto se
proizvod proizvede proverava se da li je prema utvrdenim
specifikacijama [1].

2.4 Dimenzije kvaliteta

Moze se definisati osam dimenzija kvaliteta koje iz
potroSackog ugla definiSu kvalitet, a to su [2]:
Performanse

Specijane karakteristike

Pouzdanost

Usaglasenost

Vek trajanja

Servisiranje

Estetske karakteristike

Korisnikovo poimanje kvaliteta.

VVVVVVYVYVYYVY

2.5 Medunarodna organizacija za standardizaciju

Re¢ standard je engleskog porekla i ima znacenje :
tipican oblik proizvoda, klasiCan primerak, norma,
obrazac merilo, pravilo nivo. Standard je precizno i
zvani¢no definisanje kriterijuma neophodnih da se
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obezbedi da materijal, proizvod ili usluga odgovaraju
predvidenoj nameni.

Medunarodna organizacija za standardizaciju, ISO
(International Organisation for Standardisation), najveca
je svetska institucija za razvoj standarda i predstavlja
mrezu nacionalnih instituta u 162 zemlje, na bazi jedan
¢lan - jedna zemlja, sa sedistem u Zenevi u Svajcarskoj
gde se ceo sistem koordinise.

2.6 Medunarodni standardi ISO 9000

Istorija nastanka serije standarda ISO 9000 pocinje
1959.godine. Namenjeni su industrijskim, komercijalnim
ili drzavnim organizacijama, sa ciljem da im omoguce
obezbedenje zadovoljenja zahteva i/ili potreba kupaca, da
zadrze dobre ekonomske performanse i da razviju
efektivnije 1 efikasnije sisteme.

Oni opisuju koje elemente sistema kvaliteta treba uzeti u
obzir, ali ne i kako pojedine organizacije treba da primene
ove sisteme [3].

Standardi serije ISO 9000 od kada su doneseni prvi put,
doziveli su nekoliko revizija, a najznacajnija je bila
2000.godine, dok je poslednja izvrSena 2008.godine
(Slika 1.).

ISO 8402 “
ISO 9000 J

DO
ISO 9001 “
ISO 9002
ISO 9004
ISO 9003

ISO 9004

1S0 10011 —— ‘

1SO 9000 ——D{ 1SO 9000

‘

NAKON

SO ON
0O OoON

1SO 9001 1SO 9001

—_—
ISO 9004

ISO 19011 ’— -b{ ISO 19011 ‘

Slika 1. Promena strukture standarda[4]

Ovi standardi pruzaju smernice i alate za organizacije
koje zele da budu sigurne da njihovi proizvodi i usluge
konstantno ispunjavaju zahteve i potrebe kupaca.

2.7 Principi menadZmenta kvalitetom

Indetifikovano je osam principa upravljanja kvalitetom
koje najvise rukovodstvo moze da koristi pri vodenju
organizacije u cilju poboljSavanja preformansi. Oni su [4]:

» Princip 1 — Organizacija usmerena prema kupcu

» Princip 2 — Liderstvo

» Princip 3 — Ukljucenost zaposlenih

» Princip 4 — Procesni prilaz

» Princip 5 — Sistemski pristup upravljanju

» Princip 6 — Stalno unapredenje

» Princip 7 — Prilaz donoSenju odluka na osnovu

¢injenica

» Princip 8 — Obostrano korisni odnosi sa
isporuciocima

2.8 Zahtevi sistema upravljanja kvalitetom

Verzija standarda ISO 9001:2008, sistem upravljanja
kvalitetom definiSe u okviru 4 megaprocesa [5]:

» Odgovornost menadzmenta (rukovodstva),

» menadzment (upravljanje) resursa,

» realizacija proizvoda i

» merenje, analize i unapredenja.
Ovaj model je potpuno procesno orijentisan i ima
sposobnost demonstracije medudelovanja procesa. Model
uvazava Cinjenicu da kupci ali i druge zainteresovane
strane imaju znacajnu ulogu u procesu definisanja ulaznih
zahteva.

2.9 Zahtevi za dokumentacijom sistema upravljanja
kvalitetom

Upravljanje kvalitetom na bazi standarda ISO 9001
podrazumeva dokumentovani pristup. Dokumentacijom
se opisuje naCin rada organizacije, procesi i aktivnosti.
Standard se u praksi definiSe dokumentima koji opisuju
nacin rada. Dokumenta moraju da imaju svoju propisanu
strukturu i ona mora biti strogo formalizovana.
Dokumentacija treba da bude jasan i ta¢an odraz onoga
Sto se u organizaciji zaista deSava. U praksi se Cesto
dokumentacija organizuje u Cetri nivoa (slika 2.):
. & \x
£
4 /Politika ous\
. \\»
Poslovnik

£ Procodure A \

Radna uputsva

\

Zapisi

Slika 2. Hijerarhijska struktura dokumenata
2.10 Alati, metode i tehnike upravljanja kvalitetom

Za stalno wunapredivanje kvaliteta neophodna su
odgovarajuca sredstva. Ona se nazivaju alati, tehnike i
metode. Alati, tehnike i metode u sadrzaju pojma
upravljanje kvalitetom imaju dve funkcije. Oni su
sredstva merenja i analize, ali su i u sluzbi stalnog
unapredenja kvaliteta.

3. OSNOVNI PODACI O PREDUZECU ,,STIRG
METALL® INDIJA

3.1 Osnovni podaci o preduzeéu

Stirg Metall doo je ogranak Austrijske kompanije STIRG
METALLBE-UND VERARBEITUNG GMBH koja se
bavi razvojem, proizvodnjom i podajom delova od
metala. Raspolazu sa proizvodnim pogonom povrsine od
2000m’ i sa oko 50 zaposlenih.

Opremljeni su najsavremenijim maSinama za obradu
metala.

Osnovna delatnost ove kompanije jeste masinska obrada
metala na najsavremenijim masinama ( CNC glodarice,
laseri za seCenje lima, presa za savijanje lima itd),
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prevashodno za potrebe proizvodnje delova i sklopova za
laka Sinska vozila (tramvaje).

3.2 Funkcije preduzeéa

U kompaniji String Metall zaposleno je oko 50 ljudi i oni
su rasporedeni po slede¢im sektorima [6]:

Sektor upravljanja (direktor)

Sektor kvaliteta( menadzer kvaliteta)

Sektor nabavke

Sektor prodaje

Sektor knjigovodstva /administracije

Sektor proizvodnje

Sektor skladistenja

VVVYVYVVYY

3.3 Sistem upravljanja kvalitetom
3.3.1 Politika kvaliteta

Svaka kompanija koja uspostavlja sistem kvaliteta mora
da utvrdi sopstvenu politiku kvaliteta. Politika kvaliteta je
sastavni deo poslovne politike organizacije i okvir za
definisanje ciljeva kvaliteta. Politika predstavlja osnov za
ponasanje svih zaposlenih i pruZza smernice za izgradnju i
razvoj sistema menadzmenta kvalitetom.

3.3.2 Ciljevi kvaliteta

Najvise rukovodstvo kompanije Stirg Metall je
obezbedilo da se na svim odgovaraju¢im nivoima unutar
organizacije utvrde ciljevi kvaliteta. Osnovi ciljevi
preduzeca su :

»  Visok kvalitet proizvoda,

» stalno unapredenje sistema upravljanja

kvalitetom,
» brzina odgovora na zahtev klijenata i
» povecanje profita.

4. SAMOOCENJIVANJE SISTEMA KVALITETA

Samoocenjivanje predstavlja sveobuhvatno i sistemsko
preispitivanje aktivnosti organizacije 1 rezultata u
poredenju sa sistemom menadzmenta kvalitetom ili
modelom izvrsnosti. Samim procesom samoocenjivanja
moze se pruziti opSti uvid u stanje organizacije odnosno
performansi organizacije kao i uvid u stepen zrelosti
sistema menadzmenta kvalitetom. Na osnovu dobro
sprovedenog  procesa samoocenjivanja mogu  se
identifikovati oblasti u organizaciji koje se mogu
unaprediti i na osnovu ove provere odrediti prioriteti
unapredenja u organizaciji.

4.1 Model samoocenjivanja po ISO 9004

Model samoocenjivanja po ISO 9004:2009 daje
jednostavan pristup, lak za koriS¢enje, koji neka
organizacija moze da koristi da bi odredila relativan
stepen zrelosti sistema upravljanja kvalitetom i1 da bi
identifikovala oblasti za poboljSanje. Model pruza organi-
zaciji smernice, zasnovane na ¢injenicama, o tome gde
investirati resurse za poboljSanja [7].

Struktura modela samoocenjivanja po ISO 9004:2009 je
procena nivoa zrelosti sistema upravljanja kvalitetom za
sve osnovne stavke u ISO 9004:2009 na skali rangiranoj
od 1 (nema zvani¢nog pristupa) do 5 (najbolje
performanse u klasi).

5. ANALIZA REZULTATA I PREDLOZI ZA
UNAPREDENJA

lako preduzeée “Stirg Metall” poseduje sertifikat ISO
9001:2008, i dosta je usaglasen sa istim, sprovodenjem
procesa samoocenjivanja pokazalo se da postoje podrucja
koja imaju potencijala za dalja poboljSanja. Oblasti koje
su ocenjene manjom ocenom od 4 treba poboljsati.
Podruéja koja zahtevaju poboljSanja su :

Tacka 4.1 — Ostvarivanje odrzivog uspeha

Tacke 5.1 15.2 — Strategija i politika

Tacka 6.1 — Menadzment resursima (opste)
Tacka 6.2 — Finansijski resursi

Tacka 6.5 — Infrastruktura

Tacka 6.8 — Prirodni resursi

Tacke 7.1, 7.217.3 — MenadZment procesom
Tacka 8.3.5 - Ben¢marketing

VVVVVVYVYVYY

5.1 Predlozi za unapredenja
5.1.1 Ostvarivanje odrZivog uspeha
Odrzivi uspeh dolazi kao rezultat sposobnosti organizacije

da dugoro¢no ostvari ciljeve okrenuv$i se potrebama i
oCekivanjima svih zainteresovanih strana podjednako.

Rukovodstvo mora redovno da prati okruzenje
organizacije i da ima perspektivu zasnovanu na
dugorotnom  planiranju, da  identifikuje  svoje
zainteresovane strane i da ih informiSe o svojim
planovima.

5.1.2 Strategija i politika

Rukovodstvo mora da uspostavi i definiSe misiju i viziju
jasno. U posmatranom preduzeéu potrebno je da
rukovodstvo donosi strateske odluke i one se trebaju
provesti na sve nivoe preduzeca. Strategija je stalan
proces to je neSto $to se menja u zavisnosti od okruzenja
preduzeca kao i zanteresovanih strana, zbog toga je bitno
da i zaposleni budu ukljueni jer oni ucestvuju od
kreiranja do realizacije strateskih ciljeva.

5.1.3 MenadZment resursima (opSte)

Menadzment resursima obuhvata ljudske, fizicke,
prirodne i nov€ane resurse potrebne za izvodenje procesa.
Rukovodstvo Stirg Metall-a treba da identifikuje interne i
eksterne resurse koji su im potrebni za ostvarivanje
kratkoro¢nih i dugoro¢nih ciljeva.

5.1.4. Finansijki resursi

Finansijskim resursima preduzece pribavlja materijalne i
ljudske resurse. Oni mogu biti sopstvena sredstva, hartije
od vrednosti, budzetske subvencije, naknade osiguranja
itd. Ovi resursi su neophodni za tekuée poslovanje ali i za
razvoj posmatranog preduzeca.
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5.1.5 Infrastruktura

U infrastrukturu se ubrajaju poslovni prostor, radni
prostor, alati i oprema, usluge podrske itd.

Preduzeée ,,Stirg Metall“ d.o.o. treba da identifikuje i
oceni rizike povezane sa infrastrukturom i preduzme mere
za ublazavanje istih. ,,Stirg Metall” mora da pravi planove
za vanredne situacije radi obezbedivanja nastavljanja
poslovanja i voditi ratuna o nivou rizika u smislu
ugrozavanje zivotne ili radne rsedine.

5.1.6 Prirodni resursi

Prirodni resursi utiéu na odrzivi uspeh i sposobnost
organizacije.

Uz pomo¢ prirodnih resursa organizacija ispunjava
zahteve svojih korisnika i drugih zainteresovanih strana.

5.1.7 MenadZment procesom

Procesi su specifi¢ni za organizacije i razlikuju se od
organizacije do organizacije. Oni zavise od tipa, veli¢ine i
nivoa zrelosti organizacije.

Posmatrano preduzeée treba da osigura proaktivni
menadzment da bi osiguralo da procesi budu efektivni i
efikasni za dostizanje ciljeva organizacije.

5.1.8. Ben¢marketing

Ben¢marketing je menadzerski alat kojim se uspeh
postiZe i poboljsava.

“Stirg  Metall”  treba  uspostaviti  metodologiju
ben¢marketinga 1 koristiti sistematski kao alat za
identifikaciju smanjivanje gresaka, snizavanje troskova i
povecéanje zadovoljstva potroSaca.

5.2. Ocekivana unapredenja primenom predloga

Adekvatnom  primenom  prethodno
unapredenja, preduzeée moze da stvori
unapredenja sistema kvaliteta.

Pod pretpostavkom da ¢e se unapredenjem svaka data
ocena povecati za jednu uporedni prikaz prethodnog
stanja i onog koje se oCekuje sprovodenjem predlozenih
unapredenja prikazan je na slici 3.

predlozenih
moguénost

4.1.

SN
A I NTAS:
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RS
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853 ‘=='?/'////ﬂ\\\*s\<ﬂ. S iy
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Slika 3.Uporedni graficki prikaz Polarnog dijagrama
prethodnog stanja i nakon sprovodenja unapredenja

5.3 Gantogram

Ganttov dijagram ili gantogram dobio je ime po Henriju
Gantt-u (1861.-1919.), inzenjeru masinstva koji ga je
osmislio 1917.godine. Gantogram je graficki prikaz
odvijanja odredenih aktivnosti u vremenu. Gantogram
(Gantov dijagram) je tip stubastog dijagrama koji ilustruje
raspored projekta. U gantogramu prikazano je potrebno
vreme da bi se izvrsila odredena aktivnost unapredenja u
preduzecu "Stirg Metall".

6. ZAKLJUCAK

Upravljanje kvalitetom je jedan od najvaznijih zadataka
savremenog poslovanja Cije se znacenje poveéava usled
sve ostrije konkurencije na trziStu. Takode u poslovoj
praksi potvrdeno je da primena standarda moze da dovede
do vece efikasnosti, ustede resursa i povecanja profita,
kao 1 motivise zeposlene, pro§iruje poslovne mogucnosti i
povecava stepen zadovoljstva kupaca.

Korisnik se nalazi na prvom mestu, pa se i sam kvalitet
proizvida i usluga definiSe ne iz tehnickog ve¢ iz ugla
potrosaca. Uvek treba imati na umu da su potrosaci glavni
ocenjivaci kvaliteta, da ih treba zadovoljiti i da se njima
trebamo okrenuti [9].
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PREDLOG MERA ZA POBOLJSANJE ENERGETSKE EFIKASNOSTI OBJEKTA
TEHNICKE SKOLE ,,23.MAJ“ PANCEVO

PROPOSED MEASURES FOR IMPROVING THE ENERGY EFFICIENCY OF THE
BUILDING-TECHNICAL SCHOOL ,,23.MAJ*“ PANCEVO

Aleksandar Vig, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Bavili smo se, u prvom delu rada,
pojmom energetske efikasnosti, njenom primenom u
zgradarstvu i konkretnim merama koje mozemo preduzeti.
Predstavili smo metodologiju kojom se racunaju ener—
getske ustede, za konkretnu meru energetske efikasnosti.
U drugom delu rada smo na pomenutom primeru jednog
Skolskog objekta u Pancevu, posmatrali sta bismo dobili
odredenim postupkom. Kroz detaljnu analizu sadasnjeg
stanja energetskih tokova, kroz analizu tarifnih sistema,
analizu standarda i indikatora potrosnje energije u
Skolskim objektima, procenili smo koje aktivnosti treba
preduzeti. Na kraju smo, proracunali ustede koje bi
donela predlozena mera energetske efikasnosti, te
izracunali njene energetske i ekonomske efekte.

Abstract — In the first part of the paper, we studied the
concept of energy efficiency, its application in building
construction and concrete measures that can be taken. We
presented a methodology to calculate energy savings, for
the specific case of energy efficiency. In the second part
of the paper, we observed what we could achieve with the
certain procedure, in the case of the above mentioned
school building in Pancevo. By performing a detailed
analysis of the current state of energy flows, analysis of
the system of tariff and analysis of standards and
indicators of energy consumption in school buildings, we
estimated which activities should be undertaken. Finally,
we calculated the savings that would be the outcome of
the proposed energy efficiency measure, and its energy
and economic effects

Kljuéne redi: energetska efikasnost, usteda energije,
dobit, metodologija.

1. UVOD

Napredan deo Covecanstva je odavno shvatio i primenio
ideju optimalnog koris¢enja energetskih potencijala za
danasnje potrebe, kao bi ostalo Sto viSe energetskih
resursa u buduénosti.

Zato je koncept energetske efikasnosti u poslednjih
tridesetak godina, oblast od velikog interesa za mnoge
drzave, interesne grupe i pojedince.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Dusan Gvozdenac.

Ideja za pisanje ovog rada potekla je iz potrebe da se
ukaze na sistemski problem kod nas, odnosno, na
¢injenicu da se znaCajne koli¢ine energije trose kod
objekata koji su gradeni u drugoj polovini proslog veka, a
koji nisu rekonstruisani po danasnjim standardima.

Na zalost, takvih kuca i zgrada u Srbiji je veliki broj, te se
lako moze =zakljuCiti ogroman gubitak finansijskih
sredstava.

2. ENERGETSKA EFIKASNOST

Pod terminom energetske efikasnosti podrazumeva se
upotreba manje koli¢ine energije radi obavljanja istog
obima i vrednosti nekog posla, aktivnosti ili funkcije (kao
§to je proizvodnja nekih proizvoda, obavljanje usluga,
obavljanje transporta, grejanje ili hladenje prostora,
osvetljenje i slicno).

To znaéi da se pod pojmom energetske efikasnosti nikako
ne treba smatrati Stednja energije na ustrb ili Stetu
ljudskog komfora, manjeg obima obavljenog posla, manje
temperature ili slabijeg osvetljenja u prostoriji i tome
sli¢no. Stednja podrazu—meva neko odricanje, a efikasno
koris¢enje energije se ne odnosi na takvo narusavanje
uslova rada i zivota.

3. ENERGETSKA EFIKASNOST U ZGRADARSTVU

Pod zgradarstvom se podrazumeva prostor namenjen za
zivot i rad ljudi, prostor za razne neindustrijske delatnosti
1 aktivnosti, te za kraci ili duzi vremenski boravak ljudi.
Kao energetski sektor, zgradarstvo Cine veliki broj malih
potroSaca, koji posmatrano zbirno koriste oko 40%
primarne energije na svetskom nivou.

Samim tim, postoje znacajni potencijali i za polje
energetske efikasnosti kroz smanjivanje energetskih
gubitaka, smanjivanje zagadenja zivotne sredine i
smanjivanje troskova za energiju. Struktura potroSnje
energije u zgradama je takva, da je oko 62% upotrebljene
energije toplotna energija za grejanje prostora, dok je
potrosnja ostalih oblika energije znacajno manja.

Naravno, 1 podruc¢je eventualnog smanjivanja gubitaka

toplotne energije najvece je i najinteresantnije. Toplotne
dobitke i gubitke mozemo posmatrati na slici 1.

4. PRIMENA MERA ENERGETSKE EFIKASNOSTI
U ZGRADARSTVU

Sprovodenje mera energetske efikasnoti najvise zavisi od
raspolozivih finansijskih sredstava. Prema visini i obimu
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investicije u povecanje energetske efikasnosti objekta
postoje tri grupe mera:

1. Mere koje ne zahtevaju ulaganja

2. Mere koje zahtevaju mala ulaganja

3. Mere koje zahtevaju velika ulaganja

GUBICI SISTEMA ZA GREJANJE 12%

GUBICI KROZ KROV 10%

GUBICIKROZ
SPOLIASNJI ZID 21%

TRANSMISIONI | VENTILACIONI
GUBICI KROZ PROZORE 51%

GUBICIKROZ
POD NA TLU 6%

Slika 1. Toplotni dobici i gubici u zgradi

U prvoj grupi su mere netehnickog karaktera i odnose se
na ljudske navike. Druga grupa mera obuhvata mere kod
kojih imamo manja materijalna ulaganja, gde je prost
period njihove otplate do 3 godine.

Ove mere su tehniCko-tehnoloskog karaktera i njihovim
planskim sprovodenjem mogu se ostvariti velike ustede.
Treéoj grupi mera pripadaju zahvati za koje su potrebna
velika finansijska sredstva i kod kojih je period otplate
vedi od 3 godine. Ovo su znacajne i ozbiljne investicije, te
je neophodan dobar plan, efikasno izvodenje i
sveobuhvatna kontrola implementacije ovih mera.

5. ANALIZA SADASNJEG STANJA OBJEKTA

Izvrsili smo analizu ukupne potroSnje energije i vode u
Tehnickoj Skoli 1 poredenje sa vazeéim standardima,
odnosno, uzeli smo idikator efikasne potro$nje energije

(Qtot)~

Energija za toplu vodu ulazi u ukupnu potros$nju
elektricne energije, te u analizi ukupne potrosnje energije
ove dve vrste energije (elektricnu energiju i energiju za
toplu vodu) posmatramo jedinstveno:

Tabela 1: Poredenje indikatora efikasne potrosnje
energije Tehnicka Skola-vrednosti u EU

OSV+
A Qg‘r QQ{ Qtot
kWh/ b kWh/
[mgf] r£12god] [kWh/ IElngd]
m’god]
Potrosnja
energije u
Tehnickoj 3400 108 30 138
Skoli
Vrednosti
uBUza 1 45 120415 | 80
poslovne
objekte

Treba re¢i, da se u Tehnickoj skoli topla voda dobija
koriS¢enjem proto¢nih bojlera i da je koliina vode, a
samim tim i koli¢ina energije za te potrebe relativno mala.

ABC analizom godisnjih troskova Tehnicke Skole za
potrebe grejanja, elektri¢ne energije i vode dosli smo do
slede¢ih podataka:

Tabela 2: ABC analiza potrosnje toplotne i elektricne
energije i potrosnje vode

Podrucje Vrsta Vrednosno | Procentualno
troska potrosnje [RSD] [%]
A Grejanje 539??5 0 72,73
B Eelrellgrgjza 6152,1586 2457
C Voda 08 ;?:6 2,70
Ukupno 253i6072 100,00

A podrucje najveceg prirasta — tro§kovi grejanja

B podrucje znacajnog prirasta — troskovi elektri¢ne
energije

C podrucje nedovoljnog prirasta — troskovi vode

Iz ABC analize troSkova Tehnicke Skole za potrebe
grejanja, elektriéne energije i vode, jasno vidimo da je
ucesce troskova grejanja preko 70%, te da je to podrucje
gde je moguca najveca vrednosna usteda. Podrucje B su
troskovi elektricne energije, gde su troskovi oko jedne
Cetvrtine ukupnih troSkova i tu je moguce ostvariti
odredene ustede. Na kraju, podru¢je C je trosak za vodu,
koji ucestvuje s oko 2-3% ukupnih troskova.

Na osnovu svega do sada navedenog, misljenja smo da su
najsvrsihodnije mere energetske efikasnosti za objekat
Tehnicke skole:

1. Rekonstrukcija toplotne izolacije spoljasnjih zidova
omotaca zgrade Tehnicke skole.

2. Zamena prozora u postojecoj zgradi Tehnicke.
Razlozi za takvo misljenje temeljimo na slede¢em:

1. Najveci troskovi se beleze za grejanje, tako da je to
istovremeno i najveée podru¢je moguéih usteda.

2. Standardi potrosnje toplotne energije u Skolskim
objektima i teorijski pristup energetskoj efikasnosti nam
pokazuju da posmatrani objekat Skole nije dovoljno
energetski efikasan i da postoji prostor da bude znacajno
efikasniji.

3. Snimanjem situacije na terenu uverili smo se da su
prozori stari, dotrajali i energetski neefikasni, a da
spoljasnjem omotacu objekta nema termoiolacionih
materijala.

Kada je re¢ o potrosnji elektri¢ne energije, podaci o
potrosnji u posmatranom objektu i standardi potroSnje u
Skolama, pokazuju nam da postoji moguénost za ustedu, ali
s obzirom da je pre desetak godina realizovan projekat
zamene klasi¢nih sijalica fluorescentnim cevima, smatramo
da neke nove mere energetske efikasnosti u pogledu
smanjenja potrosnje elektricne energije, ne bi bile efikasne
kao predlozene.

Sto se tiGe potrosnje vode, oligledno je da se kreée u
granicama racionalne potrosnje, da nema znacajne potrebe
za toplom sanitarnom vodom i da se ne mogu ostvariti
usStede kao kada je u pitanju potrosnja toplotne energije i
potrosnja elektri¢ne energije.

2773



6. PROCENA USTEDA PRIMENOM MERA
ENERGETSKE EFIKASNOSTI

Pravilnik o nacinu i rokovima dostavljanja podataka
neophodnih za praéenje sprovodenja akcionog plana za
energetsku efikasnost u Republici Srbiji blize ureduje
naCin 1 rokove dostavljanja podataka neophodnih za
pracenje sprovodenja Akcionog plana za energetsku
efikasnost u Republici Srbiji, kao i metodologiju za
pracenje, proveru i ocenu efekata sprovodenja Akcionog
plana. Pravilnik je stupio na snagu 2. maja 2015. godine i
sadrzi tri priloga. Prvi prilog Pravilniku je Metodologija
za proracun ustede energije ODOZDO-PREMA-GORE
(u daljem tekstu-Metodologija OPQG), koja se koristi za
praéenje uSteda energije na nivou sprovedenih
pojedinacnih mera energetske efikasnosti. Drugi prilog
definise elektronske obrasce za dostavljanje podataka o
merama energetske efikasnosti, a treci prilog Pravilnika
daje preporucene vrednosti za fizicke veli¢ine koje se
koriste prilikom prora¢una usSteda. Metodologija OPG
temelji se na matematiCkim formulama i referentnim
vrednostima koje se definiSu za svaku pojedinacnu meru
energetske efikasnosti.

Kao $to se vidi na slici 1, najveéi toplotni gubici su
transmisioni i1 ventilacioni gubici kroz prozore (51%) i
gubici kroz spoljasnje zidove (21%). Logic¢no je da se
najveée uStede toplotne energije mogu ocekivati
zamenom prozora i postavljanjem toplotne izolacije
spoljasnjih zidova. Praksa kaze da je energetskom
obnovom starih kuca i zgrada, narocito onih gradenih pre
1980. godine, moguce posti¢i ustedu u potrosnji toplotne
energije za oko 40 do 60%. Veliki raspon u mogucoj
usStedi toplotne energije ukazuje i na velike razlike u
stanju postoje¢ih zgrada, §to svakako zavisi od starosti
zgrade, koris¢enih materijala kojima je graden objekat i
naCina odrZzvanja objekta. Pri tome, treba re¢i da se
dodatna ulaganja u toplotnu izolaciju spoljasnjeg
omotaca, pri obnovi ve¢ dotrajale fasade, kre¢u u ukupnoj
ceni sanacije fasade 20—40% od ukupne investicije, §to
daje povoljne ekonomske rezultate.

Predlog mera energetske efikasnosti zgrade Tehnicke
Skole “23. maj” Pancevo usmeren je na rekonstrukciju
toplotne izolacije spoljasnjih zidova i na zamenu drvenih
prozora na zgradi, a ocenu efekta sporovodenja ovih mera
vr$i¢emo na osnovu Metodologije OPG.

Mere energetske efikasnosti koje predlazemo u ovom
slucaju definisane su kao: Metodologija OPG 4 -
Rekonstrukcija toplotne izolacije odredenih delova
gradevinskog omotaca (zidovi, krovovi, tavanice, temelji i
sl.) i/ili zamena prozora u postoje¢im stambenim,
komercijalnim i zgradama javno-usluznog sektora.
UFES= (Uvalue,, —Uvalue,, ))- HDD-24-a-(1/b)-c
1000
[KWh/(m’-god)] (1)
Vrednost jedini¢ne godiSnje ustede finalne energije UFES
[kWh/(m?-god)] nastala primenom ove mere dobija se kao
razlika izmedu odgovaraju¢ih koeficijenata prolaza
toplote (Uvalue) pre i posle primene mere energetske
efikasnosti. Za vrednosti koje se koriste za izracunavanje
pre primene mere energetske efikasnosti merodavan je
period kad je objekat izgraden odnosno poslednji put
renoviran. Prethodno stanje objekta zasniva se na

odgovarajucoj vrednosti koeficijenta prolaza toplote
(Uvalue) prema vazeCem standardu u godini kada je
objekat izgraden, odnosno poslednji put renoviran.

FES=UFES; * A; [kWh/(m"* god)] )
Godisnja usteda finalne energije FES [kWh/god] koja se
dobija rekonstrukcijom jedne komponente, data je
jednacinom 1 i izraCunava se kao proizvod jedini¢ne
uStede  finalne energije = UFES [kWh/(m2-god)]
odgovarajuée komponente i ukupne povrsine A [m°] na
kojoj je odgovarajuéa mera primenjena (npr. povrsSina
zamenjenih  spoljnih  prozora, izolovane tavanice,
izolovanog spoljnog zida). Ukupna usteda finalne energije
izraCunava se sabiranjem usteda ostvarenih realizacijom
pojedina¢nih  mera  energetske  efikasnosti  na
komponentama, tj. na omotacu zgrade.

U Prilogu 3, Pravilnika o nacinu i rokovima dostavljanja
podataka neophodnih za energetsku efikasnost data je
vrednost ,,broj stepen dana za grejanje” HDD za mesto
Pancevo, data je vrednost korekcionog koeficijenta (b)
kojim se uzima u obzir stepen korisnosti sistema grejanja
i tip izvora energije i data je vrednost korekcionog
koeficijenta (c) kojim se uzima u obzir eksploataciono
ogranicenje. Vek trajanja mere je 20 godina za stambene
zgrade (stanove i kuce). Vek trajanja mere je 25 godina za
komercijalne zgrade i zgrade javno-usluznog sektora.

Za mere energetske efikasnosti koje smo predvideli, bilo
je potrebno izracunati ukupnu povrsinu posmatranog dela
spoljasnjeg omotaca objekta (A;), povrSinu “pod”
prozorima (Aj,) i povr§inu “pod” zidom (A;,).

Ukupna povrsina spoljas$njeg omotaca:

A=2310,77 m’

Ukupna povrsina prozora na spoljasnjem omotacu:

Ap= 776,74 m’

Ukupna povrsina zidova na spoljasnjem omotacu:
Az=1534,03m’

Procena usteda na rekonstrukciji toplotne izolacije zidova
je sledeca:

Vrednost koeficijenta prolaza toplote pre primene mera
EE: Uvalue;y, = 1,54 [W/(m”>K)]

Vrednost koeficijenta prolaza toplote posle primene mera
EE: Uvalue,.,, = 0,40 [W/(m*K)]

Broj stepen dana: HDD = 2712

Korekcioni koeficijent, kojim se uzima u obzir klimatska
zona u kojoj se zgrada nalazi: a = 1

Korekcioni koeficijent, kojim se uzima u obzir stepen
korisnosti sistema grejanja i tip izvora energije: b = 0,68
Korekcioni koeficijent eksploatacionog ogranicenja,
kojim se uzima u obzir promenljivost rada sistema
grejanja: ¢ = 0,90

Iz svega ovog sledi, da je procena jedinicne godisSnje
ustede energije prilikom rekonstrukcije toplotne izolacije
zidova spoljasnjeg omotaca zgrade:

UFESz = 98,17 [kWh/(m® god.)]

Procena ukupne godisnje ustede energije FESz prilikom
rekonstrukcije toplotne izolacije zidova spoljasnjeg
omotaca zgrade, dobija se primenom formule:

FESz = UFESz Az [kWh/(m® god)]
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Az=1534,03m’

FESz =150 595 kWh/god.

Procena usteda na zameni prozora:

Vrednost koeficijenta prolaza toplote pre primene mera
EE: Uvalue;,; = 2,30 [W/(m* K)]

Vrednost koeficijenta prolaza toplote posle primene mera
EE: Uvalue,, = 1,50 [W/(m* K)]

Broj stepena dana: HDD = 2712

Korekcioni koeficijent, kojim se uzima u obzir klimatska
zona u kojoj se zgrada nalazi: a=1

Korekcioni koeficijent, kojim se uzima u obzir stepen
korisnosti sistema grejanja i tip izvora energije: b = 0,68
Korekcioni koeficijent eksploatacionog ogranicenja,
kojim se uzima u obzir promenljivost rada sistema
grejanja: ¢ = 0,90

Iz svega ovog sledi, da je procena jedini¢ne godiSnje
ustede energije prilikom zamene prozora na spoljasnjem
omotacu zgrade:

UFESp = 68,89 [kWh/(m” * god.)]

Procena ukupne godi$nje usStede energije FESz prilikom
zamene prozora na spoljasnjem omotacu zgrade, dobija se
primenom formule:

FESp = UFESp * Ap [kWh/(m”+god)]
Ap = 776,74 m*
FESp =53 510 kWh/god.

Procena ukupne ustede finalne energije (FES) primenom
ove dve mere EE, dobija se sabiranjem procena ukupnih
usteda energije za svaku pojedina¢nu meru:

FES = FESz + FESp 3)
FES = 150 595 kWh/god. + 53 510 kWh/god.
FES = 204 105 kWh/god.

U odnosu na potro$nju toplotne energije za grejanje
zgrade, procenjujemo da bi se ovim merama EE ostvarila
usteda od 55%.

PotroSnja energije za grejanje: Q, = 369 500 kWh/god.
Procenjena usteda za grejanje: FES =204 105 kWh/god.
Procena ustede u procentima:

FES (%)= Q. *100% = 55%
FES

Posle primene mera EE, procena je da bi se ostvarila
uSteda od 55%, te je potrebna toplotna energija za
grejanje Qpqa= 49 [kWh/(m? god)]. Kada formulu datu
Pravilnikom o uslovima, sadrzini i nacinu izdavanja
sertifikata o energetskim svojstvima zgrada primenimo,
dolazimo do toga da bi zgrada Tehnicke Skole pripadala C
energetskom razredu i bila energetski efikasna zgrada.

7. ZAKLJUCAK

Prema Pravilniku o uslovima, sadrzini i nacinu izdavanja
sertifikata o energetskim svojstvima zgrada, period
trajanja predvidenih mera energetske efikasnosti je 25
godina. Predvidene mere bile bi isplative za 18,5 godina.
Medutim, u preostalom periodu od 6,5 godina, ostvarile bi
finansijsku ustedu od 73 000 € ili 9 miliona RSD.

Ovi pokazatelji govore da bi predvidene mere energetske
efikasnosti, pored tehni¢ke opravdanosti u pogledu ustede
toplotne energije za 55%, poboljSanja energetskog razreda
zgrade (bar za jednu klasu) imale i finansijsku oprav—
danost u ostvarivanju finansijskih usteda.
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UTICAJ POSLOVNOG PLANIRANJA NA FINANSIJSKE REZULTATE
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THE IMPACT OF BUSINESS PLANNING ON FINANCIAL RESULTS OF THE
COMPANY PE "VOJVODINASUME" PETROVARADIN

Jelena Petrovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad ima za cilj da kroz prakticno
istrazivanje prikaze uticaj poslovnog planiranja na
finansijske rezultate preduzeca

Abstract — This paper has an objectiv to show, through
practical research, the impact of business planning on
the financial results

Kljuéne reéi: Poslovno planiranje, finansijski rezultati

1. UVOD

Finansijski menadzment bilo kog poslovnog subjekta
postoji da bi bio od pomo¢i menadzerima i da bi im
olaksao upravljanje preduzeéem. Poslovne finansije
pomazu preduzecu da laksSe reSavaju probleme koje se
javljaju u vezi sa pribavljanjem i optimalnom alokacijom
finansijskih sredstava.

Dobar finansijski plan mora uvaziti sve pozitivne i
negativne strane preduzeca, analiza finansijskih izvestaja
je ta koja prethodi procesu planiranja, jer je njen zadatak
da prepozna dobre osobine preduzeca, kao i one loSe se
koje treba korigovati.

2. PLANIRANJE
2.1. Pojam i znacaj planiranja

Planiranje, kao prva menadzerska aktivnost, predstavlja
usmeravanje organizacije ka cilju, putem izbora
adekvatnih planskih odluka. Na osnovu nje definisu se i
realizuju sve ostale faze menadzmenta. Planiranjem se
premoséuje jaz izmedu onoga gde smo sada i onoga gde
zelimo i¢i.

U savremenim uslovima poslovanja, planiranje je veoma
bitno jer ono primorava menadzere da reaguju na
promene, da svesno gledaju ka Zeljenom stanju kojem
organizacija tezi, kao i da imaju unapred definisane
aktivnosti koje ¢e im omoguditi da na najlaksi nac¢in dodu
do tog postavljenog cilja (Zeljenog stanja).

Definisuci jasan pravac kojim treba i¢i, planiranje pruza
moguénost menadzmentu da predvidi resurse koji ¢e biti
potrebni u buduénosti, $to predstavlja jednu od osnovnih
prednosti planiranja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Andrea IvaniSevié¢, docent.

2.2. Uticaji na planiranje i poslovanje

Do promene u uslovima poslovanja dolazi u svim
sistemima, kako u stabilnim, tako i u nestabilnim. Postoji
veliki broj razlicitih eksternih i internih uticaja na
poslovanje i planiranje, a neki od najvaznijih su:

1. Smanjenje kupovne moc¢i i/ili pojava konkurencije
2. Promena cena proizvoda

3. Cena radne snage

4. Povecanje cene energenata

5. Povecéanje cene repromaterijala

6. Promena cene kapitala

7. Poveéana inflatorna kretanja

8. Zaduzenost prema inostranstvu

9. Promena deviznog kursa

10. Promena uslova poslovanja koje definiSe drzava

2.3. Koraci u planiranju

1. Biti svestan Sansi

2. Postavljanje ciljeva

3. Razvoj pretpostavki planiranja
4.0dredivanje alternativnih pravaca akcije

5. Vrednovanje alternativnih pravaca akcije

6. Izbor pravca akcije

7. Formulisanje izvedenih planova

8. Kvantifikacija planova stvaranjem proracuna

2.4. Vrste planova
2.4.1. Strateski planovi

Planiranje moze da bude na dugi, ili na kratki rok. Kada
se govori o dugoro¢nom planiranju, misli se na stratesko
planiranje. Stratesko planiranje je nastalo 60ih godina XX
veka kada se pokazalo da procenjivanje buduénosti samo
na osnovu do tada stecenog iskustva viSe nije bio
dovoljno pouzdan pokazatelj. Ono je dugorocnog
karaktera i bavi se formulisanjem ciljeva celokupne
organizacije, kao 1 pronalazenjem nacina da se ti ciljevi
ostvare. U zavisnosti od delatnosti organizacije, stateski
planovi se donose za period od jedne do pet godina.

2.4.2. Operativni planovi

Kratkoro¢no planiranje (dnevno, nedeljno, mesecno,
polugodi$nje) se odnosi na operativno planiranje.
Operativno  planiranje je usmereno ka reSavanju
konkretnih problema u preduzecu. Kroz operativni plan se
predvidaju akcije koje je potrebno sprovesti na godiSnjem
nivou, a koje su kreirane na osnovu sagledavanja
strateskih planova preduzeca. Operativni planovi pocinju
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tamo gde se zavrSavaju strateski planovi, a u cilju nihovog
ostvrivanja kroz konkretne aktivnosti.

2.4.3. Politika

Politika je plan koji usmerava razmisljanje o odlu¢ivanju
definiSu¢i podruc¢je odlucivanja, obezbedujuéi sklad
odluka 1 ciljeva, kao i doprinos tih odluka u ostvarenju
ciljeva.

2.4.4. Procedure

Procedure su planovi koji ustanovljavaju neophodni nacin
postupanja u budué¢im aktivnostima. One su hronoloski
nizovi zahtevanih postupaka, smernica za akciju, koje
preciziraju tatan nacin na koji odredena aktivnost mora
biti obavljena.

2.4.5. Pravila

Pravila predstavljaju najjednostvniji tip plana koji
ograni¢avaju slobodu odlu¢ivanja, nalazu¢i da neka
odredena akcija mora, odnosno ne sme, biti preduzeta.

3. ANALIZA
3.1. Pojam i znacaj analize

Pojam analiza poti¢e od grée reci analysis, koja znaci
rastavljanje, odnosno rasklapanje, nekog slozenog objekta
na njegove konstruktivne elemente.

Upravljacka funkcija analiza sastoji se u merenju i
ispravljaju delova sa ciljem obezbedenja ispunjenja
ciljeva preduzeca i sledstveno njima definisanih planova.
Planiranje i analizu je veoma tesko razdvojiti zbog ¢ega ih
vecina autora smatra neodvojivim.

U sam proces analize poslovanja treba da budu ukljuéeni
menadzeri svih nivoa i njihov posao je da analiziraju
poslovanje, ¢ak iako sve deluje da funkcioniSe po planu,
jer se uspesnost poslovanja moze oceniti tek kada se
poredi ostvareno sa Zeljenim.

3.2. Finansijska analiza

Finansijska analiza se bavi istrazivanjem,
kvantificiranjem i analitickim interpretiranjem
funkcionalnih relacija koje postoje izmedu bilansnih
pozicija (bilansa stanja i bilansa uspeha), sa ciljem da se
omoguci validna ocena finansijske pozicije i rentabiliteta
poslovanja preduzeca.

3.2.1. Bilans stanja kao predmet finansijske analize

Bilans stanja predstavlja dokument u kome su prikazana
sredstva i obaveze prema njima odredenom vremenskom
trenutku.

U knjigovodstvu se sredstva preduzeca iskazuju na levoj
strani i nazivaju AKTIVA, a izvori sredstava se iskazuju
na desnoj strani i nazivaju PASIVA.

3.2.2. Bilans uspeha kao predmet finansijske analize

Bilans uspeha je izveStaj koji prikazuje uspesnost
poslovanja jednog preduzeca.

On prikazuje koliko je prihoda i rashoda je ostvareno u
odredenom periodu i kolika je ostvarena dobit ili gubitak.
Osnovni elementi tog izveStaja su prihodi, rashodi i
njihova razlika u vidu dobiti ili gubitka.

4.JP ,,VOJVODINASUME“ PETROVARADIN
4.1. O preduzeéu

JP ,,VojvodinaSume* je najveéi korisnik $uma i Sumskog
zemljista u Autonomnoj Pokrajni Vojvodini. Na povrsini
veéoj od 129.000ha gazduje Sumama i upravlja zasticenim
prirodnim dobrima i lovi$tima.

Preduzede se sastoji od 4 Sumska gazdinstva:

+ SG ,,Novi Sad“ Novi Sad

« G ,,Sremska Mitrovica® Sr.Mitrovica
« S$G ,,Sombor“ Sombor

« SG ,,Banat“ Pan&evo

a u sastavu preduzeca se nalazi i specijalizovani deo
preduzeca za lovni turizam ,,Vojvodinasume — Lovoturs*
Petrovaradin.

4.2. Organizaciona Sema preduzeca

Maczomi odbor |

Dirskine

DArSkElja praouzsca

fumaro
SazDMETVO

hitha |
Pianiraria | garscwaria
Tadnaz aine
pociove | mametng

T —

8 Datant SU'B. Manoktor #U Bubotien

8u Pandevs B o BU Zramjamin

U Baratex Fartevas | B vreaa R Mehanizsalia

50 B Mitrovics SuMorovie | BUVInpoews U Hienai BU Fupinowo

0 rupinave P Mehanizacta |

0 Mot 2aa BB, Fatanka B Futog S el

b rove R Mehantzaols

Slika 4.2. — Organizaciona sema preduzeca JP
., Vojvodinasume

5. PROCES PLANIRANJA U PREDUZECU
JP,,VOJVODINASUME*“ PETROVARADIN

Proces planiranja na godiSnjem nivou u preduzecu JP
,»Vojvodinasume®“ Petrovaradin je jedna od najvaznijih
stavki u poslovanju. Da bi preduzeée moglo da posluje na
zakonski 1 odrziv nacin, potrebno je svakogodiSnje
sastaviti plan poslovanja zasnovan na Proizvodno-
finansijskim planovima svoja Cetiri Sumska gazdinstva.

Izvodacki projekat gazdovanja Sumama se sastoji iz dva
dela - koriS¢enje Suma i gazdovanje Suma.

U delu koji se ti¢e koriSéenja Suma izraCunava se plan
prihoda od izrade drvnih sortimenata. Takode,
izraCunavaju se i potrebni troSkovi seée i izvoza istih
drvnih sortimenata do stovari$ta na kojima ¢e se vrSiti
prodaja.

U delu izvodackog projekta koji se tiCe gajenja Suma
izratunavaju se 1 planiraju sve potrebne radnje na
podizanju novih sastojina na mestu posecenih, kao i nezi
ve¢ podignutih mladih sastojina.
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Proizvodno-finansijski plan se radi na osnovu Izvodackog
projekta gazdovanja Sumama. Proizvodno-finansijski plan
predstavlja pregled prohoda i rashoda preduzeca u toku
jedne godine.

Nakon odredivanja planiranog prihoda od izrade drvnih
sortimenata, kao i neophodnih pratecih troskova, preostali
deo novca se usmerava ka nabavkama preduzeca i
predstavlja polaznu osnovu za izradu Plana javnih
nabavki.

6. ISTRAZIVANJE
6.1. Problem istraZivanja

Planiranje kao proces, u savremenim uslovima poslovanja
prisutno je ve¢ dugi niz godina, pa ipak problemi kao Sto
su neadekvatno razvijen sistem planiranja (planiranje se
sprovodi samo po segmentima procesa poslovanja, bez
njihovog povezivanja u celinu), izostajanje tehno-
ekonomskih standarda kao parametara procesa, te samo
povremeno analiziranje procesa i rezultata, najces¢e u
povodu zavr$nih i periodi¢nih obracuna, ukazuju na
problem nesinhronizovanosti tokova materijala i
finansijskih tokova, koji dovode do zastoja procesa
nabavke, proizvodnje 1 prodaje, neracionalnog
usmeravanja finansijskih sredstava, te usporavaju
dinamiku vracanja tih sredstava svojim izvorima.

6.2. Predmet istraZivanja

U skladu sa definisanim problemom, predmet istrazivanja
u master radu je uticaj poslovnog planiranja na finansijske
rezultate preduzeca.

6.3. Ciljevi istraZivanja

Polaze¢i od prethodno definisanih problema, koji se
javljaju na ovom podrucju, jedan od osnovnih ciljeva rada
jeste da se, u savremenim uslovima poslovanja, snimi i
sagleda stanje u oblasti planiranja poslovanja u
preduze¢ima u Srbiji, kao i da se vidi njegov uticaj na
same finansijske rezultate preduzeca.

6.4. Hipoteze istraZivanja

Opsta hipoteza istrazivanja je postavljena u skladu sa
predmetom, problemom i ciljem istrazivanja 1 glasi:
,Dobrim planiranjem postizu se dobri finansijski
rezultati”. Na osnovu opste hipoteze, definisane su i
slede¢e pojedinacne hipoteze: PH1 - ,,Sistem planiranja
zauzima vazno mesto u sistemu poslovanja” I PH2 -
,Preduzece ostvaruje dobre finansijske rezultate”

6.5. Instrumenti istraZivanja

Upitnik koji je kori§¢en u istrazivanju je sastavljen u
saradnji sa mentorom ovog rada i sadrzi 40 pitanja, koja
su u skladu sa ciljevima i hipotezama rada. Upitnik je
sastavljen od dva anketna lista - ANKETNI LIST A. i
ANKETNI LIST B.. Finansijski rezutati preduzeca su
sagledani izadom Racio analize preduzeca za tri godine.

6.6. Uzorak i tok istraZivanja

Istrazivanje je sprovedeno u JP “VojvodinaSume”
Petrovaradin. Ovo istrazivanje je bilo interdisciplinarnog
karaktera i zasnivalo se na analiziranju poslovnih procesa
iz oblasti Planiranje i analiza procesa rada.

Do podataka u ovom istrazivanju doslo se tako Sto je
sprovedena anonimna anketa na uzorku od 20 zaposlenih
u ovom preduzecu. Jedan anketni list popunjavan je na
nivou jednog radnog mesta, kako bi se sagledala Sto
realnija slika planiranja unutar preduzeéa. Do podataka
neophodnih za izradu Racio analize godiSnjih rezultata
poslovanja preduzeca JP “Vojvodinasume” Petrovaradin
doslo se iz Finansijskih izvesStaja preduzeca za 2011.,
2012. i 2013. godinu, preuzetih sa sajta Agencije za
privredene registre.

6.7. Obrada podataka dobijenih istrazivanjem
Prikupljeni podaci obradeni su uz pomo¢ Microsoft Excel
2007 racunarskog programa.

7. REZULTATI ANKETIRANJA

Anketiranje zaposlenih je sprovedeno da bi se zakljucilo
da li pojedinacna hipoteza PH1 potvrdena, ili opovrgnuta.

1.3. Pitanje — Da li se sistemu planiranja poklanja
potrebna pazZnja?

Tabela 7.3. Prikaz rezultata pitanja 1.3.

Odgovor Broj odgovora Procenat
DA 19 95%
NEDOVOLJNA 1 5%
NE 0 0%
UKUPNO 20 100%

Da li se sistemu planiranja poklanja
potrebna painja?

%

= DA
# NEDOVOLINA

NE

Grafikon 7.3. Prikaz rezultata pitanja 1.3.

2.2. Pitanje — Da li se pri sastavljanju poslovnog plana
koriste podaci plana poslovanja prethodne godine?

Tabela 7.10. Prikaz rezultata pitanja 2.2.

Odgovor Broj odgovora Procenat
DA 11 55%
DELIMICNO 8 40%
NE 1 5%
UKUPNO 20 100%

Da li se pri sastavljanju poslovnog plana
koriste podaci plana poslovanja prethodne
godine?

=DA
DELIMICND
ME

Grafikon 7.10. Prikaz rezultata pitanja 2.2.
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3.1. Pitanje — Da li postoji kontrola izvr§enja planova? 8. REZULTATI RACIO ANALIZE

Tabela 7.12. Prikaz rezultata pitanja 3.1. Racio analiza je sprovedena da bi se zakljucilo da li
Odgovor Broj odgovora Procenat pojedinacna hipoteza PH2 potvrdena, ili opovrgnuta.
Da, vrlo uopitena 7 35%
Racio opste likvidnosti
Da, vrlo detaljna 13 5% P
Ne 0 0% 2011: 1.706.050.000/827.576.000 = 2,06
UKUPNO 20 100% 2012: 1.542.778.000/ 623.123.000 = 2,48

2013:1.429.398.000/ 610.680.000 = 2,34

Da li postoji kontrola izvrienja planova?

0%

RACIO OPSTE LIKVIDNOSTI

® Da, vrlo uopstena
= Da, vrlo detaljna

Ne 2

Grafikon 7.12. Prikaz rezultata pitanja 3.1.
2011 2012 2013

4.1 Pitanje — Da li su se desile znacajne neplanirane Grafikon 8.1. Racio opste likvidnosti

smetnje u poslednje dve godine?

Tabela 7.18. Prikaz rezultata pitanja 4.1.

Odgovor Broj odgovora Procenat Racio dugorocne finansijske ravnoteze
DA 5 25% 2011: (8.497.887.000 + 341.124.000) / (6.604.262.000 +
NE 15 75% 1.676.376.000) = 8.839.011.000 / 8.280.638.000 = 1,07
UKUPNO 20 100% 2012: (8.661.795.000 + 374.373.000) / (6.604.262.000 +
1.661.345.000) = 9.036.168.000 / 8.265.607.000 = 1,09
Ba ll:suise deslle snatalneneplanirane 2013: (8.864.280.000 + 360.675.000) / (6.604.262.000 +
smigtnleu posiovaniu preduzesay 1.709.561.000) = 9.224.955.000/ 8.313.823.000 = 1,11

poslednje dve godine?

RACIO DUGOROCNE FINANSIJSKE
- RAVNOTEZE

NE 1,12
75% 1,11
1’1 I

1,09
1,08

Grafikon 7.18. Prikaz rezultata pitanja 4.1.

1,07
1,06
5.1. Pitanje — Da li postoji otpor prema samom 1,05
procesu planiranja? on o o

Grafikon 8.4. Racio dugorocne finansijske ravnoteze
Tabela 7.22. Prikaz rezultata pitanja 5.1.

Odgovor Broj odgovora Procenat
DA 0 0% Racio ukupne ekonomicnosti
DELIMICNO 7 35% 2011: 3.625.708.000 / 3.585.343.000 = 1,01
NE 13 65% 2012: 3.793.592.000/ 3.627.225.000 = 1,05
UKUPNO 20 100% 2013:3.929.289.000 / 3.841.728.000 = 1,02
Da li postoji otpor prema samom procesu RACIO UKUPNE EKONOMlENOSTl
planiranja?

0%

1,05
1,04
=DA 1,03
| = DELIMICNO 102
NE '
1,01
= : l
- 0,99

2011 2012 2013

65%

Grafikon 7.22. Prikaz rezultata pitanja 5 .1. Grafikon 8.12. Racio ukupne ekonomicnosti
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9. DISKUSIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Rezultati dobijeni analizom odgovora na pitanja 1.3, 2.2,
3.1., 4.1. i 5.1. ukazuju na ¢injenicu da u ispitanom
preduzecu sistem planiranja zauzima vazno mesto u
sistemu poslovanja. U prilog ovoj tvrdnji idu i odgovori
na pitanje 1.3, gde je cak 95% ispitanika odgovorilo da se
sistemu planiranja poklanja potrebna paznja, kao i
odgovor na pitanje 5.1., gde ni jedan ispitanik nije
odgovorio da u potpunosti postoji otpor prema samom
procesu planiranja.

Rezultati racio analize ukazuju na ¢injenicu da preduzece
ostvaruje dobre finasnijske rezultate - Racio opste
likvidnosti za preduzece JP ,,Vojvodinasume* je >2,00 za
sve tri godine, S§to znaCi da je preduzeée imalo
zadovoljavajucu likvidnost u navedenim godinama; Racio
dugoroc¢ne finansijske ravnoteZze >1 u sve tri godine, §to
znaéi da je uspostavljena dugorocna finansijska ravnoteza
i Racio ukupne ekonomiénosti >1 za sve 3 godine, znaci
da preduzeée ima zadovoljavaju¢u ekonomi¢nost.

Na osnovu prikazanih rezultata, moze se izvesti zaklju¢ak
da je postavljena opsta hipoteza istrazivanja, ,, Dobrim
planiranjem postizu se dobri finansijski rezultati®,
potvrdena.

10. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Izmedu analiza finansijskih izveStaja 1 poslovnog
planiranja postoji neraskidiva veza. Dobrim planiranjem
moze se doé¢i do pozitivnih finansijskih rezultata, koji ¢e
biti prikazani u finansijskim izvestajima kompanije, a
ujedno finansijka analiza, pored dobrih osobina
preduzeca, prikazuje i one loSe se koje treba korigovati i
samim tim poredstavlja polaznu osnovu za planiranje za
narednu godinu.

Analiziranjem poslovanja preduzeca JP ,,Vojvodinasume*
doslo se do zakljucka da preduzece posvecuje planiranju
veoma veliku paznju, §to je pozitivno rezultiralo i na
samo poslovanje preduzeta, s obzirom na pozitivan
rezultat svakog racia, kao i pozitivan trend uocen tokom
godina.
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UNAPREDENJE SISTEMA MENADZMENTA ENERGIJOM U PREDUZECU
,BEST IZGRADNJA* D.0.0.

IMPROVEMENT OF ENERGY MANAGAMENT SYSTEM IN THE COMPANY
,BEST IZGRADNJA“ D.0.O.

Maja Mili¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadriaj — U radu su predstavljene osnove
standarda ISO 50001. Opsti cilj rada jeste da se istakne
znacaj potrebe za unapredenjem Sistema menadZmenta
energijom u preduzecu ,, Best izgradnja* d.o.o. Novi Sad
prema medunarodnom standardu ISO 50001. U radu su
prvo predstavijene teorijske osnove ISO 50001, zatim
snimak stanja preduzeéa ,,Best izgradnja” i ujedno
resenja uocenih problema.

Abstract — This paper presents the basics of ISO 50001.
The general objective of this work is to emphasize the
importance of the need to improve Energy management
systems of company “Best izgradnja” Itd Novi Sad
according to international standard 1SO 50001. The
paper first presents the theoretical basics of ISO 50001.
Further the paper presents enterprise Best izgradnja”
snapshot identifying problems and also the presenting
solutions to those problems.

Kljuéne reéi: ISO 50001, sistem kvaliteta
1. UVOD

Kada je re¢ o energetskoj efikasnosti, ona predstavlja
odnos izmedu energije koja se trosi kako bi se ostvario
odredeni ucinak 1 ostvarenog korisnog ucinka.
Poboljsavanje  energetske  efikasnosti  predstavlja
smanjivanje potroSnje energije uz identi¢ne referentne
uslove, kao i uz jednak u€inak kao pre samog izvodenja
merenja za poboljSanje projekta energetske efikasnosti ili
energetske efikasnosti.

2. ENERGETSKA EFIKASNOST
2.1. Pojam energetske efikasnosti

Termin energetska efikasnost se veoma cesto primecéuje u
dva potencijalna znacenja, od kojih se jedno odnosi na
ponasanje i mere, dok se drugo odnosi na uredaje. U
samoj praksi, zbog nedovoljne rasprostranjenosti
energetske efikasnosti, njen potencijal je neiskorisé¢en u
ogromnoj meri [1].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Dragoljub Sevi¢.

2.2. Potreba za energetskom efikasnos§cu

U naSoj zemlji, proseCna potro$nja energije za grejanje
krece se preko 150 kWh/m2 u toku godine, dok u
razvijenim drzavama u Evropi, ono iznosi manje od 50
kWh/m2 u toku godine. Navedena c¢injenica primorava
nasu zemlju da ubrza aktivnosti prilikom postizanja
standarda koji su prisutni u drzavama Evropske unije, ili
bar da im se u $to vecoj meri priblizi [2].

2.3. Odrzivi razvoj i energetska efikasnost

Dimenzije odrzivog razvoja izraZzavaju istovremeno
osnovna polazista: prvo, ljudska bi¢a imaju pravo na
zdrav i produktivan zivot u harmoniji sa prirodom; drugo,
drzave imaju suvereno pravo da koriste prirodna
bogatstva shodno svojoj koncepciji razvoja, ali na nacin
da time ne Stete Zivotnoj sredini drugih zemalja i trece,
radi boljeg reSavanja ekoloskih problema neophodna je
medunarodna saradnja.

2.4. Zgradarstvo i energetska efikasnost

U  zgradarstvu, energetska efikasnost uglavnom
podrazumeva efikasnu upotrebu energije uz primenjivanje
optimalnih mera, ¢iji je cilj: kvalitetniji i ugodniji boravak
u zgradi, smanjivanje potroS$nje energije uz finansijsku
ustedu za krajnjeg klijenta, produzavanjem zivotnog veka
zgrade 1 smanjivanje troSkova odrzavanja, doprinos
smanjivanju emisija Stetnih gasova i globalnim
klimatskim promenama, ali i zastita okoline [3].

2.5. Pravni okvir energetske efikasnosti u EU

Evropske direktive u velikoj meri definiSu principe i
mehanizme koji trebaju da se primene u svakoj zemlji
¢lanici, i to kao platforma za propise i regulative u samom
gradevinarstvu.

2.6. Pravni okvir energetske efikasnosti u Srbiji

Tokom 2014. godine, usvojen je novi Zakon o energetici,
a na osnovu njega definisani su plan upotrebe obnovljivih
izvora energije i poznati nacionalni ciljevi nase zemlje, ali
i precizni kriterijumi povlaséenih proizvodaca toplotne i
elektricne energije [4]. Na osnovu Zakona o efikasnom
kori$éenju energije su utvrdeni nacini i uslovi efikasne
upotrebe energenata i energije u oblasti proizvodnje
prenosa, potrosnje i distribucije energije [5].
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3. STANDARD ISO 50001
3.1. Pojam standarda ISO 50001

Svrha standarda ISO 50001 jeste da kompanijama
omoguci da mogu da uspostave procese i sisteme koji su
neophodni kako bi mogla dodatno da se poboljsa
energetska performansa, obuhvatajuci i samu energetsku
efikasnost, potro$nju i upotrebu energije [6].

3.2. Struktura standarda ISO 50001

ISO 50001 standard se bazira na PDCA sistemu
konstantnih unapredivanja koji za navedeni sistem mogu
da se opiSu na naredni nacin: Planirati (Plan), Uraditi
(Do), Proveriti (Check), Delovati (Action).

3.3. Zahtevi za sistem menadZmenta energijom

Odgovornost rukovodstva. Najvise rukovodstva treba da
prikaze svoju opredeljenost za podrzavanjem EnMS — a,
kao 1 =za konstantnim poboljSavanjem njegove
efektivnosti.

Energetska politika. Energetska politika treba da pokaze
opredeljenost kompanije da postigne boljitak kod
energetskih performansi.

Energetsko planiranje. Energetsko planiranje treba da
bude u skladu sa energetskom politikom, ali i da vodi do
aktivnosti koje konstantno unapreduju energetsku
efikasnost.

Sprovodenje i primena. Za sprovodenje i planiranje,
kompanija treba da upotrebi akcione planove i ostale
izlazne elemente iz samog procesa planiranja.

4. KOMPANIJA ,,BEST IZGRADNJA“ D.0.O.

Glavna delatnost preduzeéa je izvodenje radova u oblasti
gradevinarstva. Osim kapaciteta za inZenjering i
projektovanje i za operativu prilikom izgradnje objekata,
kompanija ,,Best izgradnja“ ima i svoju laboratoriju i
fabriku betona, koja je napravljena za ispitivanje kompo-
nenti za sam beton, ali i karakteristika kvaliteta svezeg
betona na mestu ugradnje i u samoj fabrici betona.

4.1. Identifikacija procesa u preduzeéu

Identifikovano je deset najvaznijih grupa procesa: procesi
upravljanja kompanijom, komercijalni i1 marketinski
procesi, procesi projektovanja i razvoja, proizvodnje i
odrzavanja, izgradnje objekata, ekonomsko-finansijski
procesi, procesi zastite zivotne sredine, zdravlja i
bezbednosti  zaposlenih 1 wupravljanja  energiom,
upravljanja ljudskim resursima i pravni procesi, procesi
podrske i rada laboratorije za beton.

4.2. Struktura dokumentacije

Sledeca dokumentacija je prisutna u Sistemu menadzmen-
ta energijom: politika energetske efikasnosti, procedure,
poslovnik, zapisi, upustva.

4.3. Planiranje aktivnosti energetske efikasnosti

Osnovu planiranja aktivnosti koje sprovodi preduzece
»Best izgradnja“ u oblasti energetske efikasnosti, osim
odrednica politike energetske efikasnosti sainjavaju:
»dtudija o proceni uticaja kompanije Best izgradnja® i
Elaborati razvojnih projekata koji su nastali u rezultatima
promena.

4.4. Odgovornost, ovlas¢enja i komuniciranje

Ovlaséenja i odgovornost u procesima. Nadlezni
rukovodilac za proces energetske efikasnosti je Menadzer
energetske efikasnosti, koji ima odgornost i ovlaséenja za
identifikaciju 1 vrednovanje aspekata energetske
efikasnosti.

Predstavnik rukovodstva. Odgovorna i ovlas¢ena osoba
za administrativno — operativne aktivnosti, neophodne za
funkcionisanje Sistema menadzmenta energijom, prema
usvojenoj dokumentaciji i u skladu sa politikom
upravljanja energijom.

Unutras$nje komuniciranje. Proces eksternog i internog
komuniciranja u kompaniji organizuje se na taj nacin koji
moze da podrazumeva dvosmerno razmenjivanje poruka
izmedu primaoca 1 poSiljaoca ili multilateralno
razmenjivanje poruka u radu timova i kolektiva.

Preispitivanje od strane rukovodstva. Sistemom
menadzmenta energijom, organizaciono uspostavljenim
timskim radom, kao i opisom poslova na radnim mestima
preduzeca pomocu odredene dokumentacije, utvrduje se
opsti prilaz prilikom preispitivanja realizovanja svih
procesa

4.5. Upravljanje resursima

Za izvodenje samog procesa rada obezbedeni su
odgovarajuci, potrebni resursi visokog stepena pogodnosti
i kompetentnosti za zadovoljavanje zahteva klijenata, ali i
konstantno unapredivanje i funkcionisanje menadzmenta
energijom. Dokumentima su, osim opisivanja aktivnosti,
projektovane dokumentacije i odgovornosti zaposlenih,
naglasene faze procesa koje mogu da imaju ili imaju
negativan uticaj na energetsku efikasnost, ali i
odgovornost za preduzimanjem u skladu sa rizicima i
aspektima koji su identifikovani.

5. ENERGETSKA EFIKASNOST U KOMPANLJI
»BEST IZGRADNJA*

Preduzeée ,Best izgradnja“ je tokom prosle godine
izradilo sledeéu dokumentaciju u vezi energetske
efikasnosti, a koja je postala sastavni deo Integrisanog
Sistema  menadzmenta:  Procedura  menadzmenta
energijom, Procedura energetsko planiranje, Procedura
pra¢enja, merenja i analize energetske efikasnosti i
Uputstvo za planiranje, pracenje, merenje 1 analiza
energetske efikasnosti.

6. METODOLOGIJA RADA

U ovom radu, za analizu uzroka i predloga mera za
poboljsanje, koris¢ene su dve metode:

- Ishikawa dijagram (uzroci-posledica dijagram) — Ovaj
dijagram je veoma korisna i jednostavna metoda za
sagledavanje nekoliko potencijalnih uzroka koji mogu da
dovedu do problema koji se analizira.

- Dijagram toka — Dijagram toka predstavlja graficki
prikaz aktivnosti koje se deSavaju za vreme obavljanja
nekog posla.

2782



7. ANALIZA UZROKA I PREDLOZI MERA ZA
POBOLJSANJE U PREDUZECU BEST
IZGRADNJA

Sto se ti¢e nabavke materijala, opreme i usluga u predu-
zecu ,,Best izgradnja“ uspostavljena je procedura za nji-
hovu nabavku, ali nije izvrSena revizija nakon implemen-
tacije Sistema menadZmenta energijom. Usled toga Cesto
dolazi do upotrebe materijala, opreme i usluga koji ne
dopinose poboljsanju energetske performanse.

U cilju reSevanja navedenog problema najpre pristupamo
izradi Ishikawa dijagrama potom dijagramu toka:

DOBAVUACI

ENERGETSKI
EFIKASNI FROIZVOD

RUKOVODSTVO

NISU DEFINISANE
SPECIFIKACIEZA
ENERGETSKL NABAVKU

MEVREDNUJU SE DOBAVLIAI
NAOSNOVU ENERGETSKE

PERFORMANSE CENA

\ NUE USPOSTAVLIENA PROCEDURAZA

ENERGETSKU NABAVKU

NEISKUSTVO

NEMA EVIDENCIIE © NABAVCI
EFIKASNLIE/EFEKTIVNLIE
OFREME, MATERLJALA|

USLUGA

MECBUCENOST

DOKUMENTACUA OSOBLIE

Slika 1. Ishikawa dijagram nabavke opreme, materijala i
usluga

Kada se nabavlja energetska oprema, materijali ili usluge
koje imaju ili mogu imati znacajan efekat na utroSak
energije, organizacija ne obaveStava isporucioce da ce
nabavka delom da bude ocenjena na energetskoj
performansi, takode se ne definiSu specifikacije za
energetsku nabavku. Ne biraju se dobavljaci koji
isporucuju energetski efikasnu opremu, materijale i
usluge, jer se prilikom nabavke rukovodi pre svega
trenutnom cenom nabavke. Organizacija ne koristi prliku
da poboljsa energetsku performansu kroz upotrebu
efikasnije ili efektivnije opreme, materijala i usluga,
samim tim ne pruza priliku da se radi sa lancem isporuke i
da se uti¢e na njihova energetska ponasanja. Nedovoljno
obuceno i neiskusno osoblje narucuje, zaprima i skladisti
nabavljenu opremu, materijale i usluge, pri ¢emu izostaje
kontrola njihovog kvaliteta i energetskih performansi.

Nakon §to je analizom problema identifikovana potreba
za revizijom procedure nabavke, sacinjava se predlog iste
i upucuje na razmatranje rukovodstvu.

Nabavka se inicira na osnovu iskazanih potreba vezanih
za odredeni proces, odredeni objekat (ugovor) i stanja u
skladi$tu, putem Zahteva za nabavku koji priprema
podnosilac zahteva - korisnik materijala/opreme/usluge.
Prilikom specificiranja predloga nabavke, kada se radi o
opremi koja moze biti znafajan potroSa¢ energije
obavezno se mora voditi ra¢una da se bira oprema koja je
manji potrosa¢, ili na bilo koji na¢in poseduje moguénost
redukovanja energije u sluc¢aju smanjene proizvodnje ili
zastoja.

Kada se radi o specificiranju usluge koja je predmet
nabavke, jedan od redovnih zahteva je i minimalna
potrosnja energije za datu kategoriju usluge.

POCETAK

REALIZACIJA
NABAVKE

sanare RESAVANJE
—— | neusacLasEnosT

ﬁmmm,.ié.:f:'

Slika 2. Dijagram toka procedure nabavke opreme,
materijala i usluga

Zahtev za nabavku odobrava direktor preduzeca. Nakon
overe zahtev se prosleduje referentu komercijalnih
poslova, na realizaciju. Ako se zahtev za nabavku ne
odobri, on se odmah vraéa podnosiocu, a na samom
zahtevu se kratko obrazlazu razlozi neprihvatanja.

Zahtev za ponudu se, overen od strane direktora
preduzeca, dostavljanja potencijalnim dobavlja¢ima.
Organizacija obavestava dobavljace da se nabavka jednim
delom vrednuje na osnovu energetske performanse.

Po isteku roka =za prikupljanje ponuda referent
komercijalnih poslova sacinjava Pregled ponuda i rang-
listu dobavljaca i podizvodaca radova. Za rang listu
dobavljaca i podizvodaca za nabavku materijala/ opreme/
usluga koji koriste energiju, a za koje se oCekuje da imaju
znaCajan uticaj na njenu energetsku performansu,
organizacija uspostavlja i primenjuje kriterijjume za
ocenjivanje koris¢enja energije, potrosnje i efikasnosti za
planirani ili oc¢ekivani radni vek. Nakon rangiranja
referent komercijalnih poslova obavestava sve dostavljace
ponuda o rezultatima izbora i organizuje realizaciju
nabavke.

Referent komercijalnih poslova priprema predlog ugovora
ili prihvata predlog ugovora koji dostavi dobavljac.
Predlog ugovora dostavlja direktoru preduze¢a koji ga
razmatra u pogledu saglasnosti sa prihvacenom ponudom
i svojim potpisom odobrava. Referent komercijalnih
poslova dostavlja Ugovor dobavlja¢u na potpis, ¢ime se
stiCu uslovi za realizaciju nabavke. U sluéaju kada se sa
izabranim dobavljatem ne potpiSe ugovor, niti je nabavka
realizovana putem porudzbenice, procedura se vraca na
aktivnost pribavljanja ponuda.

Referent komercijalnih poslova, u kontaktu sa dobavlja-
¢em, kontrolise realizaciju nabavke. Ako je predvideno
placanje pre isporuke, odnosno pruzene usluge (avansno
ili na osnovu predracuna dobavljaca), referent komerci-
jalnih poslova je duzan da odgovaraju¢u dokumentaciju
dostavi raCunovodstvu, radi plac¢anja.
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Verifikacija nabavke vrsi se pri primopredaji materijala i
opreme prema odredbama dokumenta - Procedura rada
skladista materijala, prijem sitnog inventara — Prijemnica,
odnosno nakon pruzene usluge.

Referent komercijalnih poslova obezbeduje overu Racuna
dobavljaca od strane direktora preduzeéa 1 racun
evidentira u Knjizi ulaznih racuna. Nakon prijema
materijala i opreme, odnosno nakon pruzene usluge,
referent komercijalnih poslova kompletira dokumentaciju
vezanu za racun i zajedno sa Racunom dobavljaca je
prosleduje u racunovodstvo. Regulisanje obaveza prema
dobavljacu vrs$i se prema odgovarajuéim zakonskim
propisima.

Podaci o uspeSnosti izvrSenih nabavki dobijaju se
analizom: energetske performanse, realizovanih rokova i
dinamike isporuke, kvaliteta nabavljenih materijala i
koli¢ina, kvaliteta pruzenih usluga, poslovnosti
dobavljaca i reklamacija pri prijemu nabavljenih
materijala i usluga.

Analize vrsi referent komercijalnih poslova, primenjujuéi
odgovarajuce statisticke metode i tehnike i koristeci
literaturu kojom preduzece raspolaze.

7.1. Predlozi mera za poboljSanje

Kao jedan od nacina za ustedu elektricne energije, do
kraja 2017. godine predlaze se zamena neonskog
osvetljenja sa LED svetlom.

Zamena neonske rasvete na pocetku zahteva odredenja
ulaganja, ali na duzi vremenski period donosi prednosti i
to:

- Energetska usteda potrosnje - 50% manje elektricne
energije u odnosu na neonsku rasvetu;

- Emisija CO2 koju prouzrokuju svetlosni izvori kao
potrosaci smanjice se 2-3 puta;

- Kvalitet svetlosti veoma dobar, do 90% od suncevog
spektra;

- Energetski je daleko korisnija od konvencionalne rasvet;
- Bolja osvetljenost;

- Duzi vek trajanja bez Stetnog dejstva ("ekoloski Cista
rasveta”)

- Dug Zivotni vek - do 50000h (oko 10godina);
- Smanjenje troSkova odrzavanja za 90%;

- Emitovanje toplote do 50°C, predstavlja smanjenje od
80% u odnosu na neonsku;

- Nema poznatih opasnosti kod odlaganja (bez Zive,
olova, §tetnih gasova,...).

8. ZAKLJUCAK

Na osnovu sprovedenih istrazivanja u ovom radu,
mozemo zakljuCiti da je energetska efikasnost u
preduzecu ,,Best izgradnja“ na zavidnom nivou, ali isto
tako mogu i da se predloZze pojedine mere za dodatnom
uStedom energije. Kao primer, naveli smo prelazak sa
neonki na led svetla. Preduzece ¢e u velikoj meri, pomocu
ovih predloga, ustedeti i energiju, ali i nov¢ana sredstva.
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UTICAJ UCENJA NA ZAPOSLENE U ORGANIZACIJI JP ,,ELEKTROVOJVODINA%
THE IMPACT OF LEARNING TO EMPLOYEES OF JP ,ELEKTROVOJVODINA*
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Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Pored teorijskog dela koji se odnosi na
pregled postojece literature na temu ucenja u savremenim
organizacijama, u radu se daje prikaz istrazivanja
sprovedenog u JP ,, Elektovojvodina. “ koje se odnosilo na
organizacionu, timsku i individualnu dimenziju ucenja
zaposlenih.

Abstract — In addition to the theoretical part which refers
to the review of the existing literature on the subject of
learning in modern organizations, the paper gives an
overview of research conducted in JP "Elektovojvodina.”
Referring to the organizational, team and individual
dimension of learning employees.

Kljuéne re€i: Proces ucenja, organizaciono ucenje,
individualno ucenje, timsko ucenje, zaposleni.

1. UVOD

Ucenje je svesna, svrsishodna i namerna aktivnost kojom
sticete odredena saznanja 1 veStine. To je slozen,
permanentan proces prisutan u svim aspektima i
razdobljima naSeg zivota.

Bazira se na pamcenju gradiva koje se uci. Tako se
razlikuje kratkotrajno i dugotrajno ucenje kao S$to se
razlikuje kratkoro¢no i dugoro¢no pamcenje.

Ni jedna industrija nije imuna na konstantne promene. Ne
postoji garancija, to Sto ste uspeli da odrzite svoje
poslovanje dugi niz godina, to samo zna¢i da mu se
zivotni vek smanjuje, a ako Vam je biznis na pocetku to je
samo kompleksnija stvar i tek onda shvatate da nema
garancije.

Pored Soka koje je nas sistem morao da prezivi prilikom
finanjsiskih kriza i duboke recesije koje skoro pa niko nije
mogao da predvidi,potrebno je vremena dosta manevara i
mutacije da bi biznisi poslovanje moglo da opstane. Liste
promena su previse duge. Globalni konkurenti su na sve
strane i dolaze od svuda, pogotovo na nacionalnom nivou.
Oni su brzi, inovativniji i efektivniji. TeZe je nego ikad
naéi stratesku prednost, a i kad je pronadete jako je tesko
da se odrzi ili da je neko ne iskopira.

2. DOMENI UCENJA

Domeni ucenja predstavljaju kvalifikaciju. Kvalifikacija
pomaze ucitelju da bude bolji u organizaciji instrukcija.
Zbog toga on moze da pruzi bolje ucenje i vece
razumevanje kod studenata.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Ljubica Dudak.

Glavna stvar kod ovih domena jeste ta da studenti trebaju
bolje da nauce, budu pametniji i uspesniji i bolje razumeju
strukturu koja im se pruza od datog ucitelja. Tipovi
domena ucenja su:

1. Kognitivni domeni
2. Afektivni domeni
3. Psiho domeni

1. Kognitivni domeni

Kognitivno se odnosi na individualnu ideju o zamisli
znanju, interpretaciji i razumevanju o sebi i1 svojoj okolini.
Kognitivna teorija ucenja pretpostavlja da organizam
odgovara na stimulanse iz okoline. Ova teorija u sustini
priznaje ulogu organizma u prihvatanju, pamdéenju i
interpretaciji stimulansa. Ono §to mozZemo da prihvatimo
kao zakljucak ove teorije, to je da mozemo bolje da je
razumemo 1 prihvatimo, ako nademo nacin da ga
predvidimo.

2. Afektivni domeni

Ove domene mozemo svrstati u podrucje koje se odnosi
na stavove uopsteno na sve oblasti sistema vrednosti. Ova
oblast se Cesto smatra ze teze domene u kojima bi se
mogli organizovati. Termini vrednosti su prikazane tako
da se sve moze zakljuciti iz ponasanja ljudi i njihovog
stava 1 na osnovu toga znamo kako moZemo s njima.
Vrednost ima znacajan uticaj na stav, precepcije, potrebe i
motive kod zaposlenih.

Vrednost predstavlja putokaz do drustveno pozeljnog
ponasanja koja se toliko trazi kod zaposlenog ili nam
govore ako se neko drugacije ponasa kako ga usmeriti na
drugacije i sprovesti.

Kada smo rangirali pojedina¢ne vrednosti u smislu
njihovog intenziteta mi smo dobili referentni vrednosni
sistem te osobe. To su osobine poput postenja,
poslusnosti, jednakosti i tako dalje.

3. Psiho domeni

Ovi domeni pokusavaju da klasifikuju kordinatne aspekte
koji su povezani sa pokretom kognitivnog i afektivnog
ponasanja i njegovih posledica, kao i Citanje njegovih
telesnih pokreta.

3. METODE UCENJA

Fokus kod onoga koji Zeli ne$to da nas nauci je na
individualnom uéenju. Aktivnosti u¢enja su dizajnirane
tako da naprave promene u uceniku dok uci i da ta ucenja
zasniva kasnije u svom poslovanju. Koncept predavanja je
beskoristan bez procesa ucenja.

Vilijam Hurton (William H. Hurton 1958) je pokusao da
nade i objasni vezu izmedu predavanja i ucenja.

Na osnovu toga on je pronasao sledece razloge:
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1. Nastava moze da bude efektivna, ali da se poveze sa
ucenjem.

2. Nastava objektivno moze biti prikazana na
bihevijoralne nacine i da podrzava nastavne situacije,
da bi lakse razumeli objekte ucenja.

3. Odgovaraju¢a nastava, ¢e istraziti koja je
odgovarajuca struktura ucenja da bi postigli potpuno
efektivno uéenje.

4. Efektivno uéenje se smatra jednom vrstom pomoci da
bi ucenici lakSe shvatili i doprineli kreativnosti
situacije.

5. Nastavnicke strategije i taktike mogu biti isplanirane
tako da postignu optimalne koncepte ucenja.

6. Koncept nastave i u¢enja ¢emo smatrati kao pomo¢ pri
razumevanju prirode nastave i ceo taj koncept moze
da se unapredi.

7. Razumevanje ovog koncepta ¢e pomo¢i da bi oni koji
obucavaju nastavnike, znali kako da ih obuce da budu
dobri.

4. PROCES ORGANIZACIONOG UCENJA

Na osnovu odgovarajuéih metodologija i specifikacija,
razumevanje procesa ucenja u organizacijama pomaze
sistemski pristup, prema kojem je organizacija sloZen
sistem sastavljen iz medusobno povezanih delova i koji je
otvoren prema okruzenju.

Polaze¢i od organizacije kao sistema koji u¢i moze se
zakljuciti da je ucenje integrativni proces koji prozima
celu organizaciju. Proces uéenja, kao i drugi procesi u
organizacijama, ima svoj tok, $to znaci da se ucenje u
organizaciji odvija postupno ili po fazama.

Vecina studija o organizacionom ucenju bavi se pretezno
istim aktivnostima procesa uenja, s tim $to ih pojedini
autori razli¢ito grupiSu, pa se u literaturi srecu modeli

procesa ucenja struktura u tri faze (kreiranje,
diseminacija, koriS¢enje), odnosno u Cetiri faze
(akvizicija, distribucija  informacija, interpretiranje

informacija, memorisanje) (Nevis, ADiBella, Gould,
1995).

Sustinski, izmedu ovih modela nema bitne razlike, tako da
se moze kreirati jedan integralni model organizacionog
ucenja strukturiran u Cetiri faze: pocinje se sa kreiranjem
znanja (1), zatim se vrsi Sirenje znanja kroz organizaciju
(2), nakon toga znanje se memoriSe (3) i na kraju sledi
njegovo koris¢enje (4), kao sto je prikazano na slici 1.

Inputi Outputi

Slika 1. Model ucenja

Kreiranje znanja — organizacije prikupljaju informacije iz
internih 1 eksternih izvora, zatim ih obraduju i daju
njihovu interpretaciju. Pravoznanje je viSe od same
informacije. Ono uklju¢uje znaCenja koja sadrze
informacije, kao i poruke koje Cesto nisu ocigledne. Zato
je za kreiranje znanja veoma vazno ko interpretira
prikupljene informacije.

Diseminacija znanja — organizaciono ucenje je
kolektivno ucenje. Otuda proces organizacionog ucenja
podrazumeva da se znanje $iri kroz organizaciju i da bude
dostupno svima. Dva su osnovna oblika diseminacije
znanja u organizacijama:

e formalni, kada se znanje Siri na propisan nacin,
primenom utvrdenih metoda, nacina i sredstava,

e neformalni, kada se znanje prenosi u neformalnim
odnosima izmedu zaposlenih.

Memorisanje znanja — organizaciona memorija
predstavlja kritican faktor u procesu organizacionog
ucenja. Osnovna razlika izmedu individualnog i
organizacionog ucenja je u tome S§to je individualno
znanje svojina pojedinca, a organizaciono znanje je resurs
organizacije.

Zato organizaciono znanje mora biti sacuvano u
vlasniStvu organizacije. U tom smislu, organizacionu
memoriju Cine pisani dokumenti, kao S$to su statuti
pravilnici, strategije i planovi, odluke, monografije i
slicno, kao i1 nepisana pravila ponasanja, kao Sto su

norme, standardi, zargon, stil i drugi elementi
organizacione kulture.
KoriScenje znanja — faza koriS¢enja znanja sadrzi

aktivnosti implementacije nauc¢enog. Ishod ove faze treba
da bude promena ponaSanja pojedinaca i promena
ponasanja  organizacije, odnosno  opSti  porast
individualnih i organizacionih performansi.

U tom kontekstu, u ovoj fazi formira se novo iskustvo,
koje ¢e postati koristan izvor informacija u ponovljenom
procesu uéenja u samoj organizaciji, kao i za druge
organizacije koje u procesu ucenja koriste ben¢marking.
Uloga ben¢markinga u konceptu organizacionog ucenja je
u tome da se dode do korisnih informacija o drugima, koji
su bolji i koji primenjuju superiornije procese rada.
Poredenje sa drugima, koji bolje i efikasnije obavljaju
poslovnu aktivnost, je veoma popularan metod
samoocenjivanja snaga 1 sposobnosti, te prikupljanja
informacija i znanja koje su kreirali najbolji i najuspesniji.
Ben¢marking je u stvari komparativna analiza,u kojoj se
organizacija poredi sa najboljima u grani, kojom se dolazi
do informacija i znanja kako najbolji postizu visoke
performanse i pronalaze nacini kako postati organizacija
sa visokim performansama

5. ISTRAZIVANJE

5.1 Osnovni podaci o organizaciji u kojoj je vrseno
istrazivanje:

Elektrovojvodina je ogranak EPS-a (Elektro privreda
Srbije) i ima preko 1000 zaposlenih. Vrsi distribuciju
elekti¢ne energije na prostoru cele Vojvodine.

Istrazivanje je vrSeno od juna do septembra meseca 2016
godine.

5.2 Problem istraZivanja

U danas$njoj eri stalnih promena, bitno je naci nacin da se
prilagodimo tim promenama. Jedan od nacina
prlagodavanje je svakako ucenje. Ako organizacija zna da
uci, ona ¢e lakSe savladati svaku prepreku i svojim
znanjem ¢e da osposobi svoje zaposlene da i oni mogu da
se prilagodavaju.
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5.3 Predmet istaZivanja

Ono $to zelimo da utvrdimo ovim istrazivanjem je na koji
nacin organizacije danas uce i da li je to zastupljeno u
praksi nasih organizacija.

Istrazivanje je sprovedeno u preduzeéu Elektrovojvodina
u kom je ispitivan i nacin na koji rukovodioci ovog
preduzeca uti¢u na zaposlene i kako oni ustvari motivisu
zaposlene da uce i da napreduju.

5.4 Ciljevi istraZivanja

Cilj istrazivanja je utvrditi u kolikoj meri je zastupljeno
ucenje u organizaciji i utvrditi koji faktori i na koji nacin
uticu na ucenje.

Praktican cilj je da se predloze nacini na koje se moze
uticati da ucenje bude korisnije i efikasnije.

5.5 Hipoteze istrazivanja

Na pocetku su postavljene tri osnovne hipoteze. U
istrazivanju je stavljen akcenat na nivo obrazovanja
ispitanika i godine zivota, jer se pretpostavilo da postoji
razlika medu ispitanicima po tim varijablama. Iz tog
razloga su osnovne hipoteze razloZzene na po dve
specifi¢ne hipoteze:

H1 Individualni nivo uti¢e na ucenje u organizaciji

HI.1 Zaposleni sa visim nivom obrazovanja lakse uce na
individualnom nivou

H1.2 Stariji zaposleni bolje uce na individualnom nivou.
H?2 Timski nivo utice na ucenje u organizaciji

H2.1 Stepen obrazovanja utice na timski nivo ucenja.
H?2.2 Mladi zaposleni bolje uce u timu.

H3 Organizacioni nivo uti¢e na ucenje u organizaciji
H3.1 Stepen obrazovanja utic¢e na organizaciono ucenje.

H3.2 Mladi zaposleni bolje uce na organizacionom nivou.

5.6 Instrument istraZivanja

Kao instrument istrazivanja koris¢en je upitnik
»,Dimenzije ucete organizacije“ (Marsick & Watkins,
2003).

Upitnik je podeljen na 3 nivoa. Prvi je individualni nivo,
drugi je timski (grupni) nivo, treéi je organizacioni.
Ispitanici su imali moguénost da odgovaraju na pitanja
koriste¢i petostepenu Likertovu skalu od 1 do 5, gde je 1
bilo ,,nikad*, 2 - “skoro nikad“, 3 — ,,nisam siguran/na“, 4
—,,skoro uvek“i5 — uvek®.

Prvi deo upitnika se sastoji iz demografskih podataka,
koji se odnose na pol, godine starosti, nivo obrazovanja
kao i godine staza ispitanika.

5.7 Rezulati istraZivanja

Nakon sprovedenog istrazivanja, moze se zakljuciti da su
sve hipoteze opovrgnute.

Hipoteza H1.1. nije potvrdena, §to znaci da ne postoji
statisticki znacajan uticaj nivoa obrazovanja na
individualno ucenje. Zaposleni ucenje zasnivaju na
svojim li¢nim Zeljama, bez obzira na nivo obrazovanja.

Hipoteza H1.2 takode nije potvrdena, godine starosti
nemaju nikakav uticaj pri u¢enju na individualnom nivou.

Hipoteza H2.1 nije potvrdena, ne postoji statisticki
znacajan uticaj nivoa obrazovanja na ucenje u timu.

Hipoteza H2.2 analizom odgovora nije potvrdena, §to
zna¢i da ne postoji statisticki znacajan uticaj godina
starosti na uéenje u timu..

Hipoteza H3.1 takode nije potvrdena. Ne postoji
statisticki znaCajan uticaj nivoa obrazovanja na
organizaciono ucenje.

Hipoteza H3.2 analizom odgovora nije potvrdena, Sto
znati da ne postoji statisticki znacajan uticaj godina
starosti na ucenje u organizaciji.

Predstavljanjem ovih 6 pojedinac¢nih hipoteza dosli smo
do zakljucka da opste hipoteze nisu potvrdene. Razliditi
demografski faktori nemaju nikakav uticaj na ucenje bilo
to na individualnom, timskom ili organizacionom nivou.

5.8 Predlog mera

® Ono §to se moglo primetiti tokom israzivanja je da su
zaposleni na dosta pitanja odgovorilli sa ne znam.
Organizacija bi trebala da odrzava redovno sastanke u
kojima ¢e zaposlenima da stavi do znanja koje su
njihove mogucnosti po pitanju napredovanja i ucenja i
da znaju da su za njih uvek otvorena vrata za savet ili
pitanje.

Takode treba da se odredi jedan dan u mesecu, u kom ¢e
zaposleni imati prava da kazu koje stvari bi poboljsali ili
promenili u poslovanju. Ali je veoma bitno da se
njihovo misljenje uvazi i da, ukoliko iznesu svoje
zamerke, ne budu kaznjeni zbog toga.

Velika barijera pri uCenju zaposlenih je primecena i kod
nagradivanja. Zaposleni smatraju da nisu dovoljno
nagradeni kad Zele da uce. Pre svega bi trebalo objasniti
zaposlenima da oni uce i usavrSavaju se prvenstveno
zbog sebe 1 ako oni to dobro prihvate da ¢e imati dobar
uticaj na organizaciju i da ¢e biti nagradeni.

6. ZAKLJUCAK

U danasnje vreme brzog napretka organizacije mora da se
menja isto kao i trendovi poslovanja. Vise se po obimu
znanja i koli¢ini rada ne razlikuje drzavna i privatna
praksa. Ono §to je bilo iznenadenje to je da je ucenje
toliko zastupljeno u ovoj organizaciji. Zaposlenih je puno
i kad se svako potrudi da napreduje, organizacija raste i
napreduje svakim danom sve vise.

Jedna od stvari koje smo zakljucili istrazujuc¢i postavljene
hipoteze to je da zaposleni razliito uce na razliCitim
nivoima.

Sto se tie samog ulenja u organizaciji ono $to je
prime¢eno je da je ucenje veoma zastupljeno u
organizaciji, zaposleni uce i vole da uce i u tom smislu
nismo mogli da postavimo nikakvu klasifikaciju. Njihova
zelja ili samo ucenje zavisi od individue do individue,
nevezano sa polom, nivoom obrazvanja ili godinama
starosti.

Hipoteze koje su istazivane, nisu potvrdene, Sto govori da
ne postoji nesto po cemu se zaposleni dele, nego svako na
sebi svojstven nacin uci i apsorbuje odredeno znanje.

Bez obzira §to ne postoji podela na mlade i starije po
koli¢ini ucenja, mladi bi ipak trebali da se ugledaju na
starije kolege i da shvate da se ceo zivotni proces sastoji
od ucenja i da ucenje zapravo nikad ne prestaje, pa ¢ak i
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kad dodemo do odredenog stepena u obrazovanju, nase
ucenje ne staje na tome, nego era ucenja tek pocinje,
posto ¢ovek dok je Ziv uvek ima priliku da sazna nesto
novo.

Sto se nivoa udenja tie, zaposleni u¢e na svakom nivou
dobro. Ovo je organizacija koja ima dosta zaposlenih sa
viSom Skolom i fakutetom, tako da se, §to se ti¢e ucenja,
nalaze na dobrom mestu i da, ako se ovako nastavi,
Elektrovojvodina moze samo da napreduje.

Ovo istazivanje je pomoglo da se uoci da, iako je firma u
drzavnom vlasniS$tvu, ne mora da stagnira i da uvek i
isklju¢ivo sve krece od zaposlenog pojedinacno, od
najnizeg do najviseg hijerarhijskog nivoa.

7. LITERATURA

1. Noe, R. A., Hollenbeck, J. R., Gerhart, B., Wright, P.
M.: Menadzment ljudskih potencijala, Mate, Zagreb,
2006.

2. Senge P.M.,”Peta Disciplina” — Principii praksa ucece
organizacije. Mozaik knjiga, Zagreb,2001.

3. Sri¢a V., “Inventivni menadZer u 100 lekcija — kako
postati ostati pobjednik”, Znanje,Zagreb,2003

4. Petar S. Vrhovski L., “Ljudska strana upravljanja
ljudima”,Mozaik knjiga,Zagreb,2004

5. Petkovi¢, M. , Jovanovi¢-Bozinov, M. (1999).
Organizaciono ponasanje — Menadzment: organizacija
koja ucii savremeno poslovanje

Kratka biografija:

2788

Svetlana GliSi¢ rodena je u Novom
Sadu 1992. god. Upisala je osnovne
studije 2011 god. Na Fakultetu
tehni¢kih nauka u Novom Sadu, 2015
god. je odbranila diplomski rad iz
oblasti ljudskih resursa. Iste godine
upisala master studije na Fakultetu
tehnickih nauka u Novom Sadu, smer
menadzment ljudskih resursa

Dr Ljubica Dudak je docent
Fakulteta tehnickih nauka u Novom
Sadu i bavi se tehnologijom
organizacije preduzeca,
menadZzmentom i menadZzmentom
ljudskih resursa, odnosno problemima
vezanim za zaposlene u
organizacijama. Predaje predmete
Planiranje ljudskih resursa i Razvoj
karijere..



G
\%ﬁ

1

Zbornik radova Fakulteta tehni¢ckih nauka, Novi Sad

UDK: 005.584

UNAPREDENJE PROCESA TRANSPORTA U FABRICI SECERA ,,CRVENKA“ a.d.
CRVENKA

IMPROVING THE PROCESS OF TRANSPORT IN THE SUGAR FACTORY
“CRVENKA” STOCK COMPANY CRVENKA

Aleksandra Grgi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj - U radu je prikazan znacaj logistike za
organizaciju. Akcenat je stavljen na proces transporta
kao jedan od znacajnih podsistema logistike. Ishikawa
dijagramom wutvrdeni su uzroci nedostatka procesa
transporta. Dati su predlozi unapredenja procesa
transporta u fabrici Secera ,,Crvenka* a.d. Crvenka.

Abstract - The paper describes the importance of
logistics for the organization. Emphasis is placed on the
major subsystems of logistics. Ishikawa diagram
identified the causes of the lack of transportation process.
Proposals for improving the Processing of transport in the
sugar factory “CRVENKA” stock company Crvenka.

Kljuéne reéi: logistika, transport, proces transporta.
1. UVOD

Prva pomisao na re¢ transport jeste prevoz. Re¢ prevoz
ima veoma $iroko znacenje pa je neophodno znati sa kog
aspekta ga posmatramo. Svrha transporta je da omoguci
prevoz sirovine do pogona fabrike, kao i da na samom
zavrSetku procesa proizvodnje transportuje  gotov
proizvod od pogona do krajnjeg potroSaca. Transport
zauzima prvo i poslednje mesto u proizvodnom procesu.
Preduzeée u kom je izvrSeno istrazivanje i analiza procesa
transporta jeste fabrika Secera ,,CRVENKA®“ ad. iz
Crvenke koja se bavi proizvodnjom Secera. Obradom
internih podataka fabrike utvrden je nedostatak i
predstavljen je metodom Ishikawa dijagram. Nedostatak
koji je uocCen u fabrici jesu visoki troSkovi sopstvenog
voznog parka. U radu je predstavljen nedostatak i predlo-
zene su mere unapredenja za uoceni nedostatak.

2. UVOD U LOGISTIKU

Logistika je interdisciplinarna oblast sistema nauke koja
obuhvata organizaciona reSenja, infrastrukturu, resurse,
procese i ekonomsku podrsku, radi realizacije postavlje-
nih ciljeva kroz Zivotni ciklus proizvoda.

,Logistika je povezana sa obavljanjem niza fizicko —
distributivnih aktivnosti kao §to su: transportovanje, skla-
distenje, drzanje odredenih zaliha, manipulisanje rezerva-
ma, pakovanje i sliénim aktivnostima koje su u funkciji
fizi¢kog transfera od proizvodaca do potrosaca. Logistika
je sve ono §to prati osnovnu delatnost na koju se odnosi i
bez koje se osnovna delatnost ne moze izvoditi ili se
izvodi sa velikim potesko¢ama“ [1].

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Stevan Milisavljevi¢, doc.

2.1. Logisticka usmerenja

Sa aspekta usmerenja logistika se prepoznaje kao: Indus-
trijska logistika, Inzenjerska logistika, Integralna logistika
i Logisticki menadzment. Dakle jednom re¢ju logistika
kao sistem predstavlja: ,,Skup elemenata tehnicke, tehno-
loske, organizacione, ekonomske i pravne prirode sa ci-
ljem optimizacije tokova materijala, roba, informacija,
energije i ljudi na odredenom zemljopisnom podruéju radi
ostvarenja najvecih ekonomskih efekata® [1].

2.2. Logisticki sistem proizvodnje

Logisticki sistem proizvodnje sastoji se od niza elemenata
medusobno i logicki povezanih koji na odredeni nacin
uticu na troskove transporta, uskladiStenje i rukovanje
proizvodima. Osnovni elementi logistike proizvodnje su:
transport, skladiStenje, zalihe, distribucija, manipulacija,
faktor covek, informacioni sistem i integracija.

3. TRANSPORT - OSNOVNI POJIMOVI

Transport predstavlja prevoz robe ili putnika izmedu
drumskih i Zelezni¢kih stanica, aerodroma ili luka i
medusobno. Transport kao deo privrede predstavlja skup
saobracajnih sredstava i puteva kao i prate¢ih sistema,
opreme i uredaja neophodnih za nesmetano odvijanje
procesa transporta. Sto znadi da transport u uzem smislu
predstavlja prevoz stvari sa jednog na drugo mesto.
Transport materijala i roba sluzi za savladavanje
prostornih distanci izmedu dobavljaca, proizvodaéa i
potrosaca. Transport prostorno uskladuje proizvodnju i
potro$nju u nacionalnim razmerama i od izuzetnog je
znaCaja za nacionalnu ekonomiju. Transportom se
obavljaju razli¢ite funkcije: utovar, prevoz, istovar,
pretovar i uvanje materijala, poluproizvoda i proizvoda u
toku navedenih radnji [2]. Transport predstavlja jednu od
najznacajnijih logistickih funkcija, kako zbog visokih
troskova koje sa sobom nosi tako i zbog toga $to zauzima
prvo i poslednje mesto u proizvodnom procesu.

3.1. MenadZment transporta

Menadzment transporta je definisan uglavnom kao
planiranje, primena i kontrolisanje transportnih usluga da
bi se ostvarili organizacioni ciljevi. Nekad je menadzer
prometa kontrolisao sve vidove transporta, danas
menadzer integrisane logistike preuzima kontrolu tako da
on mora da razume transport u i iz fabrike. Prva podela
transporta se deli na spoljasnji i unutrasnji transport. 1)
Unutras$nji transport se vr§i unutar pogona i tokom
procesa proizvodnje. 2) Spoljasnji transport se Cesto deli
na ulazni i izlazni transport, tj. pravi se razlika da li se
radi o transportu sirovina i poluproizvoda prema
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proizvodnom pogonu ili se radi o transportu gotovih
proizvoda ka distributeru, prodajnom mestu ili direktno
kupcu.

4. TRANSPORTNI VIDOVI

4.1. Karakteristike Zelezni¢kog transporta

Zelezni¢ki transport se koristi uglavnom za transport veée
koli¢ine robe na duze relacije, jer takva roba je niske
vrednosti po jedinici mase kao i visoke specifi¢ne teZine.
Uglavnom se koristi za transport drvene grade, rude,
poljoprivrednih proizvoda i poluproizvoda hemijske
industrije. Takva roba ima relativno nisku cenu po
jedinici mase, dok troskovi transporta imaju visok udeo u
ukupnoj ceni proizvoda na trziStu. Bezbednost i cena su
vrlo znacajni kriterijumi za orijentaciju korisnika pri
izboru vida transporta i znatno je veéa bezbednost u
zeleznickom nego u drumskom transportu [1].

4.2. Karakteristike drumskog transporta

Ovo je najfleksibilnijii vid transporta, on deli prednosti sa
zeleznickim transportom po pitanju vrsta roba koje moze
da preveze, pored ovoga drumski transport ima i prednosti
u vidu: razvijene infrastrukture koja omogucuje transport
od skladista proizvodaca do bilo kojeg odredista, relativno
niskih troskova transportnih sredstava, §to omogucava
skoro svakoj organizaciji da ih poseduje, relativno visoka
brzina transporta.

4.3. Vodeni transport

Vodeni transport se odvija na postojeéim ,,putevima“ tj.
rekama, jezerima, morima i okeanima, koji uglavnom ne
zahtevaju odrzavanje, osim odrzavanja pristanista, re¢nog
korita itd. koje zbog nanosa peska i mulja treba ocistiti.
Ovaj vid transporta je jedan od najstarijih oblika
transporta.

5. INTEGRALNI TRANSPORT

Integralni transport predstavlja jednu od najznacajnijih
novina i dostignuéa u oblasti transporta u poslednjim
decenijama. Danas se u vefem ili manjem obimu,
primenjuju razli¢ite tehnologije transporta u ¢ijoj realiza-
ciji uCestvuju transportna sredstva vise vidova saobracaja
primenom iste tovarne jedinice. One se zajednicki zovu
tehnologije integralnog transporta i predstavljaju za odre-
dene vrste transporta nove, najprogresivnije transportne
tehnologije [2].

5.1. Efekti integralnog transporta

Posebno treba ista¢i da primenu integralnog transporta
nije moguce realizovati uspes$no ako nisu realizovani svi
potrebni tehni¢ko — tehnoloski i organizacijski uslovi kao
$to su: savremene infrastrukture puteva, lucke, zeleznicke
i drumske terminale, akviziciju, organizaciju i usmeravaje
robe.

6. IZBOR VIDOVA TRANSPORTA

Izbor vida transporta zavisi od prirode roba, raspolozivosti
prevoznika, cene, brzine tranzita, sigurnosti roba, drzavne
regulative, bezbednosti i uskladenosti sa strategijom
integrisane logistike. Problemi nastaju kada menadzeri
transporta zele da uzmu u obzir sve ove faktore
istovremeno, jer ljudskom umu je prakticno nemoguce da
uzme u obzir i kriterijume i probleme koji se tokom tog

procesa javljaju. Izbor naina transporta utiCe na sve
ostale segmente logistickog sistema, kao S§to su:
pakovanje, proizvodnja, planiranje, skladistenje, lokacija
proizvodnog sistema, informacioni sistem, upravljanje
zalihama itd.

6.1. Karakteristike i izbor prevoznika

Prevoznici se biraju na osnovu cene, dostupnosti,
mogucnosti odziva, pouzdanosti, pravne zastite itd. Posto
je odabir prevoznika kompleksan, mnogi menadzeri
integrisane logistike vole da potpiSu ugovor sa
ogranienim brojem prevoznika nego da koriste sve
prevoznike koji su dostupni.

6.2. Aktivnosti menadZera transporta

Menadzer transporta mora da realizuje niz aktivnosti
prilikom funkcije transporta a to su sledece aktivnosti:
pregovaranje pri ugovaranju, unapredenje efikasnosti,
vrednovanje  nivoa  kvaliteta  usluge  korisniku,
supervizija/nadzor i zahtevi za vestine, sposobnosti.

6.3. Troskovi spoljasnjeg transporta

TroSkovi spoljas$njeg transporta obuhvataju: 1) direktne
troskove: cena prevoza kod izabranog prevoznika, trosak
goriva za sopstveno prevozno sredstvo, troSak drumarina,
taksi, lezarina, troSak vozaca (plate, dnevnice). 2)
indirektne troskove: troSak amortizacije prevoznog
sredstva, troSak registrovanja prevoznog sredstva, troSak
pribavljanja i obuke potrebnih kadrova, trosak odrzavanja
prevoznog sredstva.

7. ANALIZA POSTOJECEG STANJA
TRANSPORTA U FABRICI SECERA
»CRVENKA“ A.D.

7.1. O organizaciji

Fabrika Sec¢era "CRVENKA" je vodeca medu srpskim
SeCeranama. Osnovana je 1912 god. i zaposljava 218
stalnih radnika kao i sezonskih.

7.2. Istorijat fabrike

Posle II svetskog rata fabrika Secera "CRVENKA" je
postala drzavno preduzeée kojim je rukovodio prinudni
upravitelj. Od 1950. godine upravljanje je povereno
radnicima koji su do 1991. preko radnickih sindikata
donosili bitne odluke. 1991. fabrika je registrovana kao
Deonicko drustvo u mesovitoj svojini, da bi 1994. bila
registrovana kao D.D. u privatnoj svojini. Njeni "vlasnici"
su tada bili zaposleni i deo penzionera. Sustinska
privatizacija fabrike, odigrala se 2003. godine, kada je
70% kapitala kupljeno od strane Grcke industrije Secera iz
Soluna.

7.3. Kapacitet

Nominalni kapacitet fabrike jeste 6500 t repe/dan, odnos-
no 900 t Secera/dan. Godis$nja proizvodnja se odvija na
povrsini od 12.000 do 14.000 hektara, odakle se fabrika
snabdeva sa priblizno 600.000 t slatkog korena, S$to
uposljava njen optimalni kapacitet.
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7.4. Organizaciona Sema
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Slika 1. Organizaciona Sema

7.5. Logistika za proizvodnju Seéerne repe

Sirovinski sektor fabrike je angaZovan cele godine na
logistici proizvodnje Seéerne repe koja obezbeduje
sprovodenje poslovne politike preduzeca u tom delu. U
toku godine se sklopi oko 80 do 100 ugovora sa
pojedina¢nim proizvodacima ili zadrugama.

7.6. Transport u fabrici Se¢era ,, CRVENKA“ a.d.

Transport u fabrici Secera se moze grupisati u dve grupe:
transport sirovine odnosno Sec¢erne repe, kao i transport
gotovog proizvoda odnosno Secera. Fabrika poseduje
sopstveni vozni park koji ¢ine 35 standardnih kamiona, 2
ULT-a za utovar repe i 10 holmera koji vade repu sa
njive. Za vreme kampanje Seerana veé¢ dugi niz godina
obavlja transport na slede¢i nacin: koris¢enjem
sopstvenog voznog parka, prevozi repu sa njiva do
pogona, gde sa njiva uz pomo¢ svojih holmera vrsi proces
vadenja repe i uz pomo¢ ULT-a vrsi proces utovara u
kamione.

7.7. Metoda za utvrdivanje nedostatka u fabrici Secera
»CRVENKA* a.d.
7.7.1. Dijagram UZROCI - POSLEDICA
(Ishikawa)

Pomocu dijagrama UZROCI - POSLEDICA jasno se vidi
problem u fabrici Secera a.d. ,,CRVENKA® kao i to §ta
dovodi do njega. Trenutno stanje jasno nam pokazuje da

fabrika Secera posluje sa visokim tro§kovima sopstvenog
voznog parka, §to predstavlja glavni nedostatak
poslovanja. Tri glavne grupe uzroka su dovele do
nedostatka. Prva grupa su vozaci koji su neadekvatnim
upravljanjem vozilima doprineli stvaranju problema.
Druga grupa kao glavni uzro¢nik visokih troskova
sopstvenog voznog parka jeste vozni park odnosno vozila
koja nisu u zavidnom stanju zbog njegove duZine
koriséenja, ali i svakodnevnog tereta koji prevozi. Zbog
zastarelosti vozila, Cesti su kvarovi. Tre¢a grupa kao
glavni uzroc¢nik jeste nepostojanje adekvatne kontrole kao
i da fabrika ne raspolaze svim relevantnim informacijama
o kretanju i poziciji vozila u toku radnog vremena.

8. PREDLOZI UNAPREDENJA UQCENOG
NEDOSTATKA VISOKIH TROSKOVA
SOPSTVENOG PREVOZA

Na osnovu analize obavljanja procesa transporta u fabrici
Secera utvrden je nedostatak uz pomo¢ metode koja se
naziva dijagram UZROCI — POSLEDICA ili drugi naziv
Ishikawa dijagram. Predlozi unapredenja sa kojima bi se
eliminisali negativni efekti i znac¢ajno smanjili troskovi
procesa transporta su: 1. Nabavka nove opreme, 2. Obuka
kadrova i kontrola kadrova 3. Uvodenje GPS sistema.

8.1. I unapredenje: Nabavka nove opreme

Kao mera unapredenja jeste nabavka opreme, utvrdeno je
da je neophodno zameniti 10 standardnih kamiona koji su
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u losem stanju, polovnim kamionima koji su u dobrom
stanju 1 promeniti dotrajale delove preostalih 25 kamiona
uz neophodnu pomo¢ i angazovanje strucnih lica.
Rukovodstvo fabrike ima praksu da raspisuje tendere za
bilo kakve potrebe, bilo da je u pitanju kupovina odnosno
nabavka odredene robe, proizvoda ili ugovaranje usluge.
Sto znagi da bi i kod nabavke kamiona raspisala tender.
Nakon odredenog vremenskog perioda treba da dobije
ponude, zatim sazove sastanak na kome ¢e da prisustvuju
dobavlja¢i kao i rukovodstvo Nabavne i Transportne
sluzbe, kako bi se otvorile sve ponude, zatim pregledale i
ocenile, na osnovu tih podataka u Zapisniku ponuda
donela odluka o najpovoljnijoj ponudi i na kraju izvrSila
sama realizacija nabavke.

Analizom trziSta doSlo se do saznanja trenutnih cena
opreme koja je neophodna. Dakle prema prosecnim
cenama polovnih standardizovanih kamiona, za ovu
investiciju bi¢e neophodno da fabrika ulozi 250.000 EUR.
Za ostale kamione koje ima u svom parku neophodno je
da fabrika ulozi 100.000 EUR u popravke i zamene
dotrajalih delova.

8.2. II unapredenje: Obuka kadrova i kontrola
kadrova

Kao druga mera unapredenja koju je neophodno sprovesti
u fabrici jeste obuka kadrova i redovno sprovodenje
kontrole zaposlenih uvodenjem redovne evidencije. Pored
kontrole potrebno je da zaposleni tj. 35 radnika koji
svakodnevno izvrSavaju posao upravljanja teretnim
vozilom, produ obuku prema slede¢em planu. Neophodno
je da produ 7 dana teorijske obuke, 10 dana prakti¢ne
obuke i 3 dana edukacije, odnosno slusanje predavanja o
ozbiljnosti posla koji svakodnevno obavljaju, o
bezbednosti kao i o vaznosti njihovog ucinka za samu
organizaciju. Zaposleni koji upravljaju ostalim vozilima
voznog parka, odnosno 10 radnika koji upravljaju
holmerima i 2 radnika koja upravljaju ULT-ovima, za njih
je neophodno 3 dana edukacije, odnosno da prisustvuju
predavanju o vaznosti posla koji svakodnevno izvr$avaju.
Obuka koja bi po planu trebala da se realizuje u ukupnom
vremenskom periodu od mesec dana, za koju je potrebno
da rukovodstvo Opste- pravnih poslova zajedno sa
rukovodiocem Transportne sluzbe angazuje strucna lica i
da obezbedi neophodan materijal.

Dakle da bi se eliminisao glavni problem visokih troskova
u organizacionom sektoru Transport, neophodno je da
fabrika investira u ukupnom iznosu od 590.000 RSD ili u
EUR po srednjem kursu od dana 07.10.2016. u iznosu od
4.545,82 EUR. Ova mera unapredenja je od velike
vaznosti jer ljudski resursi su jedan od osnovnih faktora
svake organizacije od kojih zavise ukupni rezultati.

8.3. III unapredenje: Uvodenje GPS sistema

GPS sistem za upravljanje voznim parkom je jednostavan
i lak za kori$¢enje. Sistem omogucava efikasnu kontrolu
voznog parka, olakSava rad, kako rukovodilaca, tako i
zaposlenih. Postoji moguénost kupovine ili iznajmljivanja
opreme. Cena kupovine ovog uredaja iznosi 50 EUR po
vozilu (cena bez PDV-a), i ugradnja uredaja iznosi 20
EUR po uredaju (cena bez PDV-a). Osim toga placa se

mesecni pausal, koji podrazumeva uslugu kontrolnog
centra, kompletnu komunikaciju, licence za mape i dr. i
iznosi 8 EUR po vozilu (cena na mese¢nom nivou). Dakle
cena koja se placa na pocetku ugradnje GPS sistema
iznosi 70 EUR i pla¢a se samo jednom._Fabrici Secera a.d.
»CRVENKA® je potrebno 35 ovakvih uredaja, Sto znaci
da bi iznos za sva vozila bio 2.450 EUR. Mesecni pausal
za sva vozila iznosi 280 EUR.

Sledec¢a opcija vezana za isti uredaj, jeste iznajmljivanje
opreme. Iznajmljivanje se placa samo 2 EUR po vozilu +
mesecni pausal 8 EUR po vozilu. Ugradnja uredaja 20
EUR po uredaju placa se samo jednom na pocetku, i za
sva vozila iznosi 700 EUR. Iznajmljivanje se obavezuje
na najmanje 18 meseci, sa tim da je prvi mesec koris¢enja
opreme besplatan, $to pruza mogucénost korisniku da se
uveri u isplativost sistema. Sto znadi da bi za fabriku
SeCera mesecni troSkovi GPS sistema za sva vozila
iznosili 350 EUR.

9. ZAKLJUCAK

Transport predstavlja jednu od najznacajnijih logistickih
funkcija, kako zbog visokih troskova koje sa sobom nosi
tako i zbog toga $to zauzima prvo i poslednje mesto u
proizvodnom procesu. Bez transporta se ne moZe
pokrenuti proces proizvodnje, jer je neophodno
transportovati sirovinu do pogona kao i na samom kraju
procesa proizvodnje kada je neophodno transportovati
gotov proizvod do krajnjeg potrosaca. U radu je izvrSeno
istrazivanje i analiza procesa transporta fabrike Secera
»CRVENKA* a.d. iz Crvenke koja se bavi proizvodnjom
SeCera. Obradom internih podataka i uz pomo¢ metode
Ishikawa dijagram utvrden je nedostatak. Nedostatak je
visoki troskovi sopstvenog voznog parka. Utvrdeno je da
su glavni uzroci problema: vozaci, vozila i kontrola
voznog parka. U radu su predloZene tri mere unapredenja
a to su: nabavka nove opreme, obuka kadrova i kontrola i
uvodenje GPS sistema kao i iznosi njihovog investiranja.
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ULOGA UNIVERZITETSKOG CROWDFUNDINGA U PODSTICANJU STUDENTSKOG
PREDUZETNISTVA

THE ROLE OF UNIVERSITY CROWDFUNDING IN FOSTERING STUDENT
ENTREPRENEURSHIP

Radivoj Malié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Od kada je, 2003. godine nastala prva
crowdfunding platforma i omogudila finansiranje i ostva-
renje jedne ideje, mnogi drugi primeri su usledili. Neafir-
misani muzicari koriste crowdfunding da finansiraju svoje
prve albume, pisci finansiraju izdavanje svojih knjiga,
naucnici finansiraju svoja istrazivanja, preduzetnici Sirom
sveta realizuju svoje ideje uz pomoc¢ ovog alternativnog
vida finansiranja. Danas postoji vise stotina crowdfunding
platformi sa kampanjama pokrenutim u cilju finansiranja i
ostvarivanja najrazlicitijih inovativnih projekata iz sfere
kreativnih industrija, informacionih tehnologija, naucno-
istrazivackog rada, poljoprivrede, preduzetnickih poduhva-
ta, sporta i mnogih drugih.

Sfera na koju se fokusira ovaj rad su projekti koji nastaju
na univerzitetima inicirani od strane proaktivnih studenata
i mladih istrazivaca. Posebna paznja se poklanja
univerzitetskim crowdfunding platformama , koje postoje
na odredenom broju univerziteta u svetu. Univerziteti
putem crowdfundinga podsticu preduzenticku klimu u
svojim  kampusima i pruzaju neophodnu  podrsku
studentima da realizuju svoje ideje. Pored toga Sto se
pokazao kao izuzetno wuspesan alat za finansiranje
studentskih  projekata,  univerzitetski  crowdfunding
istovremeno stvara snaznu zajednicu svih ucesnika,
studenata, profesora, mentora, alumni mreze i privrede.

Kljuéne refi: studentsko preduzetistvo, istrazivacki rad i
projekti, crowdfunding, inovacije.

Abstract — Ever since the first crowdfunding platform was
founded in 2003. and first idea was successfully funded
and made reality, many other examples followed.
Musicians used crowdfunding to fund their debut albums,
writers funded their books, scientists funded their research,
entrepreneurs from around the world made their ideas
reality using this alternative financing tool. There are
hundreds of crowdfunding platforms nowadays, with
campaigns created to fund and support different innovative
projects from variety of fields, such as creative industries,
information  technologies,  science and research,
agriculture, entrepreneurship, sports, etc.

This paper focuses on university projects created by
proactive students and young researchers. Special attention
is paid to university crowdfunding platforms, which exist
on certain number of universities.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Jelena Borocki, vanr.prof.

By using crowdfunding, universities are fostering
entrepreneurial environment in their campuses and
providing students with support necessary to make their
ideas reality. Apart from being successful funding tool for
student projects, crowdfunding also creates strong
community of all its stakeholders, students, professors,
mentors, alumni network and industry.

Key words: student entrepreneurship, research and
projects, crowdfunding, innovations.

1. UVOD

Mnogi svetski univerziteti su pored svojih tradicionalnih
misija, koje prvenstveno podrazumevaju obrazovanje i
istrazivanje, prihvatili takozvanu 'treu misiju' univerzite-
ta koja podrazumeva univerzitet koji pokrece ekonomski
razvoj, podstice preduzetniStvo i  preduzetnicko
obrazovanje.

Posebno u zemljama sa velikom stopom nezaposlenosti
mladih, sve ve¢a paznja se poklanja preduzentickoj klimi
na univerzitetima i podsticanju proaktivnih i preduzetnic-
ki orijentisanih aktivnosti studenata.

U ekonomiji zasnovanoj na znanju, univerzitet postaje
kljuéni element inovacionog sistema, sa jedne strane
stvarajuci obrazovan i stru¢an kadar, a sa druge strane kao
inkubator novih kompanija nastalih iz tog znanja. Kako
znanje postaje neophodni element inovacija, univerzitet
kao institucija koja kreira novo znanje, dobija znacajniju
ulogu u stvaranju industrijskih inovacija.

2. PREDUZETNICKA ORIJENTACIJA
UNIVERZITETA

Univerziteti su se pod uticajem razlicitih faktora kons-
tantno menjali. Kroz istoriju se primecuju znacajne pro-
mene uloga univerziteta u drustvu. Univerziteti su prosli
kroz mnoge faze da bi se transformisali od srednjeve-
kovnog modela univerziteta, ¢vrsto vezanog za crkvu,
posvecenog proucavanju i oCuvanju znanja iz proslosti, do
danasnjeg modela preduzetni¢ko orijentisanog
univerziteta. Etzkowich i dr. naglaSavaju dve kljucne
transformacije [1]:

e Tranzicija od wuniverziteta kao prvenstveno
obrazovnih institucija, ka istrazivackim
univerzitetima fokusiranim na kreiranje novih znanja
koriste¢i naucna istrazivanja.

e Tranzicija univerziteta u institucije sa ekonomskom
misijom, koja koegzistira sa postoje¢im misijama
obrazovanja i istraZivanja.
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Preduzetnicki orijentisan univerzitet postaje osnova Triple
Helix modela, koji su razvili Etzkowitz i Leydesdorff.
Ovaj model je zasnovan na ideji da, u druStvu znanja,
potencijal za inovacije 1 ckonomski razvoj lezi u
drugacijoj ulozi univerziteta i da se zasniva na saradnji
univerziteta, industrije i drzave [2].

3.DEFINISANJE POJMA INOVACIJE

Re¢ inovacija se danas sve viSe Koristi, sa njom se
susre¢emo svuda. O inovaciji se diskutuje u naucnoj
literaturi, ali se o njoj piSe i u manje strucnoj literaturi,
pojavlje se cesto u medijima, takode brojne kompanije,
organizacije, Skole 1 univerziteti se hvale svojom
inovativnoéu. Cini se da svi pri¢aju o inovacijama i, §to
ne znaci da svako ovaj termin koristi pravilno, niti da pod
inovacijom podrazumeva isti fenomen.

B. Godin naglasava tri osnovna koncepta shvatanja
inovacije, dok ostale definiSe kao varijacije i medufaze.
Tri osnovna koncepta i njihova medusobna veza
predstavljena su na ovaj nacin [3]:

Imitacija — Invencija — Inovacija.

Razliku izmedu invencije i inovacije su Roberts i
Frohman ilustrovali pomoc¢u sledeceg iskaza [4]:

Inovacija = invencija + eksploatacija

Invencija dakle predstavlja stvaranje neéeg novog na
osnovu istrazivanja ili kroz druge kreativne procese.
Samo otkri¢e, bez primene je i dalje samo invencija,
nikako inovacija. Eskploatacija u ovom iskazu predstavlja
koriS¢enje, primenu odredene ideje gde ona dobija
upotrebnu i trziSnu vrednost.

3.1. Nivo radikalnosti ili stepen novine inovacije

Joseph Schumpeter, koji se u literaturi ¢esto spominje kao
otac modernog razumevanja inovacije razlikuje
inkrementalne inovacije, koje predstavljaju mala
unapredenja i1 postepen napredak, i radikalne inovacije,
koje sustinski menjaju proizvod, kao i nase shvatanje i
korisc¢enje istog.

Henderson i Clark definiSu dotadas$nju strogu iategorizaciju
inovacija na inkrementalne ili radikalne kao nepotpunu,
jer ne uzima u obzir da ponekad naizgled vrlo male
promene proizvedu katastrofalne efekte na odredenu
industriju [5]. Oni pored ve¢ definisanih inkrementalnih i
radikalnih inovacija definiSu jo$ dve kategorije, inovacije
arhitekture i modularne inovacije.

Za ovaj rad je od izuzetnog znaCaja pojam disruptivne
inovacije. Ovaj pojam prvi upotrebljava Clayton
Christensen, 1995. godine u svom ¢lanku ,,Disruptivne
tehnologije: Uhvatiti talas“, a dve godine kasnije, 1997.
godine je detaljnije definiSe u svojoj knjizi “Dilema
inovatora” [6].

4. DEFINISANJE POJMA CROWDFUNDING I
CROWDSOURCING

Da bi se potpuno mogao definisati i objasniti pojam
crowdfunding-a i, mora se prvo definisati koriS¢enje reci
crowd i crowdsourcing, koji je stariji projam. Cesto dolazi
do zabune, pa se u raznim ¢lancima na internetu moze
pronaéi izjednaCavanje ova dva pojma i koriscenje
jednog, kada bi trebalo koristiti drugi. Termin

crowdsourcing je neologizam, kovanica nastala spajanjem
dve reci: crowd (mnostvo, veliki broj pojedinaca, velika
grupa ljudi) 1 outsourcing (angazovanje spoljnih
saradnika za neki zadatak ili aktivnost).

Siroka upotreba interneta kao i razvoj i sve veéa
dostupnost tehnologije i softveskih alata velikom broju
ljudi znacajno je olakSala 1 unapredila primenu
crowdsourcinga. Takode, laka dostupnost besplatnom ili
veoma jeftinom obrazovanju iz odredenih polja ima
itekako znacajan uticaj.

4.1 Crowdfunding

Za razliku od ostalih formi crowdsourcing-a, kod
crowdfundinga se ne outsource-uje posao, ne traze se
odredena znanja i veStine pojedinaca. Crowdfunding [u
daljem tekstu CF] se fokusira na novac i predstavlja novi
nacin pronalazenja izvora finansiranja “iz mnostva”, kada
veliki broj pojedinaca ulozi male iznose sredstava kako bi
se realizovao neki cilj. To moZe biti razvoj novog
proizvoda/usluge, realizacija  odredenog  projekta,
sakupljanje novca u dobrotvorne svrhe, itd. [7].

slika 1: ilustracija crowdfundinga

5. PREGLED NAJZNACAJNIJIH
CROWDFUNDING PLATFORMI

Za prvu crowdfunding platformu se uzima ArtistShare,
pokrenut 2003. od strane Bostonskog muzicara i
programera Brejna Camelija. ArtistShare je poceo kao
platforma gde su muzicari mogli da traze donacije od
obozavalaca radi izdavanja studijskih albuma, a kasnije se
razvio u “fundraising” platformu za projekte iz oblasti
fotografije, filma, pored muzike kao osnove [8]. Na
osnovu uspeha ArtistShare.com platforme razvijale su se
mnoge druge platforme, medu kojima se posebno
izdvajaju:

e Kickstarter
Indiegogo
RocketHub
Experiment

Prve dve platforme su primeri veoma uspesnih
komercijalnih CF platformi, sa Sirokim spektrom
projekata koji se na njima pokre¢i, dok su druge dve
platforme fokusirane na projekte iz sfere obrazovanja i
nauke.

6. PRIMERI CF U SRBIJI

Najveci broj crowdfunding platformi se nalazi u SAD i
Zapadnoj Evropi pa je tamo i najveéi broj pokrenutih i
realizovanih kampanja. U Srbiji je ovaj pristup
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pribavljanja finansiranja relativno nov i znatno je manje
uspesnih projektata finansiranih na ovaj nacin. Medutim,
primeri uspe$nih kampanja koje su pokrenute iz Srbije
ipak postoje 1 mogu se naci na velikim platformama kao
$to su kickstarter i indiegogo, §to ipak pokazuje da u
Srbiji postoji svest o vrednosti CF medu pojedincima i da
se sve viSe ljudi upoznaje sa ovim fenomenom i
prepoznaje ga kao potencijalni alat ostvarivanja svojih
ideja.

Jedan veoma zanimljiv primer uspesnog projekta sa ovih
prostora, koji je deo svojih finansija stekao na ovaj na¢in
je pokrenula organizacija iz Novog Sada, Klub Putnika,
¢ii su ¢lanovi pokrenuli projekat pod nazivom “Putnicka
kuca” koji se uspesno realizuje jednom godiSnje, svakog
leta, pocev od 2012. godine. Novcem koji se prikupi,
iznajmi se stan negde u svetu, u kojem svako moze
besplatno da boravi odredeno vreme, druzi se sa drugim
putnicima, deli svoja znanja i iskustva. Deo sredstava se
prikuplja pokretanjem kampanje na Indiegogo platformi,
a odreden broj ljudi se odluci da donira licno u klubu ili
tokom trajanja putni¢ke kuce.

7. UNIVERZITETSKI CF U PRAKSI

Praksa koriS¢enja crowdfundinga na univerzitetima je
relativno nova pojava, ali postoji na odredenom broju
univerziteta u svetu, prvenstveno u SAD i Zapadnoj
Evropi. Neki univerziteti su osnovali CF platforme koje
su predvidene samo za finansiranje istrazivanja, drugi
samo za podrSku studentskim inicijativama i projektima
koje su opstekorisne lokalnoj zajednici, dok su neki
prevashodno orijentisani ka studentskom preduzetnistvu.
Naravno, neki univerziteti su se odlucili za mnogo veéu
fleksibilnost, pa su omogucili sve gore navedene vrste
projekata. Takode, neki univerziteti su odlucili da se
udruze sa postoje¢im CF platformama ili da koriste
njihove usluge 1 time izbegnu obavezu kreiranja
sopstvene platforme, dok su neki univerziteti odlucili da
osnuju sopstvene.

7.1. CF platforma Hubbub

Hubbub je platforma koja je fokusirana na univerzitetski
CF i CF za neprofitni sektor. Ovaj sajt omogucava
univerzitetima da kreiraju sopstvenu CF platfomu u
okviru Hubbub domena. Trenutno svoju hubbub
platfromu ima 12 univerziteta, uglavnom u Englesko;j.
Primer tri najuspesnija [9]:

1.University of York — najuspesniji univerzitet na hubbub
platformi, sa 72 uspesno finansirana projekta i procentom
uspesnosti kampanja 97,4%.

2.Southampton  Solent  University - 35 uspesno
finansiranih projekata i 2 trenutno aktivna.
3..University of Essex — sa samo jednim uspes$no

finansiranim projektom manje, University of Essex je na
treéem mestu, sa 35 uspe$no finansiranih projekata i 2
trenutno aktivna.

7.2. CF platforma Crowdfunder

Crowdfunder je jo§ jedan primer CF platforme koja
omogucava univerzitetima da kreiraju svoje CF platforme
u okviru Crowdfunder platforme. Ono §to je zanimljivo je
da je jedan od wuniverziteta koji koristi platformu,
Plymouth  University, ujedno i jedan od osnivaca

platforme. Ovo je veoma interesantan primer jednog
izuzetno proaktivnog univerziteta, koji je pomogao
osnivanje veoma uspeSne CF platforme, koje C¢e
vremenom poceti da koriste i drugi univerziteti, kao §to su
University of Surrey i Nottingham Trent University [10].

7.3 Univerziteti
platforme
Postoji znatan broj univerziteta koji su se opredelili za
osnivanje sopstvene CF platforme. Glavni razlozi koji se
navode su veéa fleksibilnost pri izboru vrste projekata
koji ¢e biti pokretani na platformi, ve¢a kontrola, manji
troskovi, ako se uzme u obzir da ve¢ina platfromi
naplacuje proviziju na prikupljenu sumu novca. Primeri
uspesnih samostalnih univerzitetskih platformi:

UCLA - University of California, Los Angeles
MIT - Massachusetts Institute of Technology
Pitzer College

Boulder Colorado

Boston University

University of Maryland

koji su osnovali sopstvene CF

Studenti navedenih univerziteta su preko CF platforme
svojih univerziteta pokrenuli brojne uspesne projekte.
Tim studenata i profesora sa MIT-a uspesno je, preko
svoje CF platforme, sprovela kampanju u cilju
finansiranja dela troskova za uceSce na “Bridgestone
World Solar Challenge” — trci elektri¢nih vozila na solarni
pogon od krajnjeg severa do krajnjeg juga Australije.
Sakupili su $11,320, $to ¢e im omoguciti da, sa vozilom
koje su u potpunosti sami projektovali, ucestvuju na ovom
takmicenju.

Jo§ jedan zanimljiv primer koji predstavlja ideju za
pomo¢ ljudima u lokalnoj zajednici, a istovremeno
predstavlja i preduzetnicki poduhvat. Tim studenata sa
univerziteta Boulder Colorado pokrenuo je projekat
izgradnje bicikla za osobe koje imaju problem sa
gojaznoscu. Ideja je napraviti bicikli koji mogu da voze
osobe koje teze preko 150kg i omoguciti im da se izbore
sa problemom gojaznosti putem fizicke aktivnosti.
Osnivac¢ platfore se i sam godina borio sa gojaznos¢u i na
ovaj nacin pomaze svima onima koji se sa ovim
problemom bore. Preko univerzitetske CF platforme
sakupljeno je $1,450 i sav novac je ulozen u
projektovanje i pripremanje ovakvog bicikla za redovnu
proizvodnju.

8. POTENCIJALNE PREDNOSTI POSTOJANJA CF
PLATFORME ZA FAKULTET TEHNICKIH
NAUKA

Primarna i najdirektnija prednost postojanja CF platforme
na Fakultetu tehnickih nauka [u daljem tekstu FTN] u
Novom Sadu jeste stvaranje alternativnog izvora
finansiranja za studentske projekte koje je lako dostopan
svima. Pod terminom studentski projekti podrazuma se
viSe vrsta projekata:

e  Preduzetnicki poduhvati
e Naucna istrazivanja
e Studentske inicijative — podrazumevaju sve
studentske ideje koje imaju za cilj benefit studenata.
To mogu biti:
» Projekti za podrsku rada studentskih sekcija,
kao S§to su umetnicke ili sporske sekcije,
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» Projekti unapredenja zivota studenata u
kampusu

» Kampanja za podrsku pojedinaca, na primer
pomo¢ uspe$nom studentu da otputuje na
studentsko takmicenje.

Povec¢anjem broja kompanija koje nastalih na
univerzitetu, takozvanih spin off kompanija, Fakultet
tehnickih nauka bi se dodatno uc¢vrstio na vode¢em mestu
preduzetnicki orijentisanih fakulteta u Srbiji i regionu.
Naravno, istrazivanja i preduzetnicki poduhvati treba da
koegzistiraju i1 Cesta je praksa da upravo kao rezultat
istraZivanja nastane uspeSan preduzetnicki poduhvat.
Ukoliko bi se ovaj nacin finansiranja istraZivanja pokazao
kao uspeSan, to bi bio znacajan motivator studentima da
se bave istrazivaCkim radom, $to bi dalje moglo da
dovede do veceg broja studenata na doktorskim
studijama.

9. DILEME, IZAZOVI 1 POTENCIJALNE
PREPREKE ZA OSNIVANJE I FUNKCIONISANJE
CF PLATFORME

Osnivanje CF platforme sa sobom nosi znacajna pitanja:

1. Da li pokrenuti sopstvenu, nezavisnu platformu
ili udruziti se i stvoriti partnerstvo sa nekom
postoje¢om CF platformom?

Koje vrste projekata omoguciti?

Za koju vrstu CF bi se trebalo opredeliti?

Ko ¢e biti investori, tj. ko ¢e biti crowd?

Koje postojece organizacije na fakultetu ukljuéiti
u rad platforme

whwh

Takode, treba napomenuti da postojanje platforme koja
predstavlja posrednika izmedu pokretaca projekta’kam-
panje 1 donatora, ne podrazumeva samo kreiranje
platforme ili koriS¢enje postojeée, veé podrazumeva i
postojanje odgovarajuce zakonske regulative neophodne
za njeno postojanje. Upravo iz tog razloga univerzitetske
platforme prate isto pravilo osnivanja platformi koje
funkcioni$u na principu donacija, sa ili bez nagrada i to je
uvpravo i preporuka na primeru FTN. Ostale vrste CF,
koje podrazumaju platforme zasnovane na pozajmicama i
udelu u vlasniStvu zahtevaju postojanje posebnih
zakonskih regulativa i zbog toga se, bar u pocetku,
izbegavaju. Naravno, uvek postoji moguénost da se
platforma naknadno prosiri i uvedu pomenute vrste CF,
kada za to bude postajala zakonska regulativa i potreba.

U praksi se pokazalo da uspesno finansirana kampanja na
CF platformi ne garantuje uspeh projekta.

Preoptimisti¢nost pokretaca projekta, loSa procena tros-
kova ili vremena potrebnog da se projekat sprovede moze
da dovede do propasti projekta, i ne sprovodenja
obecanog u toku kampanje. Kao rezultat moze se javiti
bankrot kompanije, nezadovoljni podrzavaoci projekta, a
nije retkost da takva situacija zavrSi Cak i sudskom
tuzbom. Zbog toga bi trebalo uvesti izuc¢avanje CF u
nastavu, da bi studenti koji ¢e projekte pokretati bili dobro
obavesteni o svim mehanizmima CF i o potencijalnim
lo§im stranama. Jo§ jedan veoma bitan element za
uspesno funkcionisanje CF platfrome jeste aktivna alumni
mreza i njoj bi se trebala posvetiti posebna paznja i
ukljuciti Sto viSe clanova alumni mreze u rad CF
platforme.

Na primerima navedenih univerziteta, alumni mreza se
pokazala kao kljucan faktor uspesnosti za mnoge projekte.

10. ZAKLJUCAK

Cinjenica je da je crowdfunding, iako relativno nov
fenomen, promenio nacin na koji funkcioniSu mnoge
industrije. Dok je u trenutku pojavljivanja primenjivan
kao alat za finansiranje i ostvarivanje uglavnom
umetnickih projekata, kao Sto su projekti iz sfere muzicke
industrije ili izdavastva, vremenom je pronasao primenu u
mnogim drugim oblastima i novi primeri primene se kon-
stantno javljaju. Primena univerzitetskih crowdfunding
platformi u cilju podsticanja kreativnih i inovativnih
projekata, iniciranih od strane proaktivnih studenata i
mladih istrazivaca, ve¢ daje znacajne rezultate na brojnim
svetskim univerzitetima.

Na tim platformama se svakodnevno, pored navedenih
primera, mogu videti novi uspesni projekti, koji bi bez
ovakvog, veoma efikasnog alata, vrlo verovatno ostali
samo na nivou ideje. Uz pomo¢ crowdfundinga, na
pomenutim univerzitetima nastale su brojne start up
kompanije, pokrenuta su znacajna naucna istraZivanja,
studentske incijative humanitarnog karaktera, kao i
projekti sa ciljem poboljSanja studentskog zivota u
kampusu, o¢uvanja zivotne sredine i mnogi drugi.
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PROJEKAT USAGLASAVANJA SISTEMA MENADZMENTA KVALITETOM SA
ZAHTEVIMA STANDARDA ISO 9001:2008 I HACCP SISTEMOM U S.Z.R. ,,DANIJELA*

APPLYING ISO 9001:2008 STANDARD AND HACCP REQUIREMENTS IN ,,SZR
DANIJELA*

Dajana Raki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Radom je obuhvaceno usaglasavanje
sistema menadzmenta kvalitetom sa zahtevima standarda
ISO 9001:2008 i HACCP sistemom u S.Z.R. ,,Danijela”,
kao i sve potrebne aktivnosti i utvrdivanje vremena za
njihovu realizaciju.

Abstract — The study included the harmonization of
quality management system with the requirements of ISO
9001:2008 and HACCP system in ,,SZR Danijela," and
all the activities and determination the time for their
implementation.

Kljucne reci: Sistem menadzmenta kvalitetom, ISO
9001:2008, HACCP sistem.

1. UVOD

Osnovna ideja projekta jeste da se prikazu svi potrebni
koraci koje je neophodno realizovati kako bi se izvrSilo
usaglasavanje sistema menadzmenta kvalitetom sa zahte-
vima standarda ISO 9001-2008 i HACCP sistemom u
preduzecu S.Z.R. Danijela.

Kvalitet je postao ,,fenomen* naSeg doba i jedan od naj-
vaznijih trziSnih faktora u medunarodnoj razmeri proizvo-
da i usluga. U danasnjoj poslovnoj klimi nuznost za
opstanak organizacije je da se stvori konkurentan kvalitet.
Trziste je sve probirljivije u pogledu kvaliteta pa potrebe
investiranja u kvalitet postaju jasne svima onima koji
hoce da ponude kvalitetan proizvod ili uslugu.

Definicija sama po sebi govori o znacaju kvaliteta kao
kljuca opstanka, poslovnog uspeha i prosperiteta organi—
zacije. U tom smislu, aktivnosti su usmerene na:

e preventivu za kvalitet u ¢itavom zivotnom ciklusu
proizvoda/usluge, sa ciljem priblizavanja radu bez
greSaka i

e sticanje poverenja korisnika da sistem obezbeduje
proizvode/usluge potrebnog i dovoljnog nivoa kvaliteta.
Obezbedenje kvaliteta sluzi kao najefikasnije sredstvo

upravljanja sa jedne strane i sredstvo za sticanje poverenja
korisnika sa druge strane.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Bato Kamberovi¢.

2. SISTEM MENADZMENTA KVALITETOM

Kvalitet se moZe nazvati drustvenim fenomenom danas—
njice. Novi koncept kvaliteta predstavlja novu filozofiju
poslovanja koja omogucava podlogu za dugorocan opsta—
nak i razvoj. Sam kvalitet predstavlja vrlo kompleksan
koncept u teoriji i praksi menadzmenta [5].

Revolucija kvaliteta se uglavnom vezuje za Japan i to
posle Drugog svetskog rata. Kljuénu ulogu je odigralo
japansko udruzenje naucnika i inzenjera JUSE, sa prvim
direktorom Kaoru Ishikawom. Ishikawa se smatra japan—
skim ,,guruom” kvaliteta. Japan je odigrao klju¢nu ulogu
u ostvarivanju koncepta sistema menadzmenta kvalitetom
1 osvojio najprobirljivija svetska trzista.

Preispitivanje sistema upravljanja kvalitetom neophodno
je na relaciji planirano-ostvareno. Ideja ovog preispiti—
vanja jeste da se utvrdi koliko je odredeni proces
realizovan u odnosu na planirane postavke. Preispitivanje
sistema se vrsi od strane najviSeg rukovodstva i obuhvata
analizu pogodnosti, adekvatnosti, efektivnosti i efikas—
nosti sa aspekta zadovoljavanja politike i ciljeva kvaliteta
na ocekivanja zainteresovanih strana. Upravo rezultati
preispitivanja predstavljaju vaznu podlogu za unapredenje
sistema. PoboljSavanje se moze definisati kao preduzi—
manje mera u cilju poboljSavanja osobina i karakteristika
proizvoda, kao i povecanja efektivnosti i efikasnosti
procesa koji se koriste za njihovu realizaciju [1]. Procesi
poboljsavanja moraju biti stalnog karaktera

Organizacija svojom sposobno$éu mora da zadovoljava
ocekivanja i potrebe svojih korisnika kako bi postigla
nivo odrzivog uspeha. Da bi organizacija mogla da
postigne odrzivi uspeh mora biti svesna svog okruZenja,
mora imati efektivan menadZment i mora primenjivati
poboljSavanja i inovacije.

Kvalitet obuhvata trzisni pristup iskazan definicijom:

,»Nivo do kojeg skup svojstvenih karakteristika ispunjava
zahteve® [1], [2].

Definicija sama po sebi govori o znacaju kvaliteta kao
kljuca opstanka, poslovnog uspeha 1 prosperiteta
organizacije. U tom smislu, aktivnosti su usmerene na:

e preventivu za kvalitet u ¢itavom zivotnom ciklusu pro—
izvoda/usluge, sa ciljem priblizavanja radu bez gresaka i

e sticanje poverenja korisnika da sistem obezbeduje
proizvode/usluge potrebnog i dovoljnog nivoa kvaliteta.

Obezbedenje kvaliteta sluzi kao najefikasnije sredstvo
upravljanja sa jedne strane i sredstvo za sticanje poverenja
korisnika sa druge strane.
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Dokumentacija ISM - integrisanog sistema
menadZmenta (ISM)

Za poslovanje organizacije potrebna je odgovarajuca
dokumentacija. Ona omogucéava komunikaciju pri plani—
ranju i uskladivanju akcija. Njeno koriS¢enje doprinosi
ostvarenju usaglaSenosti sa zahtevima korisnika i pobolj—
Savanja kvaliteta [1].

Osnovni cilj koji je potrebno posti¢i uvodenjem SMK
jeste uspostavljanje kontrole nad dokumentima koji su
potrebni za upravljanje kvalitetom. Dokumentima kvali—
teta jasno su propisana pravila provere svih procesa i
aktivnosti SMK i rezultata provere [5].

U opstem sluéaju poslovna politika organizacije obuhvata
politiku kvaliteta kojom se definiSe okvir za ciljeve
preduzeca u pogledu kvaliteta. Ona obavezuje na stalno
unapredenje efektivnosti i na preispitivanje SMK. Ovaj
dokument treba da bude dostupan svima, ukljucujuéi
korisnike, poslovne partnere i ostale zainteresovane strane
[1]. U okviru ovog rada je predvidena aktivnost dogradnje
postojec¢e politike i izrada politike integrisanog sistema
menadzmenta.

Poslovnik kvaliteta obuhvata predmet i podrucje
primene, opis SMK, reference na dokumentovane
procedure i opis medusobnih odnosa procesa u sistemu (
odgovara na pitanja Sta, gde i kada se radi ). To je osnovni
dokument SMK. Obi¢no se realizuje prema strukturi
standarda [3]. U ovom radu je predvideno da poslovnik
bude upotpunjen standardom ISO 22000:2005 i HACCP
sistemom kako bismo dobili poslovnik integrisanog
sitema menadZmenta.

Osnovni cilj je da se sve §to se radi u organizaciji radi
prema unapred propisanim pravilima tj. procedurama i
upustvima. Oni su dokumenti sistema kvaliteta kojima se
definiSe nacin izvrSavanja procesa koje imaju uticaj na
kvalitet.

Postupak je dokument kojim se definiSe nacin obavljanja
nekog procesa.

Zapisi se moraju ustanoviti i odrzavati kako bi se
obezbedila usaglaSenost sa zahtevima i efektivno
funkcionisanje SMK. Zapisi moraju biti laki za
identifikovanje i moraju biti ¢itki.

Plan kvaliteta je dokument koji nije obavezan u sistemu
kvaliteta i ne izraduje se Cesto. Namenski se izraduje za
odredeni proizvod ili projekat i njime je opisano kako ¢e
se on realizovati.

HACCP plan predstavlja proceduru koja se sprovodi u
okviru svih procesa prijema, pripreme, proizvodnje i
pakovanja gotovog proizvoda.

PRP (prethodno potrebni programi) su usmereni na
odrzavanje opreme i zaStitu proizvoda od moguéih rizika
bezbednosti hrane (bakterijski, bioloski, hemijski rizici).
Kori$éenje procesa

Jedan od osnovnih principa na kome se bazira sistem
upravljanja kvalitetom jeste i procesni pristup. Svaka
aktivnost ili grupa aktivnosti koja ulaze pretvara u izlaze
moze se smatrati procesom. Procesni pristup je prikazan
na slici 1.

| Neprekidna poboljsanja sistema upravljanja kvalitetom
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Slika 1. Model procesnog pristupa [3], [4]

3. O ORGANIZACIJI3. OPIS STANDARDA ISO
9001:2008, ISO 22000:2005 i HACCP-a

3.1. 1ISO 9001:2008

Standard 9001:2008 moze da se primeni na sve
organizacije bez obzira na njihovu veli¢inu, delatnost,
proizvod ili uslugu i ostale specifikacije. Ovo je sistem
upravljanja procesima u preduzeéu koji direktno ili
indirektno uticu na kvalitet proizvoda ili pruzanja usluga
[1].

Postupak uvodenja ISO 9001:2008 podrazumeva saradnju
sa ovlas¢enim konsultantima kako ne bi doslo do
kontraproduktivnog efekta i nerazumevanja standarda od
strane  zaposlenih.  Vremenski  period  procesa
implementacije sistema menadzmenta kvaliteta zavisi u
mnogome od spremnosti organizacije za saradnju i
struénosti njenog osoblja.

3.2.1SO 22000:2005

ISO 22000:2005 je prvi medunarodni standard za
menadzment bezbednosti hrane koji je ve¢ uveliko zauzeo
mesto HACCP u oblasti prehrambene industrije. Imajuéi
u vidu da se opasnost za bezbednost hrane moze pojaviti u
bilo kom procesu proizvodnog lanca, neophodna je
efikasna kontrola i smanjenje ili eliminacija moguénosti
pojave opasnosti na prihvatljiv nivo.

ISO 22000:2005 definiSe set opStih zahteva za
zdravstvenu bezbednost hrane koji se odnose na sve
organizacije u lancu hrane. Ovi univerzalni standardi,
harmonizuju kljuéne zahteve 1 prevazilaze teSkoce
razlic¢itih standarda vezanih za zdravstvenu bezbednost
hrane [11].

3.3. HACCP SISTEM

HACCP sistem je sistem upravljanja u kome se
bezbednost hrane razmatra kroz analizu i1 kontrolu
bioloskih, hemijskih i fizickih opasnosti od ulaznih
sirovina, rukovanja, proizvodnje, distribucije i
konzumiranja krajnjeg proizvoda. HACCP se temelji na
identifikaciji 1 analizi specifi¢nih opasnosti i utvrdivanju
preventivnih mera kojima se rizik proizvodnje i nastanka
potencijalno opasne hrane uklanja ili svodi na prihvatljivu
meru [8].
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4. OSNOVNI PODACI O PREDUZECU S.Z.R.
»DANIJELA*

Preduzeée je osnovano 2002 godine u Vrbasu, i njegova
osnovna delatnost je proizvodnja i prodaja slatkih i slanih
peciva. Osniva¢ preduzeéa je Zeljka Vujkov.

Zaposlena su Cetiri radnika od kojih je jedan direktor i
osniva¢ preduzeca. Svi zaposleni su ¢lanovi porodice
Vujkov i1 samo osnivanje preduzeca je zasnovano na
porodi¢nom poslu.

4.1. Proizvodni program
S.Z.R. ,Danilela” ima $irok proizvodni program S§trudli,
medenjaka i slanih peciva [12].
e Strudle:
» Domaca backa $trudla sa makom,
» Domaca backa Strudla sa orasima,
» Domaca backa $trudla sa vi$njama,
» Domaca backa $trudla sa jabukama,
e Medenjaci i
o Slana peciva:
> Stapici,
» Perece.

5. ORGANIZACIONA STRUKTURA

U preduzeéu S.Z.R. ,Danijela”, koje broji samo Cetiri
zaposlena, funkcije koje oni obavljaju mogu se definisati
kao [12]:

e Upravljanje preduzeéem (obavlja
predstavnik rukovodstva za kvalitet),

e Nabavka (obavlja direktor),

e Marketing (obavlja jedan od zaposlenih),

e Komercijala (obavlja isti zaposleni koji vr$i funkciju
marketinga),

e Proizvodnja (svi zaposleni),

e Finansije (obavlja direktor, samo odredene
finansijske poslove - ostalo obavlja racunovodstvena
agencija),

e Integralna sistemska podrska — logistika i opsti
poslovi (obavlja jedan zaposleni).

e Outsource funkcije (racunovodstvo, pravna podrska i
odrzavanje).

direktor 1

6. ANALIZA STANJA I POSTUPAK
UNAPREDENJA

Postupak unapredenja podrazumeva detaljan opis
funkcionisanja svih procesa i aktivnosti koji se odvijaju u
preduzecu S.Z.R. ,,Danijela“. Ovakav detaljan opis takode
daje odgovore na pitanja ko je sve odgovoran za date
procese. Jedan od zahteva standarda ISO 9001:2008 jeste
i zahtev za dokumentovanjem, §to znali da sistem
menadzmenta kvalitetom treba na primeren nacin
dokumentovati, tj. potrebno je dokumentovati sve procese
koji ¢e biti obuhvaceni sistemom upravljanja kvalitetom.
S obzirom na ovaj zahtev, postupak treba ujedno da
pokaze koji su to procesi koji se moraju dokumentovati.
Postupak unapredenja ¢e se bazirati na zahteve standarda
ISO 9001:2008, kao kriterijum za implementaciju SMK.
U ovom projektu je prikazana analiza samo pojedinih
organizacionih celina i to:

» Upravljanje preduzecem,

» Nabavka,

» Proizvodnja,
»  Outsource funkcije..

6.1 Procesi koji se odnose na upravljanje preduzeéem
Upravljacki poslovi u S.Z.R. ,,Danijela® se odnose na
opSte administrativne poslove o kojima vodi racuna
direktor i predstavnik rukovodstva za kvalitet. Direktor
takode vodi raCuna o obezbedenju socijalne sigurnosti
zaposlenih.

Analiziranjem smo utvrdili da ni jedan proces nije
dokumentovan. Jedan od zahteva standarda za ovu oblast
jeste i poviSenje svesti i uce§¢a zaposlenih, $to je u ovom
preduzecu izuzetno izrazeno.

6.2 Procesi koji se odnose na nabavku

Procesi koji se odnose na nabavku sirovina potrebnih za
proizvodnju ogledaju se u poslovima saradnje direktora sa
dobavljacima kao i iznalazenju najpovoljnijih izvora
nabavke.

Analiziranjem smo utvrdili da je definisan proces nabavke
po svim osnovnim tackama, medutim ne postoji potpuna
dokumentacija za sve procese.

6.3 Procesi koji se odnose na proizvodnju

Osnovni zadatak direktora i predstavnika rukovodioca za
kvalitet je da rukovodi celokupnim procesom
proizvodnje. Potrebno je da bude definisana organizacija
rada u proizvodnji Sto je u ovom preduzecu dobro
definisano obzirom na mali broj zaposlenih. Proces je
detaljno opisan u radu [15].

6.4 Procesi koji se odnose na Outsource funkcije
U procese outsource-a spadaju oni procesi koji su
neophodni preduzecu S.ZR. ,,Danijela“ za
funkcionisanje, a koje za njih radi druga organizacija. Ova
funkcija je podeljena na dva segmenta a ogleda se u
slede¢im poslovima:

» Odrzavanje,

» Racunovodstvo i

»  Pravni poslovi

7. PROGRAM RADA PROJEKTA

Program rada prezentuje sve neophodne aktivnosti koje
Cine segmente projekta uvodenja sistema kvaliteta. Kako
standardi ISO 9001:2008 i ISO 22000:2005 zahtevaju da
se sistem menadzmenta kvalitetom dokumentuje,
predmetni program rada sadrzi definisane aktivnosti, koje
je potrebno realizovati u vidu izrade odredenih tipova
dokumenata.
Ulaz u tacku sedam ( Program rada projekta) predstavljaju
identifikovani procesi za sistem menadzmenta kvalitetom
iz Seste tacke.
Predmetni program rada izraden je za svaki identifikovan
proces u S.Z.R.”Danijela” i to:

» Upravljanje preduzecem

» Nabavka

»  Proizvodnja

»  Outosource
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8. PREGLED IZRADENIH DOKUMENATA

U ovom radu izradeni su slede¢i dokumenti:
7.1. Procedura izrade HACCP plana

7.2. Poslovnik sistema upravljanja bezbedno§¢u hrane

9. ZAKLJUCAK

Proces uvodenja standarda ISO 9001:2008 se sastoji iz
odredenih faza, od kojih svaka mora biti realizovana na
pravi nacin, sa ciljem dobijanja potpuno integrisanog
sistema kvaliteta u jednom preduze¢u. U ovom slucaju
kao  konkretan  primer je  uzeto  preduzece
S.Z.R.“Danijela, ¢ija je osnovna delatnost proizvodnja
slanih i slatkih proizvoda.

Prva faza implementacije odnosi se na menadzment
preduzeca koji je u obavezi da se u potpunosti upozna sa
zahtevima ISO 9001:2008. [3]. Menadzment je taj koji
donosi odluku o uvodenju sistema upravljanja kvaliteta,
vrsi izbor spoljnih saradnika (konsultanata), obezbeduje
materijalne i ljudske resurse i realizuje mnoge druge
aktivnosti od znacaja za QMS.

Druga faza kod implementacije ISO 9001:2008 obuhvata
analizu postojeceg stanja sistema.

Treca faza kod implementacije ISO 9001:2008 se odnosi
na identifikovanje procedura i procesa.

Cetvrta faza se sastoji iz dokumentovanja identifikovanih
procedura i procesa. Ovo je jedna od najzahtevnijih etapa
uopste zato Sto se pri dokumentovanju mora voditi raCuna
o tome da se sa Sto manje dokumenata pokriju sve
procedure i procesi, a da pri tom oni budu funkcionalni i u
potpunosti jasni svim zaposlenim, jer upravo od jasnoce i
efikasnosti dokumenata zavisi uspeSnost implementacije.

Peta etapa se sastoji od interne provere. Interna provera je
kontrola koju vrsi organizacija po ustanovljenoj proceduri
u cilju pronalazenja i otklanjanja greSaka u sistemu
organizacije.

Uvodenje sistema kvaliteta nije nimalo lak ni jednostavan
posao, i zahteva puno volje, znanja i vremena, medutim
rezultati  dobijeni njegovim uvodenjem, odnosno
njegovom primenom, su prakticno nemerljivi, tako da
¢itav ovaj proces ne treba posmatrati kao nesto Sto ¢e za
rezultat imati dobijanje sertifikata u vidu parceta papira,
ve¢ kao put prema poslovnoj perfekciji.
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PREVENTIVA OD RIZIKA POZARA U INDUSTRIJI U SRBIJI I SVETU

PREVENTIVE MEASURES AGAINST THE RISK OF FIRE IN THE INDUSTRY IN
SERBIA AND THE WORLD

Mladen Petrovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadriaj — Predmet ovog rada baziran je na stanju
osiguranja industrijskih rizika, kao i preventivnim mera-
ma u ovoj zivotnoj delatnosti. Obradeni su akcidenti u
industriji koji su imali katastrofalne posledice, kako u
svetu, tako i u Republici Srbiji. Takode, praceni su pozari
u Rafineriji Novi Sad, kao i analiza stanja rafinerije za
vreme NATO agresije tokom 1999. godine.

Abstract — This paper is based on the shape of industrial
insurance risks, as well as preventive measures in this
life activities. The accidents in the industry who have had
catastrophic consequences, both in the world, as well as
in the Republic of Serbia. Also, followed by fires at the
refinery in Novi Sad, as well as the State of analysis
refineries during NATO aggression during year 1999.
Kljué¢ne reci: Osiguranje, preventiva u osiguranju, rizik
od pozara.

1. UVOD

Privredna grana kakva je industrija sa vremenom belezi
rast i razvoj. Dinami¢no vreme iziskuje inovacije i prona-
ove oblasti. Samim tim rizici koji postoje u industriji se
srazmerno povecavaju i nesreée koje prete su sve veceg
obima. Sa rizicima se treba postupati odgovorno, temeljno
ih analizirati, otkrivati korene uzroka, upravljati njima na
najbolji nacin. Pojave kao Sto su pozari, eksplozije,
havarije 1 slicno mogu izazvati ljudske Zrtve i materijalne
Stete koje su ravne elementarnoj katastrofi na odredenom
prostoru.

2. OSIGURANJE

2.1 Razvoj osiguranja kroz istoriju

Od najstarijih vremena, pa do danasnjih dana covekov
zivot, kao i njegova imovina bili su izlozeni raznim
rizicima. Kroz istoriju ljudsko drustvo je trazilo nacin da
ublazi ili nadoknadi S$tete koji bi pretrpelo, bilo od
delovanja prirode ili ljudi, te se sa ovim nedaé¢ima borilo
na razli¢ite nacine [1].

Nije pogre$no smatrati da je upravo pojava privatne
svojine uslovila zastitu iste i ta zaStita predstavlja pretecu
delatnosti danas poznatu kao osiguranje.

2.2 Pojam osiguranja

Osiguranje je institut druStvene reprodukcije koji deluje
kao korektiv poremecaja, koji nastaju kao posledica
dejstva rusilackih sila izazvanih prirodom ili ljudskom
destrukcijom. Te ga stoga moZzemo nazvati institucijom

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio dr Bogdan Kuzmanovié.

koja nadoknaduje Stete nastale u privredi ili kod ljudi,
upravo usled dejstva pomenutih sila ili nesreénih
slucajeva. Ipak mora se naglasiti da osiguranje ne
spreCava nastanak Stetnih dogadaja. Ono u stvari
predstavlja posrednu ekonomsku zastitu osiguranicima,
odnosno pravnim i fizickim licima, od Stetnih dejstava i
ekonomskih poremecaja do kojih dolazi nastupanjem
osiguranog slucaja.
2.3 Ekonomski znacaj sprovodenja osiguranja
Kada govorimo o ekonomskom znacaju sprovodenja
osiguranja, sustina je da se imaoci imovine koja je
izlozena odredenim opasnostima, udruzuju na direktan ili
indirektan nacin radi zajednickog podnosenja Stete koja bi
eventualno zadesila nekog od njih. Temelje osiguranja
¢ine njegove funkcije:

e Cuvanje (zatita) imovine

e  Unapredenje kredita, razmene i trgovine

e Mobilizacija novcanih srdstava

o Efikasna alokacija kapitala

e Socijalna funkcija
2.4 Tehnicka osnova funkcionisanja osiguranja
Sto se tehni¢kog vida u osiguranju tice, moZe se reéi da
se moderno osiguranje i ne moze zamisliti bez statisti¢ko-
matematicke osnove kao i moguénosti da se rizici
kompenzuju medusobno. Vrste rizika, statistiCko-
matematicke baze i kompenzacija rizika osnovi su
tehnicke organizacije osiguranja. Racun verovatnoce je
omoguéio da se uz uvazavanje poznatog statistiCkog
zakona velikih brojeva postavi osnova za razvoj
osiguranja.
Osiguranje, za razliku od bankarstva recimo, ima posebnu
metodologiju ¢iji su elementi:

e rizik

e premija osifuranja

e naknada iz osiguranja, odnosno odsteta.
2.5 Pravni vid osiguranja
Pravni vid osiguranja predstavlja uredjenje brojnih
pravnih odnosa koji nastaju u osiguranju. Neophodno je
urediti prava i obaveze osiguranika i osiguravaca kod
zakljuenja ugovora o osiguranju, u toku trajanja
osiguranja, kao 1 kod likvidacije Stete. Regulacija
delatnosti osiguranja sustinski se odnosi na uspostavljanje
pravila ponasanja u odredenim poslovnim aktivnostima
osiguravajucih drustava.
2.6 Rizik u osiguranju
Fundamentalna osnova osiguranja jeste rizik. Da nema
rizika, neizvesnosti u pogledu ostvarenja moguce Stete,
svakako je da ne bi bilo potrebe ni za institucijom kakva
je osiguranje. Jedna od najSirih definicija rizika jeste da
ga poistovecujemo sa nastupanjem jednog ekonomski
Stetnog dogadaja.
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2.7 Upravljanje rizikom
Upravljati rizikom je ozbiljan i odgovoran posao. Poznato
je da se prisustvo rizika ne moze neutralisati, te je on
prisutan u svim sferama zivota. Naravno, postoje razliciti
nacini da se posledice rizika koji je nepozeljan rese, pa se
rizikom upravlja:

e izbegavanjem
zadrzavanjem
prenosom
podelom
umanjenjem
preventivom

e represivom
2.8 Subjekti osiguranja i osnovni elementi osiguranja
Osnovni subjekti u osiguranju su osiguravac, osiguranik,
ugovarac osiguranja, i korisnik osiguranja.
Osiguravac je pravno lice koje se ugovorom o osiguranju
obavezuje da ¢e nadoknaditi Stetu, tj. isplatiti ugovorenu
vrednost osiguranja kada nastupi osigurani slucaj.
Osiguranik je fizicko ili pravno lice koje ime poslovnu
sposobnosti i interes za osiguranjem. To je lice koje u
svoje ime i za svoj racun zakljucuje ugovor o osiguranju.
Ugovarac¢ osiguranja je lice koje sa osiguravacem
ugovara ugovor o osiguranju obavezuju¢i se da plati
premiju. U najvetem broju sluCajeva osiguranik i
ugovara¢ osiguranja su isto lice, medutim pravi se razlika
kada se zakljucuje osiguranje u korist treeg lica.
Korisnik osiguranja je lice kome je osigurava¢ obavezan
da isplati naknadu iz osiguranja kada se ostvari osigurani
slucaj.
Korisnik osiguranja najcesce je sam osiguranik, fizicko ili
pravno lice, ali moze se dogoditi kada osiguranik zasniva
ugovorni odnos sa tim da obaveze iz osiguranja nastupe u
korist nekog treéeg lica.

2.9 Vrste osiguranja
Postoje brojne podele osiguranja, a kriterijumi su razliiti
s obzirom na to da ono imo Sirok domen. Najcesci
kriterijumi koji se koriste za grupisanje osiguravajucih
poslova su:
e prema mestu rizika (pomorska,
vazdusna)
e prema predmetu koji se osigurava (osiguranje
imovine, lica i osiguranja od odgovornosti)
e prema metodu  sprovodenja  osiguranja
(dobrovoljna i obavezna)
e prema funkciji koju osiguranje izvrSava
e prema glavnim klasama osiguranja na osnovu

kopnena i

zakona
e prema klasifikaciji prakse (individualna i
komercijalna)
3. PREVENTIVA

Kao i samo osiguranje, preventiva ima svoj drustveni
razvoj od prvobitne zajednice pa do danaSnjih dana. Sa
aspekta drustva, nastale Stete predstavljaju gubitke, te
svaka drzava raznim metodama nastoji da se ukupne Stete
smanje. [zuzetno odgovaran i slozen zadatak drzave jeste
da stvori uslove za razvoj preventive.

Upravo ovo smanjenje Steta sprovodi se na dva nacina,
preventivom i represivom.

Rec preventiva potice od latinske reci praevenire - ranije,
prethodno i ukljucuje pojmove spreciti, preduprediti [2].
3.1 Preventivne mere na nivou osiguranika

Vlasnik imovine moze da preduzima razliite preventivne
mere, a njegov izbor zavisi pre svega od predmeta koji se
osigurava, kao i od opasnosti od kojih se pruza zastita
putem osiguranja. Kako je ve¢ napomenuto, osnovni cilj
tih mera je da se smanji verovatnoca ostvarenja odredenih
rizika na predmetu koji je pokriven osiguranjem. TeZina
rizika izrazena je u visini premije, odnosno premijske
stope, a u pojedinim vrstama osiguranja premija u vrlo
visokom procentu zavisi od preduzetih preventivnih mera
od strane osiguranika. Kao posledica toga, osiguravajuce
kompanije sve viSe stimuliSu preventivne mere visim ili
nizim premijskim stopama, odnosno premijama
osiguranja.

3.2 Preventivne mere na nivou osiguravajuéih
drustava

Osiguravajuéa drustva imaju poseban interes da smanje
rizik, jer je njihova osnovna funkcija nadoknada Stete u
slucajevima kada dodje do ostvarenja istog. Drustva za
osiguranje svoju delatnost obavljaju tako $to za odredenu
premiju osiguranja preduzimaju najrazlicitije rizike od
pravnih i fizickih lica. Rizike treba detaljno analizirati i
naci efikasna reSenja za njihovo smanjenje. Preventivne
mere koje sprovede osiguravaci, pa moze se re¢i svuda u
svetu, iskazuju se narocCito u detaljnoj kasifikaciji rizika.
3.3 Preventivne mere na nivou drZave

Pored preventivnih mera na nivou osiguranika i
preventivnih mera na nivou osiguravajuceh drustava
postoje i preventivne mere na nivou drzave, odnosno
njenih institucija. Ove mere imaju $iri interes i sprovode
se na odredenim podru¢jima sa  osnovnim ciljem
smanjenje Stete i gubitka. U nekima od tih mera
finansijski ucestvuju i osiguravaju¢a drustva na osnovu
zakonskih propisa i odluka donesenih na nivou drzavnih
organa.

3.4 Kauzalni, uzroc¢ni lanac dogadaja

Stalno istrazivanje uzroka koji mogu izazvati Stetni
dogadaj i ugroziti imovinu i ljude jeste neophodno da bi
se ostvarili ciljevi preventive. Svaki dogadaj koji se
desava nastaje zbog nekog uzroka i ima nakon svoje
manifestacije neke posledice. Redosled dogadanja od
uzroka prema posledicama, medusobno je povezan i €ini
jedan kauzalni lanac.

3.5 Obim zastite

Zastita predstavlja postupke kojima prvenstveno
spreCavamo, a zatim smanjujemo ili saniramo posledice
Stetnih dogadaja. Po pravcu delovanja razlikujemo
primarnu za$titu, sekundarno delovanje 1 tercijalno
delovanje. Primarna zaStita je usmerena na otklanjanje
opasnosti ili sprecavanje delovanja opasnosti na ¢oveka ili
materijalna dobra. Ograni¢avanje delovanja ve¢ nastalog
neizbeznog dogadaja je sekundarno delovanje, dok je
saniranje posledica kao lecenje ili naknada za pretrpljenu
Stetu tercijalno delovanje.

3.6 Ugovor o osiguranju i preventiva

Osiguranjem se pruza ekonomska zastita od odredenih
opasnosti koje ugrozavaju imovinu i lica. Naravno
preduzimaju se mere za spreCavanje i suzbijanje rizika
koji ugrozavaju imovinu i lica. Kada zaklju¢i ugovor o
osiguranju, osiguranik se obezbedio i u sluc¢aju nastanka
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osiguranog slucaja i ostvarenja rizika on ¢e dobiti
nadoknadu Stete.

3.7 Svrha i znacdaj preventivnih mera u osiguranju
Nije mali broj drzava u svetu koje smatraju da preventiva
zauzima veoma zna¢ajno mesto u osiguranju. Stoga je pre
svega interes, ali i obaveza svih subjekata u osiguranju
preuzimanja Sirokog spektra preventivnih mera zastite.

3.8 Znacaj osiguranja u primeni preventivnih mera
Istina, prema Zakonu o osiguranju u Srbiji delatnost
osiguranja Cine poslovi osiguranja, poslovi saosiguranja,
poslove reosiguranja, kao i poslovi neposredno povezani
sa poslovima osiguranja. Ipak poslovanje osiguravajucih
kompanija ne sastoji se samo od zakljucenje raznih
osiguranja, napla¢ivanjem premija osiguranja i nosenju
rizika, ve¢ je usmereno u pravcu vodenja raCuna i
posvecivanju paznje aktivnostima prevencije i represije, a
sve u cilju smanjenja broja ekonomski Stetnih dogadaja i
umanjivanju visine Stete.

4. RIZICI U INDUSTRIJI

Pod industrijom se, u najSirem smislu, podrazumeva
proizvodnaj roba i usluga u okviru privrede. U skladu sa
tim, industrijski sistemi se mogu definisati kao poslovni
sistemi koji se bave proizvodnim aktivnostima oji se
zasnivaju na industrijskoj proizvodnji. Rizik industrijskog
sistema se moze posmatrati kao skup svih faktora koji
dolaze od spolja, ili iz samog sistema, koji ugrozavaju
neki segment industrijskog sistema i koji mogu dovesti do
stvaranja Setnih posledica.

4.1 Rizik poZara i nekih drugih opasnosti

Industriji preti veliki broj opasnosti, a najprisutniji i
najopasniji rizik jeste rizik od pozara. U svakom
tehnoloskom postrojenju, odnosno u svakoj proizvodnoj
tehnologiji moze da dode do pojave pozara ¢iji uzroci
mogu biti raznovrsne prirode. Da bi do pozara doslo,
uslovi su prisutnost zapaljive materije, temperatura
paljenja i kiseonik. Sagorevanje je slozen fizicko-hemijski
proces koji se bazira na brzim reakcijama oksidacije. 1z
gorive materije oslobada se hemijski vezana toplota i to
kao rezultat vezivanja kiseonika sa sagorljivim sastojcima
u materijalu koji gori. Da bi sam proces zapoceo, na istom
mestu se moraju na¢i materijal koji moze da gori, tolpota
dovoljna da zapali materijal i1 oksidator, odnosno
kiseonik.

4.2 Rizik masina od loma i nekih drugih opasnosti
Oprema u industrijskim postrojenjima neretko je veoma
skupa, ali i osetljiva i podlozna oSte¢enjima. Ukoliko
dodje do ostvarivanja Setnog dogadaja, osim troSkova
popravke, ili pak nabavke dela ili nove opreme, gubici se
ogledaju i u vidi zastoja u obavljanju delatnosti. Kako je
naglaSeno, oprema je ¢esto veoma skupa, samim tim rizik
veéi. U ovoj vrsti osiguranja osiguravaju se masine i
masinski uredaji, elektri¢ni uredaji i njihovo punjenje
(ukoliko je vrednost punjenja sadrzana u vrednosti
osigurane stvari), aparati i instalacije. Ukoliko se posebno
ugovori predmet osiguranja mogu biti 1 dalekovodi,
cevovodi, kablovski vodovi visokog napona, vodna i
kanalizaciona mreza, krupni alati, naftovodi itd.

4.3 Rizici koji prete objektima u izgradnji

Osiguranjem objekata u izgradnji pokriveni su
gradevinski objekti u izgradnji, ali podrazumeva se
novogradnja i rekonstrukcija, odnosno popravke,
dogradnje i sl. Zatim oprema kao i sav gradevinski i

instalacioni materijal koji je namenjen za ugradnju u
osigurani objekat u izgradnji, kao i gradevinska oprema i
pomoc¢ni objekti koji su obuhvaéeni u predracunskoj
vrednosti objekta u izgradnji (barake, radionice , pokretne
skele...).

4.4 Rizici koji prete objektima u montazi

Kada se govori o osiguranju objekata u montazi, ugovor
obuhvata objekat u montazi, ali i radove koji su potrebni
za njegovu montazu, predmete koji ¢e biti montirani u
osigurani objekat. Misli se na vreme od pocetka njihovog
istovara na mestu montaze do dana tehnickog prijema, ili
pre, Sto zavisi od toga ako se objekat montaze pre tog
dana pocne upotrebljavati.

4.5 Rizik prekida rada usred poZara i nekih drugih
opasnosti

Nije na odmet pomenuti i §omazno osiguranje, osiguranje
opasnosti od prekida rada usled pozara i drugih opasnosti.
Somazno osiguranje potie od francuske re¢i shomage,
$to znadi zastoj, mirovanje, odnosno prekid proizvodnje.
4.6 Rizik odgovornosti iz delatnosti

Vodenje poslovanja u bilo kojoj delatnosti, a narucito u
industrijskoj, predstavlja izvor opasnosti za treca lica ili
njihovu imovinu. Ovim osiguranjem pruza se zaStita u
slucaju da se sopstvenim poslovanjem nekome nanese
Steta.

4.7 Rizik odgovornosti za greSke na proizvodima

Ovi rizici se javljaju kod garancijskog osiguranja za koje
odgovara osiguranik u garantnom roku, a koje su
posledica neispravnosti ili nedostatka u samoj osiguranoj
stvari. Garancijsko osiguranje pokriva Stete za greske na
isporu¢enim proizvodima, ako je osiguranik preuzeo
obavezu svojom garancijom.

4.8 Osiguranje zaliha na flotantnoj
opasnosti poZara i nekih drugih opasnosti
Osiguranje zaliha na flotantnoj osnovi od opasnosti
pozara i nekih drugih opasnosti mogu zakljuciti pravna
lica koja vode propisane knjigovodstvene evidencije o
obrtnim sredstvima, odnosno zalihama.

4.9 Rizik provalne krade i razbojnistva

U danasnje turbulentno vreme provalne krade i
razbojnistva su deo svakodnevnice. Osigurati se od ovog
rizika bitno je kada govorimo o industrijskoj delatnosti i
njenoj zastiti. Provalnom kradom smatra se provala u
prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari, a misli se
na razbijanje ili obijanje vrata i prozora, provaljivanje
tavanice, zidova i podova, otvarenje mesta osiguranja
laznim, pravim klju¢em ili njegovim duplikatom, do
kojeg je provalnik dosao na nelegalan nacin.

osnovi od

5. MERE PREVENTIVNOG INZENJERINGA KOD
INDUSTRIJSKIH RIZIKA

Preventivno inzenjerstvo je posebna nauéna oblast koja je
dovela do integracije naucnih i istrazivackih dostignuca sa
struénim saznanjima iz oblasti organizacionih, tehnickih,
ekonomskih i informacionih nauka, a sve sa ciljem
dobijanja rezultata koji su usmereni na minimizaciju
verovatnoe  pojave  Stetnih  dogadaja, odnosno
neutralisanje posledica istog.

5.1 PoZarna preventiva kod industrijskih rizika
Industriji preti veliki broj opasnosti, ali najprisutniji i
najopasniji rizik jeste rizik od pozara. U svakom
tehnoloskom postrojenju, odnosno u svakoj proizvodnoj
tehnologiji moze da dode do pojave pozara ¢iji uzroci
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mogu biti raznovrsne prirode. Svaki pojavni oblik pozara
izazvan je pristupom energetskog izvora sredini u kojoj se
koncentracije materijala i kiseonika nalaze iznad granica
paljenja.

5.2 Preventiva kod rizika masine od loma

Ve¢ se govorilo o rizicima koji prete industriji, te pored
osnovnih i dopunskih ovde postoje i neki specificni rizici.
Posebna specificnost ogleda se upravo u riziku loma
masina i kako je napomenuto, ovog rizika nema u drugim
granama osiguranja. Nepredvidene nezgode u pogonu
mogu biti uzrok oStecenja ili uniStenja masina, aparata ili
uredaja. Uzroci ovih dogadaja mogu biti, izmedu ostalog,
i greske u materijalu, konstrukcione greske, posledica
negativnog uticaja elektri¢ne energije, ali i zla namera
radnika ili nekog treceg lica itd.

5.3 Zakon o zastiti od poZara

U daljem tekstu bi¢e navedene neke od odredaba i
¢lanova Zakona o zastiti od pozara [3].

6. STANJE I BEZBEDNOST POZARNIH RIZIKA U
INDUSTRIJI (U SVETU I REGIONU)

Danasnje vreme i brz tehnoloski razvoj nudi pregrst
dobrih, ali i lo§ih strana. Odnosi u poslovnom svetu su
postali toliko slozeni i veliki je broj informacija koje se
moraju dobiti i obraditi, te je i neizvesnost kao i rizik
vedi, sto je logican splet dogadaja. SteCeno znanje mora
se na sto efektivniji i efikasniji nac¢in pretociti u konkretna
delovanja, a rizi¢ne situacije treba reSavati, te sam rizik
postaje najznacajniji kriterijum u kom pravcu delovanje
treba da ide.

6.1 Republika Srbija — slu¢ajevi akcidenata u
industriji

Svi smo upoznati sa teSkim ekonomskim situacijom u
Republici Srbiji. Zemlja pustoSena ratovima, razaranjima,
svaki put sve teze i teze postavljala je na noge svoju
ekonomiju. Industrija je u takvom stanju, da se Cesto
postavi pitaje postoji li ta privredna grana u nasoj zemlji.
6.2 Rafinerija Novi Sad — Izvestaj o radu i poZarima u
periodu 1969. do 2015.

Nis jeste jedna od najve¢ih energetskih kompanija u
jugoistoénoj Evropi. Njeno osnovne delatnosti su
istrazivanje, proizvodnja i prerada nafte i gasa, kao i
promet naftnih derivata. NIS ima dve rafinerije i to jednu
u Pancevu, a drugu u Novom Sadu, kao i pogon za
pripremu i transport gasa u Elemiru. SediSte Kompanije,
kao i njeni glavni proizvodni kapaciteti nalaze se u
Republici Srbiji, koja zahvaljujué¢i svom geografskom
polozaju predstavlja centar trgovine i investicija na
Balkanu.

7. ZAKLJUCAK

Analiziraju¢i opste stanje i imajuéi u vidu relevantne
¢injenice, jasno je da je ulaganje u preventivu imperativ.
Dolazi se do porazavajuéih ¢injenica da je opsta ocena
stanja u oblasti zaStite od rizika pozara u industriji
nezadovoljavaju¢a. Neophodno je wunaprediti sistem
zastite od pozara i to sinergijom svih subjekata drustva,
kroz razmenu informacija od znacaja kao i uskladivanje
aktivnosti radi pravovremene zastite od industrijskih
rizika.
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PREVENTIVNE MERE U OSIGURANJU GRADEVINSKIH OBJEKATA
PREVENTIVE MEASURES IN THE INSURANCE OF BUILDINGS
Milos Petrovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Predmet ovog rada su preventivne
mere u osiguranju gradevinskih objekata. Gradiliste samo
po sebi predstavlja vrlo razuden i veliki rizik zbog niza
okolnosti  koje uticu na kvalitetno i blagovremeno
zavrsavanje zapocetog posla. Verovatnoéa da se desi
nesto nepredvideno je visoka - prirodna nepogoda ili
gradevinska nezgoda koja ne moze nikako da se predvidi
mogla bi da u potpunosti ugrozi realizaciju planova i
rokove za ispunjenje ugovora i nanese nepredvidene
troskove. Osiguranje objekata u izgradnji pruza razlicite
nivoe zastite od mnogobrojnih rizika koji izvodaca ili
podizvodaca radova finansijski mogu ugroziti i spreciti da
ispostujete svoje ugovorne obaveze.

Osnovni cilj osiguranja gradevinskih objekata je da se
investicija uspesno privede kraju i na vreme stavi u
funkciju stvaranja prihoda.

Abstract — This paper are based on preventive measures
in the insurance of building structures. The construction
site is a very big risk because it is influenced by a number
of circumstances which affect the quality and timely
completion of started work. The probability that
something happens unexpectedly high - a natural disaster
or construction accident that could not possibly predict it
could completely undermine the implementation of plans
and deadlines for completion of the contract and cause
unforeseen costs. Insurance of buildings under
construction provides different levels of protection
against the many risks that the contractor or
subcontractor may jeopardize the financial and prevented
to comply with their contractual obligations.

The main objective of ensuring buildings that investment
ended successfully and in time put to use to generate
revenues

Kljuéne reci: osiguranje, gradevinarstvo, zasStita na
radu, rizici, mere zastite, preventiva.

1. UVOD

Danas se u svetu prave veoma skupi objekti, kao i objekti
velikih razmera u kojima zivi, radi ili se privremeno
nalazi veliki broj ljudi. U takvim objektima se zahtevaju
posebne mere bezbednosti u svakom vidu, kako bi se

.....

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio dr Bogdan Kuzmanovié.

Razvoj gradevinarstva ogleda se u stalnom iznalaZenju
novih, sve smelijih reSenja u primeni konstrukcija i novih
materijala. Postignuti napredak u ovom pravcu, medutim
nije praéen u jednakoj meri i napretkom na polju
bezbednosti objekata. Sa veli¢inom i cenom objekata, kao
i broja ljudi, raste opasnost od pojave nesre¢nih slucajeva,
a samim tim raste i opasnost od povecanog broja zrtava i
materijalne Stete. Zato sa veliCinom objekta i velikim
brojem ljudi koji u njima rade, Zive ili se privremeno
nalaze, raste predostroznost kao i mere za zastitu od
pozara, eksplozija i havarija.

Pojave kao $to su pozari, eksplozije, havarije i sli¢no
mogu izazvati ljudske Zrtve i materijalne Stete koje su
ravne elementarnoj katastrofi na odredenom prostoru.
Destruktivne pojave, bilo da su one prirodne ili su rezultat
nepaznje i nestrucnog rada ljudi, ostavljaju manje ili vece
Stete, ali pozari i eksplozije koji se Cesto uzajamno prate,
ako se dopusti da se razvijaju, najcesce ostavljaju najteze
posledice. Zato se preventivnom delovanju, preduzimanju
i primeni mera za zaStitu od pozara i eksplozije, mora
postaviti izuzetan znacaj.

2. POJAM RIZIKA

Ne postoji jedna za sve prihvatljiva definicija rizika, bilo
da posmatramo sa teorijskog ili pak prakti¢nog aspekta
osiguranja. Sam rizik poistove¢ujemo sa nastupanjem
jednog ekonomski Stetnog dogadaja. To je ujedno
osnovna i najSira definicija rizika.

Ako u datoj situaciji postoji neizvesnost u vezi ishoda
dogadaja i moguénost da ishod bude nepovoljan javlja se
intuitivni pojam rizika, koji obuhvata nedostatak znanja o
buduénosti i moguénosti neke nepovoljne posledice.

Rizik je neko buduée stanje koje mozZe, a i ne mora
nastati, ¢iji su faktori poznati, a moguénost nastanka
rizika se moze izmeriti (izraCunati) odgovaraju¢om
statistickom  aparaturom,  prvenstveno  primenom
standardne devijacije 1 koeficijenta varijacije. Kada
postoji rizik, uvek postoje i najmanje dva moguéa ishoda.
Ako sigurno znamo da ¢e nastati gubitak, onda nema
rizika.

3. POJAM PREVENTIVNIH MERA U
DELATNOSTI OSIGURANJA

Svaka mera protiv Stete ima za cilj da smanji opasnost
nastanka Stete na odredenom objektu ili grupi objekata.
Idealni ciljevi u preventivnoj delatnosti ne mogu se
posti¢i, ali ipak mozemo utvrditi da je potpuna zaStita
protiv neke opasnosti moguca i to onda kada uklonimo
pojedine uzroke nastanka Stete.
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Kada zelimo $to vise da smanjimo verovatnocu nastanka
Stete moramo da isklju¢imo izvore opasnosti, sa jedne
strane, i da uvedemo kontrolu procesa rada, sa druge
strane. Prvo se postiZze na nivou razvoja teorije sigurnosti,
koja nastanak mogué¢ih opasnih situacija kvantitativno
odreduje, odnosno kvalifikuje ih, a drugo tekuc¢im
kontrolisanjem i pracenjem procesa rada u predvidenim
granicama tolerancije.

Da preventivne mere ne bi bile suvise skupe, potrebna je
struéna analiza sa stanoviSta koristi koje donose
preventivne mere. Takva analiza obavlja se na osnovu
prethodne ocene rizika, mora da prikaze optimum mera za
sprecavanje Stete na objektu ili grupi objekata.

4. OSIGURANJE GRADEVINSKIH
OBJEKATA

4.1.0siguranje objekata u izgradnji

Objekti u izgradnji su izloZzeni posebnim rizicima
svojstvenim ovoj delatnosti. Ti rizici su brojni i njihovo
nastajanje moze da dovede do usporavanja ili odlaganja
izgradnje pored tehnickog zastoja i do ekonomskog
gubitka.

Ovim osiguranjem se mogu pokriti slede¢i rizici:

e gradevinski objekti u izgradnji, pod Cime se
podrazumevaju novogradnja i rekonstrukcija;

e gradevinski, zanatski, instalacioni materijal i sva
oprema koja je namenjena iskljucivo za ugradnju
u osigurani objekat u izgradnji;

e gradevinska oprema i pomo¢ni objekti koji se
koriste za izgradnju gradevinskog objekta
(pomo¢ne zgrade, barake, restorani, skladista,
skele i sl.), osim stvari koje ¢ine osnovna i
obrtna sredstva izvodaca radova, odnosno
osiguranika;

e ve¢ postoje¢i objekti na kojima se obavljaju
rekonstrukcije, popravke, dogradnje, nadgradnje,
adaptacija i sl.;

e pojedini gradevinski i zanatski radovi koje je
preuzeo izvodac radova;

e pomo¢ni gradevinski materijal i alat u upotrebi.

4.2. Prisutne opasnosti u toku gradnje

U toku izgradnje objekata najizrazenije prisutne opasnosti
su opasnosti od vode (poplave, bujice, podzemne i visoke
vode, nepredvidene atmosferske padavine i sl.), pozara i
povreda. Opasnosti od zemljotresa i olujnih vetrova,
orkana i tajfuna, mogu biti od dodatne vaznosti za
odredene zemlje ili regione.

Dodatne opasnosti obuhvataju: rizik Steta tre¢im licima,
izlaganje gradiliSta provalnoj ili obicnoj kradi,
zlonamerne Stete 1 bilo koja Steta koja se moze desiti u
toku rada, od gresaka u projektu, pogresnog izbora i
ugradnje materijala, kao i nestru¢nosti samih izvodaca.
Ako su radovi u izgradnji prekinuti, gradiliste se u velikoj
meri izlaZe opasnostima od izlivanja vode, pozara, krade i
provalne krade. Takode postoji i opasnost od nanoSenja
Steta tre¢im licima i imovini, u zavisnosti od okruzenja
gradilista.

5. PREVENTIVNE MERE U OSIGURANJU
GRADEVINSKIH OBJEKATA

5.1.ProtivpoZarne mere zaStite

Pozarna bezbednost objekata zapocinje u trenutku izrade
urbanistickih planskih dokumenata. Zakon o zastiti od
pozara decidentno zahteva da se prostornim i
urbanistiCkim planovima, kao i odlukama koje ih
zamenjuju ili dopunjuju u pogledu mera zastite od pozara,
mora predvideti sledece: izvorista snabdevanja vodom i
kapaciteti gradske vodovodne mreze koji obezbeduju
dovoljne koli¢ine vode za gaSenje pozara; udaljenost
izmedu zona predvidenih za stambene i javne objekte i
zona predvidenih za industrijske objekte i objekte
specijalne namene (skladiSta lako zapaljivih teénosti,
gasova i lako eksplozivnih materija); udaljenost izmedu
objekata razli¢ite namene unutar industrijske zone i
objekata specijalne namene, koji omogucava sprovodenje
mera zaStite od pozara; Sirina puteva koji omogucavaju
pristup vatrogasnim vozilima do svakog objekta i njihovo
manevrisanje za vreme gasenja pozara; prostor za
izgradnju objekata za potrebe vatrogasnih jedinica.

Jo§ u fazi projektovanja objekta se mogu razresiti mnoga
pitanja vezana za zastitu od pozara, ukoliko da njega dode
kada se objekat stavi u funkciju. Neki od najefikasnijih
nacina preventivne zaStite od pozara su formiranje
pozarnih sektora i1 segmenata u objektima prilikom
gradnje, kojima se utie na spreCavanje Sirenja poZara u
objektu, potom ugradnja protivpozarnih prepreka,
pomocu kojih se postize onemogucéavanje Sirenja pozara u
svim pravcima, kako u horizontalnom tako i u
vertikalnom, zatim ugradnja horizontalnih i vertikalnih
protivpozarnih zidova, protivpozarnih i protivdimnih
vrata, eksplozivnih i dimnih oduSaka i pojaseva od
nesagorivog materijala. Takode, nalin preventivnog
smanjena Stete od pozara vrSi se 1 prilikom izgradnje
krovova objekata. Krovne konstrukcije izgradene od lako
zapaljivih materijala obezbeduju se postavljanjem
zastitnog sloja od nezapaljivog materijala ili se rade u
raznim nivoima, jer se sa visinskom razlikom krovnih
ravni moZze spreciti prenosenje eventualnog pozara sa
jednog krova na drugi. Jo§ jedna protivpozarna mera
zaStite je poznavanje osobina pojedinih gradevinskih
materijala koji se najce$¢e primenjuju u gradevinarstvu,
jer kako ¢e se gradevinski objekti ponaSati u uslovima
pozara, prvenstveno zavisi od gradevinskog materijala od
kojeg je izgraden, kao 1 od konstrukcije objekta.
Otpornost prema pozaru gradevinskih elemenata i
konstrukcija odreduje se prema odgovarajuéim JUS
standardima.

5.2.Preventivne mere zastite od izlivanja vode

Potrebno je obezbediti da kiSa koja pada sa vrha objekta
bude blokirana, da skladiste bude zbrinuto i dobro
zasSti¢eno, tako da Steta od rizika vode u skladiStima
materijala i opreme bude minimizirana. Ukoliko pada
obilna kiSa pracena olujom ili tajfunom, moraju se
postaviti zastitne cerade (prekrivaci).

Za procenu prostorne distribucije padavina koriste se, ve¢
dve decenije, meteoroloski radari i sateliti. Kvalitetna
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radarska prognoza ima poseban znacaj kod zastite od
poplava objekata u izgradnji u malim slivovima, jer se
moze koristiti za blagovremeno upozorenje o nailasku
buji¢nih poplava. U velikim slivovima (ve¢im od 10000
km2), prognoza poplava se bazira na hidroloskim i
meteoroloskim osmatranjima u slivu i daje se za vise dana
unapred.

Glavna komponenta modernog operativnog sistema za
upozorenje o nailasku poplava su modeli za prognozu. U
njima se vrSi transformacija podataka o padavinama
(merenim ili prognoziranim) u podatke o proticajima u
vodotoku.

5.3.Mere zastite od delovanja opasnih materija

Opasne materije moraju se drzati u posudama ili
rezervoarima koji odgovaraju propisanim tehnickim
uslovima i standardima u koli¢ini i na nacin odreden
propisanima standardima za odredenu vrstu opasne
materije. Osim rezervoara za skladiStenje se koriste i
kante, boce, limenke i burad. Prostor na kome se ¢uvaju
opasne meterije se mora redovno Cistiti od svih gorivih
materija i posude u kojoj se nalaze opasne meterije se
moraju zastititi od direktnog delovanja suncevih zraka.
Treba ga osigurati od pristupa lica koja tu ne rade I
obeleziti upozorenjima “Zabranjeno puSenje” I
“Zabranjen prilaz otvorenom vatrom”.

5.4.Mere zaStite na radu

Rad u gradevinarstu je jedna od najrizi¢nijih delatnosti u
pogledu povredivanja i1 ugrozavanja zdravlja radnika.
Svake godine u Evropskoj Uniji umire oko 165.000 ljudi
u nesreCama na radu ili zbog zdravstvenih oboljenja
povezanih sa radom. Srbija u 2012. belezi ukupno
1.716.499 povreda na radu, od kojih su 1.003 teske, a 26
smrtne povrede na radu. Najéeséi razlog povreda radnika
je neadekvatna oprema i neodgovornost radnika, a na
spisku najugrozenijih zanimanja su: armirali, tesari,
zidari, vozaéi viljuskara i teretnjaka, pomo¢ni radnici,
elektromonteri, bravari-zavarivaci.

Obaveza svakog izvodaca radova da izradi elaborat o
uredenju gradiliSta u kojem se navode mere za bezbedan i
zdrav rad koje se moraju sprovoditi na tom gradiliStu.

Teske povrede na radu u 2015. godini
prema delatnostima
m gradevinarstvo
m industrija i rudarstvo
M poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo
m komunalne delatnosti
M saobracaj i skladistenje

19%
R 16 2% 149
0

46%
7%

6%

Grafikon 1. TeSke povrede na radu u 2016. godini po
delatnostima

Gradiliste se ureduje tako da se na njemu moze bezbedno
obavljati rad i kretanje radnika, oruda I uredaja za rad i
transportnih sredstava. Iznad mesta kretanja i1 rada
radnika zabranjen je prenos tereta, rad i kretanje drugih
radnika, ako nisu preduzete mere za zastitu od padajucih
predmeta. Gradilisni putevi, po ¢vrstoci i ostalim putnim
elementima, moraju biti prilagodeni voznim i ostalim
karakteristikama sredstava koja se po njima kre¢u. Sav
materijal, uredaji, postrojenja i oprema, kada se ne
upotrebljavaju moraju biti slozeni tako da je omoguéen
lak pregled i nesmetano njihovo ru¢no ili mehanizovano
uzimanje bez opasnosti od ruSenja i slicno. Pomoéne
pogone na gradiliStu, po pravilu, treba smeStati van
opasnih zona na gradiliStu. Da bi bili obezbedeni
odgovaraju¢i radni uslovi u zatvorenim radnim
prostorijama, moraju se preduzeti zaStitne mere radi
smanjenja Stetnog dejstva gasova i pare, visoke ili niske
temperature, vlage, prasine, otrova, atmosferskog pritiska,
buke i vibracija, eksplozije gasova, svih vrsta zracenja,
kao i ostalih Stetnosti, i njihovog svodenja na granice
dopusStene vazeCim propisima o zaStiti na radu. Na
svakom gradiliStu mora se organizovati odgovarajuca i
efikasna sluzba prve pomoc¢i za vrsenje hitne intervencije
pri povredama radnika na radu.

Investitor je duzan da, prilikom organizovanja rada i
radnog procesa, obezbedi preventivne mere radi zastite
zivota i zdravlja radnika kao i da za njihovu primenu
obezbedi potrebna finansijska sredstva.

Kolektivne povrede na radu u 2015.
godini po delatnostima
m gradevinarstvo
W industrija
m poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo
B saobracaj i skladistenje
m trgovina na veliko imalo

0,
8% 4% 4%4% 34%

8%
8%
4%

Grafikon21. Kolektivne povrede na radu u 2015. godini
po delatnostima

Radnik je duzan da primenjuje propisane mere za
bezbedan i zdrav rad, da namenski koristi sredstva za rad 1
opasne materije, da koristi propisana sredstava i opremu
za licnu zastitu na radu i da sa njima pazljivo rukuje, da
ne bi ugrozio svoju bezbednost i zdravlje kao i
bezbednost i zdravlje drugih lica. Za vreme izvodenja
radova na gradiliStu, primenjuju se preventivne mere
bezbednosti i zdravlja na radu, polaze¢i od nacela
utvrdenih Zakonom o bezbednosti i zdravlju na radu.

Radi zastite organizma i delova tela, licima koja su za
vreme rada izlozena odredenim vrstama opasnosti i
Stetnosti stavlja se na raspolaganje sredstva li¢ne zastite i
li¢na zastitna oprema, ako se dejstvo opasnosti i Stetnosti
ne moze drugim merama zastite na radu otkloniti.
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Smrtne povrede na radu
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Grafikon 3. Smrtne povrede na radu od 2003- 2012.
godine

Materijal od kog se izraduju sredstva i oprema, odnosno
njihovi delovi, ne sme neugodno mirisati, nadrazivati
kozu i otpustati boju. Sredstva odnosno oprema koja se
upotrebljava na radnim mestima na kojima postoji
opasnost od pozara, mora biti izradena od negorivog
materijala ili od tesko zapaljivog materijala. Takode, ona
koja se upotrebljava na radnim mestima na kojima moze
do¢i do mehanickog, elektricnog, toplotnog ili sli¢nog
udara, mora biti dovoljno otporna prema kidanju, udaru i
lomu odnosno elektri¢noj i toplotnoj sprovodljivosti.

Broj izvrSenih inspekcijskih nadzora u oblasti
bezbednosti i zdravlja na radu u 2014. godini
po delatnostima

rudarstvo
informisanje i komunikacija
drzavna uprava i ostale...
obrazovanije
komunalne delatnostii...

[[[[[I’.((x
m—b—#—b”m_bo@h\l

licne usluge
trgovina na veliko i malo == 1628
. — 7 01
gradevinarstvo 7197

Grafikon 4. Broj izvrSenih inspekcijskih nadzora u 2014.
godini

Pored toga, materijal od kog se izraduju sredstva i oprema
mora biti dovoljno otporan prema koroziji, promeni
temperature i dejstvu dezinfekcionih sredstava.
Zastitna sredstva i oprema dele se na:

e Sredstva i oprema za zaStitu glave
Sredstva i oprema za zastitu ociju i lica
Sredstva i oprema za zastitu sluha
Sredstva i oprema za zaStitu organa za disanje
Sredstva i oprema za zaStitu ruku
Sredstva i oprema za zaStitu nogu
Sredstva i oprema za zastitu tela
Sredstva i oprema za zaStitu od nepovoljnih
atmosferskih uticaja

6. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Razvoj gradevinarstva kako u svetu tako i kod nas, ogleda
se u stalnom iznalaZenju novih, sve smelijih reSenja u

primeni konstrukcija i materijala. Postignut napredak u
ovom pravcu, medutim, nije pracen u jednakoj meri i
napredkom na polju smanjivanja rizika i bezbednosti
objekta. Zbog toga prilikom izgradnje novih objekata,
preduzimaju se odredene preventivne gradevinske mere
koje imaju za cilj da sprece pojavu odredenog rizika, i ako
do njega dode, da onemoguce njegovo brzo Sirenje i
prenosenje na okolinu, kao i da obezbede brzu
intervenciju na spaSavanju i eventualnu evakuaciju ljudi
ugrozenih ostvarenjem tog rizika.

U ovom radu poseban znacaj ukazan je na mere zastite na
radu jer zdrava radna snaga, na bezbednom i zdravom
radnom mestu, znaci zdrav posao, a istrazivanja pokazuju
da se u gradevinskoj industriji dogodi najmanje 60.000
nesreé¢a na radnom mestu svake godine Sirom sveta, dok
godisnje oko 2,3 miliona ljudi u svetu pogine na poslu.
Utvrdeno je da se najveéi broj povreda na radu desava
zbog nepostovanja bezbednosnih propisa i nekoriséenja
zaStitne opreme.
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ITPOLEHA BE3BEJHOCTHU PA/THOI' MECTA Y TIPOU3BOJHOM CUCTEMY
RISK ASSESSMENT IN THE PRODUCTION SYSTEM

Bbopuc ByjakoBuh, @akyimem mexuuukux nayxa, Hoeu Cao

Oobaact - UTHIKEIbEPCTBO 3AIIITUTE HA PAlly

Kparak caap:xaj — V paoy je onucan nocmynak npoyene
be3beoHocmu padHoz mecma y HOCMAMPAHOM NPOU3-
6oonom cucmemy. Ipumenom ,,ABL]" ananuze, uzabpan
je npousso0 npedCmagHuK, u oepuHUCaHe Cy ONACHOCMU
U wmemHoCmMU Koje Cy NPUCYMHE NPUTIUKOM He208e
npouseoorwe. Hzepuiena je npoyena Hugoa bezdedHocmu
paonux mecma npumenom ,,AUVA" memoode, na ocrosy
Koje cy damu npedno3u mepa 3a CMAalberbe Wil OMmKid-
Farbe PUUKA.

Abstract — The paper describes the procedure for
assessing the safety of the workplace in the observed
production system. Representative product was elected by
using ,,ABC* analysis, all hazards and harmfulness are
defined. Risk assessment was performed by ,, AUVA“
methods. Based on this analysis, the measures for
reducing, diminishing or preventing the risk are proposed
as well.

K.]'by‘lHe peun: PM3MK, onacsvocm, wmemxocm, npoyeHa
pusuka, npeseHmuena mepa

1. YBOJ

3akoHOM 0 Oe30eqHOCTH M 31paBJby Ha paxny ypehyje ce
cnpoBojerse U yHanpehuBame 0e30eqHOCTH UM 371paBiba
Ha pajy JUIa Koja Y4eCTBYjy Y pPaZHHAM IIPOIIeCHMa, Kao
W JHIOa Koja ce 3aTeKHy Y pagHoj OKOJWHHU, paid
cripedaBama IIOBpeJa Ha paxy, HpopecHOHATHUX
00oJberba 1 000JbeHa Y BE3U ca PAZoM.

3a mpoM3BOJHM CHUCTEM Y KOME je BpIIeHa IpOleHa
6e30eanocTH paaaux mecra (,,Majkuh™ 1.0.0. u3 Uuhuje)
neduHMCAaHE Cy OMAacHOCTM W IITETHOCTH KoOje ce

10jaBJbY]jy MIPUIUKOM MIPOU3BOJIHE MPOU3BOJIa
MPEICTABHUKA — MEXaHWYKE 3allTUTC IIaXTOBCKHUX
MTOKJIOTIATIA.

ITpoueHoM pu3mKa yka3aHO je Ha HajBehe OMACHOCTH M
LITETHOCTH, & HAKOH M3BpIICHE MPOLEHE MPEIIOKEHE CY
Mepe kojuma he pm3uK OWTH OTKIOHBCH, CMAambCH WIIH
CIpedYeH pamd ouyBama Oe30egHOCTH W  3IpaBiba
3aI0CIICHUX.

2. JEOMHUIINJE NOJEJUHUX ITIOJMOBA

Pusuk je BepoBaTHOha HacTaHKa HOBpee, 000JbEHA HIN
omrrehema 37paBiba 3aI0CIEHOT YCIIe ] ONaCHOCTH.

OnacHOCT je HajjeJHOCTaBHHU]E PEUCHO OMIIO KaKaB y3POK
KOjH MOXe€ TOBECTH JI0 OBpee Wi omrehema 3/pasiba.

HAIIOMEHA:
OBaj paa npoucTeKao je U3 MacTep pajga YMju MEHTOP
je ouo mpo¢. np Uamja hocuh.

IIITeTHOCT je OKOJHOCT WJIM CTakhe KOje MMa AYroTpajHO
JICjCTBO Ha 3aIlOCICHOT, a IOCIEAUIle CY Pa3IHIUTH
oOmuim npodecnoHaNHUX 000JbeHa U 000JbeHa Y Be3N
ca pasioM.

[lpoueHna pu3MKa je CHCTEMAaTCKO EBHICHTHpAmE U
MIPOLEHUBAKE CBUX (PaKTOpa y MpoLecy paga KOju MOTy
Y3pOKOBaTH HAacTaHaK IIOBpeda Ha pamy, o0oJbema Win
omrehema 31paBiba 1 yTBphBame MOryhHOCTH, OTHOCHO
HauMHA CTIPEeYaBamba, OTKIAmbakha UIH CMAakbEha PH3HKA.

[IpeBeHTHBHE Mepe Cy Mepe Koje Ce Mpeay3uMajy WiIH
qHje ce Npemy3uMame IUIaHUpa Ha CBUM HUBOMMaA paja
KOJ IOCJIOJABIA, pajy CIpedaBama IHoBpehuBama HIu
omrehema 31paBiba 3alI0CTIEHHX.

3. HAIIUOHAJIHHA ITPABUJIHUK O ITPOLIEHU
PU3UKA

Ha ocHoBy 3akoHa 0 0e30€qHOCTH M 3[paBJby Ha pauny,
JIOHET je MPaBHIHHK O HAYMHY M MOCTPYIKY MPOIEHE
pH3HMKa Ha PaIHOM MECTY M y PaaHoj okojuHH. [Ipema
OBOM TMpAaBUIIHHKY IMpOIleHa pu3nMKa o0yxBara ocam
CTaBKH Koje je MoTpeOHO JeQUHNUCATH U pa3pagiTh:

e OIIIITH MOJAIH O MOCIOABILY,
®  OIMC TEXHOJIOMIKOT ¥ PaJHOT MPOIIeca,
e CHHUMame OpraHu3aluje paaa,

e [Iperno3HaBalke W YTBphUBame OMACHOCTH H
IITETHOCTH HAa pPaJHOM MECTy U Y palHoj
OKOJIMHH,

®  MpOIECHHUBAKE PU3UKA Y OJJHOCY HA OMACHOCTH U
LITETHOCTH,

L4 yTBphI/IBa}Le Ha4YuHa W MCEpa 3a OTKIAmbame,
CMamCHE¢ UK ClIpeyaBabe PU3HKA,

®  3aKJbYYAK U

e  U3MEHE U JIOIYHE aKTa O MIPOLEHH PU3HKA.

4. AHAJIN3A ITPOI'PAMA ITPOU3BO/JAIBE
HNPUMEHOM METO/E ,,ABII*

»ABL" wmu ,,ITapero® qujarpam je rpaduuka MeToaa Koja
ce KOPHCTH 3a MpHKa3HWBambe peJaTUBHOr Yyudemrha
MOjeTUHMX T0jaBa KOje ce aHATH3UPajy.

IIpenMeTHH MOCTymak ce W3BOAU METOAEOM BPEIHOCHE
aHalu3e, IpHU 4eMy Ce Kao PEJICBaHTHE KapaKTEpUCTHKE
ynopehyjy Koiau4yMHa, Maca ¥ BpPEIHOCT IIPOU3BOJA.
,~ABL[* aHanu3a ce U3BOAM y TPU KOpaka:
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1. yTrBphuBame 3aBUCHOCTH: CTPYKTypa/KOJHMYHHE
(Mmaca, BpemHOCT, TOOUT), IPH Y€MY C€ 3a CBaKU
npou3Bon onpelyje mpoueHTyanHo yueuihe y
YKYITHO] BEJIMYMHU JaTe KapaKTePUCTHKE |
rpapuyKo MMPEACTaBIbaABE Y BULY KYMYJIaTHBHOT
Jjarpama,

2. amHamm3a U ojpehuBame moxapydyja: Hajeher
mpHpacTa — moaApy4Yje A, 3HaUajHOT MpHpaACcTa —
noapyyje b u manor npupacra — moapyuyje L,

3. ycMepaBame Hamopa Ha KpUTHYHA HOApYydYja, Y
CMHUCIly KOHIIGHTpallMje paja IpojeKTaHaTa,
KOHCTPYKTOpa M TEXHOJIora Ha mozpydja seher

NpUpacTa pPEJEBaHTHUI BEIUYHMHA, OIHOCHO
eJIMMHMHAIIM]y  TNPOM3BOAAa Ca  HE3HATHUM
IPUPACTOM  IIOCMATPaHUX  BEJIMYMHA U3
IporpaMa.

4.1. OcHoBHe (popMy.1e

dopMyIia KOJIHYMHCKE AaHAITA3E:
p=—a = A x100[%] ()
Qutdz++dn  Qu
dopMyiia MaceHe aHan3e:

m;qj Miy

Ppi= = % 100[%] 2
mjq;+mzqz+--+mpQp my
®opMyiia BpeIHOCHE aHaJIHU3E:
P= vidi = 2 % 100[%] (3)
V1qy+Vmyqp+-+vmpdy vy

Pesynrat KomM4YMHCKE, MaceHe M BPEIHOCHE aHaH3e
MPOM3BO/Ia cy TpadMuKy NpeACTaBJbEHN Ha ciukama 1, 2
u3.

a

pl

2l

P1 Pa P3 P2 P5

Pi
AB c

Cnuxka 1. 'padukoH KOTMUMHCKE aHaTH3e

m;

-

P1 P4 P2 P3 P5

A B C

Cruxka 2. I'padukon MaceHe aHannze

) v

P1 | Pa P2 P3PS
Pi

A B C

Cnwuka 3. ['padukoH BpeJHOCHE aHaN3e

Ha ocumoBy ypahene ,, ABLl“ amammsze, mpomsBony Pl-
MeXaHM4YKa 3aIITUTA MaXTOBCKHUX IMOKIIONAI, je n3abpan
3a TPOM3BOJ IPEACTaBHUK IIOCMATPAHOT INPOU3BOIHOT
cucrema (ciuka 4).

[ = S
. Q Majhut
KASKTEPHCTURE

Hasns _Mexakae 30 THra wakiopsunononata
Omaa. P
Hauens: TaLTHTI L
HEORNIWTEHOr NPHCTYN3
Jegmmsaiepe =

alls OARaTE N

afkom/roa)

CTpyITypamaTepiana YenHai niw 12mm,
MK AEN0R

OFOXEHNNPOXDONIN

weceu]

Ocrani ~BDGANOCT jeZMHNLE NON3ECAA 6500 AuHaps
ANaKADAKO J6 N08aNaKE NDON3ECHLE

TEL

Cnuka 4. Kapra npou3sBojia nmpecTaBHUKA

5. HIOCTYHAK PAJIA 3A ITPOU3BOJ
HPEJCTABHHUK

Ilpomecn paga NPOU3BOJHUX CHUCTEMA, Kao CKyII
HNPOTPECHUBHUX IIPOMEHA CTamka MpeaMera paga Y
BpeMeHy, ozpelyjy kapakTep TpaHcoOpMaluje yiIasHUX
BEIMYMHA —pecypca y WU3Ja3He BEIUYHHE, OJHOCHO
MPOU3BOJIE PA3IHMYHUTE BPCTE.

[Moctymak TpaHchopMmanmje ce y ONIITEM CIy4ajy,
W3BOAM MPOLIECHUMA!

® M3ajHa,

® [puIpeme,

® TIPOM3BOIHE,
e Jopaje u

e pyKOBamba  MaTepHjajioM
CKIIQJIUILTEHE)

(Tpancnopr m

IMpouec panma, ce oaBMja HA OCHOBY IIPOjeKTOBAHOT
TEXHOJIOIIKOT TIOCTYIIKa 1o yTBpheHOM pemocieny
oreparyja.
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5.1. MamuHe Ha KOjUMa ce U3BO/Ie onepanuje
Omnpema 3a paj] Koja ce KOPUCTH Y MPOLIECY HPOU3BOJIHE:
e _CNC plazma — oxy fuel” mammuHa,
e pyuHa OpycuiuIa,
e amapar 3a THUI 3aBapuBam-e,
e  CTyOHa OymmiuIa u
®  CTpYyT.
5.2. BpeMme Tpajama onepaunuje

Bpeme Tpajama onepanuje MpeicTaBba BpeMe MoTpeOHO
3a W3pagy jeNHOT TMPOW3BOAA Ha jEIHO] OIEpanujd u
o0yxBaTa CBE OCHOBHE M IIOMONHE 3axBaTe, Kao U CBE
ryOuTKe.

Bpeme Tpajama omepammje ce cacToju M3 OCHOBHOT,
NOMOHHOT M JI0JaTHOT BpeMeHa ormepanumje. [Ipumep
KapTe TeXHOJIOUIKOT MOCTYIKA JaT je Ha CIUIU S.

TEXHONOWKM
nocTYNAK

Fawre
VCELALE MAMA HA CNC" MALIAHI

OfiESA

Enewsnrn nocrynes pazs SED— Rt

P e

——
4 L=

i
Cnuka 5. KapTa TeXHOJIOMIKOT MOCTyIKa

6. TIPOIIEHA PU3UKA

potc cvEss

,=1,23 [min]

[Ipouena pu3uka ce 3acHMBa Ha aHAIW3W BepoBaTHOhe
HacTaHka M TexxnHe Moryhe moBpese Ha pany, omrehema
31paBjba WM 000JbEH-a 3AIOCICHOT Y BE3H Ca PAIOM,
MIPOY3pPOKOBAHMX Ha PaJHOM MECTY U 'y PaJHOj OKOIHHH.

IIporieHOM pH3MKa carjiefaBajy ce: OpraHu3aiuja paja,
pagHM TPOIECH, CpeACTBa 3a pall, CHPOBUHE W
MaTepHjaid KOjH CE€ KOPUCTE Y TEXHOJOIIKOM U PaTHOM
TIPOIIECy, CPEJICTBA U ONpeMa 3a JIMYHY 3aIUTHUTY Ha pany,
Ka0 M JIPYrd €JIEMEHTU KOjH MOTY Jia M3a30BY PHU3UK O]l
nmoBpena Ha panay, omrehema 31IpaBiba WM 000JbEHA
3aI0CIICHOT.

6.1. UneHTH(PrKoBame ONACHOCTH U IITETHOCTH

YTBphUBame ONacCHOCTH M IITETHOCTH HA PAJHOM MECTY
je HajBaxkHHUja (aza y mpoIeHH MPOPECHOHATHOT PH3HUKA
U OCHOBHH je TPENyCcliOB 3a MpPABHJIHO PpaHTHUpAbEe
pH3HKa.

Ilpu  yrBphuBamy momaTaka O ONACHOCTHMA W
HITETHOCTMMA Ha PaJHOM MECTY M y PagHOj OKOJHHHU
nojasu ce on mnocrojeher crama. Ilocrojehe crame
0e30eIHOCTH W 371paBJba Ha pajy YMHE JOKYMEHTalluja
[OCJI0/IaBalia Kao U Bakehu CTpyYHU HaIa3u:

o CTPYYHU HaAJIa3W O U3BPIOCHUM IIpCricinMa u
HUCIIMTUBABbMMaA CpeaACTaBa 3a pan,

e  Haja3sd O U3BPIUICHUM HCIUTHUBAUMA YyCIOBA
paziHe OKOJIMHE

° I/IBBCH.ITajI/I 0 MPETXOAHMM HW TECPHOIUYHUM
JICKapCKUM IIpETICaAnMa 3aroCjiICHuX,

e  [OfalH O TIOBpE/aMa Ha pajy, NpodeCHOHATHUM
OonecTrMa U 000JbEHIMA Y BE3H Ca PazioM,

e [ofallM O CPEACTBUMA U ONPEMH 3a JIHYHY
3alITHTY HA Py,

e aHanM3a MpeNy3eTHX Mepa pald CIpedyaBama
MOBpea Ha pamy,

®  UHCIEKIWjCKH HAJIA3U O U3BPIICHOM HaJ30py
e ymyTcTBa 3a Oe30enaH M 3apaB paf,

e T[pomMcaHa JOKyMEHTallja 3a ymorpedy w
oJpKaBame, IIaKOBabE, TPAHCIIOPT, Kopuihemne,
CKJIAIUIITEHE U YHHUIITABAHE.

6.2. MeToza 3a npoLeHy pU3MKa

[Tpu nponenn pusuka xopuimrhena je ,,AUVA® merona.
IIpema oBOj Meroau, NMpOIEHA PH3HMKA CE BPIIH y JBE
onepanuje. Hajupe ce BpemHyje BepoBaTHOha HacTaHKa
Hecpeha kao pe3ynraT U3JI0)KEHOCTH U HUBOA 3allTHTE, a
3aTUM C€ Ha OCHOBY Tako J00WjeHe BepoBaTHOhe
TeXHHE Moryhie Iocieluie MpoLemyje HHUBO pH3UKa H
IeUHATTY Mepe 3amTuTe (cauka 6).

Texuna moryhie nocneguue

Cpegte
Tewka
noepega

CMpTHa MK
TelwkanoEpeda | KONEKTHEHA
noepeaa

Bpno naka Naka
noepeaa noepega

Bonecr -
TpajHe
nocneanue Koje
Yapokyly
ryGuTaK pagHe
CNocoGHOCTH,
Gonect
NpOrpecHEHe
npupoge
1 2 3 4 5

BepoeaTHoha
HACTaHKa
HEKETLEHOT Bonect
[forafaja oes
MKAKEMX
nocneauua

Bonect -
3HAUAJHO
OrpaHueHa
HUMEOTHA
AKTWBHOCT
UNu CMpTHA
Gonect

Bonect —
nocneguue
mory
OrPaHUUNTI
pagHy
cnocoGHoCT

Bonect -
nocnegnue
GUTHO yTUUY
Ha pagHy
cnocofHoCT

3aHemapreiea | 1 1 2 3 4 5

Mana 2 2

Cpeaka 3 3

Benuka 4 4

zpazuTo
Benuka

o
o

Crnuxka 6. MaTpuiia pusmika

6.3. IIpouemnBame pU3UKAa y OAHOCY HA Npemo3HaTe
ONACHOCTH M IITETHOCTH

IIponemuBame pU3UKa BpIIM CE 3a CBaKy MpeENo3Hary,
OJTHOCHO YTBpljeHy OITaCHOCT WJIM INTETHOCT Koja ce
jaBjba TpH  OIEpalMju  TPOW3BOJHE  MPOM3BOJA
MIPeACTaBHUKA.

Hajuemthe omacHOCTH W IITETHOCTH KOje C€ jaBJbajy IMpH

JIATOM ~ pajJHOM TMPOLECY, YCTAHOBJbCHE MPUMEHOM
LAUVA® metone cy:
e OmnacHocTH 01 AUPEKTHOT JOAMpa ca

AeJI0BUMA CJICKTPUYHE
omnpemMe 1moa HAamOHOM

HHCTAJTALUje U

e OmnacHocT 0 HHIAMPEKTHOTr AoAuUpa (Foaup ca
JdeJ0BHMA KOjU ycjeA KBapa mory aohu mon
OIacaH HAMoOH)

e He¢usnonomku mnoJoxaj teaa (IyrorpajHo
cTajame)
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6.4. KopexTuBne mepe

HakoH u3BplIeHe aHAIM3e OMACHOCTH U MITETHOCTH IMPU
o0aBJparby PagHUX aKTMBHOCTU U 3aj1aTaka, MOTPEOHO je
YTBPIUTH HaunuHe W Mepe Kojuma he pusuk Outn
OTKJIOFbCH, CMAWmEH WIJIM CIOpeYeH. Y 3aBHCHOCTH O]
HHBOA pH3UKa MOTPEOHO je na ce AeHHHILY POKOBH 3a
mpuMeHy Mepa 3a 0e30egaH W 37ApaB  paj, najyhu
MPEeIHOCT MPUMEHH Mepa Koje Tpeba a OTKIOHE, CMambe
i cupeye Hajsehe pusuke.

Heke ox mpemmokeHMX Mepa 3a CMambemhe, OTKIAbambe
WM CIIpEeYaBarh-e¢ HajBUIINX PU3HKA CY:

Kopnmheme omacHux cpeacraBa 3a paj Koja Mory
NPON3BECTH eKCILVIO3Hjy MU MOKAP

[lpu panmy ca 3amajbMBHM MaTepHjamMa W CHUpPOBHHaMa
3alOCICHH Cce MOpajy  IpUApXKaBaTH  yIyTcTasa
npousBohaua o HaumHy Kopumhema M CKIAJUIITEHHA.
[IpeBennmja u oTKIamame HM3BOpa IOXKapa YyKJbydyje:
3a0paHy IyllIemka, PeAOBHO IPOBEPABAkE U CEPBUCUPAE
MIPOTHUBIOXKApPHE ONpeMe, HHCTAMpame OIpeMe ca
alapMUMa y Clly4ajy Tnokapa W TpaBJbeHe IUIaHa Y
ciydajy  eBakyammje. Ipeba  o0e3demmté  00yKy
3aM0CIICHUX Y 00JAaCTH 3aIITUTE O] MOXKapa M eKCIUIO3Hja
1 yBe)KOABamke Y XUTHUM CITy4dajeBUMa. Y CJie]l OTTAaCHOCTH
O]l OTIEKOTHHA Tpeba MOIITOBaTH YIIyTCTBa 3a O6e30emaH u
3npaB pan. OGaBesHa je ymorpeba JHYHUX 3aIITUTHHAX
cpelncrasa.

OmnacHocTH 0] JAWPEKTHOI [0AMpa ca JeJ0BHMA
eJIeKTPHYHe HHCTAJIANMje H OnpeMe M0J HATIOHOM

W3BpmmTy BU3yelHy NpOBEpYy €IEKTPUYHMX WHCTANIAlN]a
npe moveTka paja. JlenoBu moj HamoOHOM Mopajy OuTH
MOTIYHO TIOKPUBEHH M30JIAIKjOM KOja C€ MOXKE YKIIOHUTH
caMo HCHUM pazapameM. JleJoBH MOoA HAllOHOM MOpajy
6uTH 3aTBOpeHH WK nperpahenu. Ilpexunaun, ckionke u
OCTaIM eNIEMEHTH MOpajy Cce€ HCIPaBHO HW3BECTH.
[puxspyunn kabmoBu enekTpuuHUX ypehaja He cmejy
nmatu omrehema.

Tpeba 06e30equTr KabIOBE 011 MEXaHUYKKX omrTeherma u
Ha oaroBapajyhMm HauyMH WX MPUYBPCTUTH 33 3HI.
Enextpuunu pa3BogHH OpMapu MOpajy OWTH 3aKJby4aHH,
4yuMe je oHeMoryhieH NMpUCTyH HeoBIamheHuM JIMIIMa.

7. 3AK/bYYAK

AHanuza mporpama Nnpou3BOJAKE U3BpIIeHa kpo3 ,,ABII
aHanuzy omoryhmma je ymopehuBame omHOCa HaTHX
BeNMMYMHA Koje 00e30ehyjy mocebHe wuHpopMamuje o
KBAJMTETY MIPOU3BO/IA CA IIMJBEM yCMEPEHa TEXHOJIOMIKOT
pana Ha KpUTHYHA TTOJIPYYja.

Ilpn GyHKUMOHHCAKY MPOHM3BOJHOI CHCTEMa, PaIHULU
CY M3JIOKEHH Pa3INdUTUM yTHIAjUMa U AeIOBambuMa Koja
Cy TOCIeauIla TEXHOJOMIKUX Mpoleca W orepandja y
wruMa. O03upoM Ja je  MpakTUUHO  Hemoryhe
€JIMMUHUCATH 1I0jaBy ONACHOCTH W/WIM INTETHOCTH,
U3rpagnuTH Oe30TKa3Ha W CaBpUICHO EePrOHOMHYHA
CpeicTBa  pana, TMOTpeOHO je  u3abpath  TakBY
OpraHu3alyjy TEXHOJNOLIKOr IMpoleca Koja yBakaBa
yCIIOBE pafiHe cpeluHe, (haKTope pH3uKa, CaupXu Mepe,
MOCTYINKE M CPEACTBA 33 CIMMUHUCAKC H/UITH CMAKCHE
HHBOA pH3UKa. Y TOM CMHCIY, IOTpeOHO je, Y3

3aJI0BOJbABAE  3AKOHCKE  peryjaTHBe,  HM3BPIIUTH
HCTpakMBamka 3aCHOBaHA HA MPUKYIUbalky HH(OpMAIja
0 paagHuM MeECTHMa, IUPEKTHUM YBHIOM Yy CTame,
MepemruMa U UCIUTUBakbMa (akTopa paaHe cpeaude. Ha
Taj HauMH ce (opMHUpa ajeKBaTaH OCHOB 3a IPOICHY
po¢heCHOHATHOT PU3HKA.

OBako W3BpIICHA IMPOICHA jeé OCHOBA KBaJHTETHOT
yopaBjbamba MPOQECHOHATHIM pPH3MKOM H oMoryhasa
OCTBapWBame€ I[M/bEBA CHUCTEMAa U  IMPELy3UMame
oJiroBapajyhux KOpeKTUBHHX Mepa.

HakoH cmnpoBoljera KOMIUIETHE aHajdM3e M MpPOLECHE
pH3HKa 3a MACHTU(HUKOBAHE OMACHOCTH M IUTETHOCTH Y
MPOU3BOIHOM CHCTEMY ,,Majkuh“ 1m.0.0., y cKiagy ca
IIpaBUIHUKOM O HauMHY U NOCTYIIKY IIPOLICHE pU3HKa Ha
pamHOM MECTY M Y PaJHOj OKOJIMHH, YTBphEeHO je /a je Ha
pamHOM MecTy Bapuolia mosehana BepoBarHoha HacTaHKa
MOBpeJe.

HeomxogHO je KOHTHHYQJIHO CIPOBOIMTH  OOYKY
3aIOCIICHHUX, U €IyKOBAaTH UX O TOIITOBAKY MPOMUCAHUX
Mepa 3a 6e30eaH u 3apaB paj.
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ANALIZA STANJA PRIMENE PROGRAMA ZA OZNACAVANJE O ZASTITI
ZIVOTNE SREDINE "ENERGETSKA ZVEZDA"

ANALYSIS OF THE APPLICATION OF ENVIRONMENTAL LABELING
PROGRAM "ENERGY STAR"

Nemanja Males, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZIVOTNE SREDINE

Kratak sadrzaj — U radu je detaljno opisana procedura za
dobijanje oznake ,,Energetska zvezda” u SAD i EU kao i
analiza stanja primene ove oznake u Srbiji. Opisane su
obaveze proizvodaca, kriterijumi koje treba da ispune da bi
se kvalifikovali za program , Energetska zvezda” kao i
njeno prisustvo u Srbiji tj. prisustvo proizvodaca koji imaju
proizvodne pogone u Srbiji a koriste oznaku ,, Energetska
zvezda” na svojim proizvodima.

Abstract - In this paper a detailed procedure to achieve a
ENERGY STAR label in USA or EU is described. The
analysis of application status of this label in Serbia is
given. The manufacturer requirements are described and
the criteria that should be met in order to qualify for the
ENERGY STAR program, as well as its presence in
Serbija, i.e. the presence of manufacturers, that use the
ENERGY STAR label on their products, who have
manufacturing plants in Serbia.

Kljuéne recdi: ,, Energetska zvezda “, procedura, energetska
efikasnost.

1. UVOD

U savremenim uslovima poslovanja, briga o ocuvanju
sredine u kojoj zivimo predstavlja vazan zadatak svih
pojedinaca na svim nivoima, po¢ev od drzava, preko
poslovnih organizacija, pa do domacinstava. Zastita Zivotne
sredine mora postati stil ponaSanja svake jednike
savremenog drustva.

Osnovni problem kod nerazvijenih zemalja i zemlja u
razvoju predstavlja nedostatak nov¢anih sredstava, zatim
nedostatak volje usled potrebe za reSavanjem drugih, a za
njih vaznijih socijalnih i politickih problema, zastarela
tehnologija koja je razvijena sa ciljem pre svega da
omoguci stavaranje profita, bez vodenja ra¢una o zivotnoj
sredini.

Potrosaci i dobavljaci, posebno u industrijskim zemljama,
sada donose odluke o kupovini proizvoda koje se temelje
ne samo na kljucnim faktorima kvaliteta, cene 1 raspolozi—
vosti, ve¢ 1 na ekoloskim aspektima. To ukljucuje ekoloske
uticaje koji se mogu dogoditi pre, za vreme i nakon
proizvodnje odredenog proizvoda tj. tokom celokupnog
zivotnog veka proizvoda. Ekoloski sertifikat ili ekoozna—
cavanje kako se uglavnom naziva, je pronalazenje nacina
za smanjenje uniStavanja zivotne sredine koji nastaju na
svim podrucjima ljudskom aktivnoscu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je bio
dr Igor Budak, vanr. prof.

2. REGISTRACIJA UCESNIKA U PROGRAMU I
PROCEDURA ZA DOBIJANJE OZNAKE
»ENERGETSKE ZVEZDE*“ U SAD

,Energetska zvezda“ je nedavno prosla kroz najvecu
promenu u svojoj trideseto-godis$njoj istoriji. Promenila se
iz programa baziranog na proizvodackoj samodeklaraciji
u program baziran na testiranju i dobijanju sertifikacije od
strane trecih lica.

ENERGY STAR

Slika 1. ,,Energetska zvezda *

lako je ,,Energetska zvezda® dobrovoljni program, ona
trenutno ima sve karakteristike najzahtevnijih svetskih
regulatorno-usaglasenih sistema. Za neke proizvodace i
vece trgovinske lance kvalifikacija ,,Energetska zvezda®
je znacajna sa marketinske taCke gledista, za makar par
proizvoda koji se kod njih proizvode ili prodaju.

Ne tako davno, Americka agencija za zaStitu Zivotne
sredine (EPA) i Ministarstvo Energetike (DOE) su
potpisali Memorandum Razumevanja (MOU) oko rada
programa ,Energetska zvezda“. Odgovornosti su
ravnomerno raspodeljenje izmedu EPA i DOE. Prema
MOU, EPA ¢e se baviti menadZzmentom programa
,.Energetska zvezda“, postavljanjem politike oko
koris¢enja oznake ,,Energetska zvezda™ i postavljanjem
spiskova kvalifikovanih proizvoda na web-u. DOE ¢e
pruziti tehnicku podrsku u proceni uticaja novonastalih
tehnologija na procedure testiranja i kvalifikacionih
kriterijuma. Ove uloge ¢e ukazati na probleme u
procedurama testiranja i pogreSnim interpretacijama
(tumacenjima) specifikacija.

Americka agencija za zaStitu Zivotne sredine je preuzela
odgovornost za kreiranje novih poboljSanih sistema za
testiranje i proveru, kao deo MOU-a. Za proizvodace, tj.
partnere u programu, neophodan je konstantan rad na
unapredenju proizvoda zbog godisnjeg retestiranja.
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2.1 Obaveze partnera

Proizvoda¢ (ili distributer) koji Zeli da koristi logo
»Energetska zvezda® na ili u vezi sa svojim proizvodima
mora prvo postati partner Energetske zvezde, tj. treba da
potpiSe dogovor partnerstva sa Energetskom zvezdom.
Ovim se dobija licenca za koriS¢enje oznake. Pravo na
koriS¢enje oznake se dobija u zamenu za partnerovu
»obavezu® o poStovanju pravila Energetske zvezde.
Odavno postoji ovaj dogovor o partnerstvu, ali su odskora
dodati novi elementi u program. Sa ove tacke gledista,
proizvodi ¢e biti testirani u EPA priznatim laboratorijama,
sertifikovanim od strane EPA priznatog tela =za
sertifikaciju. Uzimanje uzoraka proizvoda od kompanija
koje koriste oznaku ,,Energetska zvezda“ ¢e se iskoristiti
za retestiranje svake godine kao S§to nalazu zahtevi
godisnjeg verifikacionog testiranja.

2.2 Promena iz samodeklaracije uz sertifikaciju i
verifikaciju

Samodeklaracija od strane proizvodaca je otisla u istoriju.
Svi proizvodi sa oznakom ,,Energetske zvezda“ moraju
pro¢i kroz neki tip testiranja i sertifikacije od strane treceg
lica ili nezavisno kontrolisane laboratorije. Zauzvrat,
laboratorije moraju biti EPA priznate, bilo putem
akreditacije ISO 17025 ili ucestvovanjem u programu za
dobijanje priznanja i sertifikata od strane tre¢ih lica. Sa
druge strane, odabrani proizvodi moraju biti testirani
periodicno od strane EPA priznatih laboratorija i
sertifikacionih tela.

Da bi mogla da izvr§i promenu iz samodeklaracije u
testiranje, sertifikaciju i verifikaciju od strane tre¢ih lica,
EPA je morala da definiSe Sta se podrazumeva pod
*’sertifikacijom i verifikacijom’’. Shodno tome, morala je
da postavi uslove za kvalifikovane organizacije koje zele
da obavljaju ovu funkciju. Na taj naéin, EPA je kreirala
nekoliko novih entiteta koji postoje radi poboljsanja
sistema testiranja 1 verifikacije.

U sustini, svaki proizvod se mora nezavisno testirati i
sertifikovati radi potvrdivanja kriterijuma sprovedenih od
strane programa ,,Energetska zvezda®.

2.3 Uloge EPA priznatih laboratorija i organa za
sertifikaciju

EPA priznate laboratorije za testiranje:

EPA priznate laborotorije za testiranje mogu da testiraju
proizvode po kriterijumu Energetske zvezde i da pruze
izvestaje testova EPA priznatom organu za sertifikaciju
(CB). Laboratorije za testiranje moraju biti ISO 17025
akreditovane za odredene testove i priznate od strane
EPA-e, ili se kvalifikuju kod EPA priznatih organa za
sertifikaciju jer ispunjavaju zahteve ISO 17025 i
pokazale su strucnost kod odredenih testiranja.

EPA priznata sertifikaciona tela:

Nova procedura EPA poboljSanog testiranja i verifikacije
zahteva od EPA priznatih organa za sertifikaciju da imaju
akreditaciju ISO guide 65 radi ocenjivanja usaglasenosti
sertifikacijskih programa u odredenim testiranjima.

CB-ove duznosti ukljucuju komunikaciju sa EPA-om
vezanu za spisak kvalifikovanih proizvoda, odrzavanje
proverenih zapisa kvalifikacije 1 verifikacione istorije
svakog proizvoda, kao 1 izdavanje svakog oglasa
sertifikacije Energetske zvezde.

U sustini, ovaj oglas sertifikacije je zeleno svetlo za
proizvodace da koriste logo ,,Energetska zvezda®™ za svaki
sertifikovan proizvod.

EPA priznati organi za akreditaciju:

Uloga EPA priznatith organa za akreditaciju je da
obezbedi nadzor EPA priznatih laboratorija za testiranje i
sertifikacionih tela.

Ove organizacije akreditacije su priznate od strane EPA-¢
i mogu da procene kompetentnost laboratorija za
testiranje 1 sertifikacionih tela. Akreditacije izdate od
strane ovih organa su priznate i validne od strane EPA.

2.4 Procedura za dobijanje oznake
zvezda“

»Energetska

U proslosti, proizvodaci su predavali izvestaj o
energetskoj efikasnosti njihovih proizvoda direktno
programu ,,Energetska zvezda“.

Sada, EPA prihvata sertifikovanu ocenu energetske
efikasnosti jedino od EPA priznatih organa za
sertifikaciju. U sustini, EPA-i je ponovo dodeljena
odgovornost za sertifikaciju i verifikaciju ,,Energetska
zvezda“ proizvoda.

U buduce, EPA priznate laboratorije moraju sprovesti
inzenjerski pristup pregledanju rezultata testiranja i
izvesStaja. Jednom pregledani i odobreni, izvestaji se Salju
od strane laboratorije sertifikacionom telu.

Nakon ocenjivanja i sertifikacije izvestaja, karakteristika
proizvoda i energetske efikasnosti, sertifikaciono telo
odobrava kori$éenje oznake ,Energetska zvezda“ na
proizvodu.

Stari EPA Proces; do 31 Decembra 2010

Proizvodat izvriava Podaci predati
testiranje iz prvog EPA-i 23
lica ocenjivanje

EPA cdobrava EPA aurira QP
podatke imenik

\ 4

Novi EPA Proces; od 1 Januara 2011

Proizvod testiran
od strane partnera
(SMTL/ WMTL)

CB Energetske
2Zvezde sertifikuje
proizvod

Proizvodaki Podaci sa testova
partneri sa EPA Il ocenjeni od strane,
priznatim CB CB-a

EPA aturira QP
imenik

Proizvod testiran
sa EPA priznatom
test laboratorijom

A J

Slika 2. Stari i novi proces registracije ucesnika u
programu ,, Energetska zvezda *

Nakon §to je izdato obavesStenje proizvodacu o
,,Energetska zvezda“ sertifikaciji proizvoda,
sertifikaciono  telo prosleduje listu sertifikovanih

proizvoda EPA-i za postavljanje na sajt Energetske
zvezde.
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3. OBRAZAC I PROCEDURA ZA REGISTRACLIJU
UCESNIKA U PROGRAMU ,,ENERGETSKE
ZVEZDE*“ U EU

Program ,,Energetska zvezda“ je dobrovoljan program za

kancelarijsku opremu kojim upravljaju u  Evropskoj

Uniji, Evropska Komisija i u SAD, EPA (Agencija za

zastitu  zivotne sredine). Primarni cilj programa

»Energetska zvezda“ je da unapredi proizvodnju i

marketing energetski efikasne kancelarijske opreme, ¢ime

bi se potencijalno smanjilo zagadenje zivotne sredine.

Kompanija koja Zzeli da se registruje za program

,Energetska zvezda“ u EU mora da ispuni sledece

zahteve:

1. Da se pridrzava ,Energetska zvezda®“ tehnicke
specifikacije  proizvoda koja je propisana u
»Energetska zvezda“ specifikacijama za kancelarijsku
opremu (Anex C ugovora izmedu EU-SAD), definise
kriterijume stupanja na snagu koje proizvod mora da
ispuni da bi mogao da koristi logo ,Energetska
zvezda®.

2. Da se pridrzava ,Energetska zvezda® smernicama za
pravilno upravljanje logom i imenom ,Energetska
zvezda®“ (Anex C ugovora ,Energetska zvezda“
izmedu EU-SAD), opisuje kako se koristi oznaka ime
,Energetska zvezda“. Potrebno je da se obezbedi
jasno i dosledno obelezavanje kancelarijske opreme sa
oznakom ,,Energetska zvezda“. Oznaka , Energetska
zvezda“ bi trebala da bude jasno prikazana na prednjoj
ili zadnjoj strani proizvoda, na pakovanju, u literaturi
proizvoda 1 na oficijalnom sajtu proizvodaca
kancelarijske opreme.

3. Predstavi najmanje jedan proizvod sa oznakom
,Energetska zvezda®“ u roku od jedne godine od
potpisivanja obrasca. Kada kompanija predstavi
proizvod, treba da ispunjava specifikacije koje su
vazece u to vreme.

4. Proizvodac kancelarijske opreme je duzan da azurira
listu sa proizvodima koji imaju oznaku , Energetska
zvezda“, na godiSnjem nivou. Za svaki proizvod koji
je oznafen proizvoda¢ mora da Salje Evropskoj
Komisiji odgovaraju¢e forme, koje sadrze potpune
informacije o karakteristikama 1 opcijama koje
proizvod nudi.

5. Obezbedi na godiSnjem nivou, Evropskoj Komisiji,
podatke o isporuci robe ili druge pokazatelje kako bi
se vodila evidencija o prodaji robe sa oznakom
,»Energetska zvezda”. Ucesnici u ovom programu
moraju dostaviti podatak o ukupnom broju isporu¢ene
kvalifikovane kancelarijske opreme (u jedinicama po
modelu) ili ekvivalentnu informaciju po dogovoru
izmedu Evropske Komisije i ucesnika programa.
Podaci za prethodnu kalendarsku godinu trebaju biti
dostavljeni Evropskoj Komisiji od strane ucesnika
programa ili nekog tre¢eg lica, najbolje u
elektronskom formatu, najkasnije do Marta meseca
tekuce godine.

6. Postavi odgovorno lice kao vezu izmedu Evropske
Komisije i same kompanije oko programa ,,Energetska
zvezda”. Kompanija treba da obavesti Evropsku
Komisiju mesec dana unapred ako se desi bilo kakva
izmena vezana za odgovorno lice.

7. Partner apliciranjem za oznaku ,,Energetska zvezda®,
je odgovoran za usaglasenost konfiguracija njegovih
proizvoda i kriterijuma ,,Energetska zvezda®. Partner
moze samostalno utvrditi da li su proizvodi u skladu
sa kriterijumima. Procedure testiranja (protokoli)
sadrzani su u specifikaciji proizvoda u Anexu C
ugovora o Energetskoj Zvezdi izmedu Evropske Unije
i SAD.

8. Ako EK, nakon raskida ili promene ugovora izmedu
SAD i EU ili zbog zloupotrebljavanja oznake od
strane proizvodaca, posalje proizvodacu opomenu
proizvoda¢ je duzan da ukloni oznaku ,,Energetske
zvezde* sa svog proizvoda.

Tabela 1. Proizvodi i verzije specifikacija koje se moraju
ispuniti za dobijanje oznake ,, Energetska zvezda”

Proizvod Specifikacija
Desktop racunari verzija 6.1
Monitori (ekrani) verzija 6.0

Racunarski serveri verzija 2.0

Oprema za obradu slika verzija 2.0

Sistemi begpre;kidnog verzija 1.0
napajanja

4. ANALIZA STANJA PRIMENE ENERGETSKE
ZVEZDE U SRBLJI

Lose ckonomsko 1 politicko stanje, zajedno sa

neregulisanim privrednoekonomskim uslovima u zemlji,

te zanemarivanje potreba za programima povecanja

energetske efikasnosti u poslednjoj deceniji dvadesetog

veka imalo je, izmedu ostalih, sledece posledice:

1) veliku potrosnju elektricne energije za grejanje
stambenih objekata

2) nisku energetsku efikasnost u industriji uz zastarele,
energetski intenzivne proizvodne tehnologije

3) energetski neefikasne sisteme centralnog i gradskog
grejanja

4) zastarela energetska reSenja u industriji

5) tehnicki istroSene, energetski neefikasne i zagadujucée
komunalne sluzbe za snabdevanje energijom

6) mali stepen koriS¢enja postojeéih potencijala
obnovljivih izvora energije kao i otpadne energije

7) zaostajanje u  koriS¢enju  efekata  spregnute
proizvodnje elektri¢ne i toplotne energije

8) finansijski neodrzivo poslovanje preduzeca za
proizvodnju, prenos i distribuciju elektricne energije
zbog prodajnih cena energije koje ne odrazavaju
stvarne troskove proizvodnje

9) nedovoljno razvijen 1 primenjiv  energetski
menadzment. u razvijenim zemljama energetski
menadzment se sprovodi kao jedna od redovnih mera
za povecanje energetske efikasnosti.

Promene moraju biti u skladu kako sa privredno-

ekonomskim razvojem republike, tako i sa energetskom

praksom i standardima EU za zemlje kandidate za

¢lanstvo u EU. Tako shvacena nacionalna energetska

politika omogucuje subjektima energetske privrede Srbije

da sagledaju prioritete u okviru srednjoro¢nih i

dugoro¢nih planova/strategije razvoja odgovarajucih

sektora energetike.
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Primeri domacéih i multinacionalnih kompanija koje
imaju proizvodni pogon u Srbiji, a njihovi proizvodi
sadrZe oznaku ,,Energetska zvezda”

DzZonson Elektrik je globalni lider u proizvodnji motora i
kontrolnih sistema. Oni opsluzuju veliki broj industrija
ukljuCuju¢i automobilsku, kuéne tehnologije, HVAC
uredaje, industrijsku i medicinsku opremu, itd. Proizvodni
pogon u Srbiji otvoren je 2014. godine u NiSu i proizvodi
elektromotore.

»Flux Multiplier Drive” sistemi DZonson Elektrik-a, za
ves masine, su bazirani na motornoj tehnologiji sa trajnim
magnetom. Ovi motori tiho rade, imaju veoma dug radni
vek 1 visoku efikasnost. Efikasan pogon smanjuje
potro$nju energije za 40% u poredenju sa obi¢nim
indukcionim motorima. USteda energije prevazilazi A+++
i rejting ,,Energetska zvezda”.
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Slika 3. ,, Flux Multiplier Drive”

Osnovan 1990., ,,Comtrade” je vode¢a IT kompanija u
regionu sa kancelarijama smeStenim u 11 drzava Sirom
Evrope i Severne Amerike. Jedan od glavnih tehnoloskih
centara ove kompanije se nalazi u Beogradu.

»Comtrade” je sistem kompanija koje rade u oblasti
softverskih reSenja, bave se integracijom sistema i
distribucijom hardvera. ,,Comtrade” je pouzdan u
razvijanju kvalitetnih tehnoloskih proizvoda i reSenja u
razli¢itim granama industrije.

Jedan od proizvoda Comtrade kompanije je Tesla serija
televizora koja ispunjava najnovije kriterijume Energetske
zvezde 6.0 za ekrane.

»Gorenje” je multinacionalna kompanija iz Slovenije koja
se bavi proizvodnjom bele tehnike. 2006 otvoren je
proizvodni pogon u Valjevu koji se bavi proizvodnjom
rashladnih  uredaja. Rashladni uredaj kompanije
»@orenje” koji ispunjava kriterijume oznake ,,Energetska
zvezda” je HZF3362E i dostupan je u SAD i Kanadi.

5. ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Vise od 20 godina nakon njenog formiranja, program
»Energetska zvezda“ u SAD dovodi nove, energetsko
efikasnije proizvode na trziSte, smanjuje cenu energije za
potrosace i doprinosi Cistijoj okolini. Proizvodaci koji
proizvode opremu sa oznakom ,Energetska zvezda“
dobijaju sve veci udeo na trzistu jer potrosaci podrzavaju
ovakve proizvode.

Odabir pravog organa za sertifikaciju moze pomodi u cilju
unapredivanja procedure za kvalifikaciju proizvoda, moze
rezultirati brzem 1 efikasnijem pristupu trziS§tu za nove
energetsko efikasne proizvode.

Za vreme trajanja sporazuma izmedu EU-SAD program je
uticao na to da energetski efikasnija kancelarijska oprema
usStedi novac potrosac¢ima. Uticaj programa ,,Energetska
zvezda” na trzistu EU je ojacan (sa 16 kompanija u 2006.
na 74 u 2010.).

Dok u Evropskoj Uniji zakonska regulativa nalaze da
proizvodi nose informaciju o energetskoj efikasnosti u
vidu oznake energetskog razreda A-G, u Republici Srbiji
je obrnut slucaj, proizvodi ne moraju da nose informaciju
0 svojoj energetskoj efikasnosti.

Programom Agencije za energetiku je predvideno
donos$enje zakona o energetskoj efikasnosti i racionalnom
kori$éenju energije. Ovim zakonom i podizanjem svesti
gradana o ustedi energije, podstakli bi se i proizvodaci u
Srbiji da proizvode ekoloski prihvatljivije proizvode.
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POZARNA ANALIZA INDUSTRIJSKE ZGRADE — ,,DANUBIUS*, NOVI SAD
FIRE ANALYSIS OF INDUSTRIAL BUILDING - ,,DANUBIUS*, NOVI SAD
Ivana Dudvarski, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — Pozar je proces nekontrolisanog sago-
revanja, koji ¢esto ima za posledicu ljudske zZrtve i materi-
Jjalnu Stetu. Predmet ovog rada jeste pozarna analiza
preduzeca ,,Danubius* iz Novog Sada. Cilj ovog rada je
pokazati kroz konkretan primer plan zastite od pozara i
plan evakuacije.

Abstract — Fire is a process of uncontroling burning
which often has human victims and material damage for
concequence. The subject of this paper is fire analysis of
"Danubius" company from Novi Sad. The purpose of this
paper is ti give concrete plan of fire protection and the
plan of evacuation.

Kljuéne reci: Pozar, Plan zastite od pozara, Evakuacija

1. UVOD

Mnoge industrijske aktivnosti prati zagadenje Zivotne
sredine, ali i poveéana opasnost nastanka poZara i
eksplozija. Ovo posebno vazi za industrije u kojima se
proizvode, preraduju i skladiSte zapaljive i eksplozivne
materije. Verovatno¢a nastanka pozara u industriji je
velika, a materijalne Stete ako do pozara dode ogromne.
Nosioci pozarnih opasnosti su zapaljive materiju u sva tri
agregatna stanja, ¢iji uzroci paljenja mogu biti raznovrsni,
a oblici pozara razli€iti.

Opasnosti od pozara u industriji se mogu klasifikovati na:
opasnosti koji proizilaze od sirovina, opasnosti koje
proizilaze od tehnoloskog procesa, opasnosti od
elektricnih instalacija 1 energenata, opasnosti koje
proizilaze od gotovih proizvoda, i opasnosti od prirodnih
pojava.

Utvrdivanje pozarnog rizika vrsi se izradom Plana zastite
od pozara i procenom rizika. Procena rizika od pozara
ima za cilj spreavanje nastanka pozara i spasavanje ljudi
i materijalnih dobara. Na osnovu procene se daje predlog
mera za minimiziranje i eliminaciju rizika.

2. TEORIJSKA RAZMATRANJA

PoZzar je proces nekontrolisanog sagorevanja kojim se
ugrozavaju zivot i zdravlje ljudi, materijalna dobra i
zivotna sredina. On predstavlja nestacionarni proces
gorenja koji se odvija u odredenom prostoru i vremenu, za
¢iji nastanak je potrebno da postoji goriva materija,
neprekidni dotok kiseonika (oksidans), i potrebna energija
za nastajanje pozara. Ukoliko neki od ova tri elementa
izostane, ne¢e do¢i do pojave pozara.
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2.1. Rizik od pozara

Rizik od pozara predstavlja kombinaciju verovatnoce
njegovog nastanka, zbog prisustva odgovarajuéih
opasnosti 1 negativnog ishoda, posmatrano sa aspekta
mogucih Stetnih posledica za ugrozene osobe i materijalna
dobra. Cilj upravljanja rizikom je da se obezbedi bolje
razumevanje i potpuna zaStita u raznim nepredvidenim
situacijama.

3. ZAKONSKA REGULATIVA

Zastita od pozara ima veoma vaznu druStvenu dimenziju -
njome se Stite zivoti ljudi kao i materijalna dobra. Imajuéi
u vidu vaznost ove oblasti, u Republici Srbiji doneti su
odgovarajuci propisi koji treba da omoguce preventivno
delovanje u slucajevima mogucnosti nastupanja pozara,
kao i da odrede mere koje treba primenjivati ukoliko do
pozara dode. Zakonska regulativa u Republici Srbiji se
sastoji od opstih odrebdi Zakona o zastiti od pozara (SI.
gl. RS, br 111/2009), i prate¢ih propisia donetih na
osnovu Zakona, drugih zakona, tehnickih propisa i
normativa. Zakon o zaStiti od pozara, je uskladen sa
usatavnim odredbama i propisima Evropske unije i
komplementiran je Zakonu o vandrednim situacijama
(,,S1. gl. RS®, br. 92/11). Zakonom se utvrduju subjekti i
sistemi zastite od pozara, nacela zastite od pozara, prava i
obaveze drzavnih organa, organa autonomnih pokrajina,
organa lokalne samouprave, privrednih drustava, i drugih
pravnih i fizickih lica, organizacija vatrogasne sluzbe,
mere zastite od pozara, planiranje i organizovanje zastite
od pozara, nadzor nad sprovodenjem zastite od pozara,
nadzor nad sprovodenjem ovog zakona, finansiranje i dr.

4. TEHNICKE PREPORUKE

SPRS-ISO TP 19 predstavlja tehnicku preporuku za
gradevinske tehnicke mere zastite od pozara industrijskih
objekata. Pripremila ju je komisija za standarde iz oblasti
gradevinskih tehnickih mera zastite od pozara, na osnovu
nacrta standarda DIN V 18230, deo 1, iz 1987. godine
uzimajuéi u obzir znacaj zastite od pozara u industrijskoj
gradnji i potrebu donosenja ovakvog jednog dokumenta,
kao c¢injenicu da jo§ ne postoji srpski standard iz ove
oblasti. Ovom tehni¢kom preporukom daju se resSenja iz
evropskie prakse i stvara osnova za pripremu i donoSenje
odgovarajuceg srpskog standarda.

SPRS - ISO TP 21 predstavlja tehnicku preporuku za
zaStitu od pozara stambenih, poslovnih i javnih zgrada.
Imajué¢i uv vidu znacaj zaStite od pozara u izgradnji
stambenih poslovnih i javnih zgrada i potrebu donosenja
jednog ovakvog dokumenta, kao i Cinjenicu da jo§ ne
postoji srpski standard iz ove oblasti, izradena je tehnicka
preporuka kojom se daju reSenja iz evropske prakse i
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stvara osnova za pripremu i donoSenje standarda ili
pravilnika o tehnickim normativima. Preporukom je
izvrSena klasifikacija zgrada prema nameni, izdvojenosti i
visini, kao i1 prema broju lica koja u zgradi borave i
povrsini poZarnog sektora.

5. PRIMER PLANA ZASTIT]; OD POZARA ZA
INDUSTRIJSKO PREDUZECE ,,DANUBIUS%

Kompleks na kojem su izgradeni objekti "Danubius"
d.o.0., nalazi se u severoistonom delu Novog Sada, u
pristani$noj zoni, na uséu kanala DTD u Dunav, oivicen
ulicama Baj¢i Zilinskog, Beogradski kej i Kanalskom,
kanalom DTD i Dunavom, sa glavnim ulazom sa
Beogradskog keja. Sa prednje strane se granii sa
Beogradskim kejom i ulicom Bajéi Zilinskog, sa leve
bocne strane se nalaze kompleksi AD ,,Hleb" i AD ,,Luka
Novi Sad", sa zadnje strane se nalazi kanal Dunav-Tisa-
Dunav, dok je sa desne, bo¢ne strane reka Dunav. Polozaj
kompleksa "Danubius" u odnosu na vatrogasno -
spasilacku brigadu Novi Sad je zadovoljavajuéi, na
udaljeni oko 3 km, tako da se intervencija brigade moze
ocekivati za oko 3 do 5 minuta od momenta dojave
pozara, §to je u granicama korisnog dejstva.

5.1. Opsti podaci o preduzecu

Silosi i susara na kompleksu "Danubius“d.o.0. iz Novog
Sada, namenjeni su prijemu, obradi, uskladistavanju i
¢uvanju zrna pSenice i kukuruza. Na kompleksu se nalaze
Cetiri silosa raspoloZivog kapaciteta 65.000t, koji je
potpuno osposobljen za skladistenje i susenje zitarica, kao
i za tranzitne poslove — prijem, utovar, istovar i otpremu
kamionima, vagonima, brodovima i predstavlja najveci
skladi$ni kapacitet u Republici Srbiji. Godisnji pretovar se
kre¢e preko 200.000 t. Moderan mlin sa kompjuterskim
vodenjem, proizvede dnevno 300 tona najkvalitetnijeg
brasna Sest osnovnih vrsta i po potrebi joS desetak
namenskih smesa. Fabrika testenina raspolaze sa tri linije,
kapaciteta 7.000 tona godiSnje, sa iskustvom od 100
godina, 1 proizvodi sve vrste testenina. Paletu proizvoda
¢ine 28 vrsta razli¢itih testenina, koje su razvrstane u tri
osnovne grupe: vitaminizirana testenina, durum testenina
i durum trikolore testenina.

5.2. Gradevinske karakteristike

Svi gradevinski objekti preduzeca su izradeni od
negorivih materijala (beton, opeka, staklo). Objekti
preduzec¢a su izvedeni od materijala predvidenih za
obavljanje potrebne radne delatnosti, te ne predstavljaju
ogranicavajuci ili otezavajuéi faktor u slucaju izbijanja
pozara. Danubius“ d.o.o. se napajaja elektricnom
energijom iz transformatorske stanice snage 10/20/0,4 kV
koja se nalazi na tlu preduzeéa. Objekti su zasti¢eni
gromobranskom instalacijom.

5.3. Tehnoloski procesi

Osnovna delatnost preduzeéa je prijem i uskladiStenje
zitarica (pSenica i kukuruz), prerada zitarica, proizvodnja
brasna i prozvoda od brasna (razne vrste testenina).
Tehnoloski proces u silosima se odvija u vise tehnoloskih
faza, od prijema i grubog cis¢enja zrna, preko susenja i
finog cis¢enja, do uskladis¢avanja. Tehnoloski proces
prerade pSenice se sastoji iz viSe faza i postupaka:

utvrdivanja kvaliteta sirovine, pripreme pSenice za
mlevenje, mlevenje pSenice, smestaj i uskladiStavanje
brasna u celije silosa za brasno, smestaj i uskladi$tavanje
nus proizvoda (sto¢nog brasna) u komoru, transport
brasna do opreme za pakovanje brasna i dalju distribuciju,
za dalju obradu u pogonu za proizvodnju testenine.

5.4. Stepen otpornosti prema poZaru Upravne zgrade
prema SRPS TP 21

Kako je upravna zgrada izdvojena poslovna zgrada visine
do 9m (IP1), klase P3, sledi da je stepen otpornosti prema
pozaru II stepen — mala otpornost. Nosec¢i elementi
objekta Upravne zgrade, obezbeduju vatrootpornost
konstrukcije u vremenu od 120 min. Spoljni i unutrasnji
zidovi su sazidani od pune opeke, vatrootpornosti od 90
min, ¢ime ispunjavaju trazene stepene otpornosti.

5.5. Pozarno opterecenje podnog skladiSta prema
SRPS TP 19

Nakon primene odgovarajucih jednacina dobija se rezultat
za klase sigurnosti:
Za klasu sigurnosti SKy3 — erf'tr = t,yYn, = 86,98 min

Za klasu sigurnosti SK,2 — erf'ty = t,yYn, = 67,95 min
Za klasu sigurnosti SKy1 — erf'ty = t,yyn = 51,64 min

gde je:
erf tp
(min)
t, — Ekvivalentno trajanje pozara (min)
v — Dopunska sigurnosna vrednost
Tne — Dodatna vrednost

- Proracunski potrebna otpornost prema pozaru

Gradevinski elementi ovog pozarnog sektora moraju da
imaju otpornost prema pozaru F90, odnosno da budu
otporni na pozar 90min, $to i jesu.

5.6. Evakuacija i spasavanje

Evakuacija podrazumeva organizovan nacin napustanja
ugrozene prostorije do bezbednog mesta, pre nego Sto
nastupi ugrozavanje zivota i zdravlja ljudi, za vreme
pozara ili nekog drugo vanrednog dogadaja, Cije se
delovanje i Stetne posledice mogu predvideti. Evakuacija
mora biti brza i efikasna. Evakuacija od radnog mesta ili
drugog mesta u objektu gde se zaposleni zatekao u slucaju
dojave i uzbunjivanja, obavlja se hodnicima i slobodnim
kancelarijskim prostorom, slobodnim prostorom unutar
proizvodnog pogona (mlin za brasno i pogon za
proizvodnju testenina), i dalje dvoriStem ka bezbednom i
neugrozenom prostoru van preduzeca gde od lica
zaduzenog za sprovodenje evakuacije dobijaju dalja
uputstva. Kada evakuacije nije u potpunosti sprovedena,
izvodi se akcija spaSavanja, Cije nacin izvodenja odreduje
rukovodilac evakuacije i spasavanja.

5.7. Preventivne mere

Preventivne mere zastite su najbitniji deo zastite od
pozara, jer obuhvataju tehnic¢ko-tehnoloske i organiza-
cione mere za redukovanje moguénosti nastanka pozara i
eksplozija. U preventivne mere spadaju: mere zastite od
pozara preduzete pri projektovanju i izgradnji preduzeca,
mere zaStite od pozara koje se ostvaruju pri vodenju
tehnoloskog procesa. U preduzeéu su ispunjene sve
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aktivne mere zaStite od pozara koje se ostvaruju pri
vodenju tehnoloskog procesa. Najznacajnije mere koje bi
popravile trenutno stanje su: podela objekata na pozarne
sektore, izgradnja zidova otpornih na vatru (tzv.
firewalls) koji bi vece pozarne sektore podelili na manje, i
implementacija posebnih vrata ili pregrada kojima se
sprecava dalje Sirenje poZara.

6. ZAKLJUCAK

Pozari predstavljaju ozbiljan drustveni i ekonomski
problem i stalnu opasnost, obzirom da prouzrokuju velike
materijalne Stete i ugrozavaju Zivote i zdravlje ljudi i
zivotnu sredinu. Uzimajuéi u obzir da gubici mogu biti
veliki preventivne mere moraju biti zastupljne u svim
fazama, pocevsi od izgradnje i projektovanja objekta, pa
sve do upotrebe i1 odrzavanja objekata, tehnologija i
procesa koji se u njemu obavljaju.

Pozarna analiza i poznavanje ponaSanja konstrukcija i
gradevinskih materijala u uslovima visokih temperatura
su znacajan izvor za uvodenje adekvatnih pasivnih mera
zastite objekata od pozara, koje u kombinaciji sa aktivnim
merama zastite od pozara ispunjavaju kriterijume
protivpoZarne zastite i ¢ine objekte bezbednim.

Planiranje i sprovodenje preventivnih mera zastite od
pozara trebalo bi da bude kontinuirani razvojni proces i
centralni deo svake organizacije. U ovom radu je dat i
prokomentarisan Plan zastite od poZara za industrijsko
postrojenje ,,Danubius*,

IzvrSena je procena ugrozenosti od pozara industrijske
zgrade na osnovu SRPS TP 19 i procena ugrozenosti od
pozara na osnovu SRPS TP 21. Na osnovu izracunatih
vrednosti procene pozarnog rizika moze se zakljuciti da je
projektovano i izvedeno stanje protivpozarnih mera za
analizirane objekte zadovoljavajuce.

Trebalo bi preduzeti deljenje objekata na manje pozarne
sektore ¢ime bi se dodatno smanjio rizik od pozara, a u
slucaju izbijanja pozara bi se smanjio rizik od Sirenja na
druge delove objekata.
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ANALIZA PRODUKCIJE OPASNOG OTPADA U DOMACINSTVIMA JUZNOBACKOG
OKRUGA

ANALYSIS OF THE PRODUCTION OF HOUSEHOLD HAZARDOUS WASTE IN SOUTH
BACKA DISTRICT

Natasa Zeki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE

SREDINE

Kratak opis: Svrha ovog rada je utvrdivanje produkcije
opasnog otpada u domacinstvima, a za potrebe planiranja i
boljeg upravijanja istim. U radu su izloZeni rezultati
sprovedene ankete o kolicinama opasnog otpada u
domacinstvima u Novom Sadu i Srbobranu, kao
predstavnicima Juznobackog okruga i napravijena je
uporedna analiza rezultata iz urbane i ruralne sredine.
Sagledano je trenutno stanje u Juznobackom okrugu i dat je
predlog mera Sta bi se u buducnosti moglo uciniti kako bi se
upravljanje kucnim opasnim otpadom podiglo na visi nivo,
sa akcentom na zbrinjavanje, redukciju i neutralisanje
opasnosti koju sa sobom nosi opasan otpad iz domacinstva.

Apstrakt: The purpose of this thesis is to determine the
production of hazardous household waste for establishing
better planning and management. Thesis covers the survey
in which respondents wrote quantity of the generated
hazardous waste. The work included the quantity of
produced household hazardous waste in Novi Sad and
Srbobran as representatives of the South Backa District
and comparative analysis of the results in rural and
urban areas. This paper gives measures and methods that
need to be implemented in management of hazardous
household waste to brought it on a higher level.

Kljuéne reci: domacinstvo, opasan otpad, Novi Sad,
Srbobran, Juznobacki okrug

1. UVOD

Opasan otpad iz domacinstva nastaje svakodnevno usled
odrzavanja CistoCe stambenog prostora, uredenja prostora
za zivot, odrzavana licne higijene, zastite domacinstva od
Stetnih jedinki, kao i koris¢enjem razlicitih sredstava za
zabavu 1 rad. Sav otpad koji iz prethodnih aktivnosti
nastaje moze imati neku od sledecih opasnih karakteristika:
toksi¢nost, eksplozivnost, iritantnost, korozivnost, opasnost
po zivotnu sredinu, pa ¢ak i kancerogenost.

Rezultati sprovedenog istrazivanja o produkciji opasnog
otpada po domacinstvima u seoskom okruzenju, odnosno
Srbobranu i gradskom, odnosno Novom Sadu najbitniji su
deo ovog rada. IzvrSeno je i poredenje koli¢ina opasnog
otpada koje se produkuju na godiSnjem nivou u ova dva
mesta Juznobackog okruga.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Dejan Ubavin.

U radu je bilo re¢i i o trenutnom nacinu zbrinjavanja
opasnog otpada iz domacinstva u okrugu, kao i najboljem
nacinu za skladiStenje i odlaganje u buducnosti. Uprav-
ljanje opasnim kuénim otpadom je veoma kompleksna
oblast i da bi bila uspesna moraju je ozbiljno shvatiti svi
gradani. Neodgovarajuéa upotreba i odlaganje proizvoda
moze dovesti do negativnog uticaja na zdravlje ljudi i
kontaminacije razli¢itih medijuma zivotne sredine.

2. OPASAN OTPAD IZ DOMACINSTVA

U Evropi termin opasan kuéni otpad je definisan kao
otpad koji moze potencijalno povecati opasna svojstva
komunalnog ¢vrstog otpada kada se odlozi na deponiju,
spali ili kompostira [1].

Opasan kucni otpad se moze razvrstati u nekoliko
kategorija:

1. Sredstva za ¢iscenje;

2. Proizvodi za unapredenje stanovanja;

3. Kozmeticki proizvodi;

4. Hemijska zastitna sredstva;

5. Kuéni elektronski uredaji;

6. Automobilski proizvodi;

7. Razno (toneri, sredstva za ¢is¢enje obuce, lekovi, sredstva za
¢is¢enje bazena, termometri itd.)

Sredstva za ciS¢enje na koje se mora obratiti narocCita
paznja su: sredstva za ¢iS¢enje odvoda, rerni, tepiha, kao i
sredstva koji sadrze organska jedinjenja i rastvarace, jer
su zapaljiva, korozivna i toksicna.

Aktivne hemikalije koje se mogu nac¢i u ovim preparatima
su hlor 1 hlorovodoni¢na kiselina. Hlorovodoni¢na
kiselina moze dovesti do iritacije oCiju, oste¢enja bubrega
i iritacije respiratornog trakta. Amonijak je supstanca koja
se takode moze na¢i u hemikalijama i potencijalno dovodi
do oSteéenja bubrega i jetre. Natrijum hidroksid je
nagrizajuca supstanca koja se Cesto nalazi u preparatima
za CiS¢enje 1 moze izazvati iritaciju o€iju, koze i pluca.
Boje i lakovi se redovno koriste za odrzavanje stambenog
prostora, a sadrze isparljiva organska jedinjenja koja
mogu dovesti ¢ak i do pojave raka u ljudskom organizmu.
Najopasniji od njih je metilen hlorid koji kada dospe u
ljudski organizam prelazi u ugljen monoksid i izaziva
trovanje ovim gasom. Formaldehid je supstanca prisutna u
laku, kancerogena je i predstavlja opasnost po zdravlje i
zivotnu sredinu.

Kozmeticki proizvodi su svakodnevno u upotrebi, a
korisnici nisu ni svesni da mnogi od njih sa sobom nose
opasne karakteristike. Osim $to su uglavnom svi preparati
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toksicni oni poseduju i osobinu zapaljivosti, a neki od njih
1 iritantnosti.

Pesticidi 1 sve podgrupe pesticida, u koju spadaju i
insekticidi, zatim otrovi za pacove i miseve, okovratnici
za za$titu kuénih ljubimaca, praskovi protiv buva kao i
mnogi drugi proizvodi spadaju u hemijski zastitna
sredstva, a opasne karakteristike su im uglavnom
toksi¢nost i opasnost po zivotnu sredinu.

Ovi preparati se slabo razlazu u vodi i zemljiStu, poseduju
sposobnost akumulaacije u organizmima biljaka i
zivotinja, pa njihova dugotrajna primena u neograni¢nim
koli¢inama ispoljava znacajna dejstva na biocenoze [2].

Primarne izvore zagadenja zivotne sredine predstavlja
direktna upotreba pesticida, dok sekundarni izvor
zagadenja predstavlja otpad od ovih hemijskih zastitnih
sredstava.

Na obim elektronskog otpada utice kvalitet 1 kratak
zivotni vek proizvoda usled izuzetno brzog tehnoloskog
razvoja u ovoj oblasti.

Opasne supstance koje se mogu na¢i u elektronskom
otpada su: barijum (kratkotrajna izloZenost barijumu
uzrokuje oticanje mozga, slabljenje miSica, oStecenje srca,
jetre i slezine), berilijum (kancerogen je i uzrokuje rak
pluca), ziva (moze uzrokovati oStecenja organa ukljucujuci
mozak i1 bubrege, kao i fetus), kadmijum (uzrokuje
nepovratne posledice na ljudsko telo, jer se talozi na
bubrezima), olovo (uzrokuje oSteCenje centralnog i
perifernog nervnog sistema, kardiovaskularnog sistema,
bubrega i reproduktivnih organa), fosfor (ima osobinu
toksi¢nosti) i heksovalentni hrom (lako se apsorbuje u
¢elijama i moze uzrokovati oste¢enja DNK).

Toneri po klasifikaciji otpada spadaju u opasan otpad i
bitno doprinose koli¢ini teSko razgradivog i potpuno
nerazgradivog materijala koji svakodnevno zavrSavaju na
odlagalistu otpada. Toneri se klasifikuju kao kancerogeni,
glavni sastojak crnog tonera je pigment, a udisanje je
primarni nacin izlaganja $to moze dovesti do iritacije
disajnih puteva.

Baterije i akomulatori sadrze teske metale poput Zive,
olova, kadmijuma i zato su vrlo toksi¢ne, te stoga
zahtevaju specijalan nacin recikliranja.

Prilikom rukovanja i koris¢enja Stedljivih sijalica i fluo
cevi, od izuzetne je vaZnosti obratiti paznju na njihovo
skladistenje i odlaganje iz razloga Sto one sadrze u
proseku oko 4 mg Zive, te se ne smeju odlagati kao obic¢an
komunalni otpad ve¢ se trebaju odvojeno prikupljati i
reciklirati.

Lekovi kojima je istekao rok trajanja spadaju u
farmaceutski otpad koji je opasan otpad iz razloga $to
predstavlja zdravstveni, ekonomski i ekoloski problem.
Potencijalna su opasnost, ukoliko se nepravilno
primenjuju i odlazu, jer su toksicni, a sastav im varira u
zavisnosti od namene leka.

Automobilski proizvodi opasni su po zivotnu sredinu,
zapaljivi, isparljivi i toksi¢ni. Potencijalno su kancerogeni
i predstavljaju opasnost nakon upotrebe zato $to menjaju
osnovna svojstva i mogu da sadrze mnoge primese
zagadujucéih materija.

2.1 Trenutno stanje sa opasnim otpadom iz domacinstva u
Juznobackom okrugu

Vecina gradana nije upoznata sa opasnostima koje im
prete iz opasnog otpada. Problem nastaje i zbog ¢injenice
$to ljudi ne znaju koji od otpada iz njihovog domacinstva
se smatra opasnim. Centri za sakupljanje opasnog otpada
iz domacinstva ne postoje, ne samo u Juznobackom
okrugu, nego u celoj Srbiji. Organizovano sakupljanje
opasnog kuénog otpada, gde bi gradani bili obavesteni o
blizini mobilnih centara takode ne postoji. Neiskoris¢eni
preparati i ambalaza odlazu se u kante zajedno sa ostalim
komunalnim otpadom. Viskovi se prosipaju u odvode, a
praksa ispiranja ambalaze pre odlaganja se ne primenjuje.
U Juznobackom okrugu, sem Novog Sada, u ostalim
mestima nema firmi koje se bave sakupljanjem i
transportom ni jednog drugog opasnog otpada sem
elektri¢nih i elektronskih uredaja i akumulatora.

3. ISTRAZIVANJE PRODUKCIJE OPASNOG KUCNOG
OTPADA NA TERITORIJI JUZNOBACKOG OKRUGA

Analizom o produkciji opasnog otpada obuhvadena su
domacdinstva Juznobackog okruga. Za urbanu sredinu
izabran je grad Novi Sad, dok je za predstavnika ruralne
sredine izabrana opstina Srbobran. S obzirom da oba
mesta pripadaju Juznobackom okrugu, a Novi Sad
predstavlja samo sediste okruga moze se reci da je izbor
ova dva mesta omogucio reprezentativni uzorak, a
prikupljeni podaci mogu se primeniti na Citavu teritoriju
Juzne Backe.

3.1 Metod istraZivanja

Metod istrazivanja koji je primenjen u ovom radu je
anketa. Svrha ankete bila je kvantitativna deskripcija
potroSnje proizvoda opasnih karakteristika koji nakon
upotrebe u domacinstvima postaju opasan otpad. Tehnika
analize obuhvatala je statisticke metode. Ispitanici su
izabrani na bazi verovatnoce (slucajni uzorak), kako bi
reprezentovali domacinstva iz svog mesta. Sprovedena
anketa bila je anonimna. Pitanja su bila unapred
definisana, a vec¢ina njih je bila otvorenog tipa. Anketa se
sastojala od 12 pitanja i veéina njih je imala i svoja
potpitanja. Anketom su obuhvaceni uredaji i preparati koji
se najviSe upotrebljavaju u domacinstvima Sirom Srbije.

4. ANALIZA REZULTATA ANKETE O PRODUKCUI
OPASNOG OTPADA U DOMACINSTVU

Istrazivanje koje je sprovedeno na podrucju grada Novog
Sada i opstine Srbobran uspesno je zavrSeno, pri ¢emu su
rezultati ispitivanja o produkciji opasnog kuénog otpada
svedeni na srednje vrednosti koje predstavljaju
reprezentativno stanje u pojedinaénom domacinstvu u
gorepomenutoj opstini odnosno gradu.

Kako bi se ustanovile razlike u potrosackim navikama
urbanog i ruralnog stanovni$tva, uporedene su vrednosti
za svaku od grupa ispitanih proizvoda i sredstava.

4.1 Potros$nja sredstava za CiSéenje

Graficki prikaz razlike u potro$nji proizvoda za
odrzavanje higijene stambenog prostora za domacdinstva
urbane i ruralne sredine prikazan je na Slici 1. Stanovnici
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opstine Srbobran u proseku trose mnogo vise hemijskih
sredstava nego stanovnici Novog Sada. Najveca razlika
uocava se kod sredstava za CiS¢enje prozora, i to ¢ak 2
litre po domacinstvu godisnje.

B NoviSad - stan ENoviSad - kuda

10,81

Novi Sad - ukupno®Srbobran

Bone kiselina i
sredstavaza
Ziféenje odvaoda

Bredstvaza
ciic¢enje prozora

Bredstva za
ciicenjererni

Bredstvaza
ciicenje sanitarija

Slika 1. Poredenje upotrebljene kucne hemije u Novom
Sadu i Srbobranu

4.2 Potrosnja sredstava za uredenje stambenog prostora

Na osnovu grafika prikazanog na Slici 2. moze se
zakljuciti da stanovnici opstine Srbobran i u ovom sluéaju
troSe mnogo vise boja i lakova, lepkova i razredivaca,
nego stanovnici Novog Sada. Ukupne proseéne vrednosti
za Novi Sad znatno su manje i to za oko: 3 limenke boje i
lakova, 1,5 I razrediva¢a i 1,5 pakovanja lepkova Sto
predstavlja ogromnu razliku u potrosnji.

m}Movi Bad - kuda
m 3rhobran

B MNoviZad - stan

Movidad - ukupno
5,03

2,17 2,19

H

0 461,350,75 1,07

Bojeilakovi Razredivaci(I)  Lepkovi (pakovanja)

(lirnenke)

Slika 2. Poredenje sredstava za unapredenje stambenog
prostora u Novom Sadu i Srbobranu

4.3 Potrosnja hemijskih zaStitnih sredstva

Upotreba hemijskih  zastitnih sredstava je odlian
pokazatelj razlike izmedu urbane i ruralne sredine. Na Slici
3. prikazani su procentualni udeli navedenih hemijskih
zastitnih sredstava za svako od ispitanih mesta.

Brbobran MMoviBad

Sredstva protiv mifeva ipacova
Bredstva za zastitukudnih.

Insekticidi

Pesticidi

Slika 3. Udeli hemijskih zastitnih sredstava

Prosecna koli¢ina pesticida za domacinstvo u Srbobranu
iznosi 8,86 litara, dok se u kuéama Novosadana potrosi
prosecno 4,31 litra za godinu dana. Razlika od 4,5 litre je
velika, medutim jo$ je veca razlika, i to ¢ak za 6 litara, u

odnosu na prosek za sva domacinstva Novog Sada.
Koli¢ina insekticida u domacinstvima individualnog tipa
stanovanja u Novom Sadu veca je i od koli¢ina koje se
potroSe u Srbobranu i to za skoro 3 litre. Koli¢ina
insekticida u domacinstvima kolektivnog tipa stanovanja u
Novom Sadu takode je veca od koli¢ina koje se potrose u
Srbobranu. Jedino objasnjenje za dobijeni rezultat jeste
nedostatak izabrane metode istrazivanja koja se bazira na
slu¢ajnom uzorku kojim nije bilo obuhvaéeno dovoljno
domacinstava koja se bave poljoprivredom u Srbobranu.

4.4 Potrosnja kozmetickih proizvoda

Uporedivanjem vrednosti iz ankete za svaku vrstu
kozmeti¢kih proizvoda dobile su se vrednosti koje
variraju u zavisnosti od proizvoda. Taéni podaci dobijeni
na osnovu analiziranih rezultata iz ankete, graficki su
predstavljeni i prikazani na Slici 4.

===

Dezodo| Lak za |Penaza| Lak za
Aceton
ransi | kosu |brijanje| nokte
mMovi Sad - stan 12,54 0,88 4,08 5,54 4,15
ElMoviZad- kuda | 1378 | 1,54 2.7 578 | 448
MoviSad -ukupno| 13,38 | 1,34 | 3,15 5,7 4,38
m3rbobran 17 2,63 | 3,37 | 5,03 | 3,53

Slika 4. Poredenje upotrebljenih kozmetickih sredstava

4.5 Elektronski otpad

Elekronski otpad moZze biti pokazatelj socijalnog statusa
stanovniSta urbanog i ruralnog podru¢ja. Uticaj vece neto
prose¢ne zarade u Novom Sadu ogleda se u vecoj koli¢ini
odbacenje stare elektronske opreme i kupovini nove kako
bi se pratio trend razvoja tehnologije. Grafikom,
prikazanim na Slici 5., predstavljeni su udeli starih i
neispravnih elektronskih uredaja koji se trenutno nalaze u
vlasni$tvu stanovnika Novog Sada i Srbobrana.

B MoviBad u Zrhobran
33% 33%
g5y 30%  30% > ° 289

13%

TV Rafunar Video

rekorder

Starnpad

Monitor

Slika 5. Udeo elektronskog otpada u domacinstvima

Ukupne proseéne vrednosti su samo za neispravne
televizore vece u opstini Srbobran, dok su godisnje
prosecne vrednosti za grad Novi Sad vece za sve ostale
navedene elektronske uredaje.

4.6 Kolicine otpadnih baterija i akumulatora

Kada se uporede vrednosti istrosenih baterija i starih
akumulatora u Novom Sadu i Srbobranu dobijaju se
ogromne razlike. Ta¢ne vrednosti prikupljenih podataka,
kao i njihove uporedne vrednosti za kategorije: Novi Sad
— stan, Novi Sad — kué¢a, Novi Sad — ukupno i Srbobran
graficki su predstavljene i prikazane na Slici 6.
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Alkumulatori

BNovi Bad - kuda
® 3rbobran

Slika 6. Poredenje upotrebljenih baterija i akumulatora
4.7 Koli¢ine otpadnih tonera

Prema podacima iz sprovedenog istrazivanja svega 6,7%
domacdinstava iz Srbobrana i 10% iz Novog Sada poseduju
otpadne tonere i mastila. Statistickom obradom podataka za
sva domacinstva dobijene su prose¢ne vrednosti otpadnih
tonera koje za Srbobran iznose 1,79, §to je za oko 1,5 toner
veca produkcija nego u domacinstvima Novog Sada na
godisnjem nivou.

4.8 Kolicine otpadne rasvete

Ukupna godisnja produkcija otpadnih Stedljivih sijalica u
urbanoj sredini je za 2 manja nego u opstini Srbobran.
Stanovnici Srbobrana ubedljivo su veéi potrosaéi fluo
cevi 1 to za jednu cev po domacinstvu na godisnjem
nivou. Tacne vrednosti prikupljenih podataka graficki su
predstavljene na Slici 7.

4,92 4,87
2,78
041 46 0,43 143

Stedljivesijalice Fluo cevi

mMNovi Bad - stan MNovi 3ad - kuéa ® Novi Sad - ukupno ®Srbobra

Slika 7. Poredenje upotrebljene rasvete u domacinstvima
4.9 Produkcija lekova sa isteklim rokom trajanja

Koli¢ina lekova sa isteklim rokom trajanja mnogo je veca
u urbanoj sredini, nego u ruralnoj, te se moze zakljuciti da
stanovnici grada Novog Sada, bez obzira na tip stano-
vanja troSe mnogo viSe farmaceutika nego stanovnici
Srbobrana. Koli¢ina kutija lekova za domacinstva Novog
Sada koje zive u individualnom tipu stanovanja dosezu
vrednost od ¢ak 7 kutija lekova sa isteklim rokom, $to je
za 4 kutije visSe nego u domacinstvima opstine Srbobran.

4.10 Automobilski proizvodi

Procenat domacinstava koji sami odrzavaju svoj automo-
bil u opstini Srbobran je 43%, dok je u Novom Sadu
svaga 12%. Ispitana je potrosnja nekih od automobilskih
proizvoda u domovima urbanog i ruralnog podrucja u
kojima ljudi sami brinu o svom automobilu i dobijene su
prose¢ne vrednosti prikazane na Slici 8.

6,03

0,15 00,050,14 0,12 4o %16 0,22

Motorno ulje, ulje za Voskoviza poliranje

Odmagéivadi (1

menjade (I}
mNovi Sad —kuéa

Movi Sad —ukupno

@
m NoviSad —stan
B Srbobran

Slika 8. Kolicine iskorisc¢enih automobilskih sredstava
Najvecéa razlika je u potroS$nji motornih ulja, dok je za
ostale proizvode potrosnja slicna.

5. PREDLOZENE MERE ZA ZBRINJAVANJE
OPASNOG OTPADA 1Z DOMACINSTVA

Postoje¢a zakonska regulativa nije precizna i jasna i ne
pokriva sve aspekte upravljanja otpadom u R.Srbiji, stoga
je neophodno jasno definisati sve stavke u Zakonu koji se
tiCu upravljanja opasnim otpadom iz domacinstva tako da
proizvodaci opasnih sredstava budu duzni da o vlastitom
trosku organizuju odvojeno sakupljanje ostataka preparata
i ambalaZe od njihovih proizvoda, kao i da se reSi pitanje
finansiranja izvoza farmaceutskog otpada. Od velikog je
znaCaja upoznati gradane sa negativnim efektima sred-
stava koje svakodnevno koriste, te izvrsiti edukacije na
datu temu. Neophodno je izgraditi bar jedan reciklazni
centar na podru¢ju Juzne Backe ili uvesti mobilne centre i
periodi¢no sakupljanje opasnog kucnog otpada od
stanovnika.

6. ZAKLJUCAK

Vec¢ina gradana nije upoznata sa opasnostima koje im
prete iz opasnog otpada. Kao poseban problem izdvaja se
i nedostatak infrastrukture za tretman i odlaganje opasnog
otpada. Nepoznato je u kom je procentu opasan kuéni
otpad zastupljen u ukupnom komunalnom otpadu, kao ni
koliku je $tetu nanelo odlaganje istog zdravlju stanovnista
i zivotnoj sredini. Kako je u sprovedenom istrazivanju
razmatrana samo produkcija opasnog kuc¢nog otpada u
Juznobackom okrugu, a primenjeni metod istraZivanja
obuhvatao je sprovodenje ankete, predlaze se da dalja
istrazivanja na ovu temu obuhvate i druge okruge
Republike Srbije, da se utvrdi da li postoje razlike u
produkciji u zavisnosti od regiona i da se primene druge
istrazivaCke metode sa manjom greskom verovatnoce.
Potrebno je ispitati i druge vrste opasnog otpada kao §to
je na primer elekri¢ni i elektronski otpad koji nije bio
obuhvacen anketom. U buduc¢nosti bi se trebali sprovesti
“pilot” projekti u manjim mestima kako bi se ispitala
efikasnost upravljanja opasnim otpadom iz domacinstva i
pozitivan efekat na zdravlje stanovnika i zivotnu sredinu.
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POZARNA ANALIZA INDUSTRIJSKOG KOMPLEKSA “NEOPLANTA” AD NOVI SAD
FIRE ANALYSIS OF “NEOPLANTA” AD INDUSTRIAL COMPLEX IN NOVI SAD
Sofija Beljanski, Slobodan Krnjetin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZIVOTNE SREDINE

Kratak sadrzaj - U radu je prikazano istrazivanje i razvoj
u oblasti zastite od pozara. Prikazan je Plan zastite od
pozara objekta "Neoplanta« AD Novi Sad. Uradjena je
analiza sve dostupne dokumentacije, a dati su predlozi
poboljsanja trenutne prakse. Metoda koris¢éena prilikom
analize je Euroalarm. Pored same analize evakuacionih
planova, mikro i makrolokacije objekta, rad sadrzi i
predloge unapredenja zastite od pozara.

Abstract — This paper presents the research and
development in the field of fire protection. The plan of
"Neoplanta” AD Novi Sad fire protection is introduced in
the paper. The analysis of all the available documentation
was performed, and the proposals for improving the
current practices were given. The analysis was conducted
using the Euroalarm method. In addition to the analysis of
evacuation plans, micro- and macro-location of the facility,
the work includes proposals to improve fire protection.

Kljuéne re€i: parametri pozara, pozarni rizik, plan zastite
od pozara, mere, propisi

1. UVOD

U zgradama u kojima boravi veci broj ljudi, jedna od
najvaznijih ,,primarnih mera zastite od poZzara jeste
pravilno izvodenje evakuacionih puteva. Ova mera
podrazumeva projektovanje dovoljnog broja evakuacionih
izlaza iz najugrozenijih prostora i dobro dimenzionisane i
rasporedene evakuacione puteve. Uzimajuci u obzir sve
osobenosti prinudne evakuacije, zgrade moraju biti
projektovane tako da svi ljudi mogu biti dovedeni do
sigurnih prostora pre nastanka kriti¢nih uslova.

Pri definisanju uslova za sigurnu evakuaciju iz ugrozenih
javnih ili poslovnih objekata, potrebno je ograniciti
maksimalno dozvoljene duzine evakuacionih puteva, na
osnovu odredenog dopustenog vremena evakuacije.
Evakuacija se pretpostavlja unapred projektovanim
sigurnim putevima koji ¢e biti lagano i sigurno dostupni te
¢e voditi najkraéim putem do sigurnog prostora. Poznato je
da ¢ovek moze izdrzati pet minuta u pozaru pod uticajem
toplote i dima, a da nakon toga isti deluju na coveka
uguSujuce i dolazi do smrti. Statistike ukazuju da najveci
broj pozara nastaje na konstrukcijama i uredajima zgrade.
Prvi i najvazniji zadatak evakuacije je spaSavanje
ugrozenih ljudi, medutim, Cesto je, da bi se omogucilo
samo izvodenje akcije spasavanja, neophodno snazno
dejstvo u cilju gasenja ili spreavanje daljeg Sirenja pozara.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je bio
Prof. dr Slobodan Krnjetin, red.prof.

2. REGULATIVE NA PODRUCJU ZASTITE OD
POZARA U REPUBLICI SRBIJI

2.1 Zakonska regulativa

Planiranje i uredenje prostora, odnosno izgradnja naselja i
infrastrukturnih objekata, izvode se prema Zakonu o
planiranju i uredenju prostora i prostornom planu. Ovaj
deo planiranja ima viSe hijerarhijskih nivoa, od kojih su
osnovni:

» prostorni plan, detaljni prostorni plan,

» generalni urbanisticki plan (GUP), urbanisticka
uredajna osnova,

* detaljan urbanisticki plan (DUP),
» akt o uslovima za uredenje prostora.

Na osnovu ¢lana 15. Zakona o zastiti od pozara, Vlada
Republike Srbije je 2012. godine donela Strategiju zastite
od pozara za period 2012-2017. godine ("Sluzbeni glasnik
RS", br.21/2012).

Strategijom se utvrduje stanje u oblasti zastite od pozara i
mere koje treba preduzeti.

Strategija se donosi za period od najmanje pet godina.

Glavni projekat zastite od pozara je sastavni deo tehnicke
dokumentacije za izgradnju, adaptaciju, dogradnju i
rekonstrukciju ~ objekata, sa  svim  pripadajué¢im
instalacijama, opremom 1 uredajima ("Sluzbeni glasnik
RS", br. 111/2009 i 20/2012).

2.2 Tehnicka regulativa

Imajuéi u vidu znacaj zaStite od pozara u industrijskoj
gradnji, izradena je tehni¢ka preporuka (TP 19) koja se
odnosi na gradevinske tehnicke mere zastite od pozara
industrijskih  objekata. Ova preporuka omogucava
jednostavno protivpozarno dimenzionisanje industrijskih
objekata sa pozarnim optereCenjem koje moze da se
proceni, u odnosu na proraunski potrebno trajanje
otpornosti  prema  pozaru  njihovih  gradevinskih
konstrukcija.

3. POZARNA ANALIZA OBJEKTA NEOPLANTA
AD INDUSTRIJA MESA NOVI SAD

3.1 ,Neoplanta' AD Industrija mesa Novi Sad

Industrija mesa A.D. ,,Neoplanta’’ iz Novog Sada se bavi
proizvodnjom mesa i mesnih preradevina. Poljoprivredna
proizvodnja, prerada mesa 1 proizvodnja mesnih
preradevina i maloprodaja kroz lanac specijalizovanih
radnji tri su osnovne delatnosti Neoplante. Prerada i
konzervisanje mesa sadrzi proizvodnju, obradu, hladenje,
zamrzavanje zivotinjskog mesa, proizvodnju, obradu,
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hladenje, zamrzavanje Zzivinskog mesa, kao i preradu
zivotinjskog i zivinskog mesa.

3.2 Lokacija objekta

Lokacija objekta prikazana je na slici 1.

m T

Pymenka

102
T gNeoplanta ad. A1l

12
m
HIC Pacbuiepuja Hacbre =

Hoeu Cap

102

100
BetepHuk 12 b%,
12 %
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o
)
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Slika 1. Lokacija objekta Neoplanta
4. KONSTRUKCIJA OBJEKTA

Prilikom konstrukcije industrijskog objekta, najbitnije je
shvatiti istu kao prvi korak u zastiti od pozara, odnosno
pre pocetka radova potrebno je konsultovati stru¢no lice
oko same izgradnje. Pocetna tacka je svakako sama
lokacija, koja, iako je u industrijskoj zoni, ima adekvatne
puteve i pristup vatrogascima je obezbeden.

Slede¢e je svakako izbor materijala za gradnju, kao i
procena inZenjera po pitanju rasporeda objekata, dovoljne
udaljenosti, broja vrata i prozora, rasporeda masinerije u
samom objektu.

Pomenuta analiza se najée$¢e vr$i uz dve metode, od
kojih je jedna numericka analiza poZarne ugroZenosti,
Euroalarm (The European Fire Alarm Manufactures
Association —  Evropsko udruZenje proizvodaca
protivpozarnih alarma).

5. MATERIJE KOJE SE KORISTE U
TEHNOLOSKOM PROCESU U POGLEDU
OPASNOSTI ZA 1ZBIJANJE POZARA

Rezervoar mazuta sa stanicom - na posebno odvojenom
delu kompleksa nalazi se nadzemni rezervoar zapremine
150 m® koji moze da primi maksimalno 150.000 kg
mazuta. Oko rezervoara je izgradena tankvana. Transport
mazuta se vrsi preko stanice u kojoj su smestene pumpe
za mazut. Mazut je rezervni energent, koji se koristi kao
gorivo za kotao u staroj kotlarnici.

Benzinska stanica - 1 x 10 t eurodizela + 1 x 20t
eurodizela u dva podzemnom rezervoaru. lzadavanje
goriva vr$i se preko utakaCkog aparata. Stanica je
internog tipa za snabdevanje gorivom vozila preduzeca
Neoplanta

Nadstresnica za boce - se sastoji od otvorene nadstresnice.
U istoj se nalazi 10 kom punih boca TNG tezine 12,5 kg,
odnosno ukupno 125 kg TNG i isto toliko praznih boca.
TNG boce se koriste na povremenim mestima za
zavarivanje, grejanje, topljenje.

Zemni gas - na kompleksu je izveden prikljucak za
zemni gas. Merno regulaciona stanica se nalazi na
zapadnom delu kompleksa. Od te lokacije se isti razvodi
na tri lokacije i to:

* u Novu kotlarnicu gde se snabdevaju 2 indenti¢na
gorionika kotla na gas. Energija kotlarnice se koristi
za zagrevanje objekata na kompleksu preduzeca.

* u Staru kotlarnicu gde se snabdeva 1 kombinovani
gorionik kotla na gas/mazut. Energija kotlarnice se
koristi za zagrevanje pripremu vodene pare, koja se
dalje nadzemnim cevovodima transportuje u
tehnoloske procese Starog i Novog pogona.

* na sprat objekta Primarne prerade (stari pogon) za
potrebe spaljivanja dlaka na zaklanim svinjama i
govedima.

6. AUTOMATSKA DOJAVA I GASENJE POZARA

Sistem automatske dojave pozara, u trenutku pisanja,
postoji u Cetiri objekta:

*  pogon kobasica, fermentacija i skladisno-
distributivni blok

* upravna zgrada

*  magacin Nelta

* nova gasna kotlarnica

7. RASPORED I SMESTAJ OPREME ZA GASENJE
POZARA

Industrijski kompleks Neoplanta AD sadrzi spoljne
hidrante, unutrasnje hidrante i protivpozarne aparate tipa
S, odnosno S-6, S-9, S-50, CO2-5, CO2-10, CO2-30,
nove i stare tipove.

8. ORGANIZACIJA ZASTITE OD POZARA

U industrijskom kompleksu Neoplanta je organizovana
sluzba zastite od pozara koja zapos$ljava lice tehnicke
struke, vise ili visoke stru¢ne spreme, koje ima polozen
strucni ispit pred komisijom MUP-a za obavljanje poslova
zaStite od pozara. Preduzecée je angazovalo trece, pravno
lice, koje vodi poslove fizicko-tehnickog obezbedenja na
oba kompleksa, Lica koja su angazovana na poslovima
fizicko-tehnickog obezbedenja sprovode preventive mere
zaStite od pozara i imaju poloZzen strucni ispit pred
komisijom MUP-a, kako je definisano predlogom za II
kategoriju prema Zakonu zastite od poZara.

Sluzba fizicko-tehni¢kog obezbedenja ima dve stalne
lokacije rada, u objektima ,,Glavna portirnica“ i ,,Teretna
portirnica®, kao 1 mobilnu grupu =za sprovodenje
preventivnih mera zaStite od pozara. Industrijski
kompleks Neoplanta AD nema organizovanu sopstvenu
vatrogasnu jedinicu.

Preduzecée se oslanja na reakciju PTVJ Novi Sad, koja
raspolaze opremom i ljudstvom propisanim uredbom
MUP-a. PTVJ Novi Sad radi 24 ¢asa, u tri smene.

Svi zaposleni u industrijskom kompleksu Neoplanta AD
su struéno osposobljeni za posao koji obavljaju, uz
adekvatne lekarske preglede i obuku zastite od pozara.
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9. MERE ZA UNAPREDENJE POZARNE BEZBED-
NOSTI OBJEKTA NEOPLANTA AD NOVI SAD

Neoplanta AD, do sada, pravilno pristupa prevenciji
pozara i ozbiljno shvata svoje duznosti kao poslodavac.
Osoba koja je odgovorna za prevenciju pozara, pracenje
zakona i unapredenje postojecih procedura, jeste osoba
koja je zaposlena u firmi sa punim radnim vremenom, a
ne spoljni saradnik.

Inzenjer takode poseduje dozvolu MUP-a za poslove
vezane za zaStitu od pozara. Pored pradenja novih
trendova, zadatak pomenutog inZenjera jeste i obuka
svakog novog zaposlenog, kao i testiranje.

Obuka se sastoji iz sledecih delova:

o Usmena obuka zaposlenih

o Prakticna obuka zaposlenih u koris¢enju protivpozarnih
aparata

¢ Pismeni test iz naucenog gradiva

10. ZAKLJUCAK:

Pozar je jedna od najopasnijih elementarnih nepogoda.
Vrlo mala koli¢ina nemara je sasvim dovoljna da se pozar
nekontrolisano rasiri, posebno u industrijskim objektima,
gde veéi deo sirovina samo pospeSuje gorenje. Postoje
pozari koje vatrogasci ne mogu da ugase, pa je opasnost
od materijalne Stete i opasnost po ljudske zivote skoro
nemerljiva. Upravo ove Cinjenice su dovele do stvaranja
ideje o prevenciji pozara, koja, iako nije 100% efikasna,
moze da minimizira rizik.

Kao preduzece, Neoplanta AD se odgovorno ponasa
prema svojim zaposlenima i objektima. Osim §to postoji
inzenjer zaduzen za prevenciju pozara u objektu, svaki
korak koji se pravi u izgradnji, unapredenju postojecih
objekata 1 masSinerije, vr§i se upravo uz prisustvo
inzenjera. Pored toga, Neoplanta se stara o novim
trendovima i pravilima, da ih izu¢i, analizira, i primeni u
najkraéem mogucem roku. ProtivpoZarni aparati koji se
nalaze u Neoplanti su kontrolisani i odrzavani, kao i
specijalizovani prema potrebama samog objekta.

Evakuacioni planovi su izradeni pravilno, postavljeni na
odgovarajuce lokacije i azuriraju se po potrebi. Obuka
zaposlenih vazi za visok prioritet i sprovodi se bez
izuzetka.
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PROCENA RIZIKA NA RADNIM MESTIMA U TEKSTILNOJ INDUSTRIJI
RISK ASSESSMENT PROCESS IN THE WORKPLACE IN TEXTILE INDUSTRY
Darko Zeleznj ak, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE NA RADU

Kratak sadrzaj — U radu je prikazan tehnoloski postupak
tkanja tepiha u proizvodnom sistemu ,,Sintelon DOO".
Definisane su osnove sistema bezbednosti i zdravija na
radu i predlozene su mere za upravijanje, otklanjanje i
sprecavanje opasnosti i Stetnosti na radnim mestima u
procesu tkanja tepiha. Prepoznavanje i ispitivanje
opasnosti i Stetnosti na radnim mestima je izvrseno
merenjem [ posmatranjem procesa rada.

Abstract —This work describes the technological process
of carpet weaving in the production system "Sintelon
doo". Defined are the basics of safety and health at work
and proposed management measures, removal and
prevention of risks and hazards at the workplace in the
process of carpet weaving. Identifying and testing risks
and hazards at workplaces was performed by measuring
and observing the work process.

Kljuéne reci: Tkanje tepiha, sistem zastite na radu

1. UVOD

Bezbednost i zdravlje ljudi na radu je jedna od najbitnijih
delatnosti u svakoj industriji, iz tog razloga S$to u
bezbednim preduzeéima nemamo zastoje proizvodnje
usled povreda na radu, velike troSkove nadoknade Stete
povredenim licima, promasene rokove proizvodnje, i niz
drugih stvari koje proizilaze iz povreda na radu.
Bezbednost na radu je regulisana zakonskim propisima,
tehnickim propisima,takode, veomajevaznoobucavanje
svih radnika kako da obavljaju svoje poslove na bezbedan
nacin, i pri tom od njih sezahteva da se toga strogo
pridrzavaju, a sve u cilju smanjenja ili potpunog
eliminisanja povreda na radu.

2. ANALIZA PROGRAMA PROIZVODNJE
PRIMENOM METODE ABC

ABC ili Pareto dijagram je graficka metoda koja se koristi
za prikazivanje relativnog ucesca pojedinih pojava koje se
analiziraju.

Pojave mogu da budu: koli¢ine pojedinih proizvoda u
ukupnom programu proizvodnje, razliCite vrste greSaka
koje se pojavljuju na posmatranom proizvodu ili procesu i
razli¢iti uzroci vezani za neki problem [1].

2.1 Izbor proizvoda predstavnika

2.1.1 Osnovne formule
Formula koli¢inske analize:

P= s_l* 100(1)

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio prof. dr Ilija Cosi¢.

Formula masene analize:
mi
Pmi— m * 100(2)
Formula vrednosne analize:
vi
P, = — 100 (3)

Rezultati koli¢inske, masene 1 vrednosne analize
proizvoda su graficki predstavljeni na slede¢im slikama:

qi

Pa1 Paz
A B

Slika 1. Kolicinska analiza

Slika 3. Vrednosna analiza

Zakljucak: Na osnovu ABC analize, doslo se do
zakljucka da je proizvod P1 sa stanovista koli¢ine, mase i
vrednosti najznacajniji u procesu tkanja preduzeca
“Sintelon DOO”, za koje ¢e biti prikazan tehnoloski
proces rada. Karta proizvoda predstavnika nalazi se na
slici 4.
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Slika 4. Karta proizvoda predstavnika

3. TEHNOLOSKE OPERACIJE KROZ KOJE
PROLAZI PROIZVOD PREDSTAVNIK

Poslovi i radni zadaci u proizvodnim pogonima obavljaju
se mehanizovanom i nemehanizovanom opremom za rad.
Proces rada se odvija na osnovu projektovanog tehno-
loskog postupka po utvrdenom redosledu operacija, §to
zahteva kretanje radnika, prenoSenje pribora, sirovine kao
i prenosenje poluproizvoda sa jednog radnog mesta na
drugo, pakovanje i odlaganje na mesto sa kog se vrsi
otprema. Na slici 5, prikazane su operacije kroz koje

prolazi proizvod predstavnik.

Radni
nalog Sifra

proizvoda -
=

nalog  Apretiranje

Radni l
nalo
9 [ velizina
tepiha

Dorada i
pakovanje

Slika 5. Tehnoloske operacije kroz koje proldzi proizvod
predstavnik

3.1 Vreme trajanja operacije

Utvrdivanje vremena trajanja procesa izrade nekog
proizvoda je vazan korak u projektovanju tehnoloskog
postupka izrade proizvoda, jer je to uslov da se proces
moze planirati i da se mogu izracunati troskovi
proizvodnje. S obzirom da se proces sastoji iz vise
operacija (koje se obavljaju na odredenim radnim
mestima od strane odredenih izvrSilaca), ukupno vreme
trajanja procesa se po pravilu odreduje preko zbira
vremena rada za pojedine operacije iz procesa.

Pri utvrdivanju vremena rada za operaciju, da bi ono bilo
Sto realnije, potrebno je voditi racuna o tome da se ono
utvrdi za prosec¢nog izvrsioca i za one uslove pod kojima
se operacija izvrSava [1].

Na slici 6, graficki je prikazana struktura vremena rada za
jednu operaciju proizvoda predstavnika.

Doo: Material T Mosa [kg)
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Slika 6. Vreme trajanja operacije tkanja

4.IDENTIFIKACIJA OPASNOSTI I STETNOSTI I
PROCENA RIZIKA NA RADNOM MESTU I U
RADNOJ OKOLINI

4.1 Metoda za procenu rizika

Procena rizika po metodi AUVA

Za procenu rizika je koris¢en AUVA metod zbog svoje
preciznosti u proceni rizika preko matricnih metoda za
procenu.

Prema ovoj metodi, prvo se vrii vrednovanje verovatnoce
nastanka akcidenta na osnovu parametara izloZenosti i
nivoa zastite, a zatim se rezultat ubacuje u drugu matricu,
u kojoj se vrsi vrednovanje i rangiranje rizika.

Na slici 7 je prikazan nacin kvalitativnog i kvantitativnog
rangiranje rizika primenom AUV A metode.

Optimalni uslovi rada (optimaina zastita

1,2 Beznatajan 1 zaposlenin)

Zadovoljavajuci uslovi rada
(pobolizanjem radne discipline
zaposlenih i unutradnjeg nadzora rizik se
moZe dovestiurang 1)

3,45 Mali 2

Uslovi rada u kojima, pod odredenim
uslovima, moZe dodi do realizacie
potencijalne opasnost / Stetnosti | postoji
preostali rizik koji se mora staviti pod
kontrolu.

6,.8.9

Srednji 3

Rad se odvija u oteZanim uslovima uz
veliku mogucnost nastanka powrede ili
ostecenja zdravija zaposlenih preduzeti
dodatne mere zaStie na bazi analize
povredivanja i bolesti zaposlenih.

Visok 4

Vrlo teSki uslovi rada uz stalnu izloZenost
zaposlenih opasnostima / Stetnostima
tokom obavljanja radnih aktivnosti /
neophodna zabrana rada.

[Ekstremni 5

Slika 7. Rangiranje rizika [2]

4.2 Procenjivanje rizika
Procenjivanje rizika vrsi se za svaku prepoznatu, odnosno
utvrdenu opasnost ili Stetnost koja se javlja pri operaciji
proizvodnje proizvoda predstavnika.
Najéesce opasnosti 1 $tetnosti koje se javljaju tokom datog
procesa za proizvod predstavnik su:
- Opasnost od povreda u kontaktu sa rotirajué¢im i
pokretnim delovima masine,
- opasnost od povreda usled pada Spulne (kod
skidanja Spulni sa paleta i punjenja gatera),
- opasnost od povreda usled udarca ili pada teskog
predmeta pri guranju kolica sa tepihom.
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5.ISPITIVANJE USLOVA RADNE SREDINE

U skladu sa predmetnim zadatkom, ispitivanje i merenje
uslova radne okoline se vrS§i na radnim mestima u
preduzecu “Sintelon DOO”.

Ispitivanje mikroklime vrsi se u radnoj sredini u kojoj se
obavlja proces rada, odnosno u kojoj se zaposleni krecu
ili zadrzavaju duze od dva sata u toku jedne smene.
Ispitivanje osvetljenosti na radnom mestu i u radnoj
prostoriji vr§i se na novo izvedenom osvetljenju, posle
rekonstrukcije postojeéeg osvetljenja, promene namene
objekta, odnosno radne prostorije i na zahtev investitora,
a u skladu sa propisima o zastiti na radu, tehnickim
propisima i standardima.

Merenje i ocenjivanje nivoa buke vrsi se u skladu sa
propisanim metodoloskim postupkom  Pravilnika o
merama i normativima zastite na radu od buke u radnim
prostorijama (SI. list SFRJ, br. 21/92).

5.1 Prikaz izvrSenih merenja

Na osnovu izrSenih merenja na 35 mernih mesta u
proizvodnom sistemu ,,Sintelon DOO* iz Backe Palanke,
dobijene su vrednosti koje su prikazane na narednim
slikama:

el
30

25

15

L -

10

Broj mernog
' mesta

1 3 5 7 9111315171921 232527 29313335

Slika 8. Rezultati merenja temperature vazduha

Na slici 8 prikazani su rezultati merenja temperature
vazduha. Na slici se moze uociti da su na mernim
mestima od broja 11 do 23 temperature vazduha vise
nego na ostalim mernim mestima, jer se radi o radnom
mestu €iji proces sam od sebe zahteva rad na poviSenim
temperaturama.
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Slika 9. Rezultati merenja osvetljenosti

Na slici 9 su prikazani rezultati merenja osvetljenosti. Sa
slike se moze uociti odstupanje merenja na razli¢itim
mernim mestima zbog razli¢itosti izvora osvetljenja.
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Slika 10. Rezultati merenja buke

Na slici 10 prikazani su rezultati merenja nivoa buke, iz
Cega se moze zakljuciti da na razli¢itim mernim mestima
nivoi buke variraju, zbog samog procesa rada u razli¢itim
fazama procesa.

Zakljucéak: Izmerene vrednosti temperature, nivoa
osvetljenosti i buke ne prelaze dozvoljeni nivo po
Pravilniku o merama i normativima zastite na radu od
buke u radnim prostorijama (“Sl. list SFRJ, br. 21/92).

5.2 Skica mernih mesta
Skice mernih mesta prikazane su na slikama 11.1 12.

- pricenuge -

| e | oy (T

Slika 11.Tkacnica II (MM23-MM28) i Pakovanje
(MM29-MM34)

SNOVANJE RUGS E

Slika 12 — Pogon Snovanja (MM35, MM36 i MM37)

6. KOREKTIVNE MERE ZA KONTROLU I
OTKLANJANJE RIZIKA

U radu su prikazane mere za kontrolu i otklanjanje rizika,
koji su prepoznati na osnovu liste opasnosti i Stetnosti na
radnom mestu i u radnoj okolini.

1. Pri radu na radnim platformama u zoni gornjeg gatera i
razboja, postoji mogucénost saplitanja ili klizanja i pada
zaposlenih sa visine ve¢e od 2 m usled neodgovarajuce
ograde. Da bi se smanjio rizik od pada potrebne su
tehnicke mere:
- napraviti C¢vrstu zaStitnu ogradu oko radnih
platformi visine najmanje 1 metar, pri ¢emu u ispuni
ograde, mereno vertikalno na tok precki, jedna dimenzija
Cistog otvora ne sme da bude veca od 30 cm,

kada ispod mesta na kojem se postavlja zastitna
ograda postoji moguénost rada ili kretanja drugih radnika,
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u donjem delu ograda treba da ima punu ivi¢nu zastitu
(nogobran), visine najmanje 15 cm od hodne povrsine,

- ukoliko se ograda uklanja da bi se viljuskarom
podigla paleta sa Spulnama, potrebno je istu odmah vratiti
na svoje mesto (pre otpocinjanja bilo kakvog rada),

- zaposleni moraju da koriste zastitnu obucu.

2. Opasnost od povredivanja pokretnim delovima masine
postoji kod uvodenja prediva u masinu za premotavanje,
kod rada u zoni ,,brda“ razboja, u blizini noza itd. Da bi se
rizik drzao pod kontrolom potrebna je:
- raditi sa povecanom paznjom,
- ne intervenisati na masini pre nego Sto se svi
pokretni delovi ne zaustave,
- striktno poStovati uputstava za bezbedan rad.
Radnik, najée$¢e rucno, gura kolica sa tepihom od/do
mesta rada. U smeni se dopremi 20 do 30 kolica sa robom
(teska i do 700 kg). Taj posao obavljaju 2 radnika, ali je i
dalje postupak rada opasan zbog mogucénosti udara teskog
predmeta kada se blokiraju tockovi ili naide na neravninu
na putu. Pored opasnosti od mehanickih povreda, postoji
opasnost od povredivanja usled naprezanja. Rizik je
umeren ali ga treba drzati pod kontrolom:
- omoguditi radnicima da mehanic¢kim sredstvima
transportuju kolica kad god je to moguce,
- ruéna kolica obeleziti brojevima, tako da kada
zaposleni uoce neispravnost mogu da prijave koja su
kolica neispravna. Neispavna kolica treba ukloniti sa
mesta rada dok se ne poprave,
- organizacione mere (dovoljan broj radnika u
smeni, kako bi se naprezanje zaposlenih svelo na manju
meru),
- koris¢enje odgovaraju¢e radne obuce koja se ne
klize i koznih rukavica.
3. Tri poprecne plafonske grede se nalaze u zoni kretanja
radnika na gateru u odelenju snovanja. Grede su
postavljene vrlo nisko i zaposleni pri radu ¢esto moraju da
se saginju da ne udare glavom u gredu. Da bi se smanjio
rizik od povredivanja potrebno je:

- kretanje sa povecanom paznjom.

7.ZAKLJUCCI

Bezbednost i zdravlje ljudi na radu je bezuslovno jedna
od najbitnijih delatnosti u svakoj industriji, odnosno
preduzecu iz tog razloga Sto upucuje radnike kako da se
zastite, kako da pravilno koriste uredaje, radne masine i
ostala sredstva kojima se sluze u toku radnog vremena,
kako se ne bi povredili, jer zdravlje je ipak najbitnije.
Radniku nekad nije dovoljno samo da svoj posao radi po
unapred definisanim pravilima, veoma je bitno da posao
obavlja skoncentrisano i savesno. U svakom momentu
mora biti svestan odgovornosti, kako bi zastitio sebe i
poslodavca, jer ukoliko ne §titi sam sebe, niko ga ne moze
zastititi.

Iz analiziranja pogona i izrade ovog rada, izvedeni su
slede¢i zakljucci:

- Cinjenica je da se neke potencijalne opasnosti,
odnosno rizici ne mogu otkloniti. U takvim radnim
sredinama je potrebno uvek obavljati svoj posao sa
oprezno$cu, ali ne bojaznos¢u kako bi se ta verovatnoca
od nastanka povrede smanjila, jer Covek se obi¢no
povredi svojom nepaznjom,

- kako se i u medicini kaZze, bolje spreciti nego leciti,
tako isto to ima smisla i ovde. Dakle, ukoliko se utvrdi
potencijalna opasnost, treba reagovati brzo, niSta ne
prepustati sluc¢aju i preventivnim merama odmah ukloniti
ili pak umanjiti verovatnoc¢u da ¢e na tom mestu do¢i do
povrede na radu.

- Kako bi se rizik u najvecoj meri otklonio, bitno je
angazovanje svih sluzbi u najvecoj meri i saradnja sa
zaposlenima, kao i trazenje mesta nastanka problema i
njegovo resavanje u korenu.

Iz merenja i1 procene rizika se moze zakljuciti da u
procesu rada tkanja tekstilne industrije na primeru
»dintelon DOO®, opasnosti 1 S$tetnosti nisu iznad
dozvoljenih granica i mogu se kontrolisati primenom
preventivnih mera, mera =zactite i licnih zaStitnih
sredstava.

Merenjima je utvrdeno da su temperatura vazduha,
vlaznost vazduha, brzina strujanja vazduha, buka i
osvetljenje u granicama predvidenim pravilnikom.
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ANALIZA NAJVAZNIJIH PRINCIPA PERMAKULTURE — PRIMERI REALIZOVANIH
NASELJA U SVETU

ANALYSIS OF THE MOST IMPORTANT PRINCIPLES OF PERMACULTURE -
EXAMPLES OF IMPLEMENTED SETTLEMENTS AROUND THE WORLD

Milica Stojkov, Slobodan Krnjetin, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO ZASTITE ZIVOTNE
SREDINE

Kratak sadrzaj — Permakultura je praktican koncept
primenljiv od balkona do farme, od grada do sela, koji
nam omogucava da uspostavimo produktivno okruzenje
koje ¢e nam pruziti hranu, energiju, zadovoljenje
materijalnih i nematerijalnih potreba, kao i socijalnu i
ekonomsku infrastrukturu koja ce to podrzati. Ovaj rad je
posvecen pregledu i analizi osnovnih etickih principa i
nacela permakulture koji obuhvataju brigu za Zzivotnu
sredinu i prirodu, kao i coveka, kao neodvojivog dela
prirode. Predstavijeni su osnovni pojmovi i elementi
permakulturnog  dizajna, pocevisi od etickih i
permakulturnih nacela, permakulturnog dizajna, pa sve
do primera permakulturnih naselja u svetu.

Abstract — Permaculture is a practical concept
applicable from the balcony to the farm, from town to
village, which allows us to establish a productive
environment that will provide us with food, energy,
shelter, satisfying our material and immaterial needs, as
well as social and economic infrastructure to support it.
This work is dedicated to the review and analysis of basic
ethical principles and the principles of permaculture,
which include concern for the environment and nature, as
well as man, as an inseparable part of nature. It presents
the basic concepts and elements of permaculture design,
beginning with ethics and principles of permaculture,
permaculture design, to the examples of permaculture
settlements around the world.

Kljuéne  reci: eticki
permakulturni dizajn

permakultura, principi,

1. UVOD

Danas, viSe nego ikada pre, suofeni smo sa nizom
problema koji bi mogli ugroziti ne samo zadovoljavanje
potreba buduéih generacija, ve¢ se u pitanje dovodi i
opstanak ¢itavog ¢ovecanstva. Pored klimatskih promena
koje su u ovom momentu najveca pretnja, postoji ¢itav niz
drugih problema u vezi sa zemljiStem, vodom, vazduhom
i bioraznovrsnos¢u. ReSenje za ovakvu situaciju nam
nudi permakultura kroz celovit pristup projektovanja
odrzivih zajednica. Permakultura je pokret nastao iz
teznje za stvaranjem odrzivih i uravnotezenih sistema za
proizvodnju hrane koja bi bila alternativa klasi¢noj

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Slobodan Krnjetin, red.prof.

devastirajucoj poljoprivrednoj praksi. Termin perma-
kultura simboliSe, odnosno, sastoji se od dve reci:
permanentna agrokultura, koji je stvoren sredinom
sedamdesetih godina prosSlog veka od strane Bila
Molisona (Bill Mollison) i odnosio se na upravljanje
zemljom. Tehnike i metode koje permakultura koristi za
uzgoj hrane ne truju i ne degradiraju zemljiste, ve¢ ga
nasuprot obogacuju i Cine sve plodnijim iz godine u
godinu. Principi odrzivosti koji se primenjuju u
poljoprivredi 1 Sumarstvu se mogu primeniti i na druge
aspekte zivota, kao S§to su graditeljstvo, energetika,
upravljanje otpadnim vodama i otpadom uopste.
Sustinski, permakultura oponasa prirodne kruzne procese
u kojima nastaje otpad, svodi zagadenje na minimum,
koristi lokalno dostupne resurse, a kroz primenu metoda
energetske efikasnosti i kori§¢enjem obnovljivih izvora
energije drasticno smanjuje ili potpuno eliminise potrebu
za fosilnim gorivima.

2. ETICKI PRINCIPI I NACELA
PERMAKULTURE

Primenom tri eticka principa i 12 principa permakultur-
nog dizajna datih na slici 1, moZemo ublaziti destruktivne
globalne trendove i stvoriti odrzive ljudske zajednice.

12.Iskoristi promene i reaguj na kreativan nacin
(zamisii moguénost i intervenisi na efextivan nain)

-5 (" C“) 1.Posmatraj i uéestvuj
}5 (obratipainju)
Briga o Zemlji

11. Koristi i ceni ivice/rubna podruéja
(vaine stvari se deSavaju na raskrséima)

10. Koristi i ceni raznolikost
(raznolikost vodi ka 5
vecoj ofpornost)

f?
9. Koristi mala i spora
resenja g
(lokaini resurs!, reagovanje @ &
na lokanom nvou | N
VA
je dovojjna da se odradi)

8. Uklopi i integrisi
(iskoristi znanje Kakp stvari J
funkcioniSu zajedno)

5\ 2.Sakupiiéuvajenergiju
2 (Zanji'skupijaj dok je obille)

4. Primenjuj samoregulaciu i
prihvati povratnu  spregu
(informaciju)

3. Ostvari prinos
(osiquaj 02 ostvarujes
wredne rezuitate)

Pravilnaraspodela  Briga o ljudima

6. Ne proizvodi otpad

(oudi spreman da _promenis
distunkcionalno ponasanje)

7. Dizajniraj iduéi od uzorka
ka detaljima

(posmatraj  drstvene i
priroche uzorke i primeni in
na dzajn)

5. Koristi i ceni obnoviive izvore
energije i usluge
(smanji zavisnost od retkin resursa)

Slika 1. Principi permakulturnog dizajna
(www.permaculture.ie)

Briga o Zemlji

Kao §to je za ¢oveka prirodno da brine o svom domu i
¢uva ga, u Sirem smislu je primarno da sacuva i zastiti
Zemlju i bude svestan sustinske vrednosti koja u sebi
imaju zemlja, Sume, vode i ostali elementi zivog sistema,
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umesto §to ih posmatra isklju¢ivo kroz materijalnu korist,
§to odlikuje dana$nje industrijsko i postindustrijsko
drustvo.

Briga o ljudima

Ovaj princip se zasniva na obezbedivanju nasih osnovnih
potreba za  hranom, skloniStem, obrazovanjem,
zaposlenoscéu i zdravim druStvenim odnosima. Ako smo
mi kao pojedinci u stanju da promenimo svoje Zivote i
ucinimo postepena poboljSanja, nezamislivo je S§ta li
bismo tek postigli kao zajednica.

Pravilna raspodela

Ovaj princip se temelji na ¢injenici da Zemlja nema
nepotrosive resurse. Civilizacija je usled neobracanja
paznje na ovaj princip dovedena na rub opSteprisutnog
ekoloskog, ekonomskog i socijalnog kraha.

Ova poslednja stavka je sinteza prve dve i govori o tome
da imamo samo jednu Zemlju koju moramo deliti sa svim
zivim bi¢ima i buduc¢im generacijama, $to govori da nema
poente projektovati odrzivu porodicu, zajednicu ili naciju,
ako ¢e ostali biti bez Cistog vazduha, vode, hrane,
sklonista, zaposlenja i drustvenih veza.

Razvojem permakulturne etike i principa, pokazuje se da
postoje i drugi putevi razvoja ljudskog drustva koji se ne
zasnivaju na bezocnoj eksploataciji planete i ljudi.

3. PERMAKULTURNI DIZAJN

Osnovni alat permakulturnog dizajna predstavljaju zone
na osnovu kojih ¢emo razmestiti sve elemente u odnosu
na klimatske uslove i uslove terena (slika 2). Zoniranje
prikazuje ucestalost koriS¢enja raznih delova terena s
ciljem o¢uvanja energije (Sisak i dr, 2014).

Slika 2. Zone u permakulturi [2]

Odredivanje 1 iscrtavanje zona se visi tako Sto se
brojevima 1 i 2 obelezavaju zone blizu mesta stanovanja,
dok su zone obelezene brojevima 3,4,5 udaljenije ili teze
dostupne.

Nulta zona - podrazumeva kucu, odnosno prostor u kom
se stalno boravi.

Prva zona - je ona koja je najbliza kuéi, odnosno prostor
koji se najvise kontrolie i najintenzivnije koristi. Cine ga
baste, staklenik, radionice, kompostiliste, rasadnik, gorivo
za kuéu (drvo), prostor za susenje Zitarica...

Druga zona — strukturu terena Cine terase, pergole, zZive
ograde, ribnjaci i bazeni. Na ovom prostoru smestene su
biljke koje zahtevaju brigu i nadzor.

Treca zona — je prostor na kom se nalazi vo¢njak koji se
ne orezuje, veci pasnjak za stoku od koje dobijamo meso
ili vunu 1 polje za uzgajanje glavnih prehrambenih
kultura.

Cetvrta zona — je poludivlja zona. Iz nje izvladimo resurse
u smislu izvora samoniklog bilja, ishrane domacih
zivotinja, kao i dobijanja drvne grade, ako je imamo.
Primer za ovu zonu moZe biti Sumski predeo na koji se
utice jedino podrezivanjem.

Peta zona — je divljina. Ovde ne postoji intervencija od
strane ljudi, mada nekad uzmemo iz nje neSto u
minimalnim koli¢inama, poput samoniklog bilja ili gljiva,
malo humusa za kompost... Odrzavanje u ovoj zoni
prepustamo svim bi¢ima tog mikrostanista.

U permakulturi, nastoji se snabdevanju resursima iz vise
razli¢itih izvora, kako bi se smanjilo optereenje i
kontinuirano iscrpljivanje iskljucivo jednog izvora.

3.1 Voda

¢emu bismo trebali nastojati vratiti je u prirodni ciklus u
nezagadenom obliku. Prema [1], prose¢na potrosnja vode
u domacéinstvima je rasporedena tako da se 33% vode
trosi za ispiranje toaleta, 25% na kupanje i tuSiranje, 18%
na hranu i piée, 12.5% na pranje odece, 8.5% na pranje
posuda, i 3% na pranje automobila i zalivanje basta. U
praksi, to bi znacilo da samo 18% vode u domacinstvu
mora biti pijaca voda, a da se ostala voda mozZe obezbediti
ponovnom upotrebom preciséenih sivih voda, upotrebom
kiSnice i drugih voda nepogodnih za pice. Kako se najveci
procentualni udeo vode u domacinstvima koristi za
ispiranje toaleta, preporucuje se koriS¢enje kompostnih
toaleta, kojim se osim $tednje vode dobija i humus koji je
moguce koristiti za dubrenje voénjaka. Na slici 3 je
prikazan sistem za sakupljanje  kiSnice, njeno
preciscavanje i koris¢enje u domacinstvu.

krovna ravan

requlisanje

“prvog talasa”

kisnice
=

ventil za }

1| rezervoarl
J

o fitsi ey

Slika 3. Sistem za sakupljanje kisnice [3]

3.2 Zemljiste

Konvencionalna poljoprivreda zajedno sa agrohemijskom
industrijom trajno degradira zemljiSte i pretvara plodne
povrsine u bezZivotne pustinje. Odgovor destruktivnom
trendu su svi tipovi ekoloske poljoprivrede i organske
proizvodnje hrane.

Prilikom samog uzgoja u permakulturi se Kkoriste
kombinovana sadnja razliitih vrsta biljaka. To su biljke
koje privlace korisne insekte i ptice, i druge biljke koje
imaju preventivno dejstvo na Stetocine i bolesti. Zemljiste
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se malCira razliCitim materijalima poput slame, sena,
opalog lis¢a, kartona...

Mal¢ sluzi za dohranu zemljista, ali i kao prevencija rasta
korova i isuSivanja zemljiSta. Na slici 4 je prikazan primer
malciranja kartonom i slamom.

S g | 3 .. ?
p ‘ - 55 ol

Slika 4. Malciranje kartonom (levo) i slamom (desno)
(www.elephantjournal.com, www.lilesnet.com)

Upotrebom komposta (slika 5) i maléiranjem baste,
vracamo prirodi ono §to smo od nje uzeli, stvarajuci sve
bogatiji sloj plodne zemlje.

Smede liste
Kuhinjski otpad

Pokosena frava
Smede liste
Zeleno lisce
Grantice

Slika 5. Kompostiranje (www.pinterest.com,
www.bioenergyconsult.wordpress.com)

Razni mikroorganizmi kroz razgradnju organskog
materijala stvaraju kvalitetnu zemlju koja odrzava
vlaznost, rastresita je i omoguéava naSim sadnicama
optimalnu snabdevenost vaznim mineralima za rast i
razvoj.

3.3 OdrzZiva gradnja

Tre¢ina otpada koji se nalazi na svetskim deponijima
zauzima gradevinski otpad koji ostane od konvencio-
nalnog graditeljstva.

Osim sto klasi¢no graditeljstvo predstavlja veliki ekoloski
problem za planetu, Cesto su novoizgradeni prostori
nezdrave sredine prepune toksi¢nih materija, elektromag-
netnog, svetlosnog i zvu¢nog zagadenja.

U odrzivoj gradnji se koriste lokalano dostupni resursi
kao Sto su drvo, slama, zemlja, kamen i otpad, pri ¢emu se
u obzir uzimaju i lokalne klimatske prilike. Takvi ,,zeleni*
objekti se grade s ciljem da budu zdravi i omoguée
stanovnicima zadovoljenje jedne od osnovnih Zivotnih
potreba, potrebu za skloniStem.

Izolacija objekata vrSi se celulozom, ov¢jom vunom,
ekspandiranom glinom, slamom i kokosovim vlaknima.
Grade se zeleni krovovi na kojima se moZe uzgajati hrana,
zgrade se projektujuju tako da imaju povrtnjake i
voénjake inkorporirane u samu arhitekturu ili blizi
okolinu. Stvorene su prave proizvodne zelene oaze, zdravi
kvartovi u centrima mnogih modernih gradova.

Na slici 6 dat je primer kuée od bala slame i primer
objekta sa zelenim zidovima.

Slika 6. Kuca od bala slame i objekakt sa zelenim
zidovima (www.pinterest.com)

4. PRIMERI REALIZOVANIH
PERMAKULTURNIH NASELJA U SVETU

4.1 Findhorn ekoselo

Ovo selo na severoistoku Skotske (slika 7) je globalno
poznato kao pozitivan model ekoloskog odrzivog razvoja.
Osnovala ga je jedna porodica koja se Sezdesetih godina
proslog veka tu doselila. Uspeli su da od nepolodnog
peska za Cetiri godine stvore kvalitetno zemljiSte koje im
je obilato darivalo zdrave i ukusne plodove.

Do sad je izgradena 61 ekoloski prihvatljiva kuca, a
detalji o kojima je vodeno racuna u pogledu energetske
efikasnosti se ogledaju u koris¢enju pasivih solarnih
mogucnosti kroz orijentaciju i oblik prozora, koris¢enju
solarnih kolektora za zagrevanje vode, sistem daljinskog
grejanja na gas, troslojna stakla, celuloznu izolaciju (od
recikliranog papira), drvo iz lokalnih Suma, lokalno
dostupan kamen za zidove, dvoriSta i puteve, pokrivanje
krova glinom i travom, sakupljanje i recikliranje kisnice
za zalivanje baste, Stedljive sijalice...

Poseduju i Cetiri vetroturbine ukupnog kapaciteta 750kW,
koje im obezbeduju vise od 100% potreba zajednice za
struyjom. Oko 50% proizvedene energije se izvozi u
mreZu, te je to jedan od najunosnijih ,,zelenih* poslova
ovog sela.

Postavljen je i1 bojler na biomasu (drvna piljevina)
kapaciteta 250kW, koji ¢e smanjiti godi$nju emisiju
ugljenika za 100 tona i uStedeti selu 12.000 funti godiSnje
za kupovinu fosilnih goriva. Pepeo koji je otpadni
materijal ¢e se sakupljati i bice kompostiran u basti.

p’g Al B
Slika 7. Findhorn [4]

Prvi evropski biljni precistac postavljen je 1995. godine u
ovom ekoselu (slika 8). Ovaj kanalizacioni sistem za
tretman otpadnih voda zadovoljava potrebe 500
stanovnika sela. U ovaj sistem dolaze otpadne vode koje
se bioloski preraduju u anaerobnim i aerobnim uslovima u
rezervoarima u kojima se nalaze razliCite kolonije
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bakterija, algi, protozoa, biljaka, zmija i riba koje stvaraju
jedan biocenozni ekoloski filter, pri ¢emu se prakti¢no
preslikava proces iz prirode samo mnogo intenzivnije. Na
kraju staklenika se nalaze rezervoari iz kojih izlazi
dovoljno pre¢is¢ena voda da se moze direktno ispustiti u
recipijent ili se moze ponovo upotrebiti u domaéinstvima i
basti.

Slika 8. Biljni precistac [4]
4.2 Naselje Lilak

U pri€i o tri praseta, vuk je trebao samo jednom da dune i
oduva kucu od slame. Naravno, od nastanka te pri¢e do
danas, konstruktivne metode su se promenile i razvile, a
slama je kao gradevinski materijal zbog svojih dobrih
izolacionih sposobnosti, jeftinoc¢e i lokalne dostupnosti
postala vrlo popularna, posebno u Engleskoj proteklih
godina.

Jedan od takvih primera je naselje LILAC (Low Impact
Living Affordable Community) u gradu Lids (Leeds) na
severu Engleske (slika 9). To je jedno malo naselje sa 20
kuéa od slame i jednim zajednickim objektom u kom se
nalaze perionica veSa, kuhinja i trpezarija, prostor za
zajednicke aktivnosti, kancelarija i radionica sa
bastenskim alatima. Snabdevanje elektricnom energijom
dolazi od fotonaponskih sistema, a toplu vodu dobijaju
putem solarnih kolektora. Imaju svoj parking prostor i
mada samo 10 ljudi ima automobil, dele ih sa ostalim
¢lanovima. U dvoriStu imaju bazen za sakupljanje kiSnice,
dok tre¢inu slobodnog prostora zauzimaju baste u kojima
stanovnici uzgajaju hranu, ¢ime smanjuju svoj ekoloski
otisak.

Finansijski sistem im je veoma kompleksan. Stanovnici
daju depozit 10% od vrednosti imovine i placaju 35% od
liénih dohodaka svakog meseca. Ovim kupuju akcije, koje
mogu prodati kada se isele, ¢ime im se vrati ono $to su
platili umenjeno za 10% zbog tekuc¢ih troskova. To je
negde izmedu iznajmljivanja i posedovanja. Placanje 35%
od li¢nog dohotka je dobro zbog toga §to i oni koji imaju
niska primanja mogu sebi priustiti stanovanje ovde.

Slika 9. Naselje Lilac [5]

Ovo je zajednica 21. veka koja svima omogucava
privatnost, dok ih sa druge strane podstice da dele resurse.

5. ZAKLJUCAK

Svako od nas je sposoban i treba odluéno da napravi
korak u pogledu odrzivosti. Na primer, mogli bismo
smanjiti potro$nju energije, odnosno prec¢i na koriséenje
obnovljivih izvora energije. Takode, moZemo preurediti
naSe kuée kako bi troSile manje energije za regulisanje
mikroklimatskih uslova i koristiti prirodne, lokalno
dostupne materijale za njihovu izgradnju. Umesto svog
automobila, mozemo koristiti javni prevoz, bicikl ili deliti
sa prijateljima voznju automobilom. Sto se ti¢e vode,
mozemo sakupljati kiSnicu ili reciklirati sivu vodu
(otpadna voda iz umivaonika i tuSa) i upotrebiti je za
zalivanje baste ili u toaletima. U proizvodnji hrane,
takode mozemo ucestvovati, ali ne isklju¢ivo u smislu
samostalne proizvodnje, ve¢ neposrednom kupovinom od
osobe koja ga uzgaja na drugacdiji nacin.

Mozemo biti produktivniji uz manje napora, izvlaceci
istovremeno korist i za zivotnu sredinu i za nas, kako u
sadasnjosti, tako i za buduée generacije.

Mozda ¢emo napokon prihvatiti sopstvenu odgovornost
za to da svakodnevno, iz trenutka u trenutak, budemo
promena koju zelimo da vidimo u svetu. Upravo je to
nacin da nasa svest utice da kolektivna svest umesto
destruktivnim, ide putem obnavljanja Zivota na Zemlji.
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O KONSTRUKCIJI I PRIMENI VORONOJEVIH DIJAGRAMA
CONSTRUCTIONS AND APPLICATIONS OF VORONOI DIAGRAMS
Srdan Todorovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - PRIMENJENA MATEMATIKA

Kratak sadrzaj — Kompjuterska geometrija je oblast

primenjene matematike koja se bavi istrazivanjem
algoritama za reSavanje geometrijskih  problema.
Voronojevi dijagrami  predstavljaju podoblast

kompjuterske geometrije koja se bavi podelom ravni na
oblasti zavisno od udaljenosti tacaka iz posebnog
podskupa ravni. Jedna od moguéih modela algoritama za
konstrukciju Voronojevih dijagrama jeste Fortune-ov
algoritam, koji ¢e biti prezentovan u ovom radu. Takode,
bice dat pregled raznovrsnih primena ovih dijagrama.

Abstract — Computational geometry is a field of applied
mathematics that searches for adequate algorithms to
deal with geometrical problems. Voronoi diagrams
represent sub-area of computational geometry, which
deals with division of plane into regions depending on the
proximity of points from specific plain subset. One
possible model of algorithm for construction of Voronoi
diagrams is Fortune’s algorithm, which is going to be
presented in this paper. Also, an overview of various
applications of these diagrams will be given.

Klju¢ne re€i: Primenjena matematika, kompjuterska
geometrija, Voronojevi dijagrami.

1. UVOD

U savremenom digitalnom svetu kompjuterska geometrija
opisuje podoblast teorije algoritama koja ukljucuje dizajn
i analizu algoritama koji su efikasni u reSavanju problema
sa geometrijskim ulazom i izlazom, dok su Voronojevi'
dijagrami medu najbitnijim strukturama u kompjuterskoj
geometriji.

Iako postoje mnogi primeri Voronojevih dijagrama u
prirodi (poput Sara na kori ananasa, kozi zirafa, oblika
¢elijskih membrana), kao i sliéni koncepti koji su
koris¢eni u proslosti (kod Dekarta 1644, Dirihlea 1850, ali
i alata za identifikaciju uzro¢nika Sirenja kolere u
Londonu u 19. veku ili kasnijeg otkrivanja veze izmedu
malarije i (malari¢nih) komaraca), ovi dijagrami su dobili
naziv tek po Voronoju 1908. Godine.

U danasnje vreme najviSe se koriste u reSavanju
geometrijskih problema u arhitekturi, gradevinarstvu,
ekonomiji, grafickom dizajnu.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Tibor Lukic, docent.

! Ruski nau¢nik Georgije Feodosjevié Voronoj (1868-1908)

2. VORONOJEVI DIJAGRAMI

Za pocetak ¢emo definisati pojedine termine koje ¢emo
koristiti u daljem radu, kao §to su [4]:

Definicija 2.1

u ravni koje ¢emo nazvati centrima. Sa V(p,) cemo

Neka je P={p,,p,,...p,} skup tacaka

oznaciti Voronojevu Celiju (poligon) za p, koja ce
predstavijati skup tacaka q u ravni za koje vazi da su

blize centru p, nego nekom drugom centru iz P, tj.
V(p)=1{49ld(p;,q)<d(p;,q), Vj #i}.
Drugi nacin da definiemo celiju V(p,) je kao presek

poluravni koje sadrze centar p,. Medutim, prvo je

potrebno da definiSemo par pojmova. Naime, ako imamo

razliCite tatke p, 1 p,, njihov bisektor je skup tacaka u

ravni za koje vazi:
B(p;,p;)={Xd(p,,X)=d(p;,X)}.

Znaci, bisektor dve tacke je prava koja je simetrala duzi

koja spaja dve tacke, Sto je moguée videti na slici 1.

.0
Pj
B(pi,pj)

Slika 1: Bisektor tacaka p, i p,, [3]

Otvorena poluravan h(p,, p;) ukojoj se nalazi tatka p,

je skup tacaka koje su strogo blize p, nego p;, odnosno:

h(p,,p;)={X|d(p;,X)<d(p;,X)}.
Bisektor B(p;,p;) prethodnu poluravan razdvaja od

poluravni sa centrom p, :

hp;.p)={X|d(p;,X)<d(p,X)}.
Analizirajmo sada polozaj tacke p, u odnosu na bisektor
te tacke i prave ! koja je implicitno zadata (npr.
l:ax+by+c=0). Ponovo, bisektor tatke p, i prave /
je skup tacaka u ravni za koje vazi da su podjednako
udaljene od tacke p, iprave /, odnosno:

B(p,,D)={X|d(p,X)=d(,X)}.
Tacka p, moze da ima dva poloZaja u odnosu na pravu
[ : da se nalazi na njoj i pripada joj ili da joj ne pripada. U
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prvom slucaju, p, €/, pa bisektor degeneriSe u jednacinu
normale na / u tacki p,. U drugom slucaju, p, &/

bisektor je parabola sa zizom u tacki p,, dok prava /

predstavlja direktrisu pomenute parabole, $to graficki
predstavljeno izgleda:

L Blpsl)

Slika 2: Bisektor tatke p, iprave [, [3]

Lako je pokazati da se tacka ¢ nalazi u ¢eliji V(p,) ako
1 samo ako se ¢ nalazi u preseku svih poluravni

h(P,»,pj ), Vj #1i, odnosno
V(p)=0..h(pp,)

$to je i bio nas cilj.

Voronojev dijagram V(p,) od skupa P je ravan koja
je podeljena na 7 celija V(p,) od kojih svaka odgovara
jednom centru p,, i=1,...,n i za nju znamo da ako
postoje neke tacke u toj Celiji, njihov najblizi sused je
sigurno centar p, (slika 3). Temena dijagrama su

Voronojeva temena, dok segmente prave nazivamo
Voronojevim ivicama.

Slika 3: Voronojeva ¢Celija (levo) i dijagram (desno), [1]
3. KONSTRUKCIJA VORONOJEVIH DIJAGRAMA

Opste poznati "line sweep algoritam" od Bentley i
Ottmann [5] ra¢una preseke »n linijskih segmenata u ravni
koristeci vertikalnu pravu (sweep line) H da "prebrise"
("pretrazi") ravan. Prilikom kori$¢enja ovog algoritma,
Cuvaju se informacije o preseku vertikalne prave i
strukture koja se nalazi u ravni, a u ovom slucaju linijskog
segmenta (slika 4).

t Tacke buducih dogadaja

Detektovani preseci

J

Slika 4: Sweep Line, [2]

Glavna odlika "line sweep" i "plane sweep" algoritama
uopste, je njihova mogucnost da otkriju sve "buduce"
dogadaje na efikasan nacin. Problem sa upotrebom ovih

algoritama za dobijanje Voronojevog dijagrama jeste
slucaj kada u ravni zelimo da uz pomo¢ vertikalne prave
H otkrijemo novu Voronojevu celiju na vreme. Ta
vertikalna prava deli ravan na levu i desnu poluravan, pri
¢emu ¢emo pretpostaviti da se u levoj poluravni nalaze
centri koji su ve¢ uo€eni od strane H i sa te strane je vec¢
konstruisan Voronojev dijagram. Problem se javlja jer
buduéi, jo§ uvek neuoceni, centri u desnoj poluravni
mogu da generiSu Voronojevo teme koje lezi u levoj

poluravni.
Steven Fortune je prvi koji je uspeo da nade reSenje za
ovu poteskocu predlozivsi ukljuCivanje planarne

transformacije u plane sweep algoritam, po kojoj bi svaki
centar postao prva tacka sa leve strane svoje celije i tako
bio prva tacka koja bi bila prebrisana (pretrazena) u svojoj
¢eliji. Dobijeni dijagram bi imao istu topolosku strukturu
kao i1 Voronojev dijagram, ali njegove ivice bi bile,
umesto pravolinijski segmenti, paraboli¢ni lukovi.
Modifikovane dijagrame bi zatim na jednostavan nacin
transformisali nazad u "obi¢ne" Voronojeve dijagrame.

U ovom radu ¢emo detaljnije analizirati algoritam kod
kojeg ¢emo, umesto da uradimo planarnu transformaciju
celog dijagrama, modifikovati samo sweep line [2].
Takode, posmatracéemo pretrazivanje ravni od vrha ka
dnu, pa samim tim i horizontalnu (sweep line) pravu /.

Dakle, nasa zelja je da konstruiSemo Voronojev dijagram
skupa centara P={p,,p,,....,p,} u ravni. Kao §to smo

ve¢ naveli, iskoristi¢emo horizontalnu pravu [/ za
prebrisavanje (pretrazivanje) ravni od vrha ka dnu.
Informacije koje planiramo da sacuvamo necée biti o
presecima Voronojevog dijagrama sa [, poSto znamo da
Vor(P) iznad | ne zavisi samo od centara koji se nalaze
iznad /, ve¢ i od onih koji se nalaze ispod /. Zato ¢emo
Cuvati samo informacije o delovima Voronojevog
dijagrama na koji ne mogu uticati centri koji se nalaze u
jo$ nepretrazenom delu ravni (ispod /). Ovo ¢emo postici
ako podelimo poluravan iznad / na dve oblasti (slika 5):

* sa tackama koje su blize nekom centru p iznad /,
nego samoj pravoj [,

+ sa taCkama koje su bliZze pravi / nego bilo kom
drugom centru iznad /.

Blp, 1) \

Slika 5: Oblast V. dijagrama na koju ne mogu da uti¢u
centri ispod [ (levo) i na koje mogu da uti¢u (desno), [4]

Sada ¢emo analizirati kako izgleda granica izmedu ove
dve oblasti. Za podetak éemo oznaditi sa [* zatvorenu

poluravan iznad horizontalne prave /, a sa [~ otvorenu
poluravan ispod /. Bisektor tatke i prave, u naSem

slu¢aju nekog centra p, €/ " i horizontalne (sweep line)
prave ! biée parabola B(p,,l) (slika 17), a skup tacaka

koje su blize centru nego / bi¢e ogranieni pomenutom
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parabolom. 1z ovoga zakljuCujemo da skup tacaka koje su

blize nekom centru (iz /") nego ! ograni¢en sa donje
strane  parabolicnim  lukovima. Sekvenca  ovih
paraboli¢nih lukova €ini tzv. ebalsku liniju, odnosno, ona
predstavlja skup tataka g koje su jednako udaljene od /
i od njihovog najblizeg centra iznad /.

Takode, primeti¢emo da postoje temena na obalskoj liniji
u kojima se seku pojedinaéne parabole i ta temena ¢emo
nazvati prelomnim tackama "breakpoint”. Ova prelomna
tacka se nalazi na istoj udaljenosti od dva centra (¢iji
presek lukova je i formira) i od horizontalne (sweep line)
prave [. Iz ovog razloga, prelomna tacka mora leZati na
nekoj Voronojevoj ivici. Ako uzmemo na primer da
lukovi obalske linije odgovaraju centrima p, i p; ida

imaju zajedni¢ku prelomnu tacku, tada ta prelomna tacka
lezi na Voronojevoj ivici izmedu celija pomenutih
centara.

Na osnovu prethodno navedenog,
zakljucak u vidu sledece leme:

mozemo izvuci
Lema 3.1 /2] Obalska linija je X-monotona kriva koja se

sastoji iz parabolicnih lukova. Prelomne tacke obalske
linije leze na Voronojevim ivicama finalnog dijagrama.

U toku pretrazivanja ravni, i koris¢enja ovog algoritma
neéemo cuvati informacije o presecima Voronojevog
dijagrama Vor(P) sa [, ve¢ ¢emo ¢uvati informacije o

obalskoj liniji dok se prava [ spusta po ravni. Za pocetak,
uocicemo dve vrste dogadaja koja izazivaju promene u
strukturi obalske linije i to su:

* dogadaj centra - dogadaj kada [ prelazi preko novog
centra. U istom momentu kada [ dodirne novi centar,
novi luk se pojavljuje u obalskoj liniji i to u obliku
vertikalnog "zraka" koji je ispaljen iz novog centra ka
obalskoj liniji. Ovakvu situaciju ve¢ smo spominjali pri
definisanju bisektora tacke i prave, u slucaju kada tacka
pripada pravoj. Sa pomeranjem prave / ka dole, "zrak" ¢e
se §iriti i formirati parabolu, odnosno luk obalske linije, a
dve nove prelomne tacke ¢e se pojaviti. U pocetku one ¢e
biti podudarne, dok ¢e se sa pomeranjem / ove prelomne
tacke kretati u suprotnim pravcima na obalskoj liniji i
iscrtavati konture buduéih Voronojevih ivica (slika 6).

Slika 6: Dogadaj centra, [2]

Interesuje nas i da li je ovo jedini nain za uvodenje
novog luka u obalsku liniju, a odgovor je dat u lemi:

Lema 3.2 /4] Jedini nacin na koji novi luk moze da se
pojavi u obalskoj liniji je prilikom dogadaja centra.

* dogadaj verteksa (ili dogadaj kruga) - dogadaj kada
se duzina parabolickog luka smanji na nulu, zatim luk
nestane u potpunosti, a u istoj tacki nastane novi
Voronojev verteks (teme). Za razliku od dogadaja centra,
ovaj dogadaj se dinamicki generiSe dokle god radi
algoritam. Vazno je naglasiti da je svaki ovakav dogadaj

generisan objektima (tri centra) koji su susedi na obalskoj

liniji. Neka su p,,p;,p, uzastopni centri Ciji lukovi
a;,a;,0; su takode uzastopni u obalskoj liniji. Dalje
¢emo pretpostaviti da u pocetnom trenutku, kruznica koja
sadrzi sva tri centra je jo$ uvek delom ispod horizontalne
(sweep line) prave [/, odnosno da Voronojev verteks
(teme) koji je centar te kruZznice jo$ nije generisan.
Takode, jos uvek postoji i luk ;. Pretpostavi¢emo i da
ne postoji jo§ neki "budu¢i" centar (ispod /) koji bi
mogao da remeti stvaranje ovog verteksa (slika 7).

<P <P ) «Pj ’
P \a, o\ P\
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Slika 7: Dogadaj verteksa, [2]
Sada ¢emo razmotriti momenat kada se [/ spusti na
najnizu tacku nase kruznice u kojoj ona predstavlja
tangentu na tu kruznicu. U tom trenutku, centar kruznice
je jednako udaljen od sva tri centra p,;,p;,p, 1od prave

!. Kroz centar ove kruZnice prolaze sva tri paraboli¢na
luka. Sto se ti¢e Voronojevog dijagrama primetimo da se
bisektori B(p,,p;) i B(p,,p,) seku u Voronojevom

temenu i da bisektor B(p,, p,) preostaje. Zaklju¢imo:

Lema 3.3 /4] Jedini nacin na koji postojeci luk moze da
nestane iz obalske linije je prilikom dogadaja verteksa.

Kao i slede¢u lemu o Voronojevom temenu (verteksu):

Lema 3.4 Svaki Voronojev verteks je detektovan uz
pomo¢ dogadaja verteksa (dogadaja kruga).

Potrebano je da sumiramo nasu analizu o vremenskoj i
prostornoj slozenosti. To ¢emo uciniti u sledecoj teoremi:

Teorema 3.5 "Plane sweep" algoritam konstruise

Voronojev dijagram skupa od n centara za O (nlogn)

vremena, a za to mu je potrebno 0] (n) prostora.

4. PRIMENA VORONOJEVIH DIJAGRAMA

Sada ¢emo navesti probleme udaljenosti u kompjuterskoj
geometriji koji se u reSavanju delom oslanjaju na
Voronojeve dijagrame [1]:

Primer 4.1 Problem svih najbliZih suseda: Ako imamo n
tacaka u ravni, potrebno je pronaci najblize susede svake
tacke.

ReSavanje: Najblizi sused je relacija na skupu P za koju
vazi da je centar p; najblizi sused centru p, (p, > p;)
ako vazi:

diSt(piap_,'): min disz(pi’pk)'
peP\p;}

Treba primetiti da ova relacija nije nuzno simetri¢na, kao
i da centar nije najblizi sused samo jedne tacke. Resenje
ovog problema predstavlja kolekcija uredenih parova
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(p;»p;), gde vazi p, > p,. Vreme koje je potrebno za

reSavanje ovog problema dobi¢emo na osnovu sledece
dve teoreme:

Teorema 4.2 [1] Svaki najblizi sused centru p, u skupu
centara P definiSe jednu ivicu Voronojeve celije V(p,).

Teorema 4.3 [I] Problem svih najblizih suseda je
moguce transformisati u Voronojev dijagram za linearno
vreme, pa prema tome ceo problem moze biti resen za

O(nlogn) vremena.

Primena: U ekologiji, ovaj problem se Kkoristi za
otkrivanje da li predstavnici neke vrste teze da Zive u
izolovanim parovima. Racuna se tacan broj uzajamnih
parova i uporeduje njihov odnos. Takode, u drugim
studijama se koriste za proucavanje trendova rasta Suma i
u razvoju modela za predvidanje Sumskih pozara (zavisno
od gustine zasadenih stabala).

Primer 4.4 Problem najblifeg para: Ako imamo n
tacaka u ravni, potrebno je naci one dve za koje je
medusobno rastojanje najmanje.

ReSavanje: Za pocetak potrebno je utvrditi da li je
neophodno porediti svake dve tacke da bi se naslo
najmanje rastojanje, Sto je moguce uraditi za najvise
O(dn®) vremena, pri emu d predstavlja dimenziju

prostora koji posmatramo. U jednodimenzionalnom

prostoru je moguée rediti problem za O(nlogn)

vremena. Ovaj problem moguce je transformisati u
linearnom vremenu u Problem svih najblizih suseda,
nakon C¢ega je moguce iskoristiti Voronojev dijagram
kako bi se on adekvatno resio.

Primena: Jedan od zadataka Kontrole letenja na teritoriji
koju nadgleda jeste da spreci sudare letelica. Ako donekle
pojednostavimo problem i pretpostavimo da su dve
letelice koje se nalaze u vazduhu najblize jedna drugoj u
isto vreme u najvecem riziku od nastanka sudara, ovaj
problem se svodi na pronalazenje najblizih letelica na
odredenoj teritoriji.

Pored ocigledne primene Voronojevih dijagrama u svrhe
daljeg reSavanja geometrijskih problema, ovi dijagrami
takode imaju veoma Siroku primenu kao krajnja reSenja u
ekonomiji, arhitekturi, inzenjerstvu, biologiji i zdravstvu.
Voronojevi dijagrami se koriste u geometriji za
pronalazenje najveceg praznog kruga usred skupa tacaka i
u okolnom poligonu. Konkretno, primenom Voronojevog
dijagrama u ekonomiji mogu se dobiti razne informacije o
trzistu, npr. o konkurentnosti u grani¢nim oblastima. Ako
recimo trgovinski lanac planira da otvori novi objekat, ovi
dijagrami mogu dati odgovor na pitanje gde izgraditi novi
trzni centar (S$to dalje) u odnosu na ostale veé postojece u
blizini, odnosno moze se proveriti profitabilnost odredene
lokacije 1 proceniti koliko bi kupaca privukli otvaranjem
novog objekta na konkretnoj lokaciji. Pokrivanje
unutras$njosti objekata signalom bezi¢ne lokalne mreze
moze biti izuzetno teSko, ali Voronojevi dijagrami
omogucavaju tako neSto, Sto je i eksperimentalno
dokazano u [3]. U geofizici i meteorologiji, ovi dijagrami
se koriste za analizu prostorno distribuiranih podataka,
kao $to je izracunavanje koli¢ine padavina na odredenom
podrucju, koje se bazira na seriji merenja u odredenim
tatkama. Kada se koriste na ovaj nacin, obi¢no se

nazivaju Tiesenovi poligoni’. U rudarstvu, istraZzivacke
busotine se koriste kao skup tataka u Voronojevim
dijagramima, za procenu rezervi vrednih materijala,
minerala ili drugih resursa.

5. ZAKLJUCAK

U toku svog razvoja, javljala su se razli¢ita ograniCenja
kompjuterske geometrije i Voronojevih dijagrama: veéina
problema koji se resavaju uz pomo¢ ra¢unara moraju biti
izrazeni u diskretnom obliku, a mnoge oblasti primene
traze diskretne aproksimacije neprekidnih fenomena;
fokus u istrazivanju je stavljen na ravne i glatke objekte u
dvodimenzionalnim i trodimenzionalnim prostorima
(delom), iako mnogi vi$i problemi ¢ekaju da budu reseni.
Vedina skorasnjih radova u kompjuterskoj geometriji
pokusava da omoguéi upotrebu teorijskih reSenja u praksi
pojednostavljivanjem postojecih algoritama i baveci se
geometrijskim degeneracijama. Znacajna istrazivanja se
bave i stohastickim osobinama Voronojevih dijagrama za
slucajno distribuirane centre. Prostor za napredak se
ogleda i u unapredenju planarnih Voronojevih dijagrama
koji nisu reSeni na zadovoljavajuc¢i nacin kao §to je to
racun geodetskog Voronojevog dijagrama. Mnogo paznje
se pridaje i paralelizaciji kao alatu za postizanje brze
konstrukcije u velikom broju primena ovih dijagrama i
same kompjuterske geometrije.
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KREIRANJE JIMT I OBRACUN KUBATURE U DVA SOFTVERSKA ALATA I NJIHOVA
ANALIZA

CREATING DMT AND CALCULATION OF CUBICK VOLUME OF THE TWO
SOFTWARE PACKAGESAND THEIR ANALYSIS

Teodora Dimitrijevi¢ - Kovin€i¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — GEIDEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Kreiranje DMT u formi TIN je
standardni produkt prikaza reljefa. Koris¢enje TIN za
modelovanje povrsi terena je zastupljenou brojnim
softverskim paketima za formiranje i analizu DMT.
Kreiranje i analiza DMT na osnovu TIN je detaljno
opisan u ovo, radu. U teorijskom delu radasu objasnjeni
opsti pojmovi koji uticu na kreirawe i analizu TIN DMT,
doku prakticnom delu je izvrSeno kreiranje i analiza TIN
DMT u programskim paketima MapSoft i ArcGis ,kao i
analiza reszultata istih.

Abstract — Creating of DMT based on TIN is standard
product of landscare insight. Using of TIN for modeling
surfaces of terrain is present in many softwares for
making and analysis of DMT. This Bachelor essay
explains in details developing and analysis of DMT based
on created TIN. In the theoretical part of the paper are
explamed general terms that affect creating and analysis
TIN DMT, of practical part shows creating and analysis
pf tin dmt for subject landfill in the Mapsoft and ArcGis
software package and result of the analysis.

Kljuéne reci: DMT, TIN, modelovanje,
zapremine, analiza

racunanje

1. UVOD

Digitalno modelovanje  terena obuhvata Ccitav niz
aktivnosti koje se odnose na prikupljanje i obradu
podataka o povrsi terena, izradu odgovarajucih
kompjuterskih modela, rukovanja modelom i analizama,
kao i aspektima koris¢enja dobijenih digitalnih modela
terena u razlic¢itim oblastima primene.

Zavr$ni rad se sastoji iz dva dela, teorijskog i
prakticnog.U teorijskom delu su ukratko objaSnjeni opsti
pojmovi DMT, njihovi deskriptori, metode i tehnike
prikupljanja podataka DMT, formiranje TIN, kao i
kontrola i ocena tacnosti DMT.Predmet prakti¢nog dela
ovog rada je izrada i analiza DMT (digitalni model
terena) u formi TIN za lokalitet jedne regionalne
deponije. Za izradu ovog rada neophodno je bilo nabaviti
odgovarajuce podloge koje su potom georeferencirane,
prikupiti  terenske = podatke (GPS  metodom i
tahimetrijskom metodom snimanja) i na osnovu tih
podataka kreirati digitalni model terena. Za izradu
prakticnog dela rada koriS¢eni su programski paketi
MapSoft i ArcGis.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Mirko Borisov, vanr.prof.

2. DIGITALNI MODEL TERENA

Danas se u praksi najcesce koriste ovi termini za organi—
zaciju podataka o prostoru kada je u pitanju visinska
predstava [1].
Digitalni model visina - DMV se po pravilu odnosi na
sistem visina u pravilnoj mrezi tacaka i obi¢no je to
pravougaoni raster koji prekriva povrs terena [ 4 ].
Digitalni model terena - DMT predstavlja mnogo sloze—
niji 1 sveobuhvatniji koncept koji ukljuc¢uje ne samo visine
tacaka, ve¢ 1 druge karakteristike terena (prekidne i
strukturne linije terena, karakteristicne tacke, i sl.). Pored
ovih, moze sadrzati i neke izvedene informacije, kao §to su
nagibi, vidljivost i sli¢no.
Digitalni model povrsi - DMP (na engleskom: Digital
Surface Model - DSM) se, za razliku od prethodna dva
termina koji se odnose na “golu” povr§ terena, odnosi na
model povrsi koja, pored terena, ukljucuje i objekte i
pojave koji su neposredno na povrSi terena (zgrade,
vegetacija,...); [ 2 ]
2.1. Deskriptori povrsSi terena
Karakteristike slozenosti povrSi terena izraZavaju se
deskriptorima povrsi, koji su podeljeni na dve osnovne
kategorije (Slika 1) :

e  kvalitativni (opsti) deskriptori

e  kvantitativni (numericki) deskriptori

Slika 1 Deskriptori povrsi terena

2.2. Metode i tehnika prikupljanja podataka.
Metode prikupljanja podataka koje se koriste pri izradi
digitalnog modela terena su:
o fotogrametrijska metoda ( acrofotogrametrija i podaci iz
optickih senzora satelitskih misija)
e metoda laserskog skeniranja iz vazduha ( LIDAR, ALS)
o terestricke metode ( GPS, totalne stanice)
e prikupljanje podataka sa postojec¢ih podloga (
digitalizacija ).
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3. DIGITALNO MODELOVANJE TERENA

Formiranje DMT ima za cilj formiranje matematickog
modela povrsi terena koji ¢e povrS verno predstaviti i
omoguciti razne analize dobijenog modela. Da bi se analize
mogle izvoditi efikasno, a imajuéi u vidu da se DMT sastoji
uglavnom iz velike koli¢ine podataka, potrebna je posebna
organizacija i struktura podataka.
Generalno povrs terena se moze predstaviti na tri nacina:

e izohipsama

e  preko funkcija dveju varijabli

e  zapreminskim modelom

3.1. DMT u formi TIN

Koris¢enjem TIN strukture za modelovanje povrsi terena
veoma je zastupljeno u brojnim softverskim paketima za
formiranje i analizu DMT. Kod modeliranja povrsi terena
¢vorovi TIN su tacke sa poznatim visinama. Trouglovi
TIN su medusobno povezani u kontinuitetu tako da §to
bolje aproksimiraju povrs koja se modelira( Slika 2)

Slika 2. Tacke sa poznatim visinama — medusobno
povezani trouglovi

Temena trouglova, koji su u opStem slucaju nepravilnog
oblika, su tacke sa poznatim visinama — obi¢no su to
rezultati neposrednog merenja na terenu. Struktura
podataka kojom se predstavlja TIN moze se bazirati na
cuvanju podataka o stranicama trouglova ili na Cuvanju
podataka o samim trouglovima. Drugim refima pored
tabele koja sadrzi tacke TIN potrebno je Cuvati i tabelu sa
stranicama trouglova za prvi pristup, odnosno tabelu sa
trouglovima TIN za drugi pristup. Primedba koja se moze
staviti na raun ovakvog pristupa odnosi se na
komplikovaniju strukturu podataka, pa samim tim i
komplikovanije i sporije analize na ovim modelima. Ovo
naroCito dolazi do izrazaja u DMT sa izuzetno velikim
brojem tacaka (viSe stotina hiljada ili viSe miliona visina).

3.2. Formiranje TIN DMT

Neki od osnovnih zahteva koje pri tome treba da se

zadovolje su:

o Triangulacija treba da je takva da omoguci dobijanje §to
povoljnijeg oblika trouglova za predstavljanje terena.
Smatra se da za potrebe interpolacije treba iéi na
trouglove §to blize jednakostrani¢nim.

o Triangulacija treba da je po moguéstvu jedinstvena za
zadati skup podataka, da bi se dobili istovetni rezultati,
nezavisno od drugih pocetnih uslova

o Potrebno je postovanje zadatih linija terena tj
neophodno je obezbediti da nakon izvrSene triangulacije
ove linije obavezno ucestvuju u mrezi TIN .

o Brzina izvodenja triangulacije treba da je
zadovoljavajuca.

e Omoguciti obradu srazmerno velikom broju ulaznih
podataka

¢ U postupku triangulacije treba efikasno koristiti
raspolozive hardverske resurse

Formiranje DMT na osnovu TIN sastoji se od:
o formiranje TIN
e modeliranja povrsi terena na osnovu TIN

Na osnovu ulaznih podatka formira se TIN koji
predstavlja aproksimaciju terena tako Sto: sve taCke
ulaznog seta podataka predstavljaju temena trouglova, sve
linije ulaznog seta podataka predstavljaju linije trouglova,
svi povrsinski entiteti predstavljaj skup trouglova.

Sam TIN (prostorni trouglovi) predstavljaju aproksi—
maciju terena. Kvalitetan algoritam za formiranje TIN
treba da ispuni sledece zahteve : efikasnost, robusnost s
obzirom na moguce nepravilnosti u pogledu raspodela
ulaznih podataka (bliske tacke, tacke na liniji, presek
linija itd.), prihvatanje podataka u formi tacaka, linija i
povrsine, prilagodljivost i podrska za razliCite informacije
o povrsi terena ( izohipse, prelomne linije i sl.),formiranje
triangulacije koja na najbolji moguéi nacin aproksimira
povrs terena i istovremeno zadovoljava druge postaljene
uslove ( Delaunay-jev kriterijum) [ 1 ].

3.3. Delauny-jeva triangulacija

Delaunay-jeve trijangulacija je postupak modeliranja
terena iz nepravilnog skupa tacaka kao Sto su geodetska
merenja. Ako se krene od pretpostavke da teren ne moze
imati tacke na istim x i y koordinatama i razli¢itim
visinama. Svojstva i vrlo dobra matematicka utemeljenost
Delaunay-jeve triangulacije doveli su do toga da je ova
triangulacija daleko najzastupljenija u primenama a da su
algoritmi za njeno formiranje bili predmet brojnih
ispitivanja i usavrSavanja

Osnovni kriterijum za formiranje DT glasi:

Trougao je Delaunay-jev ako i samo ako kruznica opisana
oko njega (Slika 3) (kruznica koja prolazi kroz temena
trougla) ne sadrzi druge tacke triangulacije (tacke na
kruznici su dozvoljene);

Slika 3. Pravilno kreiranje Delanijeva triangulacije

Delaunay-jeva triangulacija je ona triangulacija kod koje
su svi trouglovi Delaunay-jevi Drugim recima, Delaunay-
jeve triangulacija skupa tacaka je triangulacija kod koje
nijedna tacka iz skupa(Slika 4) tataka ne pada u
unutra$njost opisane kruznice oko bilo kog trougla
triangulacije triangulacije.[2].

Slika 4. Delanijeva (Delaunay) triangulacija.
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3.4. Obavezne linije TIN

U prakticnim primenama ulazni skup podataka se ne
sastoji samo od tacaka, ve¢ i od linija i povrSina
(zatvoreni pologoni).

Ovaj skup ulaznih podataka se najcesce daje u formi
planarnog grafa sa pravim linijama (engl. PSLG — Planar
Straight Line Graph). Po definiciji PSLG (Slika 5) mora
sadrzati krajnje tacke svih segmenata koje sadrzi, a
segmenti mogu se¢i tacke i druge segmente samo na
svojim krajnjim tackama

.

Slika 5 Ulazni skup sa podacima u formi planarnog grafa

Pored toga, sve povrSine unutar PSLG moraju biti
ograniCene segmentima.

Sve elemente iz planarnog grafa sa pravim linijjama je
potrebno respektovati kod formiranja TIN. To podrazu—
meva da zadate linijje i povrSine budu zastupljene u
triangulaciji preko stranica, odnosno skupa trouglova mreze
respektivno.

Trouglovi koji ¢ine zadate povrSine mogu biti brisani iz
same mreze, u koliko se to zahteva. Za povrsine je
dovoljno obezbediti da sve linije koje formiraju granicu
povrsine budu zastupljene u triangulaciji preko stranica
mreze.

Nakon toga je samo potrebno odgovaraju¢im atributima
odrediti pripadnost trouglova datoj povrSini.

3.5. Profinjenje TIN

Problem koji se Cesto javlja kod triangulacije je da se
usled neravnomernog rasporeda tacaka iz ulaznog skupa i
dalje mogu pojaviti trouglovi koji imaju nepozeljan oblik.
To su pre svega tanki tj. izduZeni trouglovi. Izduzeni
trouglovi kod kojih je polupre¢nik opisane kruznice veci
od najkrace stranice trougla.

Ovi trouglovi prave greske pri oceni funkcionala na povrs§
npr. normala na povrS. Postavljanjem uslova da se
eliminiSu svi trouglovi ¢ije su strane vece od neke
unapred zadate vrednosti, odnosno povrSine manje od
neke unapred zadate vrednosti se vrsi profinjenje TIN.

Ubacivanje novih ta¢aka na pazljivo izabrana mesta dok
se ne ispune zahtevi u pogledu veli¢ine i oblika trouglova
u mrezi.

Mora se voditi racuna o izboru pozicije na kojoj treba
umetnuti novu tacku, da novi trugao ne bude izduzen;
taCka treba da bude u centru opisane kruznice oko
izduzenog trougla, ta tacka moze biti van podrucja
triangulacije pa o tome treba voditi racuna [1].

4. KONTROLA KVALITETA I OCENA TACNOSTI
DMT

Kao parametri koji uti¢u na kvalitet DMT izdvajaju se:
e Raspored i gustina izmerenih tacaka na terenu
e Tacnost izmerenih podataka
e Primenjena interpolaciona metoda
Za verifikaciju prikupljenih DMT podataka na
raspolaganju su :
e vizualna verifikacija
e verifikacija primenom analiticnih metoda

5. PRAKTICAN RAD

U okviru prakti¢nog dela, izvrSena je izrada digitalnog
modela terena deponije u Topoli. Deponija smeca. Sva
snimanja su vrSena u Drzavnom koordinatnom sistemu
na osnovu dobijenog poligona geodetske mreze, od strane
nadlazne Sluzba =za katastar nepokretnosti. Osim
karakteristi¢nih tacaka neophodnih za veran prikaz terena
kako u horizontalnom tako i u vertikalnom smislu,
izvrSeno je snimanje 3 pijezometra i 7 istraznih buSotina,
na osnovu kojih su racunate: podina smeca, debljina
smeca i kubatura smeca.

Na osnovu teresticke metode snimanja, izvrSena je izrada
situacionog plana same deponije i terena oko nje, izrada
poduznih i poprecnih profila na karakteristicnim mestima
i obratun koli¢ine smeca, a sve radi izrade glavnog
projekta sanacije same deponije stare vise od 30 godina.
Zadatak ovog rada je kreiranje DMT i obracuna koli¢ine
smeca, u dva programska paketa MapSoft i ArcGis da bi
se uocile prednosti i " nedostaci " svakog programa.

5.1. MapSoft

MapSoft je programski sistem za prikupljanje, obradu i
rukovanje digitalnim sadrzajem geodetskih planova.
Osnovne karakteristike softvera i koncepti na kojima je
ovaj softver zasnovan su: softver se ne oslanja na druge
softvere i biblioteke, ali ima velike moguénosti za razmenu
podataka sa drugim sistemima, osnovni prostorni entiteti su
tacka, linija 1 povrSina, efikasno rukovanje sa velikom
koli¢inom podataka unutar jednog projekta, podrzano je
viSe tehnika prikupljanja podataka, na raspolaganju su
standardne funkcije za efikasno rukovanje prostornim
sadrzajem, mogucénost uvoza u radno okruZenje
neograniceno velikog broja georeferenciranih rasterskih
podloga u prakticno svim standardnim formatima.

5.2 ArcGis

Mnogi smatraju geoinformacione sisteme (GIS) jedne od
najmo¢nijih, jer su fokusirani na sve $to nas okruzuje.
ArcGIS kombinuje veoma dobru vizuelizaciju okoline sa
veoma dobrim analizama i modeliranjima koja koriste u
nau¢ne svrhe. ArcGIS je sistem za implementaciju GIS
namenjenog jednom ili viSe korisnika, softverski je
proizvod ameri¢ke kompanije ESRI.

5.3. Izrada DMT u MapSoft

Pre ucitavanja podataka neophodno je definisati
parametre projekta, koji se odnose na razmeru, broj
decimala, format lista, izbor datoteke za podelu na listove
Program ima mogucnost prikaza sledecih opcije:
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Prikaz generisanie mreze trouglova TIN (Slika 6)
Prikaz generisanih izohipsi (Slika 7)
e  Prikaz karakteristi¢nih trouglova TIN (Slika 8)

Slika 6. Karakteristicni trouglovi
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Slika 8. Generisana mreza trouglova

5.4. Izrada DMT u ArcGis

Podaci koji se u ArcGIS ucitavaju za kreiranje DMT treba
da su u ESRI shapefile format.

Pre bilo kakve obrade podataka neophodno je definisati
koordinatni  system, zatim  koriSenjem  opcija
geoprocesiranja u ArcGisu uradi TIN (Slika 9) I izracuna
kubatura.

Slika 9. Kreiran TIN

6. ZAKLJUCAK
U sustini i jedan i drugi softverski sistem koji je koris¢en
u ovom radu mogu kreiraju digitalni model terena i da
sracunaju zapremine na zahtevani nacin, sa veoma tacnom
zapreminom, te su kao takvi mogu oba podjednako
koristiti u prakti¢nom radu.
Naravno, treba imati u vidu da je MapSoft prvenstveno
kreiran za primenu u geodeziji pa je mozda malo
""" smatrati velikim
manom za ArcGIS kada se uzme u obzir njegova
kompleksnost i moguénost primene pri reSavanju raznih
projekata koji nisu striktno vezani za geodeziju. ArcGIS
ima moguénost nadogradnje za odredene funkcije
pisanjem skripta u Visual Basic Editor-u pa i tu
mogucénost treba uzeti kao dobru osobinu prilikom izbora
samog softverskog paket.
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ULOGA GEODEZIJE U PROSTORNOM I URBANISTICKOM PLANIRANJU
THE ROLE OF SURVEYORS IN SPATIAL AND URBAN PLANNING

Milan Jelac¢a, Goran Marinkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu kroz karakteristicne
primjere analizaran je kvalitet katastarskih podloga kao
osnove za izradu planskih dokumentata, kao i problemi sa
kojim se susre¢u prostorni planeri zbog kvaliteta i
azurnosti  katastarskih podloga. Za potrebe izrade
dokumenata prostornog uredenja, potrebne su azurne i
ovjerene kopije topografskog i katastarskog plana sa
podacima o posjedu i viasnistvu, digitalne zapise,
katastar podzemnih instalacija, geodetske podloge i
ortofoto snimke.

Abstract - In this paper the quality of cadastral maps
through typical examples is analyzed as a basis for the
preparation of planning documents, as well as the
problems faced by planners because of the quality and
timeliness of cadastral maps. For the purposes of physical
planning documents updated and certified copies of
topographic and cadastral data on property and
ownership, digital records, the cadastre of underground
installations, geodetic and orthophoto images are needed.

Kljuéne reli: Prostorno planiranje, urbanisticko

planiranje, geodetske podloge, Katastar

1. UVOD

Sve brze drustvene, ekonomske i kulturne promjene na
globalnom i nacionalnom nivou narocito se izrazavaju na
prostoru. Skladan prostorni razvoj nezamisliv je bez
odgovarajucih planskih dokumenata. S obzirom na to da
je zemljiste temeljni ograniceni prirodni resurs osiguranja
odrzivog razvoja, sve je znaCajnija potreba za planovima
koriStenja zemljista i regulacijom odnosa u prostoru koji
predstavljaju odgovor na brzo poveéanje populacije,
industrijalizacije 1 urbanizacije. Efikasno upravljanje
prostorom jedan je od klju¢nih faktora konkurentnosti
drzave, regije i grada. Prostorno planiranje je kompletan
multidisciplinaran i kontinuiran  proces utvrdivanja
optimalnog  rasporeda ljudi, dobara i djelatnosti na
odredenoj teritoriji radi njegove optimnalne upotrebe.
Nosioci prostornog planiranja u svim drustvenim
sistemima su drzavni organi i lokalne vlasti, sa razli¢itim
pravima i obavezama. Osnovni nosilac prostornog
planiranja trebala bi biti drzava, kao najvi§i nivo
upravljanja prostorom.

S obzirom na slozeno administrativno-politicko uredenje
Bosne i Hercegovine, prostorno planiranje je svedeno na
entitetski nivo. Prostorno planiranje u Republici Srpskoj
regulisano je Zakonom o uredenju prostora i gradenja, a u

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Goran Marinkovi¢, docent.

Federaciji Bosne i Hercegovine Zakonom o prostornom
planiranju i koriStenju zemljiSta, Zakonu o nacionalnim
spomenicima i Zakonima o stambenim odnosima kao
najvi§im pravnim aktima te nizom Uredbi i Pravilnika. Na
nivou drzave ne postoji strategija prostornog uredenja i

razvoja. Svaki entitet za sebe bez medusobne
koordinacije, planira i izvodi najznacajnije intervencije u
prostoru.

Geodezija u svom osnovnom zadatku u dijelu svoje
prakti¢ne grane, prikuplja i obraduje podatke prirodne i
radom stvorene sredine, odnosno sredine stvorene
ljudskom djelatnosti. Za potrebe uredenja naselja, gdje
velika koncentracija ljudske djelatnosti i prostora van
naselja, podatke o prostoru, prezentujemo graficki u
obliku planova i karata. Poznata je zakonitost da se
povecéanjem kvantiteta i kvaliteta ponude podataka, u
procesu planiranja viSe raste potreba za podacima.
Odnosno dok je geodetska djelatnost nudila planiranju
planove i karte, planeri od geodetske djelatnosti nisu nista
drugo ni zahtijevali. Novi proces obrade podataka nastao
uvodenjem katastra nekretnina kao obuhvatnije evidencije
o prostoru, izraZenije zahtjeva nove podatke kao i njihovu
kompatabilnost sa podacima drugih davaoca podataka.
Katastar nekretnina omogucio je veéi broj podataka i
informacija. Ovi podaci u korelaciji sa drugim podacima
daju kvalitativnu i kvantitativnu analizu kompleksnih
pojava u prostoru. Ukljucivanje ra¢unarske tehnologije sa
osloncem na geografski informacioni sistem kao
prostornu  integraciju raznih disciplina 1 nauka,
omoguéava pohranjivanje, analizu i graficko prikazivanje
pojava u prostoru bez kojih se ne moze zamisliti analiza i
planiranje u prostoru.

Za izradu urbanisticko tehnicke dokumentacije
neophodne su dobre i pouzdane geodetske podloge, koje
bi pruzile potpuni prikaz u polozajnom i visinskom smislu
i u odgovaraju¢oj mjeri, u trenutku kada se ono zeli
prostorno urediti. Postupak izrade takvih podloga nije lak
niti jeftin, pa se deSava da se projektuje na nekvalitetnim i
neazurnim podlogama. Planovi izgradeni na loSim
podlogama, dovode do problema kod prenosa elemenata
iz plana u zivot. Problem netacnih i neazurnih geodetskih
planova jeste da se stanje na podlogama i na terenu ne
poklapa.

2. PROSTORNO I URBANISTICKO PLANIRANJE

2.1. Prostorno planiranje u Evropi

Prostorno planiranje je proces alokacije resursa, pre svega
zemljista, da bi se postigla njegova maksimalna
efikasnost, uz postovanje karaktera prirodne sredine. Pod
prostornim planiranjem mozemo smatrati utvrdivanje
strategije uz pomo¢ koje ¢e se pristupiti ostvarenju
odredenih ciljeva u datom prostoru. Izbor strategije po
kojoj ¢e se uredivati prostor u buducnosti, vrsi se
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kolektivnom odlukom druStva preko demokratskih
institucija [1].

Prostorno planiranje predstavlja osnovni instrument za
upravljanje prostornim razvojem, definisanjem politika
planiranja, uredenja, kori§¢enja i zastite prostora [2].
Prostorno planiranje, kao naucna disciplina razvija se oko
poslednjih 150 godina, ali pravu afirmaciju je dobilo tek
nakon Drugog svijetskog rata. Danas, gotovo sve
razvijene zemlje u svijetu imaju institucionalizovan
sistem prostornog planiranja koji = podrazumjeva
postojanje odredenih nivoa podjele nadleznosti i
odgovornosti kao §to su nacionalni, regionalni i lokalni.
Radi lakSeg razumjevanja i komparacije prostornog
planiranja u Republici Srpskoj u odnosu na sisteme
prostornog planiranja Evropskih zemalja potrebno je
sagledati njihov sistem planiranja. U radu su analizirani
sistemi prostornog planiranja u drzavama Zapadne Evrope
i Clanicama EU: Ujedinjenom Kraljevstvu, Holandiji,
Njemackoj, Francuskoj, Hrvatskoj, kao i susjedne drzave
Republike Srbije. Komparacijom ovih sistema u pogledu
nivoa 1 vrsta planova koje pripremaju 1 usvajaju
posmatrane zemlje, mogu se izvuéi odredeni zakljucci,
primjenljivi u formiranju politike i sistema planiranja u
Republici Srpskoj.

2.2. Prostorni plan Republike Srpske

Prostorni plan Republike Srpske predstavlja jedan od
najvaznijih dokumenata koji odreduje razvoj zemlje.
Prostorni plan Republike Srpske kao strateski razvojni
dokument definiSe politiku uredenja prostora kao
cjelovitog staranja o prirodnoj i izgradenoj sredini.
Prostorno-planska rjeSenja zasnivaju se na nacelima
odrzivog razvoja, a imaju za cilj da povecaju efikasnost
prostora, prirodnih i radom stvorenih resursa, poboljSanje
uslova socijalnog razvoja, kao i zaStitu Zivotne sredine,
prirodnih, kulturnih i istorijskih vrijednosti u datom
prostoru. Ovaj plan, dakle, daje opSte smjernice i nudi
konkretna rjeSenja u onoj mjeri ukoliko je sagledana
realna moguénost ostvarljivosti preko republickih
resora, organa 1 organizacija, a u saradnji sa lokalnim
nivoom. Metodologija kod toga polazi od nuzne
integrisanosti tri kljuéna elementa prostornog razvoja:
priroda i zivotna sredina, stanovniS§tvo i socijalna pitanja
i privieda i tehnicki  sistemi (infrastruktura od
republickog znacaja).

Prostorni plan sadrzi ciljeve daljeg prostornog razvoja,
planska rjeSenja i odredbe i smjernice za sprovodenje
plana. DonoSenjem Zakona o uredenju prostora i gradenju
i Zakona o premjeru i katastru RS uspostavljena je osnova
za razvoj informacionog sistema. Jedinice lokalne
samouprave treba da vode jedinstvenu evidenciju o stanju
prostora, izradi i pracenju sprovodenja dokumenata
prostornog uredenja. Potrebno je uspostavljanje
jedinstvenog sistema  pokazatelja ~za  prostorno
planiranje, u skladu sa sistemom ESPON (evropska
mreza institucija koje se bave prikupljanjem informacija i
pokazatelja za prostorno planiranje). Informacioni sistem
prostornog razvoja Republike Srpske zasnivadée se na
uskladivanju geodetskih, evidencijskih, statistickih i
drugih podataka. Glavna uloga informacionog sistema
bi¢e da se konstatuju promjene stanja u prostoru, kao i
omogudéavanje da se javnost upozna s tim [4].

2.3. Prostorni plan Opstine Prijedor

Prostorni planom opstine detaljnije se razraduju i
prostorno definiSu opredjeljenja utvrdena Prostornim
planom Republike, odreduje namjena povrSina na
podrucju opstine, a posebno utvrduju granice urbanih
podrucja naseljenih mjesta, privredna, komunalna i
drustvena infrastruktura od znacaja za opstinu, podrucja
privrednih djelatnosti, kulturno — istorijskog i kulturnog
nasljeda, turizma, sporta, zdravstva i rekreacije, te
uskladuje koriStenje i uredenje prostora sa potrebama
odbrane i potrebama zastite zivotne sredine. TeZnja u
izradi plana je da se obezbijedi dovoljna fleksibilnost
prema planovima nizeg reda, tako da se njihovom
izradom, prilikom koje se ostvaruje detaljniji uvid u
pogodnosti odredene lokacije i adekvatnije odgovara na
zahtjeve koje druStvena situacija postavlja, ne naruse
osnovni principi i koncept plana [3].

3. ANALIZA KATASTARSKIH PLANOVA I
FAKTICKOG STANJA NA TERENU

Za izradu urbanisticko tehnicke dokumentacije
neophodne su dobre i pouzdane geodetske podloge koje
¢e pruziti §to potpunije i tacnije informacije o prostoru za
koji se izraduju takvi planovi. Dobra podloga za izradu
urbanisti¢ko tehnicke dokumentacije su katastarsko —
topografski planovi koji pruzaju potpunu i tacnu
informaciju o prostoru. Za izradu takvih planova potreban
je $to Siri raspon podataka o zemljiStu i nekretninama.
Rijetka su podruéja za koja postoje dobre i azurne
geodetske podloge koje bi pruzile potpuni prikaz u
polozajnom 1 visinskom smislu sa zadovoljavajuc¢im
kvalitetom.U cilju azuriranja geodetskih planova ulazu se
velika sredstva, a postize se samo zadovoljenje potrebe
planiranja, dok katastarski planovi i katastarski operat
ostaju neazurni. Takva situacija prisiljava planere da
odustanu od koriStenja podataka katastarskog operata jer
je nastao nesklad izmedu plana i katastra.

Prostornim planom je odredeno da svi infrastrukturni
koridori, a posebno auto-put Banja Luka - Prnjavor mora
biti uveden u sistem prostornog planiranja radi stvaranja
sistema izgradnje koji generalno trajno stiti sve koridore.
Stalno 1 nekontrolisano gradenje u saobracajnim
koridorima dovodi do pada putnih brzina, smanjenja
sigurnosti 1 komfora koriStenja saobracajnica. Za sada ne
postoje politicko-pravni mehanizmi da se ti procesi
uspore i zaustave.

Za potrebe projektovanja autoputa Banja Luka - Prnjavor
bilo je neophodno stvarno i azurno stanje na terenu
predmetnog podrucja, koje obuhvata 17 katastarskih
opstina, te se pristupilo izradi azurnog prostornog plana
posebne namjene u razmjeri 1:2500 na  osnovu
projektnog zadatka sa visinskom predstavom terena u
digitalnom i1 analognom obliku za potrebe planiranja i
projektovanja. Snimanje na terenu potrebno je obaviti sa
postojece i novopostavljene geodetske osnove, a kote
terena, objekata, saobracajnica i instalacija i dr. moraju
biti apsolutne (nadmorska visina).

Od nadlezne sluzbe Republicke uprave za geodetske i
imovinsko-pravne poslove Podru¢ne jedinice LaktaSi i
Prnjavor preuzeti su neophodni podaci za kvalitetno
izvodenje radova, kordinate i kote geodetske osnove.
Katastarsko-topografski plan treba da sadrzi granice
katastarskih parcela, faktiCko stanje na terenu, objekte
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koji se nalaze u predmetnoj zoni 1 postojecu
infrastrukturu. Na slici 1. prikazan je katastarski plan koji
je preuzet od nadleznih podruénih jedinica u 2D prikazu,
bez visinske predstave terena i kao takvi su neadekvatni
za buduce projektovanje trase autoputa Banja Luka —
Prnjavor.

Za potrebe projektovanja neophodan je 3D prikaz
predmetne lokacije, pa se pristupilo snimanju azurne
geodetske podloge. Na osnovu dobijenih podataka sa
terena, izveden je zakljucak da nadlezne podrucne
jedinice za geodetske i imovinsko-pravne poslove, ne
posjeduje azurne podloge koje obuhvataju postojecu
saobracajnu infrastrukturu, vodove, i druge objekate koji
nisu snimljeni, te da se stanje u katastarskom operatu ne
poklapa sa stanjem na terenu.

Slika 1. Stanje na katastarskom planu

Slika 2. AZurna geodetska podloga

Nakon zavrSenih terenskih radova kao finalni proizvod
uradena je azurna geodetska podloga potrebna za
projektovanje autoputa Banja Luka — Prnjavor, snimljena
sa velikom precizno$cu i ta¢noscu (slika 2.). Zakonom o
premjeru i katastru Republike Srpske je regulisano da
struéni nadzor nad izvodenjem geodetskih radova u
osnovnim geodetskim radovima, katastarskom premjeru,
osnivanju i obnovi katastra nepokretnosti, premjera
vodova 1 osnivanja katastra vodova i topografskom
premjeru i topografsko-kartografskoj djelatnosti vrsi
RUGIPP.

Nakon dugotrajne procedure koja podrazumjeva detaljnu
analizu kvaliteta geodetske podloge, usaglasenost sa
zakonskim i drugim propisima i potvrdivanje odnosno
ovjeru od strane Republicke uprave za geodetske i

imovinsko-pravne poslove, ova geodetska podloga je
postala zvani¢na podloga za projektovanje autoputa, ali i
pored azurnih podataka sa terena koje nudi podloga stanje
u katastru za predmetno podrucje je ostalo
nepromijenjeno. Tako azurna geodetska podloga u koju su
ulozena velika finansijska sredstva upotrebljena je samo
za potrebe planiranja jednog projekta, a mogla bi da ima
viSestruku upotrebnu vrijednost njenim azuriranjem i
koristenjem u katastarskom operatu.

Veliki problem u katastarskom operatu predstavljaju
neazurni katastarski DKP i analogni planovi prikazani na
slikama 3 i 4. Jedan od najvecih problema je veliki broj
nelegalno izgradenih stambenih objekta koji nisu ucrtani
na katastarske planove tako da prilikom svakog buduéeg
planiranja prvo je neophodno snimiti fakticko stanje na
terenu, pa tek nakon toga je moguce buduce
projektovanje.  Nedostatak  planova, neaktualnost
postojec¢ih planova i njihova neprimjenjivost jer su
zasnovani na principima druStvenog vlasniStva, doveli su
do snazne ekspanzije bespravne izgradnje na cijelom
prostoru Republike Srpske, tako i u regionu. Legalizacija
bespravne gradnje u zavisnosti od razvijenosti sredine u
kojoj se provodi, predstavlja samo djelimi¢no smanjenje
pritiska na zaustavljanje bespravne izgradnje, ali zato
proizvodi dalekosezne i nezeljene efekte u oblikovno-
prostornoj organizaciji urbanih sredina.

Slika 4. Neslaganje katastarskog i faktickog stanja na
terenu
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Za potrebe izrade urbanisticko-tehnickog rjesenja Plana
parcelacije za prostor ,Krajina-Celpak® potrebno je
izraditi azuran katastarsko-topografski plan u razmjeri
1:1000 sa visinskom predstavom terena, u digitalnom i
analognom obliku za potrebe urbanistickog i drugog
planiranja i projektovanja. Od nadlezne sluzbe PJ Prijedor
potrebno je naruciti neophodne podatke za kvalitetno
izvodenje radova, kordinate i kote geodetske osnove,
tahimetriske zapisnike za granicne tacke parcela i podatke
o snimljenim instalacijama. Snimanje na terenu
neophodno je obaviti sa postojeCe i novopostavljene
geodetske osnove, a kote terena moraju biti apsolutne
(nadmorska visina). Predmetna lokacija obuhvata
povrsinu od 11 hektara, prilikom snimanja katastarko-
topografskog plana obuhvatiti sve unutar granica
predmetne lokacije

Za potrebe plana parcelacije snimanjem azurnog stanja na
terenu, povrdila se Cinjenica da nadlezna PJ Prijedor ne
posjeduje azurne katastarske podloge, te da se stanje u
katastarskom operatu ne poklapa sa stanjem na terenu.

P#4Po

P+Pot

Slika 5. Neslaganje katastarskog i faktickog stanja na
terenu

Pored cinjenice da se granice parcela na terenu i
digitalnom katastaskom planu ne poklapaju, veliki
problem predstavljaju stambeni objekti koji su izgradeni,
a njihovi vlasnici, koji su u skladu sa Zakonom o
premjeru i katastru Republike Srpske te promjene duzni
prijaviti nadleznoj PJ Prijedor, te promjene nisu prijavili
(slika 5.). Problem predstavljaju infrastrukturni vodovi
koje snimaju geodetske organizacije a Podrucne jedinice
ih pregeledaju i ovjeravaju ali zbog nepostojanja
programa za provodenje takvih promjena ovi elaborati
ostaju neiskoristeni od strane PJ Prijedor.

4. ZAKLJUCAK

Veza izmedu prostornog i urbanistickog planiranja i
geodezije je tijesna i neophodna. Na terenu postoje stalne
promjene kroz proces izgradnje kako stambenih objekata
tako i objekata infrastrukture. Zbog brojnih drusStveno-
politickih, ekonomskih i drugih razloga, sistem
prostornog uredenja i planiranja u Bosni i Hercegovini
odvijao se sporo. Nedostatak planova, neaktualnost
postoje¢ih planova i njihova neprimjenjivost jer su
zasnovani na principima drustvenog vlasni$tva, doveli su
do snazne ekspanzije bespravne izgradnje na cijelom
prostoru Bosne i Hercegovine.

U skoro svim opstinama Bosne i Hercegovine postoji
problem azurnih geodetskih odnosno katastarskih
podloga. Zakonom je propisana izrada planske
dokumentacije i u analognoj i u digitalnoj formi. Najveci
broj opstina nije izvrSio digitalizaciju ovih podloga,
uglavnom iz razloga nedostatka i neobucenosti kadrova,
nedostatka opreme i alata potrebnih za ovu aktivnost. U
Republici Srpskoj, Podru¢ne jedinice za geodetske i
imovinsko-pravne poslove su pod ingerencijom
Republicke uprave za geodetske i imovinsko-pravne
poslove i izvan su nadleznosti lokalnih uprava §to stvara
velike poteSkoc¢e u radu odjeljenja za prostorno uredenje,
jer se i funkcionalno i vremenski jako usloZznjava i
usporava proces planiranja.

Pored toga, u oblasti zemlji$no knjizne evidencije u oba
entiteta, Republike Srpske i Federacije BiH jos uvijek
postoje dvostruke evidencije (stari i novi premjer) koje
nisu medusobno uskladene pa i to predstavlja veliki
problem u planiranju. Neazurnost 1 lo§ kvalitet
katastsrskih evidencija u Republici Srpskoj usporava
proces planiranja i planskog uredenja zemljiSta. Geodetski
posao se prema vaze¢im propisima sastoji od preuzimanja
katastarskog stanja od RUGIPP-a odnosno nadleznih
Podruénih jedinica i snimanja i izrade topografskog plana.
Preklapanjem ove dvije kao kona¢na podloga za izradu
planske dokumentacije dobija se katastarsko-topografski
plan.

Dodatni problem predstavlja neposStovanje odredbi
Zakona o premjeru i katastru Republike Srpske, gdje
imaoci prava na nepokretnostima ne prijavljuju nastale
promjene, te podaci u katastarskom operatu ostaju
neazurni i nepotpuni.

Za kvalitetno planiranje nuzno je popraviti stanje
geodetskih podloga putem kontinuiranog aZuriranja
topografskih karata i digitalnih ortofoto snimaka te
provodenja novih katastarskih izmjena, dopunjavanja i
ispravljanja, ¢ime bi se na kraju stekli uslovi za njihovo
najoptimalnije koriStenje u prostornom planiranju i
urbanizmu.
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N3PAJIA 1 OAPKABAIBE KATACTPA HEIIOKPETHOCTHU KATACTAPCKE
OIIIITUHE CA AYIVIUM ITIPEMEPOM

DEVELOPMENT AND MAINTENANCE OF REAL ESTATE CADASTRE CADASTRAL
MUNICIPALITY WITH A DUAL DIAMETER

Joana Jlocranuh, 'opan MapunkoBuh, @akyimem mexuuuxkux nayka, Hosu Cao

Obaact —-TEOAE3NJA U TEOMATHUKA

Kparak canp:kaj — V paoy je npuxazan npobiem 060jnoe
npemepa na mepumopuju Penybnuxe Cpbuje, a xao
eKCnepuMeHmanuy 0eo paod U3epuileHd je anaiu3d
HEeKONMUKO — paziuyumux  npobrema. 3a  ceéaxku 00
KOHKPEemHUX npooiema, 0amo je peuerve.

Abstract - The paper presents the problem of dual
diameter in the territory of the Republic of Serbia, as part
of the experimental work carried out an analysis of
several different problems. For each of the specific
problems, there is provided a solution.

Kbyune peun:
npemep

Kamacmap HenoKpemHocmu, O80jHU

1. YBOJ

Pasrnor ycnocrasspama KaracTpa HEIIOKPETHOCTH j€ Hecpe—
heno crame y mocrojehuM Kmurama Koje NpencTaBbajy
€BHICHIIM]Y O MpaBMMa Ha HEMOKpe- THOCTH, TO jecT,
3EMJBUIITHAM W TallijCKUM KEbHTaMma, HEeTOCTOjabe TAKBUX
€BHICHINja y HEKUM JENOBHMa Halle 3eMJbe Kao M
HeycKIal)eHOCT KaracTpa 3eMJBbHINTA, C jefHe CTpaHe, W
3eMJBHIIIHHX M TAITHjCKUX KEbUTa, C IPyre CTpaHe.

VYV  [OCTYNKy OnpkaBama KaracTpa HEMOKPETHOCTH,
PenyOnuyky reoaeTCKy 3aBOf, TO jeCT HaUIeKHa Ciyx0a
3a KaracTap HEMOKPETHOCTH y FErOBOM CACTaBy, MPOBOIN
y KaracTapCKOM OMepary pasHe BPCTe MPOMEHA, Y OKBUPY
CBOjE CTBapHE M MECHE HAIUIGKHOCTH, Kao INTO CYy, Ha
npuMep, TpoBoherbe MpPOMEHA HACTAIHMX H3TPAIHOM,
JOTPaJibOM WIIH yKJIambambeM objekara, NpoMeHe Ha
3eMJBHILTY HACTAJIE MAPIICNIALIjOM MM Mpenaplenanjom,
YKBIKOa BIIACHUINTBA M JPYTHX CTBapHHX IIpaBa Ha
3eMJBMINTY ¥ o0jekTnMa, npendenexde, 3abenexoOe
YHFLCHUIIA, UTL.

Tako je jomr TOKOM celaMIeceTHX TOAWHA MPOIUIOT BeKa
HAacTala uzeja, Maga HEHH KOPEHH CEeXy jOIl Jajbe y
NPOIDIOCT, /1a CE M3BPIIM 00jeNbaBae OBHX CBUJICH—
Mja, TayHWje TmpaBHE © (AKTUYKE CBHUICHIMjE O
HETIOKPETHOCTHMA, Y jeJIHy jJENMHCTBEHY E€BHICHIIM]Y KOJY
Ou BOIMO jellaH OpraH, a Jia CE yrace 3eMJbHITHOKELIDKHA
eBHICHIIMja, KIbUra Taluja 1 Karactap 3emsbuinTa. Ha Taj
HauMH OM Ce palMOHAIM30BA0 IIOCTYNAK OJpKaBama
KaracTapckor IpemMepa Kao M IIOCTyIaK ymuca IpaBa Ha
HETOKPETHOCTH KOj! BOZIE ONMIUTHHCKHU CYIOBHU (3€MJBHILIHE
1 Tanmjcke kmure) [1].

HAIIOMEHA:
Ogaj paj je mpomcrekao W3 MacTep pajga 4Mju je
MeHTop 6mo ap 'opan Mapunnkosuh, qoueHT.

2. OCHOBHHA TIOJMOBH O KATACTPY
HEINOKPETHOCTH

3akoHCKa M TIOJ3aKOHCKA aKTa CIajajy y IpOoInce KOju
Mopajy na Oymy y CKIamy ca YCTaBOM, aKTOM HajBHIIC
MpaBHE CHare koju ypeljyje OCHOBHE OTHOCE Vy jEIHOj
IOpkaBU. YCTaB W 3aKkoHe JOHOcHM HapomHa ckymmuthHa
Pen. Cpbuje, a mpornamasa nxX NPEICEAHHK PEIyOinKe.
3aKOH KOjH peryiuile MaTepujy ApXKaBHOI IpeMepa U
KaTracTpa HEMOKPETHOCTH je 3aKOH O Ip>KaBHOM IIpeMepy U
karactpy (’Cmyx0enn miacauk Pemybmuke Cpbuje”, 6poj
72/09 u 18/10). 3ak0oHOM O Ip>KaBHOM IpeMepy U KaTacTpy
ypel)eHn Cy CTpydYHH MOCIOBU U TIOCIIOBH JP)KaBHE YIIPaBe
KOjU Cce OJHOCE Ha JpKaBHU MpeMep, Karacrap
HEMOKPETHOCTH, KaracTap BOJOBAa, OCHOBHE TI'€OIETCKE
pamorne, aIpecHu perucrap, Tonorpad—cko-kaprorpadcky

JICIaTHOCTH,  MpPOLIEHY  BPEJHOCTH  HEMOKPETHOCTH,
T€0/IETCKO-KAaTaCTapCKH ~ MH(OPMAIIOHN  CCHTEM W
HampmonanHy CTpyKTypy T€ONpPOCTOPHMX TIIOJaTaka W

IeOACTCKUX paaoBa Y NHIKCHCPCKO-TCXHUYKUM obnacTuMa.

[Mom3akoHCKMM aKkTHMa ce peryiuily oHe o0iacTu
TeO0/IETCKE JICNIATHOCTH Koje HUCY oOyxBaheHe 3akoHOM O
JpKaBHOM mipeMmepy M Kkaractpy. IlomzakoHcka akra ce
noHoce on crpaHe Bmane PemyOmuke CpOuje wimm on
CTpaHe aupeKTopa PemyOmuukor reofeTckor 3aBoja MU
UMajy 3a IWJb Ja TI0jacHE, PEryluily WIA JIONyHe
onpeheHe emoBe TEONETCKE JENAaTHOCTH Koje 3aKOHOM
HHUCY AeTajbHO paszpalene [2].

2.1. OcHOBHA Ha4eJia YIPABHOT MOCTYNKA

OcHOBHa Hayena ynpBHOT MOCTYIKA CY:

1. Hadeso 3aKkOHUTOCTH U IPEABUINBOCTH;

2. Haueno cpasmepHocTy;

3. Haueno 3amture npaBa cTpaHaka U OCTBapUBamba
JjaBHOT MHTEpeca;

4. Hayeno nmomohwu ctpaniy;

5. Haveno nenoTBOPHOCTH N €EKOHOMHYHOCTH ITOCTYIIKA,;

6. Haueno uctuHe U cI000IHE OLICHE J0Ka3a;

7. IlpaBo cTpaHKe Ha U3jalllbaBabe, )KAJIOY U IIPUTOBOP;

8. Haueno caMocTalHOCTH;

9. Haueno nmpaBocHa)KHOCTH pelIeHa U

10. Hageno mpucTymna uH(bOpMAaIjaMa i 3alITHTE
nojaraka.

3. OCHUBAIBE KATACTPA HEITIOKPETHOCTH

IMocTynak y kome ce OCHMBa KaracTap HEHNOKPETHOCTH
30BE Ce IOCTYyNaK M3jlarama Ha jaBHU YBUJ I10/1aTaka O
HEMOKPETHOCTHMA W CTBapHHM IIpaBUMa Ha HUMa, a
CIIPOBOIM Ta KOMHCHja 3a H3JIarame Ha jJaBHU YBUJ
NojaTaka O HENMOKPETHOCTHMA M CTBAapHUM IIpaBUMa Ha
mrMa. Ha ocHOBY mojaTaka Koju ce KOpHCTe y MOCTYIKY
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OCHHBama KaTacTpa HEMOKpeTHocTH Qopmupa ce 0Oasza
rojiataka KaracTpa HenokperHoctu. Karacrap Henokper—
HOCTH OCHMBA C€ 3a LeJly KaracTapcKy OMNIITHHY, a
U3y3eTHO MOXKE Ja Ce OCHMBa 3a Je0 KaracTapcke
ONMIITHHE, a HajMame 3a jeany mnapueny. OmIyky o
OCHHMBalby KaracTpa 3a JIe0 KaracTapcke OIIITHHE,
OJHOCHO 3a jeIHy TMapueily JOoHOcH PemyOmmuku
T€0JIETCKH 3aBOJI. Y KaTacTapCKHM ONIITHHAMa y KOjuMa
j€ Ha CHa3W Karactap 3eMJBHINTA, KaracTtap HEMOKpeT—
HOCTH OCHHBA C€ W MpeMa MOAAlMMa KIbUre MPOIATHX
JPYUITBEHUX CTaHOBA Ca XHUIOTEKOM (opmupane y
CKJIaJy ca 3aKOHOM O TpeMepy W KaTtacTpy M ymucuMma
mpaBa Ha HenmokperHoctuMa "Ciyx6enu rmacauk CPC",
6poj 28/90 u "Cnyx6enu rmacauk PC", 6poj 13/90) [3].

4. OIPKABAILE KATACTPA HEHOKPETHOCTH

OnpxaBame KaTacTpa HEMOKPETHOCTH jecTe INPHKYI—
Jbame, YTBpHHBamkEe U MPOBOHECHE HACTAIMX IIPOMEHA Ha
HEMOKPETHOCTAMA M CTBapHUM IIpaBHMa Ha HUMa, KOje
Cy Ol YyTHIIaja HA TOJATKE KAaTacTpa HEMOKPETHOCTU
HACTaJie Mociie MOTBpUBama KaTacTpa HEMOKPETHOCTH Y
CKIamy ca oapembama oBor 3akoHa (wi.ll3. 3akoHa o
JP3aBHOM IIpEMepY U KaTacTpy).

4.1. Ynuc y kaTacTap HelOKpPeTHOCTH

Ynmc y karactap HEMOKPETHOCTH (IIOJ KOJUM C€ TIOpasy—
MeBa 1 OpHcame IpaBa Ha HEMOKPETHOCTH BPIIU CE JJaHOM
JOHOIIIEha pelielka (IMPBOCTEIICHOT) KOJUM j€  YITHC
J03BOJbCH. VICTOBpEMEHO ce MO CIyKOEHO] Iy)KHOCTH
ynucyje u 3abemex0da - 3abenexda paau YAmBCHa BUIIHI—
BHM JIa pelIeke 0 ynucy Huje koHauHo. OBa 3a0enexda ce
Opuime 1O CIyOCHO] IY)KHOCTH JaHOM KOHAYHOCTH
pemema, 6e3 JOHOMIeka penleka o Opucamy. Jlo kKoHauHO—
CTH pelliera JOHETOr Y TIPBOM CTereHy Hehe ce omtyun—
BaTH 110 HOBOM 3aXTEBY 3a YIIUC Ha MCTO] HETOKPETHOCTH.

[lpoTuB pemema IOHETOr Yy NPBOM CTEHEHY MOXE ce
W3jaBUTH JKalba y POKy OO oOcaM [aHa oOf JaHa
JocTaBibama perrema. O kajadu Ha MPBOCTENECHO pPelIehe
OJUTydyje APYrOCTEIICHH OPraH - MUHUCTAPCTBO HAIICKHO
3a MOCJIOBE IIPOCTOPHOr IUIaHWpama u ypOaHn3Ma.
Crpanka ce Moxxe ozipehin rmpaBa Ha »xaidy, a 10 IOHOIIEeHa
JIPYTOCTEIICHOT pelliekha MOKe MOBYNH HM3jaBJbeHY XKajoy,
n3jaBamMa Koje ce He Mory omno3Bath. Kamga je Ha
MPBOCTEICHO PEIICHC M3jaB/beHa Kanba, YIIUC y KaTactap
HETIOKPETHOCTH BPLIM CE M HAa OCHOBY APYrOCTEHEHOT
peniema KOjUM ce JI03B0JbaBa yIUC WM KOjUM ce Opwiie
YITHC W3BPIICH NPBOCTETICHHM pEIICHEM. YIUC Ce BpLIU
JTAHOM TIpHjeMa APYTOCTEIEeHOT periersa [3].

5. ACTPA’KUBAYKHU AEO
5.1. Mehynapoana uckycrsa — karacrap y buX

MHoOrH TeopeTHyapu TBpAE JAa Cy 3EMJBUINHE KHbUTE
CIIOBEHCKOT TIOpEKIa, ald MOCTOj¢é W MHUIUBEHA Ja Cy
3eMJBHIIHE KIbHUT'e TPeMaHCKor nopekia. OHe Cy yBIeHE Yy
[pyckoj 1872.roauue. anu TBPIU ce U Jia Cy 3eMJBHIIHE
KEIbUT€ UMAJIC CBOj€ MOYETKE jOII y cTapoM Beky. To mory
MOTBPAUTH YHMEGCHHUIIOM Jla Cy 3a0Clie)KeHU CIIy4ajeBU
MOMKCHBAa 3eMJbHINTA joul y ctapoj ['pukoj u Erunry.
Ayctpuja n Hemauka cy umane jemaH onx HajOOJBHX
CHCTeMa jaBHHUX pErucTapa HENOKPETHOCTH Yy CBETY.
ToxoM Tpajama JyrocnmaBuje BaXXHo je 3aKOH KOjU je
cryrmmo Ha cHary 1931. l'ogmue. Kapakrepuctuke oBor

3aKOHA Cy 3aHMMJBUBE jep Ce 3aKOH OUIMKOBAO JIAKHM
CTHJIOM U OUO je Beoma jacaH U pasymibuB. To je OuIIO
BeoMa OHMTHO jep ce Mopa y3eTd y o03up na je Tana
CTaHOBHHUINTBO 3HAIO BEOMa MAal0 O 3CMJBHIIHUM
KibHramMa u 0 Ha4YuHy paJia 3EMJbUIIHUX KbUT'a, Haje 3aTo
MO3HATO Jia Cy C€ Yy MCTOPHjU JOCTA MUCATU PA3IUYUTH
NPUPYYHHUILM O TOME KaKo ce Hajiakuie cHahu MpHUInKOM
yrnotpebe 3eMJBUINHHMX KibHra W jAa OH ce pasyMmenu
onpehjeHn TOjMOBH KOju TpeoBnallyjy y pasIHduTHM
obJylacTiMa 3eMJBHIITHO-KEHIIKOT 3aKOHA.

Karacrapcka M 3eMJBUIIHO-KEIKHA €BUACHIIMja HEKPET—
HHUHA ¥ 1IpaBa Ha HeKpeTHHHaMa y bocHu n Xeprerosuan
nmathpa jom on mepuoma Aycrpoyrapcke. Ox 1880. mo
1884. rogmHe momao je Ao mpBor mpemepa bocHe m
XepuerosruHe. Ha ocHOBY mera cy m3pal)eHn KaTacTapcKu
TUTAaHOBH.

OcHuBame IPYHTOBHHLIE - 3eMJBHIIHE KibHre y bocHu n
XepueroBuHu aemasano ce of 1886.rogune ma cBe 1o
1910. romuHe HakoH yBohema KartacTpa. Y Ty KHBHTY
YIHCUBAHU Cy MOJAall O CBOJUHCKUM M APYTUM CTBAapHO-
NIPaBHUM OJHOCMMa Ha HEKpPeTHWHaMa, Takohe je
YIHUCUBAaH M TIPaBHU CTAaTyC HEKPETHWHA M €BEHTYaJIHH
TEPETH Ha HEKPETHUHM [4].

5.2. Mehynapoana uckycrsa — reonopraa buX

OcHoBHE 1WJb ycrocTaBe Ieonoprana denepanne ynpase
3a TEOJeTCKE W MMOBHHCKO-TIPABHE IIOCIIOBE j€ OCHTypamhe
JIAKIIIET MIPUCTYTIA ¥ yrnoTpede CTaHIapAN3UPaHUX MIPOCTOP—
HUX TofaTtaka Kojuma pacnonaxe @enepanHa ympasa.
I'eonopran denepanne ynpase 3a re0AETCKE U UIMOBHHCKO-
MpaBHE IIOCIOBE je KJBYYHH eJIeMEHT HH(pPacTpyKType
npocropuux nogaraka @eneparmje buX (U1 ®buX) [4].
IToueTHa cTpaHa OBOI TeolOpTaja IPHKa3aHa je Ha
Coumu 1.

SFGLY S e

Cnuka 1. Ilouemna cmpana eeonopmana buX

6. EKCIEPUMEHTAJIHU JEO - PEHOMEH
JABOJHOI' TIPEMEPA

OO0HOBa KaTacTpa je CTaTHO aKTyelIHa Y CBUM CBPOIICKHM
3emsbama Beh 3anme nBe pernernje. OnpkaBame 1 00HOBA
mpeMepa M KaracTpa Cy HarjalieHH y CBHM HAalllMM
3aKOHUMA O TIPEeMEePy U KaTacTpy, allil je YUCHUIA 1A je
TO CTAJHO KJbYYHO, aKTYEJIHO U HepelIeHO nmuTame. Hai
KaTtacrap, y UelIUHHU TJIe[iaH, CUTYPHO je Jia ce He OJpiKaBa
Jo6po.

6.1. IBojHu npemep

JIBojHM TipeMep je decTa 1ojaBa y MpakCcH Ha MOAPYYjy
Peny6nuke CpOuje. Paznuumnroct eBuaeHMja Koje cy ce
TOKOM TOJMHA KOPHCTHIIC Kao M HCTOpHjcKO Haciehe
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y3pOKyje M pasziuKy Yy IojaluMa Koju cy Owiu y
CIIy’k0€HOj yIoTpeOr TOKOM HPOTEKIIOT MIEPHOAA.

[Ipema ToMma, gecTa je cUTyaluja Ha 1a HCTOM MOAPYYjy U Y
HCTO BpeMe I0CTOje JBa 3BaHNYHA ITO/IaTKa Be3aHa 3a UCTY
HETIOKPETHOCT, 1a C€ TaK0 MMOBHHA ald U WUMOBHHCKH
OJIHOCH TIPOBOJIE KPO3 CaMo je[Hy EBHJCHIIM]Y ca jelHUM
OpojeBnMa (3eMJBHIIHA KEbHTa YITIABHOM), JIOK C€ TpeMep
U OIp)KaBame KaracTpa HEIOKPETHOCTH BPIIIJIO KpO3
cIryk0e 3a KaTacTap HeOKPETHOCTH.

Cee mapuene ca ABOJHHM IIPEMEPOM, I1a CaMHUM THM H
IymmM OpojeBHMa jecTe IMOBPIIMHA MapIiesie, OTHOCHO
eBHICHIIM]a O MOBPIINHA MapIiesia Koja je Tpebana na Oyme
HCcTa y 00€ eBUCHIH]C.

VImaBHOM IyIiiM TpeMep je HacTao Kao IOCIeauIa
pa’3IMUUTHX TpeMepa K3 pa3IMYUTHX eroxa, Kao H
eBUJICHIIMja HEIMIOKPETHOCTH Koje Cy Baxile y oapeheHnm
nonpydjuma. JIom KBaJUTET CTApHX HENOCTATaK BEJTHKOT
JeNa eBHACHIMjE KaTacTpa 3eMJBUILTA U 3EMJBUIIIHE KIbHTE
6w cy pasinor aa ce 1953. roauHe 3am09He HOBH IpeMep
tepuropuje CpOuje u crape JyrocnaBuje IPUMEHOM Kila—
CHYHE METOJIC Mepetha U aepOoPOTOrpaMeTPHjCKe METOJIE.

Temessem TOr mpemepa, wm3palyjy ce KaracTapcKo—
Tororpadekn mwiaHoBu y Gauss Kriiger—oBoj mpojexuuju
MepUIjaHCKUX 30Ha Koja je Omia jemdHCTBEHA 3a CBE
perryOnrke OmBine JyrocmaBuje, a Ap)kaBa je AeJbeHA Ha
Tpu 30He. [lompyuje 3oHe m3HOCWiIO je 3° reorpadcke
nyxune. [Toapydje CpOHje mpecirkaio ce y JABa KOOpau—
HaTHa CHCTEMa, 4uje ce X-oce Tokiamajy ca 18° m 21°
UCTOYHE AyxuHe o1 [ pHHBHYA W KOOPANHATHAM MOYEIMa
y TIPECEeKy OBHX MEPH/IHMjaHa Ca eKBATOPOM.

6.2. UcnpaBspame rpannue napuenae y K.O. Knenak

Veugom y Baxkehn karacrapcku miaH Op. 33 3a K.O.
Krenak uznar on crpane IlokpajuHcke reofieTcke ynpase
CAIl Bojeoaune oznake 731 Illabaun u3 1982.romune n
opurnHaiHUX ckuia npemepa 3a K.O. Knenak 6p. 12/33,
11/33, 15/33 u 16/33 w3 1978.roguHe BuAM ce Ja je
rpaHnYHa JMHHja u3Mehy anprena Tyxwoua Op. 1714 y
K.O. Knenak u napuene tyxeHor 6p. 1723 n 1724 y K.O.
Kienax npasa JMHUja.

JIvavja MouMbe ca YIWYHE TPaHMYHE Tavyke MPEeIMETHUX
maprenia O3Ha4eHa Kao JeTajbHa Tauka Op. 4238 a
yaBpIlaBa ce TpoMel)OHOM TPaHHYHOM TaYKOM O3HAYCHOM
Kao JerajbHa Tadka Op. 4299 m ymucaHOM MepeHOM
nyxuHOM m3Mel)y mux ox 184.10 merapa.

VYBuzmoMm y crapu karacrapcku mias Op. 12 K.O. Kienak n
OpPHUTMHAJIHY CKHIly rpemepa Op. 16/12 u3 1966.ronnne n
ckure npemepa op. 40/72 ox 12.05.1972. romune BUIU ce
Ia je TpaHW4YHAa JHMHHUja W3Mel)y cTapux KaTacTapCKHUX
maprena Tyxuoma Op. 517/6 koja omroapa mo CBOM
moJiokajy camammoj mapuenu Op. 1714 K.O. Kienak u
maprieisa Op. 3681, 3683 koje MO CBOM MOJOXKajy
OIrOBapajy CcaJallibUM MapiieiamMa TyxeHor Op. 1723 u
1724 y K.O. Knenak neduHHCaHA jETHUM MPEIOMOM
mmely kpajmux Tadaka. [ToBprirHe oOyxBalieHe pa3inukom
m3mMel)y crapor m HOBOr CTama cactoje ce ox 41 m” Ha
napuens Tyxesor 6p. 1723, 406 m’ Ha napenu TyKeHor
6p.1724 u 18 m” va napuemu Tyxuoua 6p.1714.

W3 cBera HaBeeHOT MOXKE CE 3aKJbYUHUTH Ja j€ TPHINKOM
npemepa rpaheBurckor peona uz 1978. I'ogune 3a K.O.
Kienak nonuto 1o TeXHWYKE TpelKe y CHUMamby MehHe
nHUje u3Mely mianeBa cTpaHaka.

Peweme oBor npobiema npukaszaHo je Ha Couiy 2.
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Cnuxka 2. Hcnpasmwena epanuya Hacmana mokom
npemepa 1978. 200.

6.3. U31arame Ha jaBHU YBUJ MOAATAKA O
HenokpeTHocTuma K.O. Bopua 1 n nocaennne
ycaen Tpajama komacanuje npexo 20 roquna

VYpeheme 3emibHIIHE TEpUTOpHje W OOHOBE IpeMepa M
KaTracTpa 3eMJBHIITA KPO3 MOCTyNaK koMmacanuje 3a geo KO
Bopua 3amouer je maBHe 1989 rom. kama je CKIIOMJbEH
yrosop umely Penyomuuke reonercke ynpase CP Cpbuje u
Ommtune [lanunmyma, kao Hapywywnan, W 3aBoja 3a
¢ororpamerpujy, u3 beorpana kao nzsohaya pamosa.

Jo 2009 rommee y mocTymak komacuimje ypalheHo je
OoHUTHpame M KIacHpambe 3eMJbHINTa H  yBohewme
YUECHHKA KOMacaldje Yy I0CEJ Ha OCHOBY IOTHHCAHUX
3allMCHUKA pellielkha O MPHUBPEMEHOj MNPUMOIIpeNaju
3eMJBMILTA U3 KOMacallMoHe Mace, a Tek jyna 2010 roaune
JIOHeTa Cy KOHAuHa pellemha O PACIOfeNd KOMacalloHe
mace K.O.bopua 1.

Jenan ox npo0iieMa je HacTao Kaja je y KoMacaluoHy Macy
yYeCHHK Komacanuje byxomuposuhi Muopan yHEO CBOj
CYBJIAaCHHYKH J1€0 071 > KaT.napuene 1978, Ha ocHOBY Kojer
je TmocTaBao BIACHHK KoMmacaluoHe mapuene 0poj 10737.
VYriopenHo, y ofp)aBamy KaTacTpa 3eMJBHINTA W3BpIICHA
je meoba karacrapcke maprerne 1978 ma 1978/1, 1978/2,
1978/3 (manyanom 800/2004) 1 Ha OCHOBY KOIIOIIPO/IAJHUX
yroBopa Wu3BpIICHA je YKIIkOa. HakoH mnpeknanama
CKCHHPaHHUX DPaJHUX OPUTHHAJNA KaracTpa 3EMJBHUIITA Cca
6azom momaraka JKII 3a moapydje xomacanuje, yTBpheHO
je ma je hopmupame HOBHX mapiiena (Koje Cy CIpoBeeHe y
KaracTpy 3€MJbMINTa a Hajase ce Ha MOoApydYjy
KOMacalyje), M3BpIICHO Ha OCHOBY IOfaTaka enmadopara
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komacauuje. [lomro je tek y jyiay mecewmy 2010 roxune
KOMacallfja CTynuiia Ha CHary oBa /ieo0a je NOHHUILITeHa, a
BJIACHHINITBO HA KOMACAI[MOHY Tapleny YIHCAHO je Ha
OCHOBY pellieiba O pacrofelil KOMacallioHe Mace, a
KyluMa je TMpeocTajo Jia caduHe aHeKc mocTojeher
KYTIOIIPOZIAjHOT yroBapa rie he ce jacHo neduHucaTi Koju
je Je0 HEMOKPETHOCTH Tj. KOMAacalMoHe Tapiene Owo
mpenMeT Kyronpoaaje. Pememse je npukazano Ha Ciuny 3.
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Cnuxka 3. /IKII K.O. bopua 1 ca yuumanum pacmepom

6.4. Tuckycuja

Kao 1o je To y pamy Beh crioMeHyTo, IBOjHH TIpemep je
BeOMa 4ecTa mojaBa Ha mnoxpyd4jy PemyOmuke CpoOuje.
deHoMeH [BOjHOr IpeMepa ce KOI Hac jaBjba ycie[
pa3IuMuuTHX IpobneMa. JenaH of OUTHHUX pasiora 300r Kor
UMa CllydajeBa JIBOJHOT IIpeMepa jecTe Ipena3ak ca eBU—
JICHIIMje 3eMJBHIIIHE KEbHIe Ha KaTacTap HEMOKPETHOCTU U
JEIUHCTBEHY €BHICHIIN]Y.

Kao o je mpukazano y mpeom npumepy, y K.O. Knenak
youeHa je Tpelllka 3a TpaHuIly Haplerie Koja je Hacrajia
yClle[l CHHUMama MCTe. Ipelnka je youeHa M HCIpaBJbeHA
HAKOH BEIITa4YCHmha Koje je 00aBWIIO CTPYYHO JIHIIE, TCOIeT—
CKe cTpyKe. TakBHUX NpHMepa je Ha HallleM IOAPYYjy MHOTO,
QJTU Ce Ha JKAJIOCT HE OTKPH]y CBe mocTojehie rperke.

7. 3AKJbYYAK

[wb ucTpaxkuBama OBOr paja OMO je aHalM3a JIBOJHOT
npemepa Ha moapydje PemyOmuke CpoOuje. Takohe, musmb
HUCTpaXWBaa OWO je TpHKa3aTH Ha MPaKTHYHUM
NpUMEpUMa Ha KOjU Ha4WH Ce pelaBa mpoOiieM JIBOjHOT
nmpeMepa y pa3MudTHM CuTyanujama. [lpemmer ucrtpa-
XKMBama 00yxBaTno je omuc (opMupama KaracTpa HEHmo—
KPETHOCTH, Kao M HCrOBOT Op)KaBama YClie[ IojaBe
(eHOMEHa NBOjHOT TIpeMepa. BesaHo 3a caM Wb HCTpa—
JKHBamba, y paay Cy JaTe TEOPHjCKe OCHOBE KOje Ce OIHOCE
Ha KaracTap HENOKPETHOCTH YOIIITE, ali U Ha 3aKOHCKY
perynaatuBy Koja je OuTHa 3a (DyHKIMOHHCAE CHCTEMa
KaracTpa HemokpetHocTH. Ilopex Tora, Kpo3 TeopHjcKe
OCHOBE MpHKAa3aH je M MOCTymak (GopMHpama KaracTpa
HETIOKPETHOCTH Ka0 U MOCTYMAK OpKaBamba UCTOL

[MpunukoM aHanM3e MPUKa3aHUX MPHUMepa, JOLLIO Ce 0
3aKJbyuKa Jia je oBaj ()eHOMEH BeoMa 3acCTyIJbeH KOJI Hac,
MmoceOHO y OHHMM OIINTHHAMA Yy Kojuma je palheHa
komacanuja. [Topen Tora, eHOMEH IBOJHOT Hpemepa je
[ojaBa Koja y Mmocjenme BpeMe Hajuernhie HacTaje ycien
u3paze JMTUTATHOT KAaTacTapcKor IUIAHa, OJHOCHO
NPUIMKOM KapTUpama aHaJOTHHX IUIaHOBa. JoII jeiaH
Moryhu n3Bop oBor npoGema jecTe MOrpelHo YHOIICHEe
nojiataka y jeJAWHCTBEHY CBHJICHIU]Y, MPHUIMKOM Yera
HACTajy TPeIIKe KOje Ce BeoMa TEIIKO MOTy YOUHTH.

Ha ocHOBy cBera HaBeJICHOT, MOXE Ce 3aKJbYUHUTH Ja je
mpobimeM nBojHOr mpemepa y PemyOmumu  CpOuju
MPUCTYTaH, ajld U Ja ce BelinHa nmpobiieMa OBAaKBOT THIIA
MOX€ OTKJIOHHTH CaBECHHM PaJOM H TOIITOBAbEM
3aKOHCKUX MPOIHUCA W MPABHIHUM MPOBOHEHEM MOCTy—
raKa u Mnpoleaypa y KaracTpy HEMOKPETHOCTH.

8. JUTEPATYPA

[17 http://www.gradjevinarstvo.rs

[2] ,,3axoH 0 npKaBHOM IpeMepy U KaTtacTpy*,
(Cnyx6enu rmacauk P. Cpouje br. 72/09, 18/10,
65/13 n 15/15-YC)

[3] LiBujoBuh Y,: ,,IIpoueaype n mocTymniy y Katactpy
HETIOKpeTHOCTH , Bumia rpaljeBuHCKO-TeoneTcKa
mkona beorpaz, 2013.

[4] ,,3axoH o 3emspnuITHEM KibuTaMa“ (CyxOeHe HOBHHE
Kpassesune Jyrocnasuje",0p. 146/30)

Kpatka ouorpaduja:

JoBana Jlocranuh, polena je y Yxuy, 1989.
ron. JumnoMmcku pang  Ha o DakynTeTy
TEXHHYKUX Hayka U3 o00jacTu reojesmje,
onopanmna je 2014. ronune.

Hou. np I'opan Mapunkosuh, pohen je y Bnacenuim,
1968. rox. Hdokrtopupao je u3 oOmacTu reojaesuje, Ha
®dakynreTy TeXHUUKUX Hayka, 2015. roguHe
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N3PAJIA KIINMMATCKUX KAPATA 1 BUXOBUX KAPTOI'PA®CKUX AHUMAILIUMJA
INPUMEHOM I'IC, BEb U AHUMAIIMOHHUX TEXHOJIOT'NJA

PRODUCTION OF CLIMATIC MAPS AND THEIRS CARTOGRAPHIC ANIMATIONS
USING GIS, WEB AND ANIMATION TECHNOLOGIES

Hasun Bojsoguh, @axyrmem mexnuuuxux nayka, Hosu Cao

Oobaact —-TEOAE3UJA U TEOMATHUKA

Kparak caap:kaj —V paody je pasmampana u onucaua
meopujcka 0CHO8A u3pade KAUMAMCKUX Kapama u
kapmoepagckux anumayuja. Taxohe, npeocmasmwen je
nojam I'MC, 6e6 u aHuMayuoHux mexHonocuja u Onucam
Jje Hauun uspade KIUMAMCKUX Kapama u Kapmozpagpcrux
anumayuja nomohy Hosux mexwonozuja. Y npakmuyHom
deny pada onucana je u npuxazana uspaoa KiumMamckux
Kapama Ha npumepy Kapama cpeorux —MeceuHux
memnepamypa 3a mepumopujy Penybnuxe Cpouje, kao u
u3paoa KapmoepagcKux aHUMAayuja Ha OCHOBY HABEOEHUX
Kapama.

Abstract — In the paper a theoretical basis of production
of climatic maps and cartographic animations was
examined and described. Also, the concept of GIS, web
and animation technologies was presented and the
method of production of climatic maps and cartographic
animations using new technologies was described. In the
practical part of the paper production of climatic maps
was described and shown on the example of map of
average monthly temperature for territory of Republic of
Serbia, as well as production of cartographic animations
based on listed maps.

Kibyune peun: Kiumamcke kapme, Kapmoepagcka
anumayuja, F'HC

1. YBOJ

Krumarcke kapre uMajy MUPOKY yIOTpeOy y pelraBamy
MHOTMX  MpPakTHYHHX  I@pobieMa  TOBE3aHMX  ca
KITMMATOJIOTHjOM, METEOPOJIOTHjOM, TOJHOTIPHBPEIOM,
pEKpeanujoM U TypHU3MOM, Ca MHXCHEPCKUM CTpyKama,
ca O4yBameM JKHBOTHE CpelMHE U T. ci1. Benuku 3Hauaj
KIMMaTCKe KapTeé HMajy KOJA TIpoy4yaBama KIHNMeE,
BPEMEHCKHX IPOTHO3a, IIIo0alHOT 3arpeBama/xnalema,
arpoKIMMAaTCKMX YCIOBa, IIpe CBera y Be3U ca
oJpehuBameM HBUXOBUX YJIOTa Y HAIMOHAIHO] MPUBPEIH
Lesie JipykaBe M TOCEOHMX PETHOHA, Kao M Yy BE3W ca
OYYyBambEM JXMBOTHE CPEAMHE W IIPOjEKTOBAEM MpEXKe
TYPUCTHUYKHX U PEKPEAIMOHHUX 30Ha.

VY npyroj monoBuam 20. Beka gomuio je mo mojase [ MC-a.
Hanac T'UC cucremn omoryhasajy Op3y, QpyHKIIHOHAIIHY
u  3aj0BoJbaBajyhy  wu3pamy kapara W oOpany
KapTorpadCKux mojaTaka.

HAIIOMEHA:
OBaj pag mpoucTeKao je u3MacTep paaa Yuju MEHTOP
je 6uo np Mupko Bopucos, Banp. npod.

ITopen pa3Boja I'IC TexHONOTH]ja, JOILIO j€ U JO pa3Boja
aHUMAallMOHUX W BeO TEXHOJIOTHja, Koje omoryhaBajy
u3pajy pasiMuuTHX KaprorpadCKuX aHMManuja u
aluMKaluja, Kao0 U KUXOBO IMyOIMKOBAakEe Ha CBETCKO]
Mpexu. Takole, oBe TexHosorHje oMmoryhuie cy u pa3Boj
MHTEPaKTUBHOCTH KaKO KOJ CaMHUX Kapara Tako M KOJI
KapTorpad)CKuX aHHUMaIyja.

2. KIMMATCKA KAPTOTPA®UJA

Knmmarcka kaprorpaduja modena je ga HacTaje Imo9IeTKOM
19. Bexa. TokoM BpemMeHa [OLIUIO j€ A0 HAacTaHKa
pPa3MUUTHX KIMMATCKUX Kapara, Ma Tako M J0 Camor
pa3Boja KJIMMaTCKe KapTorpaduje Kao jemHor jeia
Temarcke kaprorpaduje. JlaHac ce oHa pasBuja y pazHUM
CMEpOBMMa W Ha HEKOJMKO HHBOA: TIJIO0AIHOM,
PErHOHAIHOM U JIOKaIHOM [1].

2.1.1Topena KJIMMATCKHX KapaTa

IMpema canpxajy ¥ HAMEHH KJIMMAaTCKE KapTe ce Jielie Ha
crnenehe rpymne: KapTe OCHOBHHX elieMeHara KIMMe, Koje
ce KOPHCTE 3a MAacOBHY ymoTpely; KapTe HMpPUMEHCHUX
MoKa3zaTesba; KapTe KIMMATCKOT pejoHupama. l[Ilpema
TUMY KIMMATCKE KapTe Jiejie CC Ha aHAJTUTUYKE, CHHTE-
TUYKE U KoMIuIeKkcHe [1].

2.2. U3Bopu 3a u3paay KJIMMaTCKUX KapaTa

Kao ocHOBHM H3BOpH 3a HW3paly KINMATCKHX KapaTa
KOpHCTE CE MOJAlll BHIICTOAMIIBUX mpahema yHyTap
Pemy0nuukor XUIPOMETEOPONOIIKOT 3aBOAa, KOjU CY
oOpaljeHu 1o jeJMHCTBEHO] METO M U riporpamy [1].

2.3. MeTtose kapTHpamka KIMMATCKUX KapaTa

[IpeHomeme caapikaja Ha KIMMAaTCKE KapTe BPIIHA CE
nmomohy crenehnx mMeroma xapTupama: METOJa 3HAKOBA,
METOJ]a KBAINTATUBHOT M KBAaHTHTATHBHOT PeEjOHHUpArha,
MeTOJa apeaja, MeETOJa IMHHMja KpeTama, MeToda
H30JIMHUja, METOAa KaprorpaMa, METOoJa JIMHHU]jCKUX
3HaKOBa, METO/Ia JOKAIM30BaHUX aAujarpama [2],[4].

3. TEMIIEPATYPA U IPYTU IIOJALIHA 3A
N3PALY TEMIIEPATYPHUX KAPATA

Temneparypa je ¢pu3nyKa BelIM4rnHA KOja OKa3yje CTENeH
3arpejaHoCTH HEKOT Tella M 3aBHCH OJ] KOJMYNHE CHEPIH]je
KOjy CaJip’kl HEKO TeJo oipeljeHe Mace W MpHUTHCKA. Y
METEOPOJIOTHjU Hajuemhe ce MepH TeMIlepaTypa Ba3ayxa,
1 TO Y METEOpOJIONIKMM Kyhuiama koje ce Hajase Ha 2 m
BucuHe. Temieparypa Ba3yxa MOXKe OMTH H3pakeHa Kao
cpenrba, MUHMMAaIHA WIM MaKCHMallHa BPEIHOCT 3a HEKU
NEPUOJ, WIM Yy BUAY aMIUIMTYJIHUX Bpeanoctu. Ilopen
TeMIlepaType Ba3ayxa, 3a U3pajy TeMIIepaTypHUX KapaTa
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KOPHCTE C€ M MOAAIN Ca METCOPOJOLIKHX CTAaHHUIA, Kao
IITO Cy Treorp. KOOpA. M HaaM. BHCHHA CTaHHIIC,
penaTHBHA  BIAXHOCT, Op3WHa BeTpa W MOAAIH
reorpadcke npupoe.

4. TEOMH®OPMAIIMOHU CUCTEMH

Cymruna reonHdopmarmonor cucrema (['MC) ornena ce
y TOME IITO OH yBeK oMoryhyje NMpHKyIJbame MoaaTaKa,
Kpeupame ©0a3ze IofaTaka, YHOLIEHE IOoJaTaka Yy
padyHapcKH CHCTEM, 4yBame, o0paxy H IpPOMEHY
MoJaTka ¥ HUXOBO HCIOPYYMBAEkE IPEMa 3aXTEBHUMA
KOpHUCHUKa Hajuennhe y kaprorpadckoj dopmu, a Takohe
U y Bujy Tabena, rpadpukona u tekctoBa. OyHKIMOHAIHE
komnoHeHere [I'MC-a, kao mpoOrpaMcKO-TEXHUYKOT
KOMIUIEKca, Cy: Hopjalu, codTBep, XapiaBep, ocoOibe U
¢ynkiponanae MoryhHoctu. OcHOBY —opraHuzanmuje
nHpopmanyrja y ['MIC-y unHe: npojexat, cioj u Kapra.

4.1. IuraTajaHu MojeJ BACHHA

Jurutamau monen BucuHa — JIMB je cucreMm BucuHa y
MPaBWIIHO] MPEXKHM Tadaka (Marpuiy) M OOMYHO je
MIPEACTaB/bEH y BHAY IPaBOYraoHOT pacTepa KojH
mpekpuBa moBpm TepeHa. JIMB je mompasmeo JMT-a
(muruTaNHM MOZENT TepeHa) W MPEACTaBJbad HHETOBY
HajoCHOBHHjY KommoHeHTy. JIMB mma Benuwkm 3Hadaj
IIpU M3pagy KapaTa TeMIepaTypa, Kao W KOA H3paje
JPYTHX KIMMAaTCKHX U OCTaJINX KapaTa.

4.2. Pactepcka ajredpa

Pactepcka anreOpa je penaTWuBHO HOBH H3pa3 KOjU ce
KOPHCTH 32 MOJENUpame 3eMJbUHE IMOBPLIMHE y BHIY
MHOIIITBA HE3aBUCHUX, OAyAapajyhux ciiojeBa Win Tema.
YnorpeboMm pactepcke anredpe Ha yia3He CliojeBe 100Hja
Cce HOBU CJI0j, KOJU CE€ MOXE HMCKOPHUCTHUTH KaKo Yy
JpYIITBEHMM Tako M Yy TPUPOJHUM Haykama [5].
Onepanuje pactepcke anredpe mojesbeHe Cy y 4 rpyme:
JIOKaJIHe, IEHTPaJIHe, 30HCKE U IIo0alHe.

5. KAPTOI'PA®CKA AHUMAILINJA

Kaprtorpapcka  ammmarmmja  gedpuHMmE ce  Kao
KapTorpacku TMPHKa3d KOjH TOCEHY]y PEIOCICIHY
MOBE3aHOCT KapaTa Koje Ce OJHOCe Ha WCTO MOApYydYje
YMjU C€ CaJpKaj MEma Yy 3aBHCHOCTH OJi HE3aBHCHE
MPOMEHJBHBE, Tj. O] BpeMeHa [3].

5.1. ITonesna kapTorpajcke aHuManmje Kapara

Jemna on moxena kaprorpad)cke aHUMIH]E jecTe Mojaesa
KOja ce 3acHMBa Ha OCOOMHM HHTEepakTUBHOCTH. Ha
OCHOBY OBE OCOOMHE Kaprorpad)cka aHMMAaIldja MOXE
OWTH Npe3eHTalMOHa U UHTEpaKTHBHA [3].

IIpema  mHOrOOpOjHO]  JMTEpaTypu  KapTtorpadcka
aHUMaIMja MOXE ce IOJSNUTH HA YeTHPU TpyIe:
BPEMEHCKO-CEPHjCKY,  INOBPLIMHCKY, TEMaTcKy U
npouecHy aHuManujy. HaBeneHa mojena 3acHuMBa ce Ha
TPU KpUTEpHjyMa: BpeMe, IPOMEHJbMBA M MPOCTOP.
JIMHAMUYHOCT W  CTaTUYHOCT CBAaKOI KpUTEpHjyMa
00e30ehyjy knacuduranuony ocHoBy [3].

5.2. GIF dpopmar

GIF je rpaduuku dopMaT KOjU CIyXH 3a JeUHHCABE
YOIILITEHUX PacTepPCKuX civka y 0oju. Anumupanu GIF
jé HHM3 O HEKOJHMKO CTaTHMYKHX (pejMoBa KOjU ce
penocinenHo Mewajy. GIF anumManuje cranajy y rpymy

MpPEe3eHTAMOHNX aHUMAaI[ja, IITO 3HA4M Ja OHE HMajy
BEIMKH HEJOCTAaTaK KOjU C€ Orjeaa y TOME IITO He
HOCe/yjy KOHTPOIY HaJl yIpaB/babeM aHUMALIH]e.

5.3. HAniS

HAniS je anar xoju ciyXu Ja ce u3paay aHuMaluja o
HU3a HE3aBHUCHHX CJIMKA KOja C€ IOCTaBJba HA WHTEPHET
cajtoBe. [lpuniun uspane anumaija nomohy HAniS-a
3aCHHUBA Ce Ha mucamy koxa y HTML w/wna y JavaScript
JTATOTEIH.

6. HTML

HTML je crammapmHu je3wk 3a oOeinexaBame, KOJH je
HaAMEHEM 3a u3paay BeO cTpaHHWIa M BeO aIuimKaImja.
HTML je3uk uHTEpHIpeTHpa ce MOMOohy BeO-uuTaya, Tako
ITo ce opMaTUpaHu TEKCT, KOjH ce T00Hje Kao pe3ysiTar
HHTEpIpeTaNuje, IpUKa3yje Ha eKpaHy MOHHTOpa
padyHapa Win Ha eKpaHy MOOHIHOT ypelhaja.

7. NIPAKTUYHMU PA ]

VY mpaktryHOM neny pazga ymorpebom (QGIS codrepa
m3paheno je 36 kapara (12 mecenm x 3 HaumHa = 36
Kapara) Koje IpHKa3yjy CpeImbe MeceqHe TeMIepaType 3a
tepuropujy P. Cpbuje (3a mepmom 1981-2010) ma 3
HauuHa (0e3 reorp. Mpexe M H30TEPMH, Ca Teorp.
MpekoM U 0e3 H30TepMH, ca M30TepMaMa M 06e3 reorp.
Mpeke), Ha OCHOBYy KOjUX Cy pnasbe wuspaljene GIF
KapTorpagcke aHMManyje 3a CBa 3 HauMHa IPHUKa3a, Kao 1
uHTepakTuBHA HAniS aHnManyja.

7.1. U360p MeTOoaa KapTHPama

TemneparypHa KapTa yrilaBHOM HeMmMa pa3HOBPCTaH
cajp:kaj, alM MIAK 3axTeBa Ja Ce IPUMEHU HEKOIHKO
MeroJa Kaprupama. Ilpumemene cy cienehe meroge:
METo/a 3HAaKOBa, METOJa JIMHUjCKUX 3HAKOBa M METOJa
n30iMHUja. MeToI0M N30JIMHHja PUKa3aH je HajOuTHUjH
cazpkaj TeMIlepaTypHHX Kaparta, Tj. TIpHKazaH je
pacmopen  CpemlbHX ~ MECEYHHX  TeMIeparypa  IIo
tepuropuju P. CpOuje.

7.2. U360p I'NC codrBepa

[pumukom u3dopa 'NC codrBepa omrydeHo je ma ce
kopucti OGIS copTBep ca OTBOPEHUM H3BOPHUM KOJIOM,
jep ce oH cmarpa HajoospuM o cBux OecruatHux [MIC
codprBepa [6]. OBaj codtBep mpyxa orpomMan Opoj
MoryhHocTH ® (YHKIMja, KOje MOTYy Ja 3aJ0BOJbEC
pas3nnuuTe reonHGpOpMaIIMOHE U IpyTre moTpeode.

7.3. lIpukynibame mogaTaKa 3a u3paay Kapre

Jla 6u ce uzpaauie TeMneparypHe KapTe, IPUKYILIbEHH CY
Mofalii O CPEAlHM MECEYHHM TeMmIeparypaMa 3a
teputopujy P. CpOuje u cycemHe napikaBe 3a TEpPHOI
1981-2010. ITlopen Tora, mpeysere cy reorp. Koopa. U
HaJM. BUCHHE METEOPOJIONIKUX CTAHHUIIA, KA0 M HUXOBU
Ha3uBH. [IpeTXOHO HABEACHM TOMAIK YHETH cy *.xIsx
¢ajn. 3atuM je y Tom ucToM dajiry Ouna ypahena odpana
YHETHX MMOJIaTaKa.

Jla Ou ce Ha TemIepaTypHHUM KapTama NpHKazana H
3aBHCHOCT TeMIIepaType OJf HaIM. BHCHHE, Owio je
notpeOHo npukynutu oxarosapajyhu JIMB u monarke
BE€3aHE 3a BEPTUKAIHHU TEPMHUYKH IpajujeHT. BepTukanHu
TEPMHUYKH TPAJIMjeHT MPEACTaBJba BPEIHOCT CHUKABAHA
Temnepatype Ha cBakux 100 merapa. 3a teputopujy P.
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CpOuje TepMHYKH TpajMjeHT y MPOCEKy H3HOCH OKO
0,5°C, ¢ Tum mro je y xnaguujem nepuoay mamu (0,4°C),
a 'y torujem Behu (0,6°C).

[open ocranor, NpUKYIUBEH je M BEKTOPCKH (ajil Koju
ommcyje u3rien apxasHe Tpanuile P. Cpouje.
7.4. O6pana nogaraka y QGIS coprBepy

Y OKBHpY OBOT IOIJIaB/ba OMHUCAH je MOCTYIaK o0paje
caapXkaja TEMIIEpAaTypHUX Kaparta (CpeamHX MeCEUYHHX
Temrmepatypa) 3a nmoapy4je P. Cpouje y QGIS cobTBepy.

7.4.1.CoTBepcka
OCHOBE KapTe

o0pana mnomaraka reorpadcke

3a reorpadcky OoCHOBY TeMIlepaTypHe KapTe MoTpeOHO je
mpuka3atu ApxaBHe Tpanmne P. CpOmje m HacesbeHa
Mecta (MeTeop. craHuue). llpe yOaruBama mnpey3eTux
*shp ¢dajaoBa moOTpeOHO je  HAMECTHTH  TaKaB
KOOpJIMHATHU CHUCTEM Yy KojeM he OWTH HajMame
nedopmanmja mpukazaHe TepUTOpHje. 3a TOApYydje
CpOuje uzabpan je WGS84/UTM zone 34N cucrem.

Y QGIS coprtBepy yuuTaH je CIOj KOjU MpEACTaBIba
npxaBHy rpanuiy P. Cp6uje. Takole, momara cy mecrta
rIe ce Hala3e METCOPOJIONIKE CTaHWIE Ha TEPUTOPHjU
CpbOuje. /[lp>xaBHe TpaHHIE TpHKa3aHE Cy METOJIOM
JMUHUJCKUX 3HAKOBa JOK Cy MECTa MEeTEeOPOJIOMIKHUX
CTaHHMI[A IPHKA3aHa METOJIOM 3HAKOBa.

[open tora y QGIS coptrepy je 6mia uzpalheHa u Koop.
MperKa ca pa3MakoM O je[HOT CTEHeHa [0 Ieorp. MHp. U
Jy’K. 32 IPETXOAHO HaBeJeHY KapT. IPOjeKIHjy.

7.4.2.CopTBepcka o0pana cpeambUXMeceYHUX
TeMmmepartypa 3a nojapyuje Penyouke Cpouje

[Momanm Be3aHum ca cpeambe MeEceYHE TeMIIepaTrype
cadyBaHn cy y *xlsx ¢ajn. Oe momatke Tpebano je
JIOJATHO OOpaJWTH M CPeAWTH Tpe ydutaBama y QGIS
codtBep.

C o03upoM Ha TO na Cy TeMmIepaType H3MepeHe Ha
pPasHMM HaJIMOPCKUM BHCHHaMa, HOJa3H A0 mpobiema
IIPaBUJIHOT IpeJICTaB/batba TEMIIEpaTypa 3a MecTa u3Mely
METeop. CTaHula, Tj. AOJa3U IO HENOo3HaBama pesbeda,
yclexn dYera ce He MOTy TayHO MHTEpHONUpaTu
temriepatype. OBaj mpoOiieM paspemnieH je Tako MITO Cy
CBE Cpelme MeceyHe Temreparype mnosehaHe Tako na
OJroBapajy TeMIepaTypamMa Ha HYJITO] HaJM. BHCHHH.
Kon cBohema Temmeparypa Ha HYITY HaaM. BHCHHY
KopumTeHa je cieneha gpopmyna:

H
T, =T+|—2|*G,,. 1
Om 100 ()

vt

rae je Ty, — Temreparypa Ha HyJITOj HaaM. BUCUHH, T —
TeMIiepaTypa Ha OpUTHHAIHO] Ha/IM. BUCUHH, H,, — HAIM.
BHCHHA MeTeop. craHule (y merpuma) u G,, — BpeIHOCT
BEPTUKATHOI TEpMHUKOr TpajujeHTa. HakoH cBolhema
CpeABUX MECEUYHHX TeMIIepaTypa Ha HyJTy HaaM. BUCHHY
poOieM je pemaBaH omohy uHreprnonanuje u JIMB-a.

Y okBupy mpakTHuHOr pana ypaheno je 12 wunTEep-—
moNaIyja 3a CBAaKM Mecell KOpWIINemeM alropuTMa
Triangular interpolation (TIN) ca Clough-Toucher
(cubic) MeTomoM TpU pe30IYLHUju pe3ynryjyher pacrepa
y Bpexanocta 500 x 500.

Ja 6u ce 1obuo pacTep CpeamUX MECEUHHX TeMIlepaTypa
3a CBakM Mecell, MOTPeOHO je NPUMEHHUTH PaCTePCKy
anredpy. ¥ OGIS codtBepy pactepcka aiaredpa ce BpIIH
nomohy wunrtepdejca Raster Calculator. YuyTap oBOT
uHTepdejca NpUMEeHheHa je pacTepcka airedpa Ha pactep
JIMB-a u Ha pe3yaryjyhu pactep HaKOH MHTEpIOIAIM]je
npumeHoM cienehe gopmyie:

R

R=R —| 20w \xqg )
Om 100 th ( )
rIe je:

R — BpenHOCT pesynTyjyher pacrepa (IpaBmiIHO
MIPUKA3aHUX CPEABUX MECCUHHX TEMIIEpaTypa),

Ry, — BpemHOCT pacTepa Koju je 1001jeH HaKOH
UHTEepHoialuje (pactep CpembuX MECEUHUX
TeMIlepaTypa Ha HyJITOj HaJIM. BUCHHH),

Rpyy — BpennocTpactepa JIMB-a (pactep HaaM. BUCHHA).

Haxon npumMeHe pactepcke anredpe T00UjeHH Cy pacTepu
KOjH MPaBUIIHO TIPUKAa3yjy pactopee CpeabuX MECEUHUX
Temreparypa. MehyTuM, OHHM joml HHCY TOTOBH jep
NPHUKa3yjy BUIIKA MMOJATaKa, Tj. MPUKa3aHH CY MOl U
3a tepuropuje BaH CpoOwuje. Ila 300r Tora je moTpeGHO
M3BpIIMTH pacTepcKy omepannjy Clipper xoja cede
pactep 1o KOHTYpH onpeleHor cioja, y OBOM CIy4ajy 1o
koHTypH P. Cpbuje.

Ja 0u ce mpagmia TeMmIepaTypHa KapTa, BaXKHO je
omabpaTu TmpaBwiHe 00j¢ ¥ IHUXOB PACIOH KOJ
NpUKa3WBama TeMIeparypa, Kao H pa3Make wu3Mmehy
n3oTepMmu. Pa3smak u3melly HM30TepMH IOCTaBJbCH je Oa
oyne y m3Hocy oj 2°C jep ce Tako 0JIa3u JI0 3a/ipiKaBarmba
Jn00pe TperjieHOCTH KapTe MW TadyHWjer IpHKasa
Temriepatypa. Pacnion 0oja (ckana) Koje cy KOpHIITEHE 3a
NpUKa3 TeMIepaTypa mpelncTaBjbeHe cy Ha cienehoj
cimim. Mzotepme cy nzpalene nmomohy onumje Contour.

Ja 6u ce kapTa y HOTHYHOCTH M3pajiiia U OOIHKOBaa,
moTpeOHO je MONaTH OKBHP, JIETEHIY, CIHCAaK CPEHEUX
MECEUHHX TEeMIIepaTypa 3a MecTa TIe Ce Hajaze MeTeop.
cranuie 1 Ha3uB kapte. Y QGIS codTBepy OBU eneMeHTH
kapte m3pahenn cy y mposopy Composer Manager.
Haxon kpeupama U Iojemasama oapehenux enemenara
HPHUCTYIMIIO CE eKCIIOPTOBamYy Kapara y *.png ¢opmar.

;

S A ) ;'

R e R
&

HOBEMBAP |= - JaHyAR | ==

(L1
=

Crmuka 1. Ilpumepu uspahenux xapama

Uzpaheno je ykymuno 36 kapara (ci. 1) xoje cy 3aTuM
uckopuithene 3a w3pany GIF aHumainuja, kao W 3a
u3pajy uHTepaktuBHe HAniS anuMarmje.

7.5. N3paga GIF anumanuja

YV OKBHpY TIPaKTHYHOT JieJia OBOT pajia OJIyueHo je 1a ce
GIF anuMmanuje u3pajae nomohy Be6 cajra GIFMaker.
[MpunukoM Kpewpama aHUMalMja MOTPEOHO je KapTe
CpembUX MECEUHHX TeMIepaTypa yOaluTH Ha cajr,
OJIPEIUTH FHHXOB PENOCIea H TOmeCHTH ciesehe
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napamerpe: guMensuje GIF-a, aHUMalMoHy Op3uHY U
Opoj noHassbama. [lumensuja GIF-a octana je ucra Kao u
KOJI KapaTa, aHMMallMoHa Op3uHa mocTaBsbeHa je Ha 1050
MUJINCEKYH/IH, JIOK je 3a Opoj MOHaBJbakba MOJCIICHO 1a
une y OeckonHaunoct. Hakon cBera mspahene cy 3 GIF
aHUMAIMje 33 CBaKy BapHjaHTy MpUKas3a KapTe.

7.6. M3pana untepaxktuBHe HAniS anumauuje

HAniS anumarja uspaljeHa je mucamem ozaroeapajyher
konay HTML noxymenty. CBU mapaMeTpu U KOHTpOJIE ce
HaBoJIle yHyTap Tara <body></body>.

Konrtpone koje ce KopHCTe NPHIMKOM YIIpaBJbamba
aHuMaIjoM neduHuiny ce nomohy oxapehenmx uspasa.
Tako ce myrme 3a 3aycraBibambe M IOKPETame aHUMAIH]e
O3Ha4YaBa Kao startstop, pAyrMan 3a yOp3ame U
ycIiopaBame aHMMallje Kao speed, TyrMaj 3a JIUCTambe
(bpejMoBa JIEBO-IECHO Kao Sfep, OyIMe 3a 3yMUpame U
yMambelhe Kao zoom W JAyrMe 3a HayuH penociena
(dbpejMoBa TokOM aHMMAITH]ja Kao looprock.

Huz ocHOBHHUX (pejMOBa KOjH CHyXe 3a HU3pamy
aHUMaIHje J0aTh Cy Ne(UHUCABEM Ha3HBa PACTEPCKUX
cimka yHyTap aTtpubyrta filenames. CnudHo TOMe W
CIIOjeBH, Tj. APYre pacTepcKke CIHKe Koje MPEeKpUBajy
OCHOBHE (pejmMoBe momatu cy momohy arpubyra
overlay filenames. 3a oBe cnojeBe y wuHTEpDejCcy
aHMMaIlfje Cy HampaBJbeHa oapehenaradio-myrman, Tako
mTo je yHyTap aTtpulyra controls nonar mapamerap
overlay.

Ha 6u jeman nmeo ¢pejma WM ci0ja 0CTa0 HEMPOMEHEH
MPWINKOM 3yMHpama (HIP. OdYyBaBame JIETEHE),
noTpeOHO je aedUHUCATH JUMEH3Hje MOTpPeOHOr Jerna
¢dpejma y Buy BpeIHOCTH MUKCENa OPUTHHATHOT (pejma
nomohy arpubyra overlay preserve.

JonaBatbe KOHTpOJIE KOja CIIYXKH 33 HCKIbYYHBAME WIIN
YKJbYUHBambe HEKHX (pejMOoBa WM CKyna QpejMoBa U3
anuManje aedunuire ce momohy mspasa foggle yuyrtap
aTpubyTta bottom_controls.

[pukas npumepa ¢pejma uzpahene HAniS nHTEpaKTHBHE
aHMMalldje nprKa3aH je Ha cieaehoj caunu (ci. 2).

3aycTaen Cnopuje BEpxe < > Toymaj Mosehaj

CPE[HE MECEYHE TEMNEPATYPE 3A TEPUTOPWJY P. CPEUJE

Cnuxka 2. Humepaxmugna HAniS anumayuja

7.7. W3pana HTML cmpanuye

JHa ou ce uspahene GIF u HAniS anuMaiije KOMIIAKTHO
npukasaie, NOoTpeOHO je wu3pagutu jenny HITML
CTpaHHIy M Ha HOj HABECTH JIMHKOBE Ka aHMMalljama.
Wzpama HTML ctpanune ypaleHa je mucameM Koma y
HTML niporpaMCKOM je3uKy.

8. 3AKJbYYAK

I'NC codrBepu mpyxkajy pasiuuuTe U MHOTroOpojHe
onmyje U QyHKIMje 3a 00paay U MpHKa3 mojaaTaka, Kao u
JaKIly NpunpeMy KapaTta 3a mTammname. Ilopen TMIC
TEXHOJIOTHja, JlaHac ce y Kaprorpaduju CBe BHIIE
MOYHIbY J1a KOpUCTe M Be0 M aHMMAalWOHE TEXHOJIOTH]eE,
IITO JIOBOJAW JO II0jaBe HOBHX IpaBala y KapTorpaduju
(Amp. WHTEpKaTUBHA, BeO, MYJITUMEAWjaTHA KapTO—
rpadpuja wra.). arte TexHONOTHjEe M0NAjy BPEMEHCKY
IUMEH3H]y Ha Kapre, IOTO OMOTyhyje 1a Heke
nHpoOpManrje M CXBaTamkba KOja paHHMje HHUCY MOTIH Yy
Behoj Mepu na ce MpUKaxy Oydy MpeiacTaB/beHE Ha
ajlekBaTaH Ha4yuH. V3paja KIMMaTCKuX W JPYTHX Kapara
nomohy 'MC TexHouormja, Kao U lBUXOBUX aHUMalWja, Yy
OTPOMHOj MEpH je ayTOMaTH30BaHa, yOp3aHa W
ynporrheHa, MITO, IOpPeN OCTAIOT, IONPHUHOCH YIITEAH
BpEMEHa, Halopa W MaTEepHjTHUX CPEACTaBa 3a M3pamy
KapaTta M KapTorpadckux aHIMaIwja.
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IZRADA INTERAKTIVNOG WEB SAJTA UZ POMOC GOOGLE MAPS API
CREATING AN INTERACTIVE WEB SITE WITH THE HELP OF GOOGLE MAPS API
Nemanja Stojilkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadriaj — U radu je prezentovan razvitak
kartografije kao nauke, od njenog pocetnog perioda, pa
do modernog doba. Prikazan je veliki uticaj razvoja
kompjuterskih tehnologija na samu kartografiju, poput
digitalizacije kartata i novi nacin izrade karata digitalnim
putem. Izraden je interaktivni web sajt, u koji su
inkorporirane Google mape, uz pomoc¢ Google Maps API
na kojoj su ubelezeni objekti od interesa.,

Abstract — This paper presents the development of
cartography as a science, since its initial period, to the
modern era. It is presented a great influence of the
development of computer technology on cartography
itself, such as digitizing maps and a new way of making
maps. This paper also presents a creation of an
interactive web site, which contains incorporated Google
Maps, with the help of Google Maps API in which are
marked objects of interest.

Kljuéne reci: kartogafija, digitalna, geoinformacioni
sistemi, web sajt, html, css, javascript, Google Maps

1. UVOD

Karte uvek odrazavaju prostor i vreme u kom su nastale,
pa su vazan istorijski izvor koji dokumentuje sve promene
vezane uz prostor i druStvo. One nikad nisu samo odraz
fizicke stvarnosti terena koji prikazuju nego i slika
drustvenog konteksta u kojem su nastale. Kartografija u
19. veku bitno se razlikuje od kartografije prethodnih
stole¢a. Krajem 18. veka nestaju nagadanja i besmislena
unosenja nepostojec¢ih podataka; beline na kartama samo
ukazuju da datim podru¢jem nisu prosla struéna lica.
ResSena su prikazivanja tre¢e dimenzije u ortogonalnoj
projekciji i na ravni karte. Zahvaljujuéi razvoju geodezije,
napretku matematickih nauka 1 grafickoj vestini,
kartografija je prestala da bude neznanjima ogranicena
nauka. Ona je postala sasvim zrela nauka, strogo
odredenog predmeta.

Poimanje prostora i graficko oblikovanje karte tokom
proslosti je odredeno i trendovima u umetnosti, koja je
najsnazniji uticaj na kartografiju imala upravo u razdoblju
renesanse. Karta tada postaje sredstvo prenosenja novih
otkrica kao opste drustvene senzacije, ¢ime ulazi u sve
slojeve 1 sfere drustvenog zivota. Kartografija u renesansi
nije afirmisana samo kao vazan deo geografske naucne
discipline, nego i kao umetnost predocavanja prostora, pa
su se u crtanju karata povremeno okusavali i najpoznatiji
renesansni umetnici, poput Leonarda da Vincija, koji je

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Mirko Borisov, prof.

1503. godine nacrtao kartu Toskane.

Nije samo umetnost, kao nacin prikazivanja karte, imala
uticaj na kartografiju. Kako se tokom 20. veka tehnologija
sve vise razvijala, pogotovo pojavom racunara, tako je i
sam razvoj tih novih tehnologija uticao na kartografiju.
Ona je sve manje postajala “analogna” nauka, a sve vise
digitalna. DoSavs§i u novi, 21. vek, ona je potpuno
digitalizovana. Sada svaka tacka na planeti Zemlji ima
svoje tacne i precizne koordinate.

Upravo su kompjuteri i digitalizacija stvorili jednu novu,
potpuno drugaciju kartografiju.

2. PREDMET PROUCAVANJA KARTOGRAFIJE

Kartografija je nauka i tehni¢ka disciplina koja se bavi
proucavanjem izrade i koriS¢enja karata kao specifi¢nog
oblika prikazivanja prostornog razmestaja objektivne
stvarnosti geografske sredine. Na karti se moze predstav—
ljati, pored Zemljine povrSine i svih objekata na njoj, i
povrsina drugih nebeskih tela i vidljivog nebeskog svoda.
Medutim, specifi¢ni su graficki prikazi koji nisu u sferi
kartografije ve¢ specijalistickih nauka i naucnih discip—
lina. Zadatak kartografije je da izuci sustinu geografske
karte, razradi metode i sredstva njenog koris¢enja. Veliki
deo Zemljine povrSine pokriven je vodom, a manji deo
predstavlja kopno. Povr§ina vode mora i okeana, u
mirnom stanju, predstavlja glatku zakrivljenu povrsinu.
Povrsina kopna predstavlja slozeni skup uzvisenja, udub—
ljenja i ravni. Medutim, te neravnine u odnosu na veli¢inu
Zemlje su beznacajne. Najvece uzvisenje na Zemlji (Mont
Everest) predstavlja samo 1/700 deo Zemljinog radijusa.
Prosecna visina kopna nad morem iznosi oko 840 m, §to
je 1/7600 deo Zemljinog radijusa. Ipak, neravnine kopna
imaju znaCajnu ulogu, pa je i potreba za njihvovim
predstavljanjem saglasna toj ulozi. [2]

3. ZNACAJ KARTE I KARTOGRAFIJE

Karta nije prosta slika Zemljine povrSine, ve¢ predstavlja
njenu sliku dobijenu (konstruisanu) na osnovu odredenih
matemati¢kih zakona. Matematic¢ki zakoni izrade karata,
shematski uzimajucéi, predvidaju dve operacije za prelaz
od fizi¢ke povrsine Zemlje na njen graficki prikaz u ravni.
U prvoj od njih se prelazi sa fizicke povr§i Zemlje na
uslovnu (matematicku) povrs elipsoida (ili lopte),
odnosno na nivosku povr§ srednjeg mora, zamisljeno
produzenu ispod kontinenta - tzv. geoid. Ovaj prelaz
ostvaruje se ortogonalnim projiciranjem tacaka fizicke
povrsi, linjjama upravnim na matemati¢ku povr$ Zemlje,
a odreduje ga i uslovljava mrezZa tacaka geodetske osnove,
koja obezbeduje pravilan geografski smestaj i orijentaciju
sadrzaja karte u okviru neke koordinatne mreze na
elipsoidu i zatim na karti.
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U drugoj operaciji (fazi) ostvaruje se prelaz sa povrsi
elipsoida ili lopte na ravan, odnosno preslikavanje
njihovih glatkih, zakrlvljenih povrsi u ravan karte, na
osnovu odredenih matematickih zakona (Slika 1). Ovim
zakonom (kartografskom projekcijom) definiSe se
funkcionalna veza (odnos) izmedu koordinata tacaka na
elipsoidu (lopti) i njima odgovarajuéih koordinata u ravni.
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Slika 1. Cilindricna, konusna i azumutna projekcija
Zemlje

Preslikane tacke geodetske osnove i presecne tacke
koordinatnih linija omogucuju konstruisanje odgovarajuce
kartografske mreze, odnosno mreze koordinatnih linija u
ravni karte, neophodne za nanoSenje ostalog sadrzaja
karte 1 izradu karte uopste [1].

4. DIGITALNA KARTOGRAFIJA

Pod digitalnom kartografijom podrazumeva se posao na
pripremi i dizajniranju izdavackog originala karte uz
pomo¢ racunarske tehnike i odgovarajuéeh softvera. Ona

podrazumeva  prevashodnu  primenu  racunara i
odgovarajueg softvera, bez koga ne bi mogla
funkcionisati. Ova tehnologija u buduénosti imace

masovniju primenu. Podaci koji se daju u grafickom
obliku i prezentuju korisniku, sliéni su tradicionalnim
kartografskim prikazima ili predstavljaju njihovu zamenu,
putem digitalne kartografije ne gube na znacaju.

Digitalna kartografija je skuplja od klasi¢ne, jer ne
postoje razradeni sistemi, medutim vremenom ona postaje
ne samo brzi nego i jeftiniji oblik kartiranja. Pri izradi
karata digitalna kartografija oslobada od dugotrajnog
crtanja, graviranja i dr. koje karakteriSe niz subjektivnih
slabosti 1 moguénost greSaka. Prednost digitalne
kartografije je i Cinjenici §to su karte tacnije i1 graficki
kvalitetnije. Takode, pomocu nje moguce je postici
istovrsnost 1 standardizaciju rada, S§to sa klasi¢nim
nacinom nije moguce. Glavna teSkoca sa ovom vrstom
kartiranja jeste u Cinjenici da kartograf pored znanja iz
kartografije mora znati i rad sa racunarima, brojnim
grafickim programima, programima za baze podataka i
program za digitalnu obradu avionskih, satelitskih
snimaka i GPS podataka kao i na najslozenije medu njima
— Geografske informacione sisteme. Sa druge strane,
danas i kartografski nestru¢njaci mogu izradivati karte.
Gotovo dvadeset godina kompjuterska kartografija je
stvarala prilicno loSa kartografska dela, koja su
prihvaéena, jer su bila nova i razli¢ita. Danas se pomocu
racunara mogu izradivati karte, koje su tako dobre ili cak
estetski bolje od onih izradenih rukom. Sa sve savrSenijim
softverom, lakim za upotrebu, kartografi gube monopol
na izradi karata. Medutim, kartografi se ne moraju bojati
za svoju buduénost. Oni imaju i imace sve viSe posla,
samo treba prihvatiti ¢injenicu da su se definicije karte i

kartografije promenile. Osim karata i atlasa na papiru, sve
se viSe izraduju i upotrebljavaju karte i atlasi u digitalnom
obliku. Stoga treba u obrazovanju kartografa sve vise i
vise biti naglasak na digitalnim metodama vodec¢i racuna
da upravljanje, kontrola i eksploatacija kartografskih baza
podataka imaju sve veéu vaznost [3].

5. GEOGRAFSKI INFORMACIONI SISTEMI

Analogne karte predstavljaju model prostora ali su
statitne 1 nepromenljive, ne pruzaju mogucnost
korisnicima da postavljaju interaktivne upite, analiziraju
prostorne informacije i ureduju podatke. GIS je posebna
forma informacionih sistema primenjena na geografske
podatke, racunarski zasnovan alat za mapiranje i analizu
stanja 1 dogadaja realnih sistema. GIS tehnologija
sjedinjuje operacije sa bazama podataka, kao Sto su upiti i
statisticka analiza s vizualnom i grafickom analizom,
koriste¢i prednost mapa. Pod uticajem razvoja civilizacije
graficko vizualno modelovanje geoprostornih podataka
menjalo se. Geoprostor je kompleksan sistem i njegovo
predstavljanje vezano je za kreiranje modela realnog
sveta. Analogna karta bila je jedini nacin za vizualni
prikaz podataka o prostoru. Kao model sluzila je da se
sagleda slozenost geoprostora i kao medij za Cuvanje
geoprostornih  informacija. Krajem 20-og veka
kartografija je dozivela velike promene pod uticajem
razvoja komunikacionih tehnologija. Racunarski podrzana
kartografija razvila se u digitalnu kartografiju ¢iji je
osnovni cilj obrada i vizualizacija podataka o prostoru,
podrzana kompjuterskom tehnikom. Digitalna tehnologija
istakla je znacaj karte kao vaznog sredstva informacija,
jer se pri oblikovanju karata najveca paznja posvecuje
korisniku karte. Danas, kada su posledice ljudske
delatnosti  zabrinjavajuée, GIS tehnologija postaje
znaCajan alat u sagledavanju i razumevanju procesa
globalnih promena. O odnosu kartografije i GIS-a postoje
razli¢ita mi§ljenja. Jedno misljenje je da je kartografija
podsistem GIS-a, koji sluzi za vizualizaciju podataka, §to
je 1 njegov najatraktivniji deo. Drugo misljenje je da
moderna kartografska vizualizacija predstavlja veliku
promenu vizualnog izlaganja u realnom vremenu,
obuhvataju¢i digitalnu kartografiju i kompjutersku
grafiku. Sa druge strane, postoji miSljenje da su karte za
GIS glavni izvori podataka i jedan od nacina vizualizacije
informacija generiranih GIS-om. Razli¢ite karte i izvori
satelitskih informacija mogu se preklapati na nacine koji
simuliraju interakcije kompleksnih prirodnih sistema.
Kartografi ucestvuju u odabiranju izvora podataka,
oblikovanju baze podataka, razvoju i primeni metoda za
vizualizaciju generisanih informacija. Kroz vizualizacnju
GIS se moze koristiti za izradu slika - ne samo karata,
nego i crteza, animacija i ostalih kartografskih proizvoda.

GIS obraduje prostorne podatke, informacije povezane s
polozajem, omogucava povezivanje aktivnosti, integrise
informacije unutar sistema i1 na taj nacin pruza
konzistentni okvir za analizu prostora. Tehnologija GIS-a
danas predstavlja savremeno tehnolosko okruZenje za
reSavanje problema upravljanja prostorom.

Geoinformacija je fenomen direktno ili indirektno vezan
za odredenu lokaciju na Zemlji. Informacija je rezultat
sistemskih podataka (sakupljanje, analiza ili sumiranje u
smislenom obliku, poredanih u logicku celinu). Najveci
izazovi savremenog sveta imaju geografsku dimenziju:
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globalnu (prirodne katastrofe, zagadenja, otopljavanje,
otkrivanje  podru¢ja  bogatih rudom, upravljanje
infrastrukturom, itd.) i lokalnu (katastar i zemljiSne
knjige, ekologija i analiza uticaja okoline, pracenje
vegetacije itd.). Geografska dimenzija omoguéava
kreiranje mapa, sjedinjavanje informacija, vizualizaciju
konkretnih zadataka, reSavanje kompleksnih problema i
prezentovanje reSenja. GIS tehnologija integriSe operacije
sa bazama podataka kao §to su pretrazivanja, upiti ili
statisticke  analize, sa jedinstvenim prednostima
vizualizacije 1 prostorne analize koju donose karte. Ove
mogucénosti izdvajaju GIS od ostalih informacionih
sistema. Graficki oblici (karte, crtezi, Seme, slike) imaju
kvalitet ali nedostaje im dinamicnost i interaktivnost. GIS
nije zamenio Kkartografiju, nego ju je unapredio.
Kori$¢enjem novih tehnologija korisnik karte vise ne
zavisi od kartografa (koji bira Sta ¢e prikazati ma karti)
ve¢ moze da sastavi kartu po svojim potrebama. Digitalna
karta kreirana u GIS-u, sli¢no papirnoj, ima odgovarajuce
oznake za objekte, pojave i procese. Razlika je u tome §to
ove informacije dolaze iz baze podataka i prikazane su na
zahtev korisnika.

Tipovi podataka u okviru GIS-a mogu biti prostorni i
neprostorni. Prostorni podaci opisuju pojedini polozZaj
neposredno ili posredno, u grafickom ili negrafickom
obliku. Karte su osnovni izvor podataka za GIS ali ne i
jedini. Postavljanjem mapa 1 drugih prostornih
informacija u digitalni format, GIS omogucava prikaz
geografskih  znanja na novi, objektivniji nacin.
Dozvoljava korisnicima da pretraze, prikazu, postave upit,
pronadu i azuriraju mape online [4].

6. HTML, CSS i JavaScript

Jezik za oznacavanje hiperteksta HTML (engl. HyperText
Markup Language) je programski jezik. Za razliku od
drugih jezika, HTML se ne sastoji od komandi, nego od
skupa oznaka koje organizuju i deklariSu namenu sadrzaja
dokumenata.

HTML je zaduzen za strukturu, CSS za prezentaciju
strukture i sadrzaja web strane na ekranu, ali i kao dopuna
koja treba da prevazide ograni¢enja HTML-a i smanji
njegovu sloZenost, a JavaScript zavrSava sve ostalo, $to je
izuzetno znacajno. Uprkos integraciji ovih tehnologija,
struktura 1 dalje ¢ini osnovu dokumenta. Ona sadrzi
elemente koji su neophodni za dodeljivanje statickog ili
dinami¢kog sadrzaja, a predstavlja i osnovnu platformu za
aplikacije. S obzirom na to da internetu pristupaju
raznovrsni uredaji i da se za interakciju s web-om koriste
razne vrste interfejsa, struktura je svakako kljuc¢ni deo
dokumenta. Ona mora da omoguci oblikovanje,
organizaciju i fleksibilnost [5].

7. GOOGLE MAPS API

Koris¢enjem Google Maps API, moguce je integrisati
multimedijalni materijal koji ima prostornu odrednicu sa
mapama i na taj nacin obogatiti njihov sadrzaj. Google je
ostvario veliko unapredenje servisa za mapiranje, time $to
je veliki deo posla oko georeferenciranja mapa preneo na
korisnike  zainteresovane da kreiraju mape koje
odrazavaju njihova interesovanja. Google Maps servis, i
pored toga S$to je izuzetno detaljan, ¢esto ne pruza sve

informacije koje bi u odredenim prilikama interesovale
korisnika. Zbog toga ciljano mapiranje neke lokacije
pruza veliku ucinkovitost, zato S§to se mozZe izaci iz
standardizovanih prikaza, ¢ime bi se mapa predstavila na
jedan sasvim novi nacin [6].

8. ZAKLJUCAK

Na razvoj kartografije, tokom vekova, uticale su mnoge
nauke, pa ¢ak i umetnost. Sa razvojem informacionih
tehnologija, bilo je za ocekivati da ¢e one ostaviti svoj
uticaj i na kartografiju kao nauku. Da to kartografija nije
prihvatila, danas bi to bila , muzejska“ nauka, odnosno
nauka Cije produkte sve manje 1 manje ljudi koristi.
Digitalizacijom mapa, stvorili su se novi uslovi korisé¢enja
mapa. Recimo, nekada su se koristile auto-karte za
putovanja. Problem ovih karata nije to $to su ona u
papirnom izdanju, ve¢ to S$to se vremenom putevi
menjaju, prave novi, a karta pretstavlja samo one
informacije, tj. puteve koji postoje u trenutku izrade. Jo§
vecéa razlika se ogleda u razvoju grada, turizmu, koji se
brze razvijaju od putne infrastrukture. Drugo, razmera
karata na papiru je onakva kako je Stampana, gde nema
nikakvih mogucénosti za uvelicavanjem karata, radi
prikazivanja odredenih detalja.

Danas su digitalne mape neSto sasvim drugo. To je nesto
zivo, §to se menja u svakom trenutku. AZuriranje svih
podataka na mapi se vrsi konstantno. Ove mape donose i
razne prednosti. Kod ve¢ pomenutih auto-mapa, ove karte
nude razne informacije u vidu izra¢unavanja rastojanja do
krajnjeg odrediSta, brzina kretanja automobila, odabira
rute i dr.

Ovaj rad prikazuje samo jedan segment, tj. Sta sve
digitalne mape pruzaju. Sama Cinjenica da se objekat od
interesa moze pronaci na mapi uz pomo¢ markera, a pored
toga jo§s dat i 3D prikaz, potpuno realne situacije i
okolnosti gde se taj objekat nalazi, gde se moZemo i
»prosetati®, je svakako neSto Sto je obelezilo proteklu
deceniju.
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ANALIZA TEKSTURE SENTINEL-1 RADARSKIH SNIMAKA
TEXTURA ANALYSIS OF SENTINEL-1IRADAR IMAGES
Sanja Risti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Glavna tema ovog master rada jeste
analiza i obrada teksture Sentinel-1 radarskog snimka.
Koriscen je radarski satelitski snimak za podrucije KO
Veloko Laole, u svrhu detekcije arheoloskih nalazista.
Procesuiranje smnimka wuradjeno je preko Sentinel-1
Toolbox alata koji je besplatan opensource - alat. Pored
kalibracije i korekcije radarskogsnimaka vrsena je i
statisticka metoda odredivanja teksture sadrzaja na
snimkupreko Grey-Level Co-occurrence Matrix (GLCM).
Nivo sivoce menja se sa promenom nadmorske visine, tako
da preko tabelarne predstave informacije mogu se izracu—
nati koliko se Cesto razlicite kombinacije osvetljenosti
pojavljuju u slici. Racunanjem osobine teksture za svaki
pojedinacni piksledobijen je broj koji opisuje region slike.
Abstract — The paper presents analysis of radar images
obtained from satellites Sentinel-1, for the purpose of
detection of potential archaeological sites for Cadastre
Municipality Veliko Laole. Sentinel-1 Toolbox (S1TBX)
software were used for processing of radar images, using
the specified tools intended for processing of Sentinel
images - SNAP (Sentinel Application Platform). In addition
to the calibration and correction of the radar images was
performed and the statistical method of determining the
texture content recording via Grey-Level Co-occurrence
Matrix (Communications, Navigation). The level of gray—
ness will be change with the change of altitude, so over
tabular performance information can be calculated how
often various combinations of illumination appearing in the
picture. By calculating the properties of the texture for each
pixel is obtained by a number that describes the region of
the image.

Kljuéne reéi: Sentinel, radar, Sentinell Toolbox

1. UVOD

Kao jedna od metoda detekcije prirodnih oblika (vodene
povrsine, ledene oblasti, kopnene zone itd.) koristi se
daljinska  detekcija.  KoriS¢enjem  multi-temporalne
vizuelizacije Synthetic Aperture Radar (SAR) omogucena
je precizna detekcija snimaka. Ova tehnologija takode
omogucava pracenje prirodnih katastrofa (poplave, pozara,
erupcija vulkana itd.), kao i analizu situacije pre i posle
katastrofa. Preciznost i tacnost prikupljanja i pracenja
podataka zavisi od rezolucije snimaka, kalibracije i
procesuiranja dobijenih snimaka. Kao osnova za detekciju
prirodnih oblika koriS¢eni su snimci dobijeni sa Sentinel-1
radaske platforme.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Miro Govedarica.

Cilj ovog rada jeste da se uspostavi stabilan sistem znanja
o prirodnim oblicima OpstineVeliko Laole kao i analiza
radarskih snimaka kako bi se laksSe identifikovala mesta
potencijalnih arheoloskih nalazista.

Uspostavljanje sistema znanja podrazumeva sprovodenje
statistiCkih analiza nad uzorcima prikupljenim sa satelitskih
snimaka. Pod pojmom “operativnho” podrazumeva se da
metodologija kartiranja bude jasno definisana, primenljiva
na nacionalnu teritoriju i da kartiranje bude ponovljivo,
zavisno od zahteva nadredenih ustanova. Podaci su dobije—
ni direktno iz satelitskih snimaka kori§¢enjem softvera.

2. DALJINSKA DETEKCIJA KAO IZVOR
PODATAKA

2.1. Daljinska detekcija

Postupci prikupljanja podataka o objektima, povrsni ili
pojavama na povrsini Zemlje, dobijenih pomoc¢u uredaja
koji nisu u direktnom kontaktu sa objektom, povrsini ili
pojavom od interesa nazivaju se daljinska detekcija.
Daljinska detekcija u uzem smislu obuhvata analizu i
interpretaciju razli€itih snimaka delova Zemljine povrsine
iz vazdusnog prostora ili iz kosmosa [1].

Kao izvor energije za pasivne tehnike daljinske detekcije
se koristi emitovanje sunceve svetlosti u vidljivom i
infracrvenom delu elektromagnetnog spektra. U daljinskoj
detekciji koriste se samo oni zraci koji dopiru do senzora,
koji su se prilikom emitovanja reflektovani od Zemlje ili
rasprseni u atmosferi pronasli put do satelita [1].

2.1.1 Radari - osnovne karakteristike

U daljinskoj detekciji najces¢e se koriste vidljivi,
infracrveni i mikrotalasni spektri. Radari u daljinskoj
detekciji isklju¢ivo koriste mikrotalase [1]. lako
mikrotalasi imaju veliki domen prostiranja, najvise
uredaja se nalazi izmedu 1GHz i 40GHz. I radari ugradeni
u satelite koji se koriste u daljinskoj detekciji se nalaze u
tom domenu, najée$éi opsezi koji se upotrebljavaju su
L,P,C i X. Ono §to je jo§ veoma vazno za pomenuti kod
radara jeste polarizacija. Emitovani i primljeni radarski
signali su ravanski polarizovani. Ravni prostiranja su
obicno horizontalne (H) ili vertikalne (V). Vertikalni
polarizovani talasi ¢e se u interakciji sa objektom odbiti
od njegovog vrha, dok ¢e horizontalno polarizovani talasi
da prodru kroz objekat (koliko je to moguce zavisno od
talasne duzne) . Kombinacijom razli¢to polarizovanih
kanala slike moze da se dobije crveno-zeleno-plava
(RGB) slika, koja rezultuje “lazno-obojenim” snimkom,
ali na kojem mogu da se razdvoje razliiti pokrivaci na
zemljinoj povrsini, recimo vegetacione klase. Jednostruka
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i dvostruka polarizacija su dve standardne metode, koje su
dostupne za sve snimke, osim za ScanSAR koji je
ogranic¢en na jednostruku polarizaciju. Druge dve metode
(Cetvorostruka i unakrsna polarizacija), iako tehnicki
moguce, joS uvek nisu dostupne medu osnovnim
proizvodima.

2.1.2  Rezolucija satelitskih snimaka

Rezolucija je Sirok termin koji se koristi za opis broja
piksela koji se mogu prikazati na uredaju, ili podrucja na
Zemlji koje reprezentuje piksel na snimku. Ove Siroke
definicije nisu adekvatne kada su u pitanju snimci nastali
daljinskom detekcijom. U ovom slucaju se mora voditi
rauna o Cetiri razliita tipa rezolucija: spektralna,
prostorna, radiometrijska, temporalna [1].

Spektralnu rezoluciju ¢ine specifi¢ni intervali talasne
duzine koje senzor moze da snimi. Ona se odnosi na broj
razli¢itih frekventnih opsega koje senzor moze da
razlikuje, kao i na Sirinu tih frekventnih opsega [1].

Prostorna rezolucija je veli¢ina oblasti na Zemlji koju
predstavlja svaki piksel [xx].

Radiometrijska rezolucija se odnosi na broj moguéih
vrednosti (podataka datoteke) u svakom opsegu (oznace-
nih brojem bit-a kojima se moze rasporediti/porediti
snimljena energija) [1].

Temporalna rezolucija pokazuje koliko cesto senzor
dobija snimak pojedina¢nog (odredenog) podrucija [1].

Ova cetiri domena sadrze odvojene informacije koje se
mogu dobiti iz sirovih podataka.

3. SENTINEL1

3.1. Evropska svemirska agencija (ESA)

Glavni cilj Evropske svemirske agencije je da koordinira,
planira i realizuje evropski svemirski program. Sam
program je napravljen da prikuplja $to viSe informacija o
Zemlji, njenojneposrednoj okolini u svemiru, solarnom
sistemu i kosmosu. Glavno sediSte Evropske svemirske
agencije je u Parizu, tu se donose regulative i odluc¢uje o
programima agencije.

3.1.1. Projekti evropske svemirske agencije

Evropska svemirska agencija je, od kako postoji, inicirala
i bila partner raznim projektima drugim nacionalnim
agencijama. (poput francuske CNES, kineske CNSA,
japanske JAHA, SAD-a NASA i drugih).

Trenutno aktivni projekti Evropske svemirske agencije su
[2]:

o Artemis - Napredni telekomunikacioni satelit;

e CryoSat-2 - trogodis$nji radarski projekat 2010. godine
za odredivanje varijacija u debljini ledenog pokrivaca
na Zemlji;

o QGalileo positioning system - satelitski pozicioni
sistem;

e GIOVE-B - skra¢eno od Gallileo in- orbit varibation

satellite, obuhvata dva satelita za testiranja tehnologije
GALILEO - sistema;

e Hubble Space Telescope - kreiran i operisan u saradnji
sa NASA;

e XV - Intermediate experimental Vehicle - prvo
svemirsko vozilo kreirano za validaciju obnovljenih
evropskih satelita;

e Mars Express - vozilo pokrenuto radi istrazivanja
Marsa;

e MetOp-A - prvi polarni orbitirajuéi satelit posvecen
meteorologiji. Zadatak satelita je proucavanje
temperature i1 vlaznosti, brzine i pravca vetra, ozona i
drugih gasova u Zemljinoj atmosferi;

e MetOp-B - drugi satelit u svemiru
EUMETSATPolarSzstem (EPS), lansiran 2012.
godine;

e Proba-1 - demonstrativni mini-satelit lansiran 2001.
godine. Ovo je prvi satelit iz serije PROBA;

e Proba-2 - drugi satelit iz serije PROBA lansiran 2009.
godine, zajedno sa SMOS;

e Proba-V - novi satelit iz serije PROBA, lansiran u
maju 2013. godine. Glavni cilj mu je posmatranje
zemlji“sne vegetacije na globalnom nivou;

e SMOS - drugi satelit iz opcije EarthExpolorer lansiran
u novembru 2009. godine, radi merenja vlaznosti
zemljista i saliniteta okeana;

e Swarm - satelitska operacija za merenja Zemljinog
magnetnog polja;

e Sentinel-1 - prva operacija pokrenuta u okviru
Copernicus - programa. Trenutno sesastoji od dva
satelita: Sentinel-1 i Sentinel-1A.

3.2. Program Koprnikus (Copernicus)

Kopernikus (ranije poznat kao: Global Monitoring for
Environment and Security - GMES), je program Evropske
Komisije, koji za cilj ima postizanje autonomnog i na vise
nivoa operativnog posmartanja Zemljine povrsine. Ovaj
program pokrenut je 1998. i planirano je njegovo trajanje
do 2020. godine. Evropska Svemirska Agencija odigrala
je veliku ulogu u dizajniranju, finansiranju, razvoju i
nadgledanju radara Sentinel (1, 2, 3, 4, 5, 5P i 6) satelita,
kao i instrumenata za MTG (Meteosat trece generacije) i
MetOp-SG  (Meteoroloski  operacioni satelit druge
generacije), satelita Evropske organizacije za eksplataciju
meteoroloskih satelita, koji je takode deo Kopernikus
programa.

3.3. Program Koprnikus (Copernicus)

Ovaj satelit obezbeduje radarsko snimalje zemljista i
okeana, nezavisno od doba dana, no¢i i vremenskih
uslova. Prvi Sentinel-1Asatelit lansitran je 3.aprila 2014.
godine u okviru projekta ArianespaceSoyuz, u
Svemirskom centru Gvajana.

Tabela 1. Sentinel-1 karakteristike

Tip letelice koji nosi senzor | Senzor
Konstatacija 2 satelita
Planirani radni vek 7 godina
Masa 2300 kg
Dimenzije 3.9 2.6 x2.5[m]|
JaCina 5.9 kW
Baterija 324 A/h
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Kao konstalacija dva indenticna satelita (Sentinel-1A i
Sentinel-1B) koji orbitiraju u istoj polarnoj orbiti
180°jedan od drugog, ovaj sistem obezbeduje snimke cele
zemlje svakih Sest dana. Osim $to Salje podatke stanica na
Zemlji Sirom sveta za brzu distribuciju informacija,
Sentinel-1(tabela br.1) takode nosi laser koji omogucava
slanje podataka geostacionarnog European DataRelay!l-
sistema, za kontinuiranu dostavu podataka.

3.3.1. Nacin prikupljanje podataka sa Sentinel-1
satelita
Postoje Cetiri nacina za prikupljanje podataka pomocu
Sentinel-1 satelita:
1. Stripmap nacin snimanja (StripmapMode - SM)
2. Interfermetriski Sirokozahvatni nacin snimanja
(InterferometricWideSwathMode - [W)

3. Izuzetno Sirokozahvatni na¢in snimanja
(ExtraWideSwathMode - EW)

4. Talasni na¢in snimanja (WaveMode - WV)

4. PROCESUIRANJE SNIMKA

Kao alat za procesuiranje snimka koriS§¢en je program
Sentinel-1 Toolbox (SITBX). Ovaj program je razvila
Evropska svemirska agencija (ESA) kao slobodan
(eng.opensource) program za obradu radarskog snimka.
Kao rezultat obrade snimaka pomoc¢u Sentinel-1 Toolbox-
a je posmatranje i analiza zemljine povrSine, voda,
okeana, ledenih povrsina, Suma itd.

4.1. Postupak procesiranju snimka

Prilikom procesuiranja snimka potrebno je uraditi sledece
korake:

1. Preuzimanje radarskog snimka;
2. Obrada radarskog snimka;
3. Analiza radarskog snimka preko GLC matrice.

4.1.1. Preuzimanje radarskog snimka

Evropska svemirska agencija (ESA) je napravila bazu
radarskih snimaka koja pokriva celu Evropu. Tu
pokrivenost mozemo videti na zvani¢nom sajtu Sentinels
Scientific Data Hub, gde takode mozemo preuzeti
odgovaraju¢i snimak sa potrebnim podacima za oblast
koje radimo. Sam postupak traZenja i preuzimanja snimka
je jednostavan. Pre preuzimanja radarskog snimka
potrebno je ulogovati se na server ESA i pristupiti
njihovoj bazi. (slika br 1.)

Sentinels Scientific Data Hub

— )

Slika 1. Preuzimanje snimka sa Sentinels Scientific Data
Hub

4.1.2. Nomenklatura snimka
U radu je koriS¢en jedan snimak za demonstraciju
podrucija Veliko Laole. Snimak nosi oznaku:

SIA IW_GRDH_1SDV 20151006T043749 20151006T043814 00802
7 00B3D3_B798.SAFE

4.2. Proces obrade snimka

Startovanjem programa SNAP (Sentinel Application
Platform), ucitavamo radarski snimak i1 pokrecemo
njegovu obradu. Ovaj program je zasnovan na troslojnoj
arhitekturi koji je vrlo pogodan za posmatranje planete
Zemlje kao objekta i vrSenja analiza nad njim na osovu
snimaka dobijenih satelitskim putem.

Obrada radarskog snimka je postupak u okviru koga se
vrsi kalibracija vrednosti odnosno korekcija. Kalibracija
se jos zove i kalibracija odbijenih (backscatter) vrednosti.
Glavni cilj je da kako rezultat ima snimke na kojima
vrednost piksela ima direktnu vezu sa stanjem na terenu,
odnosno da te vrednosti odrazavaju informacije
prikupljene radaskom refleksijom. Kalibracija je
neophodna da bi se omogucilo poredenje radarskih
snimaka dobijenih razli¢itim senzorima, ili ¢ak istim
senzorima, ako su snimci prikupljeni razlic¢itim tehnikama
ili obradeni rali¢itim procesima. Kao izlazna informacija
dobija se sigma0 opseg, odnosno kalibracioni opseg koji
omoguéava da se za svaki piksel dobija vrednost
koeficijenta odbijanja [3].

g

][

Slika 2. Manuelni izbor sigma0 u Processing Parametar

5. STATISTICKA ANALIZA TEKSTURE
SNIMAKA (ANALIZA GLC MATRICE)

Obrada i statisticka analiza teksture snimka je konacno
dobijeni proizvod sirovog radarskog snimka, koji kao
rezultat daje korisniku jasnu sliku i veliku moguénost
iskori$éenja padataka. Korisniku je pruZzena moguénost da
koristi veliki broj funkcija kako bi napravio sto bolju
analizu teksture snimka. Sama obrada i analiza snimka je
glavni cilj i tema ovog rada. Slike iz prirodne okoline su
najcescée jako kompleksne.

PovrSine razli¢itih objekata mogu biti prekrivene
teksturama koje nemaju jasno izrazene ivice: na primer
kora drveta, planina, okean itd.. Poznat je veliki broj
metoda za opisivanje tekstura, medutim ne postoji
jedinstvena definicija teksture kao ni jedinstven
matematicki model koji bi proizveo teksturu. Na slikama
uglavnom postoji vise od jedne teksture. Glavni cilj je na
neki nacin opisati teksturu na osnovu odredenih
matematickih mera, izvrSiti prepoznavanje, a zatim je
klasifikovati  prema  skupu unapred odredenih
vrednosti/mera u odgovarajucu klasu.

GLC matrica (Grey-Level Co-occurrence Matrix) je
tabelarna predstava informacija koje se odnose na to
koliko cCesto se razliCite kombinacije osvetljenosti
pojavljuju u slici. Primenom metoda GLC matrica
moguée je izraCunati razli¢ite osobine tekstura u

odredenom regionu slike, nezavisno od slike.
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Nakon kreiranja i inicijalizacije GLC matrice potrebno je
izvu¢i korisne informacije, statisticcke podatke o
teksturama. Rezultat racunanja pojedinacne osobine
teksture je broj koji opisuje region slike [2].

Osobine se mogu podeliti u tri grupe.

e Prva grupa sadrzi metode bazirane na kontrastu, a to
su: kontrast, homogenost i raznolikost;

e Druga grupa predstavlja metode koje opisuju
uredenost tekstura: asm, max verovatnoca, entropija,
energija;

e Metode korelacije mere linearnu zavisnost sivih nivoa
susednih piksela: GLCM Mean,GLCM, Variance (ili
Standard Deviation) i GLCM Correlation.

6. ZAKLJUCAK

Svakog dana na planeti Zemlji desi se po neka klimatska
promena, prirodni oblik neke povrsi se promeni, da li je to
zbog same prirode ili je uzrok covecija nepaznja ne moze
se lako utvrditi. Razvojem novih tehnologija za snimanje i
pracenje Zemlje te promene se lako utvrduju, idnetifikuju
i prikupljaju.

Jedna od tih tehnologija je Sentinel-1 satelit koji je
lansiran u okviru Kopernikus programa. Kopernikus
program je do sada najobimniji program opazanja Zemlje.
To je jedan od osnovnih razvojnih programa EU-a u koji
¢e se ulagati znatna sredstva u slede¢em periodu. Glavna
tematska podrCija (Zemlja, more, atmosfera, promena
klime, upravljanje hitnim intervencijama i bezbednost)
definiSu osnovne smerove razvoja ali Kopernikus podaci
¢e imati puno S§iri raspon primena. Kopernikus ¢ée se
sastojati od Sest Sentinel misija koje mogu ukljucivati
jednu ili viSe satelita. U geodeziji 1 geoinformatici
Kopernikus program bi trebao doneti brojne promene i to
ne samo poboljsavanjem postoje¢ih proizvoda i usluga
ve¢ razvojem potpuno novih. Osim toga to je jo$ jedna
Sansa da se struka afirmiSe u timskoj izradi geoprostornih
proizvoda i usluga sa drugim strukama. Sam satelit
prikuplja i distribuira podatke do operatarera koji u
zavisnosti od potrebe i namene radarski satelitski snimak
odraduje. Za obradu radarskih snimaka postoji veliki broj
programa. Sentinel-1 Toolbox je jedan od programa, koji
je prikazan u ovom radu. Program sa alatkama koja
uklju¢uje alate za Kkalibraciju, filtriranje, konverzaju
podataka, polarimetriju i interfermetriju, klasifikaciju i td.
su samo neke od opcija koje program moze da uradi.
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UPOTREBA GEOPODATAKA OTVORENOG PRISTUPA U UPRAVLJANJU KRIZNIM
SITUACIJAMA

USE OF OPEN ACCESS GEODATA TO THE CRISIS
Gordana Jakovljevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Informacije su osnova za poimanje i
upravljanje u kriznim situacijama. Satelitski snimci
otvorenog pristupa mogu se koristiti za upravljanje u
sluc¢aju poplava, pozara, vulkanskih erupcija dok je u
slucaju zemljotresa i klizista potrebno obezbijediti snimke
visoke rezolucije.

Abstract — Informations are the basis for the conception
and management in emergency situations. Open source
satellite imagery can be used for management in case of
floods, fires, volcanic eruptions, while in case of
earthquakes and landslides necessary to provide high
resolution images.

Kljuéne reli: krizne situacije,
Landsat, Modis, Santinel, poplave,

1. UVOD

Globalne klimatske promjene su poslednjih godina
uzrokovale mnogobrojne prirodne katastrofe, koje za
posledicu imaju ogromene ljudske i materijalne Stete.
Prirodna katastrofa je dogadaj hidrometeoroloskog,
geoloskog ili  bioloskog porijekla  prouzrokovan
djelovanjem prirodnih sila, kao S$to su: zemljotresi,
poplave, bujice, oluja, jake kise, atmosferska praznjenja,
grad, susa, odron, klizanje zemljista itd. Kada se dogodi
katastrofa, poimanje situacije je imperativ u donosSenju
odluka. Krajem 20. vijeka doslo je do ubrzanog razvoja i
sve veceg koriS¢enja daljinske detekcije za razumijevanje
geofizickih fenomena koji leze u osnovi prirodnih
katastrofa.

daljinska detekcija,

Daljinska detekcija obezbjeduje sistematski okvir za
prikupljanje informacija o kompleksnoj Zemljinoj
dinamici, upotrebom Sirokog spektra elektormagnetnog
zracenja, sa sve vefom prostornom i vremenskom
rezolucijom. Integracija satelitskih snimaka, DEM,
kompjuterskih nauka i numeric¢kih simulacija omogucava
prouCavanje  korelacionih  sistema, prepoznavanje
obrazaca u velikim koli¢inama podataka i smanjuje
vrijeme potrebno za proucavanje dugoro¢nih procesa [1].
Moguénost upotrebe satelitskih snimaka u upravljanju
kriznim situacijama prije svega zavisi od karakteristika
senzora 1 vrste pojave. Najznacajnije karakteristike
senzora, sa stanoviSta upravljanja, su prostorna i
vremenska rezolucija. Prostorna rezolucija predstavlja
dimenziju piksela satelitskog snimka na terenu dok se
vremenska rezolucija definiSe kao vremenski interval
izmedu dva uzastopna snimanja iste lokacije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Miro Govedarica, red.prof.

USGS, NASA i ESA realizovali su niz misija ¢iji je
osnovni cilj prikupljanje informacija o Zemlji i pracenje
promjena na njoj. Ovi snimci, niske i umjerene prostorne
rezolucije, su dostupni korisnicima Sirom svijeta. Landsat
8, Santinel 2 i MODIS snimci su nasli Siroku primjenu u
upravljanju kriznim situacijama. Tako Abdalla [3]
pokazuje efikasnost Landsat snimaka u kartiranju plavnih
podrucja, Jang et al. [2] koristi Landsat-5 u periodu ¢etiri
poplave na istom podrucju, podatke o vodostaju i
digitalni model terena za modelovanje poplava, Phuong
et all. [4] koristi kombinaciju Landsat i MODIS snimaka
dok Herve et all. koristi Santinel 1-2 snimke za kartiranje
plavnih podrucja. Landsat ETM koris¢en je za monitoring
aktivnosti vulkana u [5] i [6]. Schoroeder et all. [7] koriste
Landsat-8/OLI snimke za detekciju aktivnih poZzara.

2. MOGUCNOSTI PRIMJENE OPEN ACCESS
SATELITSKIH SNIMAKA

Landsat, Santinel i Modis su naj¢esc¢e korisceni satelitski
snimci otvorenog pristupa. Snimei su distribuirani na nizu
portala:  USGS-ov  http://earthexplorer.usgs.gov/ i
http://glovis.usgs.gov/ koji omogucavaju pristup Landsat i
Modis misije, te ASTER DMT rezolucije 30x30 m.
Snimaca iz Santinel misije dostupni su na
https://scihub.copernicus.eu/. Pristup podacima omoguéen
je nakon izvrSene registracije.

Landsat 8 satelit opremljen je sa dvije vrste senzora: OLT
(9 bendova, prostorna rezolucija 30 m, osim pneumatskog
benda ¢ija je rezolucija 15 m) i TIRS (2 benda prostorne
rezolucije od 100 m). Landsat 8 naéini dva uzastopna
snimka istog dijela Zemljine povrsi svakih 16 dana.

Santinel 2 satelit opremljen je jednim instrumentom sa 13
spektralnih kanala koji obuhvataju vidljivi, blisko
infracrveni (NIR) 1 kratkotalasni infracrveni spektar
(SWIR). U zavisnosti od spektra, prostorna rezolucija
moze biti od 10 do 60 m. Satelit pokriva cijelu Zemljinu
kuglu svakih 10 dana sa jednim, odnosno, svakih 5 dana
sa dva satelita.

Modis je jedan od satelita Terra misije. Modis Terra i
Modis Aqua snimaju cijelu Zemljinu povrsinu svakih 1
do 2 dan. Senzor ima 36 spektralnih kanala, koji
omogucavaju primjenu u Sirokom spektru geonauka.
Prostorna rezolucija snimaka moze biti 250 (bend 1 i 2),
500 (bend 3-7) 1 1000 m (bend 8-36).

Klasifikacija snimaka u oblasti daljinske detekcije
predstavlja proces pridruzivanja piksela odredenim
klasama. U zavisnosti od uloge koju analitiCar ima u
procesu klasifikacije razlikujemo: klasifikaciju ,,bez
nadzora“ i klasifikaciju ,,sa nadzorom®. Klasifikacija ,,bez
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nadzora® podrazumijeva izvrSenje racunarskog programa
te nije potrebno detaljno poznavanje podrucja od interesa.
Normalized Difference Vegetation Index (NDVI) je
jednostavan graficki indikator koji se koristi za analizu
mjerenja u daljinskoj detekciji. Racunanje NDVI indeksa
vr$i se na osnovu izraza:

NDVI = (NIR-RED) M

(NIR+RED)

Ove vrijednosti se obi¢no kre¢u u opsegu od -1 do +1.
Niske vrijednosti indeksa odgovaraju  vodenim
podrucjima, oblastima prekrivenim stijenama i pijeskom
dok visoke vrijednosti odgovaraju gustoj vegetaciji.

U cilju ocjene moguénosti upotrebe open access snimaka
analizirani su: Landsat 8, Santinel 2 i MODIS MODO09A1
snimci nacinjeni istog dana (14.08.2016. godine) na
podrucju Republike Srpske. Snimci su klasifikovani u 4
klase (vodene, izgradene povrSine, poljoprivredno i
Sumsko zemljiste) primjenom klasifikacije ,,bez nadzora®,
na osnovu izraza (1). Proces klasifikacije je sproveden u
softverskom paketu ArcMap 10.1. Tacnost izvrSene
klasifikacije odredena je na osnovu matrice gresSaka.
Matrica greSaka sadrzi broj ispravno 1 pogresno
klasifikovanih piksela i omoguéuje raCunanje vise
statistiCkih pokazatelja tacnosti. Za potrebe formiranja
matrice greSaka, na cijelom snimku definiSe se $to veéi
broj testnih tacaka (piksela), za koje znamo kojoj klasi
pripadaju. Potom se vrsi poredenje vrijednosti u testnim
tatkama sa rezultatima klasifikacije i1 odreduje se
procentualno poklapanje. Taénost, pouzdanost i ukupna
tacnost odredene su na osnovu matrice greSaka. Dobijeni
rezultati prikazani su na slici 1.1 2.

Moy3gaHocrt
BOJEHE NMOBPLUMHE U3rPABEHE NOJbOMNPUBPEAHO LWYME
MIOBPUIMHE SEM/BHLLTE
Landsat8 mSantinel 2 m MODO0SA 1

Slika 1. Graficki prikaz pouzdanosti klasifikacije

TayHoOCT

BOZEHE MOBPLUMHE W3MPABEHE

NOBPLUMHE

NOJ/LONPUBPEAHO LIYME
3EM/bULUTE

® Landsat 8 Santinel 2 MODO09A 1

Slika 2. Graficki prikaz tacnosti klasifikacije

Analizom tacnosti klasifikacije evidentno je da se za
Landsat 8 i Santinel 2 snimke dobijaju gotovo isti
rezultati. Blagu prednost ima Landsat 8 u detekciji
vodenih podrucja i izgradenih povrSina dok Santinel 2
ima prednost u detekciji poljoprivrednih i Sumskih
povrsina.  MODO09A1  karakteriSe izuzetno mala
moguénost detekcije vodenih i izgradenih povrsina pa se
za potrebe upravljanja poplavama obi¢no koriste u
kombinaciji sa drugim snimcima.

Na osnovu teorijskih osnova i sprovedenog istrazivanja
mozemo zakljuciti da je =za potrebe: detekcije i
monitoringa kliziSta, procjene Stete na objektima nastale
kao posledica zemljotresa te monitoringa vulkanskih
erupcija potrebno obezbijediti snimke visoke prostorne
rezolucije dok monitoring pozara zahtjeva snimke visoke
vremenske rezolucije. Landsat i Santinel 2 snimci se
koriste za: procjenu potencijalnih aktivnih vulkana i
monitoring hladenja magme, detekciju 1 Kkartiranje
podru¢ja koja su bila zahvacena pozarom, Kkartiranje
plavnih podruc¢ja, procjenu rizika od poplava i
modelovanje poplava u kombinaciji sa DEM kao §to su
ASTER DEM 30x30 m i SRTM 30x30 m. Znacajna
ogranicenja u upotrebi snimaka predstavljaju izmaglica ili
gusti oblaci koji obicno prate poplave, te dim koji prati
pozare i vulkanske erupcije. U cilju postizanja bolje
vremenske rezolucije preporucuje se kombinovnje ovih
snimaka.

3. UPRAVLJANJE U VANREDNIM SITUACIJAMA
IZAZVANIM POPLAVAMA

Poplava je privremena pokrivenost vodom zemljista koje
obi¢no nije prekriveno vodom [8]. Kartiranje plavnih
podrucja, primjenom metoda daljinske detekcije, vrsi se
poredenjem snimaka u toku i prije/nakon katastrofe. Karte
opasnosti od poplava obuhvataju geografska podrucja
koja bi mogla biti poplavljena prema slede¢im
slucajevima:
* poplave male vjerovatnoce ili scenario ekstremnih
dogadaja;
* poplave srednje vjerovatnoce (vjerovatnoca da ce se
ponoviti u razdoblju > 100 godina);

* poplave velike vjerovatnoce, po potrebi.

Pored toga karte mogu sadrzavati i informacije o broju
potencijalno ugroZenih stanovnika, logisticke informacije
kao §to su lokacije bolnica, neosteéenih puteva i mostova.

U cilju kartiranja plavnih podrucja u slivu rijeke Save, na
podrucju Republike Srpske, sa EarthExplorera preuzeta su
tri Landsat 8 snimka. Akvizicija prvog snimka izvr§ena je
06.05.2014. godine kada je vodostaj Save, na vecini
mjernih stanica, premasSio kotu vanredne odbrane od
poplava. Drugi snimak je naCinjen 22.05.2014. godine
kada su na prostoru Republike Srpske, a i cijelog regiona,
zabiljezene najveée poplave u posljednjih 120 godina.
Tre¢i snimak se odnosi na ,normalan“ vodostaj rijeke
Save i snimljen je 26.08.2014. godine.
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Slika 2. (a) snimak 26.08.2014. (b) snimak 06.05.2014.
(c) snimak 22.05.2014. godine

Nakon preuzimanja snimaka, bendovi od 1 do 8§
importovani su u ArcMap 10.1. 1 kreiran je
multispektralni snimak. Georeferenciranje je izvrSeno na
osnovu rijecne mreze Bosne i Hercegovine.

Primjenjena  je =~ Maximum  likelihood  metoda
»hadgledane“ klasifikacije za sva tri snimka. Signature
fajlovi, odnosno fajlovi koji sluze za prikupljanje
spektralnih potpisa, formirani su posebno za svaki
snimak, kako bi klasifikacija bila $to vjerodostojnija.
Najveéi broj uzoraka izdvojen je za poljoprivredno
zemljiste zbog razlicitih spektralnih potpisa u zavisnosti
od koris¢enja zemljista.

Plavna podrucja izdvojena su primjenom opcije Extract
by Attribute, a vektorizacija raster izvrSena je pomocu
opcije Raster to Polygon.

Ocjena Kklasifikacije pokazuje da su vodene povrsine
klasifikovane sa tatnos¢u od 90%.

4. WebGIS U UPRVLJANJU POPLAVAMA

Geografske informacije, vezane za odredeno podrucje,
mogu imati viSestruki javni interes i zbog toga trebaju biti
dostupne  putem Web-a. Dijeljenje  geografskih
informacija putem Web —a zasnovano je na klijent/server
arhitekuri. Arhitektura sistema kod koje se funkcije
korisnickog programa raspodjeljuju na najmanje dva
procesa, koji medusobno komuniciraju, naziva se klijent/
server arhitektura. WebGIS je distribuirani geografski
informacioni sistem koji koristi internet tehnologiju
(Web), za komunikaciju izmedu pojedinih komponenti
sistema.

Najjednostavniji WebGIS sastoji se iz: servera i klijenta.
WebGIS portal ponasa se kao klijent i omogucava pristup
geografskim informacijama dok server omoguéava
upravljanje podacima i realizovan je kroz proSirenje
klasi¢nog GIS-a sa WMS i WFS servisima. Danas, u
zavisnosti od namjene, postoji vise tehnoloskih rjeSenja za
izradu, WebGIS aplikacija. Interoperabilnost je
obezbjedena primjenom OGC standarda. U ovom radu,
serverska strana sastoji se od Geoservera dok je za razvoj
klijentske aplikacije koris¢en Javascript (OpenLayers),
HTML u CSS.

® Javascript
* Openlayer

* WMS
* WFS
* WCS

e .shp
o geotiff

Slika 3. Arhitektura portala

4.1. Izrada geoportala

Geoserver je serverska aplikacija otvorenog koda,
napisana u programskom jeziku Java, Cija je svrha
prikazivanje i uredivanje prostornih podataka. Aplikacija
je otvorenog koda izdata pod GPL (eng.General Public

License) licencom prilikom kreiranja i dijeljenja
podataka, za  krajnje  korisnike je  besplatna.
Interoperabilnost i  fleksibilnost je  obezbjedena

primjenom OGC standarda. “Posluzivanje” se vrsi preko
protokola za rad sa prostornim podacima kao S$to su
WMS, WFS, WCS i drugi

Izrada Web aplikacije izvrSena je u nekoliko koraka. U
prvom koraku definisan je kostur internet stranice
upotrebom HTML opisnog jezika. HTML (HyperText
Markup Language) se koristi za izradu strukture
dokumenata (uglavnom internet stranica). Prvo se
definiSu osnovni elementi koje nalaze HTML a to je
zaglavlje (eng. head) i tijelo (body). U narednom koraku
izraden je interfejs putem kojeg ¢e korisnik upravljati
aplikacijom te definisani kljucni elemenati za
funkcionisanje stranice kao $to su naziv, podrska za
dijakriticke znakove itd. Implementacija prikaza
geometrije atributa izvrSena je u tre¢em koraku.

Kako je aplikacija izradena upotrebom JavaScript
programskog jezika potrebno je ucitati vanjske datoteke
sa kodom gotovih programskih alata dodavanjem sljedece
linije u tijelo koda:

<script src="../lib/OpenLayers.js"></script>

ELINNT3

Putanja do vanjske datoteke navedena unutar sec=
elementa mora odgovarati stvarnoj lokaciji datoteke na
disku.

Nakon definisanja okvira potrebno je definisati
OpenLayers objekte karte sa pripadaju¢im karakteri—
stikama i slojeve koje ce ta karta sadrzavati.

OpenLayers je skup gotovih programskih funkcija,
namijenjenih ubrzavanju pisanja WebGIS aplikacija u
Javascript programskom jeziku. Kori$é¢enjem
OpenLayers-a, prostorni podaci se na relativno lak i brz
nacin prikazuju u Internet pregledniku. Ovaj skup gotovih
funkcija omogucava izradu aplikacija koje svojim radom
dodatno ne optereCuju server, ve¢ se za iscrtavanje
dobijenih prostornih podataka koriste resursi korisnickog
Racunara. Potom su definisani slojevi koji ¢e se koristiti u
kartografskom prikazu vektorskog i rasterskog sloja sa
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Geoservera. Dobijeni podaci se prikazuju primjenom
definisanih stilova. Pored toga Geoserver omogucava
korisniku definisanje pravila prikaza u SLD-u (Styled
Layer Description). Definisanje slojeva, koji ¢e biti
dostupni u pregledniku, vrsi se na osnovu koda:

var granica_opstine_wms = hew
Openlayers.Layer. WMS(
"granica_opstine",
"http://localhost:8080/geoserver/ows",
{
layers: "gordana:granica_opstine",
transparent: "true",
format: "image/png"

U ovom radu definisani su sljede¢i slojevi: Plavno
podrucje i klasifikovani satelitski snimeci od 06.05. i
22.05.2014. godine, Granice Opstine Derventa, te
magistralni i lokalni putevi, lokacije skola i bolnica u
okviru Opstine.

Implementirane su sledece funkcionalnosti: dodavanja
novih obiljezja crtanjem poligona, linija 1 tacaka te

moguénosti mjerenja duzina i povrsina.

S
yiwatrsmIET ¥ HOBOH CARY 3 %,
: DAKYSITET TEXHUUKMX HAYKA :wg
> &
: FANY

YNOTPEBA NEECNOAATAKA OTBOPEHOI MPUCTYNA Y YNPAB/bAHY KPU3HUM
CUTYALMIAMA

Kanamaar:

Topaana Jaxoemesnh 01 22/2015

Slika 4. Konacan izgled geoportala

5. ZAKLJUCAK

Satelitski snimci  otvorenog pristupa predstavljaju
prihvatljiv izvor informacija za upravljanje u kriznim
situacijama  izazvanim  poplavama,  vulkanskim
erupcijama, pozarima dok je za kliziSta i zemljotrese
potrebno obezbijediti snimke visoke rezolucije.

Pri obradi snimaka predlaze se koris¢enje klasifikacije sa
nadzorom. Podaci o prirodnim katastrofama predstavljaju
javni interes te je potrebno obezbijediti njihovu
dostupnost na web-u. Geoportal zasnovan na Geoserveru,
Javascript —u 1 HTML-u predstavlja efikasno,
interoperabilno i fleksibilno rjesenje.
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IZBOR OPTIMALNE VARIJANTE MERKATOROVE PROJEKCIJE ZA PODRUCJE
BALKANSKOG POLUOSTRVA I SREDOZEMLJA

OPTIMAL VARIANT MERCATOR PROJECTION FOR THE BALKAN PENINSULA
AND THE MEDITERRANEAN

Sanja Popovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Da bi se mogla odrediti optimalna va-
rijanta Merkatorove projekcije za odabrano podrucje
mora se izvrsiti eksperiment, radi dobijanja numerickih
kao i grafickih resenja problema. Na osnovu dobijenih
rezultata i njihove analize, kao optimalna varijanta ove
projekcije bira se ona Ccije su deformacije duzina i
povrsina najmanje.

Abstract — In order to determine the optimal variant
Mercator projection for selected area, an experiment
must be carried out in order to obtain numerical and
graphical solutions to problems. Based on these results
and their analysis, the optimal variant of these projecti-
ons is elected whose length and surface deformation are
minimal.

Klju¢ne rei: Merkatorova projekcija, optimalna,

varijanta, Balkansko poluostrvo i Sredozemlje

1. UVOD

Kartografija predstavlja skup nau¢nih disciplina koje se
bave izucavanjem karate, metodama njihove izrade,
umnozavanjem kao i postupcima njihovog koriséenja.
Matematicka kartografija bavi se izuCavanjem matema-
ticke osnove karte, koju ¢ine geodetska osnova, kartograf-
ska projekcija i razmer. Tokom rada bi¢e detaljno objas-
njena Merkatorova projekcija i odabir optimalne varijante
ove projekcije za podrucje Balkanskog poluostrva i Sre-
dozemlja [1].

2. DOSADASNJI RADOVI

Razvoj kartorafskih projekcija tekao je uporedo sa
razvitkom karata i kartografije [2]. Poceci kartografskih
projekcija stari su oko 2000 godina, a smatra se da je prvu
kartu u nekoj projekciji uradio Tales iz Mileta 600. god.
p-n.e. Medu najstarije projekcije ubrajaju se stereografska
i ortografska koje je upotrebio poznati grcki astronom i
matematicar Hiparh, takode za izradz karata nebeske sfere
oko 150. god. p.n.e. Od tada, pa do danas naucnici su
pronasli nekoliko stotina kartografskih projekcija. Posto
se rad odnosi na Merkatorovu projekciju, ovde ¢e biti reci
o nauéniku kao i o njegovim dostignuéima. Prava
Merkatorova projekcija ima posebnu vaznost u navigaciji
jer se loksodrome u toj projekciji preslikavaju kao pravci.
Poprec¢na Merkatorova projekcija upotrebljava se u mno-
gim zemljama u sluzbenoj kartografiji.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada Ciji mentor je
bio doc. dr Mirko Borisov.

Univerzalna popreéna Merkatorova projekcija (UTM) je
u vojnoj upotrebi (NATO), ali se poslednjih godina koristi
i kao projekcija za drzavni premer u mnogim zemljama pa
tako i kod nas [3].

3. PODRUCJE ISTRAZIVANJA

Balkan predstavlja istorijsku odrednicu za geografski
region jugoistoéne Evrope. Balkansko poluostrvo se
nalaza u juznoj Evropi, a svojim geografskim polozajem
je oduvek bilo most i glavna saobracajnica Azije i Evrope.
Matematicko geografski polozaj poluostrva prikazan je u
Tabeli 1. [4].

Tabela 1. Podrucje istrazivanja

Podrudje istraZivanja

(0] A
34°00' 00" 12°00' 00"
48°00"' 00" 32°00 "' 00"

3.1. Klasifikacija kartografskih projekcija
Pod klasifikacijom kartografskih projekcija podrazumeva
se njihova sistematizacija po vrstama, a na osnovu
najbitnijih zajednic¢kih karakteristika. U matematickoj
kartogarfiji se danas najée$¢e primenjuju dve naucno
zasnovane klasifikacije, odnosno dva osnovna kriterijuma
za klasifikaciju i to:

1. Karakter prate¢ih deformacija i

2. Oblik kartografske mreze.
Merkatorova projekcija je prema kriterijumu pratec¢ih
deformacija konformna, a prema obliku kartografske
mreze cilindri¢na [1].

4. MERKATOROVA PROJEKCIJA

Prava konformna cilindri¢na projekcija u kartografskoj
literaturi 1 pomorskoj praksi naziva se Merkatorovom
projekcijom, prema latinskom prezimenu holandskog
geografa i1 kartografa Gerharda Krdmera — Merkatora
(1512-1594), koji je ovu projekciju prvi put primenio
1569. god. za kartu sveta. Ova karta smatrana je najvecim
ostvarenjem u istoriji kartografije. Karta sveta (pomorska
karta) pronadena je 1889. god. u Breslau. Visebojna je,
ukrasena ornamentima, veli¢ine 210x130cm. Sve do
skoro Merkatorova projekcija se primenjivala za izradu
pomorskih karata. Primeni ove projekcije za izradu
pomorskih karata doprinosi ¢injenica da se samo kod ove
projekcije loksodrome preslikavaju kao prave linije, tj. pri
plovidbi se koristi uvek isti kurs [1].
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4.1. Prava Merkatorova projekcija elipsoida i lopte

Uslov konformnosti koji mora biti ispunjen kod ove
projekcije jeste:

m=n )

Jednacine pravih konformnih cilindriénih projekcija
elipsoida su:

x = k 2.3025851 IlgU 2)

y=ka 3)
K k

mzn:;chosq) (4)

p=m’ = =G )’ )

w=0 (6)

pri ¢emu je:

k =r; = N;cos; — sekudi cilindar (7)

k = a — dodirni cilindar ®)
Jednacine pravih konformnih cilindri¢nih projekcija
Zemljine lopte nastaju jednostavnom zamenom M=N=R.
Oslanjajuci se na vrednost razmera po meridijanu i prvom
vertikalu koji su za ovu projekciju jednaki, dolazi se do
zakljucka da su elipse deformacija kod ove projekcije

kruznice Ciji poluprecnik raste sa udaljavanjem od
ekvatora, $to je prikazano na Slici 1. [1].

® © o © o o o o o

Slika 1. Elipse deformacija kod prave Merkatorove
projekcije elipsoida i lopte

4.2. Kosa Merkatorova projekcija lopte

Jednacine za ovu projekciju dobijaju se tako $to se u
pomenute jednaCine prave projekcije lopte umesto
geografskih koordinata (p,A) uvrste azimutne (polarne)
sferne koordinate (0,z) [1].

5. EKSPERIMENTALNI DEO

Prakticni deo rada obuhvata raCunanje pravouglih
koordinata tacaka koje ¢ine mrezu meridijana i paralela u
pravoj, odnosno almukantarata i vertikala u kosoj
projekciji. Nakon toga, vrSi se racunanje delimi¢nih
razmera po meridijanu kao i povrSinskih razmera radi
odabira optimalne varijante Merkatorove projekcije za
definisano podru¢je. Racunski deo je wuraden u
softverskom paketu MATLAB R2011a, dok su graficki
rezultati obradeni u softverskom paketu AutoCAD 2010.

5.1. Prava Merkatorova projekcija elipsoida

Deo dobijenih pravouglih koordinata taaka preseka
meridijana i1 paralela prikazan je u Tabeli 2. Graficki
prikaz mreze prikazan je na Slici 2.

Tabela 2. Pravougle koordinate tacaka kod prave
projekcije na sekuci cilindar (prikazano 10 od 88 tacaka)

Pravougle koordinate tacaka
Tatke | Y X i
1 1009622.22139 | 6969711.44037
2 1177892.59162 | 6969711.44037
3 1346162.96185 | 6969711.44037
4 1514433.33208 | 6969711.44037
5 1682703.70231 | 6969711.44037
6 1850974.07254 | 6969711.44037
7 2019244.44277 | 6969711.44037
8 2187514.81300 | 6969711.44037
9 2355785.18323 | 6969711.44037
10 2524055.55346 | 6969711.44037

agr

12° 140 16° 13" 20° 220 24° 26° 28 d° 32°

Slika 2. Kartografska mreza kod projekcije na sekuci
cilindar sa seku¢om paralelom od 41°

Delimi¢ni razmeri za projekciju na sekuci cilindar,
prikazani u funkciji promene po geografskoj Sirini su dati
u tabeli 3.

Tabela 3. Delimicni razmeri za projekciju
cilindar

na sekuci

o (i) m p

34 0.91070 0.82938
36 0.93314 0.87075
38 0.95791 0.91758
40 0.98526 0.97074
42 1.01550 1.03125
44 1.04899 1.10037
46 1.08613 1.17968
48 1.12743 1.27111

5.2. Prava Merkatorova projekcija lopte

U Tabeli 4. prikazan je deo dobijenih koordinata (10 od
88 tacaka).
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Tabela 4. Pravougle koordinate tacaka kod prave
projekcije na dodirni cilindar (prikazano 10 od 88
tacaka)

Pravougle koordinate tataka
Tatke | Y X mi
| 1006880.45093 | 6992251.94843
2 114693.85941 | 6992251.94843
3 1342507.26790 | 6992251.94843
4 1510320.67639 | 6992251.94843
5 1678134.08488 | 6992251.94843
6 1845947.49336 | 6992251.94843
7 2013760.90185 | 6992251.94843
8 21981574.31034 | 6992251.94843
9 2349387.71883 | 6992251.94843
10 2517201.12731 | 6992251.94843

Graficko reSenje prikazano je na Slici 3.

wr

Slika 3. Kartografska mreza kod projekcije na dodirni
cilindar

Pored prikazanih rezultata, eksperimentom su dobijeni
delimi¢ni razmeri, koji su prikazani u funkciji geografske
Sirine, u Tabeli 5.

Tabela 5. Pravougle koordinate tacaka kod prave

projekcije na dodirni cilindar (prikazano 10 od 88
tacaka)

9 (i) m p
34 1.20622 | 1.45496
36 1.23607 | 1.52786
38 1.26902 | 1.61041
40 1.30541 | 1.70409
42 1.34563 | 1.81073
44 1.39016 | 1.93256
46 1.43956 | 2.07232
48 1.49448 | 2.33460

5.3. Kosa Merkatorova projekcija

Kod kose Merkatorove projekcije, prvo se radi
transformacija koordinata, a nakon toga se pristupa
racunanju delimi¢nih razmera. Delimicni razmeri za kosu
projekciju na sekuci cilindar su prikazani u Tabeli 6.

Tabela 6. Delimicni razmeri kod kose projekcije na sekuci
cilindar (prikazano u funkciji geografske Sirine

9 () m p
34 1.48256 | 2.19799
36 1.37638 | 1.89443
38 1.27994 | 1.63825
40 1.19175 | 1.42028
42 1.11061 | 1.23346
44 1.03553 | 1.07232
46 0.96569 | 0.93256
48 0.90040 | 0.81073

Delimi¢ni razmeri za kosu projekciju na dodirni cilindar
prikazani su u Tabeli 7.

Tabela 7. Delimicni razmeri kod kose projekcije na
dodirni cilindar (prikazano u funkciji geografske Sirine)

0] m p
34 1.20622 1.45496
36 1.23607 1.52786
38 1.26902 1.61041
40 1.30541 1.70409
42 1.34563 1.81073
44 1.39016 1.93256
46 1.43956 2.07232
48 1.49448 | 2.23346

6. ANALIZA REZULTATA

Ovo poglavlje sastoji se od numericke, grafi¢ke i opisne
analize dobijenih rezultata.

6.1. Numeric¢ka analiza

U Tabeli 8. i Tabeli 9. Prikazana je analiza dobijenih
rezultata delimi¢nih razmera za svaku od postojecih
varijanti Merkatorove projekcije.

Tabela 8. Analiza dobijenih
Merkatorovu projekciju

rezultata za pravu

Delimi¢ni razmeri

Prava Merkatorova Prava
rojekcija elipsoida Merkatorova
PO projekcija lopte
Sekuéi | 1.0081325 | 1.02135675 | 0.7523 | 0.5687
cilindar
Dodirni | 133386 | 1.67956774 | 1.33478 | 1.8019
cilindar
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Tabela 9. Analiza kosu

Merkatorovu projekciju

dobijenih  rezultata za

DELIMICNI RAZMERI
Kosa Merkatorova projekcija
no p
Sekudi cilindar 0.00000 0.00000
Dodirni 1.33582 1.7933
cilindar

6.2. Graficka analiza

Tokom graficke analize prikazane su elipse deformacija
za pravu Merkatorovu projekciju elipsoida na Slici 4. i
lopte na Slici 5.
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Slika 4. Elipse deformacija na elipsoidu — sekuci cilindar
(slika levo) i dodirni cilindar (slika desno)
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Slika 5. Elipse deformacija na lopti — sekuci cilindar
(slika levo) i dodirni cilindar (slika desno)

6.3. Opisna analiza

Na osnovu dosadasnjeg izlaganja, dolazi se do zakljucka
da je za potrebe kartografisanja podrucja Balkanskog
poluostrva 1 Sredozemlja optimalna varijanta prava
Merkatorova projekcija elipsoida na seku¢i cilindar.

7. ZAKLJUCAK I DALJA ISTRAZIVANJA

Cilj rada bio je analiza Merkatorove projekcije i odabir
njene optimalne varijante za podrucje Balkanskog
poluostrva i Sredozemlja.

Na osnovu poredenja dobijenih rezultata, dolazi se do
zakljucka da je od svih analiziranih varijanti ove
projekcije optimalna za podrucje Balkanskog poluostrva i
Sredozemlja prava Merkatorova projekcija elipsoida na
sekudi cilindar. Do ove odluke se dolazi nakon detaljne
analize rezultata dobijenih eksperimentom.
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UREDPENJE ZEMLJISNE TERITORIJE U URBANIM PODRUCJIMA
ARRANGING LAND TERRITORY IN URBAN AREAS

Milena Savi¢, Goran Marinkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrziaj - Zadatak rada jeste uredivanje
zemljisne teritorije u urbanim podrucjima, na osnovu
parcelacije i preparcelacije zemljista u skladu sa vazecom
zakonskom regulativom. Na primerima zemalja: Hrvat-
ska, Nemacka, Francuska, i Japan izvrSene su pojedinac-
na i uporedna analiza prostornog i urbanistickog planira-
nja. Takode, na primeru gradova: Beograd i Simanovci i
drugih izvrsena je pojedinacna i uporedna analiza
realizovanih projekata parcelacije i preparcelacije.
Abstract — The task is organising the land teritory in
urban areas, on bases of subdivision and consolidations
in accordance with the current legislaton. Individual and
comparative analysis of spacial and urban planning has
been done on land examples in: Croatia, Germany,
France and Japan. Also on city examples such as
Belgrade and Simanovci, individual and comparative
analysis is given on the already completed projects of
subdivision and consolidations.

Kljuéne re€i: Katastar nepokretnosti,
agrarne reforme, parcelacija i preparcelacija

1. UVOD

komasacija,

Prostorno planiranje je metod (instrument) kojim javni
sektor uti¢e na distribuciju aktivnosti i komunikacija u
prostoru da bi time obezbedio kvalitetnije uslove
ekonomskog i socijalnog razvoja u uredenoj prirodnoj i
zivotnoj sredini.

Katastar nepokretnosti omogucava razvoj trziSta
nepokretnosti, lakSe 1 sigurnije prostorno planiranje,
analizu investicionih programa i planova razvoja,
kreiranje politike 1 strateSkih dokumenata u svim
oblastima od opSteg i posebnog drzavnog i drustvenog
interesa, uredenje i upravljanje zemljiSta u drzavi kao
celini, zastita prava svojine je zagarantovana.

Za izradu urbanisticko planske dokumentacije neophodne
su dobre i pouzdane geodetske podloge. To su podloge
koje ¢e pruziti Sto potpunije i tacnije informacije o
prostoru za koji se izraduju takvi planovi. Za izradu
planova potreban je $to $iri raspon podataka o zemljistu i
nepokretnostima.

Geodetske podloge za gradevinska podrucja gradova i
naselja prikazuju se razlic¢itim topografskim sadrzajem, a
koji se zavisno o vrsti i nameni plana ili karte obelezavaju
razli¢itim simbolima, topografskim znacima (crkve,
parkiralista, Skole, bolnice, groblja, parkovi, spomenici,
sklonista, saobracajni objekti svih vrsta i sl.).

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Goran Marinkovi¢, docent.

2. KATASTAR NEPOKRETNOSTI

Katastar nepokretnosti je javna knjiga koja predstavlja
osnovnu evidenciju o nepokretnostima i pravima na
njima.

U katastar nepokretnosti upisuju se pravo svojine, druga
stvarna prava na nepokretnostima, odredena obligaciona
prava koja se odnose na nepokretnosti kao i realni tereti i
ogranicenja, a u slucajevima koji su utvrdeni Zakonom
upisuje se 1 drzalac nepokretnosti. Upis prava na
nepokretnostima u katastar nepokretnosti vrsi se:

- po samom zakonu;

- na osnovu pravosnazne odluke nadleznog organa;

- na osnovu isprave o pravnom poslu sa¢injene u skladu
sa zakonom,;

- na osnovu drugog akta o konstituisanju prava na
nepokretnostima u skladu sa zakonom [1].

2.1. Drzavni premer

Do 1988. godine premer zemljiSta, izrada katastra
zemljista, kao 1 njihovo odrzavanje i obnova vrSen je na
nacin i po postupku utvrdenim Zakonom o premeru i
katastru zemljista (1976.).

Zakonom o drzavnom premeru i katastru ,drzavni
premer” je definisan kao: katastarski premer, premer u
postupku uredenja zemljiSne teritorije komasacijom
(komasacioni premer), premer vodova, topografski
premer i premer drzavne granice. Skica prvobitnog
premera je prikazana na slici 1.

)N % 7

< < PR T b 5

Slika 1: Skica prvobitnog premera

2.2. Osnivanje katastra nepokretnosti

Zakonom o drzavnom premeru i katastru i upisima prava
na nepokretnostima (1988.) prvi put je u Republici Srbiji
propisano  osnivanje  katastra nepokretnosti, kao
jedinstvene evidencije o nepokretnostima i pravima na

njima [7].
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2.3. Odrzavanje katastra zemljiSta i katastra
nepokretnosti

Jedna od najznacajnih aktivnosti Republicke geodetske
uprave, odnosno Republickog geodetskog zavoda je bilo
odrzavanje katastra zemljiSta i katastra nepokretnosti.
Osnovna aktivnost opstinskih geodetskih organa je bilo
odrzavanje premera 1 katastra zemljista koje je
obuhvatalo: pracenje i utvrdivanje nastalih promena na
zemljistu, prenoSenje na teren podataka iz urbanisti¢kih
planova i urbanisti¢kih projekata, provodenje utvrdenih
promena u elaboratu premera, planovima, karti i
katastarskom operatu i odrzavanje geodetske osnove za
snimanje detalja [8].

Dijagram koji prikazuje korisnike podataka i usluga
Republickog geodetskog zavoda prikazan je na slici 2.

MNpeayseha (A0 v
A.0.0); 751; 11% ~

®  KomyHanHa \
npeayseha; 65; 1% \
Noxanwa _—
camoynpaea;

95; 1%
B [pwaBHU _—

opraHu; 845;
12%

AgsokraTy; 60; 1%

® AreHumje ; 63; 1%
B BaHke; 347; 5%

Fpahanu; 4725;
68%

Slika 2: Korisnici podataka i usluga Republickog
geodetskog zavoda

3. UREPENjE POLJOPRIVREDNOG ZEMLJISTA

Zakonom je definisano poljoprivredno zemljista kao
dobro od opsteg drustvenog interesa i to je vazno zbog
toga Sto se nadin njegovog koriS¢enja ako je to u
drustvenom interesu moze regulisati propisima bez obzira
u ¢ijoj je svojini [3].

3.1. Nac€in iskori$¢avanja zemljista

Zakon koji ureduje poljoprivredno zemljiste je Zakon o
poljoprivrednom zemljistu. Ovim zakonom ureduje se
planiranje, zastita, uredenje i koriSéenje poljoprivrednog
zemljista, nadzor nad sprovodenjem ovog zakona i druga
pitanja od znaCaja za zaStitu, uredenje i koriS¢enje
poljoprivrednog zemljiSta kao dobra od opsteg interesa
[3].

3.2. Vrste agrarnih operacija

Agrarne operacije mogu da se podele u dve grupe:

- komasacija i arondacija,

- agrarna reforma i kolonizacija i eksproprijacija.

3.3. Komasacija

Komasacija zemlji$ta je agrarna operacija kojom se vrsi
uredenje zemlji$ne teritorije u cilju poboljSanja uslova za
poljoprivrednu proizvodnju. Pod komasacijom zemljista
podrazumeva se agrarno-tehnicka operacija, kojoj je
osnovna svrha sakupljanje razbacanih poseda na kojima
ista pravna osoba vrsi poljoprivrednu proizvodnju, a koja
istovremeno ima i pravo raspolaganja, u jednu ili barem u
nekoliko zaokruzenih celina [8].

3.4. Komasacija i planiranje zemljiSta u Evropi —
Nemacka

U periodu od 1886. do 1922. godine koordinacija izmedu
poljoprivrednog i nepoljoprivrednog planiranja, sprovo-
denje regionalne tradicije, snabdevanje zemljista,
sprovodenje obnove, doprinos zastiti okoline i jo§ mnogo
toga bili su osnov i zadatak komasacije zemljista 80-tih
godina. Da i se na komasaciju gleda kao na pravi 2.
Zakon o drzavnom premeru i katastru i upisima prava na
nepokretnostima (,,SI. Glasnk RS, br. 83/92, 53/92,
67/93, 48/94, 12/96, 15/96, 34/01, 25/02 i 101/05);
instrument ekonomske politike, ruralnog razvoja,
investicija i ekonomske koristi? (Schuh 1984). Da to mora
biti sveobuhvatno planirano slozili su se da je to rezultat
tenzije izmedu interesa, §to je rezultiralo da se svi partneri
i akteri moraju ukljuéiti u planiranje [5].

4. UREPENjE ZEML{ISNE TERITORIJE U
URBANIM PODRUCJIMA

4.1. Planiranje i izgradnja — osnovni pojmovi
Prema Zakonu o planiranju i izgradnji, planski dokumenti
su prostorni i urbanisticki planovi.

Prostorni planovi su:

- Prostorni plan Republike Srbije;

- Regionalni prostorni plan;

- Prostorni plan jedinice lokalne samouprave;

- Prostorni plan podruéja posebne namene.
Urbanisticki planovi su:

- Generalni urbanisticki plan;

- Plan generalne regulacije;

- Plan detaljne regulacije [2].

Urbanisticko-tehnicki dokumenti za sprovodenje planskih
dokumenata su:

- urbanisticki projekat;

- projekat preparcelacije i1 parcelacije;

- claborat geodetskih radova za ispravku granica susednih
parcela i spajanje dve susedne parcele istog vlasnika [2].

4.2. Parcelacija i preparcelacija — osnovni pojmovi
Parcelacija je postupak u kome se na jednoj katastarskoj
parceli obrazuje veci broj gradevinskih parcela, na nacin i
pod uslovima utvrdenim u planskom dokumentu, na
osnovu projekta parcelacije [6]. IzvrSava se na zahtev
vlasnika zemljista.

Preparcelacija je postupak u kome se na vefem broju
katastarskih parcela obrazuje jedna ili vise gradevinskih
parcela, na nacin i pod uslovim utvrdenim u planskom
dokumentu, na osnovu projekta preparcelacije [6].

4.3. Izrada projekata parcelacije i preparcelacije —
kritic¢ki osvrt

Za parcelaciju 1 preparcelaciju zemljiSta u zoni
gradevinskog zemljista neophodno je, od nadleznog
Sekretarijata za wurbanizam, pribaviti Informaciju o
lokaciji, kojom su definisani uslovi koji definisu
mogucénosti i ograni¢enja formiranja gradevinskih parcela
i gradnje na jednoj ili viSe katastarskih pacela, na osnovu
planskog dokumenta.

Projekat parcelacije izraduje arhitekta sa odgovaraju¢om
licencom za poslove urbanizma. Osnovu za urbanisticko
projektovanje Cini katastarsko-topografski plan, a koji
izraduje ovlaséena geodetska organizacija. U sklopu
projekta parcelacije mora se izraditi i Projekat geodetskog
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obelezavanja, §to je takode posao ovlaséene geodetske
organizacije. Nakon §to nadlezni Sekretarijat za
urbanizam izda potvrdu projekta parcelacije, parcelacija
se moze sprovesti u Kkatastru, tako $to ¢e ovlaséena
geodetska organizacija obeleziti gradevinske parcele,
uraditi Elaborat geodetskih radova i1 predati ga na
provodenje promena nadleznoj Sluzbi za katastar
nepokretnosti, koja na katastarskim planovima i u
katastarskom operatu vrsi deobu parcela i dodeljivanje
novih brojeva parcela, na kojima se potom vlasnici mogu
moraju uvaziti pravila gradena je odredba Zakona [3] da
se ne moraju primenjivati odredbe o minimalnoj povrsini
gradevinske parcele, o pristupu javnoj saobracajnoj
povrsini, visini i udaljenju objekata, koji su propisani
planskim doku- mentom za tu zonu.

4.4. Urbana komasacija

Urbana komasacija predstavlja kompleksan proces
uredenja gradevinskog zemljiSta u kome se poniStava
postojeca struktura parcela i stvara nova, uz princip
odrzanja svojine i vrednosti [2].

4.5. Medunarodna iskustva

Republika Hrvatska

Zakon koji ureduje ovu oblast u Hrvatskoj je Zakon o
prostornom uredenju i njime se osiguravaju uslovi za
kori§¢enje, zastitu i upravljanje prostorom republike
Hrvatske kao narocito vaznim i ograni¢enim nacionalnim
dobrom, pa se time ostvaruju pretpostavke za drzavni i
privredni razvoj, zastitu prirode i okoline, vrstu gradnje i
racionalno kori§¢enje prirodnih i kulturnih dobara [4].

Republika Francuska

Proces urbanizacije u Francuskoj, kao i u svim visoko
razvijenim  industrijskim  zemljama, zahtevao je
ronalazenje efikasnih mehanizama urbanog razvoja,
narocito posle Drugog svetskog rata. Samu inicijativu za
pokretanje komasacije moze pored vlasnika zemljista da
pokrene i lokalna samouprava [9].

Japan

Proces urbane komasacije u Japanu se konstantno razvijao
i evoluirao u drugoj polovini 20. veka §to je propraceno
odgovaraju¢om zakonskom regulativom i inzZenjerskim
inovacijama. Vremenom znafaj ovog nacina urbanog
razvoja je toliko porastao da je po nekim autorima
(Sorensen, A., 1999.; Nishiyama, Y., 1986.) postao
sinonim za urbani razvoj.

Ono $§to je specificno za Japan u odnosu na evropske
zemlje je da urbana komasacija nije samo instrument za
sprovodenje urbanistickih planova, ve¢ glavna metoda
urbanisti¢kog planiranja [9].

5. PARCELACIJA I PREPARCELACIJA U
REPUBLICI SRBIJI

5.1. Projekat preparcelacije K.O.Simanovci

Preduzece ,,Hemical Agrosava” iz Beograda, vlasnik k.p.
br. 566/9, 566/13, 566/22, 566/25, 566/58, 566/70, 566/71
i 566/72 K.O. Simanovci, je podnelo zahtev za izradu
Projekta preparcelacije predmetnih parcela (slika 3.), na
taj nacin da se od navedenih parcela formiraju dve nove
gradevinske parcele za izgradnju buducih poslovnih
objekata. Parcelacija i preparcelacija se vrSi na osnovu
Projekata parcelacije i preparcelacije. Sastavni deo ovog

Projekta je Informacija o lokaciji, izdata od strane
nadleznog Odeljenja opstinske Uprave SO Pecinci, pod
brojem 353-104/2015-111-05 od 12.08.2015. god.

e PITARTRAATORITA

Vome {

Slika 3: Granica obuhvata

Projektom preparcelacije dati su uslovi za obrazovanje 2
(dve) gradevinske parcele, oznacene sa ,,A*“ i ,,B“, za
izgradnju. Novoformirane gradevinske parcele A i B ¢e
predstavljati ostalo gradevinsko zemljiste u gradevinskom
reonu naselja Simanovci. Povriine gradevinskih parcela A
i B su prikazane u tabeli 1.

Tabela 1: Podaci o novoformiranim gradevinskim
pacelama

Novoformirana GP PovrSina (m?)
A 20611
B 89481

5.2 Projekat preparcelacije K.O.Zvezdara

Izradi projekta parcelacije pristupilo se u cilju da se u
skladu sa Planom detaljne regulacije podru¢ja izmedu
ulica: Gospodara Vuci¢a, Vojislava Ilica, Topaloviceve,
Krizaniceve, Mis Irbijeve (Zage Malivuk), Paje
Jovanovié¢a i Milinka KuSi¢a — opstina Zvezdara (SI. List
grada Beograda br. 7/2010) i Zakona o planiranju i
izgradnji Sluzbeni glasnik RS br. 72/2009 i 81/2009 ,
stvori zakonski osnov za fizicku deobu katastarske
parcele 11138, odnosno stvaranje uslova za formiranje
gradevinskih parcela GP1 i GP2 (tabela 2.) radi izgradnje
stambenog objekta na novoformiranoj parceli GP1, a u
skladu sa parametrima iz PDR-a. Iz navedenog razloga
ovim projektom parcelacije dati su:

- elementi za geodetsko obelezavanje u cilju formiranja
GP-a;

- elementi regulacije i nivelacije;

- uslovi za prikljucenje na infrastrukturu.

Tabela 2: spisak novoformiranih gradevinskih parcela

Parcela Povr§ina (m?)
GP1 162
GP1 238
Ukupna povrS§ina 400

5.3. Diskusija
Izrada urbanistickih projekata se radi zbog preoblikovanja
parcela gradevinskog zemlji$ta u gradevinske parcele, uz
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istovremeno sredivanje vlasnickih i1 drugih stvarno-
pravnih odnosa na tom zemljistu. Sredivanje evidencija u
katastru nepokretnosti za podrucja oko velikih gradova
mozda je 1 najvazniji zadatak u nasoj zemlji.
Upravo na tim podru¢jima postoje najveéi problemi, jer se
na terenu provodi intenzivna gradnja, a evidencije o
zemljiStu su uglavnom zastarele pa stoga cesto i netacne.
Kako je za gradnju potrebno i opremanje zemljista
razli¢itim infrastrukturnim objektima, to je izrada
urbanistickih planova i njihovo provodenje, idealan
postupak uredenja gradevinskog zemljista. Postupkom se
spajaju katastarske parcele gradevinskog zemljista u jednu
celinu i dele na gradevinske i druge parcele formirane u
skladu s detaljnim planom uredenja. Istovremeno se
sreduju vlasni¢ki 1 drugi stvarno-pravni odnosi na
zemljisStu te izvode nuzni gradevinski radovi na
opremanju zemljiS§ta u svrhu omogucivanja gradnje u
skladu s tim planom.

Nedostatak prostornih i urbanistickih planova i zastarelost
postojecih, nedostatak sredstava za izradu planova dovode
do divlje gradnje, korupcije, ugrozavanja javnog interesa,
ugozavanja prirodnih dobara kao i zaostajanje u ukupnom
razvoju teritorije.

Glavni problemi kod izrade urbanisticko-planske doku-
mentacije su: nedostatak odgovaraju¢ih geodetskih i
drugih podloga, dug i skup postupak izrade planova. Ovo
je Cesto nepremostiv problem za siromasne i nerazvijene
opstine, kojima je potrebna podr§ka Republike Srbije da
bi pripremile obavezujuée planske dokumente.

Kada je rec o izradi katastarsko-topografskih planova kao
podloga za izradu urbanisticko-planske dokumentacije, tu
je vazno reci da je izgled katastarsko-topografskog plana
standardizovan i prakticno na celoj reritoriji Republike
Srbije sadrzi iste elemente. Ono S§to geodetskim
struénjacima na terenu predstavlja veliki problem je sve
veée odsusto stabilizovane mreze geodetske osnove
(trigonometri, kamenje, "Caure" 1 "kape"). Detalj snimljen
sa mreze koja je postavljena GPS-om i detalj snimljen
GPS-om, retko ¢e se poklopiti sa istim tim detaljim
snimljenim sa originalne mreze. Ne ulaze¢i u dilemu Sta
je taénije snimljeno, a u zavisnosti od veli¢ine neslaganja
i iskustva geodetski struénjak je tu da proceni da li se
neslaganje moze ignorisati ili ¢e biti prikazano na
katastarsko-topografskom planu.

Drugi problem kod izrade podloga su podaci o
katastarskim granicama koje izdaju Sluzbe za katastar
nepokretnosti. U velikom broju katastarskih opstina nije
uraden DKP, pa se podaci jo§ uvek izdaju po starom
sistemu, to znaci da za podatke izdaju originalni podaci
merenja uglova i duZina, kao i koordinate stanice i
orjentacija. Medutim, ima katastarskih opstina ili delova
katastarskih opstina gde premer izvrSen ortogonalnom
metodom, merenje je izvrSeno pantljikom, pa se za takve
parcele izdaje ili fotokopiju skice odrZavanja premera
(manual), ili se graficki oCitavaju koordinate sa analognog
plana. Posebni su slucajevi za razmatranje su kada su u
pitanju planovi razmere 1:2500 ili 1:2880. Osim §to je za
diskusiju tacnost takvih podataka, njihovo izdavanje duze
traje. Cak i u katastarskim opstinama gde je uraden DKP,
moze se uociti razlika izmedu ranije dobijenih podataka
za katastarske parcele i kasnije oCitanih sa DKP-a. To se
posebno odnosi na katastarske parcele za koje ne postoje

originalni podaci merenja i ¢ije su koordinate u DKP-u
dobijene digitalizacijom.

Neznanje, nezainteresovanost, skup postupak izrade
projekta parcelacije i preparcelacije, pokojnici za kojima
nije izvrSena ostavinska rasprava, pa c¢ak 1 loSi
meduljudski odnosi suvlasnika/sukorisnika na parceli,
uticu na to da na jednoj katastarskoj parceli ima desetak i
viSe suvlasnika. Oni su u tom sluéaju u medusobnoj
zavisnosti jedni od drugih, pa takvi odnosi neretko
zavrsavaju 1 u Sudu. DugogodiS$nji javasluk u oblasti
urbanizma, kao i opste loSe materijalno stanje, je stavilo
parcelaciju u pozadinu zivotnih prioriteta.

6. ZAKLJUCAK

Nerazvijeno trziSte zemljiSta, nedefinisani svojinski od-
nosi, postojanje drustvene svojine i druge specifi¢nosti,
predstavljaju bitne faktore koji su uticali na prostorno
planiranje u Srbiji. Visok ekonomski i tehnoloski razvoj
zapadnoevropskih zemalja omoguéuje brz razvoj katastra,
prostornog planiranja. Zapadnoevropske zemlje u posled-
nje vreme rade i na izvozu svojih iskustava u zemlje u
razvoju, kroz razli¢ite projekte. Ovakva saradnje se odvija
uz obostranu korist. Dok razvijene zemlje teZze za izvo-
zom svojih znanja i tehnologija, zemlje u razvoju, pa tako
1 Srbija moraju uciti na iskustvima razvijenih zemalja.
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Oblast - GEODEZIJA 1 GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu obraden je postupak
izrade digitalnog katastarskog plana. Opisana su iskustva
evropskih zemalja kao i stanje u nasoj zemlji. Definisani
su problemi odrzavanja digitalnog plana kao i katastra
nepokretnosti. Izneti su ciljevi kojima ce se teZiti u
buducnosti.

Abstract — This work describes process of making digital
cadastral map. The experiences of European countries
and situation in Serbia are described as well. Problems of
maintaining a digital plan and cadstre are also defined. It
explains the objectives that will be pursued in the future.

Kljuéne redi: katastar, digitalni katastarski plan

1. UVOD

Republicki geodetski zavod je posebna organizacija koja
vrsi struéne poslove i poslove drzavne uprave koji se
odnose na drzavni premer, katastar nepokretnosti, katastar
vodova, osnovne geodetske radove, adresni registar,
topografsko-kartografsku delatnost, procenu vrednosti
nepokretnosti, geodetsko-katastarski informacioni sistem i
Nacionalnu infrastrukturu  geoprostornih  podataka i
geodteski radovi u inzenjersko-tehnickim oblastima.

Katastar nepokretnosti je osnovni javni registar o
nepokretnostima 1 stvarnim pravima na njima. Nepokret—
nosti su: zemljiSte (katastarske parcele), nadzemni i
podzemni gradevinski objekti, posebni delovi objekata koji
¢ine gradevinsku celinu (stan, poslovni prostor, garaza i
drugo). Katastar nepokretnosti zasniva se na podacima
drzavnom premera. U katastar nepokretnosti upisuju se
svojina i druga stvarna prava na nepokretnosti. Upisana
nepokretnost ima veéu trzisnu vrednost.

Formiranjem jedinstvenog katastra nepokretnosti prekida
se sa praksom dvojne evidencije u mestima na podruc¢jima
gde je pored katastra zemljiSta postojala i zemljisna knjiga
koja se vodila u sudovima, dok se u ostalom delu zemlje po
prvi put uspostavlja evidencija koja sadrzi podatke o
vlasni§tvu. Prvi korak predstavljao je izradu katastra
nepokretnosti, koja podrazumeva postupak izlaganja na
javni uvid podataka premera i katastarskih klasiranja
zemljiSta i utvrdivanja prava na nepokretnostima. Kao
rezultat toga se izradivao katastarski operat katastra
nepokretnosti koji sadrzi i faktiCke i pravne podatke o
nepokretnostima.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Goran Marinkovié, docent.

2. RAZVOJ KARTOGRAFIJE

Geografska karta predstavlja kartografski, geografski i
istorijski dokument vremena u kome je nastala. Zahvaljujuéi
razvoju geodezije, napretku matematickih nauka i grafickoj
vestini, kartografija je prestala da bude neznanjima
ogranic¢ena nauka. Ona je postala sasvim zrela nauka, strogo
odredenog predmeta. Taj istorijski razvitak kartografije
Balkanskog poluostrva do sada je nedovoljno proucen.

Srbija zauzima posebno mesto u razvoju kartografije
balkanskih zemalja u 19. veku. Svojim izuzetnim poloZajem
na Balkanskom poluostrvu, na raskr$¢u puteva jugoistoéne
Evrope i u grani¢nom pojasu uticajnih sfera velikih sila,
imala je strateski znacaj, pa je kod evropskih kartografa bila
predmet posebnog geografskog proucavanja i kartiranja.
Istorijski dogadaji direktno su uticali na razvoj kartografskog
prikazivanja Srbije u 19. veku. U razvoju kartografije nase
zemlje razlikujemo Cetiri perioda, i to prema ratovima
vodenim u 19. veku i Berlinskom kongresu, kao glavnim
uzrocima razvitka kartografije Balkanskog poluostrva. Karte
¢ine osnovni izvor u donoSenju zakljuaka o stanju
kartografije u odredenom periodu razvitka [1].

3. KATASTAR

Smatra se da postanak i znacenje reci katastar potice jos iz
doba Rimskog Carstva. Latinska re¢ ,capitastrum™ u to
doba bila je naziv za knjigu rasporeda poreza i drugih
davanja o zemljiStu. Neki smatraju da re¢ dolazi od grcke
re¢i ,katastichon“ S§to oznaCava popis obaveznika. U
zemljama zapadne i srednje Evrope re¢ ,cadastre se
koristila kao pojam za popisivanje nekretnina. Veliki broj
istorijskih dokumenata upucuje na ¢injenicu da su vrlo rano
vrSena mnoga merenja na zemljiStu u svhu uspostavljanja
odredenih evidencija. Na osvojenim zemljama Male Azije,
persijski kralj Darije, prema grékom istoricaru Heroditu,
naredio je utvrdivanje prostorne veli¢ine poseda u svrhu
placanja poreza na prihod od zemljista.

3.1. Katastar u Srbiji

U periodu izmedu dva svetska rata od 1921.-1941. godine u
sredi$njoj Srbiji je izvrSen drzavni premer, u potpunosti u
64 Kkatastarska sreza, a delimi¢no u 10, na povrSini od
3.888.895 hektara. Pored premera atara navedenih srezova
izvrSen je i premer 68 gradova i gradskih naselja na
povrsini od 24.674 hektara. Za izvrSenje drzavnog premera
u tom periodu organizovane su sreske katastarske sekcije,
koje su bile pod rukovodstvom Ministarstva finasija,
odnosno Generalne direkcije katastra i dobara, kasnije
Odeljenja katastra i drzavnih dobara. U 1952. godini
nastaju promene u razvoju i radu geodetske sluzbe Srbije
kada je donet Zakon o drustvenom doprinosu i porezima
1951. godine i kada je utvrdeno da se oporezivanje prihoda
od poljoprivrede vrsi po katastru. Iz tih razloga pristupilo se
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azuriranju postojecih katastarskih podataka dobijenih na
podacima premera izmedu sva svetska rata. Od tada pa do
kraja 1956. godine vrsen je popis zemljiSta u nepremerenim
krajevima i izrada popisnog Kkatastra na povrSini od
1.747.536 hektara. Obzirom na postupak i metode koje su
primenjene pri izvrSenju radova, isti su sluzili samo za
fiskalne potrebe, pa se ovakav popisni katastar, kao
privremena mera, morao §to pre zameniti novim premerom
i katastarskim klasiranjem zemljista. Do 1988. godine u
Srbiji, nepokretnosti registrovale su se u tri institucije:
zemljiSnoj (tapijskoj knjizi), katastru zemljista i kod
opstinskih organa uprave nadleznih za imovinsko-pravne
poslove. U Srbiji zemljisna knjiga formirana je na podrucju
Vojvodine i u 26 opstina srednje Srbije.

Mnogi propisi o premeru i katastru zemljista bili su sadrza—
ni dobrim delom i u propisima o zemlji$nim knjigama, koji
su primenjivali sve do 1988. godine kao pravna pravila,
zatim u propisima o evidenciji i obaveznoj uknjizbi opSte—
narodne imovine kao i odredbama citavog niza drugih
propisa koji su u to vreme bili na snazi.

3.2. Katastar nepokretnosti

Informacioni sistem RGZ-a se sastoji iz pet osnovnih
komponenti: katastar nepokretnosti, digitalni katastarski
plan, adresni registar, registar prostornih jedinica, registar
geodetskih tacaka. Katastar nepokretnosti sadrzi podatke o
nepokretnostima (parcele, objekti i posebni delovi objekata),
imaocima prava na nepokretnostima kao i podatke o teretima
i drugim ogranicenjima. Katastar nepokretnosti jeste javna
knjiga koja predstavlja osnovnu evidenciju o nepokret—
nostima i pravima na njima. Katastar nepokretnosti sadrzi
podatke o zemljistu (naziv katastarske opstine, broj, oblik,
povrsina, nacin kori§¢enja, bonitet, katastarska klasa i kata—
starski prihod katastarske parcele), zgradama, stanovima i
poslovnim prostorijama, kao posebnim delovima zgrada
(polozaj, oblik, povrSina, naCin koriS¢enja, spratnost i
sobnost) i drugim gradevinskim objektima, kao i podatke o
pravima na njima i imaocima tih prava, teretima i
ogranicenjima.

U katastar nepokretnosti upisuju se pravo svojine i druga
stvarna prava na nepokretnostima, odredena obligaciona
prava koja se odnose na nepokretnosti, realni tereti i ogra—
ni¢enja u raspolaganju nepokretnostima U katastar nepo—
kretnosti upisuju se pravo svojine i druga stvarna prava na
nepokretnostima, odredena obligaciona prava koja se
odnose na nepokretnosti, realni tereti i ogranienja u
raspolaganju nepokretnostima [4].

U sluzbama se koriste dve platforme za odrzavanje
podataka katastra nepokretnosti. Jedinstvena Evidencija
(JE) nalazi se u upotrebi od 1995. godine. Ovu FoxPro
aplikaciju zasnovanu na DOS/Novel operativnim sistemi—
ma koriste zaposleni u RGZ-u zaduZeni za odrzavanje
podataka Katastra nepokretnosti i Katastra zemljista.
GeodIS-KN aplikacija predstavlja alfanumericku aplikaciju
i koristi Microsoft Access kao bazu podataka.

4. DIGITALNI GEODETSKI PLAN

Digitalni geodetski plan jeste osnova za stvaranje
prostornog informacionog sistema koji ¢ine Cetiri osnovne
komponente i to podaci, sofver, hardver i korisnici, koji
obezbeduje prikupljanje, obradu, odrzavanje, analizu i
distribuciju sadrzaja. Treba naglasiti da se vrlo Cesto

koristi izraz katastarski plan umesto geodetski. Razlika je
u sledecem: katastarski plan je uvek u razmeri odredenoj
pravinikom, katastarski plan se nalazi kod sluzbe za
katastar nepokretnosti 1 ona ga redovno odrzava,
katastarski plan je zvani¢an dokument kao sastavni deo
katastarskog operata.

Ukratko receno digitalni geodetski plan kao skup
informacija o prostoru ima univerzalni znacaj i gotovo da
nema naucnog podru¢ja u kome on ne moze biti
primenjen ili profesije kojoj ne moze biti od pomoéi u
nekom trenutku vremena. Kod glavnih pravaca primene
mogu se prepoznati dva glavna domena primene digitalno
geodetskog plana. To su: katastar nepokretnosti, vodova i
podzemnih instalacija i inZzenjerske primene.

Karakteristike digitalnog geodetskog plana su elementi koji
razlikuju digitalni geodetski plan od drugih formi
interpretacije informacija o prostoru. Moguca su dva prava
razmisljanja za standardizaciju: identifikovati minimum
zajedeni¢kih karakteristika za sve primene digitalnog
geodetskog plana i na neki na¢in uciniti ih obaveznim za
svaki digitalni geodetski plan; identifikovati minimum
zajednickih karakteristika za svaku primenu digitalnog
geodetskog plana i na neki nacin uciniti je obaveznom za
svaku primenu digitalnog geodestkog plana.

5.1ZRADA DIGITALNOG KATASTARSKOG
PLANA U HRVATSKOJ

Digitalni katastarski plan mora da sadrzi sve podatke koje je
sadrzavao i analogni katastarski plan. Svrha je prevodenje
katastarskih planova iz analognog u digitalni vektorski oblik,
omoguciti otklanjanje svih gresaka koje su se gomilale dugi
niz godina, jer ih nije bilo moguce otkriti na analognom
planu, omoguciti brze i lakSe odrzavanje katastra zemljista,
uvid u prostorne katastarske informacije, olakSano crtanje i
obradu grafickih elemenata. Postupkom skeniranja katastar—
skih planova, te njihovom vektorizacijom dobijaju se digitali
katastarski planovi u vektorskom obliku koji predstavljeni na
takav naéin i pohranjeni u digitalnom obliku predstavljaju
vrednu katastarsku bazu podataka, tj. prvi je put dobijena
katastarska opstina kao celina [2].

Takvi podaci pogodni su za sigurnu i pouzdanu pohranu, te
pruzaju moguénost dalje kvalitetne obrade, korekcije i
dopune. Kao takvi mogu se adekvatno azurno provoditi i
primenjivati. Drzavna geodetska uprava ubrzano radi na
punjenju srediSnje baze podataka digitalnog katastarskog
plana. U nju je do danas uneto oko 1800 katastarskih opstina.
U republici Hrvatskoj ima ukupno 3364 katastarskih opstina
od kojih za mnoge katastarski planovi jo§ nisu prevedeni u
digitalni oblik. Prevodenje katastarskih opstina u digitalni
vektorski  oblik omogu¢ava poboljSanje katastarskih
poslovnih procesa gde ¢e pruziti kvalitetnije i verodostojnije
za tehnicke, privredne, statisticke i druge potrebe.

6. IZRADA DIGITALNOG KATASTARSKOG
PLANA KATASTARSKE OPSTINE VOZDOVAC

6.1. OpSsti podaci

Katastarska opstina Vozdovac nalazi se na podrucju opstine
Vozdovac. Centralna je gradska katastarska opstina i
administrativni centar opstine. Ukupna povrsina katastarske
opstine iznosi 1173 ha i cela je proglasena za gradsko
gradevinsko zemljiste (Zakon o nacionalizaciji, reSenje broj
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1116/1 od 21.01.1960. godine). Ima ukupno 10259
katastarskih parcela i 5555 posedovnih listova. Radni
originali planova razmere 1:500 i 1:1000, deo K.O.
Beograd 7, koji se odrzavaju u Sluzbi za katastar
nepokretnosti Vozdovac (u daljem tekstu SKN Vozdovac)
za podruéje K.O. Vozdovca izradeni su na osnovu podataka
prvobitnog premera 1929-32. godine. Katastarski operat je
izraden 1932. (K.O. Beograd 3 i K.O. Beograd 7). Do
1971. godine odrzavanje katastarskog operata se radilo
rucno. Od 1971. do 1994. godine obrada je bila maSinskim
putem. Od 1994. godine operat se odrzava automatskom
obradom u programu Jedinstvena evidencija sa ¢irilicnom
verzijom, a cuvanje podataka vrsi se izradom kopije-bekap
na magnetnom mediju. Program je uraden u programskom
jeziku FOX-PRO [3].

6.2. Formiranje sadrZaja baze podataka digitalnog
katastarskog plana

Izrada DKP-a K.O. Vozdovca zapoceta je 14.07.2009.
godine u Sluzbi za katastar nepokretniosti Beograd 2.
Formirana su dva radili$ta: projekat u razmeri 1:500 i
projekat u razmeri 1:1000 unosom originalnih podataka
premera i digitalizacijom arhivskih planova .

Projekat je formiran u okruzenju programskog paketa
MapSoft 2000, a prema Pravilniku o planovima i kartama
(Sluzbeni glasnik RS, br.27/2000) i Uredbi o digitalnom
geodetskom planu.

7. REALISTICNI PRIMERI ODRZAVANJA
KATASTRA K.O. VOZDOVAC

Kao $to je poznato kada se DKP usvoji i stavi u sluzbenu
upotrebu njegova baza se zakljucava. Od tog momenta
samo sluzbenici sa ovlaS¢enjem vrSe odrzavanje, sa
odgovaraju¢om Sifrom imaju pristup toj bazi. To se u
znatnoj meri razlikuje od same izrade DKP-a gde je viSe
sluzbenika koji su bili angazovani na izradi mogli
istovremeno pristupati i editovati bazu. Takode, za svaku
promenu koja se vrsi u bazi otvara se poseban predmet.

Nedostaci u vidu softverskog ogranicenja su sledeci:
dozvoljena samo jedna promena (to podrazumeva da dok
jedan referent sprovodi promene u bazi sve ostali cekaju i
nemaju dozvolu da vrSe promene); prilikom izdavanja
podataka iskljucivo se koriste podaci iz DKP-a ali se ne
koriste izlazi iz MapSoft-a; dorada listing fajlova u MS
Office-u. Posledice tog prvog nedostatka najvise dolaze do
izrazaja kada se u bazi vrSe velike promene: kreiranje;
formiranje parcelacija i preparcelacija - veliki blokovi;
provodenje gradevinske parcele. Pored ovih postoje i manje
promene koje ne iziskuju toliko vremena: kreiranje novog
objekta; dogradnja; rusenje; dodavanje opisa (kuéni broj i
sL).

Izrada DKP-a se radila na osnovu originalnih podataka
snimanja. Medutim ukoliko ne postoje ovi podaci izrada se
radila na osnovu digitalizovanih i georeferenciranih
planova. Planovi su u odredenoj meri loSe odrzavani
naroCito za delove grada koji su novije gradnje. Zbog
hitnosti izrade DKP-a i katastra nepokretnosti za veliki broj
situacija je trebalo iza¢i na teren i utvrditi fakticko stanje ali
se od toga odustalo zbog nedostatka vremena. Tako da je
ostalo dosta situacija u DKP-u koje ne odgovaraju stanju na
terenu a izradeni su digitalizacijom planova.

7.1. Primer — Identifikacija objekta iz katastra
nepokretnosti sa zemljiSnom knjigom

Katastarska parcela 52 je snimljena prvobitnim premerom,
kako je prikazano na slici 1 1 kasnije dopunskim premerom
1947 godine (usaglaseno stanje zemljisne knjige i1 katastra
zemljiSta) kao kuca kuéni broj 6 u ulici Belickoj sa
kucistem, dvoriStem i tri zgrade povrSine 350.80m? i
upisana u ZKUL 114 KO Beograd 3.

BOBBGE L T et A& HT 7 4

Slika 1. Probitni premer

U postupku tehnicke revizije 1959 god., skicom snimanja
33 na platnu je snimljeno fakticko stanje terena, §to je
prikazano na slici 2. Tom prikikom su objekti broj 1, 2 1 4
sa DKP presnimljeni u istim gabaritima, dok je objekat
broj 3 snimljen sa izvedenom dogradnjom i kartiran kao
jedinstven.

Slika 2. Skica snimanja

U postupku odrZavanja katastra zemljista i zemljiSne knjige
Dn Resenjem 4259/61, na osnovu ugovora o kupoprodaji
Ov. br. 5388/60 (kojim je prodavac Milenkovi¢ Dobrivoje
prodao kupcima Blagojevi¢ Mihajlu i Radmili porodi¢no-
stambenu zgradu sa dva odeljenja, Supu povrSine 7,8m? i
prazan plac, sve u ukupnoj povrsini 63.7m?) i ReSenja
Komisije za nacionalizaciju NOO Vozdovac broj 1968/1-61
je izvrSeno odvajanje zemljiSnoknjiznih tela u zemljiSni—
knjiznom ulosku 114 KO Beograd 3: ZK Telo II - 1. Zgrada
desno od ulaza kuéni broj 6 u ulici Belickoj, od jednog
dvosobnog stana, ZK Telo III - 1. Zgrada levo od ulaza od

jednog jednosobnog stana.

Kod upisa vlasnistva na objektu 1961. godine, zemljisna
knjiga je u skladu sa propisima iz tog perioda (¢lan 37.
Zakona o nacionalozaciji najamnih zgrada i gradevinskog
zemljiSta) upisala i pravo na zemljistu koje sluzi za
redovnu upotrebu dok postoji objekat. Ovo je zadnji upis
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u zemlji$noj knjizi u pogledu zemljista, koji je katastar
preuzeo prilikom osnivanja katastra nepokretnosti. Kod
izrade katastra nepokretnosti, DKP je naslonjen na zadnje
stanje sa analognog plana i objekti su numerisani brojevi—
ma od 1 do 4 prikazano sve na slici 3.

Na osnovu gore navedenog moze se kontatovati sledece:
objekti broj 1 i 4 sa DKP, prikazanim na slici 4, predstav—
ljaju ZK Telo II, objekat broj 2 sa DKP predstavlja ZK Telo
111, objekat broj 3 predstavlja objekat koji je delom izgraden
pre propisa o izgradnji (skica snimanja 35/17, dimenzija
4.34*3.30 , povrsine od 14m?), a za deo koji je snimljen u
tehnickoj reviziji ne postoji odobrenje za izgradnju.
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Slika 4. Zemljisno knjizni ulozak br. 114 KO Beograd 3

U ovom slucaju bi se morao ispraviti status objekata na
deo objekta izgraden pre propisa o izgradnji i deo
izgraden bez odobrenja za gradnju, ili na DKP-u formirati
dva objekta sa svojim pravim statusom.

7.2. Li¢na zapaZanja o problemima DKP-a Vozdovac

Na osnovu primera u kome se javljaju problemi ne
slaganja podataka koje Sluzba za katastar nepokretnosti
poseduje i realnog stanja na terenu zakljuéujemo koliko
ima propusta i greSaka nastalih prilikom formiranja i
odrzavanja DKP-a. Zbog hitnosti izrade DKP-a i katastra
nepokretnosti za veliki broj situacija je trebalo iza¢i na
teren 1 utvrditi fakticko stanje ali se od toga odustalo zbog
nedostatka vremena. Tako da je ostalo dosta situacija u
DKP-u koje ne odgovaraju stanju na terenu, a izradeni su
digitalizacijom planova. Na osnovu iznetih primera
vidimo da u raznim segmentima se pojavljuju greske koje
prave problem za dalje funkcionisanje i pravilnog
izdavanja podataka iz katastra. Na osnovu trenutnog
stanja ne mozemo da zaklju¢imo da li je izrada DKP-a
olaksala funkcionisanje katastra ili stvorila dodatne

greske, sa jedne strane imamo laks$i i brzi pristup
prostornim podacima ali sa druge, pri nailazenju situacija
koje se ne poklapaju sa realnim stanjem na terenu, nismo
sigurni u izdate podatke. I ako je izrada DKP-a za cilj
imala da olakSa pristup podacima, zbog nacina izrade,
uslova izrade, hitnosti rokova, neobucenosti svih ljudi,
dolazilo je do propusta koji danas ostavljaju pitanje koliko
su pouzdani podaci koje izdaje katastar.

8. ZAKLJUCAK

Da bi katastar u Srbiji bio izgraden po ugledu na razvijene
katastre u Evropi, neophodno je da se: na celoj teritoriji
drzave izradi katastar nepokretnosti kao jedinstvena
evidencija o nepokretnostima i pravima na njima; za celu
teritoriju drzave izrade planovi u digitalnom obliku koji bi
omoguéili lakSe prikupljanje, obradu, cuvanje i
distribuciju podataka katastarkih planova; obezbedi bolja
saradnja sa privatnim geodetskim organizacijama kako bi
se podaci koje privatne geodetske organizacije
pribavljaju; obezbedi bolja saradnja sa lokalnim
samoupravama, sudovima, bankama, projektantskim
organizacijama, javnim  preduzeéima i  drugim
institucijama u cilju modernizacije na obostranu korist;
izvr§i modernizacija katastra u smislu uvodenja novih
tehnologija 1 povezivanje katastra sa potencijalnim
korisnicima katastarskih podataka putem informaciono-
komunikacionih tehnologija; izvrsi reorganizacija katastra
u smislu povezivanja svih katastara u Srbiji kako bi svi
katastarski podaci predstavljali jedinstven katastarsko-
informacioni sistem; izvr$i edukacija postojec¢ih i
zaposljavanje visokostru¢nih kadrova u katastrima kako
bi katastar u Srbiji bio kadrovski sposoban za primenu
novih tehnologija i preuzimanje iskustava i znanja iz
razvijenih katastara u Evropi.
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GLAVNI GEODETSKI ZADACI NA ELIPSOIDU I U PROSTORU
THE MAIN GEODETIC TASKS ON THE ELLIPSOID AND IN THE SPACE
Milenko Vladisavljevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast —- GEODEZIJA I GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — U teorijskom delu rada objasnjeni su
pojmovi [ reSenja glavnih geodetskih zadataka na
elipsoidu. Objasnjen je dvodimenionalni elipsoidni model
pozicioniranja kao i sistem geografskih koordinata,
dvojni normalni preseci i geodetska linija. Takode,
objasnjen  je  trodimenzionalni  elipsoidni  model
pozicioniranja, transformacija pravouglih i geografskih
koordinata, lokalni pravougli i lokalni elipsoidni
koordinatni sistem koji su potrebni za resavanje glavnih
geodetskih zadataka u prostoru. U prakticnom delu rada
uradeni su proracuni glavnih geodetskih zadataka na
elipsoidu za razlicite klase duzina, kao i za razlicite
polozaje tacaka. Uradene su transformacije pravouglih i
geografskih koordinata, kao i glavni geodetski zadaci u
prostoru. Na kraju analizom rezultata doslo se do
odredenih zakljucaka.

Abstract — The paper considers explanations of concepts
and solutions of the main geodetic tasks on the ellipsoid
and all concepts needed to understand them. Also, the
paper  considers explanation of three-dimensional
geographic  coordinate  system, transformation of
Cartesian and geographical coordinates, local Cartesian
and local ellipsoidal coordinate system, which are
necessary for solving the main geodetic tasks in the space.
Practical part includes computation of the main geodetic
tasks on the ellipsoid for different classes of distances, as
well as for different point positions. Also, the practical
part of paper includes computation of transformation of
Cartesian and geographical coordinates and main
geodetic tasks in the space. In the end, based on the
obtained results and their analysis, the certain
conclusions were adopted.

Kljuéne redi: glavni geodetski zadaci na elipsoidu, glavni
geodetski zadaci u prostoru, geografske koordinate,
pravougle koordinate

1. UVOD

Geodezija kao nauka bavi se izucavanjem veliine i
oblika Zemlje. Prakti¢ni problem izucavanja oblika
Zemlje svodi se na odredivanje koordinata tacaka njene
povrsi u jednom opStem sistemu za celu Zemlju. Glavni
geodetski zadaci predstavljaju odredivanje uglova i
duzina linija izmedu tacaka na Zemlji.

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor
dr Mirko Borisov, vanr.prof.

Glavni geodetski zadatak na elipsoidu obuhvata reSavanje
pravog (prvog) i obrnutog (drugog) geodetskog glavnog
zadatka

Prvi geodetski glavni zadatak podrazumeva sledeée: na
osnovu pocetne geografske Sirine i duzine (¢, A;) neke
tacke na elipsoidu, azimuta geodetske linije a; u toj tacki i
duzine geodetske linije s treba da se sracunaju geografske
koordinate (¢,,A,) trazene tacke i obrnuti azimut a, u toj
tacki.

Drugi geodetski glavni zadatak podrazumeva sledece: na
osnovu poznatih geografskih koordinata pocetne i krajnje
tacke treba da se sracuna duzine geodetske linije s, pravi
o 1 obrnuti a, azimut.

Za razliku od zakrivljenog dvodimenzionalnog prostora
kakav predstavlja povrs elipsoida, trodimenzionalni
prostor je pravolinijski, tako da geodetsku liniju kao
najkraée rastojanje izmedu dve tacke Cini prava linija.
Ova Cinjenica znatno pojednostavljuje racunanje u
sistemu trodimenzionalnih geografskih koordinata.

Stoga se kao kao najvazniji problem u trodimenzionalnom
elipsoidnom modelu pozicioniranja pojavljuje potreba
transformacije pravouglih koordinata u geografske i
obratno.

Prvi glavni geodetski zadatak u prostoru predstavlja
problem odredivanja geografskih koordinata druge tacke:
02, M 1 hy, ako su date geografske koordinate prve tacke:
@1, M1, hy, 1 elementi koji povezuju dve tacke: prostorna
duzina s, elipsoidni azimut o i elipsoidno zenitno
odstojanje G.

Drugi glavni geodetski zadatak u prostoru podrazumeva
odredivanje prostorne duzine s, elipsoidnog azimuta a i
elipsoidnog zenitnog odstojanja ¢ ako su date geografske
koordinate obe tacke : @, A, hy, @2, A> 1 h,.

Cilj rada je da se u drugom geodetskom glavnom zadatku
na elipsoidu sraunaju duzine geodetskih linija, pravih i
obrnutih azimuta i da se dobijeni rezultati provere
koris¢enjem prvog geodetskog glavnog zadatka na
elipsoidu pomocu istih metoda. Takode, da se izvrsi
transformacija koordinata i da se u drugom glavnim
geodetskom zadatku u prostoru sraunaju vrednosti
prostornih duzina, elipsoidnog azimuta i elipsoidnog
zenitnog odstojanja i da se dobijeni rezultati provere
kori§¢enjem prvog geodetskog glavnog zadatka u
prostoru.

Na kraju analizom rezultata doé¢i ¢e se do odredenih
zakljucaka.

2878



2. DVODIMENZIONALNI ELIPSOIDNI MODEL
POZICIONIRANJA

Elipsoidni model pozicioniranja, odnosno pozicioniranje
taCaka u odnosu na obrtni elipsoid, zna¢ajno je iz dva
osnovna razloga.

Prvo, takav model pozicioniranja je prirodan jer se koristi
figura koja svojom spljoStenos¢u veoma blisko aprik—
simira Zemlju.

Drugo, elipsoidno pozicioniranje razdvaja prostorni
polozaj tacke na horizontalni i vertikalni, za razliku od
pravouglih koordinata kod kojih svaka implicitno sadrzi
informacije, i o poloZaju i o visini [2].

Zbog toga se elipsoidnim koordinatama izrazavaju i
poloZzaji taéaka odredeni savremenim satelitskim mernim
tehnikama, iako su oni po prirodi stvari dati u prostornim
pravouglim koordinatama.

Dvodimenzionalni  elipsoidni model pozicioniranja
predstavlja nacin izrazavanja polozaja tacke na povrsi
elipsoida pomocu dve krivolinijske koordinate,
geografske Sirine i duzine.

Kod dvodimenzionalnog modela najvazniji pojam
predstavlja geodetska linija jer se na osnovu nje re$avaju
glavni geodetski zadaci na elipsoidu.

2.1. Sistem geografskih koordinata

Geografska Sirina ¢ tacke M je ugao koji obrazuju
normala na povrsi elipsoida u toj tacki sa ravni ekvatora.
Posto normala lezi u ravni meridijana P\MPs, geografska
Sirina tacke je jednaka uglu koji zaklapa normala odnosne
tacke sa velikom osom elipse.

Geografske Sirine se raCunaju severno i juzno od
ekvatora, od 0° do 90°. Prema tome imamo severne i
juzne geografske Sirine.

Geografska duzina tacke M je ugao izmedu ravni nultog,
odnosno pocetnog meridijana i meridijana tacke M.

Za pocetni meridijan moze da se uzme bilo koji meridijan,
ali kod nas kao i kod veéine drzava za pocetni meridijan
uzet je meridijan opservatorije u Grinicu.

Geografske duzine se racunaju isto¢no i1 zapadno od
pocetnog meridijana i to od 0 do 180°.

Prema tome imamo isto¢ne i zapadne duzine (Slika 1).

Ps

Slika 1. Sistem geografskih koordinata

3. GLAVNI GEODETSKI ZADACI NA ELIPSOIDU

Na obrtnom elipsoidu (slika 2), prikazane su dve tacke P;
i P, Pritom, ako su poznate geografske koordinate ¢; i A;
tacke P; kao i1 duzina s i azimut o, geodetske linije P1P, u
tacki P, onda su geografske koordinate ¢, i A, tacke P,
jednoznaéno odredene [3]. Takode, ako su poznate
geografske koordinate tacaka P, i P, onda je jednoznacno
definisana duzina geodetske linije s i njeni azimuti o, 1 o,
u tackama P, i P,.

Pn

- aa
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T g/

_',/'/ >/
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Slika 2. Glavni geodetski zadaci na elipsoidu

Ovde u suStini postoje dva karakteristicna geodetska
zadatka. Prvi geodetski glavni zadatak ili kao direktni
problem, oznafava se slucaj kada su date geografske
koordinate ¢; 1 A; tacke P; kao i duzina s i azimut o; u
tacki Py geodetske linije koja povezuje tacke P; i P,. Traze
se geografske koordinate @, i A, tacke P, kao i azimut a,
geodetske linije PP, u tacki P,. Kao drugi geodetski
glavni zadatak ili obrnuti problem oznacéava se slu¢aj kada
su date geografske koordinate ¢, A; 1 @,, A, tacaka P; 1 P,
, a trazi se duzina s geodetske linije izmedu tih tacaka kao
iazimuti o 1 o, u tackama P; i P, [4].
Gore pomenuti glavni geodetski zadaci resavaju se na
nekoliko razli¢itih nacina. Resenja se mogu podeliti u tri
glavne grupe:

- mala rastojanja

- srednja rastojanja

- velika rastojanja

kao 1 na ta¢na i priblizna resenja.

Mala rastojanja obuhvataju duzine najvise do 200km. Ova
se reSenja javljaju uglavnom u klasi¢noj tiangulaciji. Za
reSenje oba geodetska zadatka postoji vise metoda. One
pocivaju na principu razvijanja u red, koji ima dobru
konvergenciju u ograni¢enom podrucju primene. Za mala
rastojanja primenjujemo pre svega

- Lezandrovu metodu razvijanja u red

- Srajberovu metodu pomoéne tacke

- Gausovu metodu srednjega argumenta

Osim ovih metoda postoje i druge metode. Jedna od njih
je 1 Klarkova metoda koja se prema odredbama naSeg
pravilnika za drzavni premer koristi u naSoj zemlji za
racunanje geografskih koordinata u trigonometrijskoj
mrezi 1.reda.

Srednja rastojanja obuhvataju duzine do1000km. Ova se
reSenja javljaju uglavnom kod trilateracije. Za resenje
zadataka u ovom podruéju postoji vise taénih i pribliznih
metoda. Medutim, poSto metode za kratka rastojanja

2879



pomo¢u dodatnih ¢lanova mogu znatno da prosire
podrucje primene a sa druge strane metode za dugacka
rastojanja mogu bez teskoca da se primene na duzine od
400 do 500km, ne postoje stvarne potrebe za posebna
reSenja kod srednjih rastojanja.

Velika rastojanja obuhvataju duzine od 1000km do
20000km. Za ova rastojanja postoje posebna reSenja za
oba geodetska glavna zadatka, i to kako za najvecu tako i
za pribliznu tacnost. Resenja za velika rastojanja pocivaju
na Beselovom principu, ali postoji josi ¢itav niz drugih
principa kao $to je konformno preslikavanje na loptu.

Na Beselovom principu su izgradena i do detalja u svim
pojedinostima razradena reSenja za oba geodetska glavna
zadatka, za velika i srednja rastojanja.

4. TRODIMENZIONALNI ELIPSOIDNI MODEL
POZICIONIRANJA

Kada proizvoljna tacka P ne lezi na povrsi elipsoida veé
izvan nje, geografska Sirina i duzina opisuju samo njen
horizontalni polozaj. Potpuna odredenost prostornog
polozaja taCke postize se uvodenjem njene -elipsoidne
visine h. Elipsoidna visina tacke P definiSe se kao
rastojanje P'P duz elipsoidne normale, od tacke do njene
projekcije na elipsoid. Prema tome, ona moze biti pozitivna
ako je tacka iznad elipsoida, negativna ako je ispod
elipsoida i nula ako je tacka na povrsi elipsoida.
Geografska Sirina, geografska duzina i elipsoidna visina

konstituisu  sistem  trodimenzionalnih  geografskih
koordinata (s/ika 3):
£
E
z Y
X

Slika 3. Trodimenzionalni elipsoidni model
pozicioniranja

5. GEODETSKI GLAVNI ZADACI U PROSTORU

Glavni geodetski zadaci formuliSu se u sistemu trodimen—
zionalnih geografskih koordinata na slede¢i nacin:

Prvi glavni geodetski zadatak predstavlja problem
odredivanja geografskih koordinata druge tacke: @,, A, i
h,, ako su date geografske koordinate prve tacke: @;, A,
hy, 1 elementi koji povezuju dve tacke: prostorna duzina s,
elipsoidni azimut a i elipsoidno zenitno odstojanje ¢.

Prvi glavni geodetski zadatak reSava se slede¢im fazama:

-Zadate geografske koordinate prve tacke transformisu
se u globalne pravougle koordinate.

- Prostorna duzina, elipsoidni azimut i elipsoidno
zenitno odstojanje transformisu se u pravougle
koordinate lokalnog elipsoidnog sistema Ciji je
koordinatni pocetak u tacki sa zadatim geografskim

koordinatama.

- Dobijene koordinate transformisu se u lokalni
pravougli sistem ¢iji je koordinatni pocetak takode u
tacki sa zadatim geografskim koordinatama:

- Na pravougle koordinate prve tacke dodaju se dobijene
koordinatne razlike, i na taj nacin racunaju pravougle
koordinate druge tacke

- Konacni rezultat dobija se transformacijom pravouglih

koordinata druge tacke u njene geografske koordinate

Drugi glavni geodetski zadatak podrazumeva odredivanje
prostorne duzine s, elipsoidnog azimuta a i elipsoidnog
zenitnog odstojanja ¢ ako su date geografske koordinate
obe tacke : 1, )\.1, h], 02, }\.2 i h2 .

Drugi glavni geodetski zadatak odvija se u slede¢im
fazama:
- Geografske koordinate dve zadate tacke transformisu
se u njihove pravougle koordinate
- Njihovim oduzimanjem dobijaju se pravougle
koordinate druge tacke u lokalnom pravouglom
sistemu sa koordinatnim poc¢etkom u prvoj tacki
- Dobijene pravougle koordinate se iz lokalnog
pravouglog sistema transformis$u u lokalni elipsoidni
sistem sa koordinatnim pocetkom u prvoj tacki.
- Konacan rezultat dobija se kada se u lokalnom
elipsoidnom koordinatnom sistemu izvrsi
transformacija pravouglih u polarne koordinate.

6. PRAKTICNI DEO

Izrada prakticnog dela podrazumeva da se u drugom
geodetskom glavnom zadatku na elipsoidu srac¢unaju
duzine geodetskih linija, pravih i obrnutih azimuta i da se
dobijeni rezultati provere kori§¢enjem prvog geodetskog
glavnog zadatka na elipsoidu pomo¢u istih metoda. Zatim
je potrebno da se koordinate transformiSu i da se u
drugom glavnom geodetskom zadatku u prostoru
sracunaju prostorna duzina s, elipsoidni azimut a i
elipsoidno zenitno odstojanje ¢ i da se dobijeni rezultati
provere koris¢enjem prvog glavnog geodetskog zadatka u
prostoru i nakon toga da se dobijeni rezultati uporede.

Za tacke su uzete geografske koordinate gradova:

Tabela 1 — Geografske kordinate gradova

Geografske koordinate gradova
grad 0] A
Novi Sad 45°15° 18,257 19 °50° 41,64”
45°00’ 09,797 19 °34° 19,597

Sremska Mitrovica

Zadaci su reSavani na elipsoidu Bessel iz 1841. godine.
Parametri Beselovog elipsoida iznose:

Tabela 2 - Parametri Beselovog elipsoida

Parametar Beselov elipsoid
a 6377397.155m
b 6356078.96262m
f 0.00334277321346
e’ 0.00667437229375
2 0.00671921886196
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Tabela 3 — Konacno resenje glavnih geodetskih zadataka na elipsoidu i u prostoru

Resenje drugog glavnog

geodetskog zadatka na elipsoidu za mala rastojanja

Beselova Tacka 1 Tacka 2 s[m] (o8} o
metoda Sr. Mitrovica | Novi Sad 35309,63274 37°19’37.8514” 37°31° 13.8283”
Gausova Tacka 1 Tacka 2 s[m] (o8} o
metoda Sr. Mitrovica | Novi Sad 35309,75051 37°19’ 37.4746” 37°31°13.4516”

Resenje prvog glavnog

eodetskog zadatka na elipsoidu za mala rastojanja

Tacka 2 Obrnuti azimut

[05)

A [05]

Beselova metoda

45°15°18,25”

19 °50° 41,64” 37°31° 13.8283”

Gausova metoda

45°15°18.252”

19°50°41.6748” 37°31°13.4739”

Transformisane geografske koordinate u prostorne pravougle (za elipsoidne visine su uzete vrednosti 0 da bi tacke
imale iste koordinate radi kasnijeg poredenja duzine

geodetske linije i prostorne duzine)

X

Y Z

Sr. Mitrovica

4255850,92303108

1513106,30698164 4487109,41816751

Novi Sad

4229905,83436052

1526605,28912526 4506893,16986583

Resenje drugo

glavnog geodetskog zadatka u prostoru

Prostorna duZina

Elipsoidni azimut

Elipsoidno zenitno odstojanje

S

a 4

35309,5876 34°19’ 45.42876” 76° 18’ 8.46806”
Resenje prvog glavnog geodetskog zadatka u prostoru
() 7\‘2 h
Tacka 2 (Novi Sad) 45015 18,25~ 19°50° 41,64” 0,00

7. ZAKLJUCAK

U teorijskom delu rada objas$njeni su pojmovi i reSenja
glavnih geodetskih zadataka na elipsoidu. Objasnjen je
dvodimenionalni elipsoidni model pozicioniranja kao i
sistem geografskih koordinata. Takode, objasnjen je
trodimenzionalni elipsoidni model pozicioniranja, trans—
formacija pravouglih i geografskih koordinata, lokalni
pravougli i lokalni elipsoidni koordinatni sistem koji su
potrebni za reSavanje glavnih geodetskih zadataka u
prostoru. U prakticnom delu rada uradeni su proracuni
glavnih geodetskih zadataka na elipsoidu za razlicite klase
duzina, kao i za razliCite poloZaje taCaka. Uradene su
transformacije pravouglih i geografskih koordinata, kao i
glavni geodetski zadaci u prostoru.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti koje
metode su najpogodnije za ra¢unanje odredenih rastojanja
na elipsoidu, pri ¢emu se grani¢ne vrednosti rastojanja ne
poklapaju sa vrednostima uobicajeno prihvacenim u
literaturi — do 200 km mala, 200 do 1000 km srednja i
preko 1000 km velika rastojanja. Rezultati pokazuju da je
Gausova metoda pogodna za rastojanja do 400 km, s tim
S$to se za rastojanja do 150 km mogu zanemariti ¢lanovi
Cetvrtog reda. Za rastojanja preko 400 km dobre rezultate
je pokazala Beselova metoda. Takode, za rastojanja preko
1000 km dobre rezultate pruza i Helmertova metoda.

Za razliku od zakrivljenog dvodimenzionalnog prostora
kakav predstavlja povrs elipsoida, trodimenzionalni prostor
je pravolinijski, tako da geodetsku liniju kao najkrace
rastojanje izmedu dve tacke €ini prava linija. Ova Cinjenica
znatno pojednostavljuje racunanje u sistemu trodimenzio-
nalnih geografskih koordinata. Stoga se kao kao najvazniji
problem u trodimenzionalnom elipsoidnom modelu
pozicioniranja pojavljuje potreba transformacije pravouglih
koordinata u geografske i obratno.
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ZGRADE

ENERGY EFFICIENCY AND FIRE SAFETY OF HIGH-RISE RESIDENTIAL
BUILDINGS

Vukasin Kukié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast: UPRAVLJANJE RIZIKOM OD
KATASTROFALNIH DOGADPAJA 1 POZARA

Kratak sadrzaj — U radu je izvrSena procena rizika od
pozara i dat je predlog unapredenja energetskih perfor-
mansi fasade i bezbednosti od pozara za visoku stambenu
kulu u Rumenackoj ulici u Novom Sadu

Kljuéne reci: Visoka stambena zgrada, obnova fasade,
energetska efikasnost, bezbednost od pozara

Abrstract — This paper presents fire risk assessment and
improvment of energy efficiency of facade and fire safety
for high-rise residential building in Rumenacka street
Novi Sad.

Key words: High-rise residental building, facade
renewal, energy efficiency, fire safety

1. UVOD

Sve veCa ucestalost pozara u visokim stambenim
objektima, kako u svetu tako i kod nas, bila je jedan od
klju¢nih razloga za odabir teme rada. S obzirom da je
analizirani objekat izgraden 1968. godine, materijalizacija
fasade ne ispunjava kriterijume definisane savremenim
tehnickim propisima.

Unapredenje energetske efikasnosti i potreba za smanje-
njem potros$nje energije predstavljaju bitne zahteve savre-
menog graditeljstva. Dodatni uslov jeste bezbednost
fasada od pozara koji znatno uti¢e na izbor materijala.

Pravilnikom o bezbednosti od pozara spoljnih zidova
zgrada [1] propisuju se tehnicki zahtevi bezbednosti od
pozara koje gradevinski proizvodi u sastavu spoljnih
zidova moraju ispuniti prilikom izvodenja radova na
spoljnom zidu radi unapredenja energetske efikasnosti.

Za objekte povecanog rizika od pozara, potrebna je
primena fasadnih elemenata koji su negorivi.

Za identifikaciju pozarnih rizika u objektu, kao i
formulisanje predloga za unapredenje svojstava fasade,
potrebna je detaljna analiza sa aspekta bezbednosti fasade
od pozara. Cilj je da se pozarni rizik svede na prihvatljiv
nivo, a ukoliko do pozara dode, da posledice budu S$to
manje. Za uspes$nu realizaciju obnove potrebno je defini-
sati predlog mera kojim ¢ée se bezbednost objekta i svih
prisutnih lica dovesti na Zeljeni nivo.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Mirjana Laban.

2. PRENOS POZARA PO FASADI

Fasade mnogih stambenih objekata izvedene su tako da
omoguéavaju prenos pozara po visini kao i §irini objekta
(Slika 1.). Put Sirenja vatre jednak je dimenziji razvijene
visine rastojanja od otvora na donjoj etazi do otvora na
gornjoj etazi.

Brzo Sirenje vatre:

Obloga fasade doprinosi Sirenju vatre

Sto predstavija rizik od pojave vise
istovremenih sekundarnih poZara

Ogranieno Sirenje vatre:

Obloga fasade ne doprinosi Sirenju
vatre $to smanjuje rizik od pojave
sekundamih poZara

Sekundami

Sekundarni po,

Sekundarni

* | Ukoliko se sekundamni poZar
Sekundarni pol azvija nesmetano, proces
prenosa pozara se ponavija

lamen probija kroz
prozor i napada prozor
na sledecoj etaZi

Sekundarni spoljni poZzar
se razvija usled padanja
A gorucih Cestica

otetni poZar se raz

Plamen probija kro:
it 2 razbuktale faze

prozor i napada prozor
na sledecoj etazi

Spoljni poZar

Slika 1. Prenos pozara po fasadi [3]

Prema vazeé¢im standardima neophodno je da minimalno
rastojanje izmedu dva prozora na susednim etazama bude
Im. Preporuka iz standarda SRPS TP 21 [2] da horizon—
talno rastojanje izmedu dva prozora susednih stanova na
istoj etazi bude 1 m, jos uvek nije obavezujuca [3].

Zabranjena je upotreba zapaljivih materijala i u fasadu
objekta ne smeju se ugradivati instalacije koje mogu
prouzrokovati pozar 1 doprineti njegovom razvoju.
Moraju se postovati i odredbe Pravilnika o tehnickim
normativima za zaStitu visokih objekata od pozara,
ukoliko se radi o takvim objektima.

2.1. Pravilnik o tehni¢kim zahtevima bezbednosti od
poZara spoljnih zidova zgrada

Ovim pravilnikom obuhvacene su sledec¢e vrste spoljnih
zidova:
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o zidani ili betonski (liveni na licu mesta ili
prefabrikovani) zidovi sa toplotno izolacionim slojem
i spoljnim zidanim, betonskim i drugim sli¢nim slojem
za zastitu od dejstva atmosferilija, bez ventilisanog
vazdusnog sloja — meduprostora, samonoseci
prefabrikovani fasadni paneli,

e zidani ili betonski (liveni na licu mesta ili
prefabrikovani) zidovi sa toplotnoizolacionim slojem i
spoljnim zidanim, betonskim i drugim sli¢nim slojem
za zastitu od dejstva atmosferilija, sa uklju¢enim
ventilisanim vazdu$nim slojem -meduprostorom,

o zidani ili betonski (liveni na licu mesta ili
prefabrikovani) zidovi sa kontaktnim toplotno-
izolacionim sistemom (ETICS).

2.2. Postojanost fasade u uslovima poZara

Ispitivanjem ponasanja fasade u pozaru 2014. godine u
Zagrebu, utvrdeno je da vatra moze veoma brzo da se
prosiri po fasadi i time doprinese razvoju pozara i u
drugim delovima objekta. Od kljuénog je znacaja
materijal kojim je fasada oblozena [3].

Ispitane su (Slike 2-4) tri vrste fasadnih obloga. Prvi
uzorak je izveden sa gorivom izolacijom kategorije Bs2d0
(B- negoriv materijal, s2 — oslobada se srednja koli¢ina
dima, d0 — nema kapljica u periodu od 10 minuta; prema
standardu SRPS EN 13501 — 1) [4].

Drugi uzorak je izveden takode sa gorivom izolacijom
Bs2d0, ali sa dodatkom horizontalne pozarne barijere
iznad prozorskog otvora visine 20 cm.

Treéi uzorak je fasadni sistem sa negorivom izolacijom od
kamene vune. Sve ostale komponente su iste u sva tri
uzorka.

(www.firesafeeurope.eu)

Slika 3. Ispitivanje fasade na pozar - 28 minuta testiranja
(www.firesafeeurope.eu)

o I

Slika 4. Ispitivanje fasade na pozar- 40 minuta testiranja
(www.firesafeeurope.eu))

Prvi uzorak je izgoreo nakon 40 min. Drugi uzorak jo$
uvek gori i Siri otrovne produkte. Horizontalna pozarna
barijera odlozila je eskalaciju pozara za deset minuta,
¢ime je produzila proces gorenja izolacije i1 Sirenje
toksi¢nih gasova. Treéi uzorak je sam od sebe ugasen,
nakon $to je gorivi materijal izgoreo.

Kao zakljucak namece se vaznost materijalizacije fasade,
i neophodnost primenene odgovarajuc¢ih materijala.

3. STUDIJA SLUCAJA

Stambena kula locirana je u zapadnom delu Novog Sada,
na podrucju gradske cCetvrti Detelinara, u Rumenackoj
ulici broj 163 (Slika 5.). Zgrada je stambenog karaktera,
namenjena kolektivnom stanovanju. Glavni ulaz/izlaz u
objekat je sa peSackog platoa iz Rumenacke ulice.

Slika 5. Izgled stambene kule u Rumenackoj ulici u Novom
Sadu

Na osnovu Pravilnika o tehnickim normativima za zastitu
visokih objekata od pozara [5], objekat je kategorisan u
visoke stambene zgrade, koje u smislu ovog pravilnika
predstavljaju objekte ¢iji se podovi poslednje etaze nalaze
najmanje 30 m iznad kote terena na koju je mogué pristup
vatrogasnim vozilima u cilju gaSenja i spasavanja.
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Objekat je pravougaone osnove dimenzija 19,06 x 14,69
m, spratnosti Su + Pr + 10 + Pk. Krov je ravani
neprohodan. Zgrada predstavlja jedan pozarni sektor
povrdine 3000 m”Noseta konstrukcija je skeletni
armiranobetonski  (AB) sistem sa  meduspratnom
konstrukcijom od AB krstasto — armirane ploce [6]. AB
konstrukcija prema standardu SRPS UJ.l. 051 [7],
omogucava da se u uslovima razvijenog pozara sacuva
nosivost u trajanju od 90 — 120 min (F 90 — F 120).

Spoljni zidovi su izvedeni od blokova (ekspandirana glina
— keramzit) debljine 25 cm, dok su pregradni zidovi od
opeke debljine 12cm i 25¢m. Otpornost spoljnih i pregrad—
nih zidova na dejstvo pozara je 2 h (F 120).

Keramzit beton je oko pet puta otporniji na pozar od
obi¢nog betona a koeficijent toplotne provodljivosti mu je
0,65 —2,05 Kj/mhK [8].

Zavr$na obrada podova u hodnicima je izvedena od kera—
mickih plodica. U stanovima su podovi u sanitarnim
¢vorovima i kuhinjama izvedeni od keramickih plodica,
dok je u ostalim prostorijama hrastov parket.

Stepeniste je jednokrako, liveno na licu mesta na kosoj AB
ploci. Zavr$na obrada je teraco obloga. U stepeniSnom
prostoru smesten je i lift, maksimalne nosivosti 300 kg.

Zavr$na obrada fasade objekta izvedena je od gletovanog
teraplasta bele boje i veStackog kamena sive boje [6].

Teraplast je akrilni malter spravljen od mermernog granu—
lata i namenjen je dekorativnoj zastiti fino obradenih fasad—
nih povr$ina. Materijal je nezapaljiv, medutim prilikom
izlaganja poviSenim temperaturama, u slucaju poZzara,
dolazi do razaranja strukture pri cemu se svojstva znacajno
umanjuju [9].

Vestacki kamen odlikuje velika Cvrstoca na savijanje i
zatezanje, slaba toplotna provodljivost, postojanost prili—
kom pozara [8].

Pristup vatrogasnim vozilima u slu¢aju pozara omogucen je
iz Rumenacke ulice, kao i sa parking prostora do kojeg se
stize ulicom Starine Novaka (Slika 6.). Udaljenost vatro—
gasno-spasilacke ekipe primarnom trasom iznosi 3km.
Zgrada poseduje plan evakuacije i uputstvo za postupanje u
sluéaju pozara kao i pozarne aparate tipa S6 — A.

Slika 6. Satelitiski prikaz lokacije objekta sa
pristupnim saobracajnicama

4. POBOLJSANJE ENERGETSKE EFIKASNOSTI
FASADE OBJEKTA

Kao predlog za pobolj$anje energetske efikasnosti objekta,
a ujedno i znacajno viSi nivo bezbednosti sa aspekta
pozarne zastite, predlaze se primena kontaktne fasade —
ETICS (External Thermal Insulating Composite System).
Fasadni zid, kao veoma vazan gradevinski segment,
osvaruje toplotnu zastitu objekta i Stiti korisnika objekata
od nepovoljnih uticaja. ETICS fasada (Slika 7.) predstavlja
tehnologiju izvodenja termoizolacije, u nasem slucaju
primenom kamene vune, u tri sloja [10]:

o lepljenje kamene vune primenom odgovarajucih
lepkova,

e postavljanje armaturne mrezice od staklenih vlakana,
primenom specijalnog fleksibilnog lepka koji doprinosi
¢vrstodi i elasti¢nosti fasade,

e postavljanje zastitnog sloja, koji pored dekorativnih
svojstava $titi termoizolaciju od spoljnih uticaja.

U sistemu kontaktne fasade, kamena vuna sa akrilnim ili
silikatnim malterom omogucava difuziju vodene pare kroz
spoljne zidove bez kondenzacije. Svojstvo paropropusnosti
ovakvog sastava utice na trajnost konstrukcije, ali sa druge
strane znatno pobolj$ava mikroklimu kao i prijatan boravak
u prostoru.

Pored kvaliteta i karakteristika kamene vune, neophodno je
da i ostali materijali u sistemu kontakntne fasade budu
kvalitetni i kompatibilni, u cilju obezbedenja dugovecnosti
sistema. Kamena vuna je negoriv materijal klase A1, ¢ijom
primenom se znacajno povecava preventiva sa aspekta
pozarne zastite.

5. ZAKLJUCAK

Nakon detaljne analize sa aspekta bezbednosti od pozara,
dobijeni rezultati prikazuju odstupanja od vazecih
zakonskih propisa u slede¢im segmentima:

Objekat ne poseduje izdvojeno pozarno stepeniste, iako je
to predvideno Pravilnikom o tehni¢kim normativima za
zastitu visokih objekata od pozara. U slucaju akcidenta,
postupak evakuacije bi se vr$io preko glavnog stepenista,
Sto predstavlja visok rizik, posebno za lica koja se nalaze
na viSim etazama. Obzirom na prisutnost zapaljivih
materijala u objektu, moze do¢i do znacajnog zadimlja—
vanja prostora, otezane evakuacije, jer zgrada ne poseduje
svetle¢e oznake za pokazivanje smera kretanja. Takode,
zgrada ne poseduje rucne i automatske javljace pozara.
Pri nestanku elektri¢ne energije, osvetljenje stepeniSnog
prostora kao i hodnika nije moguce, odnosno objekat ne
poseduje panik rasvetu.
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Dimenzije hodnika ne ispunjavaju potrebne kriterijume za
bezbednost visokih objekata, i time se pove¢ava moguc—
nost za stvaranje guzve u slucaju evakuacije prisutnih
osoba. U objektu ne postoji instalacija unutras$nje hidrant—
ske mreze.

Otezanom procesu evakuacije doprinose i prepreke na
horizontalnim komunikacijama, u vidu biciklova, decjih
kolica i drugih stvari, koje znacajno smanjuju dimenzije
hodnika i doprinose povecanju rizika. Smer otvaranja
ulaznih/izlaznih vrata nije ka spolja, §to je neophodno
kako bi se sprecilo stvaranje vece koncentracije ljudi na
tom mestu.

Neophodno je izvodenje vatrogasnih vezbi jednom godis—
nje kako bi se stanari upoznali sa samim tokom akcije,
kao i podizanje svesti ljudi o vaznosti preventivnog
delovanja.

Prilikom intervencije vatrogasno — spasilacke jedinice,
problem moZze predstavljati i Sirina prilaznog puta sa
jugozapadne strane objekta, neposredno pored parkinga.
Prema vaZeé¢im standardima neophodna Sirina za kretanje
vatrogasnih vozila unapred je 3,5 m, $to u ovom sluéaju
nije ispunjeno.

Treba napomenuti da i nepropisno parkiranje vozila moze
znatno uticati na tok lokalizacije pozara. Kako bi se taj
problem izbegao, potrebno je postavljanje saobracajnih
znakova koji se odnose na zabranu parkiranja i zaustav—
ljanja, postavljanje Zardinjera mase veée od 60 kg a manje
od 100 kg, kao i zicane ograde koja se moze lako preseéi
prilikom potrebe za intervencijom.

Za poboljsanje energetske efikasnosti kao i bezbednosti
od pozara, predlozena je primena kontaktne ETICS fasade
sa kamenom vunom.

Kamena vuna je izuzetno dobar toplotni izolator koji
doprinosi ustedi energije a ujedno predstavlja negoriv
materijal klase Al, §to je veoma vazno za bezbednost od
pozara. Upotrebom ovakvog sistema, objekat bi u znacaj—
noj meri bio komforniji i sigurniji u mnogo segmenata.
Obnovu i energetsku sanaciju velikog broja objekata koji
su gradeni 60-tih, 70-tih godina, u vreme kada se nije
vodilo racuna o energetskoj efikasnosti, moze ugroziti
bezbednost stanara u slucaju pozara, ukoliko se ne vodi
rauna o ispravnom odabiru materijala za oblaganje
fasade.

ako bi se energetska efikasnost poboljsala a bezbednost
objekta dovela na visi nivo, neophodno je primeniti
odgovarajuce navedene preventivne mere.
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TIPOLOGIJA FASADA SA ASPEKTA BEZBEDNOSTI OD POZARA
FIRE SAFETY BASED FACADES’ TYPOLOGY

Daniela Knezevié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - UPRAVLJANJE RIZIKOM OD
KATASTROFALNIH DOGADPAJA I POZARA

Kratak sadrzaj — Rad se bavi problemom Sirenja pozara
putem fasade. Istrazena je tipologija fasada sa aspekta
bezbednosti od pozara, navedene su  pozarne
karakteristike materijala koji se trenutno koriste, kako za
termicku izolaciju, tako i za zavrsni sloj fasade.
Sagledane su dobre i loSe strane postojecih propisa i dat
je predlog mera za njihovo poboljsanje.

Abstract — The paper deals with the issue of fire spread
along facade. Fire Safety Typology of facades was
investigated. Fire safety performances of materials used
on facade for thermal insulation or as final facede layer
are analysed. Advantages and disadvantages of existing
regulations are considered and the proposal of
improvement measures is given.

Kljuéne reci: Tipologija fasada, visoki stambeni objekti,
bezbednost od pozara

1. UVOD

Pozari predstavljaju opasnosti koje mogu biti uzrok
nastanaka velikih ljudskih i materijalnih gubitaka. Sve
slozeniji dizajn objekata, atraktivne fasade, kao i potreba
za energetskom efikasno$¢u, doveli su do wupotrebe
materijala koji sa sobom nose opasnosti od pozara koje
nismo u moguénosti da kontroliSemo, pozare u kojima
istovremeno gori i po Cetrdeset etaza, pozare koje je
nemoguce ugasiti dok ne dode do potpunog sagorevanja
materijala. Pokazalo se da se o bezbednosti razmislja tek
nakon Kkatastrofalnih dogadaja. Tako je niz pozara, koji
su se Sirili putem fasade, doveo do potrebe pozarno
bezbednih fasada. Stalno utrkivanje za novim i drugacijim
dizajnom objekata ukazuju na potrebu za obrnutim
redosledom: prvo bezbednost, potom inovativnost.

U radu su sagledani mehanizmi Sirenja pozara putem
fasade u zavisnosti od tipa, performanse materijala koji se
primenjuju za termi¢ku izolaciju i zavrSnu obradu
spoljasnjih zidova. Istrazena je pozarna bezbednost
visokih stambenih zgrada u Bulevaru Jovana Dudic¢a u
Novom Sadu, na osnovu kriterijuma nacionalnih
tehnickih propisa i date su mere za unapredenje stanja.

2. FASADA

Poreklo reci fasada potice od latinske reci facies Sto znaci
lice, pa se fasada naziva i licem objekta. Fasada formira
barijeru izmedu unutrasnjeg prostora i spoljasnjih uticaja.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Mirjana Laban.

U arhitekturi, fasada zgrade Cesto predstavlja najvazniji
aspekt sa aspekta dizajna, jer daje ton i karakter gradevini.
Sa inzZenjerskog stanovista, fasada je takode od velikog
znacaja zbog uticaja na energetsku efikasnost i druge
performanse objekta. S ciljem unapredenja energetske
efikasnosti fasada, postavlja se termo-izolacija. Sistemi i
materijali koji se koriste za termo-izolaciju fasada, kao i
same karakteristike fasade, pored osnovne funkcije,
moraju da zadovolje niz zahteva, od kojih je jedan od
najvaznijih njihova otpornost na dejstvo pozara.

2.1. Uloga fasade

Nekada je wuloga fasade u gradevinarstvu bila,
prvenstveno, izolaciona. Ona je S§titila gradevinu od
hladnoce, toplote, kiSe i snega. Danas se fasada gradi
kako bi gradevina pored dobre izolacije, imala i vizuelni
kvalitet. Pored estetskog kriterijuma fasada treba da
obezbedi termo i zvuénu izolaciju, da bude vodootporna i
da spre¢i Sirenje pozara, kako na pozarom zahvacéen
objekat, tako i na susedne objekte.

Toplotna izolacija u zgradama je vazan faktor za
postizanje toplotne udobnosti za korisnike. Izolacija
smanjuje nezeljeni gubitak toplote ili dobitak i moze
smanjiti energetske potrebe sistema za grejanje i hladenje.

2.2. Tipologija fasada

Kontaktne fasade su najéesc¢e primenjivan oblik fasade jer
obezbeduju dobru toplotnu izolaciju uz veoma
pristupacnu cenu. Izolacija (stiropor, stirodur, neopor itd.)
se pricvrSeuju direktno na objekat sa spoljasnje strane.
Kod ovog tipa fasada najve¢i udeo u Sirenju pozara ima
niska temperatura paljenja i velika brzina sagorevanja
materijala koji se koriste za termo-izolaciju.

Ventilisane fasade su dobile naziv zbog ventilisanog sloja,
odnosno sloja vazduha izmedu izolacionog materijala i
spoljasnjeg, dekorativnog sloja. Evidentan problem kod
ventilisane fasade, sa aspekta opasnosti od poZara, pored
gorive i lako zapaljive termicke izolacije, predstavlja i
primenjen materijal za kacenje fasadnih obloga kao i
same fasadne obloge koji su najces¢e od aluminijuma.
Cesto dolazi do otpadanja zapaljenih delova fasade, koji
lete na udaljenost i od nekiliko desetina metera S§to
omogucéuje Sirenje pozara na susedne objekte i dovodi do
ugrozavanja zivota ljudi pri napustanju objekta.

Stiropor (ekspandirani polistiren- EPS), jedan od najcesce
primenjivanih materijala za termicku izolaciju, kako u
svetu tako i kod nas, poseduje vrlo niske performanse u
smislu otpornosti na dejstvo pozara. Kao i veéina
organskih materijala, i stiropor je zapaljiv. Pri njegovom
sagorevanju oslobadaju se: ugljenmonoksid, ugljen—
dioksid, voda i ¢ad.
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Horizontalna brzina gorenja, kod nas najéeSce upotreb—
ljavanog stiropora za termoizolaciju, po rezultatima
ispitivanja IMS Beograd, iznosi 6,4 mm/sec, odnosno 25
m/h Stiropor, kao i ostali polistiroli se pali na 460 — 480
°C, ¢ak i bez direktne izloZenosti plamenu. Brzina gorenja
stiropora, po vertikali, zavisi od vrste (goriv ili
samogasiv) stiropora, dimenzija objekta, klimatskih
faktora (vetar, visoka temperatura, vlaznost) i najmanje je
4-10 puta veca od horizontalne brzine gorenja.

Primera radi, od gorenja Cistog stiropora (bez zastitno-
dekorativnog sloja) na prvom, do njegovog izgaranja na
10-tom spratu, ne prode vise od 20-25 minuta [1].

I goriv i samogasiv stiropor gore u prisustvu plamena, s
tom razlikom S§to se samogasiv stiropor sam gasi po
nestanku izvora plamena, a goriv nastavlja da gori i posle
uklanjanja izvora plamena

3. PRENOS POZARA PUTEM FASADA

Prilikom analize pojave Sirenja pozara, neophodno je
podvuci razliku izmedu ,reakcije materijala na pozar® i
,»otpornosti materijala na pozar* .

Reakcija na pozar se zasniva na samim karakteristikama
materijala, kao §to su: zapaljivost, gorivost, brzina Sirenja
pozara i produkti sagorevanja (razvoj dima, tokcisnost).

Materijali se prema reakciji na pozar, na osnovu standarda
SRPS EN 13501 [2] klasifikuju u sedam klasa.

Postupci za ispitivanje pojedinacnih materijala definisani
su sa ISO 9705 [3]. U tabeli 1 su prikazane odredene vrste

materijala klasifikovane po SRPS EN 13501 na osnovu
testiranja prema ISO 9705.

Vazno je napomenuti da se uzorci ispituju pri pozarnom
izvoru od svega 31 kW, dok je snaga u stvarnim pozarima
od 7 — 10 puta veca.

Tabela 1 — Klasifikacija materijala prema SRPS EN
13501, na osnovu testiranja po I1SO 9705.

Tabela 2 — Brzina sagorevanja po klasama

KLASA Sagorevanje
Al Nezapaljiv
A2 Nezapaljiv
B Materijali ograni¢ene zapaljivosti
C Materijali koji sagorevaju u periodu od
10 — 20 min.
D Materijali koji sagorevaju u periodu od
2 - 10 min.
E Materijali koji sagorevaju u periodu
manjem od 2 min.
F Materijal koji ne pruza nikakvu
otpornost vatri.

EN KLASA BPCTA N30JIAIITUJE
Al Kamena i staklena vuna
A2 Kamena fasada, neke vrste staklene
vune
B Neke vrste fenolnih pena
C Poboljsani poliuretan

Kada se govori o razvoju dima, u vidu se ima samo
njegova koli¢ina, ali ne i1 toksicnost. Materijal moze
ispustati samo malu koli¢inu dima, kada gori, a da taj dim
bude veoma otrovan.

Dve najceSCe toksicne materije koje nastaju
sagorevanjem organskog materijala, ugljen-monoksid
(CO) i vodonik-cijanid (HCN), mogu biti potpuno
nevidljive za ljudsko oko.

U tabeli 2, prikazane su brzine sagorevanja odredenih
klasa materijala prema SRPS EN 13501.

Otpornost na pozar, se sa druge strane, bazira na
performansama sistema (zidovi, podovi, plafoni, vrata) i
njegovih delova . Otpornost na pozar pruza informacije o
tome kako se elementi objekata (zid, plafon, pod, vrata,
itd.) pona$aju u potpuno razvijenom pozaru. Ona se bavi
samo onim $to se deSava kad dode do potpunog razvoja
pozara u prostoriji i uvek se vezuje za vreme. Pitanje koje
se postavlja je: ukoliko se pozar u potpunosti razvije u
prostoriji, koliko ¢e joj vremena biti potrebno da se prosiri
na susedne prostorije?

Pozar se putem fasade moze $iriti na dva nacina:

1. Brzo Sirenje pozara koje nastupa zbog izbora
gorive termicke izolacije (reakcija na vatru).

2. Sporo Sirenje pozara, zbog neadekvatnog
rastojanja izmedu otvora na razliCitim etazama
(otpornost na pozar).

Da bi se smanjio rizik od prenosa pozara na sprat iznad,
potrebno je napraviti rastojanja izmedu vertikalnih otvora
na fasadi, takva da minimiziraju tu moguénost. Postoje
dve osnovne moguénosti za ostvarivanje toga: vertikalnim
(slika 1) 1 horizontalnim (slika 2) elementima.

T

S e
Slika 2-Horizontalni
element

e

Slika 1-Vertikalni element

4. STANJE U SRBUJI

U nasoj zemlji Sirenje pozara putem fasade nije retka
pojava. Najcesci neadekvatno izvodenje
termicke izolacije.

Dodatni problem je to §to je Nacionalni akcioni plana za
energetsku efikasnost Republike Srbije iz 2011. godine
[4] wuveo potrebu za smanjenjenjem potroSnje energije
za zagrevanje 1 hladenje objekata, ocuvanje neobnovljivih
izvora energije i smanjenje emisije ugljen-dioksida, dok je
Pravilnik o tehni¢kim zahtevima za bezbednost od pozara
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spoljnjih zidova zgraden uveden tek 2016. godine [5].
Potrebe za energetskim pasoSem dovele su do upotrebe
energetski efikasne ali pozarno nebebezbedne fasade.

Tokom nalize studije slucaja za visoke stambene zgrade
izgradene u Novom Sadu (Slika, 4). u programu WDurch
je uraden proracun prolaska toplote kroz spoljne zidove.
Test je raden sa unutraSnjom temperaturom od 1000 °C, a
neretko se prilikom pozara razvijaju i znatno vise
temperature. Test je pokazao da ¢e, u najboljem slucaju
temperatura na mestu suceljavanja zida 1 termicke
izolacije iznositi preko 950 °C, §to je temperatura i vise
nego dovoljna da dovede do samopaljenja stiropora, koji
se pali na 460 °C i bez prisustva plamena, ili do topljenja
aluminijumskih nosaca, koji se tope na temperaturi od
600 °C.

5. O OBJEKTIMA

Tri stambene kule sa oznakama S1, S2 i S3, lociranih u
bloku, koji formiraju ulice: Bulevar Jovana Ducic¢a, Bate
Brkic¢a, Bra¢e Dronjak i Miloja Cipliéa u Novom Sadu.
Kule su izgradene 1982. Godine (projektant dipl.ing.arh.
Milorad Milidragovi¢). Situacija je prikazana na slici 3.

19,2 2838 Ul. Brace Dronjak

6,2
1

21,0
|

25,2

33,0

Bulevar Jovana Dutica
21,0
T. |

528

Ul. Bate Brki¢a

Slika 3 — Prikaz situacije

Objekti su slobodno stojeci, spratnosti P + 12 + Po, oblika
osnova prikazanih na slici 3. Visina poda poslednje
stambene etaze nalazi na visini od 37,2 metra u odnosu na
okolni teren. Izgled objekata je prikazan na slici 4.

Fundiranje objekata je izvrSeno na armirano-betonoskoj
kontra ploc¢i sa kontra gredama. Kule su projektovane u
IMS sistemu, sa primenom primarnih montaznih
elemenata.

Montazni stubovi su jednoetazni, dvoetazni i troetazni,
preseka 38cm x 38cm. Skeletna konstrukcija je ukru¢ena
montaznim, armirano-betonskim platnima, sem u nivou
tehnicke etaze i konstrukcionom jezgru, gde je livena na
licu mesta.

Meduspratna konstrukcija je IMS plo¢a debljine 22 cm.
Krovni pokriva¢ je kosi, od bojenog alu lima, dubine
profilacije od 4cm, sa ravnim delovima (terase).
Konstrukcija prema standardu Nosivost konstrukcije
prema SRPS UJ.1. 051 [6], poseduje otpornost na pozar u
trajanju od 90 — 120min (F 90 — F 120).

Slika 4 - Izgled objekata

Unutra$nji zidovi - pregradni i podeoni izmedu stanova,
su izvedeni od giter opeke sa kombinacijom gipsanih
blokova, dok su pregradni zidovi, u stanovima, gipsani,
debljine 8 cm. Vertikalna komunikacija se ostvaruje preko
AB trokrakog stepenista Cije je gaziSte obradeno teracom,
a podesti su obradeni keramic¢kim plocicama (slika 5), kao
i preko dva hidruli¢na lifta. U objektu postoji i pomoé¢no
metalno stepeniSte u AB jezgru (slika 6).

i

Slika 6- Pomocno stepeniste

Slika 5-Glavno tepeniste

Zavrsni obrada zidova u hodniku je fasadna opeka i
malterisani zidovi, gletovani i1 obojeni disperzivnom
bojom. Podovi u zajednickim prostorijama su obloZeni
keramickim  ploCicama. Plafoni su obojeni
poludisperzivnom bojom ili su oblozeni plutom.

U objektima se nalazi po 75 stanova, razliitih povrsina,
od jednosobnih do trosobnih. U prizemlju se nalaze
podstanica, hidrofor, agregat, biciklana 1 druStvene
prostorije, a u delu potkrovlja se nalaze ostave. Zgrada je
jedan pozarni sektor, ukupne povriine 4524,65m?’.

Spoljasnji zidovi izvedeni su od fasadnih betonskih
panoa, sa ispunom od stiropora (sendvi¢ zid). Beton je
prema [2] svrstan u kategoriju Al. Negoriv je i od svih
gradevinskih materijala ima najvecu otpornost na dejstvo
pozara. Sirenje pozara putem fasade na datim objektima
moguce je preko loda (slika 7), zbog vertikalnih rastojanja
izmedu otvoroa koji ne zadovoljavaju uslove iz Pravilnika
o tehnickim zahtevima bezbednosti od pozara spoljnih
zidova zgrada [5].

U slucaju, poziva se aktivira vatrogasno-spasilacka
jedinica. Udaljenost profesionalne Vatrogasno spasilacke
jedinice primarnom trasom (Vuka Karadzi¢a — Kisacka -
Bulevar kralja Petra I -Hadzi Ruvimova - Radomira Rase
Radujkova - Bulevar Jovana Ducdi¢a) iznosi 4,2 km, a
oc¢ekivano vreme pristizanja je 12 min.
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Slika 7-Nedovoljno vertikalno rastojane izmedju otvora na
fasadi objekta

Prilikom analize bezbednosti od pozara koris¢ena je ¢ek
lista [7], u koju se sa da ili ne odgovara na osnovne
kritrijume za bezbednost objekta od pozara prema [5], [8],
[91i[10].

Primenjene mere zastite od poZara za predmetne objekte:

- Javne saobracajnice omogucavaju prilaz objektu
i omogucavaju efikasnu intervenciju vatrogasnim
jedinicama,

- U objektu su instalirani uredaji za ru¢nu dojavu
poZara,

- GaSenje pocetnih pozara je predvideno ru¢nim
aparatima tipa S i vodom iz ugradene hidrantske
mreze,

- Aparati za pocetno gaSenje pozara i hidranti sa
opremom su postavljeni na svim etazama

- Istaknut plan evakuacije

U objektu ne postoje oznake evakuacije ni svetiljke nuzne
rasvete.

6. PREDLOG MERA ZA SMANJENJE RIZIKA OD
POZARA PREDMETNIH OBJEKATA

Potrebno je sve ulaze u zgradu odrzavati prohodnim.
Stepeni$ni prostor ne koristiti za odlaganje nepotrebnih
stvari. Hidranti moraju biti pristupacni, a prilazi zgradama
prohodni za vatrogasna vozila. Neophodno je redovno
servisiranje rucnih aparata za gaSenje pocetnih pozara i
obuka stanara za upotrebu aparata.

S ciljem unapredenja uslova bezbednosti evakuacije,
potrebno je postaviti oznake za evakuisanje kao i panik
rasvetu.

7. ZAKLJUCAK

Posledica nedostatka odrzavanja zgrada, preventivnih
mera zaStite od pozara i opSte bezbednosne kulture
korisnika je povisen broj pozara u stambenim zgradama.
U izgradnji stambenih zgrada sve vise se primenjuju novi
proizvodi, sa visokim sadrzajem organskih sintetickih
materijala i niskih performansi po kriterijumu reakcije na
pozar, §to dovodi do brzog i intenzivnog razvoja pozara.

Nije problem samo u nasoj zemlji, i u drugim zemljama
vlada misljenje da je pojedinacno ispitivanje materijala
koji se nalaze u sklopu fasada zadovoljavajuée, ali se to
sve CeSce pokazuje kao nedovoljno, jer se materijali
drugacije ponasaju kad su izlozeni pozaru ponaosob.
Drugi veliki problem je Sto se materijali ispituju pri
malim pozarnim opterecenjem, koje je i nekoliko desetina
puta manje od onoga koje ih zatice u pozaru.

Nesre¢e se mogu ocekivati, ali se nikada ne mogu
predvideti svi detalji scenarija dogadaja pozara. Potrebno
je uloziti viSe napora u analizu mogucénosti pojave pozara,
kao i u kreiranje i implementaciju prevetivnih mera prema
performansama konkretnih objekata.

Neophodno je uticati na svest i korisnika zgrada i
projektanata da bezbednost bude primarni kriterijum pri
izboru materijala za energetsku obnovu fasada zgrada.
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UPOREDNA ANALIZA SOAP 1 REST VEB SERVISA ZA PRISTUP PROSTORNIM
PODACIMA

COMPARATIVE ANALYSIS OF SOAP AND REST WEB SERVICES FOR SPATIAL
DATA ACCESS

Milo§ Vukmanovi¢, Porde Przulj, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSTVO INFORMACIONIH
SISTEMA

Kratak sadrzaj — U ovom radu prikazane su aktuelne
tehnologije za implementaciju veb servisa. Koriscenjem
SOAP i REST tehnologije implementirani su semanticki
identicni veb servisi za pristup prostornim podacima
razlicite strukture i izvrSena je i prikazana uporedna
analiza primene ovih veb servisa.

Abstract — This paper presents current technologies for
implementing web services. Semantically identical web
services for spatial data access are implemented using
SOAP and REST technologies and comparative analysis
of usage of these web services is presented.

Kljuéne reci: REST, SOAP, veb servis, XML, JSON.

1. UVOD

Za potrebe ovog rada bilo je potrebno kreirati dva veb
servisa:

1. SOA4Pi

2. REST.

Prostorni podaci bili su smesteni u relacionoj, Oracle bazi
podataka.

Za potrebe kreiranja veb servisa koriS¢eno je razvojno
okruzenje Eclipse Mars sa svojim dodatkom STS (Spring
Tool Suite) dok je za potrebe analize 1 testiranja
funkcionalnosti i merenja performansi istih koriS¢ena
aplikacija Apache Jmeter.

Baza podataka i veb servisi su bili pokrenuti na istom
racunaru dok se veb servisima pristupalo sa udaljenog
raCunara, preko mreze, kako bi se Sto pribliznije
simulirala situacija prakticnog koris¢enja ovih veb
servisa. Rezultati ¢e biti detaljno prikazani u ovom radu.

2. SOAP

SOAP predstavlja protokol za komunikaciju koji je
nezavisan od platforme, baziran na XML-u (Exensible
Markup Language) 1 koristi se za razmenu informacija
izmedu aplikacija koriste¢i HTTP (HyperText Transfer
Protocol) koji omogucava jednostavnu komunikaciju
tekstualnim sadrzajem.

Jedini zahtev koji aplikacije moraju zadovoljiti jeste da u
komunikaciji moraju koristiti H7TP protokol.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio docent dr Porde Przulj.

Aplikacije razmenjuju poruke ta¢no definisanog formata
koje su struktuirane kao XML dokumenti pa je njihova
obrada jednostavna, tj. moze ih obraditi bilo koja
aplikacija koja je dizajnirana za rad sa XML
dokumentima.

Na ovim veb servisima je bazirana servisno orijentisana
arhitektura (SOA) kod kojih se distribuirani sistem
implementira kao skup javnih procedura postavljenih na
udaljene servere koji se medusobno pozivaju preko mreze
[1].

SOAP Klijent kreira XML dokument koji sadrzi odredeni
zahtev, a koji je formatiran u skladu sa SOAP
specifikacijom. Dokument se Salje veb servisu koji
obraduje pristigle zahteve, izvrSava odredene operacije (u
ovom slucaju Cita prostorne podatke iz baze podataka)
nakon Cega rezultat izvrSenih operacija smesta u poruku
odgovora koju vraca klijentu koji je uputio zahtev.

Na slici 1. prikazana je SOAP poruka zahteva dok je na
slici 2. prikazan deo SOAP poruke odgovora.

“<zoapenv: Envelope xmlns:soapenv="http: //schenas . xmlsoap. org/soapfenvelope/"
xmlns: gs="http: /fspring. io/miuides/gs—producing-web-serwice"s
=soapeny: Header /=
<soapent: Body=
<gs: getParcelsDequest>
<gs:namergetAll</gs:nauer
“fgs:gecParcelsRequests
< /soapeny: Bodys-

</soapenv: Envelopes

Slika 1. SOAP poruka zahteva

<80AD-ENV: Envelope sxmlns: 20AF-ENUV="http: //schemas . xnlsoap. org/somp/envelope/ "=
<S0AP-ENV:Header />
<SO0AP-ENV:Eodyr
“nsz:getParcelshesponse xmlns:nsZ="http://spring. io/gquides/gs-producing-veh-service” -
“nsZ:parcelss
“nsz:brojParcelerZ646/10+/msz:brojfarceler
<nsZ:parcela>POLYGON {({6478290.94 4962741 67, 6428287 57 4962739 88,
©428287.18 4962736.56, 6420287.51 48962735.53, 6428291.07 4962727.28,
£42823% 97 4962715 56, 6428296 15 4862714 14, 642829708 496271032,
£428297.93 4962709.21, 64Z8301.5 4962710.5, 6428306.25 4962713.27,
£428309.37 4962714.85, 6420315.06 4862717.33, 6428318.33 496271316,
6428211 66 496274358, £428310.48 45962749 85, 642830638 496274774,
642825054 4962741.67))
</nsZ:parcelar
</nsZ:parcelss
</nsz:getParcelsResponser
< /B0AP-ENV:Body>
</Z0AP-ENV: Envelopes

Slika 2. Deo SOAP poruke odgovora
Svaka SOAP poruka je sastavljena od:

o Jkoverte* (Envelope) koja je obavezna, a nalazi se u
korenu poruke i definiSe XML dokument kao SOAP
poruku i

e tela (Body) koje je takode obavezno a u kome se nalazi
odredeni sadrzaj (u poruci zahteva za potrebe ovog rada
u ovaj element je smeSten naziv metode koja ¢e se
pozvati na veb servisu, a kod poruke odgovora ovaj
element sadrzi zahtevane prostorne podatke).
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3. REST

Alternativa servisno orijentisanoj arhitekturi (SOA) je
resursno orijentisana arhitektura (ROA) gde je ideja da se
veb servisi ne implementiraju kao skup procedura koje se
mogu pozivati, nego kao skup resursa (entiteta) kojima se
moze pristupati. Za svaku CRUD (Create, Read, Update,
Delete) operaciju moze se definisati jedan URI (Uniform
Resource Identifier) koji identifikuje resurs.

REST arhitektura se tipi¢no sastoji od klijenta i servera.
Klijent inicira zahtev serveru, server procesira zahtev i
vraca odgovor klijentu. Ova komunikacija je zasnovana
na HTTP protokolu. Po ovom protokolu postoji vise
metoda kojima se moze manipulisati resursom:

e GET (Citanje) - od veb servisa se trazi da vrati
podatke o resursu,

e  PUT (azuriranje) - veb sevisu se $alju podaci o
resursu koji je potrebno azurirati,

e POST (kreiranje) - veb servisu se Salju podaci o
novom resursu koji je potrebno kreirati i

e DELETE (brisanje) - Od veb servisa se trazi da
obrise resurs.

Isti URI se koristi za sve operacije samo se menjaju
metode HTTP protokola koje govore REST servisu §ta je
potrebno uraditi. Ovo je bitno zato $to omogucava
klijentskim aplikacijama napisanim u razli¢itim jezicima
(C#, Java, JavaScript, PHP) da koriste veb servis posto
svi mogu da koriste standardne HTTP protokole, a pri
tome ne mora da se brine o tome da li ¢e klijent biti u
moguénosti da parsira XML strukturu. Format u kome se
podaci vracaju zavisi od samog servisa i moze biti XML,
JSON ili bilo koji format koji odgovara pozivaocu [2].

4. HTTP PROTOKOL

HTTP protokol predstavlja mrezni protokol koji pripada
aplikativnom sloju OSI referentnog modela. Ovaj
protokol funkcioni$e na principu zahtev/odgovor i sluzi za
komunikaciju izmedu klijenta i servera i obrnuto. Zahtev
se sastoji od osnovne HTTP komande (Cija je sintaksa
propisana standardom i koja se sastoji od naziva
komande, imena trazenog dokumenta i verzije podrzanog
HTTP-a) i zaglavlja koje se sastoji od odredenog broja
redova teksta koji poblize odreduju aspekte zahteva.
Odgovor se sastoji od zaglavlja, koje je iste sintakse kao i
zaglavlje zahteva i daje osnovne podatke o prirodi
odgovora, i od eventualnog konkretnog sadrzaja koji se
traZio u zahtevu [3].

5. XML

XML predstavlja prosirivi (meta) jezik koji definiSe opstu
sintaksu za oznacavanje podataka pomocu odgovarajucih
etiketa (tags) koje imaju lako razumljivo ili poznato
znacenje. Kako se svi XML formati podataka kreiraju u
skladu sa istim skupom pravila, moguce je napraviti
univerzalni skup alata za njihovu obradu. XML
omogucava stvaranje formata podataka koji su nezavisni
od platforme. Cesto se dokumenti pisani na jednoj
platformi ne mogu cCitati na drugim platformama, niti u
razli¢itim programima na istoj platformi, ¢ak ni u ranijoj
verziji jednog programa na istoj platformi. U XML

dokumentima tekstualni su ne samo podaci ve¢ i etikete
(tags) koje su smeStene u samoj XML datoteci. To znaéi
da ih mozZe (Citati svaka alatka koja je u stanju da Cita
tekstualne datoteke. Tako se podaci mogu prenositi sa
jednog sistema na drugi tj. XML daje prenosive podatke
[4].

XML-ova osnovna svrha je da olakSa deljenje podataka
kroz razli¢ite informacione sisteme, posebno kroz one
sisteme koji su povezani sa Internetom.

Primer XML dokumenta ve¢ je prikazan na slici 2.

6. JSON

JSON (Java Script Object Notation) predstavlja
tekstualno baziran otvoren standard za razmenu podataka
koji je dizajniran kako bi bio razumljiv ljudima, ali i
jednostavan masinama za ras¢lanjivanje i generisanje.
Uprkos vezi sa JavaScript-om moze se koristiti i u drugim
programskim jezicima. JSON format je kreirao Daglas
Krokford. Ovaj format se koristi za serijalizaciju i prenos
struktuiranih podataka preko mreze, pre svega za razmenu
podataka izmedu servera i veb aplikacije, kao zamena za
XML format. Ekstenzija ovih fajlova je .json [5]. Primer
JSON dokumenta dat je na slici 3.

"polilinija™: [

i
“segmenti”: [
{
“"tPocetna": {
"y 4959@072.95,
“y": B439166.75
}s
"tkrajnja": {
"x": 4959875.32,
“y": B439168.62
}
}
]
}s

Slika 3. JSON dokument

7. ANALIZA 1 REZULTATI

U ovom poglavlju ¢ée biti prikazana dva scenarija koja su
se koristila za dobijanje rezultata kao i njihova analiza. U
te svrhe koris¢ena je JAVA aplikacija Apache Jmeter koja
je dizajnirana za potrebe testiranja funkcionalnosti kao i
merenja performansi veb servisa. Ova aplikacija
omogucava simuliranje razli¢itih slucajeva upotrebe i
moze se koristiti za dobijanje raznih statistickih podataka
pri komunikaciji sa REST i SOAP veb servisima.

Scenario 1.

Aplikacija za testiranje veb servisa Salje zahtev servisima
za prostornim podacima, u ovom slucaju zahteva se velika
koli¢ina prostornih podataka (300 000 parcela) iz baze
podataka. Prvo se poziva SOAP, a zatim REST servis
simulirajué¢i jednog korisnika i jedan poziv svakog od
servisa (Slike 4 i 5). Cilj ovog scenarija je da se izmere
performanse veb servisa pri manipulaciji velikim
koli¢inama prostornih podataka.
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Servisi Salju odgovaraju¢e odgovore a aplikacija za
testiranje veb servisa belezi statisticke podatke koji
predstavljaju rezultate ovog istraZivanja.

Thread Group

Name: [SOAP

Comments:
Action to be taken after a Sampler error

@ Continue

Thread Properties
Number of Threads (users): |'1

Ramp-Up Period {in seconds): |'1

Loop Count: [_| Forever |1|

["] Delay Thread creation until needed

[] Scheduler

Slika 4. Podesavanja poziva SOAP servisa za scenario 1

Thread Group

Name: [SOAP

Comments:
Action to be taken after a Sampler error

@ Continue

Thread Properties
Number of Threads (users): |1

Ramp-Up Period {in seconds): |1

Loop Count: [ Forever |'1|

[] Delay Thread creation until needed

[] Scheduler

Slika 5. Podesavanja poziva REST servisa za scenario 1

Rezultati SOAP veb servisa za prikaz prostornih podataka
(300 000 parcela) su sledeci:

e ukupno vreme od slanja zahteva do dobijanja odgovo—
ra i prikaz dobijenih podataka je 359 424 ms (= 359 s),

e ukupna veli¢ina XML dokumenta koji sadrzi zahteva—
ne prostorne podatke je 162 109 926 b (= 155 MB) i

e prosecna brzina protoka podataka je 440,46 kB/s.

Rezultati REST veb servisa za prikaz prostornih podataka
(300 000 parcela) su sledeci:

o ukupno vreme od slanja zahteva do dobijanja odgovo—
ra i prikaz dobijenih podataka je 367 188 ms (= 367 s),

e ukupna veli¢ina JSON dokumenta koji sadrzi zahteva—
ne prostorne podatke je 128 872 506 b (= 123 MB) i

e prosecna brzina protoka podataka je 342,75 kB/s.

Scenario 2.

Aplikacija za testiranje veb servisa Salje zahtev servisima
za prostornim podacima, u ovom slucaju zahteva se tzv
Geokompleks koji predstavlja skup prostornih podataka
slozene strukture. Geokompleks je objekat koji je
sastavljen od liste poligona, gde svaki poligon sadrzi broj
poligona i njegove prostorne podatke koji ga opisuju, i liste
polilinija gde je svaka polilinija sastavljena od segmenata tj
linija, svaka linija od dve tacke a svaka tacka od svoje dve
koordinate X 1Y.

Prvo se poziva SOAP a zatim REST servis simulirajuci
jednog korisnika i 10 sekvencijalnih poziva svakog od
servisa (Slike 6 i 7) kako bi se dobili realniji rezultati zbog
manje koli¢ine podataka nego u scenariju 1. Cilj ovog
scenarija je da se izmere performanse veb servisa pri

manipulaciji prostornim podacima sa ugnjezdenom
strukturom reprezentacije podataka.
Thread Group
Name: [SOAP
Comments:
Action to be taken after a Sampler error
(@ Continue

Thread Properties
Number of Threads (users): |1

Ramp-Up Period (in seconds): |1

Loop Count; [ Forever |1 U|

[] Delay Thread creation until needed

[] Scheduler

Slika 6. Podesavanja poziva SOAP servisa za scenario 2

Thread Group

Name: [REST

Comments:
Action to be taken after a Sampler error

(@ Continue

Thread Properties
Number of Threads (users): |1

Ramp-Up Period (in seconds): [1

Loop Count: [_| Forever |‘1 U|

[] Delay Thread creation until needed

[] Scheduler

Slika 7. Podesavanja poziva REST servisa za scenario 2

Rezultati SOAP veb servisa za prikaz prostornih podataka
(Geokompleks — ugnjezdena struktura) su sledeci:

o ukupno vreme od slanja zahteva do dobijanja odgovora
i prikaz dobijenih podataka je 1909 ms (= 2 s),

o ukupna veli¢ina XML dokumenta koji sadrzi zahtevane
prostorne podatke je 402 519 bytes (= 393 kB) i

e prosecna brzina protoka podataka je 205,63 kB/s.

Rezultati REST veb servisa za prikaz prostornih podataka
(Geokompleks — ugnjezdena struktura) su sledeci:

e ukupno vreme od slanja zahteva do dobijanja odgovora
i prikaz dobijenih podataka je 1659 ms (= 1,7 s),

e ukupna veli¢ina JSON dokumenta koji sadrzi zahtevane
prostorne podatke je 207 415 bytes (= 202 kB) i

e prosecna brzina protoka podataka je 159,08 kB/s.

8. ZAKLJUCAK

Na osnovu uporedne analize SOAP i REST veb servisa za
pristup prostornim podacima moze se zakljuciti da prema
scenariju 1 (velika koli¢ina prostornih podataka) SOAP veb
servis ima krac¢e vreme odziva i ve¢i protok podataka ali i
vecu veli¢éinu dokumenta koji prikazuje podatke (XML
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dokument) u odnosu na REST veb servis koji iako ima manju
veli¢inu dokumenta koji prikazuje podatke (JSON dokum.)
ima manji protok podataka samim tim i vece vreme odziva.

Prema scenariju 2 (Geokompleks — ugnjezdena struktura)
SOAP veb servis ima duze vreme odziva i veéu veliCinu
dokumenta koji prikazuje podatke (XML dokument), ali i
vecu brzinu protoka podataka u odnosu na REST veb servis
koji ima krac¢e vreme odziva, manju veli¢inu dokumenta koji
prikazuje podatke (JSON dokument) ali i manju brzinu
protoka podataka.

Dilema koji od ova dva servisa odabrati javlja se prilikom
dizajniranja novih aplikacija ali i prilikom reinZenjeringa
postojecih aplikacija npr. prelazak na novu platformu ili
ukoliko je potrebno poboljsati performanse aplikacije.

Istrazivanje sprovedeno u ovom radu je ukazalo na razlike
u performansama ova veb servisa u zavisnosti od koli¢ine i
strukture zahtevanih prostornih podataka na Sta se mora
obratiti paznja prilikom odabira odredenog veb servisa
kako bi se odabrao optimalni u zahtevanoj situaciji.
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BUIIEMEJINJCKHU JOT'ABAJ HA OBJEKTY KYJTYPE Y HOBOM CANY-IIPEJIA3ZAK
MULTIMEDIA EVENT ON THE OBJECT OF CULTURE IN NOVI SAD-TRANSITION

Hparana PahenoBuh, bojan Tenasuesuh, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

OBJIACT - CIIEHCKA APXUTEKTYPA U
TA3AJH

Kparak caap:kaj —Manupamem oapeheHor nena objexra
KyJIType n00uja ce BUIIEMequjcKa MHCTajlanuja Koja ro-
BOPH O jEJIHOM IIPOIIECY CHHTE3€ [[BEjy CTBAPHOCTH. Bup-
TyellHe, U ONUILBMBE apXHUTEKTYpEe IZie CE CIIOj HUXOBE
WHTEepaKnyje JenraBa npeko nepdpomanca. CaMm HacloB
paja HaroBemTaBa HEKy BpCTy KpeTama rje IyOiuka
KOja yJia3u y TO30pHINTe 3aIIpaBo yiaasu y “ApyTH cBeT,
CBET CTBpallayke WIy3Hje Koja IIOCTaje CcaMOCTajHa
ctBapHOCT. OBaj XETIEHNHT CTBapa UCTY BPCTy aTMocdepe
JeIHOr MOJEPHOT CIICHCKOT Jejia KOje Ce Halash y
NPOCTOPY uzMel)y MO30pHUIITa, (PUIMa U HOBUX Me/Iuja.

Abstract — By mapping certain parts of an object we
produce a multimedia installation which demonstrates the
process of two realities, virtual and real, merging into
one. The title itself suggests some sort of movement where

the audience steps into "another world", a world of

illusion which becomes its own reality. This happening
creates the same type of atmosphere found in a modern
scenic artwork, between theater, film and new media.
Kljuéne reéi: Site-specific, xenenune, @panyycku
Kkyamypuu yenmap, Ipowupena cyenoepagpuja

1.YBOJ

Hue oBor pama jecte MCTpakMBamke HAduWHA Ha KOjU
MOJKE J]a Ce eKCIIEPIMEHTHIIIE Ca BUAEO IPOjeKIIHjoM Kao
JeIHUM BUOM site-specific MHCTaNaNyje Wi XCTICHUHTA.
IIra je oHO IITO HaM caM NPOCTOP IPyXa U KaKo ce
BU/ICO TIPOJEKIMjOM OH MOXKE€ TpaHChopMucaT?

MHOTM yMETHUIIM Cy ce OaBHJIM CHHEPTHjOM BHIIE
Menuja Kako OW HampaBWJIM HWHOBATUBHE KOpake Yy
ucropuju on Ilom aprucra mnpexo [anmamcra 1o
JaHambux Buaeo ymeTHuka.

OBMM TIPHCTYNIOM pajxy TNPHCYTHOCT MyOJHKEe NpH
n3Bohey pana OuBa HEOIXOJHA jep CBAaKOM JaJbOM
PeUpONyKIMjOM pax TocTaje camo  Qororpaduja
3a0eNeXHOT TpeHyTKa. 3aTo OBaj pax OuBa sife-specific
WHCTaJalMja Koja YjeoHO jecTe W jemaH ayTeHTHYaH
YMETHHYKH Joral)aj 3acHOBaH Ha CUHTE3H BUILIE Me/Hja.

2. TEOPUJCKO HCTPA’KUBAILE

2.1. OgHoC MpeMa yMETHHYKOM ey y 1002 TeXHHYKe

penopaykuuje

IIpema [llyBakoBully, y yMETHOCTH C€ Taj ,,[IOMAK OJ1 ITPO-
JOyKIHMje Ka TPOJYKLMjH OJWrpaBa Ha padyyH yKHIama

HAIIOMEHA:
OBaj pag nponcTeKao je 3 MacTep pajga Yuju MEHTOP
je ouo JIp bojan TenaBueBuh

aymeHmuyHocmy VI  U360pHOCMU  JBYACKOT paja
3aCHOBAHOI HA MaHyellHOj BEIITHHU. Benuko uckyeme
ayTEeHTUYHOCTH YMETHHYKOT JIeNa JIelaBajo ce 3a Bpeme
YMETHOCTU ready-made W TION apTa, TAE je€ TEXHUYKa
penpoAyKIrja A0Bela y IMUTamke caM 110jaM YMETHOCTH U
BeHe ompaBmaHocTd. Mehyrtum, Banrep benpamun
MIPUCTYTIa HOBUM MEIHMjUMa W3 INEPCIEKTUBE E€CTETHYKE
TeopHje, Te cMaTpa a HOBH MEAWjH YTHYy Ha jaBHO
MBCHE TaKo INTO Ta macuBusmpajy. Kao pesynrar Tora
“MaMO TOMHHAIMjy HOBHX MeAHja Kao opyha mpoTHB, HE
caMO YMETHOCTH, HETO W MpPOTUB KpHUTHYKE Mohn
myOlMKe Koja Ha Kpajy IMoCTaje W OCTaje caMo jeaHa
oryhena maca. IllTa je oHna maHac ecreTnka Mporarasjie
MacoBHHX MeJlHja, a IiTa YMETHOCT HallpaBjbeHa opyhem
TEXHOJIOTHje?

Taj craB Ham moTBphyje m mpomarangHa cxema Hoama
Yomckor u Ensapma C. XepmaHa KOjU CIHKOBHTO
NIPUKa3ajy KaKo ce MEIHjH Hala3n Ha pacKpCHUIM u3Mely
ayIUTOpPHjyMa, BIIACTH, OIJIAIIMBada M MAapKETHHT
arennja. “Kynrypna wmHmyctpmja ryOM OHYy HCTHHCKY
CTBapajayky HUT ¥ UMHUTAIHMja 1IOCTaje HEH arcoiayT. To
CTame KyITypHEe WHAyCTpHje Xopxexajmep u AmopHo he
Ha3BaTH U CTamkEeM €CTETHUKOT BapBapcTsa [1].

.y
)"l{',

Crnuka 1. Cxema Hoama Homckor u Ensapaa C. Xepmana

2.2. Tlojam KyJITa J1eNoTe U HeroBe aype

MacoBHO KamuTAJICTHYKO JPYIITBY KOj€ TMOYHELE Ja ce
pa3BHja ca 3axTeBHMa TJIOOATHOT TPXKUINTA TOBOAH IO
OpeHaupama caMix MapameTpa JICTIOTe U JI0 YHUIITABaHka
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WBeHe c100o0/e 1a ce ayTeHTUYHO pa3BHja Kao cio0o/Ha
¢dopma.Tako MOXKEMO Jla ce BPaTHMO Ha TOYETHY MHCAO
Bantepa benypamuna (Walter Benjamin) xoju TBpau na
JaHAIllFba YMEHOCT IOCTaje ,,Je3aypaTu3oBaHa’ IojaBa
KOja ce u3jenHavaBa ca mojMoBuMa pode. IlosuBajyhu ce
Ha ,,jeIHO3HAYHO™ TJIEOUIITE O CMPTH YMETHOCTH H
€CTeTHKe, Npey3eTo u3 Kmure Cupm nenux ymemuocmu
(Mors des beaux arts), MopaBcku moOTBphyje na
»YMETHOCT HE MOCTOjU 0e3 MPOU3BEICHOT Jea U jaCHUX
rpaHuna (MCTOPHjCKU pENaTHBH30BAHWX) M3Mely me u
OCTaJINX MaTepHjaIHUX U TyXOBHUX MojaBa” [2].

2.3. CtBapame aTmMocepe y ekcTepujepy

Kako Ou mpuuamy o yMETHHYKOM pany KOjU ce 3aCHHBa
Ha CTBapamy arMocgepe MopaMo NpBO JAe(HUHUCATH IITa
je To atMocdepa? OHO IITO je M3Y3eTHO BAXKHO Kaja ce
npu4a o atMocdepH, jecte MpuYame O leHOM KapakTepy.
[Nojam xapaktep Mu Beh yBoaUMO y pHYy O pazyMeBamby
aTMocdepe IpeKo IpoydaBama CaMOr MO30pHIuTa. Tako
Jla caM KapakTep jeqHe atMocdepe jecTe HAUWH Ha KOjH
YOBEKOBO ja KOMyHHIUpa ca onpehernm ocehajem kama
C€ YOBEK Haja3u y HEKOM Ipocropy. Ymepro Exo Buau
OBY CIIMKOBHTY peIpe3eHTayjy mojma atmocgepe: Ona
He Komnupa 00jeKaT Hero caMo CTBapa yCIIOBE MEPIEIIje
moJ KOojuM ce myomumu cTBapa oxapehena wumeja o
npeamerty [3].

2.4. CueHCKH IU3ajH Kao NpolIMpeHa cueHorpadguja

Kaga npuyamMo O CHEHCKOM [OU3ajHY MOpamo IIPBO
MIOCTaBUTH MHUTamE ITa je To cueHordwuja? ,,Bragumup
AHIIIOH Ka)ke JIa je TO Urpa BpeMeHa, nmpocTtopa u ocehaja
Yy OKOJIHOCTHMa Heke curyanuje, a Juormc DoTorrymuc
(Dionis Fotopulis) cmatpa ma je To Ou3ajH KOjU je
CaMOZOBOJbAH W HM3HAJ pEYH — MeTaje3uyka  CIIHKa.
Melhytum, oHO mITO OM HajOOJBE O00jaCHMIO CICHCKH
JIM3ajH Kao MpoLIMpeHy cueHorpadujy jecte nepuHuimja
Ponnja Topena koju kaxe aa je cueHorpaduja 0OJHK,
00ja ¥ CBETJIOCT MPETBOPCHH y HEPEATHy peanHocT [4].
VY ymernnukom porabajy ,JIpenasax” pamu ce o jeaHoM
BUAY Sife-specific yMETHOCTH, OJHOCHO Jely Koje
KOPHCTH eJIEMEHTE IPOCTOpPa Kao TMONA3MIITe CBOT
HactaHka. CaMm paj ce He 0aBH CaMO CIajameM BHJIEO
TIPOjeKIHrje U MPOCTpa y BHIY TajiepHjcKe HHCTaJalH]je,
HEero INpOMHUIIUbA FUXOBY CHHTE3y Kao jelaHy BpCTY
MozepHe creHorpaduje. MaTepakunjom mephopmepa ca
JTUTUTATHOM CIICHOTpadHjoM cTBapa ce CICHCKH goralaj
KOjU MpoIIMpyje caM T0jaM KIacH4YHOr BHlemwa
TpaauIMOHaIHe ClieHOrpaduje. YMETHOCT mpecTaje OUTH
caMO BHICO MpojeKirja win camo creHodpaduja. Ona
mocraje xemeHuHr-porahaj. Ananm Kampoe je kpajem
MEeIECTHX MOJAPUO HOBO 3HAUYCHE PEYH ,,XCTICHUHT; MO
BEMY j€ YMETHOCT CTalHO NPOMEHHBO ,,JE70 Y
HACTaHKy”, TPHUIIOBECT WJIM Hapaluja Koja ce cTBapa
moMohy y4ecTBoBama caMme myonuke [5].

3.YMETHHYKO UCTPA)KNUBAILE

3.1.0aH0C BUpPTYeJIHE PeaJIHOCTH ca nephopMaHCcOM

Boxpujap roBopu 1a He MOCTOjU CaMO UMILIO3H]ja MOPYKe
y MeaMjuMa, HEro ce YHOPEIHO [ellaBa HMILIO3Hja

MeJMja U CTBApHOT y HEKO] BPCTU OecMmwucna. Y OBaKo
HacTayio] OECMHCIHUIM HE MOXKE CE Ca3HaTH jacHO IITa je
meauju. Ilo oBoMm aytopy, oHza kaja je MekiyaH pekao
»MEIMjH Cy TIOpyKa”, OH HUje caMO O3HAYHO Kpaj MopyKe
Beh u kpaj meauja. To 3HAUM J1a HeMa BUILE MEIHja Kao
MOCPeTHUYKE HMHCTAaHIEC H3Mel)y CTBapHOr M IJieAaola.
Menuju cy crBapHOCT, Menuj je poralhaj, cTBapHOCT je
YKUHYyTa [6].

3.2.Kopumhewe KOHTYpHe JIMHHje Kao IJIAaBHe 03HAKe
JUTUTAJHOT MPOCTOpPA

[locTroju MHUNUBEHE Ha je JIMHHja Tpar KOjH OCTaBJba
Tayka Koja ce Kpehe M HMMa ICHXOJOIIKO JEjCTBO Y
3aBHCHOCTH O] CMepa y KoMme ce kpehe, neOsbHHE H
Bapujauyja y nebspunu u cMmepy. Kopuihemem KoHTypHE
JMHUje Jaje ce caMo Ha3Haka OOJHMKa Tako Jla y TOM
Clly4ajy HEeMaMO TEKCTYpY, CBETJIOCHH H3BOP, HU CEHKE.
OOnuK je caMo IUIOIIHA CKUIIA KOja HE Jaje MHOTO
nHpoMpanuja. Y yMmeTHWYKo] mHcTamanuju “Tlpemaszax”
ce KOPUCTH YIPaBO KOHTYpHa IIMHHja Kako Ou ce
CYNTHITHO HaroBECTHO MPOCTOP YMECTO Ja € TEKCTYPOM
jacHO o3HauM. MemameM IHHHjE U OOJIMKA IPOCTOp Ce
TparchopMmuie TOK He molje A0 CTaTHYHOT Jena Kana
MMOYUE-€ HHTEPaKIHja nepdopmepa ca BUICOM.

Cnuka 2. Ilpenazax/Je taime, ®paHIyCKH KynTypHU
menrap, 2016, Hosu Can

3.3.lHTepaKTUBHOCT Y YMETHOCTH (pPe:KHja MOKpeTa
MJIM MeIMjH)

Janamma yMeTHHYKAa ClieHA BeNHHOM KOpPHCTH
nporpamMupaHe BHIEO paJioBe Kako OM ce MpeKo CeH3opa
HAMpaBWJa HWHTEpPaKldja, Kao [ITO BHANMO HAa
npumepuMa Wenting Guo, Roya Datona, Scott Snibbe's.
MelhyTuM, cTBapameM BH3yelHE WIy3uje 0e3 MHOro
yIUIMBA XWIX-TelxXa, Takohe Moke OWTH KBaJHTECTHA
BH3yellHa urpa. Menuju ce MOTy jaBUTH y OOJHKY BHIIEO
WHCTaJanrja y YMETHOCTH mepopMaHca, WIH Y BHICO
wm neppopmanc mHcTanandjama [epuja Xwrma u buma
Buosie, koju 300r CBOje TpaHHUYHE MNPHPOJAEC IOCTAjy
3HAYajHU 32 CHUTyalljy NpeACTaB/barba M H3BOhema. Y
nHcTananujama buma Buome (Pneuma, The Sleepers,
Stopping Mind, The Reflecting Pool, The Messenger,
UT/1.) CTBOPEHA je 3ace0Ha MO30pHUIIA 3a TIOCETHOIIE KOjU
Cy CBOJUM TEJIOM JOXKHBJbABAIN TPOJUMEH3MOHAIHOCT
CIIMKE, jep Cy Cce Hala3wiu ycpen ,Jorahaja”, omHOCHO
nHcrananuje.  ,,CraBpajyhu  memujym  (cpenuny)
YMETHHYKOT CTBapajalliTBa IMpe CaMOr YHHA Kpeauuje
Jlenna, JIOTHYKH ce ToKpehy ¥ MHOTa Ipyra MUTamka Koja ce
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THUYYy aKTyellHe YMETHHUYKEe ClieHe, a pedepupajy U Ha
HMHTEPAKTUBHU MEIHjCKH KOHTEKCT y KOMEe Ce CaBpeMeHa
ymerHoct gnoraha.” [7] Mehyrum, ykommko ce mpu
CTBapamy HEKOI YMETHHYKI JeJla, CHTE CICIH(HIl
MHCTaJIalKje WK MOJAEPHE MpeJICTaBe 1Mo30Be myorka 1a
yuYecTByje, paIUKAIHO C€ Mema MPUCTYIl CaMOM
neny.Taga ymerHocT OMBa OTBOpEeHa HIeja Koja
uHTerpunyhn myOnuKy He naje joj macuBaH KapakTep,
Beli je cTanmHO aHMMHpa Ha JWHAMHYaH HauyuH. Y
nozopuity uMamo npumep [ azeba Tommja JaHexuua,
roe mybOnuka OwWBa TI03BaHAa Ha OWHY Kako Ou
WHTCH3UBHH]jE NOXHBIENa oapeheny creny. Ha mouerky
camor [aneba Hapatop o0jammaBajyhu MpH30p JETHE
BEUepHU T03UBa MyOJIMKY Ha CIEHY Kako OW CBH Celll Ha
MOJl ¥ 3ajeHO 3aMHILbAIH EKCTepHjep mBopuinTa. Taj
BUJ KOMYyHHKalldje ca MyOJIMKOM Tnae ce pa3ouja
MIPOCTOPHA WITy3Hja je HEIITO IITO je NMEHECEHO Yy BUIEO
uHCTanauuju ,,[Ipemazax”.

Cauka 3. Tomu J. aHench,“l"an“HeXOB, CHII, Hosu
Cag

4.CTBAPAJIAYKH MPOLEC
4.1.I1porpamu 3a Mmanupame

W3 TexHMYKHMX pazjiora Hpolec HCTpaKUBama ajara 3a
Manupame Tpajao je ayke ol odekuBaHor. Ha kpajy je
OJUTy4YEHO Ja Ce€ MOCTYIIaK MOjeHOCTaBH Tako mTo he ce
KOPUCTUTH TIO3HATH TporpaMm Resolume Arena 4 (Cnuxa
4.) ca xojuM je Beh paheno Ha Exitu.

OH je Bpyo jemHoctaBaH 3a Vj-ing, amm M MMa BPJO
pasBujeHe om@je 3a Mamupame o0jekTa  Koje
oMoryhaBajy nako neduHHUcambe xKeJbeHor obimka. Cam
MOCTYTIAK j€ CIMYaH Kao U Koj nporpama MadMapper tne
Ce TMPETXOJHO HalpaBH Mpexa Koja ce KOHTPOJIHUILE
roMeparmeM KIbYy4YHX Tauyaka KBajapara. Y Resolume Areni
4 (Cnuka 5.) mocroje HampeaHEe OMIUje Kako OM ce of
KBaJpaTHE WJIM MpPaBOyraoHe MpeXe HalpaBWIN
HETIPaBUJIHN aMOP(HU OOIHIIH.

Cimka 4. Resolume Arena 4- interface 1

Cmuka 5. Resolume Arena 4.-interface 2
4.2. IlocTnpoaykuuja

VY mporpamy Adobe after effects nonasm mo xonaxupama
JUTHTIHOT BHJEa-2]l aHUMalWje W JOMYMEHTPaHOT
CHUMKa. THM MOCTYIKOM ce J00Wja Marepujai Koju ce
HAKHA/IHO MPOjeKTyje U ycaryiamniaBa ca neppopMaHcom.

® Aokon Afur ¥ecn amed Pt ins e -

Cnuka 6. Adobe after effects-interface

4.3.Peanu3anuja paga

IIpu camoj peanusanuju pama HUje OWIO MOTpeOE HU 3a
KaKBOM TEXHHYKOM AaCHUCTCHIIMjOM jep je YMETHHK caM
MOAECHO MporpaM ¥ My3uky. OJ TeXHHYKE OIpeMe TOHET
je TIpHBaTHNU JIANTON U M03ajMIEH MpojekTop Mapke Dell
S320. [Jlorahaj je mOKyMEHTOBaH TakO IITO jeé CHUMJbEH
¢$oTO amaparoM rzae Cy ce IIOBPEMEHO IpaBWiIe H
¢dororpaduje. Nneja o site-specific wHCTamaunju HHjE
nMaia 3a mWwh aa Oyae jeman ox gorahaja 3a ,,Hoh
My3eja”’, ald Cce BPEMEHCKH H IPOCTOPHO HJCjHO
YKJIOIHO y CaM pacrope.

Cnuka 7.JIparana Pahenosuh, Cure-criennux xermeHuHr
Hlpenazak,dpaHIyCcKu KyITypHH IIeHTap, ,,Hoh
Myseja“,13.05.2016.

4.4.®unanno uzBoheme macrep pana

Haxon renepanne npobe mactep pana Ha ,,Hoh myseja“,
Llpenasak” je HaJONyHheH MalupambeM CaKkchja UCIpel
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3uJa Ha KOjeM Cc€ paja MpojekToBao. JUCKpeTHOM
aHMMaIMjoM OJaror mokpera uprexa nseha, cynTuiHo ce
Harjacuja TEKCTypa CakCHja Koja je€ BH3YENHO
nonpunocuia armochepu. Ilomro je HakHamo npumehen
LPHU Kabell y TOpHheM Jielly 3Ua U TOPHEM JIelly BUIIEO0
IIPOjeKIINje MOpPaJIo Ce OCMUCIIUTH ONPaBIabe 33 HEroBO
€CTETCKO TMOCTOjale y paay. YMECTO OCMHUIIJbaBamba
KOMILJIEKCHE aHMMalje Koja Ou Ty JHMHH]Y ,,0KuBena”,
OJUTYYCHO je J1a ce Ha KPajy pajia Y>KHBO YKJbYYH Jiejep Ha
KoMe Ou ce mprex aABejy nruma anmmupao. One Oun
MPETXOIHO OWile HAMEIITeHE Ja ,,cieTe” Ha Xy (Koja
ce HaJa3mia y CTBApHOM IPOCTOPY) M Op30 HECTaHy YNMe
Ou 1IpHU KabJIOBH MOCTAIM JI€0 CIEHCKOT AeKopa. Takole,
Ipe KHUXOBE I0jaBe Ha JKUIIM, OHE OM MPBO IpOJIETe KPo3
caM BHPTYEJHHU MPOCTOP paja U TUME HaroBECTHUIIE CBOje
TIPUCYCTBO.

Cruka 8.J[parana Paljenosuh, Cute-crieriuduk XeneHuHr
LHlIpenazax*,PpaHIlycKy KyATYpHHU [IEHTap

Oga live VJ uHTepBeHIMja TONPHHOCH KOMILICKCHOCTH
u3Bohema pama rae ma Ou ce ,,JIPaBUIIHO” 3aBPIIHO paj
ayTop MOpa caM Jia ce YKJbYYH y aKTHBUpPambe KpeTama
ntuna. Takole, eleMEeHT MHTEPaKTUBHOCTH OWMBAa 3HATHO
Menujcku npommpeH. [locne u3Bohema pama, myOnmka
ynasu 'y ,yiory” mepdopmepa M Taj MOMEHAT ce
JOKyMeHTyje ¢doTorpadujoM Koja ce KacHHje npociehyje
Ha facebook invent mo3uBHHITY 3a cam Taj morabaj.

Tako ce kpyr uaeje ,,IIpemacka” 3aTBapa momaszehm of
BUPTYEJIHE MO3UBHUIIC 32 YMETHUYKH foraljaj 1o mpukasa
JIoKyMeHTamuje ucror. Kao n'y camoM pany, re Ha Kpajy
MYIIKH U )KEHCKHU Tepdopmep mpesase y BUPTYEIHH CBET,
TaK0 M IyOJNIMKa W3 CTBAapHOT MpOCTOpa Mpenasd y

BUPTYEJIHHU.
[Ipocrop unTepuera OuBa cieneha mmardopma rae ce
¢dororpaduja 3abenekHOr TpPEHYTHa KOMEHTApHIIIE,

najKyje WIH jeTHOCTABHO IOCMATpa Kao YCIIOMEHA Ha caM
XareHHHT.

Cruka 9.][parana Paljenosuh, Cute-crieriuuk XxemeHuHr
HlIpenasak*,DdpaHIlyCKH KyATYpHHU LIEHTap

Cnuka 10.JIparana Palhjenosuh, Cure-crieruduk
XeTeHHuHr ,,[Ipenazak®,@paHIlyCKi KyITypHH LIEHTap,
(MuTepakuuja myoiuke)

5. ZAKLJUCAK

OBaj pajg ce 0aBU pa3BoOjeM HOBUX YMETHUYKHX IPUCTYIA
y Kpeupamy BHPTYSIHOT W CIEHCKOT MpOCTOpa,
0azupaHor Ha IPUMEHU HOBUX TEXHOJIOTHja Y YMETHHYKO
HCTpakuBauke cBpxe. Mako oBo jecte site-specific Bumeo
MHCTaJalKja OHA CBaKaKko MOXKe OWTH W site-responsive
yMeTHOCT. /lakie HacTaHaK paja je MOBe3aH M ca COLHO-
HOJUTHYKAM KOHTEKCTOM CaMOI IPOCTOpa Kao IJIaBHHM
OIpeZIHUIIaMa  HEeroBOor  HacrtaHka. (CaMo  HEroBo
MOCTOjab€ je MUPEKTHO YCIOBJBEHO MPHCYCTBOM H
MAXEKOM ITyOJIHKe.
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SITUACIJA SNA
DREAM SITUATION
Milica Tasi¢, Miljana Zekovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — SCENSKI DIZAJN

Kratak sadriaj — Rad se bavi analizom sajt-specifik
projekata iz pozicije ucesnika. Time je projekat podeljen
na spoljasnji, realan prostor u kojem se situacija (jedin-
stven vremenski definisan sklop odreden svim elementima
sajt-specifik projekta i aktuelnim stanjem) odvija i unut-
rasnji prostor osobe. Uvedena je nova terminologija sajt-
specifik projekata koja za temu ima san. San je uvek lican
fenomen i mozZe se posmatrati jedino kao situacija
realizovana u imaginarnom prostoru osobe koja sanja.
Rad istrazuje kako stalno promenljiv sistem komunicira
sa licnim narativom, u kojoj meri se uzajamno menjaju i
oblikuju.

Abstract — This paper analyses a site-specific project
from the perspective of the participant. Thus, the project
consists of outer, actual space in which a situation (a
dynamic system defined by site-specific elements and set
of present conditions) occurs and of person’s inner space.
For this site-specific project, new terminology, which has
a dream as its subject, has been implemented
(introduced). The dream implies a personal phenomenon
which can only be perceived as the situation realized in
imaginary space of the person that is dreaming. The
paper explores the manner in which an ever-changing
system communicates with a personal narrative and in
which they are influencing and shaping each other.
Kljuéne reci: Sajt-specifik; situacija; prostor-dogadaj-
ucesnik; unutrasnji prostor; potencijalni prostor.

1. UVOD

Samo delo i prostor u kome se ono ostvaruje uvek
uspostavljaju relaciju takvu da se ,,niSta ne moze dogoditi
a da se ne dogodi negde”'. Te relacije imaju razli¢iti
karakter. Prvim nac¢inom posmatranja negde ¢e biti okvir
u kojem se neSto odvija, tj. sredina u kojoj je dogadaj
pozicioniran. Drugim nacinom pak, negde postaje
posrednik u delu, odnosno ucesnik u celokupnoj slici.
Projekte koji nastaju kao konkretno reagovanje na
konkretno mesto oznafeni su odavno terminom sajt-
specifik (site-specific). Time je uveden termin sajt, koji
po svom znaéenju ne odgovara ni prostoru (objektivnom
fizickom poligonu), ni mestu (lokaciji sa svim slojevima
znacenja).

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Miljana Zekovi¢.

! Meta Hogevar, Prostori igre, Jugoslovensko dramsko pozoriste,
Beograd, 2003, 10.

Sajt uvek podrazumeva prostorni okvir u koji se rad
smesta, negde gde ¢e se dogoditi nesto. Sajt je pobudeno
mesto, odnosno mesto u privremenom aktivnom stanju.
Nakon temeljnog istrazivanja polja i svih disciplina koje
sa poljem koreliraju, dosla sam do zakljucka da je za sajt-
specifik projekat kljucna trijada odnosa prostor-dogadaj/
rad-ucesnik. U zavisnosti od fokusa konkretnog projekta,
ova tri elementa mogu uspostaviti razli¢ite odnose.

Rad, koji je do sada posmatran kao samodovoljni artefakt,
postaje deo situacije. Situacije u ovom radu definisem kao
efemerne, kompleksne, i jedinstvene konstelacije odredene
svim odlikama mesta, samim dogadajem, ucesnicima,
konkretnim vremenskim intervalom i aktuelnim stanjem
koje ga karakterise, odnosno svim prisutnim atmosfer-
skim, vizuelnim, zvucnim, taktilnim elementima, njihovim
kvantitetom i kvalitetom. Sa druge strane, neodvojivo od
situacije, postoji ucesnik koji tu situaciju percipira i tu-
maci iz svoje licne pozicije. Tako, situacija ima uvek
licnu manifestaciju. Umetnicko delo nastaje tek kroz
individualni pristup delu i misaonu recepciju.

Analiza sajt-specifik projekata iz pozicije ucesnika, a
prvenstveno osobe koja osmisljava rad, nuzno povlaci
razmatranje svih stvaralackih i receptivnih procesa kroz
koje osoba prolazi. U literaturi sajt-specifik projekata
terminologija geografije prvenstveno je fokusirana na
razumevanje prostora. Medutim, ukoliko se menja pristup
analizi potrebno je i terminoloski ga podrzati. U ovom
konkretnom slucaju uvodi se tema sna. San je fenomen
koji svaka individua formira samostalno. Situacijom sna
se objektivan sklop (situacija) provlac¢i kroz lican filter.
Samim tim svaka situacija postaje izmeStena iz
univerzalnih zakona. Postaje autenti¢na.

Situacije su u ovom radu posmatrane na nivou grada.
»danjati grad” znaci pristupiti mu kao liénom poligonu.
Namera je da se kontaktima realnog i imaginarnog
prostora ispita potencijal grada za umetnicko delovanje,
odnosno da se istraze vidovi kojima otvoren, stalno
promenljiv sistem komunicira sa linim narativom, kao i
nacini na koje se oni uzajamno menjaju i oblikuju.

2. ANALIZA ELEMENATA SAJT-SPECIFIK
PROJEKATA

2.1 Sajt (Site) San

Iako su odnosi koje umetnik uspostavlja izmedu dela i
prostora razli€iti, neosporno je da prostor uvek ucestvuje
u prikazivanju rada koji se u njemu desava.

Robert Smitson (Robert Smithson) je jedan od prvih
umetnika koji razmislja o odnosu galerijskog prostora i
prostora van njega. Lend art (Land arf) ispituje nov medij,
razmere 1 nacin izlaganja. Ovo je prekretnica u umetnosti
kada delo nije moguce izloziti u svojoj originalnoj formi u
zatvorenom prostoru. Tako, Smitson postavlja tezu o
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sajtu/non-sajtu (site/non-site). U nedostatku prvog (sajr)
drugi je postoji samo kao oznacitelj (non-sajt). Odnosno,
sajt se mapira, dokumentuje i predstavlja u non-sajtu.

Rad Spiralni nasip (Spiral Jetty) iz 1970. godine
predstavlja preciznu ilustraciju ove Smitsonove tvrdnje. U
pitanju je rad koji zauzima veliku povrSinu i nije u celini
saglediv za osobu koja je se nalazi in situ. Sajt iz te
perspektive, Sta viSe, nije ni prepoznatljiv. Artificijelan
nasip vrtlozno zalazi u Veliko slano jezero i omogucéava
da se rad dozivi kora¢anjem po njemu.

U teorijskim razmatranjima koji ispituju odnose mesto/ne-
mesto, prostor/mesto, geometrijski/egzistencijalni prostor,
porede se dva razliCita tipa prostora: prostor koji je
identitetski, relacioni i istorijski (mesto) i onaj koji to nije
(ne-mesto).

Svi navedeni pojmovi podrazumevaju izvestan prostor.
Ovde prostor mozemo posmatrati kao realan poligon koji
je moguce opisati fizickim parametrima. Odnos prostora i
mesta mozemo poistovetiti sa geometrijskim prostorom,
koji Merlo-Ponti (Maurice Merleau-Ponty) suprotstavlja
antropoloskom prostoru®. Sajt (u sajt-specifik projektima)
podrazumeva aktivno mesto privremeno pobudeno
konkretnim radom/dogadajem. Sajt direktno korelira sa
situacijama koja se u njemu odvijaju. Posmatra se kroz
vremensku dimenziju, kako se objekat i dogadaj koje
sadrzi sagledavaju, odnosno odvijaju u odredenom
vremenskom opsegu.

Danas sajt nema fiksnu prostornu, ni drustvenu odrednicu,
vec ga karakteriSe stalna promena. MoZemo ga posmatrati
jedino kao deo procesa, kao tranzitivnog, kao palimpsest.

2.2 Odnos izmedu prostora i rada

TeoretiCari i umetnici su ustanovili ¢itav niz termina
kojima pokusavaju da definiSu odnos postojeceg i
novostvorenog. Razli¢itom terminologijom se zapravo
sugeriSu razli¢iti pristupi sajt-specifik projektima, kao i
mimoilazenja u praksi. Predlog sistematizacije daje Majkl
Mekini (Michael McKinnie) definisanjem tri modela sajt-
specifik projekata: dijalog, palimpsest i heterotopija.
Dijalog se prvenstveno odnosi na sadasnji trenutak u
kojem prostor i dogadaj dolaze u kontakt. Majk Pirson
(Mike Pearson) i Klif Meklukas (Cliff McLucas), iz trupe
Brit Gof (Brith Gof), koriste odnos domacin - duh® kako
bi razgraniCili prostor i dogadaj. Ta dva entiteta su u
trenutku izvodenja jedna celina, medutim njihova priroda
je potpuno drugacija. Domacin je strukturiran od niza
postoje¢ih i prozivljenih slojeva i sam po sebi je
nepromenljiv. Dogadaj je efemerni element koji ga
dopunjuje u jednom odredenom vremenskom periodu.
Majk Pirson, po napusStanju grupe, prostor pocinje da
opisuje u kontekstu arheologije. Sajt-specifik projekat
postaje sredstvo kojim se istrazuje potencijal koji grad veé
ima. Na ovaj pristup Mekini referiSe palimpsestom. U
pitanju je otkrivanje skrivenih slojeva, stvorenih u jednom
trenutku u proSlosti. U ovom kontekstu sam prostor je
formiran nizom slojeva formiranih  prethodnim
delovanjima. Mi ih samo trenutno deSifrujemo, odnosno
ozivljavamo.

% Moris Merlo-Ponti, Fenomenologija percepcije, IP Veselin Maslesa,
Sarajevo, 1978

* Mike Pearson i Cliff McLucas: "ghost, host and witness"

Medutim, Nik Kej pojam palimpsest definiSe drugacije.
Ovde mesto postaje aktivna, promenljiva kategorija. U
ovom sluéaju, pisanje preko grada takode moze znaditi i
brisanje suviSnog. Ovaj nestabilan, promenljiv sistem
delom mozemo nadovezati na poslednji model koji Mekin
izdvaja, heterotopiju. On ovaj termin preuzima od Misel
Fukoa (Michel Foucaulf). Heterotopijom sajt postaje
sistem koji u sebi simultano sadrZzi viSe razlicitih prostora,
viSe slojeva, odnosno znacenja.

23 Moguénosti u sajt-specifik projektu

Italo Kalvino ({talo Calvino) uvodi pojam unutrasnjeg
pravila kao sponu izmedu predprice 1 repertoara.
Dogadaj 1 prostor mogu ostvariti razlicite uloge i
uspostaviti razli¢ite odnose, od palimpsesta do dijaloga.
Kroz ove pregovore uspostavlja se osnovna ideja i svaki
element reaguje u skladu sa njom. To unutrasnje pravilo
mozemo nazvati i osnovni princip prostora ili duh mesta.
Upravo ono u sebi sadrzi specificnost konkretne situacije i
postaje polazna inicijalna kapisla za dalje reagovanje.
Ovaj delikatan odnos podrazumeva jo§ jednog, klju¢nog,
¢inioca a to je ucesnik (autor). On iz pozicije svog
unutra$njeg prostora reaguje u spoljasnjem i na taj nacin
reorganizuje, povezuje, ispituje, ali iznad svega pregovara
sa prostorom sajt-specifik projekta i to uobli¢ava u rad.
Prostor dogovora izmedu svih Cinioca u sajt-specifik
projektima je zapravo i prostor provokacije, odnosno
prostor kreativnosti. Ovaj nain definisanja prosiruje
polje delovanja uvodenjem granicnog prostora® u kojem
je ucCesnik (autor/posmatra¢) rad stvara, odnosno
dozivljava.

24 Tipologija ucesnika

Termin moderan nomad ili tehno nomad® podrazumeva
radikalan stil Zivota omogucen prethodno navedenim
tendencijama. U kontekstu globalnog moze se govoriti i o
umetnicima nomadima koji viSe ne stvaraju izolovani, iz
Najveci deo tih uticaja pripada modernom gradu. Grad
pripada svakome i nikome. Svaki rad u njemu se moze
posmatrati kao privremeno staniSte, kao ,.kuc¢a” u kojoj
umetnik deluje u konkretnom trenutku i sadejstvu sa
lokalnim uslovima. Sistem ovih delovanja dograduje
postojecu fizi¢ku strukturu.

Umetnik uvek reaguje li¢no, iz pozicije svog imaginarnog
prostora koji se razvija u stvarnom. Medutim, u ovom
trenutku mozemo postaviti pitanje da li je jedini ucesnik
sajt-specifik projekta njen autor? Ko sve ima udeo u radu,
i koliki je taj udeo? Pol du Gej (Paul du Gay), u knjizi
Proizvodnja kulture / Kultura proizvodnje (Production of
Culture / Cultures of Production), uspostavlja termin
hibridni identitet kojim govori o simultanom izvrSavanju

4 Graniéni prostor je aktivan, dinami&ki, neujednacen i nestalan prostor,
koji nastaje u sinergiji konkretnog realnog prostornog okvira,
konkretnog umetni¢kog dogadaja koji se u njemu odvija i sposobnosti
posmatraca da oseti, prepozna i iskoristi sve relacije koje nastaju u
datom prostorno - vremenskom okviru, zarad dozivljaja umetnicke
vizije.”“ - Miljana Zekovi¢, Efemerna arhitektura u funkciji formiranja
granicnog prostora umetnosti, doktorska disertacija, Fakultet tehnickih
nauka, Novi Sad, 2015.

3 Brian D. Chappel, Ephemeral Architecture: towards a definition -
https://evrosoriou.files.wordpress.com/2012/05/ephemeral-
architecturel.pdf; Ephemeral-Architecture, e-publication, 2006.
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vise uloga. Samim izvodenjem u javnom prostoru grada,
sajt-specifik rad je izlozen publici koja nije ranije
definisana. Nije moguée do kraja kontrolisati njenu
brojnost, pol, socijalni, drustveni, niti ekonomski status.
Uspostavlja se raspon ucesnika od prolaznika koji su
aktivni u smislu prisutnosti u scenskoj slici do ¢inioca kao
najaktivnijih ucesnika. Kako se grad opisuje nizom
situacija, od kojih se mnoge odvijaju istovremeno, osoba
ve¢ samim svojim prisustvom na ulici paralelno izvrSava
razli¢ite uloge. Ovim se uspostavlja heterotopija u kojoj
svi ucesnici u realnom prostoru i identicnom vremenskom
trenutku formiraju i1 preklapaju svoje situacije, medu
kojima ne postoje dve identicne. Sve interakcije kod
ucesnika formiraju nove, nomadske narative koji mogu
dalje da stvore nove situacije.

3. STUDIJE SLUCAJA

3.1 PRVI SAN: No¢i u ovom gradu (Nights in this
city) - grupa ,,Forced Entertainment”

SEFILD, 1995./ ROTERDAM, 1997.

[o o]

Dijagram 1: prostor-dogadaj-ucesnik

Grupa Nasilna zabava (Forced Entertainment) ovaj
performans izvodi dva puta: prvi put u rodnom gradu
Sefildu, drugi put u Roterdamu, koji im nije poznat. U
pitanju je turisticka tura autobusom kroz grad, u kojoj su
¢lanovi trupe u ulozi vodica.

Medutim, ona ne ide ustaljenim turistiCkim putanjama.
Takode, objasnjenja marSrute su narativ koji je u
potpunosti fiktivan. Da li je slika grada koju imamo realna
ili samo nametnuta?

Grupa pise preko grada tako S§to deo postojecih
informacija privremeno uklanja. Narativ se formira u
skladu sa precizno osmisljenom putanjom, pri ¢emu se
dramaturgija prie odvija u skladu sa dramaturgijom
prostora.

Putniku ovog autobusa pruzena je jedna verzija price
koja, u svojoj o€iglednoj apsurdnosti, nosi i novi pogled
na grad, njegove ulice, trgove, prolaznike. Tim Ecels (7im
Etchells) govori o gradu kao prostornoj mapi, ali takode i
mapi stanja uma.

To znaci da je veza sa gradom individualni ¢in. Odnosno,
»U gradu ne vidi§ svih sedamdeset sedam cudesa, vec
odgovor na pitanje kojim si zapo¢eo svoje putovanje”.’

U radu No¢i u ovom gradu (Nights in this city) umetnik
usmerava na svoje videnje grada. Publika je u ovom
sluéaju posmatra¢ koji je suofen sa samo jednom
verzijom price.

Medutim, iako je u izvesnom pogledu inertna, ona je i
provocirana na razmisljanje. Ceo grad je poligon u kojem

® Italo Calvino, op. cit.

je intervencija izvedena u vidu verbalnog dopisivanja.
Autobus postaje okvir dogadaja, prostor u kome se
delovalo, odnosno prostor u kome je ovaj narativ istinit.

32 DRUGI SAN: Sve §to ti je potrebno da
izgradis svoj grad je ovde (Everything you need to build
your town is here) - grupa ,,Wrights & Sites”

VESTON NA MERU, 2010.

Dijagram 2: prostor-dogadaj-ucesnik

Grupa ,,Wrtights & Sites”, nakon viSemese¢nog
istrazivanja grada Veston na Meru (Weston-super-Mare),
u njemu izvodi rad. Umesto jednog monumentalnog
gesta, gradom ovladavaju mikrointervencije. Istrazivanje
je rezultovalo znakovima sa natpisima, njih cetrdeset
jedan. Dizajnirani su u istom jeziku u kojem su i ostale
table sa obavestenjima, koje postoje u tom gradu. Tako da
vizuelno, ovaj rad postaje jo§ viSe integrisan u prostor u
kojem se nalazi. Medutim, svaki znak je postavljen u
pazljivo izabranu lokaciju u ¢ijem kontekstu poruka ima
dejstvo.

Narativ u ovom slucaju nije fikcija. Umetnici ne brisu
informacije koje postoje, veé ih samo dopunjuju. Ovim
suptilnim punktumima stvara se potencijalni prostor
izmedu peSaka i grada. Ne postoji definisana marSruta
kojom se ovi znakovi obilaze, ve¢ je sve prepusSteno
individualnom istrazivanju, tako da rezultat projekta nece
biti sami znakovi, ve¢ reakcije koje ¢e oni eventualno
proizvesti.

Okvir dogadaja ovog rada obuhvata ceo grad u kojem
umetnik poziva na istrazivanje. Kao u prethodnom radu, i
ovde postoji tendencija da se grad ne posmatra kao
univerzalan. Zato umetnici svojim intervencijama ne
name¢u svoj liéni narativ, ve¢ otvaraju mogucnost
svakome da ima sopstveno Citanje grada. NiSta nije
definitivno, nepromenljivo ili apsolutno ta¢no. U tom
smislu, svako ima pravo na svoje kategorije i svoje
znakove, kako je ,,sve $to mu je potrebno da izgradi grad
vec tu”.

33 TRECI SAN: Ostrva Nigde (Nowhereislands) -
Alex Hartley, 2004-2012.

Dijagram 3: prostor-dogadaj-ucesnik

Aleks Hartli (Alex Hartley) koncipira rad Ostrva Nigde
(Nowhereislands) u  kontekstu  aktuelnih  pitanja
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pripadanja i stalnih promena. Godine 2004. on ucestvuje
ekspediciji Kejp Fervel (Cape Farewell). Tom prilikom,
zajedno sa njima nailazi na jo$ uvek nezabelezeno ostrvo
u okviru arhipelaga Svalbard u Norveskoj.

Ovo ostrvo je otkriveno usled povlacenja glecera. Sedam
godina kasnije, umetnicki tim od dela ostrva pravi jedan
mobilni artefatkt.

Po prelasku granice izmedu norveskih i internacionalnih
voda Hartli proglaSava novu ostrvsku naciju. Od tog
trenutka do okoncanja projekta svakome je bilo
dozvoljeno da postane njen pripadnik. To je ucinilo
23.003 osobe iz 135 zemalja.

Putovanje ostrva podrazumevalo je obilazenje sedam
britanskih luka. Medutim, i u tim pristajanjima niko nije
kora¢ao 1 boravio na njemu. Ipak, ostrvo je svojim
pojavom menjalo sam grad. Kroz niz organizovanih
dogadaja aktiviralo je njegove stanovnike i na taj nacin
ukljucilo ih u svoju stvarnost.

Projektom Ostrva Nigde, ostrvo postaje subjekat, odnosno
dogadaj. U svojoj utopistickoj ideji nepripadanja, ono
samo postaje sajt-specifik, a umetnik se njime sluzi kako
bi provocirao na angazovanost.

4. SUMIRANJE REZULTATA

Generalno posmatrano, sajt-specifik projekat konstruise
trijada prostor-dogadaj/rad-uCesnik. Meduodnos u ovoj
trijadi i uspostavljanje hijerarhije unutar nje prvenstveno
zavisi od osnovne ideje, odnosno osnovne namere utkane
u sajt-specifik projekat.
Analizom primera i uporedivanjem definisani su osnovni
elementi sajt-specifik projekata je u kojima je ucesnik
postavljen kao baza od koje se sve dalje analizira:
- Ucesnik — autor;

o Situacija:

o Dogadaj/rad,

o Sajt;

o Prostorni okvir dogadaja;,

- Uc€esnik — posmatrac.

Odnos: autor — posmatrac
Autori analiziranih projekata postavljaju pitanje: da i je
moguce da postoji vise stvarnosti?
Namera autora je da se ovim pitanjem obrati publici, ne
direktno veé¢ stvaranjem situacije koju u odredenim
prostornim okvirima prezentuje.
Od publike se oéekuje da aktivno ucestvuje, odnosno
ocekuje se da na izloZzenu situaciju publika ima li¢nu
recepciju i reakciju. U radu Noc¢i u ovom gradu grupa
Nasilna zabava piSe preko grada i1 fokusiranjem na
sopstveno videnje, provocira da ostali u¢ine isto. Radom
Sve Sto ti je potrebno da izgradis svoj grad je ovde
umetnik dozvoljava istrazivanje, odnosno nudi moguénost
drugacijeg Citanja grada.
Ostrva Nigde prisustvom menjaju percepciju grada a rad,
svojom nedostupnos$cu, provocira na angazovanost. Ovde
je najbitniji odnos koji ucesnik ostvaruje sa radom, nacin
na koji mu pristupa, bez fizickog kontakta.

Dogadaj — sredstva

Sredstva koja autori tom prilikom koriste se medusobno
razlikuju. Njihov izbor proizlazi iz okvira koje su odredili
za svoj dogadaj. Tako, na nivou autobusa dovoljni su
verbalni iskazi.

Kada se fizicki osvaja ceo grad onda su potrebni i jasni
fizicki elementi. Medutim, kada se granice proSire na
globalnu sliku, artefakt koji stalno izmice dopunjuje
njegova stalna prisutnost u medijima i na drustvenim
mrezama.

Odnos: sajt — prostorni okvir dogadaja

SITUACIJA

prostorni okvir dogadaja
sajt

dogadaj / rad

+

konkretan vremenski interval
aktuelno stanje

za u€esnika
prostorni okvir dogadaja se ne
poklapa sa sajtom

za ucesnika
prostorni okvir dogadaja se
poklapa sa sajtom

Djagram 4: Osnovni elementi sajt-specifik projekta

Ono §to se najjasnije uocava u analizi ovih projekata je da
sajt, mesto u kojem se deluje, odnosno mesto koje se
aktivira radom, moze ali i ne mora da se poklapa sa
prostorom u kojem je posmatraéu prezentovan isti. U
najveCem broju projekata ova dva elementa imaju
identiCan obuhvat. Medutim, u Noéi u ovom gradu
intervencija se nalazi jedino u autobusu koji kruzi, dok se
prica odnosi na grad kroz koji on prolazi.

Grad u celini je poligon intervencije, negde kome je
dodato nesto. Sa druge strane, ostrvo je prisutno, ali
nedostupno. Ono je prostor aktiviran dogadajem,
istovremeno i prostor u kojem publika nije prisutna. U
sferi svih ostvarenih fizickih i1 digitalnih relacija u
projektu Ostrva Nigde postavlja se pitanje: da 1li je
prostorni okvir dogadaja na bilo koji na¢in ogranicen i,
ako jeste, koje su/ gde su njegove granice?

Ova analiza dalje povlaci pitanje do koje je mere moguce
razdvojiti sajt i prostorni okvir dogadaja? Sta je potrebno
da bi mesto postalo sajt? Da li je moguce ukloniti sve
vizuelne ili informativne kontakte sa njim, izvesti rad u
potpuno drugim okvirima samo sa jasnom referencom o
konkretnom mestu aktiviranom intervencijom?
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