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IHPEAI'OBOP

ITonrroBanm unTaony,

[Ipen Bama je TpuHaecTa OBOTOAMIIHA CBECKAa Yacomwuca , 300pHUK pagoBa dakynrera TEXHUIKUX
Hayka“.

Yaconuc je nokpenyt aasae 1960. roqune, onMax mo ocHuBamy MammHckor gakynteta y HoBom
Cany, kao ,300pHUK pagoBa MammHCKOT ¢akynrera”, a mpBu O0poj je ommramman 1965. rogune.
Haxon ocam my0nukoBaHux OpojeBa y miecT roauHa, npatehu npepacrame ManmHCKOT daKynTeTa
y @akynreT TEXHHYKAX HayKa, 9acOIMC MeHa Ha3MB y ,300pHHUK pagoBa PDakynrera TEXHUIKHX
Hayka" u 1974. roguue nznasu xao 6poj 9 (VI roguna). Y Tom nepuoy y 4aconucy ce o0jaBibyjy
HAy4YHH ¥ CTPYYHH PaJOBH, PE3YyJITaTH UCTpaxuBama npodecopa, capaanuka u cryaenata ®TH-a,
amu u aytopa Ban ®TH-a, Tako ma wacommc mocTaje 3Ha4ajHO MECTO NPE3CHTAIMje HajHOBHjUX
Hay4HUX pe3ynrata u gocturayha. On 6poja 17 (1986. roa.), yacomuc MoYM-E 1a U3Ia3h UCKIbY-
YHBO Ha CHIJICCKOM je3uKy H g00uja moaHacioB «Publications of the School of Engineering». Jenna
O]l TIOCTIe/INIIA HapacTamba MaTeprjaTHuX npobiema u HecpehHux morahaja Ha HamUM pocTopuMa
jecte W MPUBPEMEHH MPEKH] KOHTHHYHTETa 00jaBJbHBamkba 4acomuca JBoOpOjeM/IBOr0IUIIBAKOM
21/22, 1990/1991. ron.

JlpymTBO Yy KOME >KHBUMO 0a3upaHo je Ha 3Hamy. OHO MpeTnocTaBba peopraHu3ainjy HaCTaBHOT
mporeca U yBoheme YNTaBOT HU3a HOBUX CTPYKa, KA0 M KBAIMTETHY OpPraHW3aIlUjy HAYYHOT paja.
3HayajHe TPOMEHE Yy CTPYKTYPH BHMCOKOT 00pa3zoBamba, Be3aHE 3a HMMIUIEMEHTalujy bonomcke
JIeKJIapalije, yCcBajamke HOBE M aKTHBHE yJIOTe CTyJeHaTa y Mporecy oOpa3oBama U HBHXOBO CBE
IIMpE YKJbYUYUBAKE Y CTPYYHE U UCTPAKMBAYKE MPOJEKTE, KA0 U MOKPETakhe HOBUX TUINIOMCKHX-
MacTep JOKTOPCKHX CTyAuja, JOHOCE MOTpely Ja OBM, BEOMa 3HA4YajHU W BPEIAHH PE3YJITaTH,
MOCTaHy JTOCTYIHM aKaJeMCKO] M MHpoj jaBHOCTH. OXUBJbaBame ,300pHUKA pagoBa PDakynrtera
TEXHUYKHX HayKa", Kao JeUHCTBEHOT (hopyMa 3a MpEe3CHTAIN]y HAyYHUX U CTPYYHHUX JOCTUTHYha,
Ipe cBera cTyaeHara, ooe30ehyje yciaoBe 3a TOCTyTHOCT OBHX pe3yJiTaTa.

36or Tora je HacraBHo-nayuno Behe ®TH-a omnyumno na, on nHosemOpa 2008. rox. y oOamky
MUAJIOT TIpojekTa, a ox ¢edpyapa 2009. roa. Kao cTadHy aKTHBHOCT, YBEJE MPE3CHTAIN]Y HajBaX-
HUJjUX pe3yJTara CBUX IUIUIOMCKHX-MacTep panoBa cryaeHata @TH-a y o0nuky kpaTkor pana y
»300pHUKY pamoBa Dakynrera TeXHHUKUX Hayka“. [lopes cTyneHaTa qTUIIOMCKUX-MacTep CTyAn]a,
YaCOIHNC je OTBOPEH M 3a CTYJCHTE JOKTOPCKUX CTyIH]ja, Kao U 3a mpusore ayropa ca ®TH nnu Ban
®TH-a.

300pHUK H3/Ta3M y JBa OOJIMKAa — EJIeKTpOHCKOM Ha Web cajry dTH-a (www.ftn.uns.ac.rs) u
HITaMIaHoM, Koju je mpen Bama. OOe Bep3uj€ MyOJuKyjy ce BUIIE IyTa TOJUIIE Y OKBUPY
MIPOMOIIMj€ TUTUIOMUPAHUX HHKEHepa-MacTepa.

Y oBoM Opojy IITaMITaHU Cy PaJOBH CTyJCHATa MacTep CTyAHja, cana Beh Mactepa, KOju Cy pagoBe
Opanmnu y nepuony o 21.10.2014. no 30.11.2014. roxa., a xoju ce mpomosuiy 27.01.2015. rox. To
Cy OpWTHMHAIIHM TPWIO3M CTyJCHaTa ca TJIABHUM pe3yliTaTMMa HHXOBHX Mactep paaoBa. [leo
panoBa Beh panuje je 00jaBJbeH Ha HEKOj o AoMahuX Hay4YHHX KOH(epeHIUja WM y HEKOM O]
qJacomnwca.

VY 300pHHKY Cy OBH PaJOBH JIaTH KAa0 PENPHUHT Y3 Mamkbe BU3YEIHE KOPEKIHje.



Benuk Opoj MUIIIOMUpaHUX MHXKCHEpa—MacTepa y OBOM MEPUOIY OHO je pasjior MITO Cy paJoBH
MOBOJIOM OBE TIPOMOIIH]jE MOICIHEHH Y IBE CBECKE.
Y oBOj cBeciu ca peaauM OpojeM 13, 00jaB/beHU Cy PaIOBH U3 00JIACTH:
®  ApXHTEKTYpE,
HHKEHEPCKOT MCHAIIMEHTA,
MEXaTpPOHUKE,
reo/Ie31je U reOMaTUKe U
pETHOHAIHE TIOJIMTHKE U pa3Boja.

VY cBecuy, ca pegHuM 6pojeM 12, 06jaBibeHu cy paJioBU U3 00JACTH:
® MAaIIMHCTBA,

eJIEKTPOTEXHUKE U PauyyHapCTBa,

rpaljeBuHapcTBa,

caoOpahaja,

rpadUuKOr HHKEHEPCTBA U IU3ajHA,

WH)KEHEPCTBA 3aAIITUTE KUBOTHE CPETUHE,

VYpenuumTBo ce Hama aa he u mpodecopu u capaguuuu ®TH-a m apyrux mHCTHTYnMja Hahu
WHTEpeC Ja IMyOJIMKYjy CBOje pe3yJTaTe HCTPaKWBama y OOJHMKY pETyJapHUX pajoBa Yy OBOM
yaconucy. Tu pagoBu he OuTH 00jaBJbMBAaHM Ha EHIJIECKOM je3WKy 300T myHe MehyHapoaHe
BUJIJBUBOCTH U TIPOXOTHOCTH MPE3CHTOBAHMUX Pe3yJITaTa.

VY mnaHy je @ 4acoIuc, CBOjUM PEIOBHUM H3JaCKOM M BUCOKHM KBAJIUTETOM, MPHUBYYE MaXIby U
MIOCTaHE JOBOJEHO MPEMO3HAT/PMB M LUTHPAH J1a MOXE Jla CTaHe pame-y3-pame ca Bojchum
JacomnucruMa U 3aciyku cBoje mecto Ha CLIU nuctu, ynMe he 3HayajHO JONIPUHETH Ja Ce OCTBApU
MoTo dakynTeTa TEXHHYKHX HayKa:

» BHCOKO MeCTO y IPYIITBY HAjOObHUX"

Ypeanuumrso
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MUZICKA SKOLA U SREMSKOJ MITROVICI
MUSIC SCHOOL IN SREMSKA MITROVICA
Aleksandra Raskovi¢, Ksenija Hiel, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Ovaj rad bavi se arhitekturom zgrada
muzickih Skola i uticajima koji je odreduju. Sustinski, rad
se sastoji iz dva dela. Prvi deo analizira kljucne faktore
koji uticu na formiranje Skolskih objekata i koje je
neophodno uzeti u ubzr prilikom projektovanja. Takode,
relevantni  uticaji za projektovanje muzickih Skola,
istrazeni su kroz odgovarajuée primere iz savremene
arhitektonske prakse (analiza slucaja). Drugi deo rada
ispituje primenu usvojenih principa kroz izradu idejnog
projekta muzcke Skole na konkretnoj lokaciji u Sremskoj
Mitrovici.

Abstract — This paper is concerned with the architecture
of music school buildings, and the requirements it
implies. Essentially, the paper is organised into two parts.
The first part analyzes key factors that influence the
formation of buildings and must be considered when
addressing design of educational facilities. Also, main
points of concern in music school building design are
explored, through the reflective examples in contem-
porary architecture practice (case study). The second part
assayes the defined design principles trough the
development of the conceptual design for the music school
building on specified location in Sremska Mitrovica.

Kljuéne re¢i: Skolske zgrade, muzicke Skole, prostori
namenjeni muzci, arhitektonsko projektovanje, Sremska
Mitrovica

1. UVOD

Muzicke Skole su obrazovne ustanove specijalizovane za
pruzanje teorijskih i prakti¢nih znanja iz oblasti muzike i
predstavljgju rasprostranjen tip koji se sre¢e Sirom sveta.
Svrha njihovog postojanja je da identifikuju decu sa
muzi¢kim potencijalom i da im uz odgovargjuce
obrazovanje pomognu da razviju talenat i otvore sebi put
ka samoodrzivoj karijeri. Organizacija i obim nastave
odreduju arhitekturu skolskih zgrada, koje u zavisnosti od
toga mogu da variraju kako u prostornom smislu, tako i u
funkcionalnom, oblikovnomi dr.

Pored ovog, svaka 3kola predstavlja odraz niza uticagja
(specificnih  obrazovnih programa i drugih potreba
korisnika, zahteva lokacije, gradevinskih moguénosti),
koje interpretira projektant, uzimajuci u obzir i stavoveiz
iskustva Skolske zajednice. Procesu projektovanja, stoga,
pristupa se holisticki i na sistemati¢an nain koji obuhvata
kako fizicku strukturu objekta, tako i specificne
drudtvene, organizacione, pedagoSke i emotivne okvire

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Ksenija Hiel, docent.

koji karakterisu datu situaciju. Svako pojedinacno reSenje
objekta, na ovg nacin, otkriva individualnost, koja u
svojoj sudtini predstavlja odgovor na razlicite uslove i
ograni¢enja.

Zadatak ovog rada je da se, kroz analizu relevantnih
uticaja, koji odreduju formiranje Skolskih objekata,
donesu prakti¢cni zakljucci koji ¢e se primeniti u izradi
idejnog reSenja objekta muzicke Skole na konkretnoj
lokaciji u Sremskoj Mitrovici. Rad se sastoji iz
istraZivackog delai idgjnog projekta. IstraZivanje, koje za
cilj ima akumuliranje korisnih informacija neophodnih za
izradu idgnog projekta, sprovedeno je u dva nivoa
teorijsko tipolosko istrazivanje i prakticno — analiza

ducgja.  Posmatrgju se osnovni  kriterijumi  za
arhitektonsku  analizu:  lokacija, funkcija, forma,
konstrukcija i materijaizacija  Uzorak istraZzivanja

ogranicava se na evropske izvore, tako da su svi
andlizirani primeri izvedeni objekti savremene evropske
arhitektonske prakse. Smernice za izradu idejnog projekta
su, pored pomenutog, opsti uslovi iz vazetih pravilnika i
normativa domaceg zakonodavstva, kao i dostupne
informacije i dokumentacija iz Plana detaljne regulacije
bloka ,Zeleno drvo* u Sremskoj Mitrovici (iz 2007.
god.).

Idegini projekat Muzicke Skole u Sremskoj Mitrovici,
zamidljen je kao ,odgovor® na stvarnu situaciju, te se
dosledno vodi, kako realnim potrebama nastave koja se
trenutno ostvaruje, tako i ogranicavagjué¢im prostornim i
ambijentalnim  okolnostima koje diktira postojeci
urbanisticki plan. Cilj rada je da se iznese funkcionalno
korektno idgno reSenje objekta, ali i da se ukaze na
sveprisutan  problem podvganja urbanistickog i
arhitektonskog projektovanja u savremenoj praksi, koje
neminovno uti¢e naformiranje slike grada.

2. TIPOLOSKO ISTRAZIVANJE - SAZETAK

Prate¢i razvoj ljudskog drustva, Skola se uvek
manifestovala u skladu sa ekonomskim razvojem sredine,
odgovargju¢im socijalnim miljeom, kao i sa tehni¢ko —
tehnolodkim moguénostima i dostignuéima  svoga
vremena. Savremeni razvoj arhitekture Skolskih zgrada
odvija se u veoma sloZenim uslovima. Skole su pored
strogih  zakonskih odrednica, pod stanim uticaiem
politickih i drustvenih pokreta i trendova, razvoja nauke i
tehnike, rastuce svesti o tome Sta poboljSava proces
ucenja, itd. Sve ovo postavlja u fokus odgovornu ulogu
arhitekture koja oblikuju¢i prostore za ucenje, u
odredenom smislu, ,oblikuje* i nacin nakoji u¢imo.

2.1 Prostorno-funkcionalni zahtevi muzi¢kih Skola

Osnovna hamena Skolskih objekata sigurno je ucenje, pa
prostori planirani za ovu aktvnost U naveco] meri
odreduju arhitekturu, kako u prostorno - funkcionalnom,
tako i u oblikovnom smislu. U muzi¢kim Skolama gde se
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odvija Sirok spektar nastavnih aktivnosti, koje se izvode u
grupamaili pojedinacno, prostor za u¢enje moze znac¢ano
da varira - od maene ucionice za individualnu nastavu
(16m? do sale za probe velikog ansambla (min. 90m?)
[1]. Naveti deo nastave, ipak, tezi individuainom
prakticnom radu nastavnika sa u¢enikom. Usled ovoga
muzicke Skole predstavljaju specifican tip koji zahteva
viSe prostornih jedinica nego $to je to uobi¢ajeno kod
vecine Skola. Dodatni izazov postavlja velika razlika koja
se javlja u prostornom odnosu izmedu si¢usnih ugionica
za individualnu nastavu i dominantnog volumena sale za
kocerte, koje je potrebno postaviti u odgovargucu
korelaciju i ,,medusobno pomiriti“. Na kraju, ne bi trebalo
da se zaboravi da je svim prostorijama namenjenim
muzici nuZzno potrebna akusti¢nost i odgovaraju¢a zvucha
izolacija, &o bi takode moglo da bude jedno od kljucnih
pitanja za projektovanje prostora muzic¢kih Skola.

2.2 Akusti¢ki zahtevi nastavnih prostorija

U muzi¢kim Skolama, razli¢iti akusticki zahtevi se, pre
svega, odnose na ucionice, gde ¢e se u zavisnosti od
potrebe, odvijati pretezno teorijska (govor) ili prakticna
muzicka nastava. Namenu je potrebno razdvojiti iz
razloga $to se u zatvorenom prostoru zvuk govora
razlicito prenosi od zvuka muzike, a svaki kompromis
iSa0 bi na Stetu akustickog kvaliteta prostorije. Prilikom
projektovanja prostora za ucenje muzike potrebno je,
stoga, obratiti paZnju na: volumen (zapreminu) prostorije,
njen oblik i akusti¢nu obradu povrsina (zidova, podova i
tavanica); kljucne aspekte koji odreduju akusticka
svojstva.  Utvrdivanje optimalne povrSine i visine
prostorije prvi je korak u projektovanju muzi¢ke ucionice.
Povrdine se obi¢no usvajgju ha osnovu broja korisnika i
drugih iskustvenih smernica prema normativu, pa se
akusticke karakteristike, u konstruktvnom smislu,
najces¢e podeSavgju podizanjem visine tavanice. U
velikim prostorijama namenjenim muzici geometrija
unutrasnjih povrsina nagjvise uticaja ima narefleksije, dok
se kod manjih, uglavnom odrazava na raspodelu i ,, boju*
zvuka. Jedan od nacina za kontrolu nepozeljnih akusti¢nih
pojava jeste da se usvoje dimenzije prostorije ¢iji odnos
nije moguce izraziti celobrojnim vrednostima. Takode,
stgjaci talasi i prekomerna glasnost u malim prostorijama,
uspesno mogu da se kontrolisu koris¢enjem neparalelnih
zidova[2]. Odstupanje jednog od zidova prostorije za oko
7° od ortogonalne Seme dovoljno je da bi se eliminisali
ovi akusticki nedostaci. 1z konstruktivnih razloga,
medutim, to nekada nije prakticno, pa je u tom sucgu
upotreba akusti¢kih obloga kojima se uti¢e na apsorpciju i
difuziju, jedini efikasan metod kontrole zvuka. Na krgju,
vazno je da se istakne, da je osim oblikovanja i
materijaizacije, za akusticki kvalitet, neophodno i
primereno planiranje. Izbor lokacije, kao i odgovargjuéa
organizacija i pozicioniranje prostorija, prvi je korak i
osnova za projektovanje akusti¢ki kvalitetnih objekata.

3. MUZICKA SKOLA U SREMSKOJ MITROVICI

Muzicka Skola "Petar Krancevi¢" u Sremskoj Mitrovici,
nazvana u ¢ast kompozitora i horovode Kkoji je Ziveo i
radio u ovom gradu, osnovana je 1962. godine. Danas,
nakon viSe od pet decenija rada, ovo je skola sa ukupno
70 stalno zaposlenih radnika i oko 450 ucenika koji
pohadaju nastavu na 14 instrumenata tj. odseka, podeljenu

u tri obrazovna nivoa: muzi¢ko zabaviste, niza i srednja
muzicka Skola.

3.1 Povod za odabir teme rada

Od samog osnivanja, Muzicka Skola u Sremskoj
Mitrovici, funkcionie u okviru zgrade na Zitnom trgu - u
adaptiranom prostoru, koji u ovom trenutku ne ispunjava
potrebne prostorne i funkcionalne zahteve. Odredena
nastava se, iz tog razloga, odvija u iznajmljenim
prostorijama na nekoliko razlicitih lokacija u gradu.
Objektivan nedostatak Skolskog prostora, nastao rastom
nastavnog kapaciteta, ne iznenaduje koliko i odsustvo
strategije za buduénost Skole. Nakon inicijalnog
interesovanja i upoznavanja prostornih potreba nastave,
dolaze saznanja o tome da na teritoriji grada nema
planirane lokacije na kojoj se predvida gradnja novog
Skolskog objekta, ne postoji dostupan postojeci objekat
koji bi se mogao prenameniti i adaptirati za Skolske
potrebe, niti je moguée prodiriti prostorne kapacitete
dogradnjom postojece zgrade muzicke Skole. U planu
detaljne regulacije Sremske Mitrovice iz 2007. godine,
ipak, predloZena je lokacija za gradnju ,objekta javne
namene" u okviru bloka Zeleno drvo u centralnom delu
grada. To je ujedno i jedina dostupna lokacija planirana za
gradnju objekata ove namene nateritoriji grada.

Povod za odabir teme rada postao je, tako, pored realnog
projektantskog zadatka - reSavanja problema nedostatka i
disfunkcionalnosti nastavhog prostora, i li¢ni izazov kroz
suocavanje sa dSituacijom koja se moze dogoditi u
stvarnosti  savremene  prakse  arhitektonskog i
urbanistickog projektovanja kod nas.

3.2 Urbanisti¢ki koncept — lokacija

P = i [ \ 7
_' - \ A / iz 7
7 3 < /

= N

Slika 1. Prediozena parcela za izgradnju muzicke Sole

Predvidena parcela za izgradnju muzicke Skole,
prostornog obuhvata oko 2000m?, trapeznog je oblika i
duZom stranom orijentisana u pravcu istok-zapad.
Gradevinska linija objekta poklapa se sa regulacionom
linijjom, osim ka istoku, gde je gradevinska linija
povucéena, kao Sto je predstavljeno u grafickom prikazu
(Slikal.).

Visinska regulacija definisana je  maksimalnom
spratnoséu P+3, takode, naglaSeno je da nije dozvoljena
gradnja podzemnih etaza iz razloga veoma visokog nivoa
podzemnih voda, uslovljenih blizinom reke Save [3].
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3.3 Projektni zadatak

Na osnovu prediozenog plana, gabarit projektovanog
objekta postavlja se u okviru definisanih gradevinskih
linija, a funkcije se uskladuju prema prostornim
preporukama i karakterom nastave koja se odvija u Skoli.
Cilj je da se izradi idejni projekat muzicke Skole koji
funkcionalno odgovara potrebama korisnika, stvara
stimulativno okruzenje za u¢enje i uspostavlja , pozitivnu
komunikaciju® sa svojom okolinom. Arhitektonski
program sastavljen je nakon upoznavanja nastavnog
procesa, tj. natina funkcionisanja skolei njenih prostornih
potreba. On predstavlja jasan odraz organizacije Skolskih
aktivnosti i zahteva niz prostora, pre svega nhamenjenih
ucenju. Redovna nastava, koja se u ovoj 3koli izvodi na
cetrnaest instrumenata (klavir, harmonika, violina, viola,
violon¢elo, kontrabas, tambura, gitara, flauta, klarinet,
saksofon, truba, udaraljke i solo pevanje); na dva izborna
odseka (narodna i dZzez muzika) zahteva odgovarguce
ucionice za individualnu i grupnu strué¢nu nastavu. Pored
toga, potrebno je predvideti: ucionice za opsteobrazovnu
nastavu, salu za probe hora i orkestra, racunarsku
laboratoriju, biblioteku/medijateku, dvoranu za javne
nastupe ucenika; prostore za nastavnike i upravu; kao i
ostale zagjednicke, tehnicke i pomocéne prostorije.

3.4 Arhitektonski koncept — idejni projekat
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Slika 2. Prostorni prikaz objekta

Imajuéi u vidu polozaj odabrane lokacije, objekat
muzicke Skole zamidljen je kao mesto gde bi se, pored
redovnog odrzavanja nastave, odvijala i javna kulturna
deSavanja. Forma je proistekla direktno iz prostorno-
funkcionalnih potreba nastave, kao i spoljnih uticaja koje
diktira okolina. Objekat teZi da ne optereti, ali ipak da do
kraja definiSe prostor, na natin na koji prethodno
planirana struktura u okruzenju to zahteva U tom
kontekstu, objekat je osmidljen kao sasvim jednostavna
prizmatiéna struktura koja jezikom kontrasta boje i
materijala upotrebljenih u zavrsnoj obradi, pokuSava da se
izrazi kao specificna kompozicija. Vizuelno je jasno
naglaSen glavni pristup objektu, koji se ka jugu otvara
prema peSackoj zoni i ,poziva' prolaznike (Slika 2.). To
je prvi korak u povezivanju unutraSnjeg i spoljaSnjeg
prostora. Centralno pozicioniran ulazni hol, sadrZi
vertikalni prodor kroz strukturu zgrade, koji proputa
dnevnu svetlost i vizuelno naglaSava koncertnu dvoranu
kao centralni motiv objekta. Hermeticna arhitektura
»Zatvorene kutije, nastala kao odgovor na nepovoljne
uticae u kojima se denula, ipak, putem dogadanja
otvorenog tipa, kao $to su javni ¢asovi i koncerti ucenika,
mogla bi da ostvari prisniji kontakt sa svojom sredinom,

¢ime bi se osim prostora za ucenje stvorio novi gradski
prostor za kulturnadeSavanjai okupljanje ljudi.

Prostorno, objekat je organizovan na 3 etaze: prizemlje i
dva sprata sa krovnom terasom — ,ucionicom na
otvorenom“, pozicioniranom nad delom druge etaZe.
Funkcionalna organizacija podrazumeva pet osnovnih
celina 1. prostori namenjeni ucenju; 2. prostori
namenjeni zaposlenima (nastava, upravai administracija);
3. komunikacijski prostori (horizontalne i vertikalne
komunikacije); 4. tehnicke i pomoc¢ne prostorije; i 5.
krovnaterasa

Kompleksan arhitektonski program, optreen nizom
protivrecnosti u funkcionalnom smislu, ali i u pogledu
karaktera i tehni¢kih zahteva sadrzanih prostora, ovde je
~pomiren”, moglo bi seredi, jednostavnim reSenjem.
Koncertna dvorana, koja kao dominantan volumen
zauzima sredidnji deo plana, predstavlja centralnu temu
oko koje se ,obavijd’ i prostorno artikuliSe potrebna
programska struktura objekta Slika 3.). Na ovgj nagin se,
u jednom, dobija prilika za akusti¢cko odvajanje bu¢nih i
tihih Skolskih aktivnosti ,,tampon zonom“, odnosno,
funkcionalan komunikacijski prostor. Takode, koncertna
dvorana, kao centralno pozicioniran volumen koji se
proteze vertikalno kroz dve etaze, ostavlja moguénost
.Otvaranjd’ krovne povrsine i formiranja spoljasnjeg
prostora koji bi se kvalitetno mogao iskoristiti za
vannastavne aktivnosti ili manje ucenicke priredbe na
otvorenom.

Slika 3. Osnova prfzémlja

Strogo ogranic¢en prostor predviden za gradnju i zbijena
forma, uslovljena urbanistickim planom i okruzenjem u
kojem se nalazi, uticaji su koji su u ngjvecoj meri odredili
arhitekturu ovog objekta. Problem prirodnog osvetljenja
usled ,, dubokog plana“, izazvao je potrebu za isecanjem i
otvaranjem svetlosnog prodora koji je uticao na kona¢nu
organizaciju prostora. Takode, u nedostatku Skolskog
dvoridta, kao povoljno reSenje pojavila se krovna terasa -
peta fasada objekta.

Ponudena parcela za gradnju, iako veoma opteretena
nepovoljnim uticgjima sredine, na posletku se pokazala
kao dovoljna da u prostornom smislu izade u susret
potrebama nastave koja se trenutno odvija u Skoli i da u
najvecoj meri obezbedi sve zahtevane sadzgje. Ipak, kada
se govori o fleksibilnosti objekta i izgledima za buduce
intervencije u pogledu proSirenja prostornih kapaciteta, na
Zalost, ne preostgle mnogo mesta za optimizam.
ViSestruka ograni¢enja koja su ovde prisutna (raspolozivi
prostor prema urbanisti¢cko — tehni¢kim uslovima, vazeci
propisi kojima se regulise gradnja 3kolskih objekata),
dozvoljavgju samo ogranicene intervencije koje bi se

2631



mogle izvesti u okviru gabaritaizgradenog objekta. U tom
pogledu, osim centralno pozicionirane koncertne dvorane,
koja se iz razloga akustike izvodi masivno, predvideno je
da ostatak objekta bude izveden u skeletnom
konstruktivnom sistemu i tako pruzi &to veci moguéi nivo
fleksibilnog kori&tenja objekta u dugoroénom planu.

4. KONSTRUKCIJA | MATERIJALI

Objekat kqji je prikazan u ovom radu, predvideno je da
bude izgraden u kombinovanom konstruktivnom sistemu,
Sto znati da vertikalne nose¢e elemente delom ¢ine ma-
sivni zidovi, a delom armirano-betonski stubovi, odnosno
skelet. Zgrada je, tako, podeljena i na dva medusobno
nezavisna staticka sistema, koje ¢ine koncertna dvorana
(masivna) i ucionicki blok (skelet). Konstrukcija je
armiranobetnska, monolitna, izvedena na licu mesta
Raster konsrukcije varira od 3m do 7m. Meduspratnu
konstrukciju ¢ine monolitne armirano-betonske ploce,
osim kod koncertne dvorane gde je raspon od 17m
premoséen reSetkastom konstrukcijom materijalizovanom
u celiku.

Za vertikalne komunikacije, predvidena su AB liftovska
jezgra, kao i stepenista sa kolenastom plo¢om. Krovovi su
Lrfavni“ i delimi¢no su ozelenjeni. Ispravnom implemen-
tacijom ovakav krovni pokrivat moZe da obezbedi sigur-
nu zastitu od prodora vode u zgradu. U predelima sa mno-
go kiSe, a narocito sa mnogo sneznih padavina, povoljnije
je da se izraduju krovovi sa strmim nagibima, jer se
povecanjem nagiba ubrzava oticanje vode i smanjuje
mogué¢nost zadrZzavanja snega na krovu. U odredenim
sluéajevima, ipak, ravni krovovi koji imaju ulogu krovne
baste, mogli bi da se pokaZu kao viSestruko korisno,
tehnic¢ki korektno i ekoloki opravdano reSenje.

Povrsine:

. Bruto povrSinaprizemlja: 1670,57 m2,
. Bruto povrSinaprvog sprata : 1175,55 m2,
. Bruto povSnadrugog sprata: 1348,74 m2,
Ukupna bruto povrsina objekta: 4194,86m2.

Ukupnavisina objekta je 13,65m.

5. ZAKLIJUCAK

U su&tini svih pitanja koja se tiéu upotrebe priznatih
medunarodnih principa za projektovanje novih Skolskih
objekata, leZzi sveobuhvatno definisanje Skole na osnovu
projektnog zadatka sa naglaskom na oblikovanju funkcio-
nalnih potreba, odnosno potreba nastave (pedagoske i
nastavne metode, principi ucenja i organizacija Skole).
Op&teprihvaceno misljenje je da arhitektura ima znacajan
uticaj na proces ucenjai da se kroz pravilno oblikovanje i
prilagodljivost Skolskog prostora promenljivim potrebama
savremene nastave, ovaj proces moze unaprediti.
Medutim, osim funkcionalnosti i oblikovanja, podjednako
vaZana pitanja za projektovanje 3Skolskih objekata,
postavljgju i uslovi sredine u kojoj se planira gradnja. Ova
pitanja, ¢ini se, dolaze do izrazaja u nesto vecoj meri kod
objekata muzi¢kih Skola. Usled teznje za reprezentativ-
nos¢u i prozimanjem sa,, pulsom grada’‘, muzi¢ke skole se
¢esto smestaju u gusto izgradenim zonama, ponekad i u
veoma nepovoljnom mikrookruzenju za program koji bi
trebalo daispune.

Ovakva situacija prisutna je, kako kod nas, tako i Sirom
Evrope, o ¢emu svedoce primeri iz analize ducéaga
prikazani u ovom radu. lzvestan nedostatak gradevinskog

zemlji&ta unutar gradskog jezgra i posledi¢no njegova
visoka cena, ponekad mogu da budu nepremostiva
prepreka za izgradnju novih Skolskih objekata. U
poslednje vreme se, iz tog razloga, sve viSe spekuliSe
kako bi budu¢nost arhitekture Skolskih objekata trebalo
traZiti u rekonstrukciji i adaptaciji postojecih, pre nego u
gradnji novih Skolskih objekata. Ipak, kada se govori o
muzickim Skolama, kao ku¢ama u kojima ,stanuje
muzika', ovakve preporuke trebalo bi uzeti s dozom
rezerve. Specificni zahtevi, koji u jednom objektu
objedinjuju prostorne jedinice veoma razli¢itih karaktera
(velicina, oblik, materijalizacija, itd.), ¢esto za sobom
poviace vete gradevinske intervencije prilikom
adaptacija. Takode, akusticki zahvati (ponekad i sa
neizvesnim ishodom) koje je u velikom broju sluégjeva
neophodno raditi, nisu uvek ekonomski opravdani. Ne
¢udi, zato, §to uprkos svemu pomenutom i dalje postoji
interesovanje i zalaganje za gradnju novih objekata
namenjenih muzici, patako i muzickih Skola.

Potreba za novom zgradom muzicke Skole u Sremskoj
Mitrovici nastala je, pre svega, iz teznje da se normalizuje
i osavremeni redovna nastava iz ove oblasti, ali i da se
neguju kulturna deSavanja, poveZu generacije i pruzi
prilika mladim umetnicima da se putem nastupa ukljuc¢e u
javni zZivot grada. Postavljanje ovakvog objekta u
centralnu zonu, u blizini gradskog Setalidta i glavnih
kulturno-istorijskih obeleZja, povoljno je reSenje za
aktiviranjei revitalizaciju starog jezgra u funkciji i skladu
sa potrebama savremenog nagina Zivljenja. Medutim,
muzicka Skola kao kuéa, koja pored prosvetne igra
znagajnu ulogu u kulturnom Zivotu, osim &to je duzna da
se prilagodi uslovima sredine u kojoj se nalazi, ona
istovremeno i sama postavlja svoje zahteve. Kroz
arhitekturu koja na specifi¢an nacin odreduje zivot skole,
prelama se i odrazava dlika celog grada. U tom svetlu,
predstavljeni rad prikazuje idgjno reSenje objekta muzicke
Skole u Sremskoj Mitrovici, koje teZi da u potpunosti
odgovori na vaZece propise, uslove i ograni¢enja iz
postoje¢eg urbanistickog plana, da ponudi funkcionalan
objekat, ali i da ukaZe na nepohodnost tednje saradnje
medu institucijama u procesu projektovanja.
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SPORTSKO-REKREATIVNI CENTAR U LJUBINJU
SPORT AND RECREATION CENTRE IN LJUBINJE

Denisa Premilovac, Radivoje Dinulovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast- ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj- Tema master rada jeste sportsko-
rekreativni centar u Ljubinju. Zadatak rada jeste da se
programski, oblikovno i konstruktivno projektuje jedan
objekat koji c¢e omoguditi kvalitetnije uslove Zivota,
stvoriti jednu atraktivnhu urbanu formu koja cde postati
socijalni reper u okruzZenju.

Abstract- The aim of this master work is a sport and
recreation centre in Ljubinje. Task of this work is to
program, formally and structurally create a facility that
will provide better living conditions, create an attractive
urban form that will become a social landmark in that
environment.

Kljuéne reéi: sportsko-rekreativni centar, socijalizacija,
integracija

1.UvOD

U svim vec¢im gradovima, ali i malim opstinama kao Sto
je Ljubinje teZi se za postojanjem sve veteg broja
razlicitih sportskih disciplina i proSirenja postojecih
kapaciteta.

Postoji potreba za organizovanjem sportski centara, Ciji
naini i uslovi za rad mogu da zadovolje potrebe
savremenih korisnika. Takva ideja zahteva koncept koji
svojom prostornom organizacijom i morfologijom
omoguc¢ava nesmetano i kvalitetno odvijanje razlicitih
paralenih sportskih aktivnosti, podrzava univerzalni
dizajn i prilagodava se zahtevima nagjrazlicitijih korisnika

2. TEMATSKE CELINE RADA

U prvom, teorijskom delu rada, tema je objasnjena kroz
andlizu podataka iz strucne literature, raznih drugih
vidova istraZivanja, koja se odnosi na razvoj sporta u
savremenom drustvu kao i njegov znafag u razvoju
drudtva. Ovde je prikazana geneza sportskih aktivnosti,
njihov istorijski razvoj kroz civilizacijske, drutvene i
individualne promene.

U drugom, prakti¢cnom delu rada, sistematizovana znanja
bi¢e primenjena u procesima projektovanja

kompleksa namenjenog rekreativnom bavljenju sportom.
Rad se zasniva na teznji da u modernom drustvu u
kakvom danas Zivimo omogu¢imo malim, nerazvijenim
sredinama da idu u korak sa vremenom i omoguce svojim
stanovnicima savremene uslove koje ¢e omoguditi ne
samo promovisanje unutar Sire zajednice, nego i osnovne
potrebe za sportsko-rekreativnim kapacitetima.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Radivoje Dinulovié¢, red.prof.

Cilj projekta je da kao rezultat istraZivanja i uporednog
projektovanja dobijemo jedan projekat koje ce
predstavljati kvalitetno programsko i konceptualno
rijeSenje sportsko-rekreativnog centra. Njegov sadrzaj ¢e
omoguwéiti sve potrebne elemente koji omogucavaju
kvalitetno i lako bavljenje fizickim aktivnostima, na
potpuno zdrav |1 opuStguéi nain u skladu sa
mogucénostima koje nudi grad i drustvena zajednica.

3. DRUSTVENI OKVIR SPORTA

Sport kao celina predstavlja jedan vid drustvenog
delovanjai kao takav ne moze se posmatrati zasebno bez
stalnog ukljucivanja okoline i drustvene zajednice u kojoj
se ta aktivnost neposredno odvija.

Kao $to je i karakteristicno za savremeno drustvo sport
kao jedan od neophodnih drustvenih ¢inilaca nije izbegao
promene koje moderno doba donosi. Svedoci smo
svakodnevnih promena koje su hekada manje nekada vise
vidljive, ali svakako da su neophodne. Bez obzira na
intezitet i obim promena svakako da su noviteti i razvoj
tehnologije uticali na to da sport i sportske aktivnost
danasimaju tako veliki uticaj narazvoj drustva.

3.1. Znacdaj sporta u razvoju ¢oveka

Ideja o odgoju tela kao uslov ravnoteze licnosti vuce
korene iz davne proSlosti. Jo§ u staroj Grekoj, u
robovlasni¢ckom drustvenom sastavu Sparte i Atine, sport
i fizicka aktivnost imali su veliki znatg. To je bio
sastavni deo tadaSnjeg obrazovnog sistema. Danas u
uslovima razvoja naseg drustva koje je u tranziciji,
stvoreni su preduslovi za razvoj i unapradenje sporta kao
aktivnosti za sve, narocito za Zene. Preporuka je da damo
vecu vaznost sportu, da imamo drugliji stav prema
njemu, i da on bude sredstvo za zadovoljavanje nasih
fizickih potreba, a sve u cilju ocuvanja zdravlja i
kvalitetnijeg i dugovecnijeg Zivota.

4. SPORTSKE DISCIPLINE

Istrazivanjem su obuhvatene grupe sportova koje su
predvidene da se integriSu unutar planiranog prostora
sportsko-rekreativnog centra. Projektom je na osnovu
istraZivanja podrucja utvrdena neohodnost sportske hale
za ekipna takmicenja koja je prilagodljiva za koSarku,
odbojku i futsal. Upravo takav koncept je sve popularniji
prilikom projekovanja sportsko-rekreativnin  centara.
Pored tih sportova unutar centra planirano je i par
pomoénih  multifunkcionalnih  sala koje se prema
potrebama  korisnika mogu  prilagoditi  razli¢itim
sportskim disciplinama, koji ¢e takode u¢i u analizu. Da
bi potreba za odmorom i rekreacijom bila potpuna bilo je
neophodno upoznati i karakeristike pratecih programa
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poput wellness centrai spa programa, prostora za masaze,
plesi di¢no.

5. ANALIZA STUDIJA SLUCAJA

Odnos prema sportu u sadasnjem drustvu uslovilo je novi
pristup projektovanju prostora koji se koriste za odvijanje
razlicitin sportskih aktivnosti. Sportske manifestacije
danas sve viSe napustagju ili prevazilaze potrebe starih
adaptiranih i nefunkcionalnih prostora. Upravo zbog toga
javlja se potreba za projektovanjem savremenih objekata.
Potpuna dika stanja moZe se dobiti ukoliko se razmatra
arhitektura reprezentativnih primjera u svijetu, ali
pojedinih objekata u Srbiji i regionu. Sistematizacijom
ovih primjera dobija se potpuna slika koja definise sve
potrebe drustva, kao i arhitektonske i programske
karakteristike koje uslovljavaju projektovanje jednog
sportsko-rekreativnog objekta.

5.1. Trent Community Sport and Recreation Centar,
Ontario, Canada

Slika 1- Trent Community

Objekat predstavlja novo reSenje postojeceg sportskog
kapaciteta univerzitetskog kampusa (slika 1). Projekat je
dizajniran sa ciljem da poboljSa stanje postojeceg objekta
i ispuni nove standarde kao i da omoguéi odrzivi razvoj.
Koncept paZljivo integriSe nove prostore sa renoviranim
objektima kako bi se stvorila jedna jedinstvena cijelina
koja predstavlja homogenu cijelinu kako u funkcionalnom
tako i u estetskom smislu. Ovim projektom je obezbjeden
porast sportske aktivnosti i u¢esce cele zajednice.

Projekat se nalazi na juznom delu SIMONS kampusa duz
zapadne strane reke Otonabee. Objekat povecava
atraktivnost atletskog kompleksa, objedinujuci otvorene i
zatvorene rekreativne programe stvargjuci fokusnu ta¢ku
na studentski Zivot.

Jedinstvena karakteristika ovog kompleksa je dodatak
inovativnog zatvorenog veslackog tenka, koji je osmisljen
u saradnji sa Vedackim klubom. Ova rezervoar
omogucava punu ugodnost i stvaran utisak simulirajudi
veslacke uslove Sto dozvoljava adekvatan trening za sve
sportiste.

Pored ovog rezervoara u objektu se nalazi veliki broj sala
za vezbanje, sportskih terena, teretane i mnogih prateih
sadrZzaja. Naglasak na zdrav i udoban Zivotni prostor bio
je kljueni fokus ovog projekta.

Na ova neposredan nacin objekat ne samo kroz svoju
funkciju nego i kroz formu i materijalizaciju ispunjava
svoje idgje o zdravom natinu Zivota, koji je primaran u
savremenom drudtvu.

5.2. College Sports Hall, Villetaneuse, France

e

i

Slika 2- College Sport Hall

Ovaj projekat je prvi urbani element vizuelnog identiteta
kampusa na isto¢noj strani (slika 2). Svojom meSovitom
namenom uz uceXe studenata i sportskog udruzenja
grada simbolizuje novi odnos izmedu grada i koledza
Osnova projekta je koncentrisana na postojecu sportsku
dvoranu koja je dotrgjala i nije odgovarala sadaSnjim
potrebama zajednice.

Program je zahtevao renoviranje i proSirenje kapaciteta
postojeceg objekta. U skladu sa projektom dodata je nova
i veta hala, sadla za sportske discipline, zid za penjanje i
neke pratete sadrzaje ¢ime je funkcionalnost objekta
podignuta na vedi nivo.

Obimnim rekonstrukcijama omoguéeni su savremeni
programski sadrZgji, koji su integrisani u postojece
sadrzaje ¢ineci tako jednu koherentnu celinu. Ritmika
fasade od nehrdgjuceg celika daje neobican utisak
refleksije i transparentnosti. Ovaj materijal je perforiran
licem do prozora kako bi omogu¢io prolaz sunceve
svetlosti u objekat.

Njegovom primenom odgovoreno je na zahteve
programa: jednostavnost primene, poboljSanje vizuelne i
toplotne udobnosti, sigurnosti i odrZivosti.

5.3Analiza rezultata studije slu¢aja

Ono %o je karakteristicno za sve objekte kompleksne
namjene jeste da se radi o objektima veoma razudene
osnove, bez velike spratnosti, u kojima su smjesteni svi
neophodni sportski kapaciteti, kao i prate¢i sadrzaji koji
su neophodni za korisnike sportskih terena

lako svi primjeri nemaju iste sportske discipline jasno se
moZe uogiti da svaki od njih ima za obavezu da zadovolji
savremene potrebe drudtva, omogucavauci  sve
neophodne tehnicke i tehnoloske inovacije kako bi
funkcionalnost podigli do zadovoljavajuéeg nivoa i
obezbjedili maksimalne ugodnosti za korisnike.

Po pitanju funkcionalnosti ni jedan od objekata nije
isklju¢ivo sportske namjene, Sto i jeste karakteristika
ovako sloZzenih programskih cijelina.

Svi oni zahtjevaju neke pratece sadrZaje poput kafea,
restorana, hiblioteka ili predstavljgju delove obrazovnih
ustanova.

Ovo objedinjuje funkcionalnost objekta cineti tako
homogenu celinu koja je projektovana u sluzbi svojih
korisnika.
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6. OPIS NOVOPROJEKTOVANOG SPORTSKO-
REKREATIVNOG CENTRA U LJUBINU

6.1. Lokacija

Predvidena lokacija nalazi se u centru grada. Izbor ove
lokacije nakon pregleda dobodnih prostora bio je
podoban iz viSe razloga. Ova lokacija je joS za vreme
izgradnje projekta sportsko-rekreativnog centra obiljeZzena
kao pogodna za izgradnju sportskog centra sa velikom
dvoranom.

Parcela zauzima 23290m2. Posto se radi 0 veoma velikoj
parceli logi¢cno je da nije moguce izgraditi objekat na
celoj povrdini, ai to omoguéava pogodne uslove za
nadogradnju projekta i mogué¢nost osvarenja urbanih
cijelina koje ¢e moci poboljSati funkcionalnost objekta i
omoguditi kvalitetan opsluzujui prostor.

Ako se osvrnemo na izgradenu strukturu uoci¢emo da se
parcdla nalazi u veoma pogodnom  okruZenju.
Prvenstveno tu je kompleks bazena, ¢ija postojanost tu
moze i da diktira neke uslove u programsko-strukturnom
konceptu projekta.

Takode tu je i srednja i osnovna Skola sa sportskom
dvoranom, koja se koristi za sve sportske i kulturne
dogadaje.

U blizini jei klub za mlade, klub za penzionere, ustanova
za decu sa posebnim potrebama. Sve to dovodi do
zakljucka da je izgradnja ovakvog jednog projekta na
ovom okruzenju u velikoj meri opravdana.

6.2.Prostorno-programska struktura objekta

Objekat sportsko-rekreativnog centra je slobodnostojeci
objekat spratnosti P+1. Ima izraZzenu linearnost, koja je
proisteklaiz oblika parcelei uslovnih parametara.

i
R
| %

Slika 3- Prostorni dijagram, prizemlje

U prizemlju objekta je formirano sedam celina (slika 3):
ulazni hol sa info-pultovima, stepenistem i liftovima
(zeleno), tehnicke prostorije (svetlo crveno), sportske sale
multifunkcionalne namene (tamno crveno), svlacionice za
korisnike sala (roze), dio za zaposlene (ljubicasto),
sportska dvorana (svetlo plavo), prateéi sadrzaji za
korisnike salei gledaoce (Zuto).

Slika 4- Prostorni dijagram, 1. sprat

Na spratu su smestene sledece celine (slika 4): ulazni hol
(zeleno), prostor zaigru dece (ljubi¢asto), teretana (svetlo
crveno), spa (narandZasto), svlegionice za korisnike
teretane i spa centra (roze), kafe bar (2uto).

Osnovni koncept projektovanja osnova bio je programsko
raslojavanje na glavne i pratece prostore, kao i na protok
prljavo-cisto koje je itekako vazno za funkcionisanje
jednog ovakvog objekta. Takode se odlikava i idgja za
jednim centralnim elementom koji ima protocnu funkciju
i omogucava povezanost objekta na svim nivoima, a
ujedno postaje element koji ostavlja i jak utisak u
enterijeru.

6.3. Tehniéki opis konstrukcije objekta

Konstruktivni sklop objekta podeljen je natri medusobno
nezavisne celine. Ovakva strukturna podela nastala je iz
razlicitih namena celina koji su zahtevali razlicite
prostorne strukture. 1z toga su proistekla tri razli¢ita
konstruktivna sistema koja funkcionano odgovargju
prostorima unutar objekta.

S obzirom da je objekat ukopan jednim delom u zemlju
bilo je neophodno obezbediti potporni zid koji ¢e
osigurati konstrukciju objekta i smanjiti moguénosti za
uruSavanje. Fundiranje objekta je izvrSeno uz pomo¢ AB
temelja samaca na kotu od -2.10m. Prilikom fundiranja
vodeno je ratuna da se svi konstruktivni sklopovi spuste
naistu kotu fundiranja.

Krovna struktura objekta se razlikuje u odnosu na
konstruktivne celine. Krov iznad sportske dvorane je pod
nagibom koji stvaraju reSetkasti ramovi koji su koristeni u
konstrukciji objekta. Iznad centralnog dijela objekta
konstruisan je stakleni krov koji omogucava osvijetljenje
centralnog hola | stvara ugodnu atmosferu za korisnike
objekta. Ostatak krovne konstrukcije, izuzev staklene
konstrukcije pomoc¢nih stepenista je ravan sa nagibom od
2%.

6.4. Materijalizacija i oblikovanje objekta

Projekat sportsko-rekreativnog centra je zamisljen kao
moderan centar atraktivnog oblikovanja. U njegovom
formiranju vodilo se raduna o primeni savremenih
materijala, koji pored svojih visokih estetskih vrednosti
imaju i funkcionalnu primenu. Kao atraktivna fasadna
obloga koristeno je staklo, koje je u zavisnosti od
funkcionalnosti unutradnjih prostora vise ili manje
providno. Kako bi se izbjegla prevelika osvetljenost
fasada je perforirana sa moderno  osmisljenom
predfasadom (brisoleji) od drvenih elemenata koji imaju
odredena  ritmicka ponavljanja u skladu sa
funkcionalnoséu.

U enterijeru su takode primenjeni savremeni materijali,
koji omogucavaju lako odrzavanje, kako bi se
prvenstveno stvorili dobri higijenski uslovi koji su jako
vazni za objekte ovakve namjene. Odabir materijala prati
funkcionalne sadrZgje koje su prilagodljivi za razlicite
namene.

Akcenat je da enterijer bude dosta prozra¢an prirodan bez
tedkih i komplikovanih formi kako bi se obezbijedila
fluidnost kretanja unutar objekta i ugodna atmosfera za

korisnike.
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7. ZAKLJUCAK

Ovim projektom je Ljubinje kao jedna mala urbana
sredina dobila svoju moguénost da poboljsa uslove Zivota
svojih stanovnika. Njegovim ostvarenjem stekli bi se
kvalitetni uslovi koji bi promjenili utisak koju ovaj grad
ostavlja na svoje stanovnike i ljude iz blizeg okruzenja.
Jedna ovakva programska struktura bi  promjenila
odredene demografske karakteristike stanovnika, omogu-
¢ilakulturoloski, socijalni, sadrzajni i drustveni uspon op-
&tine i stvorila uslove za napredak. Projekat sa savreme-
nim uslovima i popularnom programskom strukturom
omogucio bi da Ljubinje stane u korak sa vremenom i
ponudi jednu bolju dliku koja bi bila u skladu sa
savremenim potrebama drustva u X X1 veku.
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REVITALIZACIJA VRSACKOG ZAMKA
REVITALIZATION OF VRSAC CASTLE
Smiljana Dragicevi¢, Nada Kurtovi¢-Foli¢, Mirjana Sladi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIIZAM

Kratak sadrzaj — Rad se bazira na istrazivanju razvoja i
arhitektonsko-konstruktivnih karakteristika srednjovekov-
nih fortifikacija i odnosa druStva prema ovim grade-
vinama. Na osnovu rezultata analiza postojeceg stanja,
kao i kulturno-istorijskih, prirodnih, socioloskih i eko-
nomskih uslova, postavljeni su okviri integralne strategije
razvoja, unutar koje je definisan adekvatan koncept
revitalizacije Vr8ackog zamka.

Abstract — The paper is based on the research of
developement and architectural-structural features of
medieval fortifications and on how society relates to these
buildings. Based on the results of the analysis of the
current situation, as well as cultural-historical, natural,
social and economic conditions, framework for defining
an adequate concept of revitalization of Vr3ac Castle has
been set.

Kljuéne reéi: Graditeljsko naslede,
fortifikacije, VrSacki zamak,
odrZivog razvoja.

srednjovekovne
revitalizacija, principi

1. UvOD

Utvrdenje, kao generator srednjovekovnog grada i
celokupnog drustvenog sistema, predstavljalo je osnovu
materijalne, socijalne, ekonomske i politicke stvarnosti
srednjeg veka. Cak i danas, mnogo vekova nakon &o su
napustena, utvrdenja predstavljgju fokanu tatku koja
okuplja i ujedinjuje stanovnike, doprinoseci izgradnji
licnog, kolektivnog i identiteta prostora

Vrsagi zamak od svog nastanka predstavlja ssmbol grada
u podnoZju Brega. | pored neporecivog kulturnog znataja,
ova srednjovekovna gradevina je ve¢ vekovima napustena
i prepustena zubu vremena.

Na osnovu rezultata analiza postojeceg stanja, kao i
kulturno-istorijskih, prirodnih, socioloskih i ekonomskih
uslova, potrebno je postaviti okvire integralne strategije
razvoja, unutar koje ¢e biti definisan adekvatan koncept
revitalizacije Vr3a¢kog zamka.

2. SREDNJOVEKOVNA UTVRDENJA

Arhitektura srednjovekovnih  fortifikacionih ~ sistema
razvijala se u skladu sa tehnolodkim razvojem oruzja, pri
cemu se, sem u ducaju pojedinih arhitektonsko-
konstruktivnih  elemenata, opSte karakteristike nisu
Znacajno menjale.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Nada Kurtovi¢-Foli¢, red.prof., komentor ass.
Mirjana Sladi¢.

Dobro arhitektonsko reSenje utvrdenja podrazumevalo je
obezbedivanje &o lakSe odbrane od frontalnog napada, sto
se postizalo izgradnjom visokih, debelih, masivnih
zidova, sa dobro ojaganim i osiguranim kapijama, oko
kojih su ¢esto bili iskopani duboki rovovi. Napadace je
bilo neophodno odbiti uz &o manje eksponiranje
branilaca, i u tu svrhu su kori&eni elementi kao $to su
streli¢ki otvori, krenelure, masikule, i l. Osim navedenih
odbrambeno-konstruktivnih  elemenata, postojala je i
potreba da se braniocima omogu¢i duzi boravak unutar
utvrdenja u ducgjevima opsade. U tu svrhu su, pored
stambenih prostorija, unutar bedema, u dvori&tu utvrdenja
gradene velike cisterne, bunari i ostave [1].

Sa ciljem da posedniku zemlje, kako lokalnom vlastelinu
tako i predstavnicima krupnog plemstva, ukljucujuéi i
vladara, omogu¢i bezbedan boravak, a po moguéstvu i
pribeziste za lokano stanovnistvo, doSo je do
transformacije utvrdenja cisto vojnog karaktera u
zamkove, ¢iju je prostornu dispoziciju uslovile strateska
postavka odbrane, sa jedne, i uvodenje civilnih funkcija
sa druge strane. Glavnu unutrasnju funkcionalnu promenu
predstavlja pojava rezidencijanih zdanja koja, oslonjena
na bedeme, okruzuju sredidnje dvoriste. Tu se, uz odaje
namenjene stanovanju, kao najznacgjniji prostor izdvga
velika dvorana u Kkojoj se odvijao javni Zivot
srednjovekovnog utvrdenog grada. Uz neke od zamkova
pojavijuju se i podgrada, koja se naknadno fortificiraju
obrazujuci slozene branjene celine.

U dojevitom feudalnom drustvenom sistemu, zamak je
predstavljao simbol i centralno mesto akumulacije vlasti i
bogatstva plemstva. Kao utvrdeno prebivaliste bogatog
feudalca, sediSte pravnog i vojnog sistema, zamak se
moZe opisati kao savreni arhitektonski izraz evropskog
feudalnog doba.

3. VRSACKI ZAMAK

Vr8a¢ki zamak nalazi se istocno od grada, na VrSagkom
gorju. Sagraden je na bregu koji dominira banatskom
ravnicom, na nadmorskoj visini od 399 metara. Znalagki
odabrana pozicija na kojoj je sagraden, upucuje na
poznavanje ovog krgja i dobru strategijsku procenu.
Bedemi malog utvrdenja zahvataju neveliku zaravan, i
protezu¢i se njenim obodom iznad strmih i tesko
pristupacnih  padina, u potpunosti su prilagodeni
konfiguraciji terena.

Srednjovekovna fortifikacija nepravilnog oblika, dugacka
58m, a u sredisnjem delu Siroka 21 m, prema nameni i
koncepciji unutradnjeg prostora i gradnje, bez svake
sumnje moZe biti okarakterisana kao zamak. Prema
zastupljenim reSenjima i organizaciji prostora unutar
bedema, fortifikacija iznad VrSca umnogome ima
dlicnosti sa primerima vojne arhitekture srpskih zemalja
juzno od Dunava u poznom srednjem veku. Uocava se
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velika dicnost sa zamkovima u Beogradskoj i
Smederevskoj tvrdavi, kao i na Maglicu. Bedemi su
solidno gradeni, donZon kula je u okviru bedema, jedna
odbrambena kula nalazi se nasuprot nje, a palata, kao i
cisterna, koje su prizidane uz juzni bedem, locirane su u
najbolje branjenom delu zamka.

Prema oskudnim istorijskim izvorima, i rezultatima
arheolodkih istraZivanja, realno je pretpostaviti da je
zamak na VrSatkom bregu podignut u prvim decenijama
XV veka, verovatno pre 1439. godine.

U svojoj istoriji, zamak na Vr3atkom bregu pretrpeo je
ruSenja i obnove, manjeg ili veteg obima, &o je
potvrdeno arheoloskim istrazivanjima. Zamak je
verovatno konacno napudten krajem XVII veka
Sistematska arheoloSka istraZivanja zapoceta su 1997.
godine, i u kontinuitetu su trajala do 2001. godine.
Podaci dobijeni istraZivackim radovima objavljeni su u
knjizi "VrSacki zamak" autora Marina Brmboli¢ca [2].
Pretpostavljalo se da su, osim donZon kule, ostaci
arhitekture slabo saduvani, medutim, kako su arheoloska
istrazivanja odmicala, ispostavilo se da se na zaravni
brega nalazi utvrdenje sa dobro ocuvanim bedemima i
zidovima objekata, usled ¢ega se nametnula potrebai za

projektom konzervatorskih radova i revitaizacije
fortifikacije.
Rezultati analiza postojeceg stanja, kao i slozenih

kulturno-istorijskih, prirodnih, socioloskih i ekonomskih
uslova, nedvosmisleno upuéuju na integrativnu strategiju
razvoja kao jedinog zadovoljavajuceg okvira za izradu
projekta revitalizacije zamkai njegovog okruZenja.

4. INTEGRATIVNA STRATEGIJA RAZVOJA
»Integrativna zadtita graditeljskog nasleda treba da bude
kompleksan i dinamic¢an proces koji ukljucuje relevantne
kulturne, drustvene i ekonomske vrednosti, razlicite
protagoniste, kao i da bude pracena edukacijom i
podizanjem svesti kako bi se proces u¢inio odrzivim.” [4]
Koncept i filozofija odrzivosti su se razvijai i
institucionalizovali od brige za prirodne resurse, do
danadnjeg Sirokog koncepta odrZivog upravljanja
c¢ovekovim  okruZzenjem U njegovoj ukupnoj
kompleksnosti i meduzavisnostima. Integrativni razvoj,
kao ekvivalent odrZivosti, podrazumeva istovremeno
ocuvanje neobnovljivih resursa, kakav je kulturna badtina,
kao i omogucavanje njenog razvoja sa pozitivnim
efektima na ostale razvojne sektore.

Kreiranje dtrategije razvoja, koje se realizuje u skladu
sa nacelima odrZivosti, podrazumeva inkorporiranje i
promovisanje jednakog interesa u ostvarivanju drustvene
dobrobiti, ekonomskog prosperiteta i o¢uvanja Zivotne
sredine. Ovakav n&in sagledavanja razvojnih potreba
zahteva holisticki  pristup istovremeno uzimajuéi u
obzir sve pojedinacne aspekte problema.

Adekvatnom revitalizacijom spomenika kulture doprinosi
Se ne samo ocuvanju i razvoju graditeljskog, vec i
celokupnog kulturnog nasleda. Poznata je ¢injenica da je
u svetu sve prisutnija potreba za podizanjem drustvene
svesti 0 zna¢aju kulturno-istorijskog nasleda i njegovog
ocuvanja. Kulturna batina je sastavni deo identiteta. U
vreme globalizacije, koja donosi opasnost uniformnosti
kultura, ocuvanje posebne |okalne/regiona ne/nacionalne
bastine predstavlja temelj o¢uvanja kulturne raznolikosti.
Cesto svest 0 vaznosti badtine raste s njenom drudtvenom

vrednoS¢u. Podsticanje odrzivog koriStenja na tagj nacin
podiZe nivo svesti o vaznosti bastine i posredno uti¢e na
njeno ocuvanje. U skladu sa tim, projektom je predvideno
ozivljavanje prirodno-spomenic¢ke celine na nacin koji ¢e,
uz maksimalno ukljuc¢ivanje lokalne zajednice, doprineti
iskori&¢enju punog kulturnog potencijala op&tine Vrsac,
ali i Sireg regiona.

Drutveni aspekt balansiranog razvoja odnosi se ha
socijalnu  koheziju odnosno uspostavljanje mesta
zajedniStva, a uz punu participaciju interesnih strana
Povezivanje i stvaranje partnerstva, kao moguci produkti
postojanja integralnog mesta, usko su povezani i sa
ekonomskim aspektom odrzivosti. Projektno reSenje bi¢e
usmereno ka stvaranju  viSenamenskog prostora
sposobnog da zadovolji potrebe Sirokog kruga korisnika,
pri tom ne ugrozavgjuéi njihovu individualnost veé
gradeci osecaj pripadnosti.

Kao nosioci ekonomskog potencijala graditeljskog
nadeda isticu se turizam i komercijalni sektor. Turizam
podrazumeva adekvatnu eksploataciju ngpre prirodnog, a
zatim i izgradenog okruZenja sa specificnim potencijalima
i vrednostima. Uz pravilan model upravljanja, kulturno
naslede moze postati dobar izvor finansiranja i znacajna
podrska lokalnoj zajednici na ocuvanju kulturne i
prirodne bastine.

Ekoloski i tehnic¢ko-tehnolodki aspekti odrZivosti gradi-
teljskog nasleda razmatraju polja energetske efikasnosti,
reciklaZe otpada, odrZivog transporta i upotrebe
savremenih tehnologija u njihovoj realizaciji i to kroz
razmatranje odnosa upotrebe autenti¢nih i savremenih
metoda, tehnika, materijala, gradenja i principa uredenja
prostora. U procesu izrade projekta ovi aspekti su visoko
vrednovani, Sto se manifestovalo primenom velikog broja
sistema

5. ARHITEKTONSKI, URBANISTICKO -
PROSTORNI KONCEPT | PEJZAZNO UREDPENJE
Prilikom procesa revitalizacije, koji implicira proces
transformacije i stvaranja nove arhitektonsko-urbanisticke
dike, uvedeni element ostvaruje komunikaciju sa
postoje¢im zate¢enim elementima. Ishod moZe hiti
dvojak: postojeci elementi zauzimau inferiorni stav
prema novom predominantnom elementu  bivaudi
potisnuti u drugi plan, ¢ime se naruSavaju postojece
vrednosti, ili, $to je u slu¢aju ovog predloga revitalizacije
cilj, balansiranim integrisanjem novih u stare elemente,
savremenim interpretiranjem postojece istorijske price i
atmosfere, ¢uvagu sei dopunjuju zatetene vrednosti.

Pri koncipiranju arhitektonskog jezika projekta uvazena
su osnovha natela ocuvanja spomenika kulture, uz
nastojanje da se ne narusi ngjpoznatija silueta grada -
slika kule, sa gradskim konturama u podnoZju, i Vrsackim
planinama u zaledu. Kompleks koji se usaduje u teren, ni
svojim volumenom, ni visinom, ne zaklanja postojece
kadrovei vizure ka zamku, ve¢ ihigti¢ei afirmise.
Multifunkcionalni objekat koji obujmljuje zamak je
prizeman, delimi¢no ukopan u postojeci teren i prekriven
zelenim krovom, te tako, osim &o upotpunjuje i
unapreduje ambijentalne karakteristike podrucja, svojim
bioklimatskim dizajnom doprinosi o¢uvanju Zivotne
sredine (Slika 1).
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Slika 1. Prikaz kompleksa sa severozapadne strane

Minimalisticki oblikovan paviljon za dogadaje zauzima
centralno mesto, kako prostorno, tako i funkcionalno.
Znxgina funkcija paviljona u okviru projekta nije
ispoljena dominantnom strukturom, ve¢ naprotiv, svojom
transparentnoS¢u on pokuSava da se saZivi sa okolinom
(Slika 2).

Slika 2. Prikaz paviljona
Stapajuci se sa okolinom, pomenuti objekti omogucuju
kuli da zadrZi istaknuto mesto, a lokaciji da sacuva
integritet.
Objekat je usko povezan sa pejzaZznim uredenjem, na
uzajamnu korist.
Deo prostora je ureden tako da, pored toga &o putem

rampi omogucuje savladavanje visinske razlike i
predstavlja mesto za socijalizaciju, ujedno sluzi i kao deo
»mehanizma" za biolosko pretiStavanje otpadne vode iz
objekta (Slika 3).

Slika 3. Prikaz kompleksa sa severiostocne strane

Urbanisticki faktori svakako imaju veliki udeo u
evaluaciji ekoloSke odrZivosti. Moguénost saobrac¢ajnog
povezivanja vidovima koji mogu da eliminisu ili svedu na
ngimanju moguéu meru koris¢enje automobila (kao
individualnog motornog transportnog sredstva), visoko se
vrednuje. Uz kompleks, sa istoéne strane, napravljen je
parking za 25 automobila, ai i autobusko stgjaliste i
parking za iste. Uz kolsku saobra¢ajnicu napravnjena je
biciklisticka staza, a ha viSe mesta, u okviru kompleksa,
postavljen je parking zabicikle.

Prepoznat jei potencijal |okacije za postvaljanje uspinjace
kao javnog prevoznog sredstvas Ovo ekoloski i
ekonomski veoma povoljno reSenje omoguci¢e bolje
povezivanje zamka sa gradom u podnozju, kako u cilju
prevoza posetilacai zaposlenih, tako i dostave namirnicai
ostalih potrebstina.  Trasa uspinjace diktirana je
topografijom terena, kao i moguénoSéu postavljanja donje

stanice na urbanisticki adekvathnom mestu, &o je
prikazano nadlici 4.

Tabela 1. Tehnicke karakteristike uspinjace.
Visinskarazlika 200 m
Duzina trase (horizontalno) 400 m
DuZinatrase (stvarna) 450 m
Maksimalni nagib 50%
Brzinavoznje 3m/s
Vreme voznje izmedu stanica 150s
Broj kabina 1
Kapacitet kabine 30
Kapacitet za 1 sat vremena 250 osoba/sat

i @

Slika 4. PredloZena trasa uspinjace
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6. INTERVENCIJE NA POSTOJECOJ STRUKTURI
U zavisnosti od funkcije i o¢uvanosti elemenata
fortifikacije, projektom se predlazu razlicite metode
tehnicke zadtite.

Projektom su vracene etaZe u donzon kulu. Meduspratna
konstrukcija je formirana postavljanjem tavanjaca od
kutijastih profila smestenih u postojeca lezista drvenih
greda.

Preko ¢eli¢nih tavanjata postavljen je drveni daséani pod.
Na ulaznoj etazi deo poda je izveden od stekla, da bi se
omoguc¢ilo sagledavanje muzejske postavke koja je
planirana na najniZoj etazi donzon kule.

Veze medu etazama su uspostavljene stepenistem
izradenim od ¢eli¢nih kutijastih profila sa gazistima od
drvenih dasaka. Sirina stepenidnog krakaje 110 cm.

Na poslednjoj etaZi rekonstruisani su masivni zupci sa
parapetom. Zubci su visine 220 cm i debljine 80 cm, a
visina parapeta je 95 cm, §to je prikazano na dlici 5.
Ostec¢enja zidova sanirana su dodavanjem nedostgjuceg
kamena, kao i dersovanjem spoljasnje i unutrasnje
povrSine zidova produznim malterom, spravljenim od
odlezalog gasenog kreca i belog cementa. Postojece
pukotine na objektu sanirane su injektiranjem.

Do ulaza u kulu postavljeno je spoljno stepeniste ¢elicne
konstrukcije.

Slika 5. Trodimenzionalni prikaz kule

Predvideno je da se bedemi i polukruzna kula konzer-
virgiu u zate¢enom stanju, i prezentuju na nivou arheo-
lokih ostataka.

7. ZAKLIJUCAK

Kao sastavni deo ¢ovekovog okruZenja, kulturno naslede
treba da bude predmet aktivnosti svih aktera u razvojnom
procesu, u odnosu na ekonomsku, ekolosku i socijalnu
odrZivost.

Osnovni cilj jeste da se kulturno naslede artikuliSe kao
razvojni resurs, zadtiti, uredi i koristi na nacin koji ¢e
doprineti uspostavljanju regionalnog i lokalnog identiteta.
Adekvatnom revitalizacijom, imaju¢i u vidu znacaj koji
kulturno dobro ima za lokalnu zajednicu, ono moze
postati katalizator odrzivog razvoja Citave sredine.
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URBANISTICKO RESENJE PETROVARADINSKE OBALE SA SISTEMOM MOKRIH
POLJA ZA PRECISCAVANJE DUNAVA

URBAN DESIGN OF PETROVARADIN COAST WITH A SYSTEM OF CONSTRUCTED
WETLANDS FOR TREATMENT OF THE DANUBE

Marijana Gigi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Dunav, kao najznacajniji evropski
recni tok pruza mogucnosti za dalji ekonomski razvoj u
Evropi. Osim brojnih potencijala kojima ova reka
raspolaze, postoje i odredeni limitirajuci faktori. Jedan
od najvecih je problem kvaliteta vode i zagadenja, Sto je i
glavni predmet analize u ovom radu. Smanjenje
zagadenja Dunava i revitalizacije njegove obale u
podrucju Novog Sada u ovom projektu je reSeno
adaptacijom prirodnog sistema za preciScavanje vode
(Mokra polja) i uvodenjem novih urbanistickih i
arhitektonskih programa na tom podrucju (Nauticki
centar, Institut za ispitivanje kvaliteta vode, Sportska
akademija, Muzej marine, Galerija, Stadion, Sportski
sadrZaji na otvorenom, Vidikovce itd.)

Abstract — Danube, as the most important European
river flow provides opportunities for further economic
development in Europe. In addition to the many potentials
that the river offers, there are also certain limiting
factors. One of the biggest problem is quality and
pollution of water, which is the main subject of this
project. Reducing pollution of the Danube and the
revitalization of its shore in the area of Novi Sad in this
project has been resolved by adaptation of the natural
water purification systems (Wetlands) and the
introduction of new urban and architectural programs in
that area (Nautical center, Institute for testing water
quality , sports academy, museum of marine, gallery,
stadium, sports facilities in nature, view points etc.)

Kljuéne re¢i: Mokra polja, zaStita Zzivotne sredine,
meSovita namena povrsina i objekata

1. UvOoD

Na osnovu raspolozivih podataka za prostor Srbije
konstatovano je da se Dunav nalazi u lll klasi kvaliteta
vode. Prikupljeni su i podaci 0 ngjve¢im zagadivatima,
pri ¢emu je konstatovano da su najvece gradske aglome-
racije i industrija nefleksibilno locirane uz Dunav. Pore-
mecaji ekosistema izazvani ispustanjem nepreciséenih
otpadnih voda, vremenom su narasli do takvih razmera da
se preciStavanje nametnulo kao nuznost.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Darko Reba, red.prof.

2. UOPSTENO O DUNAVU

Dunav je ngjduZa reka u Evropskoj uniji i druga reka po
duzini u Evropi nakon Volge. Dunav je dugatak oko 2850
km, protice kroz nekoliko centralnoevropskih glavnih
gradova, pre nego $to se ulije u Crno more kroz deltu Du-
nava u Rumuniji i Ukrgjini. Duzina Dunava kroz Srbiju
iznosi 588 km. Dunav je jedina velika evropska reka koja
tece od zapada prema istoku. Nakon puta od 2850 kilo-
metara [1] reka se uliva u Crno more u podrucju delte
Dunava (4.300 kn?) u Rumuniji i Ukrgjini. Za razliku od
ostalih reka, duZina Dunava meri se od us¢a do izvora, a
polaznom tatkom smatra se svetionik u Sulini na Crnom
moru. Sliv Dunavaima povrdinu od 805.000 km?[1].

2.1. Kvalitet povrsinskih voda na podruéju grada
Novog Sada

Do zagadenja povrSinskih voda na podru¢ju Novog Sada
dodlo je i dolazi usled postojanja mnogobrojnih koncen-
trisanih i rasutih zagadivaca, kao i nekih havarijskih zaga-
denja. Pored toga, neki vodotoci dospevaju na teritoriji
Novog Sada ve¢ zagadeni. To su razlozi zbog kojih je
neophodno tac¢no definisati stanje kvaliteta vodotoka pri
dolasku na teritoriju grada, kao i njihov kvalitet pri
napudtanju gradskog podrucja.

Osnovnu hidrografsku mrezu na slivnom podrucju Novog
Sada ¢ine: reka Dunav, kanal OKM HS DTD Novi Sad —
Savino Selo i mreza meliorativnih kanala i fruSkogorskih
potoka, koji se direktno ili indirektno ulivaju u Dunav.
Suvisne vode sa navedenih dlivnih povrsina evakuisu se
uglavnom ka Dunavu kao recipijentu. Pored toga, u
Dunav se ulivgju i upotrebljene, otpadne i atmosferske
vode samog grada.

Izbor karakteristicnih deonica i mernih mesta izvrSen je
tako da budu &to vie reprezentativni i dadaju realnu sliku
stanja kvaliteta povrsinskih voda na podrucju Novog
Sada. Dakle, istraZivanjem su obuhvacene 4 deonice na
kojima je uspostavljeno 6 mernih profila:

1) DUNAYV —dvalokaliteta, Kamenjar i nakon izliva
crpne stanice ,, Kaliste*

2) KANAL TATARNICA —jedan lokalitet, naulazu na
teritoriju Novog Sada

3) KANAL SAVINO SELO-NOVI SAD —dva
|okaliteta, ulaz nateritoriju Novog Sadai pre ulivau
Dunav

4) KANAL SUBIC —jedan lokalitet, nizvodno od
deponije pre ulivau Dunav (kod c.s. ,,Kalidte")

Tok Dunavakoji protic¢e kroz teritoriju Novog Sada, kao i
|okacije uzorkovanja vode prikazani su nadlici 1.
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Slika 1. Dunav (tok kroz Novi Sad) sa naznacenim
lokalitetima uzorkovanja vode

2.2. Analiza kvaliteta vode na odabranim deonicama
Analiza kvaliteta vode na odabranim deonicama vrena
je zaperiod februar — jul 2006. godine, i to za sledece
parametre:

0 Rastvoreni kiseonik [mg/L]

0 Petodnevna biohemijska potrosnja kiseonika (BPKs)
pri temperaturi od 20°S [mg/L]

0 Hemijska potrodnjakiseonika (HPK) iz KMnO,
[mg/L]

0 Suspendovane materije [mg/L]

0 Suvi ostatek filtriranevode [mg/L]

0 Nitrati (NOz™) [mg/L]

o Nitriti (NO,~) [mg/L]

Analiza uzoraka je izvrSena u Laboratoriji za Zivotnu
sredinu Republi¢kog hidrometeorol oskog zavoda Srbije u
Sremskoj Kamenici. Posto je Dunav svrstan u Il klasu
kvaliteta vode, svi vodotoci na podru¢ju Novog Sada koji
se u njega ulivaju ne bi smeli da izlaze iz okvira | i Il
klase [1]. Nadlici 2. Mogu se videti rezultati istrazivanja
zagedenja na podrucju Novog Sada.

Slika 2. Odnos kolicina otpadnih voda po industrijskim
zagadivacima.

3. O SISTEMIMA PRECISCAVANJA

Poslednjih godina se pitanje centralizovanih i decentra-
lizovanih postrojenja za preciScavanje otpadnih voda (sa
ili bez frakcija otpadnih voda) postavlja kao pitanje naj-
povoljnije varijante u ekoloskom i ekonomskom kriteri-
jumu. Ekonomski uslovi su: troskovi investicija, troSkovi
pogonai odrZzavanja, troskovi opremanja lokacije, raspo-
loZiva tehnologija i cena, efikasnost precistavanjai veli-
¢ina postrojenja. Tehno — ekonomska analiza treba da od-
govori zahtevu ekonomske podobnosti tehnicko-tehno-
lo8kog reSenja o tome da li je povoljnije centralizovano
ili decentralizovano reSenje.

3.1. ,,Mokro polje*

Uredaj za preciScavanje vode pod nazivom 'Mokro polje
predstavlja novitet kod nas, mada je on u primeni u
Evropi od 1980, u Sloveniji od 1990, u Hrvatskoj od
1997. Prvi precista¢ ovog tipa kod nas je pusten u rad
2004 godine (naselje GloZzan, izvodac Biro NEPTUN ).
Ovo je prirodni, biolosko - ekolodki precistat, gde
funkciju absorbcije Stetnih materija iz vode vr& biljka. U
naSim uslovima, najpogodnije biljke za primenu su barska
trska i rogoz. Polje je izolovano od okolne sredine, tako
da nema uticga na podzemne vode. Pregista je
jednostavan i jeftin za gradnju, funkcioniSe bez dodatane
energije i lako se odrzava. Stoga je ova metoda reSenje
koje je namenjeno zadtiti Zivotne sredine od rasutih
zagadivaca[2].

3.2. Tehniéko reSenje

Biljni precistat 'Mokro polje’ se sastoji od nekoliko
elemenata, a svaki od njih ima odredenu funkciju u
procesu ¢iséenja zagadene vode:

- Gruba resetka se postavlja na kraju dovodnog cevovoda
i ima funkciju mehanickog zdrzavanja krupnih otpadaka
koji dolaze kroz kanalizaciju.

- TaloZno - razvodni betonski kanal se nalazi na pocetku
primarnog polja i ima dvojaku funkciju, u njemu se
izdvajaju krupnije cestice, koje nisu rastvorene u vodi, a
istovremeno se preko njega voda ravhomerno uvodi u
precistat.

- Primarno polje je sa horizontalnim tokom i u njemu se
vrdi ngjvise izdvajanja Stetnih materijaiz vode.

- Sekundarno polje je sa vertikalnim tokom, najvece je
poljei u njemu se ostvaruju najvedi efekti precitavanja.

- Tercijano polje je polje gde se vrS dovodenje vet
preciScene vode do zahtevanog kvaliteta.

- Prelivni Sahtovi se nalaze na krgu svakog segmenta
(ukupno 3 &ahta) i imaju funkciju regulacije tetenja vode
kroz precistac.

- Vodomer se nalazi pre izliva u recipijent, smesten je u
Sahtu, a ima funkciju merenja ispustene precis¢ene vode

[2].
4. STUDIJA SLUCAJA

4.1. Changsha FuRong

Novi model razvojai uredenja recnih obala je neophodan.
Time se povezuje stanovnistvo naselja sa svojim kultur-
nim nasledem. Modifikovanjem na¢ina koris¢enja zem-
ljista, Changcharekai njen park mire razlike arhitekture i
prirodnog okruZenja, ublaZzuju¢i granicu izmedu reke i
grada. Citavi distrikti dobijaju karakteristike reke (sika
3.). Novi mo¢varni parkovi ostvaruju urbanu bio-filtraciju
i omogucavaju opstanak divljeg sveta. Kanaisanje i
objedinjavanje recnih sistema kroz juznu Kinu, odlabilo je
kako prirodu, tako i lokalnu kulturu.

Uredenje neposrednog okruZenja Changsha reke zamidlje-
no je kao tipsko prosirenje parka u vidu zelenih pojasa,
koji postojeci desetokilometarski sistem nasipa oblikuju
tako da ponovo ostvaruju kontakt sa obodima grada
Zelena arhitektura je dizgjnirana da ublazi tradicionalne
granice, ukljucuju¢i peSactke koridore u trgovinskim
zonama | mostove Kkoji povezuju glavno parkovsko
Setaliste sa drugim oblastima.
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Stvoren od postojeceg jezera, mocvarni park proSiruje
vodenu regiju, povecavguci mo¢ preciStavanja, prosiru-
juéi staniste divljeg sveta, i povecavajuci mogucnost za
rekreativne aktivnosti. Staze za Setanje povezuju Univer-
zitetski istraZivacki centar, Muzej, kafe, odmaralidte i
kajak centar.

Kvalitet vode je povecan putem serije vodenih bazena za
precistavanje i ekoloskih ostrva koja omogucavaju
nastanjivanje ptica, gradnju ribnjaka itd.

5. IDEJNO RESENJE PROJEKTA

5.1. Lokacija

Podrucje za koje je izradjen projekat obuhvata povrsinu
od 47 hai nalazi se u severoistocnom delu Petrovaradina,
isto¢no od Zeleznicke pruge Beograd — Subotica. Podrucje
karakteriSe nekoliko ogranic¢avajucih faktora koji u odre-
denoj meri uticu na mogucu organizaciju prostora, mo-
guénost i nacin koris¢enja raspolozivih povrSina. Loka-
litet je pre svega izabran kao pogodan zbog neposredne
blizine Petrovaradinske trvrdave kao turisticke destina-
cije, kao i blizine prirodnog rezervata kao prirodnog
ekoloskog stanista. Na dici 3. prikazana je lokacija
urbanog fragmenta obuhvacenog projektom.

Granica gradevinskog podru¢ja u zapadnom delu se
poklapa sa granicom parcele Zeleznicke pruge, koja je
izvan obuhata plana, ali se unutar granica plana nalazi deo
zadtitnog pojasa Zeleznicke pruge koji je Sirine 25m,
mereci od osovine krajnjeg koloseka.

Jugoistocni deo prostora u pravcu jugozapad — severo-
istok presecgju planirana saobracajnica, Rokov potok i
primarni odbrambeni nasip. Odbrambeni nasip severno od
Rokovog potoka i hidrotehnicki objekat, takode odbram-
benog karaktera, uz jugoistoénu obalu Rokovog potoka
imaju zastitni pojas Sirine 50m sa svake strane nasipa,
odnosno 7m od hidrotehni¢kog objekta uz Rokov potok
na jugoistotnu stranu i 7m uz severozapadnu obalu
potoka.

U navedenim podrucjima nije dozvoljenaizgradnjate ona
nije predvidena ovim projektom.

INDUSTRIJSKE ZONE

IAGABDENOST DUNAVA

ZELENI POJAS

Slika 3. Analiza izabrane lokacije

5.2. Koncept uredenja prostora

Koncepcija uredenja predmetnog prostora proistekla je iz
uslova i namene utvrdenih Generalnim planom, a
uslovljena je postojecom i planiranom organizacijom
saobracaja, lokacionim specifi¢énostima i ograni¢enjima

koja su rezultat proZzimanja ovog prostora s vise infra-
strukturnih objekatai koridora.
Osnovu prostornog koncepta ¢ini podela ovog prostora, u
pogledu namene, na dve celine od kojih se severozapadna
namenjuje meSovito] zoni, sa sadrZzajima poslovanja i
mogu¢om kombinacijom poslovanja i stanovanjai jugo-
isto¢na celina, koja se namenjuje zastitnom zelenilu.
Osnovne akse konceptualnog reSenja prilikom projek-
tovanja ovog urbanog segmenta bile su:

- Me3ovita namena otvorenih i zatvorenih javnih

prostora

- Visok nivo povezanosti javnih prostora

- Odrzivost ekoloskog sistema u urbanom miljeu

- Akcentovanje peSackog saobracaja
Projekat predvida promovisanje zadtite Zivotne sredine
kao urbano-ekolodkog sistrema. Koegzistencija projekto-
vanih struktura i prirodnih formi je osnovna ideja vodilja
ovog projekta. Kreiranjem takvog jednog habitata u gradu
bilo bi od izuzethog znatgja kako za same stanovnike,
tako i za posetice iz neposredne okolinei Sire.
Projektovanjem mokrih polja omoguéeno je odrzavanje
zdravei prijatne mikroklime urbanog fragmenta &to je kao
potencijal, redak slu¢aj u danasnje vreme.
Ovim projektom ukazuje se na vrednosti ekologije,
kulture, biodiverziteta, socijalizacije, nauke i obrazovanja.
Popularizacija sportskih, kulturnih sadrZzaja u ekoloskim
okvirima danas se smatra urbanisti¢kim imperativom.

1.2 Podela prostora na posebne celine i zone
Prostor u severozapadnom delu gradevinskog podrucja
namenjen je poslovanju sa mogué¢om kombinacijom
poslovanja i stanovanja. Planirani poslovni sadrZgji su iz
oblasti proizvodnog i usluznog zanatstva, trgovine,
ugostiteljstva, sporta i d., a stanovanje se planira kao
prateci sadrZzgj i ograni¢ava se na jednu stambenu
jedinicu.
U pomenutom severozapadnom delu urbanog fragmenta
pro; ektom se predvidaju slede¢i sadrzaji:
Nauticki centar

- Sport navodi

- Marina manjeg kapaciteta

- Gaderijai kulturni centar

- Muzg

- Ugostiteljski objekti

- Ogradenaplaza(siika4.)

- Setaidei vidikovac (sika4.)

- Odbrambeni nasip

- Amfiteatar na otvorenom

Terase (dika4.)

Pomenut| sadrzaji se predvidaju radi privlacenja Sto veceg
broja korisnika i zadovoljenja njihovih potreba, &to se
odnosi narazlicite starosne kategorije.
U sredisnjem delu fragmenta predvidene su znatgnije
povrsine za razlicite sportove i kulturne sadrzaje poput
terena za koSarku, odbojku, rukomet, teniski tereni, hoteli,
restorani, info centri i sl. Pored toga predvida se sportska
akademija i potrebni smedtajni kapaciteti koji bi
zadovoljili broj studenata na pomenutoj instituciji.
Jugoistocni deo namenjen je zelenom zastithom pojasu i
socijalizaciji korisnika u prirodi. Dekorativna i asocija
tivna parterna uredenja, prostori za relaksaciju organizo-
vani su u raznovrsnom zelenilu oko mokrih polja, pritom
je posebno vodeno racuna o projektovanju promenada
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oko i preko samih mokrih polja koje bi korisnicima
omogucile &o prijatniji boravak u prirodi, bogate vizure i
zdrav nacin provodenja vremena. Bogati ekosistemi bili bi
dostupni korisnicimai planirani su kao odrZiv eko sistem
koji bi oplemenio postojeci urbani fragment.

Slika4. 3D prikaz

Zbog blizine stanovanja u neposrednom okruzenju,
planira se primena strogih mera zagtite Zivotne sredine, a
zbog poloZaja u odnosu na zeleznicku prugu i planiranu
gradsku saobratginicu potrebno je ispostovati posebne
uslove oblikovanja. Postoje¢i objekti u zonama zastite se
ne zadrZzavaju.

Predvidena izgradnja ne naruSava prirodu ve¢ sa njom
¢ini koherentan sistem. Spratnost je iz tog razloga
ograni¢ena na P+4, a tipologija stanovanja svedena na
minimum kako bi se izbegla prekomerna zagadenja.

8. ZAKLJUCAK

Zadtita Zivotne sredine je prioritetan zadatak prekogra-
ni¢ne saradnje regiona i drzava duz Dunava. Neke od
zajedni¢kih aktivnosti koje bi mogle biti preduzete su:
monitoring zagadivaca, formiranje baze podataka, anali-
ziranje faktora rizika i preventive od akcidenata, uz re-
dukciju upotrebe hemijskih i bioloSkih preparata u poljo-
privredi i industriji, kao i kontrola ispu&anja otpadnih
voda u reku.

S obzirom da je nagjrazvijeniji deo Srhije u ekonomskom i
populacionom pogledu duz obala Dunava, na obalama
overeke locirani i najveci zagadivaci, medu kojima domi-
nantno mesto ima industrija.

U cilju sanacije i zadtite Dunava, osim u¢eS¢a u realizaciji
viSe medunarodnih ekoloskih projekata, predvidene su i
definisane odredene aktivnosti poput revitaizacija i
rekultivacija povrSina uz Dunav.

Savremene potrebe za restruktuiranjem zemljista su
znxgjno implicirale idgni projekat o kom je rec.
IstraZivacka dostignuca po pitanju mokrih polja koja su
uzeta u obzir prilikom idejnog reSenja su sledeca:

- Odrzivi razvoj

- Potrosnjaprirodnih resursa

- Konzervacija ekosistema

- PegzaZno uredenje
- Razvoj eko-turizma
Znactaj projekta ogleda se u idegi o promovisanju
projektovanja ovakvih i dliénih eko-parkova Sirom zemlje
&o bi podiglo svest savremenog gradanina o ocuvanju
prirode.
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CENTRALNI OBJEKAT CRVENOG KRSTA U NOVOM SADU
RED CROSS HEADQUARTERS IN NOVI SAD

Marina Eremija, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Predmet master rada jeste izrada
projekta centralnog objekta Crvenog krsta na osnovu
zakljucaka donijetih istrazivanjem nacina rada ove
humanitarne organizacije i njenog djelovanja u drustvu.
Izabrana je organizacija Crvenog krsta zbog Sirokog
polja angaZovanosti na rjeSavanju socijalnih problema i
potreba. Kao primarni cilj pri projektovanju objekta
postavljeno je iznalaZenje rjeSenja koje ¢e u prostornom i
ambijentalnom smislu na najbolji nacin odgovoriti na
potrebe Crvenog krsta i unaprijediti njegov rad. PaZljivo
su kombinovani svi parametri kako bi se postigao prostor
koji svim svojim karakteristikama podrZava nacela same
organizacije, pocevsi od funkcionalno-prostornih
kapaciteta, preko vizuelnog identiteta, pa do upotrebe
odrZivih tehnologija i materijala. Dosljednost i vjernost
misiji Crvenog krsta je bila vodeéi princip kroz sve faze
projektovanja.

Abstract — Subject of this paper is development of Red
Cross Headquarters, based on the conclusions adopted
from research of this humanitarian organization and its
activities in the society. The Red Cross organisation is
chosen because of the broad field of involvement in
solving social problems and needs. The primary goal in
design is to find solutions in spatial and ambient sense
that will best respond to the needs of Red Cross and
improve its activities. All parameters are carefully
combined in order to achieve the space which supports
the principles of the organisation, starting with
functional- spatial capacity over a visual identity, to the
use of sustainable technologies and materials.
Consistency and fidelity to the mission of the Red Cross
has been the guiding principle throughout all phases of
design.
Kljuéne reéi: arhitektonsko projektovanje, sjediste
humanitarne organizacije, Crveni krst, socijalna uloga
arhitekture

1. UvOD

Organizacija Crvenog krsta ima izrazen socijalni karakter
i okrenuta je pomoc¢i socijalno ugroZzenim grupama, kao i
radu na prevenciji socijalnih problema. Ngjvazniji resurs
za uspjesno funkcionisanje ove humanitarne organizacije,
pored ljudi koji su ukljuéeni u nju, svakako jei centrani
objekat Crvenog krsta. On treba da predstavlja Ziznu
tatku djelovanja, kako u smidlu direktne redizacije

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Jelena Atanackovi¢ Jeli¢i¢, vanr. prof.

projekata unutar objekta, tako i koordinacije projektima
koji se deSavaju izvan njega. Zbog toga je izuzetno vazno
da objekat odgovara potrebama sredine koja oko njega
gravitira. Vodeno je ratuna da idegjno rjeSenje objekta
posieduje  kapacitete koji  odgovargju  trenutnim
potrebama, ali i da posjeduje flesibilnost kojom bi mogao
da odgovori na promjene koje bi se mogle desiti u
budu¢nosti. Takode nije zanemarena ni potreba za hitnom
prenamjenom prostora u slué¢aju vanrednih situacija kada
dielovanje i uloga Crvenog krsta dolazi najvise do
izraZagja.

2. CRVENI KRST-SOCIJALNA ULOGA
Humanitarna organizacija Crvenog krsta od svog
osnivanja orijentisana je na pomo¢ drustvu u cjelini i
svakom pojedincu. Njen socijalni potencijal, odnosno
moguc¢nost djelovanja na socijane probleme je znacajan.
On se ogleda kroz konkretna djelovanja na ublaZzavanje
problema u slucgevima jasno izraZzene potrebe, kao i
djelovanje na prevenciji. Pomenuta dva pravca su podjed-
nako bitna, s tim da bi se akcenat Zelio staviti na rad na
prevenciji socijalnih problema. To je model za koji se
vjeruje daje efikasniji i u konacnosti daje bolje rezultate.
U toku razvoja organizacije razvijali su se i definisali
mehanizmi djelovanja. To je omoguéilo da Crveni krst
postane organizovan pokret sa jasno definisanim prog-
ramskim, kadrovskim, logistickim i drugim mehaniz-
mima. Ljudski potencijal, odnosno volonteri i zaposeni
predstavljaju najznacajniji resurs Crvenog krsta. Mreza
ukljucenosti o veceg broja ljudi u rad organizacije
predstavljaklju¢ uspjesnosti.

Na tg natin se znanje i informacije lakSe Sire unutar
drustva $to ima konkretan uticgj na informisanost svakog
pojedinca. Takode, Crveni krst se trudi da u svoj rad
ukljuéi Sto veci broj ciljnih grupa, a narogito ranjive grupe
u drustvu. Za svaku od njih postoje osmidljeni konkretni
projekti budu¢i da je problematika svake ciljne grupe
razlicitai specifi¢na

2.1. Aktivnosti i oblasti rada

Svoje programske aktivnosti Crveni krst realizuje zahva
ljuju¢i pomoci volontera i stru¢énom angaZovanju zapos-
lenih. Samostalno ili u saradnji sa drugim organizacija
realizuje veliki broj programa. Osnovne oblasti djelovanja
Crvenog krsta mogu se podijeliti na sluzbu traZenja,
socijalnu djelatnost, zdravstvenu djelatnost, dobrovoljno
davaastvo krvi, rad sa podmlatkom i omladinom, djelo-
vanje u vanrednim situacijama, propagandnu djelatnost i
informisanje i organizaciju, razvoj i kadrovska pitanja[3].
Misija Crvenog krsta jeste da olakSava ljudsku patnju, sa
zadacima da pruzi pomo¢ ugroZenim licima u slucaju
ratnih sukoba, prirodnih, ekoloskih ili drugih nesreca,
spaSava ugroZene Zivote i zdravlje ljudi, Siri znanja o
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medunarodnom humanitarnom pravu, preventivno djeluje
i prosvjecuje gradane u oblasti zdravstvene i socijalne
zagtite, unaprijeduje humanitarne vrijednosti u drustvu i
pruZa socijalnu zatitu i zbrinjavanje.

3. CENTRALNI OBJEKAT CRVENOG KRSTA

3.1. Koncept

Prilikom osmisljavanja objekta vodeno je ratuna da on
treba da posluzi kao dom Crvenog krsta, organizacije sa
izraZzenom socijalnom orjentacijom. Stoga objekat spada u
tipologiju socijalnih objekata u ngjSirem smislu. Od njega
se oc¢ekuje da govori u ime samog Pokreta, dosljedno
prezentuje njegova natelai misiju i podupire njegov rad.
Vode¢i se time definisane su osnovne konceptuane
smjernice za dalju razradu, sa jedne strane to je snaZan
vizuelni identitet koji objekat treba da ima, a sa druge
odgovargjuéi funkcionalno-prostorni kapaciteti (dika 1).
Vizuelni identitet objekta treba da proizilazi iz sustine
samog Pokreta. Ta sudtina je opisana kroz 7 nacela koja
obuhvatgju: humanost, nepristrasnost, neutralnost, neza-
visnost, dobrovoljnost, jedinstvo i univerzalnost. Neop-
hodno je koristenje arhitektonskih sredstava koja ¢e sim-
boli¢no da predstave pomenuta nacela.

Funkcionalno-prostorni  kapaciteti treba da budu

definisani u skladu sa ciljevima razvoja Crvenog krsta u
budu¢nosti. S obzirom da se akcenat stavlja na prevenciju
socijalnih  problema, objekat treba prije svega da
obezbjedi prostore za tu vrstu programskih aktivnosti.
Bitna odrednica kroz sve segmente projekta treba da bude
njegova odrzivost u ngjSirem smislu.

Slika 1. Perspektivni prikaz objekta '.

3.2. Lokacija

Kao lokacija za objekat Crvenog krsta odabran je Mali
Liman. Pomenuto naselje ima jedan od najpovoljnijih
poloZzgja u dStrukturi grada. Sa jedne strane je u
neposrednoj blizini jezgra grada, a sa druge dovoljno
udaljeno da se izdvoji iz njegove guzve. Ovakva pozicija
omoguc¢ava mu brz i lak pristup, ai i mirnu lokaciju koja
nije opterecena saobracajem.

Odabrana parcela se nalazi u bloku oivi¢enom ulicama:
Bulevar cara Lazara, Kg Zrtava racije, Radnickom i
ulicom Stevana Musi¢a (dika 2). Veci dio bloka je po
planu detaljne regulacije Novog Sada predviden za
gradnju stambeno-poslovnih objekata, kao i velike
parkovske povrSine duz Bulevara cara Lazara. Oc¢ekuje se
da nakon zavrsetka konkursa i izgradnje bloka on postane
daleko atraktivniji i posjeceniji.

Veca cirkulacijaljudi u blizini bloka doprinje¢e promociji
Crvenog krsta i skrenuti vecu paznju na rad ove
humanitarne organizacije. U neposrednoj blizini bloka
nalazi se univerzitetski kampus kao i druge vaspitno-
obrazovne ustanove, §to predstavlja kvalitet budu¢i da je
jedna od osnovnih ciljnih grupa Crvenog krsta podmladak
i omladina

"Slika 2. Lokacija projektovanog objekta

3.3. Funkcionalna organizacija

Jedna od osnovnih konceptualnih smjernica bila je obez-
bjedivanje potrebnih prostornih kapaciteta za unaprije-
denje rada organizacije Crvenog krsta. Raspolaganje sa
odgovargiué¢im prostorom koji odgovara potrebama i
omoguc¢ava odvijanje svih programskih aktivnosti ima
direktan odraz na moguénosti i kvalitet djelovanja
Crvenog krsta. U obzir je uzetai potreba za fleksibilnostu
prostora u slu¢gju programskih aktivnosti sa vetim
brojem ljudi ili vanrednih situacija. Sve funkcionalne
cjeline smjedtene su unutar pravilne, pravougaone osnove
sa konstruktivnim sistemom koji dozvoljava prenamjenu i
razli¢itu upotrebu prostora.

Prizemlje je osmisljeno kao slobodan prostor koji moze
da se koristi u razligite svrhe. Veliki, slobodan hol
predviden je za klub mladih Crvenog krsta. Unutar hola
su smjestene dvije kocke sa drvenom potkonstrukcijom
obloZenom kartonom sa potrebnim mobilijarom. Kocke
su pokretne i po potrebi mogu da se pomjergju unutar
holaili da se uklone kako bi se prostor potpuno oslobodio
za druge aktivnosti.

Hol se tekode, otvaranjem fasade moze proSiriti na
prostor parka koji okruZuje objekat. Na tg] nacin se neke
od aktivnosti Crvenog krsta osim u objektu mogu deSavati
i na otvorenom. Osim glavnog ulaza postoji i sporedni
ulaz preko kod se vrSi prijem i izdavanje robe koja se
sortira u prostoriji u sklopu koje se nalazi platforma za
slanje robe u magacinski prostor.

Osim dvokrakog stepenista koje vodi u sale za predavanje
i kancelarije, postoji i jednokrako stepeniste kojim se
pristupa amfiteatru. Amfitetar poseduje kapacitet od 120
gedetih mijesta u sklopu kojih se nalaze mjesta
predvidena za invalide. Amfiteatar se Kkoristi za
predavanja u slué¢aju veteg boja ljudi i predstavlja jedan
od klju¢nih prostora za djelovanje Crvenog krsta.
Projekcijska soba dluzi i kao mjesto za prevodioce
omogu¢ava odrzavanje medunarodnih predavanja i
konferencija
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Zapredavanjei obuku manjih grupa predvidene su sale na
prvom spratu. One su opremljene u zavisnosti od obuke
kojase u njimavrs.

Opisani dio objekta u sklopu prizemlja, prvog sprata i
amfiteatra koristi se za direktan rad Crvenog krsta sa
ciljnim grupama i volonterima, dok se preostali prostor
koristi kao administrativni.

Objekat je predviden za kori&enje od strane dvije
organizacije Crvenog krsta, gradske organizacije Novog
Sadai pokrgjinske organizacije Vojvodine.

One su rasporedene u zavisnosti od potrebnog
kancelarijskog prostora, gradska organizacija nalazi se na
drugom spratu, a pokrajinska na trecem zbog potrebe za
vecom radnom povrdinom. Kancelarije su podjeljene na
samostalne ili su grupisane u zavisnosti od potrebe za
timskim radom.

3.4. Energetska efikasnost

Objekat je projektovan u skladu sa principima energetske
efikasnosti. Kori&eni su obnovljivi izvori energije koji
ukljucuju solarnu i geotermalnu energiju, kao i upotrebu
kisnice.

Na krovu objekta instaliran je sistem fotonaponskih
panela za proizvodnju elektricne energije. Buduéi da je
krov objekta ravan, postavljanje panela u horizontalni
polozaj bi umanjilo njihovu efikasnost. Zbog toga su oni
postavljeni na potkonstrukciji koja je pod nagibom od 28
stepeni $to se smatra ngjefikasnijim uglom panela prema
suncu.

Takode, fotonaponski paneli su orjentisani prema juznoj
strani. Predvidena je upotreba ,Kalzip AluPlusSolar”
krovnog pokriva¢a sa solarnim panelima od amorfnog
silicijumadebljine 1 mm.

Sto se tige geotermalne energije ona se koristi za grijanje
objekta i klimatizaciju. Geotermalni kolektori u vidu
horizontalnih cijevi postavljeni su na dubinu od 1.5 m na
parceli.

Oni su povezani sa geotermalnom pumpom smjestenom u
podrumu objekta. Geotermalna toplotna pumpa putem
kolektora preuzima toplotu iz zemlje da bi obezbijedila
korisnu energiju za grijanje objektai obezbjedivanje tople
vode. Na tg] nagin se dobija do 75% energije za grijanje
objekta.

Elektricna energija koja se koristi u ovom procesu,
potrebna za rad kompresora i cirkulaciju vode se jednim
dijelom dobija iz solarne energije preko fotonaponskih
panela na krovu.

Za ventilaciju objekta koriste se ventilacione cijevi
poloZene u zemlju. Vazduh unutar cijevi se grijeili hladi
koristeci geotermalnu energiju i zatim se odvodi u objekat
putem fenova.

Neophodna tehnicka voda za objekat se obezbjeduje
prikupljanjem kisnice. Sistem funkcioniSe na nagin sto se
kisnica sa krova kao drenazne povrsine sakupljai filtritra
u modularni kolektor.

U pitanju je kolektor velike zapremine koji se postavlja u
zemlju u neposrednoj blizini objekta. Zatim se putem
cijevi prikupljena voda odvodi u objekat. Elektronska
pumpa s regulatorom osigurava jednomjerni pritisak u
sistemu.

Zahvaljujuéi navedenim mjerama objekat je sposoban za
samostalno  funkcionisanje u sluéaju  viSednevnog
karantina izazvanog nekom vanrednom situacijom.

3.5. Materijalizacija

Izbor materijala je neosporivo jedan od najvaznijih
faktora prilikom projektovanja objekta koji utice na
vizuelni identitet i postizanje Zzeljene atmosfere u
enterijeru.

U dlucaju objekta Crvenog krstaizborom fasade Zeljela se
posti¢ci  neutralnost kao jedna od osnovnih nacela
organizacije. Upotrijebljena je bijela boja, &o zbog svoje
neutralnosti, $to zbog simbolike koju nosi za Crveni krst.
Sam objekat u pogledu boje i gabarita simboli¢no
podsjeca na kamp.

Fasada objekta izgradena je od dvoslojnog materijala
ispunjenog termoizolacijom (slika 3). Strana ka
spoljasnosti napravljena je od valovite ojacane plastike,
dok je wunutradnja strana prekrivena nagjlonskom
membranom.

U prostoru izmedu se nalaze najlonski mjehuri ispunjeni
pjenastim polietilenom koji sluze kao termoizolacija
Cijela struktura je montirana na drvenim ramovima i
modularno postavljena na fasadu. Kroz fasadu u
unutrasnjost objekta dopire meko difuzno osvjetljenje na
nacin koji ne ugroZava izolaciju ni strukturalni intergitet
fasade.

S obzirom na netransparentnost upotrijebljenog materi-
jala, na fasadi su nasumi¢no postavljeni prozori Koji
omogucavaju direktan kontakt sa okruzenjem. To se
odnosi na prostorije u kojima borave zaposleni kao i
salama za predavanja.

Na isto¢noj fasadi koja je orjentisana ka parku nalazi se
veca transparentna staklena povrsina koja prolazi kroz
glavni hol i amfiteatar.

Slika 3. Materijalizacija fasade

4. ZAKLIJUCAK

Projektom je stvoren objekat koji predstavlja dom
Crvenog krsta: nudi uslove za unaprijedenje i jacanje
dielatnosti Pokreta.

Sredstva kojima je to postignuto ukljucuju pravilan odabir
lokacije, pravilno pozicioniranje objekta prema
okruzenju, programsko-funkcionalna razrada, upotreba
materijala koji pozitivno djeluju na vizuelni identitet i
stvaranje atmosfere u objektu.

Djelovanje ovih stedstava prevashodno je usmjereno na
jadanje svijesti drustva o humanitarnom radu preko
objekta koji treba da posuzi kao medijum izmedu
Crvenog krstaii drustva u cjelini.
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URBAN TRANSFORMATION STUDY OF SUMSKA STREET IN NOVI SAD
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Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadrZaj — Doprinos ove studije transformacije
postojeceg poteza u okviru izgradene gradske celine
ogleda se u analiziranju postojeceg stanja, postojece
planske dokumentacije i uslova, te preispitivanju potenci-
jala prostora i moguéih reSenja. Cilj je da se u Sto vecoj
meri ocuva karakter prostora, da se zadovolje potrebe
korisnika i poboljSa kvalitet na nivou funkcionisanja, po-
boljSanja veza, sadrzaja, izgradnje, uredenja i odrZavanja
urbanih celina. Intervencijom je potrebno doprineti stva-
ranju identiteta perifernog gradskog podrucja kroz ocu-
vanje lokalne zajednice.

Abstract — The contribution of this study of existing line
transformation within the city built is reflected in the
analysis of the current situation, urban planning docu-
mentations and conditions, and review of the spatial
potentials and possible solutions. The goal is to preserve
the character of the place as much as possible, to meet the
needs of inhabitants and to improve functional quality,
networks, content, facilities, development and mainte-
nance of urban areas. Intervention needs to contribute to
the creation of the identity of the peripheral urban areas
by preserving the local community.

Kljuéne re¢i: Urbana periferija, zeleni koridor, vodeni
koridor, melioracioni kanal, sekundarni odbrambeni
nasip, rekonstrukcija, revitalizacija

1. UVODNA RAZMATRANJA

Urbanisti¢ka studija transformacije poteza Sumske ulice
se zasniva na rekonstrukciji i urbanoj revitalizaciji poteza
u okviru perifernih delova grada. Time se podrazumeva
prilagodavanje postojeceg stanja novim infrastrukturnim i
planerskim potrebama, te uvodenje novih sadrzaja u vidu
stvaranja malih urbanih podcelina u okviru poteza.
Upravo spoj prirodnog okruZenja i uvodenje novih
sadrZgja treba da doprinese atraktivnosti lokacije i jacanju
identiteta ¢ime bi se otvorile moguénosti za njen dalji
razvoj. Prostor je izabran zbog kompleksnosti konkretnog
problema u okviru izgradene gradske celine, koji se
ogleda u definisanom kontekstu, postojecem stanju
poteza, usvojenoj planskoj dokumentaciji i drugim
znacajnim aspektima vezanim za ovaj potez, neophodnoj
sanaciji i intervenciji u $to kracem vremenskom periodu,
te atraktivnosti i potencijalima same lokacije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Milica Kostre$ i komentor Igor Maras.

1.1. Ciljevi i oéekivani rezultati

Cilj urbane transformacije je da omoguci neprekidnu
interakciju ljudi uz promovisanje zdravog nacina Zivota,
sporta, rekreacije, kulture i umetnosti. Paralelno treba da
se o¢uva karakter zelenog koridora u okviru kojeg je
potrebno preispitati odnose savremenog drustva i
njegovih potreba za formiranjem javnog prostora u
smislu atraktivnosti novih potreba, aktivnosti i sadrzaja.
Rezultat rada ¢ini osnovu za daja istraZivanja u polju
razvoja gradske periferije, koja ¢ini sastavni element
savremenog grada. Projekat ne treba shvatiti kao gotovo
reSenje, ve¢ kao ogledni primer koji je potrebno razvijati i
oblikovati radi moguée implementacije u plansku
dokumentaciju (“Plan detaljne regul acije Sumske ulice”).

1.2. Siri okvir istraZivanja

Siri okvir istraZivanja obuhvata analizu odnosa
savremenog grada i urbane periferije, te procesa njihovog
razvoja i funkcionisanja, paralelno posmatrajuci primer
grada Novog Sada i njegove periferije. Takode je
potrebno sagledati ovaj odnos kroz perspektivu korisnika
prostora. Potrebno je da se kroz urbani dizajn doprinese
razvoju savremenog grada i urbane periferije Sto je
primenjivo na vise nivoa, ukljucujuéi korisnike u cilju
zadovoljavanja njihovih potreba i stvaranja kvalitetnijeg
Zivotnog okruzenja

1.3. Prostorni obuhvat

Okvir istraZivanja se ti¢e prostornog obuhvata Sumske
ulice, povrsine 25.73 ha, kaji je delimi¢no u KO Veternik
i KO Novi Sad Il. Obuhvat se pruza od primarnog
odbrambenog nasipa na jugoistoku, preko raskr&ta
Cetinjske ulice na Adicama sa Ulicom Petefi Sandora na
Telepu, na severozapadu, do Futoskog puta. U duzini od
oko 2200 m obuhvata se sekundarni odbrambeni nasip i
melioracioni kanal T-800, kao i parcele koje se sa njima
granice na Telepu i Adicama. Teme koje se obraduju
povezane su sa konkretnim problemima vezanim za
navedeni potez i njegovo okruZenje.

2. PRETHODNA ISTRAZIVANJA

Prethodna istrazivanja obuhvataju analizu znacajnih tema
vezanih za rad i studija ducga kroz koje je moguée
sagledati problematiku rada u cilju artikulisanja Sto
adekvatnijeg reSenja. Obradene teme se odnose na
konkretne probleme vezane za prostorni obuhvat poteza
Sumske ulice i njegovo okruZenje, te za potencijale istog.
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Pristup svakoj pojedinaénoj temi je istraZivatkog
karaktera, propracen primerima, te uz analizu postejeceg
stanja predstavlja osnovu za definisanje buduceg
projektantskog reSenja prostora.
Teme znxgjne zarad:

- Zeleni i vodeni koridori

- Zdrav natin Zivota

- Qcuvanjei jatanjelokane zgednice

- Uli¢cna umetnost i njen znatg za promovisanje

kulture
- Uvodenje tehnologije u javne prostore

2.1. Zeleni i vodeni koridori

Znataj poteza Sumske ulice u Novom Sadu predstavlja
njegov potencijal kao zelenog koridora u okviru urbanog
zelenog sistema grada Novog Sada koji se sastoji od vecih
i manjih zelenih prostora koji zajedno osiguravaju
kontinuitet mreZe urbanih zelenih prostora. Uloga zelenih
koridora je da ostvaruju veze izmedu objekata pezazne
arhitekture i da formirgu mrezu koja olakSava pristup
korisnicima.

Upotreba urbanih zelenih prostora je definisana kroz:

- dostupnost, otvorenost i lak pristup zelenim
prostorima;

- atraktivnost;

- multifunkcionalnost prostorai sposobnost da
se prilagodi razli¢itim potrebama korisnika;

- opremljenost i uredenost;
- postojanje opreme zarekreaciju i odmor;

- socijalnu sigurnost.

Osnovu uzduzne povezanosti na backoj strani grada ¢ine
polukruzni koridori na ivi¢nim delovima grada, povezani
sa Podunavljem. Potez Sumske ulice pripada zapadnom
polukruznom koridoru 1, koji zapocinje park-Sumom i
kupalidtem Sodro$ i uz kanal zapadno od Telepa, tangira
Novo naselje sa sportskim parkom Bistrica. Zelenilo
poteza Sumske ulice pripada kombinovanom sistemu
zelenila koji se sastoji od linijskog sistema zelenila duz
melioracionog kanala T-800 i sekundarnog odbrambenog
nasipa, koje vrs funkciju zadtitnog zelenila, te zelenih
povrSina namenjenih parkovima i zonama za sport i
rekreaciju.

Potez Sumske ulice prati njegov potencijal vodenog
koridora uz melioracioni kanal T-800 koji pripada
otvorenoj kanalskoj mrezi. U Studiji druge obrambene
linije pored leve obale Dunava u funkciji zastite od
velikih voda Novog Sada, uradenoj od strane Svewcilista
u Novom Sadu - Fakulteta tehnickih nauka u januaru
2012.god., je analizirana uloga lokalizacionih nasipa na
podru¢ju Grada i potreba za njima, sa sagledavanjem
postojeceg stanjai potrebnih radova sa aspekta dostizanja
potrebne sigurnosti pri obrani od velikih voda. Prema
preporuci Studije, nasip 1l obrambene linije "Sumska
ulica' je potrebno zadrzati.

2.2. Analiza studija slu¢aja

Studije sluéaja su sprovedene kroz primere koji se mogu
povezati sa andiziranim obuhvatom, na nivou

morfologije, saobracajnog reSenja i povezivanja u okviru
obuhvata, pristupa rekonstukciji i revitalizaciji postojecih
prostora, odnosa prirodne i izgradene sredine, odnosa
starih i novih namena, oblikovanja i materijalizacije, itd.
Analiza je podeljena na urbanisticka i pejzazna reSenja
koja su posluzila kao ogledni primeri, uzor i inspiracija
prilikom definisanja budu¢eg projektantskog reSenja
prostora. Svaki primer je prikazan kroz istraZzivacki deo i
komentar kojim se dovodi u vezu za budu¢im
projektantskim reSenjem poteza Sumske ulice.

3. ZNACAJNI ASPEKTI KOJI USMERAVAJU
RESENJE

Aspekti koji usmeravaju reSenje, detaljno su sagledani i
implementirani u projektantsko reSenje. To su:

- Andizapostojeteg stanja

-, Setali%e—novaivicagrada’ (Novi Sad)

- Planskadokumentacijai uslovi
3.1. Analiza postojeéeg stanja

Sprovedena je potrebna analiza postojeceg stanja prostora
i slozenih odnosa njegovih osnovnih delova, u cilju
prepoznavanja kvaliteta i stvaranja bogatog i
stimulativhog urbanog okruzenja. Kanal i nasip su u
velikoj meri devastirani, $to je rezultat bespravne
izgradnje u okruzenju. U postupku realizacije vazecih
urbanistickih planova za ova podrucja, za povrsine
namenjene porodi¢nom stanovanju izdati su brojni uslovi
za formiranje gradevinskih parcela i za izgradnju
objekata, koji predstavljgju stecene obaveze u narednom
planskom periodu. Utoliko je potreba definisanja gabarita
nasipa i kanaa, koji bi se rekonstruisanjem doveli u
funkciju, te definisanja zadtitnih pojaseva uz njih, od
sustinskog znataja za kreiranje novih uslova za izgradnju
objekata u okruZenju, ali i za formiranje novog javnog
prostora pretezno namenjenog zelenilu. Takode je uocen
problem neizgradene infrastrukturne mreze i nepovezane
saobratgine mreze izmedu Telepa i Adica, te loSa
povezanost sa ostalim delovima grada. U okviru obuhvata
se javljgu problemi nedostatka objekata nestambenih
namenai javnih prostora, neodrzavanih zelenih povrsina i
generana neuredenost prostora.

Kao rezultat analize proizveden je dijagram postojeceg
stanja sa foto-dokumentacijom i izvedenim zaklju¢cima
koji su postali smernica prilikom definisanja planskog
reSenja poteza. Dijagram prati detaljnu  analizu
sprovedenu po segmentima koji su definisani radi lak3eg
sagledavanja poteza.

Analizom uze situacije sagledava se poloza poteza
Sumske ulice u okviru izgradene gradske celine. (Slika 1.)
Prikazom izgradenih i neizgradenih, te zelenih povrsina
uotava se zatetena matrica safinjena od planski
formiranih ortogonalnih sacbracgjnica i parcela u okviru
naselja Telep, te nedovrSenog, neplanski izgradenog
podrucja Adica sa nepravilnom mrezom saobracgjnica i
parcela. Potez Sumske ulice predstavlja granicu, ai i
liniju spagjanja dva naselja sa ve¢ formiranim ¢vorigtima
preko kojih je sprovedena saobracajna povezanost.
Fizicku strukturu poteza odlikuje koridor melioracionog
kanala, sekundarnog odbrambenog nasipa sa zastitinim
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zelenilom, slobodnim zelenim povrSinama, infrastruktur-
nim koridorima i povrSinama, te relativno mala izgrade-
nost okruzujuéih parcela sa objektima spratnosti do
P+2+Pk. Veca izgradenost i spratnhost planirana je za
severni deo obuhvata, koji predstavlja ulazni pravac duz
Futoskog puta, te atraktivnu lokaciju na samom pocetku
poteza Sumske ulice.

Slika 1. UZa situacija

Sagledavanjem uzeg konteksta u okruZenju se uocava
preteZna namena porodi¢énog stanovanja, sa retkim
komercijalnim,  obrazovnim,  kulturnim,  sportsko-
rekreativnim javnim sadrzajima u okviru formiranih i
planiranih centara. Upravo obuhvat poteza ima potencijal
da kroz proces transformacije obezbedi neophodne
sadrzaje i javne prostore koji bi doprineli razvoju
periferije zapadnog podrucja grada Novog Sada.

4. URBANISTICKO RESENJE POTEZA SUMSKE
ULICE U NOVOM SADU

4.1. Koncept resenja

Osnova koncepta planiranja na urbanistickom nivou
nastala je detaljnom analizom potencijala lokacije,
izdvajanjem potencijalnih repernih tataka u okviru
postojeceg zelenog koridora, posmatranjem odnosa repera
i njihove okoline, te razradivanjem tog odnosa do podele
poteza na cetiri ambijentalne celine sa jasno definisanim
namenama. Transformacija celina predlozena je kroz
razlicite oblike revitalizacije, rekonstrukcija, nove
izgradnje, peizaznog uredenja i uvodenja energetski
efikasnih i samoodrzivih sistema. (Slika 2.)

Projektantsko reSenje zadrzava karakter poteza Sumske
ulice kao linarnog otvorenog prostora koji satinjava
mreZzu otvorenih prostora, tzv. “pauza’ tatkasto
rasporedenih duz poteza (linearni parkovi i mesta za
rekreaciju i odmor, terene i teretane na otvorenom za sve
uzraste, igraista, parkove, baste, pjacete, platoe,
biciklane, prostori za prodaju cveca, novina, hrane,
slatkiSa, pi¢a, kafe, povréa, u zeenilu ili uz drvo,
strukture koje omogucavaju kvalitetne vizure na potez i
Frusku goru i zadtitu od vetra, kiSe, sunca, itd.). Posebna
paZznja je posvecena uspostavljanju veza poteza sa
okruzenjem na nivou saobracainog (kolski, peSacki,
biciklisticki, javni prevoz) i infrastrukturnog (vodovod,
kanalizacija, struja, telekomunikacije...) povezivanja,
zelenih koridora u skopu mreZe zelenih gradskih prostora,

te na nivou uvodenja novih namena i javnih prostora u
jednoli¢ni prostor stambene periferije grada.

Slika 2. Prikaz koncepta reSenja

4.2. Mere transformacije

Osnova koncepta transformacije poteza Sumske ulice
podrazumeva rekonstrukciju Sumske ulice kao celine, te
revitalizaciju celina“A”, “B”, “C" prenamenom prostora,
novom izgradnjom, pogus¢ivanjem prostora, uvodenjem
novih sadrZzgja i javnih prostora, atraktivnim pejzaznim
uredenjem u cilju stvaranja prepoznatljivih ambijentalnih
celinau okviru poteza.

Rekonstrukcija Sumske ulice podrazumeva sanaciju i
vracanje u funkciju postojeceg kanala i nasipa, te
promenu popre¢nog profila kojim se obezbeduje:
saobraégina  povezanost poteza Sumske ulice i
okruzujucih parcela sa okruzenjem; infrastrukturno
opremanje poteza; formiranje Setaliste sa tzv. “pauzama’,
pejzazno uredenje zelenih i dobodnih povrSina sa
urbanim mobilijarom; uvodenje novih sadrZzaja i javnih
prostora u cilju oplemenjivanja prostora, vratanja
identiteta i formiranja atraktivnog koridora u zoni
porodi¢nog stanovanja.

Plan transformacije poteza Sumske ulice u Novom Sadu
ostvaruje se u prostoru kroz cetiri faze rada:

1. FAZA: Rekonstrukcija Sumske ulice, meliora-
cionog kanala i sekundarnog odbrambenog nasipa. Prva
faza moze biti finansirana od strane: AP Vojvodine; grada
Novog Sad; Zavoda za izgradnju grada; evropskih
predpristupnih fondova; IPA projekata; privatnih investi-
tora; uz u¢eStejavnog i privatnog sektora.

2. FAZA: Uredenje poteza Sumske ulice doprinelo
bi stvaranju interesa za razlicitu graditeljsku aktivnost duz
kontakta javnog i privatnog sektora. Prodagjom gradskog
zemljista zapocela bi stambena i druga izgradnja duz
poteza, te u okviru celine “C” namenjene novim oblicima
porodi¢nog stanovanja, $to bi dovelo do poguXivanja
prostorai prateih pozitivnih uticaja

3. FAZA: Podrazumeva revitalizaciju i izgradnju
celine “A” namenjene socijalnim oblicima stanovanja i
komercijalnim sadrZajima duz ulaznog pravca uz Futoski
put koji bi doprineli razvoju zajednice, u socijalnom i
ekonomskom smislu.
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4. FAZA: Pardelno sa fazama 2. i 3., te nakon
ukidanja srednje-talasnog predajnika i definisanja
vlasnistva se predvida uredenje celine “B”, parka kojim bi
se povezao potez Sumske ulice sa budu¢im centrom
Adica. U okviru parka su planirani: plato za scenska
deSavanja, skejt park, sportsko-rekreativna zona, urbane
badte i lokalna pijaca sa ugostiteljskim sadrZajima.

4.3. Plan saobracaja sa popre¢nim profilima

Plan je nastao analizom usvojene planske dokumentacije i
stanja na terenu u cilju $to boljeg povezivanja naselja
Telep i Adice, Veternicke rampe i Dunavca, te istih sa
ostatkom grada. Saobra¢agno reSenje zadrZzava planirane i
uvodi nove pravce povezivanja Telepa i Adica, te
predlaze uvodenje novih stajaista javnog prevoza na
atraktivnim lokacijma duz poteza Sumske ulice kako bi se
obezbedila njihova dostupnost iroj grupi korisnika. Duz
poteza Sumske ulice se uvodi peSacko-biciklisticki pravac
sa pratecim biciklanama, mestima za odmor i peSacko-
biciklistickim prelazima. PeSake putanje su delimi¢no
natkrivene, atraktivno dizgnirane, dobro osvetljene,
pokrivene video nadzorom, te omogucavaju sagledavanje
poteza u seriji. ReSenjem popregnog profila Sumske ulice
se planirgju peSacko-biciklisticki pravac duz krune
sekundarnog odbrambenog nasipa i pristupni pravci za
kolski, biciklisticki i peSacki saobratgj duz Telepa i
Adica, koji se u segmentima zamenjuju tzv. “pauzama’.

4. 4. Plan regulacije i nivelacije

Planom je predvideno ocuvanje postojecih regulacionih
linijai granica parcela duz Sumske ulica sa strane Telepa
i Adica. Promena regulacionih linija izvrSena je u cilju
definisanja parcela melioracionog kanala sa pratecim
sekundarnim  odbrambenim  nasipom i zaftitnim
pojasevima, te formiranja pristupnih pravaca i javnih
povrSina duZz poteza. Savladavanje denivelacija
predvideno je rampama, stepeni&tima, pasarelom,
pristupnim platoima i liftovima, prilagodenim svim
korisnicima.

4.4, Plan zelenila

Prostorni obuhvat Sumske ulice je prepoznat kao podrucje
od ekolodkog znacgja, koje je potrebno ocuvati. Zelena
strategija sprovedena kroz projekat obuhvata zeleni potez
sa zelenim dzepovima, tj. novi lokalni park koji bi se
povezao u sistem zelenila u gradu kako bi se proizveo
kompleks prostorno povezanih gradskih i prigradskih
zelenih povrSina svih kategorija, sa odredenom funkcijom
i namenom.

5. ZAKLJUCAK

Urbanisticko planiranje predstavlja slozen proces koji se
zasniva na analizi lokacije, postojeceg stanjai potencijala
prostora, istorijata podru¢ja u Sirem smislu, odabira
adekvatih principa odrZivosti, promidjanja adekvatnih
namena, hjihovog funkcionisanja i povezivanja,
oplemenjivanja prostora elementima urbanog dizagjina i
brojnim dodatnim parametrima sa ciljem formiranja
prostora koji ¢e poboljsati kvalitetu Zivotnog okruzenja,

oCuvati identitet prostora, a samim time doprineti
ocuvanju i razvoju lokalne zgjednice.

Ovom studijom se kroz istraZzivacki deo, analize,
tekstualno objadnjenje i graficke priloge definiSe proces
transformacije poteza Sumske ulice u Novom Sadu, te
ona predstavlja osnovu za razvoj teme urbanog planiranja
gradske periferije, zelenih i vodenih koridora na podrucju
grada Novog Sada.
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PROJEKTOVANJE ENTERIJERA- PENTHAUS
INTERIOR DESIGN - PENTHOUSE
Stefan Hunjadi, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA (DIZAJN ENTERIJERA)

Kratak sadrZzaj — Tema rada jeste projektovanje
enterijera penthausa, koji se nalazi u Sremskoj Kamenici,
ul. Vojvode Putnika 75. Penthaus se nalazi u novopro-
jektovanom objektu zavrSenom 2014. godine. Radom je
obuhvacena analiza uZe i Sire lokacije, analiza
prvoprojektovanog stanja, postojece stanje i analiza
enterijera objekta. Projekat obuhvata Sestosoban stan sa
dve terase,ukupne povrsine 275m?,

Abstract — The main topic of this task is to design
penthouse in Sremska Kamenica, street Vojvode Putnika
75. Penthouse is located in new building completed in
2014. The study includes analysis of wider, the narrower
area, analasys of firstly projected condition, current
situation and analysis of building interior. The project
includes six room apartment with two terraces, total area
of 275m?,

Kljuéne reéi: Enterijer, penthaus, mobilijar, osvetljenje

1.UvOD

Predmet istraZivanja jeste penthaus za peto¢lanu porodicu
u novoprojektovanom stambenom objektu koji se nalazi u
Sremskoj Kamenici u ulici Vojvode Putnika broj 75.

Objekat je stambeno-poslovnog karaktera i radovi na
njemu su zapoceti u avgustu 2013. godine da bi on u
potpunosti bio izgraden u roku od godinu dana, odnosno u
avgustu 2014. godine. Objekat se nalazi se ha samom
ulazu u naselje Sremska Kamenica, sa njegove desne
strane kretgjuéi se iz pravca Novog Sada. Njegova neto
povrsina je 3500m2. Zgrada je podeljena u dve lamele sa
ukupno 34 stana od kojih vecina ima pogled ka Dunavu i
Novom Sadu dok je manji deo orijentisan ka Sremu.
Sadrzi suteren, prizemlje i Cetiri etaze sa liftom koji vodi
do najnize tacke objekta odnosno suterena.

U suterenu su smestene garaze kapaciteta od 26 mestai u
njih se stupa sa dvorisne strane objekta. Prizemlje sa
ulicne strane sadrZi cetiri lokala trgovatko-usluznog
karaktera dok je u ostatku osnove prizemlja smesteno Sest
stambenih jedinica. Objekat sadrzi parking prostor sa
ulicne strane koji omoguc¢ava nesmetano Koristenje
objekta kao i delatnosti koje su smestene u prizemlju. Na
etazama se nalazi luksuzni stanovi razlic¢itih dimenzija.

Objekat se nalazi u ulicnom nizu gde preovladavaju
objekti jednodoprodi¢nog stanovanja niZze spratnosti od
jedne do dve etaze.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ivana Miskeljin.

Ulica Vojvode Putnika predstavlja saobracajnicu koja
povezuje Novi Sad sa Beocinom, ostatkom Srema i
Fruskom Gorom te je njen poloZzg veoma povoljan
gledgju¢i Sire okruZenje. Sam poloZaj objekta je takode
veoma povoljan jer se on nalazi u neposrednoj blizini
grada, na udaljenosti od 3 min kolima, a pritom je
smesten u specifiécnom i mirnom okruzZenju. Sa svoje
dvoridne strane objekat izlazi na Kamenicki park &o
doprinosi atraktivnosti same lokacije.

Predmet istraZivanja je stan koji se nalazi na cetvrtom
spratu leve lamele i predviden je za stanovanje roditelja
sa troje dece (dva Zenska i musko dete). Stambena
jedinica je orijentisana obostrano sa dve terase veliki
dimenzija i sadrzi spava¢u sobu, tri decije sobe, dnevni
boravak, trpezariju, dva kupatila, ostavu, veSernicu,
trpezariju i kuhinju.

2. ZADACI ISTRAZIVANJA

Prvi zadatak istraZivanja jeste upoznavanje sa korisnicima
prostora i njihovim potrebama. Razmatrane su njihove
svakodnevne radnje, interesovanja, hobiji i Zelje da bi one
bile prenesene na prostor.

Drugi zadatak jeste odvajanje dnevne od no¢ne zone da bi
usledilo funkcionalno reSavanje svakog dela prostora
zasebno.

Potom je usledilo razmatranje na koji hacin zone mogu da
se poveZu (upotreba materijala, boja, osvetljenja) i
predioZzeno je konkretno reSenje osnove stana. Prvi
prediog je pose konsultacija sa investitorom izmenjen i
dopunjen nekoliko puta da bi se na kraju dobilo reSenje
koje predstavlja ngjbolji balansizmedu svih parametara.

Slede¢i korak je bio prediog reSenja enterijera sa
propratnim skicama, renderima i fotografijama koje su
posluZile kao inspiracija. Ovg deo projekta je takode
izmenjen nekoliko puta da bi se naSao kompromisizmedu
svih korisnika.

Naredni zadatak je bio izvodenje radova uz saradnju
iskusnog arhitekte i nekoliko majstora kao i opremanje
stanado ngjsitnijih detalja.

3. POJAM PENTHAUS

Penthaus je stan koji se nalazi na najvisem spratu
stambene zgrade. Ovg tip stana se od ostalih stanova
razlikuje po luksuznim funkcijama. Sam termin se odnosi
i na pojam odvojene manje kuce koja je izgradena na
krovu stambenog objekta.

2653



Penthausi se generalno smatraju luksuznim nekretninama
i veoma su skupi. Pored rasko$ne velic¢ine penthausi se
¢esto nalaze na vie nivoa i obi¢no imaju veliki otvoreni
prostor kao &to su terasa ili dvoriste. Cene za apartmane
potkrovlja su izuzetno visoke bez obzira nato dali je u
pitanju njihovo iznajmljivanjeili kupovinate je ograni¢en
na upotrebu najbogatijih ¢lanova drudtva.

Termin penthaus se u arhitekturi odnosi na strukturu koja
se nalazi na krovu zgrade i koje ne zauzima ¢itav prostor
krova. ViSespratnice ¢esto imagju penthause u koje se
stupa direktno iz lifta te su oni dobili naziv mehanicki
penthausi.

Otvoreni prostori krova mogu obezbediti stvaranje vecih i
privatnijih prostora nego &to je to slu¢al sa balkonima.
Objekti mogu biti dizajnirani tako da postoji vise od
jednog krovnog prostora kako bi se omogucilo da stanovi
na nekoliko nivoa poseduju atraktivne terase. Ova vid
stvaranja vise krovnih prostora je veoma poZeljan zbog
moguénosti njihove podele na viSe stanova. Postoje i
slu¢gjevi kada jedan stan zauzima citav sprat. Penthaus
apartman takode moze hiti organizovan tako da obezbedi
privatan pristup krovnom prostoru koji se u ovom slué¢aju
nalazi iznad stana.

4. ISTORIJSKA ANALIZA

Idgja o formiranju ovakve vrste stana se javila 1920.
godine pod nazivom “buche dvadesete” u periodu kada se
javlja ekonomski bum u Njujorku odnosno sredistu
americke privrede . Velika potraznja za Zivotom u
urbanim sredinama i bogatstvo Amerikanaca je dovela do
stvaranja apartmana koji se nalazi na poslednjem spratu
ili samom vrhu zgrada. U Americi je stvaranje ovakvih
prostora pocelo pocetkom 1920 ih godina dok je
Evropskim dizajnerima i arhitektama trebalo vise

vremena da prepoznaju potencijal u kreiranju stambenih
prostora koji se nalaze na krovovima zgrada . Brzi razvoj
luksuznih penthaus stanova je usledio 1923.godine kada
se prodirila vest o formiranju stana koji se nalazio na
hotelu Plazai koji je pruzao fantasti¢an pogled na Central
Parku u Njujorku .2

Slika 1. jedan od prvih luksuznih penthausa
http://books.google.rs/books? d=9dPPEK7FUs8C& pg=PA 130& |
pg=PA 130& dg=conde+nast+dupl ex+1040+park+avenue& sourc
e=bl& ots=Gm1EspKIBs& sig=CzarkBZEj4ANyEL Y x7ItpGZ_gO
NA& hl=sr& sa=X & ei=DEK X U4e1AubX0QWpnYDIBA& ved=
0CD8Q6A EwAw#v=0onepage& g=conde%20nast%20dupl ex%2
01040%20park%20avenue& f=false

Prvobitno penthausi su se koristili za kuéne mehanizme
kao &to su kontrola za sistem lifta, sistemi za grgjanje i
hladenje i druge mehanicke funkcije. Ranije, penthaus je
predstavljao prostor malih dimenzija i definitino nije bio
tip luksuzne nekretnine. 3

5. IDEJA

Idgja odvajanja stambene jedinice u dve zone iz prvo-
bitnog stanja je zadrZana sa pojedinim izmenama koje su
proistekle radi bolje organizacije i iskori&enosti prostora.
Izmene su takode bile omogucene jer je stan predviden za
osobu manje nego $to je to ucinjeno u prvobitnom
projektu. Osnovna idga je maksimalna iskoris¢enost
prirodnog osvetljenja i samog poloZzgja stana odnosno
njen pogled ka okolini. Prilikom projektovanja osnovna
Zeljaje bila da se maksimalno iskoriste prostori u kojima
se duze boravi te su pratece prostorije formirane tako da
je omoguc¢eno njihovo normalno funkcionisanje ali su
njihove dimenzije svedene na minimum.

Novine koje se javljaju u enterijeru jesu promena poda u
vidu postavljanja drvene podne obloge u zonama koje se
najvise koriste odnosno izvodenje poliranog betona u
zonama svladionica i toaleta. Celokupna idegja propracena
je paZljivim biranjem mobilijara unutar objekta radi
prijatnijeg boravka.

6. PROSTORNO-PROGRAMSKO RESENJE

jedan deo biti prirodno osvetljen. To je postignuto
ruSenjem zida, izbijanjem vrata i ostavljanjem noseceg
edementa koji delimi¢no ddi ulazni prostor od dnevne
zone. Prostor za odlaganje stvari i obuce zamidljen je
postavljanjem plakara.

A/l B

Slika 2. razdvajanje dnevne i noc¢ne zone (dnevna
obeleZena zutom, a no¢na plavom)

3 http://www.newyorksocial diary.com/node/3603/print
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Osmidljeno je povezivanje dnevnog boravka sa
trpezarijom i kuhinjom kao i formiranje joS jedne
prostorije u odnosu na prvobitno stanje odnosno
dodavanje vesernice.

Zamidjeno je deljenje kuhinjske ostave na dve prostorije
od kojih ¢e jedna imati prvobitnu funkciju, a druga ¢e biti
prostorija u kojoj se nalaze masina za ves, susilica kao i
prostor za odlaganje veSa koja ¢e omoguéiti njihovo
olak3ano koris&tenje. Kuhinja je organizovana linijski i sa
jedne njene strane su postavljeni elementi dok se sa druge
strane nalazi visoki Sank za rucavanje sa barskim
stolicama.

Kuhinja je sa trpezarijom povezana ruSenjem zida i
postavljanjem staklene povrsine ¢itavom visinom koja ¢e
posluZiti da odvoji prostor kuhinje od ostatka dnevne
zone.

Trpezarija je zamidljena tako da jednim svojim delom
bude okrenuta ka terasi ¢ime se takode omogucava pogled
ka Novom Sadu iz ovog prostora.

Dnevni boravak je zamisljen tako da fokus bude usmeren
ka panorami grada te je sve podredeno ovoj ideji. Osnova
ulaznog kupatila je promenjena tako §to je ono skraceno
po duzZini a proSireno po Srini ¢ime se dobija
funkcionalniji prostor.

Neodstaci svetlosti u mraénim delovima hodnika
nadomesteni su postojanjem svetlarnika koji je posebno
dizajniran.

Postavljanje master sobe sa kupatilom u ugao izgubljeno
je prirodno osvetljenje. Ovaj problem je reSen ukidanjem
jednog kupatila iz spavace zone te je ¢itav prostor
drugacije organizovan.

| zbacivanjem kupatila ¢ija upotreba je predvidena za zone
spavacih soba kao i drugim manjim intervencijama u
prostoru omoguéeno je uvetanje spavatih soba
|zmeStena je roditeljska soba sa svoje prvobitne pozicije i
smestena je umesto prostora decije sobe predvidene za
boravak dva deteta. Time je omoguéeno Kkoristenje
kupatila pored kao master kupatila.

Detija spavata soba koja je bila u dodiru sa master
kupatilom je njegovim izmeStanjem proSirena. Preostale
dve decije sobe ostale su neizmenjene.odnosu ha
predhodno pomenute elemente galerijski prostor je
formiran iznad dela dus bara radi boljeg dotoka svetlosti
odnosno stvorena je kancelarija zbog postojanja noseceg
zida.

Raspored sprava je promiSjen u cilju zadovoljavanja
potreba odredenih zona. Spining i step zona smestene su
ka fasadi tako da bi veZbagima prilikom obavljanja ovog
tipavezbi brze prodo vreme. Isto vaZi i za kardio zonu sa
trakama koja je okrenuta ka televizorima. Istezanje koje
se obavlja na kraju treninga se nalazi blizu stepeni&ta radi
lakse cirkulacije korisnika.

Prostor je sa svih strana okruzen ogledalima radi uve¢anja
prostora kao i radi moguénosti veZbaca da kontorlise
tehniku izvodenja vezbi ¢ime se sprecavgju povrede.
Prostorni prikazi teretane prikazani su naslikama4. i 5.
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trpezarije



7. ZAKLJUCAK

Analizom i sagledavanjem mnogih faktora pri projekto-
vanju enterijera penthausa, teZilo se ngjvecoj ravnotezi
izmedu forme i funkcije. Postignuto je da se uz veliko
iskori&cenje svetlosti i efikasno modelovanje postojeceg
prostora dobije jedan funcionalan, prijatan i topao prostor
za Zivot, &o je ujedno i glavni cilj pri projektovanju
svakog stambenog prostora.
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PROJEKAT ENTERIJERA - KOMPANIJA ZA RAZVOJ VIDEO IGARA | MOBILNIH
APLIKACIJA
INTERIOR DESIGN - GAME DEVELOPMENT AND MOBILE APPLICATION
COMPANY

BoZidar MiloSevi¢, Ilvana Miskeljin, Fakultet tehnickih nauka. Novi Sad

Oblast: ARHITEKTURA

Kratak sadrZaj: Projektovanje kompanije za razvoj
video igara i mobilnih aplikacija kao enterijerskog
reSenja ukljucuje Sirok stepen istraZzivanja i proracuna,
najviSe u definisanju prostora zbog raznovrsnosti
zaposlenih(od izbora mobilijara, rasvete, materijala itd).
Na ovaj nacin je paZnja usmerena kako na enterijer
takode i na funkcionalnost prostora. Kako bi na jedan
potpuno nov nacin predstavljao koriScenje prostora.

Abstract: Composing a space for the company for
development of video games and mobile applications as
well as interior solutions include a wide degree of studies
and calculations, the most in defining the area because of
the diversity of employees (choice of furniture, lighting,
materials, etc.). In this way, the focus is on both the
interior and also the functionality of the space. How to
make a completely new way of representing space usage.

Kljuéne reéi: Projektovanje enterijera, kancelarijski
prostori, multifunkcionalnost, definisanje kroz mobilijar...

1 uUvoD

Predmet istraZivanja ovog projekta jeste projektovanje
enterijera jedne moderne poslovne kompanije u
galerijskom prostoru u objektu na uglu Ulice Stevana
Musi¢ai Bulevara Caralalazara. Kada se malo vise upusti
u problematiku razmisljanja &ta je sve potrebno da se
napravi jedna dobra video igra, shvata se da je pored
neophodnog programerskog znanja potrebno imati |
mnoge druge kvalitete. Potrebno je biti mastovit, imati
idgju i znati je sprovesti u delo, posedovati dizajnerske
vedtine i niz ostalih profesionalnih moguénosti u mnogim
profesijama. Poslovna delatnost kao $to je razvoj video
igara, kao i mobilnih aplikacija zahteva veoma
talentovane ljude sa specifi¢nih zahtevima i uslovima za
rad da bi se izvukla maksimalna efikasnost u njihovom
radu. Sa obzirom na sastav takvom tima, to predstavlja
veoma kompleksan izazov u organizaciji i reorganizaciji
prostora u kom bi sejednatakvafirmanalazila.

TiSina u pogledu stanovanja kao i samih poslovnih
sadrZzgja koji su zastupljeni u prizemljima pojedinih
objekata. SadrZaji ne naruSavaju celovitost lokacije vet
upravo doprinose i naglaSavaju pomenutu ideju.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr lvana Miskeljin.

Pored svega su to marketi, advokatske kancelarije, saloni,
i td. Ni jedan od navedenih sadrZzgja ne stvara buku u
pogledu korisnika i same organizacije kao i procesa rada.
Kombinovanjem ovih sadrZaja sa idgom stanovanja koja
je primarni faktor, lokacija poprima odlike jedinstvene
zone unutar grada. Sumirgjuci sve date faktore okruzenja
mozemo opravdano reéi da izmena enterijga u
galerijskom prostoru na uglu bi objedinila sve pomenute
elemente . Na ovaj nagin je implementiranai u potpunosti
formirana idegja kombinovanja postojecih sadrzaja u jedan
novi sadrzgj.

2. CILJISTRAZIVANJA

Ocuvanje i preuredenje ovog objekta doprinosi
poboljSanju  kvaliteta cjelokupne lokecije, dok
istovremeno ne naruSavasliku Sireg okruzenja. Vet
naprotiv sa upravo ovim sadrzajem joS viSe naglaSava
jedinstvo u pogledu mirnijih sadrzaja koji su zastupljeni u
ovom dijelu grada. Velelepne viSeporodicne vile su
zastupljene duz cjelokupne ulice Pavla Simi¢a. SadrZgji
koji su u njima prisutni se naj¢eSce nalaze u prizemljui to
su (advokatske kancelarije, agencije za nekretnine i
Stamparije). Svi pomenuti sadrZgji takode kao i
arhitektonski biro su sadrZgji manjih inteziteta (ne
stvargiu mnogo buke u pogledu broja zaposlenih i
klijentele) a pored razli¢itosti dijele mnogo sli¢nosti, kako
u pristupu tako i samoj organizaciji.

2.1 Zadaci istrazivanja

U pogledu istrazivanja koristena je anketa kojom je
anketirano 12 ispitanika (trenutnih stanara u nekim od
objekata na lokaciji). Vecinaispitanika njih 10 je starosne
dobi od 30-50godina (6 osoba muskog i 4 osobe Zenskog
pola) dok su njih dvoje starosne dobi 20-25godina
(studenti, jedna osoba muskog i jedna osoba Zenskog
pola). Na ova nacin dobijeni su konkretni rezultati (7
ispitanika se izjasnilo za bilo kakvu promjenu, njih
cetvoro za promjenu mirnijeg karaktera dok se jedan
ispitanik izjasnio da ne zeli nikakvu promjenu). Rezultati
nam govore da li su i u kojoj mjeri Korisnici
zainteresovani za preuredenje pomenutog enterijera kao i
koji je to po njima sadrza koji bi trebao da bude
zastupljen.

3. KRITERIJUMI PRI 1ZBORU STUDIJE
SLUCAJA

Na osnovu navedenih informacija i primera potrebno je
definisati kriterijume pri izboru primera (studije sluc¢aja):
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. kontinualnost prostora

Organizacija enterijera kao i njegovo celokupno uredenje
su zamidljeni kao jedan kontinualan prostor bez vidljivih
granica. Sto upravo navedenu idgju svrstava u listu
kriterijuma. Ovako uredeni prostori ostavljgju snazniji
utisak na korisnika prostora upravo zbog potpuno
otvorene vizure i sakrivanja granica, gdje se postiZze idegja
potpuno otvorenog i dostupnog prostora.

. izbor mobilijara

Pravilan izbor i upotreba mobilijara u mnogo ¢emu
karakterisu prostore. Razlicite tipologije prostora
zahtjevaju pravilan i razli¢it izbor mobilijara. Tako
organizovani prostori su u stanju da omoguce adekvatno
kori&tenje prostora.

. odabir materijala

Svakako da je jedan od osnovnih kriterijuma upravo
upotreba materijala kao i sprecifi¢na upotreba elemenata.
U okviru ove podgrupe spada takode i reciklaza i
reciklirani materijali. Pravilan odabir materijalai njihova
pravilna upotreba ¢ine prostor kvalitetnim i udobnim.
NaglaSavanje volumena kao i same konstrukcije jeste
zanimljiv pristup pri organizaciji prostora bilo kog tipa.
Upravo ti prostori su u stanju da dodatno naglase igru
novog i starog, naglase sam volumen i pocetnu ideju.
Takode se moze naglasiti razlika izmedu postojece
konstrukcije i nove obrade povrSina. Pri pravilnom
odabiru pojedinih primera nije neophodno da oni budu
iste tipologije (IT firma). Primarni faktor jeste da su
prostori  izuzetno komforni, dobro  projektovani,
inovativni u vidu odabira materijalai samog pristupa kao
i kvalitetno organizovani. Vrlo ¢esto je slu¢aj da upravo
primjeri drugaijih tipologija od zadate posluze kao
odlicna idga vodilja u pravcu dobrog projektovanja.
Naime, svaki od tih prostora poseduje pojedine mane i
prednosti iz kojih se moZe izvu¢i zakljucak koji se dalje
prenosi na projekat.Na osnovu svih navedenih informacija
pri odabiru primjera, sledi lista istih to jeste lista od 5
primera koji su na direktan nagin uticali na projektovanje
pomenutog enterijera (1T firme).

3.1. 3Logic - A917 Sediste korporacije - NuvolaB
architetti associati, Piza — Italija

Slika 1. Enterijer firme od unikatnog elementa mobilijara.
Kompanija 3logic je reorganizovala svoje sediste u srcu
istorijskog centra Pize, uzimaju¢i neiskorsteni prostor
starog rektorata crkve San Frediano. Istorijski uslovi nisu
omoguc¢ili da se modifikuju postojeci prostor, tako da je

cela kancelarija projektovana tako da se rad centralizuje
oko jednog velikog kancelarijsko multifunkcionanog
mobilijara u kojoj se nalaze glavne funkcije: arhiva, mala
laboratorija, opremljeni zidovi i police. Vetina radnih
stanica se nalazi na galeriji kreiranoj na vrhu glavnog
elementa. Veliko i jednostavno stepenise omoguéuje
pristup galeriji, koje ima ulogu kao neformalni prostor
prilikom odmora tokom dana. Tri velika stola na
tockovima se mogu izvuéi iz glavnog elementa da se
omogu¢i dodatni radni prostor na donjem nivou i tako
omogucava vetoj fleksibilnosti prostorije

3.2. Lego Glavno korporativno sediste — Bilund,
Danska
Arhitekti: Rosan Bosch i Rune Fjord

—

—_—

.A : : ...
Slika 2. Lego kancelarije

Novo korporativno sediste kompanije LEGo, stacionirano
u Bilundu u Danskoj, je dizajnirano da bude prostor da
pokrene i razvija kreativnu energiju zaposlenih. Dizajner
Rosan BoS ispunio je kreativan kancelarijski prostor sa
veseim i toplim kombinacijama boja sa originani
funkcionani reSenjima. Prostor koji je zasi¢cen dnevnim
osvetljenjem preko otvora inudstrijske hale u kom se
nalazi, cilja da bude mesto gde ljudi mogu otvoreno i
kreativno da komunicirgju izmedu sebe i gde se radgju
inovatinve ideje iz ni¢ega.

3.3. Google glavno korporativno sediSte
Kalifori view

ja— Mountain

Slika 3. Otvorenost prostora (bez granica)
Google-ovo  korporativo sediste, S&djivo nazvano
Googleplex je locirano u Mountain View, Kalifornija
Danas je jedno od mnogih sedista preko cele planete. Dok
njihove kancelarije nisu identicne, one teze da hitne
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elemente koje ih spajgu i definisu kao jedinstvene
prostore. Ulaze¢i dublje u analizu prostora kao i
uzimajuéi i faktor same kulture i filozofije rada nailazimo
na neverovatno funkcionalno smidljen prostor gde sve
boje igraju klju¢nu ulogu u osveZenju ambijenta prostora i
zdravom razmiSljanju pri napornom radu

3.4. Rotstein studio — studio za projektovanje u bivsoj
fabrici bicikala — Stokholm 2007

Slika 4. Kvalitetan izbor materijala i mobilijara

Stvoren je niz tacki suceljavanja, sa razlicitim stepenom
otvorenosti, u kojima se odrazava vizuelni kontakt sa
ostalim kancelarijama. Crno obojeni podovi audirgu na
originalnost prvobitnog stanja zgrade na tamne i robusne
industrijske podove. Enterijer ovog hiroa je graden sa
isplativim komponentama sa prilagodenim detaljima na
strateSki odabranim mestima.

3.5. Arbour Glen — enterijer agencije — Toronto 2011

Slika 5. Skupoceni materijali i igra svetla i senki

Prostor se u manjoj meri ¢ini hladnim i izuzetno
prostranim, upravo Kkontrast tome jeste upotreba
treSnjinog drveta koji ima ulogu i da sakrije mehanicke
detalje.

Upravo nagjveta mana enterijera jesu izuzetno skupi
materijali koji su upotrebljeni kako zavrSne obloge a
takode u izradi pojedinog mobilijara.

Ideja manje je vise je prisutna u arhitekturi jako dugo, na
ovom projektu je sprovedena i iskorisena u pravom
smidlu te reci. Pored idgje vodilje jak utisak ostavljaideja
upotrebe taktilnih povrSina kao zavrdne obloge jer
proizvode mnogo bolji efekat u vidu doZivljga
celokupnog prostora.

Taktilnost koja je ovde prisutnai u podu koji je jedan od
elemenata koji otvara prostor i doprinosu kompletnom
ugodajul.

4. FAZE RAZVOJA PROJEKTA

Na osnovu navedenih 3 primera dolazimo do zakljucka da
postoji mnogo faktora i kriterijuma koji uticu na
kvalitetno i pravilno uredenje enterijera. Jedan od njih
jeste i sam stav koji su autori imali prema postojecem
objektu tj. idgji koja se tek trebala primeniti u postojeci
objekat.

U vedini od navedenih primera je prisutna idga
definisanja prostora kroy mobilijar. Drugim recima
upravo ovakvim projektovanjem autori su naglasili
volumen prostora. Takode su naglasili kontraste izmedu
postojece konstrukcije i obrade novih povrsina.

ANALIZA POSTOJECEG STANJA

Niz viSespratnica je autorsko delo arh. Leonida
Nesi¢a.Objekat na uglu Ulice Stevana Musi¢a i Bulevara
cara Lazara je deo gotovo zavrSenog nhiza na izuzetnoj
lokaciji.

Objekat je orijentisan ravnopravno na obe saobratgnice,
od kojih je ona prema bulevaru trenutno jedna od
naprijatnijih u gradu, zbog Siroke regulacije, zelenog
prostora aleje Mike Anti¢a, blizine parka Univerziteta i
vizure na Petrovaradinsku tvrdavu i Frusku goru. Ugaoni
objekat stilski je sasvim uklopljen u susedne zgrade
nastale u prethodnoj faza, uz materijalizaciju fasada
primerenim ekskluzivnosti lokacije.

Galerija kao sastavni deo poslovnog lokala u prizemlju je
uslov planski utvrdene visinske regulacije i drugih
stambeno-posiovnih objekata u ovom delu Bulevara cara
Lazara.

Prizemlje sa galerijom je namenjeno poslovanju. Spratovi
i potkrovlja su namenjeni stambenim jedinicama
raznovrsnih struktura. 1zabrana prostorksa zona ugla ima
ekskluzivnost "dve fasade", koje su u ovom slucéaju,
orjentisane prema Algji Mike Anti¢a i Univerzitetskom
parku, odnosno nedto udajenijoj Petrovaradinskoj
tvrdavi.

Podrumska etaZ?a je namenjena garaZiranju vozila i
ostalim servisnim i prate¢im prostorijama. Poznate ocene
0 NeSi¢evim ranijim objektima u kojima se njegova dela
karakterisu kao elegantna, studiozno i precizno projekto-
vana, sa posebnim odnosom prema arhitektonskim
detaljima i upotrebljenim materijalima, potvrdena sui u
ovom slu¢gju. Tako je objekat u ulici Stevana Musi¢a
opravdano proglasen kao ngjbolje realizovano delo na
odrzanom 18. Novosadskom salonu arhitekture.uradeno
nista na poboljSanju i obnovi fasade.

4.1. KONCEPT

Prvo, osnova koncepta u reSenom prostoru je
multifunkcionalnost koja moZe da odgovori na
turbulentnoj promeni zaposlenih unutar jedne takve
kompanije kao &o je programerska. Odnosno da prostor
veoma lako moZze da se prilagodi novom rasporedu
mobilijara.

Drugo pitanje kad se pri¢a o postojecem konceptu je to da
prostor u potpunosti mora da bude iskori&¢en i da svako
uzimanje prostora mobilijarom mora da se opravda i
nepotrebno zauzete zone da se iskoriste za potrebne
namene. Kao &o su instalacije, ostavni prostor, meSovite
zone sa preklapaju¢im funkcijamai td.
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Treca idgja koncepta i jedna od kljuénih osnova je da se
sve geometrijski svede tako da ni jedan detalj u potpu-
nosti dominira u odnosu na druge, nego da se prostor
komunikacijski povezuje prelaskom iz jedne zone u drugu
samo vizuelnim putem. Kao &to svaka dobra fotografija
mora da ima dobru geometrijsku postavku, odnosno
dobro nameSten kadar, tako i enterijer treba da bude
skaldan i lep iz svakog ugla gledanja.

PROSTORNO PROGRAMSKO RESENJE

Tema projekta jeste IT kompanija. Odabir sadrzgja je
proistekao iz samog okruZzenjai vrednosti samog prostora.
Sama lokacijaje izuzetno mirno naselje u kom dominiraju
,u prizemlju, kancelarijski i ugostiteljski sadrZaji. Samim
tim je idealno upravo za sadrZzg] ovog tipa kako bi se
ostvarilo jedinstvo sa ostalim objektima.Prostor ima,
prizemljei 1. sprat(galeriju) Sto je izuzento korisno zalT
firmu u smislu organizovanja vie podcelina koje se sad
mogu razvrstati i po etazama u zavisnosti od idge.
Prostor podeljen na podceline pruza kompletnan komfor u
smislu fleksibilnosti i izmene.

Odvojen studio za snimanje kao i sdla za sastanke na
spratu se kao takva odlikuje vetom dimenzijom i
udobnos¢u u vidu nesmetanog rada i stvaranja buke koja
se ne emituje na radni prostor. Upravo tako podeljen
prostor u potpunosti odgovara pocetnoj ideji.

Glavni radni prostor koji je nalazi na galeriji i prizemlju
je preslikan, odnosno identi¢an i definisan je samo radnim
stolovima u skladu sa radnim mestima, kao i lampama na
zidu.

Radni prostor je dodatno ulepSan odlikanim zidovima i
drvenim panelima, ¢ine¢i ga komfornijim. Prizemlje je
jedino fizicki podeljenjo Ab zidom koji ¢ini glavnu
vertikalu u prostoru i orijentacionu tacku tako da je
prostor oko njega organizovan.

Samim tim on deli radni prostor sa multifunkcionalni
delom blize staklenoj fasadi, gde zaposleni mogu da
provode slobodno vreme ili reSavanju zajendickih
problema i razmeni idga Kako se u ovim prostorima
provodi dosta vremena, postojeci mokri ¢vor i ovde je
definisan kao neizostavna stavka u prostoru, koji je
definisan zamusko i Zensko osoblje.

5. ZAKLJUCAK

Kad pricamo o posebno projektovanom kancelarijskom
prostoru kao $to se i navodi u analiziranom i
prezentovanom radu "Tulip Arts Kompanije za Video
Igre", mora se navesti da sama priroda jedne takve
kompanije u sebi sadrzZi apstraktnu poslujucu kompaniju i
specifi¢ne kulture ljudi.

Samim tim dobija se osnova za drugija razmidjanja
prilikom oblikovanja prostora, jer mora da bude
multifunkcionalna i da izrazito odgovara potrebama
zaposlenima koji odstupgju od redovnog kancelarijskog
osoblja kao $to je npr administracijsko ili advokatsko
osoblje.

Postojeca linija kretanja, odnosno projektovana Sema
kretanja je difinisana postavljenim mobilijarom u
slobodnom prostoru.

Elementi mobilijara individualno definisu razlicite zone u
prostoru gde ne prekidaju vizuelnu povezanost samog
prostora.

Na ovg natin se dobija nesmetano sagledavanje i
otvaranje prostora u svakom pravcu.
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PRELAZNO STANOVANJE
TRANSITIONAL HOUSING
Milica Paunovié, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — U radu je opisan predlog reSenja
stambenog  kompleksa koji je namenjen prelaznom
stanovanju, odnono stambenom zbrinjavanju ljudi
raseljenih ratom ili prirodnom katastrofom, dok im se ne
obezbede uslovi za povratak u neki od oblika trajnog
smestaja.

Abstract — This work describes the project of residential
complex intended for transitional housing, which is
planned for housing people who are displaced by war or
natural disaster, while they do not get the conditions for
a return to some form of permanent accommodation .

Kljuéne reéi: arhitektonsko projektovanje, prelazno
stanovanje, stambeno zbrinjavanje, rat, prirodne
katastrofe.
1. UvVOD

1946. godine Carls Ejbrams, istaknuti advokat za reformu
stambene izgradnje za pomo¢ sirmasnima, i osnivad
Uprave za stambeno Zzbrinjavanje "New York City
Housing Authority " jeizjavio: " Stambeno zbrinjavanje u
20. veku predstavlja vanredno stanje i pitanje koje
zahteva hitno reSavanje" [1].

Ovaizjavajeistinitai joS uvek aktuelnau 21. veku.

U proteklih sto godina stanovanje je konastantno bilo
izloZzeno naletima rata, prirodnih katastrofa i siromastva.
Sirotinjska predgrada, rasti&ena da li zemljotresima i
poplavama, ili buldoZerima urbanista, nestaju samo kako
bi se obnovila i stvorila joS veta nego pre. 1zbeglice,
ugrozene sve ¢eXim sukobima i ratovima beze preko
granica u potrazi za sklonistem na susednim teritorijama.
| bilo u siromasnim ili bogatim zemljama, priroda je
dokazala da moze biti nemilosrdna i da nijedan
inZzenjerski podvig ne moZe u potpunosti da zastiti grad od
njene razargiuce moci. Decenijama, arhitekte su bile
pozivane da obezbede reSenja za krize stambenog
Zbrinjavanja. Humanitarni radnici i ostali koji su se borili
sa svakodnevnim problemima oko obezbedjivanja
skloni&ta, ciste vode, i sanitarija za porodice kojima je to
bilo neophodno, ¢esto nisu imali sluha za utopijske idegje
koje su predlagali dizajneri zaneseni ideallizmom
industrijskog doba podrzanog tehnologijom. Vremenom,
svet pomoci i planiranja postao je razdvojen od sveta
arhitekture i dizgjna. Ono §o su arhitekte smatrale
dizajnerskim i projektantskim izazovom, humatirci su
smatrali problemom planiranja i politike. Ovaj rascep je
na kraju doveo do odredenih pitanja

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji je mentor
doc.dr. Jelena Atanackovi¢ Jelicié.

-Kakvu ulogu bi arhitektura i dizgjn trebali imati u
reSavanju pitanja stambenih  kriza i osiguravanju
sklonista?

-Kako arhitekte na najbolji nacin da odgovore na potrebe
raseljenih i obespravljenih?

| usrzi svih ovih pitanja:

-Dali hi dizajn trebao da predstavljaluksuz ili potrebu?
Ova pitanja, osim arhitekata pogadaju i urbaniste,
politicare i humanitarne organizacije, koji se bore da
izbalansiragju logistiku osiguravanja sklonistai covekovu
¢eznju zamestom koje ¢e nazvati domom [2].

2. TEMA RADA

Prelazne stambene strukture su strukture u koje se smes-
taju ljudi raseljeni sukobom ili prirodnom katastrofom
dok im se ne obezbede uslovi za povratak u sopstvene
domove, odnosno u neki od oblika trajnog smestaja.
Prelazne stambene strukture se uglavnom grade nakon
prolaska kritichog perioda od katastrofe ili rata, ali prije
trajnih reSenja za stambeno zbrinjavanje [3]. Prelazni
oblik stanovanja zna¢i suprotno od privremenog. Hitna
sklonita su privremena i hamenjena su da obezbede sklo-
niste za prezivljavanje. «Prelazno» podrazumeva nesto sto
je relativno dugorocéno i pruza ljudima prostor za
dostojanstven  Zivot i ispunjavanje ostalih Zivotnih
aktivnosti osimsamog preZivljavanja[4].

Ova relativno nova terminologija je nastala iz razloga da
ispuni konceptualni jaz u tradicionalnim reSenjima
stambenog zbrinjavanja ljudi nakon katastrofe, odnosno, u
ducgjevima u kojima ljudi dugi niz godina nakon
katastrofe zive u izbeglickim kampovima i hitnim
sklonistima bez adekvatnih uslova za zadovoljvanje
osnovih potreba. Svrha prelaznog stanovanja je takodje
pomo¢ stanovnicima da ponovo postanu  produktivni
¢lanovi drustva uz formiranje okruZenja gde mogu da
uspostave i povrate dostojanstvo i samopoStovanje.
Postoje ustanove koje u ovoj strukturi prelaznog
stanovanja pruZaju stanovnicima stabilnu Zivotnu sredinu,
profesionalnu podrsku za nihove specifiéne potrebe u
pogledu oporavka, kao na primer centar za psiholosko
savetovanje, razni prostori za edukacije i korisne
radionice na temu upravljanja novcem, poslovnih ve&tina,
samozastupanja, socijanih vestina itd. Cilj je izmedu
ostalog i uspostavljanje atmosfere susedstva u kojoj ¢e se
razvijati socijalizacija stanovnika[5].

3. KONCEPT

Arhitektonska koncepcija proizilazi iz teZznje da se
formira programski odrZiva, prostorno funkcionalna
celina koja objedinjuje funkciju stanovanja, javnih,
privatnih,  polu-javnih i  polu-privatnih  sadrZaja
Koncepcija takode proizilazi iz teZnje za unapredenjem
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karaktera, kvaliteta i raznolikosti stambenih prostora u
funkciji stambenog zbrinjavanja ljudi raseljenih ratom ili
priodnom katastrofom.

3.1. Od fabrike do lokacije

1. Planira se industijska proizvodnj skeletnih modula i
elementa od kojih se sastavljgju objekti koji formiraju
stambeni  kompleks. Celicni  skeletni  moduli  su
dimenzionisani  prema  standardnim  dimenzijama
transportnog kontejnera duzine 20' (stopa) - Sest metara i
40' (stopa) - dvanaest metara, a na svakom modulu
postoje standardni  ugaoni e€lementi  transportnog
kontginera, koji sluze za spajanje modula na transportna
sredstvai za medusobnu konekciju modula

2. Proizvedeni moduli i svi elemnti se skaldiste na
odredenoj, pravovremeno odabranoj lokaciji, odakle se,
kada se za tim javi potreba, transportuju do mesta
izgradnje. Transport se moze izvr&ti kopnenim, vodenim
ili vazdusnim putem.

3. Slaganjem modula na lokaciji, formiraju se objekti, as
obizorom na to da su svi elementi montazni, gradevinski
radovi na samoj lokaciji se svode na minimum, te se
planirana struktura moze podi¢i za veoma kratko vreme.

3.2. Transformabilnost
1. Koncepcija formiranja stambene strukture se zasniva na

transformabilosti s obzirom na potreban broj
stambenih jedinica, odnosno broj ljudi kojima je
potrebno  stambeno  zbrinjavanje.  Pocetna  faza

podrazumeva podizanje ¢etiri objekta koji izmedju sebe
formiranju centrani deo naselja, odnosno trg. Ova
pocetna struktura obezbdjuje smestaj za minimalno 650
ljudi i zauzima povrSinu zemljidta od 2,5 ha. Objekti koji
se prvi podizu, odreduju kontekst i stvargju prostorni
okvir za objekte koji ¢e se graditi u buduc¢nosti, ukoliko
zanjimabude bilo potrebe.

2. Koncepcija formiranja stambene strukture se zasniva i
na transformabilnosti s obzirom na karakteristike
zemljiSta i nagib terena koji je namenjen za izgradnju.
Temeljenje obekata se planira na ¢eliénim pocinkovanim
Sipovima sa spiralnim seCivima, §o pruza mogucnost
postavljanja kompleksa na razli¢itim lokacijama.

3. Transformabilnost je omoguéena i na nivou svakog
pojedinaénog objekta. Modularni sistem izgradnje je
baziran na komponentama koje su povezane na takav
natin da mogu biti lako rastavljene, premestene,
upotrebljene za drugu svrhu ili pak reciklirane. S obzirom
na to, moguce je veoma brzo reagovati ha promene po
pitanju namenskih zahteva objekata. Objekat ili stambene
jedinice, ukoliko je to potrebno, bez poteSkoca mogu biti
proSireni ili redukovani. Elementi ispune, u formi ne
nosecih grani¢nika prostora, kao §to su unutradnji i
spoljdnji zidovi, podovi, plafoni su montaZni, proizvedeni
prema projektovanim dimenzijama i odedenom dizajnu,
sa definisanim materijalimai zvrSnim obradama, a potom
kao gotovi elemnti mogu biti montirani, ili demontirami
pomocu jednostavnog «klik» sistema[6].

4. FORMIRANJE STAMBENE STRUKTURE

Urbana struktura se odnosi na raspored urbanih blokova,
ulica, zgrada i javnih prostora koji zgedno ¢ine manji
stambeni kompleks, a medusobni odnosi ovih elemenata
stvargju mesto, odnosno prostor. Fokus se stavlja na

centralni deo stambenog kompleksa koji je formiran od
trga okruzenog sa Cetiri objekta. Oko centra se planski, a
u zavisnosti od potrebe, dodaju objekti. Unutrasnjost
objekta, bilo da je na koti terena ili na prvom spratu,
predstavlja poluprivatne povrsine namenjene socijalizaciji
i relaksaciji stanara, tu se nalaze i decijaigraistai manje
baste.MreZa ulica je otogonana, sa modulom od oko 70
metara Sto predstvalja optimalan standard za potrebe
pesakai kretanje vozila[7].

4.1 Sadrzaji

Najveca koncentracija aktivnosti planira se u centru
stambenog kompleksa. Namene su pozicionirane tako da
se promoviSe kompatibilnost i izbegava konflikt izmedju
njih. [8] U centranom delu stambenog kompleksa,
planiran je citav spektar lokalnih usluga i ustanova
ukljucuju¢i komercijalne, zdravstne, drustvene sadrZgje
kao 3o su: podta, apoteka, ambulanta, cenatar za
psiholodko savetovanje, sediste Crvenog krsta, prostori za
savetovanje, edukaciju i radionice, pijaca, komercijalni
sadrzgji kafe-klub decija igraonica, obdanidte, igraliste
manji park, autobuske stanice.

5. FORMIRANJE OBJEKATA

Svi objekti u novoplaniranoj strukturi su formirani od
skeletnog modula kontejnera, koji na nivou celog
objekta ¢ini njen skeletni, nose¢i sistem, dok elementi
ispune kao §to su spoljadnji i utrasnji zidovi, podovi i
plafoni, ne prenose opterecenja i imaju ulogu grani¢nika
prostora. Ovim se postize montazni modularni sistem
izgradnje, koji je veoma fleksibilan u prostornom,
strukturalnom i oblikovhom smislu. Dva specifi¢na
svojstva jednog skelethog modula su sledeca: modul je
dimenzionisan prema dimenzijama kontegjnera koje su
odredene 1SO standardima. Drugo svojstvo je to da na
skeletnom modulu postoje standarni ugaoni  elementi
kontgjnera koji omogucéavaju transport standardnim
prevoznim sredstvima za tu svrhu, i omogucavaju
medusobnu  konekciju modula. Modularni  sistem je
baziran na komponentama koje su povezane na takav
nacin da mogu biti lako rastavljene, premeStene,
upotrebljene za drugu svrhu ili pak reciklirane. S obzirom
na to, moguce je veoma brzo reagovati na promene po
pitanju namenskih zahteva objekata. Objekat, ukoliko je
to potrebno, bez poteSkoca moze biti proSiren, ili
redukovan. Modul je potpuno transformabilan. Pomocu
skeletne strukture, formirane su prostorne veze u
horizontalnom i vertikalnom pravcu. Spoljasnji, kao i
unutradnji elementi, odnosno fasadni i unutradnji zidovi,
podovi i plafoni mogu biti dodavani ili redukovani,
nezavisno od nosece strukture. Ovi nenoseci grani¢nici
prostora proizvode se prema projektovanim dimenzijama i
odredenom dizajnu, sa definisanim materijalima i
zavr$nim obradama, a potom se kao gotovi elementi
montirgju (ili demontirgju) ¢ime se period izgradnje na
lokaciji minimanlizuje. Postoji dvatipaobjekata: TIP Al,
A2 i A3 —duZine 36m; TIP B1, B1.1 i B3 — duZine 60m
DuZine objekata su odredenje s obzirom na poziciju koju
zauzimaju u kompleksu, i s obzorom na namenu koju
prihvatagju na nivou prizemlja, a u zavisnosti od
standardnih  dimenzija skeletnih modula. Prostorna
kompozicija objekata je formirana iz tri dela - dve
paraelne lamele u kojima su sme&tene stambene jedinice,
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i atrijumaizmedu njih. Stambene jeidnice su formirane od
skeletnog modula kontejnera duzine 20' (6,1m) Sirine 8'
(244m) i visine 85 (2,6m) Lamele su formirane
slaganjem stambenih jedinica po duZini i visini, a dubina
jedne stambene jedinice ujedno predstavljai dubinu jedne
lamele. Stambenim jedinicama se pristupa sa unutrasnje -
dvorisne strane, preko koridira galerijskog tipa,
formiranog od skelethog modula duzine 40' ( 12,2 m) i
Srine 8' (2.44m) Sirina atrijumskog prostora, iznosi 11m,
a ukupna S&rina svakog objekta iznos 23,2 m.
Fleksibilnost ovog sistema izgradnje dozvoljava Sirok
spektar kombinacija pomoc¢u osnovnih modula, i stvara
sustinu dizginerske dobode u pogledu razlicitih
materijala, bojai povrSina. Horizontalne i vertikalne veze
i otvoren prostor dae pukom dSlaganju modula,
arhitekturalnost. Fleksibilnost dizajniranja fasade pruza
moguénost postizanja razli¢itih izgleda i upotrebu
materijala koji su pogodni sa ekoloske tacke gledista
Sistem dozvoljava da fasada bude vrlo brzo bude
zamenjena, ukoliko dodje do ostecenja, ili ako se promene
kriterijumi vezani za toplotnu izolaciju. Zivotni vek
gradevinskih elemenata treba pazljivo razmotriti. Pod
odredenim okolnostima, ¢eliéni ram bi mogao ostati
netaknut nakon Sto se elementi ispune sklone, i mogao bi
biti ponovno upotrebljen kao noseti skeletni sistem.
Potencijal ovog skeletnog sistema je znatan sa ekonomske
i ekolodke perspektive[9].

6. MATERIJALIZACIJA OBJEKATA | ANALIZA
PROGRAMA

Zaednicke karakteristike svih objekata su dedece: svi
objekti su formirani od dve lamele sa atrijumom izmedju
njih u kojem se nalaze decija igraista, manje baste,
prostor za socijalizaciju i parking za bicikle. Na prvom
spratu lamela orjentisanih  ka trgu, izostavljanjem
stambenih jedinica, formiran je slobodan prostor u vidu
velikog zajedni¢kog balkona, i predstavlja dodatni prostor
za relaksaciju 1 socijalizaciju  stanara.  Vertikalne
komunikacije su smeStene unutar objekta, zatvorene
transparentim materijalom, $to na nivou fasade, u
vertikalnom pravcu formira prazninu, ¢ime se stvaraju
odnosi i igre punih i praznih volumena.

Stepenisnim vertikalama se moze pristupiti sa ulice i iz
atrijuma. Ulazi u atrijum sa ulice svakog objekta su
zatvoreni pregradom u vidu hipertrofirane kapije.
Stambenim jedinicama se pristupa preko koridora
gaerijskog tipa, a koji je orjentisan ka atrijumu.
Stanovima u prizemlju je omogucen pristup stambenim
jedinicamaiz atrijuma.

Prizemlja centralnih objekta su namenjena javnim,
drustvenim i komercijalnim sadrZzajima, dok su spratovi
iznad namenjeni stanovanju. Prizemlja obodnih objekata
(TIP A3 i B3) koji se grade po potrebi oko postojece
centralne strukture, su namenjena stanovanju, kao i
spratovi iznad. Spratnost lamela, ovih obodnih objekata,
orjentisanih ka centru iznosi P+4, a spratnost paralelnih
lamela iznosi P+3, ¢ime se formira stepenasta silueta sa
najvecom spratnos¢u u centralnom delu kompleksa. Na
krovovima svih lamela postavljeni su solarni kolektori i
fotonaponski moduli. Sve fasade orjenisane ka trgu i ka
ulicama, materijalizovane su u vidu montaznog panela
formiranog od sendvi¢ panela od profilisanog trapeznog
lima, koji ima ulogu parapeta, i dva prozora iznad njega.

Svi ovi paneli su smesteni unutar crnog celicnog
skeletnog modula. Parapeti stambenih jednica na
prizemlju su viS§ od parapeta stambenih jedinica na
spratovima.

Parapeti razlicitih stambenih jedinica su tretirani
razli¢itom bojom, odnosno jedna boja parapeta na fasadi
oznatava Sirinu jedne stambenu jedinice, odnosno broj
modula od kojih je ista sastavljena. Fasade orjentisane ka
atrijumu formirane su od translucentnih belih staklenih
povrsina uklopljenih u svaki pojedinatni ram, sa vratima
od istog materijala i boje kao Sto je | parapet iste
stambene jedinice. Ovg sistem dede sve fasade svih
objekata, uz dodavanje i varijacije boja sendvi¢ panela i
vrata.

Stepeniste i koridori su formirani od ¢eliéne konstrukcije,
sa gazistem od perforiranih ¢eli¢nih panela, Sto lamelama
orjentisanim ka atrijuma daje transparentnu i leprSavu
formu, a ovg efekat na ulicnim fasadam postignut je
prazninama stepenidnih vertikala i horizontalnim otvori-
ma na fasadi koji je posedica formiranja slobodnog
zajednickog prostora unutar volomena lamele. TIP Al:
Prizemlje objekta tipa A1l ima sprathost od 5.20m, a
namenenjeno je komercijalnim sadrzajima u vidu pijace.
Spratovi iznad namenjeni su stanovanju. Objekat tip Al
predstavljen je satri boje: belom, sivomi crnom. TIP A2:
Prizemlje jedne lamele, orjentisane ka trgu, namenjeno je
sadrzijima kao $to su kafe, kiosk i posta, a prizemlje
lamele orjentisane ka ulici hamenjeno je sadrZajima kao
&o su ambulanta, apoteka i centar za psiholodko
savetovanje.

Objekat tipa A2 predstavljen je sa cCetiri boje; belom,
sivom, crnom i akcentnom crvenom. TIP Bl i Bl.1
Prizemlje lamele objekta B1, orjentisano ka trgu
namenjeno je sedistu Crvenog krsta.

Prizemlje lamele orjentisane ka ulici namenjeno je
stanovanju. Fasada ovog objeketa je predstavljena sa
Cetiri boje: belom, sivom, crnom i akcentnom Zutom. U
prizemlju objekta B1.1, u lameli orjentisanoj ka trgu
nalaze se prostorije za radionice i edukacije i decija
igraonica.

Prizemlje lamele orjentisane ka ulici namenjeno je
stanovanju. Fasada ovog objekta predstavlijena je sa
belom, sivom, crnom, crvenom, Zutom i plavom bojom.

Slika 1: shematski prikaz rasporeda objekta i silueta
kompleksa
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7. ZAKLIJUCAK

Svet se neprestano menjai ¢ini se daje van kontrole.
Katastrofe ogromnih razmera svakog meseca pogadaju
ljudske Zivote, zagadenje besni, globalno stanovnistvo
raste vrtoglavom brzinom, aklima je promenljiva, &to ¢ini
budu¢nost nepredvidivom. Kako onda da da se stvori
privid normalnosti i ose¢g sigurnosti u ovim haotiénim
vremenima? Prirodna reakcija bi bila da se ode kuci,
poveze sa porodicom i prijateljima i da se pronade
sigurnost u toplini spopstvenog doma. Ipak, oko 100
miliona ljudi su beskuénici i skoro milijardu ljudi Zivi u
sirotinjskim predgraima u uslovima ispod standarda. Ovo
znxi da je barem 17% globanog stanovnistva ¢ak i bez
prikladnog sklonista i da joS milioni njih Zive u
domovima kojima je potrebna ogromna konstrukcijska
nadogradnja i nadogradnja za ustedu energije. Kako se
svet menja zbog rastuéeg stanovnistva, sve ¢eXih
katastrofa i klimatskih promena, ljudi morgju da se
pripreme i zadtite od tehnolodkim poboljSanjem gradenih
struktura. Pomocu bezbedne, trajnije i stambene izgradnje
moZe da se pomogne onima kojima je potreban dom, da
se umanji ljudska ranjivost, da se prezivie prirodne
katastrofe i da se ograni¢i Steta. Svaka osoba bi trebala da
ima pravo nakrov nad glavom koji moze da s priusti, kao
i na privatnost, prostor, sigurnost, osvetljenje, grejanje i
ventilaciju, zdravu okolinu, stalno mesto, vodu i
kanalizaciju. Te stambene strukture bi trebalo da izdrze
ekstremne vremenske uslove, zemljotrese, i uticge
vremena. Pored toga, svako bi trebao da ima lak pristup
svom domu, poslu i pogodnostima, na razumnoj
udaljenosti. Ovo su osnovna prava koja bi trebalo daima
svako ljudsko bi¢e, a ipak ih mnogi nemaju. Cilj
arhitekata, projektanata i urbanista bi trebao da bude da se
to obezbedi svima, pai viSe od toga, bez obziradali su
siromasni, beskuénici, fizicki onesposobljeni, izbeglice ili
Zrtve katastrofe, nezavisno od toga da li su iz zemaja u
razvojuili razvijenih zemalja. [10]

Srecom, Zivimo u vremenu kada je tehnologija, posebno
sveprisutni Internet, omogucila brzu razmenu idgja. Grupe
kao &to su Slum Dwellers International koriste internetsku
mrezu da bi postavljali i razmenjivali modele razvoja
izmedu obitavaoca sirotinjskih ¢etvrti razli¢itih zemalja.
Softver CAD uginio je usluge profesionalnog projekto-
vanja pristupacnijima i omoguc¢io arhitektama da
besplatno pruZzgju svoje usluge u blizim i dajim
zajednicama.

Istovremeno, sistemi kompjuterskog modelovanja doveli
su do tehni¢ckih prednosti, promovisu¢i bezbednije
projektovanje gradevina, otpornijin na katastrofe. Sire
razumevanje vaznosti projektovanja u ublaZavanju
katastrofe i razvoju zgednice dovelo je do saradnje
izmedu projektanatai zajednica. Pored mnogih arhitekata i
grupa koji su ukljuceni u projektovanje zajednicai razvoj
pojavile su se i organizacije kao §o su Aga Khan
Development  Network, Arhitekte bez granica,
Architecture + Development, Architectes del’Urgence,
institut Buckminster Fuller, Graditelji bez granica,
Building and Social Housing Foundation, UdruZenje za
opstinsko projektovanje (Association for Community
Design), Arhitekte/ Projektanti/ Planeri za drustvenu
odgovornost, fondacija Enterprajz, Design Corps, Design
Matters, Javna arhitektura (Public Architecture), Shelter
Associates, Shelterproject, World Shelters, Volunteer

Architects Network, i mnoge druge, obecavajuci
inovativniji i inkluzivniji pristup projektovanju sklonista.

Da li ée pocetak 21. veka biti zapaméen kao zlatno
doba drustveno odgovornog dizajna? Odgovor ¢e
verovatno zavisiti od volje arhitekata i urbanista da
uspostave vezu s publikom van dizajnerske zajednice i
njene tradicionalne publike, da se skromno zapute u
zajednice u kojima Zive, posluSaju potrebe svojih suseda i
ponude svoje usluge. Kao §to je Semjuel Mekbi* jednom
rekao: "Kreni i budi hrabar!" [11].
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FABRIKA ZA PRERADU RIBE U BEGECU
FISH PROCESSING FACTORY IN BEGEC
Aleksandar Popadi¢, Milena KrkljeS, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrZaj — Tema rada jeste kako u modernom
vremenu spojiti funkcionalnost i estetske vrednosti jednog
industrijskog objekta. Rad se bavi spajanjem forme i
funkcije, uticajnim faktorima na proces projektovanja,
inkorporiranjem objekta u njegovu blizu i dalju okolinu,
kao i odredivanje uloge arhitekte u projektovanju
industrijskih objekata.

Abstract — The Master thesis theme is based on
possibility to merge aesthetic values with functionality of
industrial objects. The project deals with the
incorporation of a fish processing plant with its
envirovment. Merging form and function, making
compromises, the role of the architect in the design of
industrial facilities are questions that are developed
during the work.
Kljuéne reéi:
odrzivi razvoj

Arhitektura, prerada ribe, ribarstvo,

1. UvVOD

Projektovanje fabrike za preradu ribe u naselju Beged
nadomak Novog Sada, kao tema predstavlja izazov i
pravo nadahnuce za arhitetku.

Ovg program donosi veliku zahtevnost projektovanja
zbog cinjenice da je proces obrade ribe sam po sebi
kompleksna i zahteva pridrZzavanje niza pravila i propisa,
propisanu potrebnu opremu, proces rada, broj ljudi,
povrSinu odredenih prostorija. Dodatni limit ¢inei striktni
propisi o higijenskim pravilima prilikom projektovanja
objekata za preradu hrane [1].

Master rad je podeljen naistrazivacki deo, analizu studija
slu¢gjai analizu novoprojektovanog objekta.

2. ISTORIJAT RIBARSTVA | NASELJA BEGEC

2.1. Naselje Begeé

Beget je selo sa 3.545 stanovnika (2011) u Opé&tini Novi
Sad, oko 20 km zapadno od Novog Sada. Beget se nalazi
u blizini reke Dunav, gde se nalazi i veliki ribnjak. Prvi
put se spominje u XVI veku.

U mestu se nalazi Srpska Pravoslavna Crkva iz 1838.
Naseljen je uglavnom srpskim i slovackim stanovnistvom.
Poznat je po jezeru "Jamd' koje se naazi oko 2km
zapadno od sela. Jezero je nastalo potapanjem starog sela
nakon ¢ega su se seljaci povukli dalje od Dunava na
sadasnju lokaciju.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz diplomskog-master rada ¢iji
mentor je bila dr Milena Krkljes, docent.

Jos pre 10-tak godina je bilo moguce videti, kada bi se
Dunav povukao vodostaj jezera opao, toranj stare crkve.
Starim alasima se ¢esto znalo dogoditi da iskopaju neki
stari predmet koji su seljani korigtili. Izmedu selai jezera
se i danas mogu pronaéi stari grobni spomenici pisani na
glagoljici. Nakon kolonizacije iza 1945. g. i zadnjeg rata
na podrucju bivse Jugoslavije, kao i u celu Vojvodinu,
doseljavali su se srbi iz Bosne i Hercegovine. U naselju
Beges Zivi 2665 punoletnih stanovnika, a prosecna starost
stanovni&tva iznosi 39,6 godina (38,4 kod muskaraca i
40,8 kod Zend). U nasdju ima 1034 domaiinstva, a
prosecan broj ¢lanova po domatinstvu je 3,23.

Beged je idealna lokacija za gradnju fabrike za preradu
ribe zbog svog izuzetnog geografskog poloZgja. Blizina
drzavnog puta M12 Novi Sad - Backa Palanka omogu-
¢ava dobru povezanost fabrike sa evropskim koridorima,
&0 u znatnoj meri olakSava transport. Takode i
neposredna blizina reke Dunav i velikih ribnjaka kod
Begeta je od izuzetne vaznosti za samu fabriku jer
obezbeduje stalno dopremanje sveze ribe u fabriku. Time
je obezbeden kontinuitet proizvodnje o je jedna od
kljuenih stavki uspednog funkcionisanja fabrike.

2.2. Ribarstvo

V odene povrSine u Srhiji odavno su poznate po bogatstvu
ribom. Materijalni dokazi vezani za ribarenje na ovim
prostorima datirgju od pre 7.000 godina. Na podrucju
Donje Branjevine pronadene su praistorijske alatke kao
&o su udice, harpuni, igle za pletenje mreza, utezi, nozevi
i dr. Pisani tragovi javljgu se u X1V veku i vezani su
prvenstveno za prvo ribarenja nareci Mostongi, kojase u
svrhe ribolovakoristila sve do 70-tih godina pro3log veka.
Prvi ribari kojima je ribolov bio osnovno zanimanje
javljgju seu XIX veku. U ovom periodu takode se javljgu
i prvaribolovacka udruzenja.

U Srbiji danas naveca prirodna stanovista riba su Dunav,
Savu, Moravu, Tisu, Drina, Timok, Mlava, ravni¢arske
reke, njihove prostrane obale, jezera, ai i planinske
brzake i klisure [2]. Reke u Srbiji joS uvek su bogate:
kecigom, Saranom, pastrmkom, smudem, Stukom, kao i
brojnim vrstamatzv. beleribe. Ima¢ak i potocnihi re¢nih
rakova

& -
Slika 1. Beogradski ribari sa pocetka XX veka
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3. ANALIZA UZE LOKACIJE

Kao &o je prethodno navedeno, lokacija same fabrike se
nalazi u neposrednoj blizini Dunava sa jedne strane i
naselja Beget sa druge strane. Sama lokacija se nalazi na
raskrsnici puta koji iz naselja vodi ka reci. Zemljiste na
kojem bi se gradilo trenutno je poljoprivredno zemljiste i
potrebno je izvrSiti promenu namene zemljista. Sama
parcela je oivicena Sumarcima i to je jedan od uticagjnijih
faktora prilikom procesa projektovanja. Parcela na kojoj
se gradi objekat je jedna od podednjih parcela u
Begeckom ataru koja ima pogodna geo-mehanicka
svojstva za gradnju industrijskih objekata. Parcele na
samoj obali dunava su mocvarnog tipa i na njima nije
moguca gradnja Od obale Dunava do lokacije postoji
letnji put kojim bi se riba mogla direktno u tankovima
dopremati do fabrickog pogona. Nareci bi bio napravljen
dok zaprivez brodovai preuzimanjei pretovaranje ribe.

Prilikom procesa projektovanja u obzir su uzeti svi
relevantni faktori kako bi se objekta pravilno orijentisao
na zadatoj lokaciji. 1z podataka koji su dobijeni od
hidrometeoroloskog zavoda, a vezano za dominantne
vetrove na datoj mikro lokaciji, tehni¢ki ulazi u objekat su
orijentisani tako da neprijatni mirisi, koji nastgju u
procesu prerade ribe, prilikom duvanja koSave odlaze od
objekta i tako se njihov nivo smanjuje na minimum.
Takode i nivo buke koji fabrika proizvodi bi¢e neutralisan
Sumovitom tampon zonom koja okruZuje objekat.
Lokacija se nalazi oko 1.000 metara od podednje kuce u
naselju Begeg.

Slika 2. PoloZaj objekta u odnosu na Dunav i naselje
Begec (crvena tacka oznacava parcelu)

4. PROGRAMSKI ZADATAK

Prilikom projektovanja industrijskih objekata, arhitekta
mora posebno obratiti paZnju na primarnu funkciju takvih
objekata. U konkrethnom primeru kompletan proces
prerade ribe od samog pocetka procesa pa do isporuke
robe mora biti maksimalno funkcionalno ispostovan.
Zadatak projektanta je da sve funkcije ovakvog objekta
uklopi u skladnu arhitektonsku formu, zadovoljavaju¢ih
estetskih kvaliteta, a da pritom funkcija objekta nije
naruSena ni u jednom njegovom delu. Stoga se u ovom
projektu fizicki odvaja proizvodni pogon, od
administrativnog bloka. Oba objekta imau pravilne
osnove, administrativni blok se nalazi pod uglom od 45° u
odnosu na proizvodni pogon. Ovakvim prostornim
odnosom se razhija monotonija i pravilnost i unosi

dinamika u sam projekat. Prva etaza administrativnog
blokaje u ravni sakrovnom etazom proizvodnog pogona,
kako bi se o¢uvala vizura objekta i iz pravca Begeca
osobama koje prilaze putem, i osobama koje putuju
Dunavom. Namera arhitekte bila je da administrativni
blok ¢ini skladnu celinu sa pogonom.

Osnovni cilj projektnog zadatka jeste da se stvori
funkcionalna fabrika, malih kapaciteta, za preradu ribe
koja sadrzi sve potrebne pratece prostorije kako bi
pozitivno uticala na zaposene. Na tg nadin postize se
bolja produktivhost radnika i na krgu veci obim
proizvodnjei bolje poslovanje fabrike.

Proizvodni pogon, ima dve etaZe, prizemlje u kojem su
smeSteni  prostor za prijem ribe, traka za primarnu
selekciju, trake za primarnu obradu ribe i trake za
sortiranjei finu obradu ribe.

Ovetri zone ¢ine jedan sektor u okviru prizemne etaze.
Drugi sektor je prostor friZidera za dubinsko zamrzavanje
ribe. Prostor se sastoji od prijemnog dela, prostora za
zamrzavanje i otpremnog dela.

Tredi sektor je sektor za pakovanje i otpremanje robe, u
kojem se naaze trake za pakovanje, aparat za
vakumiranje i utovarna rampa za pristup teretnim
vozilima. Cetvrti sektor ¢ine deo za zaposlene u pogonu:
svlaionice, kuhinjai toalet.

Administrativni blok je podejen na tri etaze. Na prvoj
etaZi nalazi se prijavnica i prostorije za sastanke, a na
drugoj i trecoj nalazi se kancelarijski blok i edukativni
centar.

5. PRINCIPI FIZICKOG OBLIKOVANJA

5.1. Princip odrzivog razvoja

Princip odrzivog razvoja razvoja u arhitekturi su niz
reSenja koja svaki projektant pokuSava da ukljuci u svoje
projekte. Principi se zasnivanju na kori&enju ekoloskih
materijala u dovoljnoj meri, materijala koji mogu da se
nakon nekog eksplatacionong vremena reciklirgju.
Projektovati objekat po principima odrzivog razvoja zn&i
projektovati objekat koji ¢e prirodne resurse maksimalno
koristiti, npr. snaga vetra, sunca, kiSe itd. U projektu
fabrike za preradu ribe, dati principi su implemntirani u
sam projekat. Prvi od primenjenih idega je kori&enje
birsolgga od impregniranog drveta zaSticenog od
atmosferskih uticaja posebnim sloje premaza. Brisolgi
smanjuju negativne uticaje preterane insolacije tokom
letnjih meseci. Takode omogucavauju lakSe odrzavanje
temperature objektai u letnjim i u zimskim uslovima.

5.2. Karakteristi¢ne prostorije u fabrici

Hladnja¢a u ovoj fabrici se nalazi u prizemlju fabrickog
pogona i sastoji se od 4 pokretne trake duZine 17,8
metara. Prose¢na temperatura u hladnjaci iznosi -18C° i
svezoj ribi je potrebno oko 5 sati da se dubinski zamrzne i
spremi za transport. Hladnjaga je koncipirana tako da se
ribai riblji proizvodi u nju kroz ulazna vrata utovargju na
specijalnim nosatima sa 4 to¢ka. Nakon postavljanja u
traku nosCi sa ribom se hidraulichom presom pomeraju
za jedno mesto. Kada se unese novi utovar ribe,
predhodni utovar se pomera za jednu poziciju i tako sve
dok se frizider na napuni i smrznuti utovari ne kreni
izlaziti satrakanadrugom kraju hladnjace.
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U prizemlju se riba direktno iz frizidera stavlja na traku
gde se vrée dodatne kontrole i merenja i nakon tog se u
zavisnosti od tipa proizvoda riba odlazi ili do maSine za
vakumiranjeili direktno u kutije pa na palete. Za transport
paleta u fabrici su zaduZeni su ru¢ni nosaci zbog strogih
parvila koja vaze u fabrikama za preradu hrane. Upotreba
standardnih viljuskara je zabranjena zbog izduvnih
gasova. U poslednje vreme su u upotrebi viljuskari na bio
pogon, i njihova je upotreba dozvoljena ali se nivo gasova
strogo kontroliSe. MaSina za vakumiranje je takode jedan
od posebnih uredaja koji se nalazi u fabrickom pogonu.

Slika 3. Traka za primarnu obradu ribe
5.3. Karakteristiéni materijali u fabrici

U fabrickom pogonu kao podna obloga koristi se
poliuretanski pod. Poliuretanski podovi su samoizlivajudi
elastiéni podovi. Otporni su na habanje i visoka optere-
¢enja is toga su pogodni za upotrebu u industrijskim
objektima. Takode su vodo- i paro- nepropusni o im
daje i zadtitnu ulogu u industrijskim sredinama. Cesto se
primenjuju kod izrade hladnjata, u industriji hrane,
labaratorijama i bolnicama kao i u svim objektima koji
zahtevaju sve uslove koji ovi podovi pruzaju [3].

U industrijskim objektima naj¢eSte su u upotrebi podovi
na bazi epoksidne i poliuretanske smole. Trpe tempera-
turne razlike od -40 do +120 C°. Zbog Sirokog spektra bo-
jasve vise se primenjuju i u objektima drugih tipologija.
Poliuretanski podovi odli¢no prijanjagju za sve vrste
podloga u suc¢aju nase fabrike za betonsku podlogu.

Krovni pokrivat u fabrickom pogonu predstavlja jedan od
klju¢nih delova konstrukcije, jer on u generalnom smislu
stiti sve ono &0 se u samom pogonu halazi, stoga je od
izizetne vaZznosti da bude dobro projektovan, dobro
izveden i na pravilan natin eksplatisan. Ravni krovovi
kod industrijskih objekata u vecini slu¢gjeva se izraduju
od profilisanog lima, u slu¢aju fabrike za preradu ribe,
struktura krova je nesto drugacija, tzv. paronepropusni
krov. Delimi¢no zbog samog tipa objekta a delimi¢no
zbog potrebe da se na krovu instaliraju solarni paneli. [4]
Krov ¢e biti u ceini prohodan kako bi se pravilno
opsduzivali solarni paneli.

Slika 4. 3D model fabrickog pogona

Staklene povrdine u administrativnom bloku su takozvane
zid zavese posebni paneli od stakla okaceni na ¢eli¢nu
konstrukciju koja je povezana sa ostatkom konstruktivnog
sistema.  Zbog energetskih  uSteda, koristi  se
termoizolaciono staklo koje se sastoji od dva stekla i
meduprostora ispunjenog gasom, koji smanjuje gubitak
energije kroz staklene povrsinei za 60%.

——

P

Slika 4. 3D model administrativnog bloka

5.4. Konstrukcija objekta

Proizvodni pogon je pravougaonog oblika dimanzija
30x30m, i konstrukcija je pravilan raster ¢eli¢nih stubova
na rastojanju od 10m. Celi¢nu konstrukciju &ine stubovi,
primarni i sekundarni nos&Ci i krovni pokrivac. Stubovi su
¢elicni | profili a na nijh su osdlonjene primarne grede u
sva 4 pravca. na primarne grede su U pravcu sever-jug
oslonjene sekundarne grede a krovna konstrukcija je od
prefabrikovanih betonskih elemenata i ostalih slojeva koji
su potrebni za pravilan prohodan krov. Krov je prohodan,
kako bi se omogu¢ilo opsdluzivanje solarnih panela na
njemu. Ovakva konstrukcija predstavlja jednu od
standardnih konstrukcija u gradnji industrijskih objekata.
Svi delovi konstrukcija su zadticeni specijanim
premazima kako bi se sprecila korozija i pruZila zastita
prilikom poZara. [5]

Konstrukcija aministrativnog bloka je kombinacija
skeltnog sistema AB platna. Dimenzije osnove su 12x
9m. Pre svega koristi se beton kao primarni element.
Objekat se nalazi na koti 5,00, do te visine ga nosi 8
glavnih stubova i 10 sekundarnih stubova pod razli¢itim
nagibima i okno lifta od AB platna. Ono ima dvostruku
funkciju: noseci element i kuciste lifta.
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6. ZAKLJUCAK

Fabika za preradu ribe u Begetu nastala je kao rezultat
viSestrukih analiza procesa prerade ribe. Proces projekto-
vanja voden je sa zeljom da se jedan kompaktan prostor
ukolpe sve potrebne funkcije koje zahteva jedan
industrijski objekat za preradu hrane. Akcenat je stavljeni
na psiholoski utica sredine na zaposlene kako bi njihova
produktivnost bila na visokom nivou [6].

Pravilan odnos objekta sa okruzenjem, dobra orijentacija,
dobri pristupi parceli, nenametljivost i ekolodki karakter
su hili imperativi tokom procesa projektovanja. U
kombinaciji sa upotrebom ekolodkih materijala u gradnji i
inovativnih reSenja na podru¢ju industrijskih objekata,
kao rezultat nastaje savremen ekolo3ki objekat.

Uz sve potrebne uslove koji moraju da ispune objekti za
preradu hrane, vazno je bilo ispuniti i ergonomski princip,
tj. princip koji govori kako se svaki objekat koji koriste
ljudi treba projektovati panjihovoj meri.
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PESTERU
ARCHITECTURAL STUDY OF THE REHABILITATION AND TOURISM CENTER ON
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Oblast - ARHITEKTURA

Kratak sadrzaj — Predmet rada je izrada projekta
rehabilitaciono- turistickog i edukativnog centra. Objekat
je zamiSljen kao ustanova namenjena stacionarnom
programu lecenja, rehabilitaciji i edukaciji obolelih
primarno od dijabetesa, srcanih i plu¢nih bolesti. Objekat
je takode namenjen turistima koji dolaze radi poboljSanja
opSteg zdravstvenog stanja. Cilj projekta je da redefinie
pojam bolnice, i stvori ambijent koji ¢e kod pacijenta
pobuditi niz pozitivnih emocija koje de uticati na
uspostavljanje psihicke ravnoteze a samim tim i na
lecenje. Doprinos ovog projekta je i povecanje kapaciteta
ustanova ovog tipa na teritoriji nase zemlje.

Abstract — The subject of this paper is the construction of
a project - a rehabilitatation-touristy and educational
center. The facility is thought of as a facility for
stationary treatment program, rehabilitation and
education of patients with diabetes, heart diseases and
lung diseases. In addition to this, the facility is designed
for the tourists who would come in order to improve their
health in general. The aim of the project is to define the
notion of the hospital and to create the environment
which evokes a range of positive emotions in the patient,
which then affect the establishment of mental balance as
well as the treatment itself. The contribution of this
facility is the increasement of the capacity of
institutions of this kind in our country.

Kljuéne reéi: Medicinski turizam, rehabilitacija, dijabes,
projektovanje.

1. UvVOD

Istrazivanja pokazuju da je ucestalost hroni¢nih bolesti
kao Sto su dijabetes, kardiovaskularne, pluéne, bolesti
bubrega itd. sve vecta i da svake godine raste broj
oboléelih.

Naucnici kao glavni uzrok tome navode prvenstveno
genetiku, stres, nemarnost, naviku loSe ishrane i
nedovoljnu fizicka aktivnost. Terapija bez adekvatnog
uceSta drzave, drustvai samog pacijenta nije dovoljna za
dobru kontrolu bolesti i izbegavanje loSih posledica
Pored lecenja, centri za rehabilitaciju pruzaju i jedan vid
preventivne zaftite i edukacije.

Drustvena opravdanost, i ideja za projektovanje jednog
ovakvog centra proiziSa je upravo na osnovu
zapanjujuc¢ih podataka, kao i ha osnovu ,, StrateSkog plana

NAPOMENA:

Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio prof. dr Radivoje Dinulovié¢ i komentor dipl. ing.
arh. — master Karl Mi¢kei.

razvoja op&tine Tutin do 2020. godine” gde se planira
izgradnja Centra za rehabilitaciju na Pesterskoj visoravni.

1.1. Ciljevi projekta

Projekat rehabilitacionog centra je osmiSjen da bude
edukativni zdravstveno - rehabilitacioni, turisticki centar,
koji ¢e duziti za dijagnostiku i prevenciju bolesti, koji ¢e
takode biti u sluzbi edukacije stanovnistva o dijabetesu,
hroni¢nim, kardiovaskularnim i plué¢nim bolestima, kao i
0 eventualnim posledicama. Spoznajom o0 prevenciji,
pravilnoj ishrani, fizickoj aktivnosti i eventuanim
posledicama, pacijent i njegova porodica, sti¢u odredena
znanja kao osnov za daje leCenje i odrZzavanje
kontinuirano dobrog zdravstvenog stanja. Pacijenti bi
pored fizicke aktivnosti i edukacije, druzenjem sa ostalim
obolelima uvideli danisu ,,sami“ i da se sa boleXu moze i
mora Ziveti potpuno ravnopravno sa drustvom.

Cilj projekta je da redefiniSe pojam bolnice, i stvori mesto
koje ¢e korisnici ovog prostora osecati kao dom i kao
socijalnu sredinu gde ¢e, gledano sa strane projektovanja,
biti omogucéen nesmetan pristup i osobama sa posebnim
potrebama.

Kako objekte zdravstva karakteriSu izuzetno kompleksni
tehnoloski zahtevi, gde je funkcija i njeno pravilno
izvrSavanje stavljeno kao primarni zahtev projektantu,
skoro nikada se paZnja ne obrata stvarnom estetskom
kvalitetu ovih prostora i njegovom uticaju na korisnike.
Sa druge strane cilj je da se stvori turisti¢ki atraktivan
prostor vazdusne banje sa svim prate¢im sadrZzajima, &to
¢e biti polaznatacka zadalji razvoj turizma na Pesteru.
Ono &o vazdudne banje kao rehabilitacione centre
razlikuje od ostalih banja je lekoviti faktor vazduha kao
izrazito blagotvoran za respiratorne puteve. Susretanje
razlicitih vazdusnih klima, velika godidnja insolacija,
izostanak aerozagadivaca, visoka koncentracija jona i
ozona u vazduhu, odlike su vazdusnih banja. Izgradnja
rehabilitacionog centra na PeSterskoj visoravni gde je
zdrav vazduh glavni faktor od sustinskog je znatgja za
razvoj medicinskog turizma u Srhiji.

2. ISTRAZIVACKI DEO

2.1. Statisti¢ki podaci koji uti¢u na opravdanost
projekta

Svake godine u svetu od bolesti srca i krvnih sudova

umire preko 17 miliona ljudi, &o je svaki tre¢i umrli

stanovnik. Svetska federacija za srce upozorava da 82 %

smrtnih ishoda od bolesti srca i krvih sudova i vise od

60 % opterecenja ishemijskom boleS¢u srca potice iz
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nisko i srednje razvijenih zemalja. Tokom 2010. godine u
Republici Srbiji, od svih oblika KVB umrlo je 56,488
osoba svih uzrasta, $to je svaki drugi umrli stanovnik u
strukturi svih uzroka smrti [1].

Dijabetes je jedno od ngj¢estih hroni¢nih nezaraznih
oboljenjai predstavlja veliki javno - zdravstveni problem.
U Srbiji, kao i u razvijenim zemljama sveta, dijabetes je
peti vode¢i uzrok smrtnosti i peti uzrok opterecenja
boles¢u. U nasoj zemlji od ove bolesti godisnje umre oko
3000 osoba[2] U domu zdravlja u Tutinu je do kraja
2012. godine registrovano preko 2.400 dijabeticara, sa
tendencijom povecanja od 80 do 120 novootkrivenih
godisnje. Novopazarski zdravstveni centar ima preko
5.000 registrovanih dijabeti¢ara od kojih su na insulinu
1.000 pacijenata. Dom zdravlja Raska ima oko 550
evidentiranih dijabeticara. §enicki Dom zdravljaistice da
je tatno brojno stanje mnogo vece, di iz zvani¢ne
kartoteke mogu zakljuciti da registrovanih dijabeticara
ima preko 1.000. Svetska zdravstvena organizacija (SZO)
ukazuje da na svakog evidentiranog postoji joS toliko koji
nisu registrovani, sto nazalost dovodi do veoma velikog
broja bolesnika od ove bolesti.

2.2. Analiza studija slu¢aja

U Srhiji postoji nekoliko centara za rehabilitaciju obolelih
od dijabetesa, sr¢anih i pluénih bolesti, ali prema broju
obolelih, koji je konstantno u porastu, broj rehabilita
cionih centara nije dovoljan, naro¢ito kada je u pitanju le-
cenje dijabetesa. Studijom slucgja obuhvaceni su prog-
rami rehabilitacije andizirani na primerima vazdudnih
banja nateritoriji Srbijei uinostranstvu.

Analizom postoje¢ih ustanova za lecenje dijabetesa,
bolesti srca i plu¢a dolazimo do zakljucka da lokacija i
sam prostor u kome se ovakva funkcija odvija na znacgjan
natin utice na sam tok lecenja Stvaranje prijatnog
ambijenta upotrebom prirodnih materijala, pozicioniranje
objekata u zelenom okruzenju, pravilna orijentacija,
otvaranje vizura i ¢ist vazduh uti¢u na op&te raspoloZenje
coveka, &o direktno utice na poboljSanje opSteg
zdravstvenog stanja.

Svi projekti koji su obuhvaceni studijom sluc¢aja imaju
odredene karakteristike zbog kojih su odabrani kao
ugledni  primeri  za izradu  novoprojektovanog
rehabilitacionog centra na Pesteru.

Primer rehabilitacionog centra Merkur u Vrnjackoj banji
odabran je zbog specifi¢nosti namene, jer predstavija
jedinstven primer nacionalnog centra za rehabilitaciju i
edukaciju dijabeticara u Srbiji. Objekat koji ima sve
karakteristike hotela visoke kategorije, o je povezano sa
turistickom stranom novoprojektovanog centra, kao i sve
medicinske prostorije potrebne za rehabilitaciju obolelih
od dijabetesa.

Zavod za rehabilitaciju na Zlataru predstavlja jedan od
najznacaginijin centara za lecenje i rehabilitaciju
kardiovaskularnih bolesti. Pored namene koja je vezana
za novoprojektovani RHT centar na Pesteru, primer ovog
centra je interesantan zbog svoje lokacije i planinske
arhitekture koja je izrazena kosim krovovimai upotrebom
prirodnih materijala.

Sokobanja je odabrana kao primer prvenstveno zbog
svoje hamene. Predstavlja jedan od najpoznatijih centara
za dijagnostiku, lecenje i rehabilitaciju bolesti disgjnih

organa kod dece i odrasiih u Srbiji. Pored toga je i
turisticki centar sa svim prae¢éim sadrzgimal[3]
Sanatorium Paimio arhitekte Alvara Alta predstavlja
najbolji primer iz sveta. Funkcionalne zone objekta su
jasno podeljene u tri bloka, medicinski blok, tehnicki blok
i smestgjni blok. Sama forma objekta prati funkciju. Jos
jedna interesantna karakteristika ovog objekta jeste
njegova pozicija i orijentacija gde se arhitekta trudio da
maksimalno iskoristi suncevu energiju, koja je glavni
faktor u lecenju, pazljivim pozicioniranjem objekta na
lokaciji i pravilnom orijentacijom objekta, pa je stoga
smestajni blok u odnosu na ostala dva postavljen pod
odredenim uglom [4].

~Kurpaty sanatorium“, tacnije njegova glavnha zgrada
.Druzba‘, predstavlja joS jedan interesantan primer iz
sveta. Objekat dominira svojom formom u obliku prstena,
tako da svaka soba ima otvorene i ciste vizure prema
okolnoj prirodi kroz velike staklene povrdine. Ovde je
takode interesantan nacin na koji je arhitekta iskoristio
strme padine terena. Razlog za odabir ovog primera jesu
upravo vizure i teren u padu koji su jedan od glavnih
smernica za dalju razradu RHT centra na Pedteru.

3. PROJEKAT REHABILITACIONO -
TURISTICKOG CENTRA NA PESTERU

3.1. Koncept resenja

Dualizam kao koncept forme objekta proizlazi iz namene
objekta, ,Rehabilitacija i turizam* gde dolazi do
prozimanja dve funkcije, medicine i turizma. Cilj je bio
stvaranje dva dominantna bloka koja stvaraju jasnu sliku
dajerec o objektu sa dve odvojene funkcije, kako i deluje
vizuelno, ali je organizacija takva da predstavlja jednu
jedinstvenu celinu.  Analizirguéi  Siri kontekst ove
lokacije, dobijeni su pravci prostiranja objekta i nagin
njihove orijentacije. Koncept arhitektonske forme
dominantnih blokova je vezan za prirodu lokacije, jer je
postavljen u podnoZju brda gde se nalazi gusta ¢etinarska
Suma. Posmatragjuéi ga sa glavhog magistrainog puta
stvara utisak da blokovi ,izranjgju” iz brda.

Slika 1. 3D prikaz objekta — glavni ulaz |

Centar je zamiSjen kao ustanova namenjena
stacionarnom  programu  le¢enja  bolesnika nakon
prethodno odredene dijagnoze i terapije u primarom
zdravstvenom centru, kao i pacijenata koji zahtevaju
oporavak posle odredenih hiruskih intervencija, koje Sdje
Zavod za zdravstvenu zadtitu, te se stoga u objektu nalaze
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specijalisticke ordinacije, laboratorija, ambulanta, kao i
velnes i spa centar. Sa druge strane centar ima ulogu
hotelskog smestaja namenjenog turistima koji dolaze
rekreativno radi poboljSanja opsteg zdravstvenog stanja,
koji takode imaju moguénost specijaistickih pregleda i
dijagnostike u okviru centra. Koncept projekta je
stvaranje centra koji bi savladao sve negativne asocijacije
koje prate objekte zdravstva kao §to je osecqj izolovanosti
i zatvorenosti, koji pacijenti uglavnom imaju u objektima
primarne zdravstvene zastite.

3.2. Lokacija

Kada se razmidja o odabiru lokacije za jednu ovakvu
ustanovu gde je ¢ist vazduh glavni lekoviti faktor, bira se
lokacija gde je priroda o¢uvana, nezagadena, lokacija koja
jeizolovana od industrije i otpadnih voda, takode se vodi
racuna o blizini reke ili izvora, kao i blizini grada i
bolnice kao primarne zdravstvene ustanove. PeSterska
visoravan se nalazi u jugozapadnoj Srbiji, isto¢no od
Sjenice i severozapadno od Tutina. Sama visoravan ima
oblik blago zatalasane povrSine. Sa prose¢nom
nadmorskom visinom od 1100 metara, zahvata veliku
povrSinu od oko 50 km?, &to predstavlja najvece polje u
Srbiji i medu nagjviSima je na Balkanu. Sa svojom
specificnom klimom, posebno oStrom tokom zimskog
perioda, niskim vazdudnim pritiskom i netaknutom
prirodom predstavlja podrucje za rehabilitaciju obolelih
od dijabetesa, kardiovaskularnih i pluénih bolesti.
Lokacija na kojoj je planiran RHT centar nalazi se na
teritoriji PeStera koja pripada op&tini Tutin, ta¢nije na
granici katastarskih op&tina Naboje i Derekarei od Tutina
je udaljena 12 km. Objekat je smedten u podnoZju brda sa
gustom cetinarskom Sumom na nadmorskoj visini od
1200 m odakle se pruzaju izvanredne vizure prema
pasnjacima PeStera. Lokacija samog objekta je od
magistralnog puta Tutin-Sjenica udaljena 1000 m Sto dgje
dovoljno prostora za pejzazno uredenje ispred objekta,
izgradnju sportskih terena, pristupa, i parkinga. Prostor
Cetinarske Sume koja je neposredno iza objekta planiran je
za izgradnju staza za Setnju, sa povremenim pauzama i
odmoristima, gde je visok nivo kiseonika koji je izuzetno
pogodan za respiratorne organe. Pored staza u planu je i
izrada Zicare koja ¢e voditi do vrha brda na 1400 m
nadmorske visine. Boravak na ovoj lokaciji pruza mnogo
pozitivnih stimulansa, sa izvanrednim vizurama, pokre-
nutoS¢u terena, obiljem zelenilai dobre osunéanosti [5].

| ‘Sika 2. -I;_okacuaobjekta

3.3. Programsko prostorna organizacija

Prilikom prostorne organizacije u okviru samog objekta
najvazniji faktor predstavlja dobra funkcionalna
organizacija u cilju povecanja produktivnosti. Prostorna

organizacija RHT centra koncipirana je na jednostavnim
principima tako da su pri projektovanju koristene
pravilne geometrijske forme radi bolje funkcionalnosti i
lakSeg snalaZenja korisnika u prostoru. U odnosu ha Semu
organizacije prostora definisanu kroz istraZivanje u ovom
radu, nastala je prostorna organizacija novoprojektovanog
RHT centra. Sam objekat se sastoji iz tri bloka, od kojih
su dva dominantna §to je u vezi sa konceptom o stvaranju
dualizma.

Ulazni blok koji se nalazi na koti +0.00 m, koji je
staklenim fasadama otvoren sa dve strane ima ulogu
glavnog pristupnog hola sa komunikacijama, odakle se
razdvajagju putevi prema restoranu, smestgnom i
medicinskom bloku ,A“ (desni blok) ili prema bloku ,B*
u kom su smesteni bazen i uprava objekta. Ceo prostor je
otvoren i fleksibilan. U pogledu forme i materijalizacije
ovg deo objekta je u odnosu na ostala dva nenametljiv,
di sam pristup u objekat naglaSen je smidenim
pozicioniranjem blokova ,A* i ,B" Kkoji usmeravaju
vizure ka ulazu. U ovom delu je smeStena recepcija sa
holom, manja prodavnicai apoteka.

Blok ,A* je najdominantniji, spratnosti PO+P+4 i u njemu
su smestene razlicite funkcionale zone objekta U
prizemnom delu objekta smeSten je restoran, koji ima
pristup iz glavnog hola. Sajuzne strane restorana smesten
je ekonomski blok sa kuhinjom i svim prate¢im
sadrZajima. Na prvom spratu se nalazi medicinski blok, sa
svim potrebnim prostorijama za rehabilitaciju, lecenje i
dijagnostiku. Ova segment je koncipiran tako da
opsluzuje pacijente koji su smesteni u centru kao i one
koji dolaze samo na preglede bez njihovog preplitanja. Pri
samom ulazu se nalazi prijemno odeljenje sa deZzurnom
ambulantom, koja je povezana sa intervencijama i
lekarskom sobom. Zona smestagja se nalazi na drugom i
trecem spratu.

Blok ,B* je spratnosti P+1, te su u njemu smestene dve
funkcionalne zone koje imgu odvojene ulaze. U
prizemlju ovog bloka se nalazi prostor sa bazenom
dimenzija9 x 12,5 m, predvidenim za plivanje, dakuzijem
i hidromasaznim kadama. Na galeriji u okviru velikog
bazenskog prostora se nalazi teretana opremljena
savremenim spravama za fitnes. Takode se u sklopu ovog
prostora nalaze sauna i slana soba. Zona administracije je
smestena na prvom spratu ovog bloka, iznad prostora
svlagionica. Ovde je pored kancelarija direktora,
sekretarice, ekonomiste i pravnika, predvidena prostorija
zasastanke, kao i kancelarijazalT podrsku.

Prilikom projektovanja i prostorne organizacije objekta
posebno se vodilo se ra¢una o osobama sa invaliditetom,
kojima je putem pristupne rampei liftova, kao i pravilnim
dimenzionisanjem prostorija obezbeden pristup svakoj
prostoriji u objektu.

3.4. Orijentacija objekta

Kada je re¢ o objektu stacionarnog tipa, posebno se vodi
ratuna o orijentaciji soba koje treba da prime dovoljnu
koli¢inu sunceve svetlosti, kao i zbog povoljnih vizura,
koje bi stanari trebalo da imaju iz svojih soba. Objekat
ima orijentaciju sever — jug. Severna strana objekta je
Zzbog oStre planinske klime zatvorena. Sobe su
orijentisane ka istoku i zapadu. Kao zaStita od sunca
predvidjeni su drveni paneli sa brisolejima postavijni na
kliza¢ima i imaju moguénost pomeranja po horizontal noj
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osi, koji pored zastite od sunca imgju ulogu stvaranja
pokrenutosti i ritmi¢nosti fasade.Dnevni boravak u
objektu je takode orijentisan ka zapadu gde ¢e kasnije u
toku dana primati dovoljnu, a ne previse jaku koli¢inu
sunca

Deo sa bazenom prima najvecu koli¢inu sunca u jutarnjim
Casovima, dok su kao zadtita od direktnog sunéevog
zracenja predvideni vetrikalno postavljeni brisoleji.

4. TEHNICKI OPIS
4.1. Konstrukcija i materijalizacija

Odabir kostrukcije je napravljen u odnosu na moguénosti
izvodenja. Konstruktivno gledano, objekat se sastoji iz tri
celine medusobno odvojene dilatacionom razdelnicom.
Celine su izvedene u betonu, lameliranom drvetu, kao i
kombinaciji klasi¢ne AB skeletne konstrukcije i LLD
nosaca.

Podrumski deo je temeljen natemeljnoj AB ploci, dok su
ostali delovi objekta temeljeni na temeljnim stopama
medusobno povezanim kontra gredama. Prilikom obrade
vodilo se ratuna da se ne preteruyje sa mnostvom
primenjenin  materijala na objektu, ve¢ da se
kombinacijom od nagviSe 3 materijala postigne Zeljeni
efekat.

Cela fasada sastoji se od omotata objekta i bocnih
staklenih ispuna. Vidljivi delovi omotata fasade oblozeni
su drvenom oblogom, koja daje oseca topline i
udobnosti, dok je gornja povrSina omotata, koja je
izloZzena direkthom atmosferskom uticaju obloZzena
limom.

Staklena fasada je strukturalna zid zavesa sa vidljivim
profilima preko koje se postize vizuelni kontakt
unutraSnjeg i spoljaSnjeg prostora. To je ostakljena
samonoseca, toplotno  izplovana  konstrukcija  od
aluminijumskih profila. Ograda na bakonima je od
sigurnosnog stakla sa reflektujuéim slojem na koji ne
reflektuje okolni pejzaz.

4.2. Enterijer

Prilikom utedenja enterijera teZilo se odstupanju i
izbegavanju klasi¢nog hladnog enterijera koji imamo u
bolnicama. Za obradu podova, u skladu sa funkcijom i
namenom prostora, primenjeni su razliciti materijali u
enterijeru.

Sanitarni blokovi, prostor bazena, kuhinje, kao i di¢ne
pratece prostorije oblozeni su keramic¢kim plocicama
razli¢itih dimenzija. U svim reprezentativnim delovima
objekta (hol, restoran..) kao obloga koris&¢ene su
matirane, neklizajuée granitne ploce postavljane u
cementnom malteru.

U sobama, kancelarijama i prostorijama di¢ne namene
pod je obraden preradenim drvetom (parketom) otpornim
na habanje. Sa obzirom da postoji direktna veza izmedu
broja spojnica i higijene poda, podovi u medicinskom
delu su monolitni kako bi higijena bila na najvisem nivou.

5. ZAKLJUCAK

Stvaranje novog nacionalnog centra koji  pored
rehabilitacije imai edukativni karakter, pomogao bi da se
svest ljudi o ovim bolestima podigne na jedan visi nivo
tako da bi obelele osobe mogle da Zive sa boleitu i vrate
se svakodnevnim obavezama.

Ovg projekat je bio pokudg stvaranja jednog novog
centra, novog ambijenta, zanimljivog i relaksirguceg
prostora gde bi, kako oboldli, tako i zdravi ljudi nasli svo
mir i odbegli od svakodnevnih nepovoljnih uticaja. Sa
druge strane ovim projektom je povetan kapacitet
ustanova ovog tipa na teritoriji naSe zemlje. Pri
projektovanju akcenat nije bio iskljucivo na medicinskoj
strani objekta vec je akcenat stavljen i naturisti¢ku stranu
centra i na razvoj turizma uopste, za koji ovo podrugje
ima veliki potencijal, koji bi izgradnjom ovog objekta
zasigurno bhio pokrenut.

lako su u jednom periodu vazdusne banje Srbije bile
mesta iskljucivo namenjena lecenju, danas se banje u sve
veco] meri vracaju onome Sto su nekada u proslosti bile —
mesta za odmor i uzivanje, ai i rekreaciju. Sa obzirom na
stepen uredenosti i raznolikosti kvalitetnih usluga ovog
centra moguce je organizovati sportske kampove za
pripreme sportista.
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URBANISTICKA STUDIJA GRADSKOG JEZGRA PRIJEDORA ZA POTREBE
KULTURE KAO SREDSTVA URBANE REGENERACIJE

THE URBAN STUDY OF CITY CORE OF THE TOWN OF PRIJEDOR FOR
IMPLEMENTATION OF CULTURE AS A MEANS OF THE URBAN REGENERATION
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Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — Rad se bavi istraZivanjem nacina
povezivanja urbane obnove grada sa kulturnom politikom
grada, odnosno, povezivanjem strategije gradskog
razvoja sa strategijom kulturnog razvoja. Kroz analizu i
transformaciju gradskih prostora formiran je programski
okvir primjene kulture kao sredstva obnove grada.
Strategija razvoja predstavlja pokuSaj da se kultura
pozicionira u srediSte strateSkog razvoja grada Prijedora
(Republika Srpska, BiH) i povrati izgubljen identitet.

Kljuéne rijeéi: kultura, identitet, tranzicija, kulturna
politika grada, strategija razvoja grada

Abstract — This paper investigates how to connect the
urban renewal of the city with both cultural policy, and
urban development strategy with the strategy of cultural
development. Theoretical and programmatic framework
for implementation of culture as a means of urban
regeneration is formed through analysis and
transformation of city spaces. Development strategy is an
attempt to position culture at the center of strategic
development of the town of Prijedor (Republika Srpska,
BiH) and restore the city’s lost identity.

Key words: culture, identity, transition, city cultural
policies, city development strategy.

1. UvOD

Mark OzZe (Marc Auge) tvrdi da postoje tri osnovne
komponente prostora: ljudi, koji su medusobno povezani,
borave na mjestu i komunicirgju; karakter mjesta,
formiran lokacijom, elementima i fizickom strukturom; i
sjecanje na mjesto. Ako odredenom prostoru nedostaju
jednaili vise komponenti on postgje ,, nemjesto”, odnosno,
prostor na kojem dominira tranzitni karakter. Prostorima
Prijedora najviSe nedostaju ljudi i karakter prostora, dok
je gecanje na mjesto duboko usadeno u njihovu svijest. U
svijesti gradana se javlja getanje na ,nekadasnje’
prostore i natine Kkori&enja, koja prouzrokuju
protivrjecnosti i odbijanje sadadnjih prostora i njihovog
kori&enja. Upravo je takvo gecanje glavna prepreka i
jedan od razloga zanemarivanja gradskih prostora, uz
nedostatak elemenata prostora, starih i novih, koji dovode
do gubitka karaktera. Prijedor je izgubio usmjerenje i
ravnotezu planiranja i razvoja, i sve vise se odlikuje
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izvjestatenim tvorevinama materijalnog i nematerijalnog.
Tu nailazimo na ispreplitanje starog i novog, odnosno,
suprostavljenin  teZznji  ka modernitetu i vratanju
tradicionalnosti, potpunom  prisvagjanju  prostora i
iskljuc¢ivom odbacivanju. Najvece stradanje u ovom
procesu je dozivjela kultura - kultura grada kroz kulturu
pojedinca, potisnuta u drugi plan. Medutim, upravo
kultura, sa pripadgju¢éim fondom kulturnog kapitala,
predstavlja esencijalan faktor u kreiranju gradskog
identiteta i iz toga razloga je potrebno istraZiti njene
mogucnosti kao sredstva savremenog razvojai obnove.
Potrebno je pomiriti siecanje gradana sa savremenim
tendencijama u drustvu i istraziti na koji nacin kultura
moZze da povrati karakter mjesta i gradane kao korisnike
prostora.

1.1. Kultura kao odgovor na krizu u drustvu

Kultura, kao individualno-psiholoski a ujedno i drustveni
mehanizam, posjeduje znatajnu razvojnu ulogu koja treba
da prevazilazi okvire formalnog obrazovanja i zalazi u
Siroko drustveno polje. Ona djeluje kao posrednik u
interakciji medu akterima, i integriSe li¢nosti i socijani
sistem. Trenutno se sudbina kulture svodi na pojam
~razbibriga’, kao nesto ¢ime se skracuje vrijeme izmedu
obaveza, medutim, zanemaruje se cinjenica da je kultura
sa svim svojim elementima razvojno izuzetno bitna jer
treba da nadoknadi nedostatak u obrazovnim i vaspitnim
sistemima. Njeno djelovanje se svodi na kulturni sektor
koji je ,zaduzen“ za kulturu; on u odredenoj mjeri
usmjerava drustvo ka kulturi ali ne i kulturu ka drustvu,
odnosno, kultura djeluje pasivno, ne prilagodava se
potrebama, teku¢im promjenama i vrijednostima u
drustvu. Ovakvo stanje je problem tranzicionog drustva
koje je nametnulo prioritete koji su samo prividno
primarni, bez osvrtanja na trajne posljedice u drustvu, i
smanjenja ulaganjau kulturni i obrazovni sektor.

Kulturu mozemo posmatrati kao cjelokupno nadljede
odredenog drustva ili njenih grupa, odnosno, njihove
naucene obrasce misljenja, ogecanja i djelovanja; kao
izraze tih obrazaca u manifestovanim materijalnim
formama i usavrSavanje moranih i umnih sposobnosti
covjeka. Kulturne aktivnosti imaju istovremeno i
ekonomski i kulturni znacg jer govore o vrijednostima,
znxenjima i identitetu, i ne smiju se posmatrati samo u
okviru ekonomskog aspekta. Dva su izrazena kvaliteta
koje se razvijaju u aktivnoj Kkulturnoj participaciji
stanovnistva. Prvi kvalitet je stvaralacki: individualni
talenat u smislu izraZgjnosti u podru¢jima u kojima do
tada nije mogao do¢i do izrazaja; otkrivanje novih
sposobnosti za pojedinca moZze imati bitan znacg u
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razvijanju i formiranju li¢nosti. Drugi kvalitet je
druStveni: susreéu se pojedinci  ¢iji  interesi nisu
konkurencijski i karijeristicki; priroda kulture pomaze u
potrazi za zadovoljstvom u odredenoj meduzavisnosti sa
drugima.

Projekat kulturne strategije gradskog razvoja bi mogao da
bude i dobra prilika da se povezu i vizije poslovnog
sektora i sektora kulture s civilnim drustvom, i da se
stvori pozeljan identitet i imidz grada— imidz koji ¢e grad
uciniti priviacnim za sopstvene stanovnike, a potom i za
investitorei turiste.

2. KULTURNE POLITIKE OBNOVE GRADA

Urbanisti, zajedno sa gradskim vlastima, primjenjuju
programe urbane rekonstrukcije u kojima naglaSavaju
kulturu i njene elemente, smatrgju¢i da ¢e na tg na¢in
privuéi investitore i aktivirati grad. Pored ekonomske
uloge kulture, pripisuje joj se i socijalna uloga, gdje se
participacija gradana u kulturnim aktivnostima smatra kao
mogucénost integracije razlicitih socijalnih slojeva drustva.
Prve primjere takvog nacina rekonstrukcije grada
nalazimo u SAD-u 70-ih godina proSlog vijeka, sa
velikim uticglem na urbanu obnovu gradova Sirom
planete. Najpoznatiji primjeri ovakve rekonstrukcije u
Evropi su gradovi Roterdam i Bilbao.

Urbanista Grejem Evans (Graeme Evans) izdvaa tri
razlic¢ite strategije obnova gradova, zasnovane nakulturi:
lkultura kao stimulans regeneracije (Culture led
Regeneration),

2.kulturna regeneracija (Culture regeneration),

3.kultura i regeneracija (Culture and Regeneration).

Ove tri strategije, u svojim kombinacijama i razlicitim
principima, i u zavisnosti od pojedinacnog karaktera
prostora, su primjenjene na prostore grada Prijedora.

Kultura kao stimulans regeneracije predstavlja
implementaciju flagSip (flagship) kulturnih projekata koji
su dugo predstavljali nagjrasprostranjeniji metod simbioze
kulture i urbane regeneracije. FlagSip projekti su naj¢este
veoma skupi i grandiozni arhitektonski objekti ili
umjetnicke instalacije kojima se transformidu dijelovi
gradova, sa tendencijom da postanu simbol grada. lako se
ovakvi projekti mogu smatrati uspijesnim, nagjcesce su
naidi na odbacivanje lokalnih zajednica jer nisu dali
Zeljene rezultate u smislu socijalne regeneracije, njihova
uloga je ostala simbolicka. Politika kulturne i urbane
regeneracije primjenom flagSip projekata je u rijetkim
ducgjevima ukljucivala lokalno stanovnistvo, veé je
usmjeravalo projekte ka turistima i potencijalnim
investitorima, $to je dovelo do pojave dZentifikacije i
socijalne segregacije stanovni&tva.

Kulturna regeneracija je model u kojem je kulturna
djelatnost viSe integrisana u strategiju razvoja, zajedno sa
lokalnim zajednicama. Ovaj model pocinje sarazvijanjem
tek 90-ih godina, nakon $to su se skupi flagSip projekti
pokazali neuspijeSnim u vecini aspekata. Ovakvav vid
regeneracije ¢ini  implementacija manjih  programa
kulture, posebno umjetnosti, sa bliskom saradnjom sa
lokalnim zajednicama u uredenju njihovog mjesta

stanovanja. Umjesto primarne ekonomske dobiti, vlasti
sada stavljgju u prvi plan lokalnu zajednicu i kulturne
potencijale u smislu socijalne integracije, regeneracije
urbanih prostora ali i moguce ekonomske dobiti.

Kultura i regeneracija ¢ini strategiju koja ne ukljucuje
kulturu direktno u definisan program urbane obnove;
kultura, u vidu pojedina¢nih kulturnih deSavanja, je
prisutna u projektima regeneracije grada ali nije zvani¢no
ukljucena u proces. Jedan od razloga zadto se kultura
odvoja od zvani¢nog programa je nedostatak adekvatnih
ingtitucija koje bi saradivale sa gradskim vlastima i
planerima, ¢esto u smislu nemogucnosti postizanja
zajedni¢kog dogovora. Upravo takvi sluégjevi dovode i
do izbora flagSip projekata koji iskljucuju lokanu
zajednicu i postoje¢i kulturni kapital, Sto se u vedini
ducgjeva pokazal o kao neuspjeSan poduhvat.

Za uspjeSan proces regeneracije grada potrebno je
ukljuciti sva tri oblika kulturne obnove, bez iskljucivanja
kulturnih  djelatnika, gradskih ingtitucija i lokalne

zajednice. Zgednicki pristup omogic¢ava kulturi da odigra
svoju znatginu ulogu u konstruisanju pozitivne dike
grada, u razvoju turizma i ja¢anju kompetitivne pozicije
grada.

Slika 1. Posmatrani obuhvat u okviru Sireg okruZenja
grada Prijedora

3. PRIJEDOR

Prijedor se nalazi u severozapadnom dijelu Republike
Srpske, na desnoj obali rijeke Sane, u aluvijanoj ravnici -
Prijedorsko polje. Grad je smjedten na 44°48 30"
sieverne geografske Sirinei 16° 42' 53" istogne geografske
duZine i zauzima povrdinu od 844 km?. Po veligini i broju
stanovnika, koji prema podacima iz 2012. godine iznosi
93.622 stanovnika, rangira se kao drugi u Republici
Srpskoj. Sa geverne strane podrucje opstine ogranic¢ava
planina Kozara. Progecna nadmorska visina na kojoj
se grad nalazi iznosi 135 metara. Kroz grad proticu
rijeka Sane i njena pritoka Gomjenica iz ¢ijih voda se
snabdijeva ribnjak Sanicani. Prijedor se naazi na
povoljnom geostrateSkom polozaju, udaljen magistralnim
putevima od Banja Luke 50 kilometara, a od granice sa
Republikom Hrvatskom 32 kilometra.

3.1. Istorija Prijedora
Geo-arheoloSka istrazivanja pokazuju da je podrucje
danadnjeg grada Prijedora naseljeno oko 4.000 godina
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prije nove ere, a u pred-rimsko doba na ovim prostorima
je zivelo pleme Mezgja. U istorijskim dokumentima,
Prijedor se prvi put pominje u pismima grofa Adama
Bacanija, za vrijeme opsade Beca 1683. godine kao
palanka Prijedor. Godine 1882. se dogodio poZar koji je
progutao cijelu varoS. Medutim, ova nesreca je pokrenula
procese obnove i rekonstrukcije, i dovela do razvoja i
procvata grada. Austrougarska je 1901. godine donijela
prvi urbanisticki plan izgradnje Prijedora, po kome se
ulice grade pod pravim uglom, i formirala prvu urbanu
matricu grada. Pred sam Drugi svjetski rat, 1939. godine,
Prijedor je bio izuzetno razvijen i imao je veliki broj
zanatskih i trgovatkih radnji; registrovano je 244
zanatskih radnji. U Drugom svjetskom ratu potkozarski
kraj je izgubio oko 40.000 ljudi, a od toga 18.000 djece.
Kozara je dala i 40 narodnih heroja. Konatan datum
oslobodenja Prijedora je 7. septembar 1944. godine.
Period poslije Drugog svjetskog rata oznatice ekspanzija
u svim vidovima Zivota grada. Prijedor je, do gradanskog
rata devedestih godina, pratio konstantan razvoj, nakon
¢ega dolazi do potpunog uruSavanja gradskih aktivnosti
na svim drustvenim poljima i raseljavanja velikog broja
stanovnistva. Tek podjednjih godina, grad biljezi
pozitivne rezultate i napredak.

3.2. Kultura Prijedora

Kultura Prijedora je nejedinstvena i protivrjecna, a
njezino je shvatanje u su&tini projektovano. Pojam kulture
u gradu prije govori o tome kako bi nesto trebao
izgledati, kako je zamisljamo, nego Sto reflektuje realno
stanje.

Takode, ovdje se susreéemo sa preuskom definicijom
kulture kao djelatnosti koja se, premda heterogena (od
knjizevnosti do muzeja, od baleta do folklornih festivala),
odvija iskljucivo pod nadzorom Ministarstva prosvjete i
kulture. Ministarstvo prosvjete i kulture nije, naravno,
antropolosko ministarstvo da bi se bavilo kulturom u
znaenju ,svega o je covjek stvorio, ali srategija
kulturnog razvijanja bi trebala pronac¢i kvalitet u onom &to
se stvara u sektoru kulture i svega &o se stvara izvan
njega, odnosno, prodiriti svoje djelovanje van sektora
institucionalizovanih ustanova kulture i obrazovanja.

Postojeci raskorak kulture Prijedora nije nastao samo
zbog hegemonije razvijenih kultura pod ¢ijim se uticajem
nalazi, nego i zbog navika institucija i samih gradana
stvorenih tradicijom kulturnog konformizma. Svakako se
ogeca snazan medunarodni kulturni uticaj koji se Siri
prvenstveno privrednim putem, ekspanzijom kulturnih
industrija koje populariziragju masovnu kulturu. U Prijedor
se ha tgj nacin uvoze sistemska rjeSenja preuzeta mahom
sa zapada i usvojena mehanicki, bez kriticke evauacije i
sagledavanja u kulturnim i obrazovnim ustanovama.

Ingtitucionalno osiromaSena i razodarana rezultatima
sopstvenog hacionalnog razvoja, kultura Prijedora se
nalazi u geni drugih razvojnih problema u gradu i
postepeno ustupa pred naletom masovne kulture u kojoj
ne vidi odraz svojih vrijednosti. Kultura nasih prostora je
suocena sa dubokim jazom u svojoj strukturi — ili je
izrazenog nacionalnog karaktera negirgjuéi savremeni
kontekst ili je potpuno okrenuta ka globaizaciji sa
negiranjem nacionalnosti i tradicije.

4. STRATEGIJA OBNOVE PRIJEDORA

Strategija urbane obnove Prijedora, zasnovana na kulturi i
kulturnom  kapitalu, podrazumijena implementaciju
razlicitih kombinacija kulturnih politika. IstraZivanje
centralnog dijela Prijedora, kao najprirodnije lokacije
implemantacije kulturnih aktivnosti, obuhvata sve javne
povrSine, ukljucuju¢i tu i neobi¢ne prostore poput
mostova, ali i postojece kulturne institucije i njihove
prostore. Ovim se kultura uveliko izvodi na ulice i ¢ini
dostupnom ¢ak i gradanima koji generalno za nju nisu
zainteresovani ili jednostavno nemaju vremena da odlaze
u kulturne ustanove.

Slika 2. Uporedni prikaz tipologije prostora za primjenu
kulturne transformacije

Analizom gradskih prostora izdvajgu se povrSine sa
razli¢itim karakterima, na kojima je mogucée primijeniti
razlicite kulturne aktivnosti, bilo da se one odigravaju u
materijalnom ili nematerijalnom obliku, privremenom ili
trajnom. Ovom analizom dobija se katalog prostora sa
detaljnim ispitivanjem ambijenatai prijedlozima kulturnih
intervenicija. Kako su razmatrani prostori funkcionalno i
fizicki razliciti, njihov tretman se svodio na primjenu

kombinovanih  strategija  kulture kao stimulansa
regeneracije, kulturne regeneracije i kulture i
regeneracije, uz izraZzeno prilagodavanje karakteru
mjesta.

g

Slika 3. Pomjena u koriScéenju prostora nakon primjene
kulturne obnove grada
Kao poseban prostor u gradu, sa zahtjevom
diferenciranog pristupa i planiranja, je Stari Grad koji
zahvaljujui svojoj dimenziji, otvorenim i slobodnim
povrSinama, kao i dobroj povezanosti sa ostatkom grada,
pruza velike moguénosti transformacije prostora. Pored
implementacije razli¢itih  aktivnosti na otvorenim
prostorima, kakve su primijenjene na ostale prepoznate
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prostore, Stari Grad omogucava i zadovoljavanje potreba
kulturnih ustanova i ingtitucija Prijedora za novim
povrSinama i prostorima. Imajuci u vidu realne potrebe
kulturnog sektora grada, on predstavlja mjesto primjene
kulturne politike koju ¢ini kombinovana strategija kulture
kao stimulansa regeneracije i kulturne regeneracije. U
tom smislu ponudeno je konatnho rjeSenje lokacije,
zajedno sa prijedlozima kulturnih intervencija. Ovakva
kulturna politika podrazumejava gradenje objekata
kulture koji se mogu posmatrati kao manji flagSip projekti
ai sa otvorenim djelovanjem ka zgednici. Pored
objekata, ostavljgju se otvorene slobodne povrSine za
razlicite oblike kulturnih djelatnosti, posebno za javnu
umjetnost, odvojeneili vezane za objekte.

-

Slika 4. Prikaz fizicke strukture bﬂﬁstora Stari Grad
nakon transformacije

5. ZAKLJUCAK

Kultura kao sredstvo obnove grada omogucavaintezivnije
kori&enje prostora, markiranje mjesta, participaciju i
aktiviranje gradana koji natag nacin postaju klju¢ni faktor
oblikovanja grada. Kultura obogacuje svakog pojednica a
timei grad u cjelini, jer se manifestuje u prostoru, aktivira
svako mjesto primjene, posebno prostore koji se naizgled
¢ine beskorisnim.
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ARHITEKTONSKA STUDIJA AUTO CENTRA U NOVOM SADU
ARCHITECTUAL STUDY OF AUTO CENTER IN NOVI SAD
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Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrzaj — U radu se predstavlja projekat
,.BMW* auto centra sa ciljem da se kroz idejno reSenje
predstavi brend ovog renomiranog proizvodaca. Isto tako
projekat objekta ovakvog reprezentativnog karaktera ima
za cilj da znatno doprinose identitetu sredine u kojoj se
nalazi.

Abstract — This thesis presents project of "BMW" car
center in order to present the preliminary design of the
brand of this renowned manufacturer. Also object of this
project hass representative character and aims to
significantly contribute to the identity of the environment
in which it is located.

Kljuéne reéi: arhitektura, automobili, BMW, auto centar

1. UvOD

Pronalazak automobila izazvao je veliku akceleraciju u
svim sSferama  Zivota. Konkurentnost na trZistu
podrazumeva stalna ulaganja u nove proizvode, stvaranje
novih modela i postavljanje novih standarda, Sto je
omogucéeno usavrsavanjem tehnologije i pojavom novih
materijala. Medutim, da bi se napravio kvlitetan i
moderan automobil, to nije dovoljno. Automobil mora da
se reklamira i da se izloZi kako bih se svetu prikazao u
najboljem svetlu.

Auto salon treba ba predstavlja jedan, kako funkcionalan ,
tako i atraktivan prostor koji ce privuéi potencijalne kupce
da udju i ostanu jedan vremenski period uzZivajuéi u
razgledanju svojih mozda budu¢ih “ljubimaca’.

Kroz arhitekturu jednog auto salona se reklamira i istice
brend jedne kompanije, sto predstavlija poseban
marketindki potez jedne auto-kompanije. Veoma se vodi
ratuna o korporativnom dizajnu, gde se objekti projektuju
i moderno dizajniraju kako bih prikazali mo¢ svojih auto-
industrija i predstavili svoj brend na nabolji moguci
nacin.

1.1. Cilj i metodologija istrazivanja

Cilj idtraZivanja teme autosalona je uporedno analizirati
postojece salone, kao i programe, koncepciju i dodatne
sadrZgje koje jedan auto salon treba da poseduje.

Takode se mora obratiti paZnja na arhitekturu i dizajn
istih, jer auto saloni ne treba da budu konvencionalni
objekti, ve¢ je dozvoljena svaka sloboda u oblikovanju
kako bih jedan takav objekat izgledao $to modernije i
reprezentativnije. Naravno, sloboda u projektovanju i
forma objekta bi trebali da budu artikulisani i u granicama
lepog i modernog.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada &iji mentor je
bio dr Predrag Sidanin, red. prof.

2. ISTORIJA AUTOMOBILIZMA

Re¢ ,automobil* je grékog poreklagréki jezik "dvto”
(,auto"), samostalno i latinskog porekla latinski
jezik "mobilis" u znatenju pokretan.

Najznatgjnija istorija automobila se pocinje pisdti
krgjem 18. veka kada su bili realizovani prvi eksperimenti
sa vozilima koji su pokretani pomocu parne masine. Kao
njegovim prvi konstruktori se Skot DZgims Vat i
Francuz Nikolas Zozef Kinjo.

Pocetak 19. vekahio je stalno domenom parnih maSina
koje su se postepeno poboljSavale. Promene su nastale u
drugoj polovini 19. veka kada je konstruktorima poSlo da
naprave prvi motor sa unutradnjim sagorevanjem. U
godinama 1862. sve do 1866. je Nikolas Oto razvio motor
sa unutradnjim sagorevanjem.

Razvoj danasnjih automobila je poceo 1885. godine kada
je u Nemackoj u Manhgimu Karl Benz patentirao svoju
motornu trikolicu.

Slika 1. Motorna trikolica
Krajem 19. veka su se pojavili prvi elektromobili.
U 20. veku se automobil, sa benzinom ili naftom kao
pogonskim sredstvom, uvek jos najznacajnije saobrac¢ano
sredstvo i njegovu revoluciju napravio je Henri Ford kada
je uSAD- aizumeo i izradio automobil koji je bio opste
dostupan vecini ljudi.

2.1. O kompaniji ,,BMW*

Skracenica BMW znagi ,Bayerische Motoren Werke".
Kompaniju je osnovao, sada ve¢ davne 1913. godine,
Karl Friedrich Rapp. Tajna njihovog uspeha lezi u
konstantnoj teZnji ka kvalitetu i izvrsnosti.

Kompanija ,Rapp-Motorenwerke*, koja ¢e kasnije
promeniti naziv u 'BMW’’, fokusirala se pre svega ha
avio motore, zbog ogromne traznje tokom Prvog svetskog
rata. Otuda je nastao i logo firme BMW Kkoji predstavlja
propeler aviona u pokretu.

Traze¢i nove moguénosti, kompanija se usmerila na
razvoj motora za motocikle, izbacivd dva modela -
. Victoria® i ,Flink".
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BMW pocinje da se takmi¢i i | u F1 Sampionatu i 1983.
osvajgu svoju prvu titulu u nizu, sa brazilskim vozatem
Nelsonom Pikeom koji postgje kralj F1 Svetskog
Sampionata.

Briga za kupca i Zelja da budu uvek ispred konkurencije
bili su dovoljan dokaz daje BMW postao pravi brend.
Sediste kompanije “BMW” se danas nalazi u Minhenu. U
neposrednoj blizini olimpijskog kompleksa nalaze se
fabrika “BMW”, upravna zgrada, “BMW-ov" muzeg i
salon automobila poznatiji kao “BMW Welt”.

U fabrici je trenutno zaposleno oko 9000 radnikaa u
svakom trenutku tu su i 700 Segrta koji radeci i uce o
procesu proizvodnje. Organizacija je neophodna ako se
zna da godisnje u obilazak ove fabrike, od kako je BMW
Welt otvoren, dode oko 140.000 ljudi.

2008. poznati proizvoda¢ automobila iz Minhena
napravio je svoje prvo potpuno ekolosko vozilo s
pogonom na vodonik. Vozilo pripada BMW-ovoj seriji 7 i
u skladu stim nosi naziv Hydrogen 7.

2.2. Studija sluéaja

“BMW Welt”, Coop Himmelb(l)au,

Minhen, Nemacka:

BMW Welt (engleski — BMW World), je multi —
funkcionalni izlozbeni objekat kommpanije BMW AG ,
koji se nalazi u Minhenu, Nemacka . Ovaj velelepni auto
salon dizgniran je da se predstavi aktuelne proizvode
kompanije BMW, a u isto vreme predstavlja i
distributivni centar za BMW automobile Sirom Evrope i
sveta, pored toga je i sediste raznih dogadgja vezanih za
svet automobilai veliki konferencijski centar.

Tokom prvih 12 meseci rada salon je posetilo 2,2mil
posetilaca, dabi setaj broj povecao na 2,93mil u 2013.

Slika 2. Izgled objekta BMW Welt-a
Auto sdlon BMW Welt je u konstantnoj saradnji sa
ostalim delovima BMW ¢etvrti, a to su BMW fabrika,
muzegj i upravna zgrada kompanije BMW.

BMW Welt se fokusira na ja¢anje dijaloga sa klijentimadi
posetiocima pokazuju¢i im Sirok spektar BMW
automobila i motocikala. Pored izloZbenog i prodajnog
dela, ova auto salon nudi i distribuciju vozila, kao i
posredovanje izmedu fabrike i kupaca koji imau
specijalne zahteve u pogledu dodatne opreme za odabrani
model BMW-a. U ovom auto kompleksu se nalaze i spe-
cijalne prodavnice sa BMW proizvodima, kao i restorani.
Pored izlozbenih modela automobila ova] auto salon je
moderno dizajniran i pruza svojim posetiocima nesvaki-
dadnji vizuelni doZivljaj i sagledavanje samog salona sa
raznih nivoa.

Unutradnjost objekta proZeta je brojnim pasarelama,
rampama i stepeni&tima po kojima se posetioci krecu i
sagledavaju automabile i prostor iz ranih perspektiva

BMW Welt nije samo izloZbeni objekat i umetni¢ko delo
koje svojom formom privlaéi paznju prolaznika. On
prestavija i primer kako jedan objekat moze da bude u
sluzbi odrzivog razvojai ekologije[1].

“BMW Radulovié¢” —prodajno servisni centar,
Novi Sad, Srbija:

Prilikom planiranja novog prodajno-servisnog centra u
Novom Sadu, kompanija“BMW Radulovi¢” morala je da
zadovolji odredene zahteve koje je mati¢na kompanija iz
Minhena postavila. Naravno, kao i vecina auto-dilera kod
nas “BMW Radulovi¢” nije bila u moguénosti da
ispoStuje bas sve zahteve proizvodaca, di je komisija iz
Nematke ipak odobrila rad ovog auto salona u cilju
popularizacije brenda i prodaje svojih modela na ovim
prostorima. Prema nacelima BMW kompanije svi modeli
morgji biti postavljeni tako da njihove poduzne ose budu
upravne na referentne pregrade kojima je prostor
ograni¢en. Takode, ispred objekta mora da postoji prostor
na kome ce biti izlozenalagerovanavozila.

Uredenje enterijera se takode propisuje unapred
odredenim pravilima. Boje koje su zastupljene su plava,
siva i bela i one su u strogo odredenim nijansama.
Prepoznatljiva tabla sa logotipima, ispred auto salona se
posebno doprema iz Nematke i ona je identicha
reklamnim tablama koje su postavljene ispred
predstavni&tavai auto-dilera sirom sveta.

Ono &to bih naveo kao zamerku je svakako glavni ulaz
auto salona. On nije ni malo naglaSen i nalazi se sa bocne
strane objekta, &o nije osobenost za ovako
reprezentativne zgrade. Ovim arhitektonskim propustom
sejavljaosetq konfuzijei izgubljenosti kod potencijalnih
kupaca. 1ako se objekat prostire na dve etaZe, gornjaje ne
iskoris¢ena zbog nepostojanja mogucnosti da se vozila
dopreme na nju. Ona je predvidena da se ispuni vozilima
arke MINI i po recima zaposlenih, kompanija predvida
Ha investirau gradnju teretnog lifta koji ¢e to omoguditi.

‘[

Sl

Slika 3. 1zgled objekta BMW Radulovic

2.3. Tipoloska klasifikacija

Auto salon predstavlja jednu od ne karakteristicnih tema
koje je teSko podvrgnuti nekoj opstoj tipologizaciji. Kod
vecine objekata ovog tipa, glavni cilj je predstaviti nesto
novo, izbeci nesto &to je ve¢ videno i Sto podseca na vet
postojece. Takode moZze se desiti da se vizure i
panoramski prikazi gradova, prepozngju upravo po
takvim objektima. Pa tako oni postagju jedan od simbola
grada ili gradskih delova, a u prostornoj orjentaciji
predstavljaju urbani reper.
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Tipoloska klasifikacija prema nameni objekta:
a) Objekti za promociju palete proizvoda
b) Objekti zaizlaganjei prodaju modela
c) Objekti zaizlaganjei prodaju sa servisom zavozila
d) Muzejska retrospektiva svih ili vetine modela
proizvedenih u kompaniji
Tipoloska klasifikacija prema lokaciji objekta:

a) Slobodnostoje¢i objekti na periferiji grada na
podru¢ju male izgradenosti
b) Slobodnostojeci objekti na periferiji grada na

podrugju velike izgradenosti
c) Slobodnostojeci objekti u okviru gradskih blokova
d) Objekti u nizu u blokovskoj gradnji u urbanim
celinama

3.,,BMW*“ AUTO CENTAR U NOVOM SADU
3.1. Opravdanost izgradnje

Novi Sad danas predstavlja glavni razvojno-ekonomski
centar Vojvodine, gde su izrazena multi-kulturalnost i
bogata istorija ucinili ovaj grad jednom od pozeljnijih
turistic¢kih destinacijajugo-istoénog dela Evrope.

Ukoliko bi dodlo do redlizacije ovog projekta, BMW-ov
auto salon u Novom Sadu bi predstavljao regionalni
centar kompanije u ovom delu Evrope. A imajuéi u vidu
popularnost BMW Welta u Minhenu, ekonomska
isplativost izgradnje ovog objekta bi se ogledala u
prihodu koji bi se ostvarivao kroz posete kako domacih,
tako i turista iz regiona i inostranstva. Obzirom na
neposrednu blizinu novosadskog sajma, ova] objekat bi
predstavljao obaveznu stanicu za posetioce i potencijalne
kupce. Takode, doprineo bi popularizaciji i razvoju
Detelinare kao dela grada koji bi vremenom postao
simbol biznisa i ekonomije Novog Sada. lako projekat
predstavlja samo idejno arhitektonsko reSenje on sa
sobom donosi mnoge ekonomske i ekolodke aspekte. Na
izgradnji objekta bi se angaZzovale izvodacke firme i
proizvodaci gradevinskog materijala iz Srbije, Sto bi
otvorilo veliki broj radnih mesta tokom izgradnje
ukljucujuéi zaposenje za nekoliko struénjakai inZenjera.
Obzirom na postojanje solarnih panela na krovu zgrade uz
pomo¢ kojih se ne samo ovagj, vec i okolni objekti mogu
napagjati akumuliranom elektri¢cnom energijom, BMW-ov
prodajni salon postgie primer pametnog i ekoloskog
iskoris¢enja resursa na koji bi i drugi mogli da se
ugledaju. Za razliku od drugih primera, ova objekat
svojom estetikom i modernim arhitektonskim pristupom
poboljSava izgled komSiluka i pruza utissk unapredenja
kvaliteta zivotaljudi ovog dela grada.

3.2. Lokacija novoprojektovanog ,,BMW* auto centra

Objekat se nalazi u Novom Sadu u delu grada izmedu
Sgimista i Stare Detelinare. Gradjevinska parcela
orijentisana na dve ulicne strane. Na jednoj strani na ulicu
Branka Bgji¢a, a hadrugoj na ulicu Bra¢e Popovi¢ koja se
nadovezuje na HadZiruvimovu, ulicu koja povezuje Novo
Naselje sa ovim delom grada. Ovo je veoma atraktivna
lokacija na kojoj primat preuzima objekat novosadskog
sgima i koja ima veliki potencijal da postane poslovni
centar Novog Sada. Stoga bi se auto centar mogao veoma
dobro uklopiti u urbani kontekst ovog dela grada.

Na ovom mestu trenutno se nalazi napustena fabrika za
proizvodnju i prodaju obojene i crne metalurgije koju je

potrebno izmestiti negde na periferiju grada, kao i
ugostiteljski objekat koji je veomalo3eg boniteta.

Objekti u okruzenju su novosadski “Master centar”, kao i
hotel Master koji je spratnosti P+4. Na suprotnoj strani
ulice se nalaze stambeni objekti spratne visine P+6.

3.3. Arhitektonski koncept i urbani kontekst
Arhitektonski koncept:

Arhitektonski koncept ima za cilj da predstavi objekat
koji je moderno dizajniran, skladan i koji ¢e prikazati
svoju kompaniju u najboljem svetlu, a u isto vreme
postati i nagin identifikacije u svetu velikog
korporacijskog kontesta. Ideja je bila napraviti objekat
koji ce svojom velelepnoStu i moderno oblikovanom
fasadom privuci potencijalne kupce da udu i vide ponudu
automobila koje ovg auto salon predstavlja. Pored
razigranih i transparentnih fasada, sama unutrasnjost
objekta je prozeta brojnim rampama, gaerijama i
pasarelom, pri ¢emu posetioci auto sadona imaju
moguénost da sagledaju prostor sa viSe nivoa. Takode,
kruZzna rampa oblikuje logo kompanije, koji moze hiti
sagledavan sa visine i u ovoj igri povrSina daje poseban
pecat ovom objektu [2].

Urbani kontekst:

Idegjno reSenje “BMW” auto centra je takvo da objekat
svojom formom i materijalizacijom uklapa u postojeci
urbani kontekst ovog dela grada. Lociran je izmedju
objekta novosadskog sgma “Master centra’, hotela
“Master” i idegjnog reSenja poslovnog centra “Nvidiad’ sa
jedne strane i poslovno usluznog objekta (pumpe i salona
automobila “Kia’) “ Piramide” sa druge. Svi objekti su
futuristicki dizajnirani i svojom materijalizacijom fasada
stvaraju modernu sliku ovog dela grada. Stoga se objekat
auto centra “BMW” savr3eno uklapa u urbanu celinu.
Bilo to po nameni i programu ili po materijalizaciji.

3.4. Oblikovanje

Forma auto salona je razigrana i harmoni¢na. U
oblikvovanju i izradi fasada kori&¢eni su materijali, kao
&to su ¢elik, aluminijum | staklo. Severna fasada objekta
je glavnai onaje orjentisana ka ulici Brace Popovi¢, koja
predstavlja vaZnu saobracajnicu u povezivanju ovog dela
grada sa Novim Naseljem. Ona je transparentna svom
svojom povrdinom sa smenom rastera u prizemnom delu i
nal.i 2. spratu. Zid zavesa spratova,prati centralni oblik
kruznog dela da bi na preseku kod glavnog ulaza nastavila
da se zakrivljuje u suprotnom smeru i biva izbatena u
ondnosu na vertikalnu ravan prizemlja.

Glavni ulaz je naglaSen sa hipertrofiranim kosim zidnim
platnima koja se pruZzgju celom visinom objekta sa
radijalnom repeticijom oko kruznog centralnog dela
Zapadna fasadaje smaknuta u odnosu na nivo prizemljai
izbacena na stubove, ispod ovog kubusa nalazi se glavna
kolska komunikacija uli¢ne i dvoriSne strane objekta. Ona
je razigrana,na kojoj se smenjuju geometijske forme u
vidu dlipsai pravougaonih zastakljenih povrsinama.

JuZna fasada auto salona je puna, ai takode proSarana
horizontanom fenestracijom, na osnovu koje se moZze
zakljuciti i videti namena tog dela objekta, koja je u
prizemlju usluzna, a po spratovima administrativna.

Na istocnom delu objekta se nalazi sluzbeni ulaz, a sama
fasada predstavlja smenu punog i zastakljenog kruznog
dela[3].
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3.5. Funkcionalna i programska koncepcija
Prostorno-programska koncepcija “BMW” auto centra,
podeljena je u vise funkcionanih celina koje se
medusobno preplicu.
Auto centar se deli na4 zone:

e |zloZbeni i prodajni deo

e Brend zona

e Sektor administracije

e Zonausluga (tehnicki pregled i kafe)
U prizemlju se nalazi prodani i izloZzbeni salon
automobila marke “BMW” sa informacionim , odeljak za
tehni¢ki pregled vozila, kancelarija Sefa prodaje vozila,
kao i prostorije za zaposlene i pomocéne prostorije
tehnicke namene.
Na prvom spratu se nalazi brend zona, koja svojim ko-
risnicima omogucava bolje upoznavanje sa kompanijom
“BMW?” i i kroz razne multimedijalne sadrZzagje ih uvodi u
“BMW svet”. Pored “brend zone" tu je i deo izlozbenog
prostora vozila marke “MINI”, kao i kancelarije za
zaposlene, marketing i dizajn tim i multimedijalna sala za
konferencijei projekcije.
Na drugom spratu su locirani izloZbeni prostori za vozila
marke “Rolls-Royce’, luksuznih automobila poreklom iz
Velike Britanije koji su u sastavu “BMW Group”, kao i
posebne serije “BMW” automobila sa dodatnom “M”
opremom. Tu su takode i kancelarije direktora “BMW
centrd’, sala za sastanke, “biznis klub" i kafe za sve
posetioce auto salona [4].

4. ZAKLIJUCAK

Cilj ove arhitektonske studije je da se kroz idejno reSenje
“BMW auto centra“ predstavi brend ovog renomiranog
proizvodaca.

Projekat predstavlja subjektivno videnje arhitektonskog
programa i oblikovanja objekata ovakve vrste, ai uz
poStovanje odredenih standarda koje postavlja sama
kompanija. “BMW auto centar* nije samo objekat auto
salona, on predstavlja mesto susreta, socijalizacije i
komunikacije medu ljudima. Ova objekat ne Zivi sam za
sebe vet se ostvaruje ¢ovekovim prisustvom i njegovim
angazovanjem i kao takav se konstantno nadopunjuje. On
je doZivljgj, atrakcija,manifestacija, harmonija, dinamika i
jOs mnogo toga.

Objekti ovakvog reprezentativnog karaktera znatno

doprinose identitetu sredine u kojoj se nalaze. Oni
prestavljgju urbane repere u prostornoj organizaciji, a
ponekad postagju simbol i identitet nekog grada ili dela
grada.

Slika 4. ,,BMW* auto centar u Novom Sadu, 3d model
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ARHITEKTONSKA STUDIJA PREDSKOLSKE USTANOVE U NOVOM SADU
ARCHITECTURAL STUDY OF PRESCHOOL INSTITUTION IN NOVI SAD

Miljana Tatomirovi¢, Bojan Tepavéevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadrZaj — U ovom radu predstavljeno je idejno
arhitektonsko reSenje objekta predSkolske ustanove u
Novom Sadu. Cilj je bio da se osmisli objekat predSkolske
ustanove koji omogucdava deci adekvatan prostor za
boravak, ucenje, razvoj i igru. Svojim oblikovanjem
objekat naglaSava vaZznost razvijanja motorickih
sposobnosti kod dece.

Abstract — Architectural design of the building for
preschool in Novi Sad is presented in this paper. The goal
was to design a preschool building that provides
adequate space for children care, their learning,
development and play. The design of the building
emphasizes the importance of developing motor skills in
children.
Kljuéne reéi:
arhitektura

predSkolska ustanova, projektovanje,

1. UvOD

Igra predstavlja veoma zanacajan oblik ucenja kod deteta.
Dete koje seigrai time krece je zdravije, razvija miSice,
stice koordinaciju pokreta i priprema se za kasniji Zivot.
Svako dete je drugije, ima sopstvene navike, potrebe i
interesovanja, i pri sticanju sopstvenog iskustva ono se
razvija i wi. Cilj predSkolskog obrazovanja i nege je da
deci omoguéi zdravo i vedro detinjstvo, kao i uslove za
normalan fizi¢ki, socijalni, intelektualni i emocionalni
razvoj.

Prostori predskolskih ustanova treba da se oblikuju prema
potrebama dece i roditelja. Uloga razvoja pokreta i
koordinacije kod dece je veoma znatgjna kako bi ona
mogla da stupe u kontakt sa svetom oko sebe i sa drugim
ljudima. Detetu treba pruziti moguénost da se upozna sa
svojim sposobnostimai da se razvija sopstvenim tempom.

2. UOPSTENO O PREDSKOLSKIM
USTANOVAMA

PredSkolska ustanova predstavlja ustanovu za dnevni
boravak dece uzrasta od 1 do 7 godina. Pored brige i nege
dece, ova ustanova ima i funkciju vaspitno-obrazovnog
rada i omogucavanja slobodnih decijih  aktivnosti.
Predskolsko detinjstvo je ngjburniji period razvoja svakog
deteta. Da hi vaspitno—obrazovni rad dece bio uspeSan,
mora da se vodi rafuna o Kkarakteristikama i
specifi¢nostima svakog deteta kao individue.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Bojan Tepavéevi¢, docent.

2.1 Nastanak predskolskih ustanova

lako se prostori za organizovano ¢uvanje i boravak dece
javljgu od druge polovine osamnaestog veka, o
predskolskom obrazovanju i vaspitanju se pisalo joS u
Antickoj Grekoj.

Prvi pokusg stvaranja teorije i metodike predskolskog
obrazovanja predstavljeno je u delu slovenskog pedagoga
Jana Komenskog (1592-1670). U svom delu, Komenski
govori isklju¢ivo o porodicnom vaspitanju dece
predskolskog uzrasta, medutim, u njegovom radu
uvidamo oznake buduée institucije predSkolskog
vaspitanja. On isti¢e znatg decijeg druzenja, zgednickog
igranjai medusobnog poducavanja.

Prvu ustanovu za zbrinjavanje dece predskolskog uzrasta
osnovao je svedtenik DZon Fridrih Oberlin, kako bi majke
mogle da budu =zaposlene. Nagli razvoj gradova
industrijskom revolucijom doveo je do vece potraznje za
radnom snagom, sa ¢ime je potreba za organizovano
cuvanje dece rasla

Naziv za predskolsku ustanovu, Degiji vrti¢, osmidlio je
Fridrih Frebel (1782-1852). Po Frebelu, cilj vaspitanja je
da dovede ¢oveka do saznanja 0 njegovom pozivu i naudi
ga da ga obavlja spontano i slobodno.On navodi da dete
treba pripremati za Skolu kroz igru i zabavu, kako bi raslo
kao biljkau vrtu [1].

Decijom igrom ostvaruje se svestrani razvoj deteta. Ona
predstavlja specifican i izuzetno vredan oblik ugenja
deteta predskolskog uzrasta. Po Frebelu, decije igre su
"zameci celog buduceg Zivota'. U ranom detinjstvu igre
su narocito znacajne zarazvoj cula.

2.2 Kategorizacija predskolskih ustanova

Pred3kolske ustanove dele se na:

e Jasle- ustanova koja vrS§ kompletnu negu i
vaspitni uticaj na decu uzrasta do navrSene 3
godine;

e Vrtice- ustanove u kojima se organizuje nega,
vaspitanje i obrazovanje dece uzrasta od 4 do 7
godina (do polaska u skolu);

e Kombinovane predskolske ustanove- ustanova
koja objedinjuje jaslice i vrti¢, tako da obuhvata
decu uzrasta do 7 godina. Ovako organizovana
predskolska ustanova zauzima manji broj
lokacija, a gradi ekonomicniji i fleksibilniji
prostor [2].

3. IZABRANA LOKACIJA OBJEKTA
PREDSKOLSKE USTANOVE

Ovim projektom predlaze se izgradnja predskolske
ustanove u Novom Sadu, na parceli koja je ogranicena
ulicama Stanoja Stanojevi¢ai Momgcila Tapavice.
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3.1 Karakteristike lokacije

Parcela se nalazi u centralnom delu bloka, &o smanjuje
duzinu puta koju potencijalni korisnik treba da prede, i
omoguc¢ava vetu razdaljinu lokacije od saobracajnica
velike frekventnosti koje okruzuju blok. Velic¢inom,
poloZzajem i oblikom izabrana parcela ispunjava zahteve
za povoljnu mikrolokaciju objekta predskolske ustanove.
Povr§ina parcele iznosi 9900 m? &me je omoguéeno
dovoljno prostora za postavljanje objekta predskolske
ustanove, organizovanje prilaza, ekonomskog dvorista,
slobodnih povrdinai parkinga.

DuZa strana parcele ima orijentaciju severozapad-
jugoistok. Orijentacija izabrane lokacije predstavnja
povoljnu orijentaicu za ovgj tip objekta jer omogucava da
pri projektovanju, prostori za decu dobiju najbolju juznu
orijentaciju. Povlatenjem objekta prema severnoj strani
parcele, pored povoljne orijentacije, omogucava se i
smanjenje uticaja buke od okruzujuc¢e saobracanice sa
najvecom frekventnos¢u, koja se nalazi na juznoj strani
parcele.

3.2 Novoprojektovano urbanisti¢ko reSenje odabrane
parcele i okruzujuéih prostora

Na severnoj strani parcele nalazi se deo ulice Stanoja
Stanojevica koji ima izuzetho mau frekventnost.
Njegovim ukidanjem omogucava se povezivanje parcele
sa dobodnom povrsinom i peSatkom zonom koje su
pozicionirane u unutrasnjosti bloka. Novoprojektovanim
reSenjem, korisnicima predskolske ustanove omogucava
se ulaz u objekat sa peSacke zone, ¢ime se povetava
njihova bezbednost.

4. OBLIKOVANJE OBJEKTA
Ciljevi pri oblikovanju objektai njegovih prostorabili su:

e Dadecapri ulasku u objekat uvide da se nalaze u
prostoru koji je projektovan za njih, u kome
mogu daseigraju i druze;

e Da se omogu¢i adekvatna nega dece i njihova
bezbednost u objektu;

e Formiranje zajednic¢kih prostora u centralnom
delu objekta koji podsticu razvoj deteta, i u
kojem ona imaju moguénost da samostalno
birgju kojom aktivno&tu ¢e se baviti;

e Povezivanje unutrasnjih zajedni¢kih prostora sa
spoljasnjim prostorom;

e Omoguéavanje lakog snaaZenja deteta u
prostoru ove ustanove;

e Da se u objektu predskolske ustanove, i van
radnog vremena, mogu organizovati odredeni
specijalizovani programi za decu i roditelje;

e Ostvarivanje svih vrsta komfora u preddkolskoj
ustanovi (prostornog, vazdusnog, Vizuelnog,
toplotnog, akusti¢nog, itd.).

Broj korisnika i povrSina prostora koja je potrebna za
postizanje njihovog komfora, u predskolskoj ustanovi,
uslovili su oblikovanje objekta u dve etaze, pri ¢emu se
omogué¢ava manja razdaljina sadrZzaja u objektu i veca
povrSina slobodnih prostora parcele.

Potrebe dece za igrom i socijalizacijom, kao i znatq
razvoja pokreta kod deteta, uticai su na formiranje
prostora za razvoj motorike, koji se pri oblikovanju
objekta naglaSava radi isticanja njegovog znatgja.

4.1 Arhitektonski koncept

Koncept oblikovanja objekta predSkolske ustanove
predstavlja pokret deteta i njegov razvoj. Pri oblikovanju
objekta i njegovih prostorno-programskih celina, koncept
objekta se sagledava u prolasku povrdina predvidenih za
razvoj pokreta kod deteta, sa peSacke i slobodne povrsine,
kroz objekat i dvoriste (slika 1). Prostor za razvoj
motorike kod dece zauzima centralni deo objekta, i
sagledava se pri samom ulasku u ovu ustanovu.

Slika 1. Prikaz konceptualnog modela

Oblik objekta novoprojektovane predskolske ustanove
prati linije formirane okruzujuéim objektima. Fasada
objekta oblikuje se tako da deluje neutrano u svom
okruZenju, kako bi se mogao naglasiti ulaz u objekat i
prostori koji su formirani u cilju zadovoljavanja osnovne
potrebe dece zaigrom i socijalizacijom.

5. ORGANIZACIJA RADA U PREDSKOLSKOJ
USTANOVI

U novoprojektovanoj predskolskoj ustanovi program rada
sa decom se ostvaruje u razlicitom vremenskom trajanju i
to:
e ucelodnevnom trgjanju (od 9 do 12 sati dnevno);
e U poludnevnom trgjanju (do 4 sata dnevno).

Pored standardnog programa rada sa decom koji se
ostvaruje u celodnevnom i poludnevnom trajanju,
novoprojektovana predskolska ustanova ima moguénost
organizovanjai specijalizovanih programa rada sa decom.
Ovi posebni programi organizuju se u vidu igrovnice,
pri¢aonice, likovne radionice, igroteke, itd.

5.1 Struktura vaspitnih grupa i kapacitet objekta

Novoprojektovana predSkolska ustanova predstavlja tip
kombinovane predskolske ustanove, pri ¢emu su primarni
korisnici deca uzrasta od 1 do 7 godina. lzabrano je
formiranje meSovitog tipa vaspitnih grupa, kako bi deca
razli¢itog uzrasta mogla pozitivho da uti¢u na medusobni
napredak.

Novoprojektovana predskol ska ustanova ima kapacitet od
246 upisanih korisnika (194 korisnika u jednom trenutku,
posto je poludnevni program organizovan u dve smene).

Predvideni kapacitet spada u standardni kapacitet
kombinovane predskolske ustanove. Kapaciteti pri
odrZavanju  specijalizovanih  programa  zavise od

zainteresovanosti dece i roditelja, kao i od kapaciteta
prostoraradionica. Broj vaspitnih grupaje:
e 3zauzrast od 1 do 3 godine (ukupno 36 dece, 12
korisnika u jednoj vaspitnoj grupi);
e 2zauzrast od 3 do 5 godina (ukupno 40 dece, po
20 korisnika u jednoj vaspitnoj grupi),
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e 3 za uzrast od 5 godina do polaska u Skolu
(ukupno 72 dece, po 24 korisnika u jednoj
vaspitnoj grupi);

e 1 7a uzrast od 3 godine do polaska u Skolu
(ukupno 40 dece u dve smene poludnevnog
programa, po 20 korisnika u jednoj vaspitnoj
grupi);

e 1 za uzrat od 6 do 7 godinapripremni
predskolski program (ukupno 52 dece u dve
smene poludnevnog programa, po 26 korisnika
u jednoj vaspitnoj grupi).

6. PROSTORI NOVOPROJEKTOVANE
PREDSKOLSKE USTANOVE

6.1 Unutradnji prostori

Prostore u novoprojektovanom objektu moZzemo podeliti
na prostore namenjene deci, administrativne prostore i
ekonomske prostore.

Prostorima za decu obuhvaéeni su sadrzgji  koji
omogucavaju vaspitno-obrazovni rad, negu i igru dece, i
sastoje se od prostora za boravak dece (garderoba, grupna
soba i sanitarna prostorija za decu) i zajednickih prostora
(prostora za razvoj fine i krupne motorike,
multifunkcionalne salg, itd.).

U prizemlju objekta smeSteni su zajednicki prostori
namenjeni deci, prostori za boravak dece uzrasta od 1 do
3 godine, prostori za preventivno-zdravstveni rad i
ekonomski prostori. Administrativne prostorije, trpezarija,
kao i prostorije za boravak starije dece smestene su na
prvom spratu objekta

Korisnici pri ulasku u objekat imaju direktan pogled ka
prostoru za razvoj motorike i atrijumu, koji ima funkciju
baste, kako bi se naglasio znatg razvoja pokreta, i
osecaja zabrigu i negu kod deteta (dika 2).

7

Slika 2. Prikaz ulaznog hola i prostora za razvoj krupne
motorike u novoprojektovanom objektu

Prostor za razvoj krupne motorike je formiran na nagin
koji omogucava deci da se krecu pri igri i time razvijaju
svoje miSic¢e, jatqju zdravlje i sti¢u koordinaciju pokreta.
U okviru ovog prostora nalaze se penjalice, poligoni za
igru, prostor sa loptama, trambulina, multifunkcionalni
prostor i glavha  vertikalna komunikacija.
Multifunkcionalni prostor ¢ine pozornica, slobodan
prostor i tribine. OpsluZujué¢i sadrZaji ovog prostora su

svlagionice, prostorija za trenera i magacin. Oni
omoguéavaju  odvijanje  razli¢itih  aktivnosti  u
multifunkcionalnom  prostoru, poput organizovanja
fizickog vezbanja, ,,5kolice plesa’, priredbi, kao i

razli¢itih aktivnosti organizovanih za zaposiene.

Prostor za razvoj grafomotorike (sithe motorike) - u
prizemlju objekta formiran je u vidu radionica koje uti¢u
na razvoj finijih pokreta ruku i prstiju kod deteta. Ovom
prostoru je omogucena ngjpovoljnija, juZzna orijentacija
koja doprinosi kvalitetu osvetljenja i komfora u ovom
prostoru. Blizina glavnog ulaza, fleksibilnost prostora,
povoljno osvetljenje, prostor magacina i garderobe, i
blizina sanitarnih  prostorija za decu i odrasle,
omogucavaju koriscenje prostora radionica za odvijanje
razlicitih specijalizovanih programa.

Prostorije za  preventivno-zdravstveni rad u
novoprojektovanoj predskolskoj ustanovi sastoje se od
¢ekaonice za decu, prostorije za lekara sa ostavom, sobe
za izolaciju dece, prostorije za odlaganje sredstva za
odrzavanje higijene i sanitarnih prostorija za decu i
osoblje.

Ulazi u prostore namenjene boravku dece omoguceni su
iz garderoba. U cilju omoguc¢avanja boljeg snaaZenja
deteta u prostoru ustanove, ulazi u garderobe su formirani
tako daizgledaju kao kucice, u ¢ijim otvorima za prozore
mogu da se postave dodatna obavestenja za roditelje i
radovi dece iz vaspitne grupe kojoj ovgj ulaz pripada. Sve
,,Kucice" u ovom objektu su razlicite boje, kako bi deca
mogla sa lako¢om da odrede koji ulaz pripada njihovo
vaspitnoj grupi.

Grupne sobe predstavljgu prostore za vaspitho-
obrazovni rad, igru i odmor dece. U novoprojektovanom
objektu, ovim prostorijama obezbedeno je juzno
osvetljenje, orijentacijom ovih prostorija prema jugu ifili
postavljanjem lanterni sa juznom orijentacijom. Parket je
zavr$na obloga poda u svim grupnim sobama, radi
ostvarivanja udlova trgnosti pri koristenju, lakoce
odrzavanja, higijene i estetike. Grupne sobe za boravak
dece uzrasta od 1 do 3 godine sadrZe poseban prostor za
odmor, odvojen od grupne sobe pomerljivom pregradom.
Ovim reSenjem omogucava se brza priprema dece za
spavanje.

Prostori za boravak dece uzrasta od 3 godine do polaska u
8kolu, ¢iji se program organizuje u celodnevnom trajanju,
sadrze posebnu prostoriju za odmor i spavanje. Grupne
sobe za stariju decu sadrZe dobodan prostor, prostor za
vaspita¢icu i odlaganje didaktickog materijala, kao i
istrazivacke, graditeljske, manipulativne i umetnicke
centre.

Sva oprema prilagodena je dimenzijama deteta, ima
zaobljene ivice i napravljenaje od ¢vrstog materijala koji
selako cisti.

Sanitarni prostori za decu imaju formirane ulaze iz
grupnih sobai sadrZe ngjmanje tri lavaboa sa ogledalimai
dve wc Solje. Sanitarne prostorije projektovane za decu
uzrasta od 1 do 3 godine sadrZe i prostore za koriscenje,
pranje i odlaganje no3a, kao i odvojene prostore za
presvlatenje dece.

Trpezarija u novoprojektovanoj predskolskoj ustanovi
formiranaje na spratu objekta. Korisnici ovog prostora su
deca uzrasta od 3 godine do polaska u skolu. Transport
hrane iz kuhinje obavlja se preko elevatora. Ishrana dece
uzrasta od 1 do 3 godine predvidena je u grupnim
sobama, do kojih se hrana transportuje na posebnim
kolicima

Ekonomski prostori novoprojektovane predskolske
ustanove nalaze se u prizemlju objekta. Pristup zaposlenih
ovim prostorima iz spoljasnjosti objekta omogucen je
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preko ulaza za zaposlene i direktnog ulaza za ekonomat.
Prostore ekonomata ¢ine: ¢ajna kuhinja, sviaionice za
zaposeno osoblje sa sanitarnim prostorima, kuhinja sa
prate¢im prostorijama, prostori perionice, ostava za
higijenu, ostava za smece, radionica, magacin i tehnicke
prostorije. Ovi prostori ¢ine jednu programsko-prostornu
celinu objekta.

6.2 Spoljni prostori objekta

Spoljne prostore objekta cine: pristupne staze, atrijum,
ekonomsko dvoriste i dvoriste namenjeno deci.

Pristup objektu svim korisnicima (i deci i zaposlenima)
omoguéen je sa novoprojektovane peSxke staze, na
severnoj strani parcele, koja se spaja sa ve¢ postojecom
peSatkom stazom u centralnom prostoru bloka (slika 3).
Glavni ulaz u objekat predskolske ustanove naglasen je
nadstresnicom. Stubovi na kojima je nadstreSnica
postavljena, formirgju poligone za igru dece ¢ime se
nagladava koncept objekta i oblikuje prvo javno igraliste
zadecu u ovom bloku.

Slika 3. Prikaz pristupa objektu sa novoprojektovane
pesacke staze

Atrijum ima centralni poloZaj u objektu u ¢ijem prostoru
je omoguceno deci da sade bijke i da prate rast voca na
drveéu u ovoj ,,badti”. Pri sadnji biljaka, deca se bolje
upoznaju sa prirodom i podstic¢e se njihov osec¢aj za negu.
Dvoriste objekta namenjeno deci sastoji se od aktivhe
oblasti za decu uzrasta od 1 do 3 godine, aktivne oblasti
za stariju decu, tihe oblasti, slobodnih travnatih povrsina,
prostora za sankanje, malog zoo vrta i objekta sa
sanitarnim prostorijamai magacinima.

7. TEHNICKI OPIS OBJEKTA

Objekat predskolske ustanove, osim dela objekta
predvidenog za razvoj krupne motorike i glavnog ulaza u
objekat, projektovan je u skelethom konstruktivnom
sistemu. Ovgj sistem sastoji se od armirano-betonskih
stubovai greda kvadratnog poprecnog preseka, dimenzija
40 x 40 cm. Maksimalni raspon stubova u objektu iznosi
7m. Meduspratnu konstrukciju ¢&ini armirano-betonska
ploca debljine 20 cm. Armirano-betonske ploce oslonjene
su nakrstasto postavljene armirano-betonske grede.

veoma

formiranjem prostora za razvoj

U cilju sakrivanja instaacija, ispod noseceg dela
meduspratne konstrukcije predvideno je postavljanje
spustenog plafona ¢ija visina zavisi od funkcije prostora
u kome se nalazi. Predviden je ekstenzivni tip zelenog
ravnog krova za pokrivanje objekta, zbog njegovog
pozitivhog uticaja nakomfor korisnika u ovoj ustanovi.
Deo objekta u kome je formiran glavni ulaz, prostor za
razvoj krupne motorike, kao i glavna vertikalna
komunikacija, projektovan je u c¢eliénoj konstrukciji.
Stubovi, u ovim prostorima, safinjeni su od
hladnooblikovanih ¢eli¢nih profila kvadratnog preseka,
dimenzija 20 x 20 cm. Nosec¢a konstrukcija krova, iznad
ovih prostora, sainjena je od ¢eli¢nih reSetki visine 0.6
m, koje se odlanjgju naceli¢ne stubove.

8. ZAKLJUCAK

Predskolska ustanova, svojim programom, sadrzgjima i
oblikovanjem, treba da omogu¢i deci da steknu
samostalnost, jataju svoje zdravlje, razvijgju kreativnost,
da ucei da se druze. Uloga pokreta pri razvoju deteta je
znxgjna.  Razvojem pokreta i njegove
koordinacije, dete je u mogu¢nosi da stupi u kontakt sa
svetom oko sebe i sa drugim ljudima U
novoprojektovanom  objektu  pred3kolske ustanove,
krupne motorike i
grafomotorike, korisnicima se omogucava prostor zaigru,
koji angazuje razli¢ita ¢ula deteta i dozvoljava mu da
istrazuje.
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URBANISTICKA STUDIJA TRANSFORMACIJE DELA PERIFERNOG NASELJA KLISA
U NOVOM SADU

THE URBAN STUDY OF TRANSFORMATION OF PART AT PERIPHERY KLISA IN
NOVI SAD

Jelena Nikoleti¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - ARHITEKTURA | URBANIZAM

Kratak sadr7aj — Projekat se zasniva na transformaciji
dela perifernog naselja Klisa u Novom Sadu. Urbanisticki
projekat transformacije namenjen je stvaranju jednog
humanijeg, zanimljivijeg i uopSte stvaranju jednog
prepoznatljivog i kvalitetnog urbanog prostora.

Abstract — The project is based on the transformation of
fragments of periphery Klisa in Novi Sad.Urban project
of transformation is intended to create a more human,
more interesting and generally creating a distinctive and
quality urban space.

Kljuéne redi: transformacija, periferija.

1. UvOD

Rad ¢e se baviti urbanistickom transformacijom
centralnog dela gradske periferije, tako da je na samom
pocetku neophodno osvrnuti se na pojam i karakteristike
perifernih naseljaa takode, i na karakteristike prostora koji
obrazuju centar nekog naseljenog mesta.

Centralna podrucja naselja, bilo urbanog ili ruralnog tipa,
predstavljaju sam nukleus naselja sa integrisanim javnim,
kulturnim,  obrazovnim, zdravstvenim i drugim
neophodnim institucijama. Ona svojim sadrZajima treba
da zadovolje razlicite potrebe stanovnistva koje ce
svakodnevno gravitirati ka njima. Centralna podrucja su u
najvecoj meri javna, tako da je potrebno posvetiti paznju
stvaranju i uredenju otvorenih javnih prostora kao mestu
socijalizacije stanovnistva. Pored stambene zone, centar je
jedan od ngjbitnijih prostornih elemenata naselja. U radu
¢e akcenat biti dat na formiranje urbanih celina razlicitih
primarnih namena, od stanovanja, obrazovanja, sporta i
rekreacije do komercijalne, trgovacke i kulturne namene.
U skladu sa konkretnim projektom, tekstualni deo rada
bi¢e usmeren ka razli¢itim temama. Jedna od osnovnih
jeste formiranje menjeg centra naselja sa svim prate¢im
sadrZzagjima i povrSinama, dok ¢e se ostali baviti temom
stanovanja, sportai rekreacije.

Urbanisticki projekat transformacije centralnog dela
perifernog gradskog naselja namenjen je stvaranju jednog
humanijeg, zanimljivijeg i uopSte stvaranju jednog
prepoznatljivog i kvalitethog urbanog prostora.

2. PERIFERIJE

Kao §to je u uvodnom delu navedeno, periferije i
predgrada predstavljaju odredenu vrstu sinonima za dalje

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je dr
Darko Reba, red. prof.

Sirenjei rast gradovai tako ¢ine rubnanaseljau kojimaje
U mnogo manjoj meri izraZen stepen urbanizacije u
odnosu na samo gradsko jezgro. Peiferija je oduvek
sluzila za odmor i beg od gusto naseljenih gradskih
podrucja i joS od antickih vremena namenjena je
uglavnom bogatom i aristokratskom drustvu.

Periferija je kroz istoriju dugo vremena zadrZala status
oaze mirai odmora.

Danas periferija ima razlicite oblike, od vikend-nasdlja,
ditnih rezidencijalnih naselja, novijih stambenih naselja
do naselja namenjenih siromasnima i divljih naselja.
Njena raznolikost se ne ogleda samo u obliku ve¢ vrlo
¢esto u specificnom naginu Zivota, govora, kulture...
Rubna naselja na teritoriji nase zemlje, takode imaju
razlicite oblike i namenu. Varirgju od ditnih, tzv.
"ogradenih" naselja do neuredenih sirotinjskih cetvrti.
Njihov oblik menjao se tokom istorije i razvoja samih
mati¢nih gradova na ¢ijim se rubovima nalaze. Pojedina
periferna naselja, vremenom su se izolovala od urbanog
centrai u vedini sluc¢ajeva oformiljena su u prigradska i
seoska naselja. Druga su, zbog delathosti stanovnistva
koje ga je nasdjavado, pretezno zanatlije i
poljoprivrednici, i danas ostala dominatnog ruralnog
karaktera, iako pripadaju teritoriji uZeg gradskog jezgra
Kao i u mnogim razvijenim gradovima sveta, i na
periferiji nadih gradova postoje naselja hamenjena Vvisoj
srednjoj klasi, uniformisanog, jednoli¢nog izgleda i u
vecini slu¢ajeva nepristupacna svima. Nasuprot tome, na
periferiji gradova mogu se uogiti i sirotinjska, pretezno
romska naselja, bez adekvatnog tehni¢nog i prostornog
uredenja.

3. CENTRI RURALNIH NASELJA

Seoski centri su takode jedan od predmetaistraZivanja jer
su dliénosti ruralnih naselja i gradske periferije u
odredenim ducgevima veoma izraZzene. S obzirom da
odabrana lokacija za projektni zadatak ima izvesan rurani
karakter, potrebno je izvrSiti analizu seoskih centara i
uociti koji su sve to sadrzgji, prostori i aktivnosti
naophodne za normalno funkcionisanje jednog naselja,
koje nijeiskljucivo gradskog karaktera.

3.1. Neophodni sadrzaji

Centar naselja treba da okupi objekte opSte sluzbe i
obrazuje manje dobodne povrsine za okupljanje i
socijalizaciju stanovniStva. Oni se ngj¢esée obrazuju oko
Skole i crkve na prostranom zelenom pojasu. Seoski
centar predstavlja poslovni "¢vor' naselja u kojem su
smestene: upravna zgrada, zadruzni dom, prodavnice,
zanatske radionice, zdravstvena stanica, vatrogasna
gtanica i mesto za pijacu. Takode, seoski centar
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podrazumeva i postojanje trga za javna okupljanja i
razlicite manifestacije. Objekte koji treba da satinjavaju
centar sela moZemo grupisati prema nameni u nekoliko
celina

- administrativho-upravne,

- kulturno-prosvetne i

- trgovacko-usluzne objekte.

Najprakti¢nije je grupisati objekte srodnih funkcija kako
bi se dobila $to jasnija funkcionalna i prostorna celina. U
mnogim seoskim centrima pored navedenih sadrZzga
nalaze se i stambeni objekti sa ekonomskim dvoristima
seoskih domainstava. Na taj n&tin centar nema jasno
utvrdenu funkciju vet je ngceSée meSovitog karaktera.
Takvi konflikti posledica su neplanske, spontane gradnje
naselja.

3.2. Sport i rekreacija

Centar naselja podrazumeva i postaojanje povrSina za
sport, zabavu i rekreaciju. Shodno tome, neophodno je
obezbediti uredena decija igralista u zoni stanovanja i
sportske terene koji ¢e biti na raspolaganju seoskom
stanovni&tvu. Kao najprimarniji sportski terni izdvajaju se
fudbalski teren i terni za koSarku i odbojku. Veéi seoski
centri treba da zadovolje potrebe za razlicitijim
aktivnostima, tako da pored navedenih terna, treba da
poseduju odgovarajuéu fiskulturnu salu, teren za rukomet
i mali fudbal, bazen za kupanje i plivanje, kao i uredene
zelenei parkovske povrSine.

3.3. Slobodne i javne povrsine

Obrazovanje seoskog centra podrazumeva oblikovanje i
uredenje komunikacionih pravaca, slobodnih i zelenih
povrSina. Slobodne povrSine naj¢este su hastale spontano
na raskrsnicama puteva (osim u planski uredenim selima).
Ovako oformljene povrsine uglavnom su trougaong ili
nepravilnog oblika, ne posebno uredene ved iskljucivo
zatravljene. U pojedinim slu¢agjevima na slobodnim
povrSinamanalazi se ¢esma, bunar ili neko vece drvo, dok
Su u razvijenijim seoskim centrima vece dobodne
povrSine uredene kao parkovske.

Javnog zelenila u manjim seoskim naseljima ima veoma
malo. Medutim, u razvijenijim seoskim naseljima uporedo
sa formiranjem trotoara u glavnoj ulici vr§ se i zasadi-
vanje javnog zelenila

To su ngj¢esée drvoredi u jednom, arede u dvareda. Vrlo
retko javljau se povrSine zasadene srednjim rastinjem.
Nacelte se svako pojedinaéno domadinstvo bavi
uredenjem zelene povrsine ispred svoje parcele, dok se
vece javne povrSine ureduju intervencijom lokalnih
mesnih zajednica. Zasadivanje drvoreda je nastalo prvo
kao funkcionalna, a zatim kao estetska potreba.

4. JAVNI PROSTORI

Javni prostori ¢ine prostore otvoreni za sve i dostupni
svim strukturama stanovnidtva. Kvalitet javnih prostora
moze da se posmatra kroz viSe aspekata: kroz fizicku
strukturu, morfologiju, arhitektonsku i urbanu strukturu.
Javni prostori namenjeni su razli¢itim vrstama interakcija,
a najzastupljenije su one u kojima dominiraju socijalne
karakteristike ljudi i one koje govore o tome da prostor
ima povratni uticaj na nacin njegovog koriScenja
Iskonska potreba jedinke za socijalizacijom i
zajednistvom manifestuje se kroz sve vrste okupljanja,
upravo na javnim prostorima, pre svega kroz spontana, a
zatim i kroz organizovana okupljanja.

Adekvatan javni prostor treba da, pored svoje osnovne
uloge, korisniku da ose¢g jedne skladne prostorne i
vizualne celine. Prilikom oblikovanja javnih prostora
takode je vaZzno voditi ratuna o razli¢itim potrebama
korisnika. Zbog raznolikosti ljudske prirode, jedni
korisnici se radije opredeljuju za boravak na prostoru u
kojem ima viSe ljudi, dok se drugi radije odvajau i
preferiraju osamljena i mirnija mesta. Ova ¢injenica bi
trebala da opravda postojanje razli¢itih vidova sedenja na
javnim mestima, od izolovanog sedenja na klupama sa
naslonom do klupe bez naslona koje su smestene u
srediSnji delo prostora.

4.1. OpaZanje prostora

U ljudskoj prirodi je da opaza i dozivljava prostor oko
sebe. Informaciju 0 odredenom prostoru dobijamo putem
znakova koje tgj prostor odaje, bilo da se radi o gradenim
formama, aktivnostima koje se na njemu odvijagju ili
efektimakoji ne pripadaju vizualnom doZivljaju. To mogu
biti razliciti zvucni efekti poput Zuborenja vode iz
fontane, jezeraili rekeili zvuci ljudskog Zagora. Takode,
¢ula mirisa i dodira imaju veliku ulogu prilikom
percepcije nekog prostora. Ose¢g hladnoce ili toplote
moZe biti postignut samom materijalizacijom prostora ili
koriS&¢enog mobilijara. Isto tako tekstura, n&tin i vrsta
polocanja, napor koji nam je potreban da bismo savladali
neki prostor (stepenice, rampe, nagibi i dr.) samo su neki
od faktora koje treba uzeti u obzir prilikom stvaranja
jednog javnog prostora, uz pretpostavku da Zelimo da
korisnici tog prostoraimaju pozitivnai prijatnaiskustva
4.2. Parkovi i zelene povrsine

Parkovi spadaju u javne zelene uredene povrSine i mogu
imati razli¢ite primarne funkcije, ai svi oni manje-vise
namenjeni su odmoru i rekreaciji ljudi. Pored estetskog
doZivljgja koji pruzanj ove pejzazno uredene celine, ovi
prostori takode pozitivno uticu na mnoge ekoloske
aspekta, kao $to su smanjenje buke i zagadenje od
saobratgja, a isto tako utiéu na zdravlje i dobrobit Ijudi.
Parkovske povrdine ne ¢ine samo uredene zelene
povrSine, naprotiv, u njima treba da se obezbedi
adekvatan mobilijar za sedenje, igru, razonodu, rekreaciju
i druge vrste aktivnosti u zavisnosti koja velicina
parkovskog prostora je u pitanju. Pored velikih gradskih
parkova, takode su dragoceni i interesantni zeleni potezi u
vidu linearnih parkova. Oni se ngjcesce formirgju uz
saobracgjnicu ili su postavljeni tako da razdvaaju
saobratajne trake suprotnog smera. Mnogi zeleni linearni
potezi javljgu se duz kanala, potoka i obala. Linearni
parkovi se ¢ak mogu nati i u stambenim zonama i
organizovati tako prijatno mesto za socijalizaciju i
rekreaciju okolnog stanovnistva. Svaka zelena povrsina
predstavlja dragoceno parée prirodnog okruzenje koje
treba negovati kako bismo mogli &to duZe da uzivamo u
njemu.

4.3. Trgovi

U najzastupljenije otvorene javne prostore svakako
spadaju trgovi. Oni predstavljgju otvorene, slobodne i
uredene javne povrSine namenjene okupljanju ljudi,
trgovini i prometu robe. Od davnina ¢inili su centralna
mesta za odvijanje drustvenog, politickog, kulturnog i
privrednog Zivota jedne ljudke zaednice. Trgovi su
obi¢no pozicionirani u centralnom delu naselja, tako da se
i prilikom projektovanja novih urbanih celina vodi racuna
da trg zauzme centralno mesto i tako dominira naseljem.
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Naveli¢inu i oblik trga uti¢u mnogi faktori, ali iskustvo je
pokazalo da se trgovi nepravilnih oblika uglavnom javlaju
u spontano nastalim gradovima, dok se trgovi pravilnih
geomertijskih oblika vezuju za planski uredene gradove.

5. O KLISI

Naselje Klisa spada u periferna naselja Novog Sada
Nalazi se na samom obodnom severnom delu grada,
izmedu Gornjih livada i Radna zone Sever na zapadnoj
strani, Radne zone Jug na juznoj strani, Slane bare i
Vidovdanskog naselja na jugoistocnoj strani, Naselja
Veliki rit naistocnoj strani i Rimskih Sancéeva i gradske
deponije na severnoj strani. Isto¢nu granicu Klise ¢ine
ulica Temerinski put, jugoistoénu granicu cine ulice
Zelengorska i Sentandrejski  put, juZnu granicu cini
Primorska ulica, zapadnu granicu ¢ine ulice Klisanski put,
Mileve Simi¢ i profesora Gréic¢a, dok severnu granicu ¢ini
autoput Subotica - Beograd.

5.1. Istorijski podaci

Smatra se da je svoj naziv Klisa dobila po latinskoj reci
ecclesi, Sto u prevodu znadi crkviste (naselje sa crkvom).
Ovarec je u srpski jezik doSla preko turskog jezika, aime
danadnjeg naselja Klisa potice iz vremena turske
vladavine, kada je srpsko stanovnistvo koristilo re
"klisa" kako bi oznatilo naselja na kojima su se nalaziki
ostaci nekadasnjih crkava. U narodu postoji predanje daje
ova prostor dobio ime po manastiru koji se nalazio na
teritoriji Gornje Klise, tatnije na Klisanskom bregu.
I skopavanja novosadskog istoricara Melhiora Erduheljija
potvrduju postojanje hrama na tlu Klise, ai joS uvek nije
identifikovana njegova starost.

lako je nekadasnji teren Klise i Slane bare bio apsolutno
nepodesan za naseljavanje, ovi prostori su u kontinuitetu
naseljavani, od prastorije do danas. Areheoloskim
ispitivanjima uo¢eno je da u na ovim prostorima postojala
naselja joS u zavrSnom periodu Bronzanog doba (oko
1300. - 1100.p.n.e), starijem Gvozdenom dobu (1100. -
450. p.n.e), kao i iz perioda velike seobe naroda i
srednjeg veka.

Danadnje naselje Klisa formirano je 1693. gogine, nakon
odlaska Turaka iz ovih krgeva. Prvobitno je nasdlje
formirano na teritoriji danasnje Gornje Klise i spadalo je
u naseja razbijenog tipa. Kasnije, postepenim
naseljavanjem stanovni&tva, Klisa dobija obrise pravog
panonskog naselja sa uSorenim ulicama.

5.2. Stanovnistvo

Krajem 18. veka na podrucju Klise zZivelo je oko 180
stanovnika, a sededi popis stanovnistva, krgjem 19. veka
belezi oko 240 stanovnika. Vremenom se broj stanovnika
povecavao. Prema podlednjim informacijama JKP
Informatika Novi Sad, na podru¢ju MZ "Klisa" ima 1800
domacinstava i 9112 stanovnika, dok na podrucju MZ
"Slana bara' ima 1709 domacinstava i 7613 stanovnika.
Ovi podati ukazuju da se u periodu od priblizno dve
decenije, broj stanovnika na ovim prostorima udvostrucio,
tako da je naselje vremenom urbanizovano i od
prigradskog postalo gradsko naselje.

5.3. Znacajni objekti i javni prostori

Klisa, kao naselje bogate istorijske proSlosti, krije u sebi
nekoliko znacajnih objekata koji su vremenom postali
identitet prostora i mesta okupljanja okolnog
stanovnistva. U ngjvecoj meri to su verski objekti i objekti
kulture. Neki od njih su stariji, a vecinom su to objekti

koji su izgradaeni u blizoj proSlosti. Takode, nekada je na
Klisi bilo i drugih, tada znatgjnih objekata, ali zbog
slabijeg negovanja tradicije novije generacije malo znaju
o tome. NekadaSnji objekti koji su bili prepoznatljivi za
ovg krgj stradali su u ratovimaili su namenski sruseni.

6. ANALIZA POSTOJECEG STANJA

Odabrana lokacija nalazi se u naselju Klisa, perifernom
naselju Novog Sada. Kao ve¢inu perifernih naselja i
Klisu karakteriSe jednoporodi¢no stanovanje. Ngjvedi deo
stambenog fonda nastao je kao posledica neplanske
gradnje, tako da su vremenom na ovom podrugju "nicale"
nelegalne stambene kuce. Zbog neadekvatne kontrole
odgovornih nadleznih sluzbi, Klisa, ali i mnoga druga
periferna naselja u Novom Sadu, razvijala su se u
monofunkcionalne prostore sa nedostatkom raznovrsnih
sadrzgja. Kao naselje jednoli¢ne strukture i sadrzaja, kod
stanovnika se svakodnevo javlja potreba za odlaskom u
centar grada, bilo daje razlog obrazovanje, posao ili dasu
u pitanju neke druge privatne potrebe. Vet je u
prethodnom poglavlju navedeno da Klisa danas broji
preko 9 000 stanovnika i da je svake godine zapaZen
porast broja stanovnika. Ovo je veoma vazen statisticki
podatak jer vei broj stanovnika zahteva i viSe
raznovrsnih sadrzaja, radi zadovoljavanja razlicitih
potreba veteg broja stanovnika. Zbog toga je i sam
projekat usmeren ka stvaranju jednog urbanijeg prostora
sa vi%e razlicitih sadrzaja koji bi stvorili jedan
prepoznatljiv i atraktivan prostor i u koji bi stanovnici
rado odlazili. Za realizaciju projekta odabrana je jedna
veca blokovska povrSina, koja se nalazi na samoj granici
izmedu naselja Klisa i Slane bare. Severnu granicu
podrugja ¢ini ulica Velebitska, zapadnu granicu ¢ini ulica
Sentandrejski put, istocnu granicu ¢ini ulica Zmajevacki
put, dok juznu granicu predstavlja ulica Pee
Radosavljevica  Odabrana  lokacija je priblizno
kvadratnog oblika i zauzima povr&inu od oko 145 000 m?
ili 14,5 ha. U odnosu na ¢itavu severnu periferiju Novog
Sada, u koju spadaju naselja Klisa, Slana bara,
vidovdansko naselje, Mali Beograd i Véliki rit, odabrana
lokacija smestena je u samom centru. Interesantno je daje
U ngjveco] meri ova odabrana blokovska povrdina ostala
neizgradena dugi niz godina, te tako tema dobija izvesnu
atraktivnost zaistrazivanjei dalji rad.

7. PREDLOG TRANSFORMACIJE

Ideja predloZenog reSena jeste da se odabrani prostor, koji
je dugi niz godina u najve¢em delu ostao neizgraden i
neureden, transformiSe tako da postane jedna prepoz-
natljiva urbana celina na ¢itavoj severnoj periferiji grada.
Transformacija je osmidjenatako da se na datom prostoru
pojave raznovrni sadrZaji koji ¢e nastojati da zadovolje
razli¢ite potrebe okolnog stanovnistva.

Predlozeno reSenje transformacije podrazumeva da
najveci deo podrucja bude namenjen stanovanju, kako bi
se novoprojektovano reSenje &o bolje uklopilo u okolinu
u kojoj preovladavaju jednoporodicéne stambene kuce.
Medutim, podto je monofunkcionalnost prostora
prepoznata kao negativna karakteristika periferije, koje su
prepoznatljive upravo po slobodnostojecim ku¢ama, temi
stanovanja, u predlozenom reSenju, pristupilo se na
drugagiji nacin. Cilj je bio da se uvodenjem razlicitih
tipova stanovanja stvori jedna celina koja nece toliko
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odisati ruralnim karakterom, ali sa druge strane, vodilo se
ratuna da ona ipak bude prilagodena datoj sredini i
okruzenju. Zbog toga, u projektu se javlja nekoliko
tipova stanovanja: kuce u nizu, urbane vile, viSeporodi¢ni
stambeni objekti sa stambenim prizemljem i viSeporodiéni
stambeni objekti sa korisnim prizemljem.

Kao jedan tip specifi¢ne namene u predlozenom reSenju
transformacije odabranog podrucja javlja se objekat doma
za starija lica. I1dgja o stvaranju objekta ove specificne
namene potekla je iz ¢injenice da na severnoj periferiji
grada ne postoji ovakva ustanova, a da je u Novom Sadu,
pai ¢itavoj Srbiji zabelezen porast broja starih lica.
Projektom je predvideno da se dom za starija lica nade u
gotovo centrinom delu odabrane likacije, tako da njegovo
neposredno okruZenje ¢ine raznovrsni zanimljivi sadrZaji.
Blizina novoprojektovanog parka, sportskog kompleksa i
poslovnih sadrZaja duz ulice Sentandrejski put jedni su od
kvalitetai prednosti lokacije odabrane za dom.

Duz ulice Sentandrejski put projektom je predloZeno da se

formira jedan naglaseni peSacki  pravac  uz
novoprojektovane objekte namenjene poslovanju, kulturi i
obrazovanju, ugodtiteljstvu i drugim  usluznim

delatnostima. Tako bi se produzio peSatki pravac koji je
ve¢ oformljen oko sportskog centra, tacnije duz prizemlja
lokala razli¢itih uduznih delatnosti. Predvideno je da se
novim objektima naglasi uli¢ni front Sentandrejskog puta
u delu od pravoslavne crkve do krgja fudbalskog terena
"Borac". Tg prostor je predviden da zauzme ulogu
manjeg centra naseljaKlisa, kao i drugih okolnih naseljai
da svojim sadrZzgjima i uredenim javnim prostorima
okupljaveliki broj ljudi.

Novoprojektovano reSenje predvida da se oformi jedan
Citav blok koji ¢e biti namenjen sportskim sadrzajima.
Postoje¢i  fudbalski teren je zadrzan sa izvesnim
korekcijama, kao Sto su formiranje trim staze oko teren,
nadkrivanje tribina i uredenje prostora za skok u dalj. Uz
sam teren, duz Sentandrejskog puta, predviden je objekat
lokalnog fudbalskog kluba "Borac", kao i objekti
namenjeni usluznim delatnostima  (kafi¢i, fast food,
prodavnice hrane, sportske opreme i drugo). Pored
fudbalskog terena, predvideni su i tereni na otvorenom za
tenis, koSarku, odbojku i rukomet. Projektom je
predvideno je da ovg sportski kompleks ima dva
naglaSena ulaza, jedan iz ulice Velebitske i drugi iz
Zelengorske ulice.

Jedini objekat koji je zadrZzan na datoj lokaciji jeste
nedavno izgraden objekat osnovne Skole "DuSan
Radovi¢". Nedavno je zavrSeno uredenje 3kolskog
dvoridta, koje sada ima nekoliko sportskih terena,
poploc¢ane prostore za okupljanje daka, staze za kretanje i
uredene zelene povrdine. Novoprojektovano reSenje
predlaZe delimicno zadrZavanje postojeceg izgleda
dvoridta Skole. 1z razloga &to je u neposrednoj blizini
predviden prethodno naveden sportski kompleks, smatra
se da postojeci tereni u Skolskom dvoriStu nisu
neophodni, te tako samo zauzimaju prostor koji bi mnogo
bolje hilo iskoristiti za formiranje &o vise zelenih
povrSina zasadenih srednjim i visokim rastinjem.

Prostor koji se nadazi iza dvorista Skole, sve do
Zelengorske ulice, projektom transformacije predviden je
da bude parkovska povrdina. Prostor parka je osmidjen
tako da zelenu povrSinu presecgju vijugave poploc¢ane
staze kako bi park Sto viSe bio u skladu sa prirodom i

organskim formama. U jednom delu parka predvideno je
manje jezero koje bi pruzilo atraktivniji i prirodniji izgled
Citavog parka. U centralnom delu predvideno je
formiranje amfiteatra na otvorenom kao i manji prostor
trga. Pomenuti prostor moguce je koristiti kako za sedenje
i svakodnevnu socijaizaciju ljudi tako i za razlicite
manifestavije na otvorenom. Parkovska povrSina

predvidena je da bude odredena vrsta spone izmedu
sportskog kompleksa i objekta osnovne Skole, a ujedno
predstavlja i jedan vid barijere pomenutih nestambenih
sadrzgja od stanovanja.

Slika 1. 3D prikaz novoproj ektovainog reSenja

8. ZAKLJUCAK

Klisa sa okolnim naseljima spada u severnu periferiju
Novog Sada. KarakteriSe je prevashodno jednoprodi¢no
stanovanja, pa tako citavo naselje dobija u najvecoj meri
karakter monofunkcionalnog prostora. Za projekat
urbanisti¢ke transformacije odabrana je lokacija u samom
centru severne periferije grada, na granici naselja Klise i
Slane bare. Projektom je predvideno da se na datoj
lokaciji uvedu razli¢iti sadrzaji, poput stanovanja, kulture,
obrazovanja, poslovanja, sporta i rekreacije, kao i
ugostiteljstva i drugih usluznih delatnosti. Zamidljeno je
da se dati prostor razvije u jednu urbanu celinu koja ¢e
okolnom stanovnistvu ponuditi razli¢ite aktivnosti. Tako
bi se umanjila svakodnevna migracija stanovnistva sa
periferije u centralne delove Novog Sada. Naravno,
projekat predloga transformacije ne teZi stvaranju takvog
prostora koji ¢e svojim sadrZgjima postati konkurentan
samom centru matiénog grada. Naprotiv, projekat
predlaze samo delimiéno podizanje date lokacije, pa i
Citave periferije najedan visi nivo urbaniteta naselja
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EDUCATION, TRAINING AND DEVELOPMENT OF HUMAN RESOURCES IN THE
PUBLIC COMPANY "SRBIJAGAS"
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu analizira se edukacija,
obuka i usavrSavanje ljudskih resursa u javnom predu-
zecu "Srbijagas”. Kroz istraZivanje je utvrdeno koliko je
kvalitetno i adekvatno sprovedena edukacija, obuka i
usavrSavanje zaposlenih u posmatranom preduzecu. Na
osnovu rezultata istrazivanja dat je predlog mera
poboljSanja i unapredenja postojeceg stanja preduzeca.
Kljuéne reéi: Edukacija, obuka, usavrSavanje, ljudski
resursi, JP "Srbijagas"

Abstract — This paper analyses the education, training
and develompment of human resources in the public
company "Srbijagas". Through the research conducted, it
was determined how quality and properly is carried out
education, training and development of employees in the
reporting company. Based on research results is given
series of measures to improve and advance the current
state of the company.

Keywords: Education, training, development, human
resources, company "Srbijagas”

1. UvOD

Danasnje organizacije, pod uticajem visoke tehnologije i
konkurentskih odnosa na globalnom planu, imaju
promenjen odnos prema radnima procesima, troskovima i
resursima, pa tako znanje postaje klju¢ni resurs, a
obrazovanje nain rada i opstanka. Menadzment sve vise
shvata da su stalno obrazovanje i usavrSavanje zaposlenih
jedan od nejefikasnijih natina ostvarenja konkurentske
prednosti, temeljna pretpostavka ulaska u trzisnu
utakmicu i nadmetanje s konkurencijom za naklonost i
poverenje potroSa¢a. Da bi odrZale korak sa turbulentnim
promenama u okruzZenju, organizacije su danas prihvatile
obuku i obrazovanje kao realnost bez koje ne mogu
opstati. Ne radi se viSe o sticanju konkretnih vestina za
brZze i kvalitetnije savladavaje radnih zadataka (Sto je
potencirao joS Tejlor), nego o citavom spektru razlicitih
obrazovnih aktivnosti, koje su usmerene na razvoj
potencijala, fleksibilnosti i mobilnosti zaposlenih.

2. PROCES OBRAZOVANJA | OBUKE

Organizaciono obrazovanje kao dinamicki proces odvija
se kroz odredene medupovezane faze, koje se nazivaju
obrazovni ciklus, a obuhvataju:

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bila dr Ljubica Dudak.

0 utvrdivanje obrazovnih potreba;

0 planiranjei programiranje obrazovnih aktivnosti;
0 redlizacija obrazovnih sadrZgja;

0 evaluacijaobrazovnih aktivnosti.

2.1 Utvrdivanje obrazovnih potreba

Da bi obrazovanje u organizaciji moglo doprineti
ukupnim organizacionim ciljevima, ono treba da bude
utemeljeno na obrazovnim potrebama. Cilj utvrdivanja
obrazovnih potreba je da se odgovori na pitanje koja
znanjai vestine zaposleni treba da steknu obrazovanjem i
obukom, kao i koliko, odnosno koje |jude treba obucavati.
Za to je neophodno temeljno sagledavanje postojecih
znanja i sposobnosti, kao i zahteva u pogledu potrebnih
znanja i sposobnosti sa aspekta aktuelnih potreba, ali i
razvojnih organizacionih potrebai planova.

IstraZivanje obrazovnih potreba treba da obuhvati analizu
posla, analizu organizacije i analizu zaposienih.

2.2 Planiranje i programiranje obrazovnih aktivnosti

Planiranje i programiranje obrazovnih aktivhosti u
organizaciji obuhvata set planskih aktivnosti koje treba da
omoguce dobru pripremu za realizaciju obuke i
obrazovanja. Opsti ciljevi obrazovanja i obuke mogu da
se izraze kao poboljSanje radne uspeSnosti, podizanje
konkurentske sposobnosti organizacije, prilagodavanje
novim zahtevima posla, proSrivanje i produbljivanje
znanja iz odredene oblasti, priprema za obavljanje novih
poslova (npr. u okviru razvoja karijere), promena sistema
vrednosti, sticanje novih radnih navika i kulture, i d.
Potrebno je, medutim, za svaku obrazovnu aktivnost
utvrditi konkretnije ciljeve sa aspekta onog segmenta
poda ili znanja koji treba unaprediti li promeniti.
Konkretni ciljevi treba da budu definisani tako da upucuju
na ono &atreba da zngju, koje vedtine daimaju ili kakva
ponaSanja treba da manifestuju osobe koje zavrse obuku.

Obrazovne sadrZzaje mozemo svrstati u ¢etiri kategorije:
1. osnovnaznanjai vestineg;

2. tehni¢ke, odnosno struéne vestine;

3. interpersonane vestineg;

4. konceptualne vestine.

Planiranje i programiranje obrazovnih aktivnosti je
kreativan posao koji zahteva poznavanje materije za
ucenje, poznavanje metodike, ciljne grupe za obuku i
situacije u organizaciji. Planiranje i programiranje se
moZe vriti naduZi ili kraci rok.

2.3 Realizacija obrazovnih sadrzaja

Obrazovni sadrZaji mogu da se realizuju na radnom mestu
(on-the job training) i izvan radnog mesta (off-the job
training) ili da se kombinuju, u zavisnosti od obrazovnih
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potreba. Obi¢no se opSta i struéna znanja sticu izvan
organizacije (fakulteti, Skole, trening centri), dok se razne
vedtine i sposobnosti razvijaju u organizaciji.

Kod redlizacije obrazovnih sadrZzgja potrebno je
obezbediti neke osnovne pretpostavke, kao §to su:

0 neophodna ulazna znanja, odnosno sposobnost
prihvatanje obrazovnih sadrZaja;

0  motivacija za obuku;

0 uslovi zaizvodenje obuke;

0  povratnu informaciju o rezultatima obuke;

0  prevazilazenje raznih moguénosti smetnji.

Pored dobre pripreme, za redlizaciju obuke je izuzetno
vaZan izbor izvodaca, odnosno trenera. Trener treba da
bude kompetentna osoba za odgovaraju¢u oblast, da ima
dobru sposobnost komunikacije i zragi pozitivnom
energijom, da dobro poznaje metode obuke i razvije
interaktivan odnos sa polaznicima.

2.4 Evaluacija obrazovnih aktivnosti

Evaluacija je proces kojim se proverava u kojoj meri su
postignuti  Zeljeni obrazovni ciljevi. Osnovna svrha
evaluacije je unapredenje ukupnog procesa obrazovanja
sa aspekta organizacione prakse i ciljeva. Rezultati obuke
mogu hiti razli¢iti: povetan stepen znanja, promenjeno
ponaSanje, promenjeni stavovi i vrednosti, povetana
radna motivacija i dl. Posto rezultati obuke mogu hiti
veoma razli¢iti, moZzemo govoriti i viSestrukim u¢incima
ili ishodima koji se mere razli¢itim merilima. Neki autori
ih ra&¢lanjuju u pet sledecih kategorija:

o  Kognitivni ishodi;

0 Ishodi vesting;

0 Ishodi stavova;

0 Rezultati;

0  Povrat naulozeno.

Evaluacija moze da se sprovodi u toku obrazovnih
aktivnosti, neposredno po zavrSetku i nakon
implementacije nauc¢enog u praksi. Upravo je pitanje
transfera  naucenog obi¢no  najproblemati¢nije u
organizacionoj praksi, posto bez njega nema rezultata.

3. EDUKACIJA ZAPOSLENIH

U savremenoj svetskoj privredi nije dovoljno samo da se
uci ve¢ se mora uciti brze i bolje od konkurentskih
organizacija.

Stalno ucenje postgje put za stalne promene, inovacije i
razvoj unutar organizecije. Takode, mnhoge kompanije
danas veruju da je klju¢ za dticanje i odrzavanje
konkurentske prednosti na trzistu razvoj intelektualnog
kapitala koji obuhvata kognitivno znanje (znati $ta),
napredne vestine (znati kako), sistematsko razumevanje i
kreativhost (znati zaSto) i individualno motivisanu
kreativnost (shvatiti vaZnost). Kompanije Sirom sveta
investiraju milione u organizovanje razlicitih vrsta obuke.
Pravilno sprovedena edukacija daje ustede koje se vide
kroz povecanu produktivnost, znanje, odanost i doprinos
zapodenih  organizaciji. Svaka dobro sprovedena
edukacija ima dvostrani pozitivan efekat. Ona doprinosi,
na licnom planu, doZivljgju zaposlenih da napreduju i
ostvaruju svoje potencijale, a na planu organizacije
boljem kvalitetu proizvodnje i usluga zbog bolje
obucenosti. Kontinuirana edukacija ima, stoga, snaZan
pozitivan motivacioni utinak na zaposlene i
organizacionu klimu. Osnovni pokazatelj dobre edukacije

mora biti praksa, tj. zadovoljstvo zapodenih kvalitetnijim
ucinkom i rast indikatora uspesnosti poslovanja.

4. ISTRAZIVANJE

IstraZivanje je sprovedeno u JP "Srbijagas' u Novom
Sadu.

JP "Srbijagas’ je preduzece za transport, distribuciju,
skladistenje i trgovinu prirodnim gasom. Srpska gasna
industrijaimatradiciju od preko pedeset godina.

4.1 Predmet i problem istraZivanja

Istrazivan je proces edukacije, obuke i usavrSavanja
zaposlenih, kao i organizacija poslovanja JP " Srbijagas’.
Po svom karakteru, ovo istraZivanje je deskriptivno, dakle
opisuje aktuelno stanje u organizaciji. Dobijene ankete su
anonimne i podeljene su slu¢ajnim uzorkom zaposlenima
iz razlicitih sektora, odnosno radnih jedinica i razlicitih
nivoa organizacione strukture od rukovodioca do
izvrSioca u kompaniji "Srbijagas’. IstraZivanje je
izvrSeno na uzorku od 80 ispitanika.

4.2 Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je provera da li organizacija vrS
kvalitetnu edukaciju, obuku i usavrSavanje zaposenih i
dobijanje Sto objektivnijih informacija o tom procesu, kao
i predlaganje eventualnih mera za poboljSanje rada
zaposlenih, njihove maotivacije i zadovoljstva.

4.3 Hipoteze istrazivanja

Op3ta hipotezaistraZivanja glasi:

OH: Ispitanici smatraju da organizacija vrd adekvatnu
edukaciju, obuku, usavrSavanje zapodenih i da je
organizacija poslovanja preduzeca na kvalitetnom nivou.
Na osnovu opste hipoteze formulisano je pet posebnih
hipoteza:

PH1: Organizacija omogucava kvalitetan razvoj svojih
zaposlenih;

PH2: Zapodeni su motivisani i spremni za stalno uéenje,
usavrSavanjei razvoj;

PH3: Organizacija poslovanja preduzeta konstantno
poboljSavarad zaposlenih;

PH4: Zaposeni smatraju da su programi razvoja i obuke
dobro osmidljeni i organizovani;

PH5: Metode i tehnike koje se primenjuju pri obuc¢avanju
omogucavaju kvalitetno usvajanje znanja.

4.4 Rezultati istraZivanja

Rezultati pokazuju da su u istrazivanju u malo veéem
procentu ucestvovali muskarci nego Zene, najvide
pretezne starosti 35-45 godina i radnog staza do 10
godina, iako je nezanemarljiv broj i neSto miladjih
zaposlenih kao i onih sa vetim radnim stazom. Takode,
medu ispitanicima je najvise onih sa visokom stru¢nom
spremom.

Hipoteza 1: Organizacija omogucava kvalitetan razvoj
svojih zaposlenih

Sprovodenje adekvatne edukacije i razvoja zaposienih u
organizaciji ¢emo posmatrati kroz sledecih 7 pitanja iz
upitnika:

o0  Sticanje novih znanjaje dostupno svim zaposlenima
u organizaciji;
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0 Redovno sam informisan/a o aktivnostima za
naredni vremenski period;

0  Organizacija postavljaciljeve koji su ostvarljivi;

0 Organizacija vrednuje i nagraduje u¢eie zaposenih
u ostvarivanju ciljeva;

0 Organizacija obezbeduje i
usavrSavanje zaposlenih;

0 Radi rezultati zaposlenih se kontinuirano prate;

0 Organizacija je otvorena prema novim idegama i
razmisljanjima zaposlenih.

Rezultati istrazivanja pokazuju da ispitanici smatrgju da
organizacije ne vrednuje i ne nagraduje uceXe zaposlenih
u ostvarivanju ciljeva dok su preostala 6 pitanja
potvrdena, ¢cime jei pojedinatna hipoteza 1 potvrdena.

podstice  stru¢no

Hipoteza 2: Zaposleni su motivisani i spremni za stalno
ucenje, usavrSavanje i razvoj

Motivisanost i spremnost zaposlenih za stalno ucenje,
usavrSavanje i razvoj ¢emo posmatrati kroz slede¢ih 7
pitanjaiz upitnika:

0 Prethodni neuspess me obeshrabre, pa nisam
spreman/a da pokusam ponovo;

0  Spreman/na sam da menjam ponaSanje za dobrobit
organizacije;

0  Zelim uvek danaugim nedto novo;

0 Verujem da svoj posao obavljam najbolje Sto mogu i
S puno energije;

0  Smatram da sam veoma uspeSan/a i imam Zelju da
budem jo3 uspedniji/a;

0 Moj rad doprinosi ostvarenju ciljeva organizacije;

0  Ponosan/na sam naorganizaciju u kojoj radim.
Rezultati istraZivanja pokazuju da su svih 7 pitanja
potvrdena ¢ime je potvrdenai pojedinacna hipoteza 2.

Hipoteza 3: Organizacija poslovanja
konstantno poboljSava rad zaposlenih
Konstantno poboljSavanje rada zapodenih od strane
preduzeca ¢emo posmatrati kroz slede¢ih 7 pitanja iz
upitnika:

0 Posso za koji sam zaduZen/a u ovoj organizaciji je
pun izazova;

0 Upoznat/a sam sa ciljevima i
organizacije u kojoj radim;

0 Imgu jasnu predstavu koje su moje duZnosti i
odgovornosti u organizaciji;

0 Znanjai vestine zaposlenih su dobro iskoriséeni na
poslu;

0  Osetam dame u ovoj organizaciji cenei postuju;

0 Zadovoljan/na sam moguénos¢u da na poslu
primenim razli¢ite metode rada;
0 Organizacija u kojoj
zaposenima

Rezultati istraZivanja pokazuju da zaposleni jedino nisu
zadovoljni moguénoséu da na poslu primene razlicite
metode rada dok su sve ostale kategorije potvrdene ¢ime
je potvrdenai pojedinacna hipoteza 3.

preduzeca

prioritetima

radim brine o svojim

Hipoteza 4: Zaposleni smatraju da su programi razvoja i
obuke dobro osmisljeni i organizovani

Osmidljenost i organizovanost programa razvoja i obuke
zapodenih ¢emo posmatrati kroz dedeca 3 pitanja iz
upitnika

0  Jasni su ciljevi programarazvojai obuke;

0  Naprogramima obuke imam priliku darazvijem vise
razli¢itih vedting;

0 lzvodai seminara su uvek strucnjac
oblasti.

Rezultati istraZivanja pokazuju da izvodaci seminara jesu
struénjaci iz svoje oblasti ali da ciljevi programa razvojai
obuke nisu ngjjasniji i da zaposleni na programima obuke
nemaju priliku da razviju vise razlicitih vestina, ¢ime se
poj edina¢na hipoteza 4 smatra opovrgnutom.

iz svoje

Hipoteza 5: Metode i tehnike koje se primenjuju pri
obucavanju omogucavaju kvalitetno usvajanje znanja.
Omogucavanje kvalitetnog usvgjanja znanja putem
metoda i tehnika koje se primenjuju pri obucavanju ¢emo
posmatrati kroz slede¢a s pitanjaiz upitnika:

0  Postizem bolje rezultate na posliu otkad ucestvujem u
programima obuke;

0 Po zavrSetku razli¢itih programa obuke sam
samostalniji/au svom radu;

0 Po zavrsetku programa obuke vrdi se procena
usvojenih znanja;

0 Po zavrSetku programa obuke, dobijam povratnu
informaciju o postignutim rezultatima u radu;

0 U svom radu sam primenio/la viSe od 2 metode koje
su bile prezentovane na programima obuke.

Rezultati istraZivanja pokazuju da zaposleni delimi¢no
postizu bolje rezultate na poslu otkad ucestvuju u
programima obuke i da JP "Srbijagas’ vr& procenu
usvojenih znanja nakon programa obuke dok su ostale 3
kategorije opovrgnute ¢ime je opovrgnuta i pojedinacha
hipoteza 5.

Celokupni  rezultati istraZivanja pokazuju da su
pojedinaéna hipoteza 1 (Organizacija omogucava kvali-
tetan razvoj svojih zapodenih), pojedinacna hipoteza 2
(Zapodeni su motivisani i spremni za stalno ucenje,
usavrSavanje i razvoj), pojedinaéna hipoteza 3 (Organi-
zacija podovanja preduzeca konstantno poboljSava rad
zapodenih) potvrdene, dok su pojedinatna hipoteza 4
(Zaposleni smatraju da su programi razvojai obuke dobro
osmidljeni i organizovani) i pojedinacna hipoteza 5
(Metode i tehnike koje se primenjuju pri obucavanju
omogucavaju kvalitetno usvajanje znanja) opovrgnute.

S obzirom da su 3 hipoteze potvrdene a 2 opovrgnute
zakljuéuje se da je opSta hipoteza istrazivanja (Ispitanici
smatraju da organizacija vr§ adekvatnu edukaciju, obuku,
usavrSavanje zaposlenih i da je organizacija poslovanja
preduzeca na kvalitetnom nivou) potvrdena.

5. PREDLOG MERA POBOLJSANJA

Celokupni  rezultati istraZivanja pokazuju da JP
"Srbijagas’ ima ozbiljnih problema sa vrednovanjem i
nagradivanjem uceséa zaposenih u ostvarivanju ciljeva,
mogucénostima zaposlenih da na poslu primene razlic¢ite
metode rada, jasno¢om ciljeva programa razvoja i obuke,
loSe organizovanim i sprovedenim obukama i nepostoja-
njem povratne informacije o postignutim rezultatima u
radu po zavrSetku programa obuke.
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Sa druge strane, organizacija postavlja ciljeve koji su
ostvarljivi, obezbeduje i podsti¢e stru¢no usavrSavanje
zapodenih, otvorena je prema njihovim idgama i
razmidljanjima i brine o njima. Takode, zaposleni su
redovno informisani o aktivnostima za naredni vremenski
period, upoznati su sa ciljevima i prioritetima
organizacije, imaju jasnu predstavu koje su njihove
duZnosti i odgovornosti i &to je izuzetno vazno, motivisani
su i spremni za stalno ucenje, usavrSavanje i razvoj.

Veoma znatgan problem JP "Srbijagas' je visak
zaposlenih, i to prilicno veliki broj nekompetentnih
zaposlenih i nestru¢nih rukovodioca koji su uglavnom
postavljeni na radno mesto po osnovu politickih zasluga.
Ipak, jedan od najvecih problema je mito i korupcija i
skoro nepostojanje mogucnosti da se do radnog mesta,
napredovanja i uspeha dodje radom i kvalitetom ve¢
putem raznih poznanstava, veza, povlastica po rodackoj
osnovi, politicke partije i di¢no. Sa druge strane, JP
"Srbijagas’ obezbedjuje svojim zaposlenima ugodno,
komforno i prijatno radno mesto, razne beneficije i
moguénosti, plate su iznad proseka, zaposleni nisu
preoptereceni poslom i pored svega vlada prijatna radna
atmosferai dobri medjuljudski odnosi.

Kao predlog mera uspesnijeg poslovanja JP "Srhijagas’
potrebno je postaviti prave, strucne i kompetentne
pojedince na rukovodeca mesta, hapraviti jasan,
adekvatan i strateSki plan i program obuke i edukacije
zapodenih i sprovesti ga na pravi n&in. Od najvece je
vaznosti iskoreniti mito i korupciju, stvoriti nove
organizacione delove i razvijati nova preduzeca kao
zasebna privredna drudtva u zgjednickom partnerstvu
"Srbijagas’-a. Takode, sluzba za ljudske resurse u sarad-
nji sa ostalim sektorima mora napraviti kvalitetan prog-
ram utvrdivanja znanja, stru¢nosti, vestina i sposobnosti
zaposlenih i u skladu sa njim izvrSiti premestanje i
rasporedivanje ljudi na odredena radna mesta i ukoliko
ima potrebe za otpustanjem pojedinaca.

6. ZAKLJUCAK

MenadZzment sve viSe shvata da su stalno obrazovanje i
usavrSavanje zaposenih jedan od negefikasnijih natina
ostvarenja konkurentske prednosti, temeljna pretpostavka
ulaska u trzisnu utakmicu i nadmetanje s konkurencijom
za naklonost i poverenje potroSata. Da bi se udovaljilo
zahtevima buduc¢ih zadataka, obrazovanje i obuka u
organizaciji treba da se stalno razvijgu paraelno sa
promenama radnih struktura. MenadzZeri treba da u obuci
vide podr3ku za realizaciju poslovnih ciljevai oslonac za
upravljacki proces.

Vetina velikih organizacija danas razvija, unutar
menadzmenta ljudskih resursa, posebne jedinice za
obrazovanje koje podrazumevaju i stru¢njake koji se time
bave. Oni organizuju, pored pomenutih oblasti za dodatno
obrazovanje, i niz programa kao $to su programi za
poboljSanje odnosa sa potros&tima, programi  za
procenjivanje uspednosti, programe zaizgradnju i vodenje
timova pa i programe vezane za individuani razvoj i
interese, kao npr. upravljanje stresom, slobodno vreme,
eikai d.

Strate3ki je znacagjan rast investicije u obrazovanje &o je
rezultat prihvatanja stava da je znanje faktor koji pravi
razliku izmedu uspednih i neuspesnih, bilo da je re¢ o
kompanijamaiili zaposlenima unutar jedne kompanije.
Sveka dobro sprovedena edukacija ima dvostrani
pozitivan efekat. Ona doprinosi, na lichom planu,
doZivljgju zaposlenih da napreduju i ostvaruju svoje
potencijale, a na planu organizacije boljem kvalitetu
proizvodnje i usluga zbog bolje obu¢enosti. Edukacija i
uspeh idu zgedno i to treba da bude moto svake
organiazacije, kao i svakog zaposlenog, a posebno
menadZera koji treba da budu uzor ostalima.
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MEDIJSKI PROI1ZVOD KAO DEO KREATIVNIH INDUSTRIJA
MEDIA’S PRODUCT AS PART OF A CREATIVE INDUSTRY
Tamara Opaci¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — Rad se bavi pitanjem Kkreativnih
industrija s aspekta medijskog proizvoda. Da bi medijski
proizvod bio kvalitetan, autenti¢an i kreativan, u njegovoj
proizvodnji mora da postoji udeo raznih segmenata
kreativne industrije, S$to podiZze njegovu ekonomsku,
socijalnu i kulturnu vrednost. IstraZivanje je bilo
usmereno na procenu vrednosti medijskog sadrZaja
javnog medijskog servisa Radio televizije Srbije (RTS1).

Abstract — This work is about creative industries in terms
of media’s product. To make a media product for high
quality, authentic and creative in its production must be a
share of various segments of the creative industries,
which increases its economic, social and cultural value.
This research focuses on the problem of identifying and
assessing the wvalue of media's content, public
broadcaster Radio Television Serbia (RTS 1).

Kljuéne reci: kreativne industrije, medijske industrije,
medijski proizvod, javni medijski servis.

1. UvOD

Prema definiciji datoj u dokumentu britanske vlade,
Creative Industries Mapping (1998), kreativne industrije
su definisane kao aktivnosti ¢iji se izvor nalazi u
individualnoj kreativnosti, vestini i talentu, a koje imagju
potencijal za stvaranje bogatstva, novih radnih mesta i
eksploataciju intelektualnog vlasnistva. U zavisnosti od
konteksta, ekonomskog ili tehnoloskog, kulturne
industrije se nazivgju i kreativnim industrijama,
industrijama buducnosti ili industrijama sadrzaja. Prema
Esenskoj deklaraciji (1999), termin kulturne industrije
odnosi se na sva nezavisna pravna lica (privatni sektor)
koja deluju na polju kulture, umetnosti i medija, ai gaje
moguce redefinisati i prilagoditi potrebama lokalnog
razvoja.

Kreativne industrije su se pojavile kao jedan od
najdinamicnijih privrednih sektora u svetu, koji nudi
velike mogucnosti kulturnog, socijalnog i ekonomskog
razvoja. Ovo se odrazava na ekonomsku i kulturnu Sirinu
kreativnih industrija, koje obuhvatgju kulturno naslede,
umetnost, medije, kreativne usluge i dizajn. Povezivanjem
poslovanja, kulture i tehnologije u zemljama u razvoju,
kreativna ekonomija ima veliki potencijal za
transformaciju neiskoris¢enih kreativnih resursa.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je uz master rada ¢iji mentor je
prof. dr Biljana Ratkovi¢ Njegovan.

Kreativni sektor ili kreativna industrija u razvijenim
zemljama znatgino ucestvuju u stvaranju lanca trzisne
vrednosti, i to sa vise od 20% uc¢eiéa u drustvenom
proizvodu.

Klasifikacija podsektora kreativnih industrija ukljucuje
film, televizijsko emitovanje, vizuelne i izvodatke
umetnosti, zanate, izdavastvo, Stampane i elektronske
medije, reklamiranje, dizajn, nove medije, muziku, modu.
U Sirem smislu, pojam kulturnih industrija ukljucuje i
arhitekturu, vizuelne i scenske umetnosti, sport, proiz-
vodnju muzi¢kih instrumenata, reklamu i kulturni turizam
(Miranda et a., 2009; Rogerson, 2006; UNCTAD, 2008).
Aktivnosti kreativnih sektora imagju tendenciju da se
prozimaju i preklapgju, tj. multidisciplinarne su prirode.
Kreativne industrije ¢ine ciklus stvaranja, proizvodnje i
distribucije dobarai usluga koje koriste intel ektual ni kapi-
tal kao svoju primarnu vrednost (UNCTAD, 2008), na
kojoj setemelje dalji koraci razvoja.

Multimedija i telekomunikacije su u prvom planu proiz-
vodnje kreativne ekonomije sa novim medijima kao no-
vim kreativnim sektorom. Kreativni sektor se temelji na
tri stuba: aktivnosti neindustrijskog i industrijskog tipa,
kao i kreativno-poslovne aktivnosti.

Znatagjan deo kreativnih industrija ¢ine mediji i medijski
sadrZgji/produkti. To ukljucuje oglaSavanje, kreativno
pisanje, film, novinarstvo, medijski digitalni dizajn,
muzic¢ku produkciju, itd. Osnovni pokretaci medija, kao
sastavnog dela kreativnih industrija, su informacija i
kreativnost. Proizvodi kreativnih i medijskih industrija su
nematerijalni proizvodi koji su posredstvom kreativnih
procesa uoblic¢eni tako da sadrze kulturnu i socijalnu
vrednost kreiranjem teksta, zvuka, dlike i drugih
multimedijalnih formi.

Da bi medijski proizvod bio kvalitetan, autenti¢an i
Kreativan, u njegovoj proizvodnji mora da postoji udeo
raznih segmenata kreativne industrije. Naime, vizuelni
identitet, muzicka podloga, stgjling, snimanje, rezija,
montaZa, vrlo su bitni elementi za izradu kvalitetnog
medijskog proizvoda. Njegova proizvodnja ne ukljucuje
samo medijske delatnosti, nego i Sirok dijapazon
delatnosti  kreativne industrije. Proizvodni kvalitet se
odreduje na osnovu utiska stvorenog korisenjem
komponenti muzicke, modne, scenske, dizajnerske i
video delatnosti.

Medijski sadrZgj iziskuje stalnu potragu za originalnoSéu i
kreativnoStu. Kako bi zadovoljili ukuse heterogenog
auditorijuma, mediji moraju da kreirgju i emituju razne
medijske sadrZzgje. Ti sadrZaji se sastoje od niza dika,
boje, pokreta i zvukova koji su organizovani u jednu
celinu, tehnicki i institucionalno prilagodenu medijskim
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okvirima, a temelje se na ekonomskim uslovima
proizvodnje.

2. KONCEPT KREATIVNIH INDUSTRIJA

Pojam ,,kulturne industrije” tokom tridesetih i ¢etrdesetih
godina XX veka su prvi korigtili teoreticari tzv.
frankfurtske skole.

U tom, izvornom znacenju, kulturne industrije su se
odnosile na radikalno kritikovanje masovne zabave
posredovane masovnim medijima (Hartli, 2007). Kasnije,
tokom sedamdesetih godina proslog veka, ova pojam se
sve ¢eXte koristi u cilju promocije lokalne i nacionane
kulture, ai i s namerom da se lokane, drzavneili savezne
vlasti podstaknu da podrze umetnost i kulturu, od kojih su
regionalne zajednice sticale prihode.

Televizija, film, muzika, i popularne komercijalne
industrije bile su oznacene kao kulturne industrije, kako
bi bile podrZane od strane drzavne kulturne politike.

Prema Haukinsu (2001), autoru knjige Kreativna
ekonomija, kreativne industrije koriste ,,umni rad” da bi
stvorile intelektualnu svojinu. Jedna od osobina kreativnih
industrija je i ta da one pokuSavaju da stvore bogatstvo
odanjgu¢i se na univerzalne ljudske osobine. Dakle,
odanjgu se na ljudsko stvaraatko delanje, vise nego na
industrijsku masovnu proizvodnju.

Kulturne i kreativne industrije stvargju proizvode i
komercijalizuju nematerijalne sadrzgje kulturne prirode.
Ti sadrzaji, u vidu proizvoda ili usluga, obi¢no su
zagticeni pravima intel ektual ne svojine.

Kreativne industrije su znacajne, jer dovode umetnost i
kulturu u direktnu vezu sa trzistem industrija velikih
razmera, kao §to su, na primer, mediji orijentisani na
zabavne sadrZaje.

3T teorija”

Tvorac tzv. ,,3T teorije’ Ric¢ard Florida, u svom delu The
Rise of The Creative class (2007) ukazuju¢i na ¢injenicu
da 70% zarada u SAD obezbeduje kreativni sektor, u kom
je zaposleno svega 30% ljudi. Na osnovu toga, Florida
smatra da ngveci ekonomski profit ostvaruju upravo
kreativni poslovi.

Ljudi koji se bave kreativnim poslovima su zadovaljniji,
vise zaraduju i spremniji su da osnuju porodicu. U
kreativne radnike ovaj autor ubrgja sve one ¢iji poslovi
zahtevgju i ngimanju dozu kreativnosti — ne samo
umetnike, ve¢ | matematicare, inZenjere, fizicare,
drustvene nauc¢nike, nastavnike, pa ¢ak i menazere i
finansijske i komercijalne eksperte. Pod kreativnom
klasom podrazumevai frizere, bolnicare, advokate.

»3T teorija’ ekonomskog rasta sadrzi idgju o
kolektivnom identitetu kreativne klase. Na osnovu ove
idgje, na razvoj kreativnih industrija kljucni uticaj imaju
tri faktoras mobilizacija i priviacenje kreativne klase
(talenti), institucionalni uslovi koji omogucavaju njenu
pokretljivost, zapoSjavanje i otvorenost za nove idegje
(toleranciju) i visoke tehnologije.

3. MEDIJSKE INDUSTRIJE

Posmatrajuéi iz ekonomskog ugla, s pravom se moze reci
da medijske industrije ¢ine jednu od ngjprofitabilnijih
industrija modernih, kapitalistickih privreda. Medijske
industrije su neizostavni deo kreativne industrije i kao
takve, razvojem tehnologija i novih poslovnih modela u
oblasti medija, otvaraju nove mogucnosti i potencijale za

ukljuéivanje i zapoSjavanje kreativnog sektora
Zauzimgju veliki i vazan deo globalnog trzista,
zahvaljuju¢i  razvoju tehnologije, komercijalizaciji,

ukrupnjavanju medijskog kapitala, naglom povetanju
broja medijskih kompanija koje imaju moguénost
ostavrivanja velikih profita. lako se sektor kreativnosti
odlikuje raznovrsno&¢u i obuhvata muziku, knjige, video
igre, filmove, TV sadrZgj, oglaSavanje, itd, najvise
kreativnosti se eksplatiSe u oblasti dizajna i u audio-
vizuelnoj produkciji.

Da bi neki televizijski program bio ekonomski isplativ,
potrebno je osmidliti sadrzaj koji je kvalitetan i koji ¢e,
ujedno, privuéi veliki broj gledalaca. Stvoriti takav
program je najteZi deo u medijskoj industriji i zahteva
visok nivo kreativnosti. | pak, javlja se joS jedan problem -
u vremenu u kojem Zivimo medijska industrija deluje kao
robna, pa se ¢esto zanemaruju onovne medijske funkcije i
prave vrednosti. Prisutan je i problem vlasnistva, kao i
slobode medija. Ukoliko mediji posluju u privatnom
vlasnistvu, da li zastupaju interese gradana ili vlasnika
kapitala? Ako posluju kao javni servisi i finansiraju se od
Habermas (1981) istice kako nema slobodnog
demokratskog drustva bez slobodne javne sfere, kao &to
nema ni takve sfere bez dobodnih medija, iako postoji
bilo ¢iji monopol nad njima. Posledica povecanja broja
medija i njihove sveprisutnosti nije pojava veceg broja
kvalitetnijih medijskih sadrzaja - kvantitet ne garantuje
kvalitet.

4. MENADZMENT MEDIJSKIH PREDUZECA

Idgja je glavni motiv kreativnih industrija i osnova
kvalitetnog medijskog sadrZaja, a njen nosilac su kreativni
kadrovi, ¢ija regrutacija i podsticanje zavisi, u hajveco
meri, od menadZmenta medijskog preduzeca.

Glavnu ulogu u odabiru kreativnih kadrova, podsticanju
kreativnosti i stvaranju kreativnog, medijskog sadrzaja,
ima menadZmet.

Naime, njegov zadatak je da konstantno motivise
zaposlene kroz razne menadzerske tehnike, kao &to su
brejnstorming, razvijanje kreativnog portfoliai 9.

Upravljanje kreativnim kadrovima, u kombinaciji sa
strategijom i istrazivanjem medijskog trzista (publike,
konkurencije, socijalno-ekonomskog konteksta i zakon-
skih okvira), povezano je sa kreiranjem medijskog
sadrZzgja u koji je ugradena kreativna idegja, te sadrZgjni i
proizvodni kvalitet.

Samo takav medijski sadrzaja moze da bude konkurentan

na izrazito kompetitivnom medijskom trzistu i za
medijjsko preduzece finansijski isplativ.

2694



5. MEDIJSKI PROI1ZVOD KAO DEO KREATIVNIH
INDUSTRIJA

Medijski proizvod, kao i industrijski proizvod, ima svoju
vrednost, konkurentnost i vek trganja (Ratkovi¢
Njegovan, Sidanin, 2011). Kako ga ¢ini skup opipljivih i
neopipljivin sredstava koja ukljucuju i socijalne,
psiholodke i funkcionalne koristi i zadovoljstva, medijske
proizvode moZze istovremeno Koristiti veci broj korisnika,
a da se njihova koli¢ina i kvalitet ne smanjuju. Takvu
karakteristiku imaju i proizvodi kreativne industrije, pa
medijske proizvode posmatramo kao deo kreativne
industrije. Naime, oni se mogu smatrati i skupinom
nekoliko delatnosti  kreativnih  industrija:  dizajna,
fotografije, filmske i video industrije, muzi¢ke i modne
industrije, scenske umetnosti i advertgjizinga Osnovni
proizvod radio i televizijskih preduzeca je program, koji
je kao i svaki proizvod kreativnih industrija uvek
unikatan. Kvalitetan medijski proizvod je ongj koji uspeva
da objedini kreativne (umetnicke) i komercijalne aspekte
medijskog projekta.

6. ISTRAZIVANJE: Vrednovanje medijskog sadrzaja
javnog medijskog servisa (RTS1)

Predmet istrazivanja

Za predmet istraZivanja su uzeti stavovi i midjenja
ucesnika istrazivanja o kvalitetu medijskih sadrzgja
javnog servisa Radio televizije Srbije (RTS). Ucesnici
istrazivanja su procenjivali kvalitet pojednih medijskih
segmenata na osnovu dvanaest elemenata, koji posredno
odreduju i njihovu saznajnu, emocionalnu i produkcionu
vrednost. Ti elementi su: pouzdanost (kredibilnost),
inovativnost, kreativnost, raznolikost, drustveni uticg,
troSkovna efikasnost, esteti¢host, duhovnost, socijalnost,
istorijske vrednosti, simboli¢nost i autenti¢nost. Uéesnici
u istraZivanju su procenjivali jedanaest vrsta programa,
podeljenih po Zanrovima (informativni, dokumentarni,
nau¢no-obrazovni, deciji, zabavni, muzic¢ki, sportski,
verski, kulturno-umetnic¢ki, filmski i serijski). Procene su
vrSene prema Likertovoj.

Uzorak istrazivanja je ¢inilo 90 lica sa teritorije
Vojvodine (68%), Beograda (23%) i Centrane Srbije
(9%). Ucesnici istrazivanja su bili razli¢ite starosne dobi,
od 15 do preko 61 godine starosti. U pogledu strucne
spreme, uzorkom je obuhvateno ngjvise lica sa srednjom
struénom spremom — 45,5%, a nesto manje sa visokom
Skolom — 35,6%. Vidu Skolu je imalo 15,6% ucesnika
istraZivanja, a osnovnu 2,2% njih. NajviSe obrazovanje,
magistraturu i doktorat je 1,1% ispitanika. Istrazivanjem
je bio obuhvacen priblizno isti broj muskaraca (43%) i
Zena (57%). IstraZivanje je obavljeno u tokom meseca
marta 2014. godine.

6.1. Osnovni nalazi istraZivanja

Prema dobijenim rezultatima, 17% ucesnika istrazivanja
jeizjavilo daredovno prati programe RTS-a, 53% njih to
¢ini povremeno, 26% retko, a 4% ne prati programe ove
radiodifuzije. Najvedi broj ucesnika istrazivanja (63%)
prati Prvi program, a 29% njih Drugi program RTS-a .

RTS Sat prati samo 8% ispitanika, a RTS Digital nije
pratio ni jedno lice obuhva¢eno istrazivanjem.

Najveti broj ucesnika istrazivanja, 68% njih, je hilo
delimiéno zadovoljno programskom ponudom RTS-a,
dok je 24% njih izjavio da nije zadovoljan programima
javnog servisa. Oko 8% ispitanika nije imao primedbe na
progamske sadrZaje ove televizije.

Ucesnici istraZivanja su, prema zadatim kriterijumima,
procenjivai vrednost pojedinih Zanrovskih segmenata.
Dokumentarni program je hio ocenjen kao ngbolji, s
prosecnom ocenom 3,33. U okviru ovog programa,
najbolje su ocenjeni dede¢i elementi: pouzdanost,
istorijske i kulturne vrednosti i inovativnost. Kao najveca
vrednost dokumentarnog programa, ocenjena je njegova
pouzdanost, za $ta se opredelilo 46,70% ispitanika. Ne&to
manji broj uc¢esnika istrazivanja (45,60%), je smatralo da
je kvalitet ovog programa u prenoSenju istorijskih i
kulturnih  vrednosti, za inovativhost u pristupu
dokumentarnim sadrzajima, kao posebnoj vrednosti ovog
programa, se opredelilo (37,80%).

Nauc¢no-obrazovni program je ,,dobio’” prose¢nu ocenu
3,30. Elementi koji su najbolje ocenjeni kod ove vrste
programa su hili pouzdanost, (56,70%), inovativnost
(48,90%) i posredovanje istorijskih i kulturnih vrednosti
(42,20%).

Kulturno-umetni¢ki  program je ocenjen prosechom
ocenom 3,19. NajviSe u¢esnika istrazivanja (40%) bilo je
neodiu¢no u pogledu elementa socijalnog uticaja ovih
sadrzgja. Za ocenu elementa znacenjske simboli¢nosti
kulturno-umetni¢ckog programa, opredelilo se (37,8%)
ispitanika, daju¢i ovom elementu srednju ocenu 3.

Deciji program je bio na trecem mestu prema prosecnoj
oceni, koja je iznosila 3,10. Ovde su istaknuti elementi
inovativnosti  (43,3%) i drustvenog uticaga (42,2%),
medutim, najbolje ocenjen element decijeg programa jeste
njegova kreativnost, gde su ucesnici istrazivanja dali
ocenu 4.

Sportski program je dobio prosecnu ocenu 3,09. Pri ¢emu
trebaistaci dasu uc¢esnici istrazivanjabili neodlu¢ni u
proceni vecine elemenata ovog programa.

Prema visini prose¢ne ocene dedi verski program, s
obzirom na to da je ,,dobio’’ prose¢nu ocenu 3,05.
Indikativan je podatak daje vecina uéesnikaistrazivanjau
proceni elemenata ovog programa dala odgovor ,,ne
Znam’’.

Kada je re¢ o filmskom programu, primetno je relativno
nezadovoljstvo ucesnika istrazivanja, s obzirom na to da
je ocenjen prose¢hom ocenom 3,04.

Najslabije su ocenjeni informativni, zabavni, serijski i
muzicki programi, gde je prose¢na ocena dostigla jedva
brojku 3. Ipak, istrazivanje je pokazalo da je najbolje
ocenjena pouzdanost kao element informativnog
programa, a potom i njegov drustveni znacq.

NajniZu ocenu je,,dobio” muzi¢ki program RTS-a— 2,87.

U dedu idtraZivanja koje se odnosilo na procenu
finansijske isplativosti pojedinih programskih segmenata,
zbog kojih ,,vredi placati pretplatu”, dobijeni rezultati su
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opominju¢i. Naime, ova element je ocenjen niskom
prosecnom ocenom — 2,60. Sto moZe da navede na
zakljucak da su ugesnici istraZivanja smatrali da ni jedan
program nije dovoljno kvalitetan da bi zbog njega placali
pretplatu.

Na osnovu dobijenih vrednosti moze da se zakljuci da
ucesnici istrazivanja, uglavnom na RTSL prate i ocenjuju
kao kvalitetne one sadrzaje koji nisu toliko zastupljeni na
domatim kanalima komercijalnih emitera, kao Sto su
dokumentarni program, nau¢no-obrazovni i kulturno-
umetnicki.

® Informativni program

™ Dokumentarni

® NauZno-obrazovniprogram
— * Detiji program

\ program

— = zifki program

| " i program
n ® Kulturno-umemi&ki progr.m

™ Filmski program

k ™ Serijski program

Srednja wrednost svakog od programa (RTS1)

Grafikon 2: Srednja vrednost svakog od programa RTS1
7. ZAKLIJUCAK

IstraZivanje vrednosne dimenzije medijskih sadrZgja
Javnog medijskog servisa Radio televizije Srbije, prema
relevantnim kriterijumima (pouzdanost, inovativnost,
kreativnost, raznolikost, drudtvenom uticgj, esteti¢nost,
duhovnost, socijalnost, istorijske i kulturne vrednosti,
simboli¢nost, autenticnost i troskovnoj efikasnosti)
pokazalo je da ucesnici istrazivanja nerado izdvajaju iz
svog budZeta za finansiranje javnog medijskog servisa, jer
ni jedan programski sadrzgj ne ocenjuju kao sadrZa
dovoljno visokog kvaliteta.

|ako postoje znacajne razlike u oceni pojedinih elemenata
u vrednovanju datih medijskih Zanrova, menadZment ove
radiodifuzije ne bi mogao da bude zadovoljan ukupnom
ocenom programskog sadrZzagja od strane ucesnika
istraZivanja. Jasno je da nedostatak finansijskih sredstava
(druge resurse — ljudske i tehnicke — RTS poseduje)
Znatno oteZava proizvodnju razlicitih vrsta programa koje
javni servis treba da ponudi svojoj publici. Ipak,
animiranjem kreativnih potencijala u samoj organizaciji,
fleksibilnijom unutraSnjom organizacijom rada koja bi
omogucila okupljanje kreativnih timova oko nekog
projekta i ve¢im osluskivanjem potreba i Zelja javnosti,
mogao bi se uciniti znacgan korak u inoviranju
programske ponude.

Uz ove, unutrasnje promene, javni medijski servis treba
da bude otvoren i za spoljadnje uticaje koji dolaze iz
sektora kreativnih industrija, ne samo u inoviranju
programskih formata, ve¢ i u njihovom dizajniranju,
produkcionom usavrSavanju, esteticnosti i simbolizmu,
vizuelnom identitetu i d.. S toga se mozZe reci da je
upravo javni medijski servis po svojim drustvenim
obavezama i delatnoS¢u kojom se bavi, znatajan faktor
privlacenja i animiranja razlicitih delatnosti iz oblasti
kreativnih industrija.
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MENADZMENT U IZDAVACKIM PREDUZECIMA
PUBLISHING COMPANIES MANAGEMENT
Jelena Hrnjak, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu je analizirana organizacija i
proces menadZmenta u izdavackim preduzecima. lako
izdavastvo, u najSirem smislu, obuhvata procese proiz-
vodnje i Sirenja literature, muzike ili informacija 3iroj
javnosti, rad je bio fokusiran na izdavacka preduzeca.
IstraZivanje sprovedeno u tri izdavacka preduzeéa
pokazalo je da menadzment podrzava rukovodenje
profitom, a da se prilikom izbora tema za publikaciju vodi
njihovom aktuelnoScu i senzacionalnoScu.

Abstract — This paper analysis the organization and
management process in publishing companies. Although
publishing, in its broadest sense, includes the production
and spreading of literature, music and information to the
general public, the work was focused on the publishing
companies. The research conducted in three publishing
companies has shown that management supports profit-
oriented leadership and when it comes to the method of
choice of the most appropriate topics for publication,
attractivness and sensationalism are the main criteria.

Kljuéne reéi: izdavacka preduzeca, menadzment u

izdavaStvu, menadzment medija, knjige, profitno
orijentisano izdavaStvo
1. UvOD

Poslovna aktivhost izdavackih preduzeca je wvrlo
kompleksna i usmerena je na pripremu i objavu (i
Stampanje) razlicitih  Stampanih  publikacija.  Vaznu
drustvenu ulogu ona ostvaruju preko svog najvaznijeg i
najkompleksnijeg produkta — knjige. Knjiga kao trajno
javno dobro igra znatgnu ulogu u obogacivanju
kulturnog Zivota, obrazovanju i zabavi.

Analizirgju¢i njegove potencijale, definiSu¢i izazove pred
kojima se nalaze, upravljactke strukture pokuSavaju da de-
finiSu odgovor na pitanje buduénosti izdavastva uopste.
Tehnoloske inovacijei elektronske komunikacije transfor-
miSu poslovnu delatnost u oblasti poslovanja medijskih
preduzeca, zbog ¢ega ni publikacija knjiga nije ostala
imuna na revoluciju digitalnog doba. Imajuc¢i u vidu ¢i-
njenicu da su se u proteklih nekoliko godina pojedini
nedeljni ili dnevni listovi opredelili iskljucivo za digitalnu
verziju izdanja, jasno je da menadZzment ovakve promene
uvodi ngpre zbog porasta prihoda od internet
oglaSavanja Medutim, ovo je i dalje veoma mali udeo na
celokupnom trzistu knjiga, ali ipak, trend nije zanemarljiv

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je uz master rada ¢iji mentor je
prof. dr Biljana Ratkovi¢ Njegovan.

zbog ¢ega se i postavlja pitanje budu¢nosti knjizara i
klasi¢nog izdavastva uopste.

U ovom radu ¢e biti regi o samom procesu menadZzmenta
u izdavackim preduzecima, organizacionoj strukturi
takvih preduzeca, podeli odgovornosti i procesu
donoSenja odluka, ai i biznis i marketing planovima
preduzeca, nacinu rukovodenja i opredeljivanja za
strategiju opstanka na turbulentnom trzistu.

Istorija, definicija i poreklo pisma i knjige

Razvojem civilizacije javila se potreba da se zapisane
midli i znanja, nastave prenositi dalje. Preteca danasnje
knjige je kodeks — veza tekstova zapisanih na pergamentu
i pricvr&enih za drvene ploce koje su se nalazile na
kragjevima [6]. Napretkom civilizacije usavrSavau se ne
samo materijali i oruda, ve¢ i sami postupci zapisivanja.
Pronalazak papira i Stampe stvorili su knjigu i omogudili
njeno umnoZavanje i distribuciju do svih krajeva sveta, a
samim tim obezbedili i uslove za njenu dostupnost gotovo
svakom coveku uz istovremenu moguénost zapisivanja
tekovina civilizacije i prenoSenje znanja na nova
pokolenja. Uloga knjige je viSestrukai vrlo kompleksna, a
u zavisnosti od sadrZzaja same knjige, ona moZe imati
obrazovnu, distraktivnu ili informativnu ulogu. U pitanju
je skup ispisanih, istampanih, ilustrovanih ili praznih
listova, saginjenih od mastila i papira, pergamenta, ili
drugih materijala, obi¢no pri¢vr&tenih zajedno sa jedne
strane [5]. Prema definiciji UNESCO-a, to je ,,duhovno-
stvarna tvorevina koja nastaje kao zajednicki rezultat
delatnosti autora, izdavatai graficke industrije’.

Pocevd od srednjovekovne rukopisne knjige, kodeksa,
kao i samog procesa prepisivanja u hriséanskim crkvamai
manastirima od strane kaludera pisara, a zatim i
oslikavanja minijatura (iluminacija), knjiga se razvijaa
sve do danadnjeg varijeteta podela prema sadrZau,
simbolickoj ekspresiji i njenoj materijalnoj vrednosti.
Razli¢iti autori bavili su se na razli¢ite nacine analizom
knjiga, kao i njihovom klasifikacijom prema mnogim
Kriterijumima.

Nakon umnoZavanja knjiga koje je pocelo u starom
Egiptu, Vavilonu i Asiriji, u srednjem veku pristupilo se
kaliografskom prepisivanju, zatim prepisivanju rukopisa i
Stampanju sa drvenih plo¢a koja zapravo i predstavija
pretecu evropskog Stamparstva. Razvija sei katalogizacija
— postupak popisivanja podataka bitnih za identifikaciju
odredenog primerka knjizevne grane. Svrha ovog
postupka jeste izrada kataloga koji ¢e biti ureden prema
odredenom kriterijumu i na tg nacin omoguditi lakse
pronalaZenje u knjiZari.
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Gutenbergova revolucijai razvoj Stamparstva predstavlja-
ju zn&tgjnijaotkrica u istoriji ¢covetanstva. Gutenbergova
zasluga se sastoji u usavrSavanju pojedinacnih pokretnih
slovai kori&tenjaleguraolova, antimonai kalgja u tehnici
visoke Stampe, kao i u tadasnjem pronalasku Stamparske
prese. Jedno od prvih dela odStampanih novom tehnikom
je Gutenbergova hiblija, na kojoj je radeno gotovo devet
godina[3].

Pored tehnickog aspekta revolucije, pocinje da se
polemiSe i u fokus dovodi i pojam licenciranjai slobode
Stampe, a posledi¢no i drugih sloboda jednog drustva,
budu¢i da su i na sam razvoj Stamparstva uticali kako
politicki, ekonomski i drustveni ¢inioci, tako i tehnicko-
tehnoloSka revolucijai priroda samog medija[4]. Kako je
sloboda govora interpretirana kao direktna pretnja vlasti,
idgja o tome da mase imaju dostupnost informacijama
zastraSivala je drustvenu dlitu. Zbog svega ovoga sei do
danas borba za pravo na javno informisanje i slobodu
govora dovodi u direktnu vezu sa slobodom pisane regi,
borbom za gradanska pravai slobode.

Menadzment medijskih preduzeéa

Medijsko preduzete se osniva u medijskom sistemu sa
osnovnom delatnoS¢u koja podrazumeva kontinuiranu
pripremu, produkciju i rasprostiranje vizuelnih, auditivnih
i audiovizuelnih sadrZaja posredstvom razli¢itih medija,
radi ostvarivanja odredenih ekonomskih ili neekonomskih
ciljeva[1].

lako ne postoji jedinstvena definicija menadZmenta,
pojan se moZe definisati kao proces planiranja,
organizovanja, usmeravanja i kontrole kako bi se postigli
ciljevi organizacije koordiniranom upotrebom kadrovskih
i materijalnih resursa [2]. U okviru ovog procesa postoji
viSe razlicitin faza poput planiranja, organizovanja,
kadrovanja, vodenja i kontrole. UspeSnost menadZmenta
jedne organizacije se ocenjuje na osnovu razlicitih
parametara, medu kojima su vazniji pokazatelji efikasnost
i efektivnost samog menadZera i njegovog tima. Postoji i
nekoliko nivoa menadZzmenta: strateski vrh (top menadz-
ment), srednji i operativni nivo menadZzmenta, a svaki od
nivoa ima precizno definisanu kadrovrsku strukturu i
kvalifikacije u okviru svake pojedinatne pozicije kako bi
se njihov rad nesmetano odvijao. MenadZment prodgje je
vaZna subkategorija i podrazumeva rukovodenje
prodajom zagjedno sa definisanim procesima planiranja,
realizacije i nadzora prodajne funkcije organizacije. U
pitanju je vedtina postizanja ciljeva prodgjnog osoblja na
efikasan i efektivan n&tin kroz planiranje, kadrovanje,
obuku, vodenje i kontrolu organizacionih resursa. Kod
prodaje proizvoda jednog izdavackog preduzeca — knjige,
neophodno je primeniti sve definisane procese i
marketinske strategije, koje bi, sinhronizovane sa
prodajom, trebalo da rezultuju uspehom. Medutim, ono
Sto generalno nedostaje izdavackim preduzetima Srbije je
inovativnost i suocavanje sa novim trzisnim uslovima.
Trend kopiranja marketindkih i prodajnih aktivnosti
konkurencije moze da pomogne opstanku na trzigtu, ali
samo za neko vreme. Prodga knjiga na sajmovima po
znatno niZzim cenama od onih u knjizari moguca je i
isplativa ukoliko je sajamska manifestacija adekvatno
ispracena i posecena, a da bi se to ostvarilo potrebno je

andizirati Sri drustveni kontekst u kom se planira
organizacija jednog takvog sgima. Dakle, potrebno je
ukljucivanje obrazovnih ingtitucijai promovisanje prodaje
knjiga, kulture ¢itanjai dl.

3. 1IZDAVACKA PREDUZECA

|zdavadtvo u ngjSirem smislu obuhvata proces proizvod-
nje i Sirenja literature, muzike ili informacija, aktivnost
obezbedivanja dostupnosti informacija Siroj javnosti.
Tradicionano, ovag izraz se odnos na distribuciju
Stampanih dela kao &o su knjige i novine ali uporedo sa
privrednim razvojem dolazi i do izmena i dopuna samog
izdavastva. Pojavom digitalnih informacionih sistema i
interneta, javljaju se i eektronska izdanja knjiga ali i
drugih izvora &tiva za ¢itanje, kao to su blogovi, sajtovi i
di¢no [5]. lzdavatka delatnost je vrlo kompleksna i,
istorijski posmatrano, ngjstarija medijska preduzeca su
upravo izdavatka. Nagdtarije izdavacko preduzece
osnovao je Aldus Manutius (Aldus Pius Manutius
Romanus) najveti venecijanski Stampar. Njegovo
izdavacko preduzece Aldina je za 100 godina rada, od
1495. do 1597. godine objavilo 1049 Stampanih dela. O
njegovoj velicini svedodi i ¢injenica da suprva Stampana
izdanja brojnih grekih i latinskih klasika nosila Aldusov
kolofon [4].

Proces izdavanja se sastoji iz brojnih faza u koje spadaju
razvoj, uredivanje, graficki dizajn, produkcija, tj.
Stampanje (i njegovi elektronski ekvivalenti) kao i
marketing, distribucija novina, ¢asopisa, knjiga, literarnih
radova, muzi¢kih dela, softvera, drugih vidova obradenih
informacija, ukljucujudi i elektronske medije.

S obzirom na razlic¢ite definicije, a zatim i klasifikacije
knjiga, kao najvaznijeg proizvoda jednog izdavactkog
preduze¢a, mogu se prepoznati izdavacka preduzeca
opsteg tipa i preduzeca specijalizovana za odredenu vrstu
knjigai/ili publikacija.

Aktivnosti jednog izdavackog preduzeca grubo bi se
mogle grupisati u nekoliko faza u poslovanju: stratesko
planiranje (izrada izdavackog plana), izbor kadrova po
struénosti i kompetentnosti  koji bi trebalo da bude
uklopljen u karakter i tip izdavackog preduzeca,
organizacija procesa rada (raspodela odgovornosti i
zaduZenja prema sektorima, bibliotekama, edicijama,
izdanjima itd.) i na kragu operativno reaizovanje
odredenog izdanja. Kako bi se proces pripreme, Stampe i
same objave knjige odvijao planski i realizovao po
unapred definisanim fazama, neophodno je da postoji
dokument u izdavaStvu poznatiji kao izdavacki plan.
Svaki takav plan mora da sadrZi spisak svih publikacija
koje treba da budu objavljenje (zajedno sa detaljima kakvi
su ime i prezime autora, naziv knjige, njihovo
razvrstavanje po sektorima, bibliotekama i edicijama),
pojedinaéni tiraz svake publikacije, broj izdanja,
materijalni troSkovi, prodajna cena, projekcija ocekivanih
efekata svake publikacije. U cilju izbegavanja troskova i
predikcije ponaSanja knjige na trZistu, definisane su tzv.
zakonitosti publikovanja knjige: 1) ukoliko se veruje da
¢e doneti dosta novcai privuéi mnoge citaoce; 2) ukoliko
¢e doneti mali iznos, ali ako to ujedno zahteva i malo
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ulaganja i minimalan rizik, jer se uklapa s drugim
naslovima koji su u planu i jednostavha je za
promovisanje; 3) u slu¢aju kada je knjigu napisao poznati
autor koji poboljSava imidZ izdavaca i povecava ugled
njegovog preduzeca, a moZe da donese i dosta novca; 4)
kada je u pitanju delo autora koji je ve¢ na popisu
izdavacai ¢ija ¢e odanost biti nagradena; 5) kada je knjiga
preporucena od strane onoga od koga izdavat zavisi; 6)
kada je knjiga manjkava, ali odli¢na.

4. ISTRAVZIVANJE: KOMPARATIVNA ANALIZA
MENADZMENTA

Predmet istraZivanja prikazanog u ovom radu je
komparativna analiza menadZzmenta tri izdavacka
preduzec¢a. Sprovedena je s ciljem da se uocene razlike
izmedu ispitivanih objekata koriste kako za bolje
upoznavanje samog objekta analize, u ovom slucagju
menadZmenta izdavackih preduzeca, tako i za donoSenje
zakljucaka o pojavama i njihovoj povezanosti. Glavni cilj
istrazivanja je bio da se utvrde kompleksnosti orga-
nizacione strukture izdavackog preduzeca identifikuju
nivoi rukovodstva, nacini podele odgovornosti, a samim
tim i nivoa odlucivanja prilikom donoSenja strateskih
odluka. Takode, cilj je bio da se utvrde opste linije
poslovanja i podovne strategije, te marketinskih i
finansijskih aktivnosti kojima organizacije pristupgju, a
zatim i izvrS uporedna analizaispitivanih procesa.

|zazovi koje donosi novo informaciono doba, izvesno je
da modifikuju strate3ke ciljeve svakog izdavackog predu-
zeca. ldgja za ispitivanjem ovakvih promena proizilazi iz
aktivnog kori&enja medija i uocavanja promene trenda,
kao i sve vete zainteresovanosti javnosti za buduc¢nost
izdavastva u kontekstu navedenih promena.

Problem istrazivanja razlozen je navecdi broj problemskih
pitanja od kojih se krenulo prilikom istrazivanja. Pitanja
su se odnosila na analizu stavova rukovodstva izdavackih
preduze¢a o promenama koje donosi novo informaciono
doba i na&tinima na osnovu kojih se opredeljuju za
izdavacku politiku. Zatim su istrazivani kriterijumi i
nacini za selekciju i odabir tema, nacini promocije i
prodaje, procene trzista knjige uopste i na samom kraju
predvidanja za budu¢nost i planovi dajeg razvoja
preduzeca.

Za potrebe ovog istrazivanja konstruisana su pitanja za
intervju, strukturisana i podeljena u dve grupe. U prvoj
grupi su pitanja koja su ispitivala ¢injenice i ona koja su
formulisana sa ciljem da prenesu miSljenja i li¢ne
impresije rukovodstva.) Drugi deo intervjua bio je
fokusiran na ispitivanje midljenjai stavova menadzmenta
U nastojanju da se dobiju detajniji odgovori na
intervjuom definisana pitanja.

IstraZivanje prikazano u radu, predstavljeno u vidu studije
ducgja, odnosilo se ha analizu organizacije poslovanja u
nekoliko izdavackih preduzeca koja su se u toku
videgodisnje aktivnosti profilisane i prepoznatljive
poslovne politike, pozicionirda u konkurentnom i
dinami¢nom okruzenju. Za potrebe ovog istrazivanja
kreirana su pitanja za intervju koncipirana sa ciljem da
definiSu i andizirgju kompleksnost organizacione
strukture  kompanija, identifikuju nivoe i nafine
rukovodenja, podele odgovornosti i implementaciju biznis
strategije, a zatim daju presek i uporednu analizu

ispitivanih entiteta. Komparativna analiza sprovedena je
sa ciljem da se uofene razlike izmedu ispitivanim
objektima koriste kako za bolje upoznavanje samog
objekta analize, u ovom sluéaju menadZmenta izdavackih
preduzeca, tako i za donoSenje zakljucaka o pojavama i
njihovoj povezanosti. Glavni cilj je bio ispitivanje
kompleksnosti  organizacione  strukture  kompanije,
identifikovanje nivoa rukovodstva, nafina podele
odgovornosti, a samim tim i nivoa odlucivanja prilikom
donoSenja strateskih odluka, i uopste da se definiSe natin
poslovanja i biznis strategije, marketinskih i finansijskih
planova kojima organizacije pristupgju, a zatim i izvrSi
uporedna analizaispitivanih entiteta.

5. REZULTATI

Analizom deskriptivnih statistickih mera, osnovnih mera
kojima se na osnovu dobijenih podataka opisuje uzorak,
prikazani su odgovori ispitanika graficki i verbalno,
opisom svih pitanja postavljenih tokom intervjua. Ovoj
analizi prethodilo je prougavanje prezentacije svakog od
tri izdavatka preduzeta dostupno na zvaniénim veb
sgjtovima, kao i analiza Agencije za privredne registre
Republike Srhije. Albatros plus ngimlade je preduzece,
osnovano 2008. godine, sledi ga ,,Kairos* osnovano 1994.
godine, a ngjduZe postoji izdavacko preduzece Prometej,
od 1990. godine. Ovi podaci odraZzavaju se na broj edicija
u svakom od andiziranih preduzeta, prema kojoj
preduzece koje najduze postoji ima ujedno i ngjveci broj
edicija, ¢ak pedeset. Sledi ga drugo po starosti, preduzece
Kairos sa ukupno petnaest edicija, a ngimlade izdavacko
preduze¢e ujedno ima i namanje edicija — svega
dvanaest. Ovakvim istim redosledom mogla bi se oceniti i
celokupna prezentacija na Internetu, ¢ime je pokazana
spremnost na prihvatanje promena.

Imajuéi u vidu sve vecu fragmentisanost publike u soci-
janim medijima, sva tri izdavacka preduzeca imaju
kreirane stranice na popularnoj drustvenoj mreZi Fejsbuk
(Facebook).

MenadZment analiziranih izdavackih preduze¢a dli¢no je
strukturisan i saginjen od manjeg broja zaposlenih.
Prednost malih preduze¢a u izdavastvu upravo se ogleda u
drzanju kontrole nad svim segmentima rada i svim
organizacionim delovima, &o podrazumeva kontrolu
same proizvodnje knjige, prodaje i ukupnog finansijskog
poslovanja.

Presek organizacionih struktura svih anaiziranih predu-
zeca jeste redakcija, sacinjena od urednika i njegovih
saradnika. NgjsloZeniju strukturu ima preduzece Prometej
budu¢i daima izdvojeno najvise celina, odnosno zasebnih
sluzbi kao §to su priprema Stampe, prodaja i distribucija,
opsta dluzba i PR duzba. Nahaoti¢niju strukturu
preduze¢a ima izdavatka kuéa Kairos. Budu¢i da
funkcioniSe vrlo neformalno, kao mala porodi¢na firma,
ova organizacija nema definisane jasne organizacione
celine zbog ¢ega je ovde prime¢eno ngvise preplitanja i
podele poslova

Takode zagjednicko za sve tri organizacije je to da vazne
strateSke odluke donose vlasnici preduzeca koji su ujedno
i direktori, a neretko i glavni urednici. Zbog velikih
finansijskih ulaganja za koja su neophodna sredstva
kojima izdavatka preduzeca u globalu oskudevaju,
promocija se uglavhom vr§ na javnim tribinama i u
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pisanim medijima, kao i uz institucionane mreze
nefinansijskih partnerai podrske, putem njihovih kanala—
najéete mejling lista. Jedino preduzece koje ulaze
izvesna finansijska sredstva u promociju je izdavad
Promete;j.

6. DISKUSIJA | ZAKLJUCCI

MenadZment sva tri izdavacka preduzeca spreman je da
podrZi mlade autore na odredeni nagin. U sluéaju Albatros
plus izdavata ova podrdka zahteva finansijsku pomo¢
neke fondacije zbog velikih rizika koje bi ovakva
publikacija nosila. MenadZment ove izdavatke kuce
rukovodi se profitom. Kada je u pitanju Prometej,
menadZzment nije spreman za objavu dela mladih i
neafirmisanih autora, takode zbog velikih rizika (mada se
ponekad i upuste u publikaciju dela koje nije lako
prodati). Isti je dluc¢gj i sa preduzecem Kairos. 1z ovih
navoda moZe da se zakljuci da menadZment izdavackih
preduze¢a podrZzava rukovodenje profitom, ¢ime je
potvrdena prva hipoteza ovog istrazivanja.

Prilikom izbora tema koje se publikuju menadZment svih
izdavackih preduzeca nastoji da se rukovodi aktuelnoséu
jer to donosi profit, budu¢i da svi imau isti cilj —
obezbedivanje opstanka na trzistu. Postoje, medutim,
razlike u politici podovanja tri analizirana izdavacka
preduzeca §to rezultuje i razlikama u njihovim edicijama,
a samim tim i strukturisanju izdava¢kog plana i izboru
knjiga koje se publikuju. Preduzece Albatros plus,
definisano kao profilisana izdavacka kuca koja se bavi
iskljucivo publikacijom nekomercijalnih knjiga iz oblasti
filozofije, drustvene teorije i lepe knjizevnosti sa uskom
grupom ¢italaca, ovakvim n&inom podovanja i
nespremnoséu ha veée kompromise od onih koji pruzaju
samo egzistencijalni minimum, izvesno je, nete dugo
opstati ukoliko tu politiku poslovanja ne koriguje.
Narocito ako se ima u vidu ciljna grupa i natin njihove
konzumacije knjiga koji, takode, u naetu novog
informacionog doba, preti da bude potpuno prevaziden.
Zbog toga se politika poslovanja ove izdavacke kuce
najalarmantnije mora korigovati. O ovome svedogi i
rapidno smanjenje broja zaposlenih prilikom analize
informacijaiz APR-au samo proteklih godinu dana.

Cini se daje knjiga, za razliku od drugih medija, potpuno
ostala imuna na novo informaciono doba, iako je svako
izdavatko preduzece u moguénosti da kreira politiku
poslovanja koja bi iskoristila sve njegove prednosti. lako
svi ispitanici navode da je televizija najbolji n&tin
oglaSavanja, a samim tim i da rezultuje direktnim
povecanjem prodaje, neobicno je kako do sada ni jedno
izdavatko preduzete nije uspelo da nefinansijskim
partnerstvom stvori atmosferu u kojoj se popularizuje
kulturacitanjai promovige knjiga.

Nedostaci istrazivanja sadrzani su u nemoguénosti
kvantifikacije podataka zbog ¢ega bi intervju trebalo da
sluzi iskljuéivo kao dodatna metoda procene uz
sprovedeno istraZzivanje  koncipiranjem upitnika sa
skalama Likertovog tipa kako bi se odgovori bolje
Lizmerili”,

Konvergencija medija je u proteklih desetak godina
donela promene u natinu organizovanja i konzumiranja
informacija, a izvesno je da prave promene revolucio-
narnog karaktera tek predstoje. Na podrucju trzista knjiga

dogadaju se ,tektonske” promene, nagvete pose
Gutenbergovog otkrica. Vet je pocela digitaizacija
knjiga. Knjige se, kao i muzika, ,, snimaju” sa kompjutera,
umesto MP3 plejera, citaoci upotrebljavaju elektronske
¢itate. Umesto klasi¢nih, uvode se elektronske knjige,
zapravo uredaji nabazi ratunara koji se nazivaju citatima
elektronskih knjiga. Po izgledu podsecaju na prave knjige,
s tim &to se umesto obi¢nog koristi elektronski papir. To
su ngj¢este LCD ekrani na kojima se mogu prikazivati
razliciti sadrzaji. Za razliku od klasiénih knjiga,
elektronske knjige sadrze samo jednu stranu (eventualno
dve), to jest, jedan ili dva ekrana ¢iji se sadrZzgj moze
menjati. Takode, ove knjige pruzau Kkorisnicima
moguénost interaktivnog uc¢edta u kreiranju sadrzgja —
moguénost izmene, podvliatenja odabranih reci i
odlomaka teksta, to jest sadrzaja koje preuzimaju sa sajta
koji pruza usluge ,izdavaca’. Na sgjtu, to jest u njegovoj
bazi podataka, svaki korisnik ima svoj prostor na kome
cuva preuzete sadrzaje. Naravno, preuzimanje i prostor u
bazi podataka se naplatuje.

Stoga izdavagi, koji sve teze opstaju na konkurentskom
trZistu, postavljaju pitanja: Sta je smisao ¢itanja (, ¢itanje
kao odgonetanje”), kada se ¢itanje svodi nainformisanje,
&ta su uzroci danadnje krize ¢itanja (paradoksalna sudbina
knjige: njena opSta dostupnost nije u koredaciji za
kulturom ¢itanja), kakva je buduénost knjige u
konkurenciji s novim informacionim medijima, koji su
dometi elektronske knjige? Na ove odgovore necemo jos
dugo ¢ekati.
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ANALIZA OSIGURANJA USEVA | PLODOVA NA TERITORIJI BANATA

ANALYSIS OF INSURANCE OF CROPS AND FRUITS IN BANAT
Nina Grubor, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj - Ovaj rad bavi se osiguranjem useva i
plodova, preventivnim merama kod osiguranja useva i
plodova sa osvrtom na trenutno stanje ove vrste osigu-
ranja u Republici Srbiji. U radu je izvrSena analiza osi-
guranja useva i plodova i Steta na teritoriji Banata, poje-
dinacho po najveéim gradovima posmatrane teritorije.

Abstract — This paper deals with insurance of crops and
fruits, preventive measures in insurance of crops and
fruits with overview of the current state of this type of
insurance in Republic of Serbia. In this paper is carried
out analysis of insurance of crops and fruits and damage
in territory of Banat, individually in the largest cities of
observed territory.

Kljuéne reéi: Osiguranje useva i plodova, preventivne
mere, analiza osiguranja usevai plodova.

1. UvOD

U okviru poljoprivredne proizvodnje, najugroZenija je
biljna proizvodnjajer se odvija“ pod nebom” paje najvise
izloZena brojnim opasnostima od elementarnih i drugih
nepogoda koje mogu da dovedu do katastrofalnih
posledica a nakoje ¢covek ne moZe da utice.

Zbog toga je poljoprivredna proizvodnja i u okviru nje,
biljna proizvodnja, visoko rizican deo privrede a samim
tim osiguranje biljne proizvodnje je jedno od najrizic¢nijih
oblika osiguranja.

Kako su klimatske promene i vremenske nepogode
nezavisne od covekove volje, a Sete koje mogu da
prouzrokuju su katastrofalne, on mora hitno razvijati svest
da je osiguranje vazan faktor stabilnosti svake
proizvodnje pa tako i biljne, kao i razvijati svest o
preduzimanju preventivnih mera

zadtite, pomocu kojih moze umanjiti Stete kako bi
nadomestio gubitke i omogué¢io kontinuitet biljne
proizvodnje §to predstavlja vaZzan ekonomski faktor.

Kako naSa zemlja predstavlja podrucje izlozeno razlicitim
prirodnim opasnostima i kako se sve ¢eSte suocava sa
katastrofalnim nepogodama koje mogu izazvati velike
materijalne gubitke, nije posebno potrebno naglaSavati
koliko je veliki znatg i koliko je neophodna primena
delatnosti osiguranja koja se odnosi na osiguranje biljne
proizvodnje.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Porde Cosi¢, docent.

lako su osiguravajuc¢a drustva ponudili proizvode koji su
potrebni trzistu i domacim poljoprivrednicima i drzava
putem davanja subvencija za premije osiguranja ucinila
dostupnijim proizvode, u nasoj zemlji osiguranje biljne
proizvodnje je na niskom nivou, $to nam svedoce i
¢injenice o pokrivenosti obradive povrSine. U svetu, za
razliku od naSe zemlje, osiguranje biljne proizvodnje je na
visokom nivou.

2. OSIGURANJE, PREDMET I RIZICI KOD
OSIGURANJA USEVA | PLODOVA

Osiguranje je nauka koja se bavi proucavanjem delovanja
ostvarenja rizika, ekonomskim posledicama ostvarenog
rizika, kao i izu¢avanjem natina upravljanjarizikom kako
bi se umanjileili sprecile moguénosti nastanka rizika.[1]
Osnovno obelezje hiljne proizvodnje je da je sredstvo
proizvodnje zemljiste, da je predmet proizvodnje biljka i
dasu faktori proizvodnje ¢ovek i priroda.[2]

Predmet osiguranja useva i plodova su jedogodidnje ili
viSegodisnje kulture, osigurava se njihov jednogodisnji
rod. Biljna proizvodnja je ugroZena brojnim opasnostima
za koje se skoro sve moze zakljuciti osiguranje i dele se
na osnovne i dopunske opasnosti (rizike). Osnovni rizici
su grad, poZar i udar groma, a dopunski oluja, poplava,
proleéni, jesenji i zimski mraz. U naSoj zemlji ngj¢este se
osiguranjem usevai plodova obuhvatgju grad, oluja, mraz,
poplava, poZar i grom.

3. POJAM PREVENTIVE | PREVENTIVA U
OSIGURANJU USEVA | PLODOVA

Preventiva znaCi izbegavanje Stete, preduzimanje mera
koje ¢e smanjiti verovatnocu nastanka Stetnog dogadajaiili
¢e kod nastanka Stete smanjiti posledice.

Fundamentalni ciljevi preventive jesu predupredenje
&tetnog dogadaja, odnosno onemoguéavanje njegovog
ostvarenja, kao i smanjenje posedica Stetnog dogadaja,

odnosno minimizacija ekonomskih posedica. [3] Uloga
preventive u osiguranju biljne proizvodnje je smanjenje

verovatnoCe ostvarenja rizika, odnosno predupredenje

nastanka Stetnih dogadaja i smanjenje posledica i

gubitaka usled Stetnih dogadaja na osiguranim usevima.

3.1. Zadtita od grada

Grad predstavlja osnovni rizik od koga se vrSi osiguranje.
Prema usvojenoj definiciji Svetske meteoroloske
organizacije grad je oblik padavina koji u vidu sledenih
sfernih cestica ili ledenih komadi¢a precnika izmedu 5 -
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50 mm i viSe, izolovano ili u vidu nepravilnih kompleksa
padaiz oblaka.

Najzastupljeniji vid zadtite useva i plodova od grada je
protivgradna zaftita za ¢ije sprovodenje potrebna je
odgovargjuéa oprema i organizacija. Potrebni su
meteoroloski radari za pracenje oblaka, veliki broj raketai
gusta mreza lansirnih rampi ili odgovarajuci broj aviona
Sistem protivgradnih mreza predstavlja joS jedan vid
za&tite od grada.

Sastavljen je od stubova, reSetkasto rasporedenih po celoj
plantaZi, medusobno uvezanih sistemom sgjli, ankera,
drzaca, zatezata, na kragju se prekriva mrezama cija je
osnovna funkcija da mehanic¢ki za&tite plantaze od grada.
U zaStiti od grada primenjuje se i pasivna zaftita, koja
predstavlja reorganizaciju poljoprivrednog zemljista,
selekciju biljau smislu otpornosti na grad.

3.2. Zadtita od oluje

U osiguranju usevai plodova opasnost od oluje definisana
je grani¢nom brzinom vetra, pod ovim rizikom se smatra
horizontalano kretanje vazdusnih masa brzinom vecom od
17,2 m/sek.

Na ravni¢arskim terenima biljna proizvodnja se zadti¢uje
zasnivanjem tzv. vetrozastitnih pojaseve. Ovi pojasevi
sade se popreko a pravac dominantnih vetrova, smanjuju
njihovu snagu ili im menjaju pravac, &o za posledicu ima
manja ostecenja na gajenim kulturama. Drugi vid zadtite
jesteizbor sorte.

3.3. Zastita od mraza

U osiguranju razlikujemo jesenji i prole¢ni mraz. Pod
prolecnim mrazom smatra se pad temperature vazduha
ispod 0° C u vremenu od 1. marta do 31. maja, a pod
jesenjim mrazem smatra se pad temperature vazduha
ispod 0° C u vremenu od 1. septembrado 10. novembra.
Direktne mere zastite od poznih prolecnih mrazeva su:
zadimljavanje, temperaturna inverzija i zaStita pomocu
vesdtacke kiSe. Neke od mera koje se mogu preduzeti i pre
nego $to dode do mraza su: izbor lokacije, sadrZgj vliage u
zemljistu, grejaci, pokrivagi.

3.4. Zastita od poplave

Poplavom se smatra stihijsko, neocekivano plavljenje
zemljista usled bujica, izlivanje vode iz korita reka i
kanala, i usled provale odbranbenih nasipai brana.

Za zaStitu od poplava primenjuju se hidroloSke mere za
regulisanje reka i potoka, povrSinskih i podzemnih voda.
Grade se hidromelioracioni sistemi (nasipi, brane, kanali,
pumpe).

Veoma je bitho donoSenje i sprovodenje planova i
pravilnika za odbranu od poplava, u kojima se definisu
obaveze i prava svih ucesnika u odbrani od poplava, kao i
preventivno obezbedenje poplavom ugrozenih objekata.

4. ANALIZA OSIGURANJA USEVA | PLODOVA U
SRBIJI (2011., 2012., 2013.)

Prema zvani¢nim podacima na sgjtu Narodne banke Srbije
u naloj zemlji posluje dvadesetsedam osiguravajucih
kompanija, od kojih se osam bavi osiguranjem
poljoprivrede.

U Srhiji je osigurano samo 8 % obradivog zemljista, a tek
3 % registrovanih gazdinstava.

broj zakljuéenih osiguranja useva i
lodov

20000 14871000
11545000 @=% broj
10000 ‘_Zal'djuéer?ih
osiguranja
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0~ ' ' " plodova

2011 2012 2013

Grafikon 1. Broj zakljucenih osiguranja useva i plodova

Na osnovu grafikona 1 moZe se videti postepen porast
zakljucenih osiguranja sa 11.545.000 u 2011. godini na
14.871.000 u 2012. godini da bi tg broj u 2013. godini
porasta0 na 18.658.000. Ovi podaci govore da je
interesovanje za osiguranjem useva i plodova u porastu i
da su poljoprivrednici sve viSe zainteresovani da
osigurgju svoje useve i plodove od potencijalnih rizika
kqji prete njihovoj biljnoj proizvodnji.

5. STETE U OSIGURANJU

Pod &tetom u osiguranju podrazumeva se ostvarenje
osiguranog slucgja koji nastgje delovanjem rizika na
osiguranu stvar ili lice. Glavna podela je na materijalne
&tetei moralne Stete (nematerijalne).

Materijalna Steta je Steta koja nastaje na imovinskim
interesima, dobrima ¢ija je vrednost merljiva u novcu.
Moze se pojaviti u obliku oduzimanja, unistenja ili
pogorSanja nekog imovinskog dobra, kao i u obliku
umanjenja imovine kao celine ili spre¢avanja o¢ekivanog
uvecanjaimovine.

Moralne ili nematerijalne Stete predstavlijgju povredu
licnih prava coveka. Morane Stete se ticu licnhog
integriteta i one predstavljgu naruSavanje Zivota,
zdravlja, ¢asti, slobode, dostojanstva, imena, ugleda, kao i
psihicki i fizicki integritet.

6. ANALIZA OSIGURANJA USEVA | PLODOVA
NA TERITORIJI BANATA U PRETHODNE TRI
GODINE

Banat je jedna od tri regije koje, pored Batke i Srema,
¢ine Vojvodinu, ¢ijajeteritorijai najveca.

Zahvaljujuéi povoljnim klimatskim uslovima, raspolo-
Zivim vodnim resursima i prirodnim karakteristikama
zemljista Banat ima veliki potencijal u sektoru poljopriv-
redne proizvodnje. Poljoprivredno obradivo zemljiste na
teritoriji Banata zauzima 85%, $to je preko 16% ukupne
obradive povrSine Republike Srbije.

U Banatu je vise od 46.000 ljudi u kategoriji radno
aktivnog stanovnistva koje se  bavi iskljucivo
poljoprivredom i predstavlja 14,09% radno aktivnog
stanovnistva koje se bavi poljoprivredom na teritoriji
Srhije.

Prema podacima preduzeta “DDOR” Novi
grafikonimakoji slede prikazani su slede¢i podaci:

Sad na
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Grafikon 2. Broj zakljucenih osiguranja na teritoriji
Banata u 2011., 2012., 2013. godini

Na osnovu prikazanih podataka sa grafikona 2, koji
prikazuje ukupan broj osiguranja useva i plodova na
teritoriji Banata za prethodne tri godine, moze se videti
rast broja osiguranja iz godine u godinu, 2011. godine tg
broj je iznosio 985, 2012. 1.245 i 2013. 1.518 zakljucenih
osiguranja, $to nam govori da je 2013. godina, u
posmatranom periodu, godina sa navecim brojem
poljoprivrednika koje je odlucilo da osigura svoju hiljnu
proizvodnju. Trend povecanja brojaosiguranjaiz godine u
godinu je identican kao i na nivou cele Republike Srbije
&o ni ne ¢udi s obzirom da Banat ima znatagjan udeo u
ukupnom broju obradivih hektara Republike Srbije.

Osigurane i oSte¢ene povrsine u ha - Banat
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Grafikon 3. Osigurana i oStecena povrsina na teritoriji
Banata u 2011., 2012., 2013. godini

Na grafikonu broj 3 prikazane su ukupno osigurane i
oStecene obradive povrSine u hektarima na teritoriji
Banata. U 2012. godini bilo je navise osiguranih
obradivih povrSina i to 19.450 ha, zatim 2013. godine
osigurano je 17.094 hektara zemljista i 2011. godine je
osigurano najmanje, svega 15.924 ha povraine.

Najvise ostecene povrsine bilo je 2011. godine kada je
bilo odteeno 6.382 ha, zatim 2013. godine sa 5.326 ha
oStecene povrSine, dok je 2012. godina godina sa
ngmanje oStecene povrSine u posmatranom periodu,
najvecim brojem osiguranjai najmanjim brojem Steta.

U 2013. godini, u posmatranom periodu, zabelezen
najveci broj Steta koji iznosi 348, tgj broj u 2011. godini
iznosi 310, dok je ngmanji broj Steta bio 2012. godine i
iznosio 216.

Grafikon broj 4 prikazuje iznos ukupnih tehni¢kih premija
i ukupnih likvidiranih Steta na teritoriji Banata za godine
2011,2012 i 2013 godinu. Na osnovu grafikona moze se
videti da su ukupne likvidirane Stete u 2011. godini vece
od ukupne tehnicke premije, kao i 2013. godini kada su
likvidirane Stete vece od ukupne tehnicke premije Sto daje
negativne rezultate za osiguravace jer je isplaceno vise
Steta nego Sto je naplaceno premije.

Tehni¢ke premije i likvidirane Stete - Banat
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Grafikon 4. Tehnicke premije i ukupan iznos likvidiranih
Steta na teritoriji Banata

Najveci broj osiguranja useva i plodova u prethodne tri
godine (2011., 2012., 2013.) zaklju¢eno je na teritoriji
Vrsca sa 1553 zakljucenih osiguranja, zatim dledi
teritorija Zrenjanina sa 884 zakljucenih osiguranja,
Pancevo sa 789 i ngjmanje zakljucenih osiguranja useva i
podova bilo je na teritoriji Kikinde sa 522. Najvedi broj
Steta zabelezen je na teritoriji Vrsca, gde je bilo ukupno
355 Steta, zatim Panceva sa 290 Steta, Zrenjanina gde je
bilo 128 Steta, dok je najmanje Steta bilo na teritoriji
Kikinde gde je zabelezeno 101 Steta. NajviSe osigurane
povrsine u posmatranom periodu hilo je nateritoriji Vrsca
sa ¢ak 22.185 hektara obradive povrSine, neto manje
osigurane obradive povrsine bilo je nateritoriji Zrenjanina
sa 20.123 hektara, zatim duplo manje osigurane obradive
povrdine hilo je na teritorijama Kikinde i Panceva,
Kikinda sa 7.663 hektara a Pancevo sa 7.134 hektara
osigurane obradive povrdine. Sto se ti¢e ukupnih tehnickih
premija i ukupnih likvidiranih Steta na ovim teritorijama
najvece ukupne tehni¢ke premije bilo je nateritoriji Vrsca
i Zrenjanina, koji su i imali najviSe hektara osigurane
obradive povrdine pa je i na teritoriji Vrsca bilo ngjvise
likvidiranih Steta koje su iznosile ¢ak 84,9 miliona rsd.

7. ZAKLJUCAK

Biljnoj proizvodnji prete mnogobrojne opasnosti iz
prirode, stalno je izloZena uticaju niza prirodnih faktora
¢ije se ponaSanje ne moZe c¢esto predvideti. Dejstvom
prirodnih sila dogadaju se materijalne Stete u biljnoj
proizvodnji, koje su ¢esto katastrofalnih razmera i koje
dovode do prekida kontinuiteta proizvodnje i naruSavanja
proizvodnog procesa. Ulaganjem u preventivu doprinosi
smanjenju ostvarenja rizika, odnosno nastanka Steta kao i
njihovih posledica, pa je neophodno razvijati svest ljudi o
potrebi preventivnog delovanja, razvijati nove i
usavrSavati postojete preventivne mere, podsticati
saradnju ingtitucija koje su povezane u domenu
preventivnog delovanja i zaftite poljoprivrede.
Najefikasnija zatita useva i plodova od mnogobrojnih
opasnosti iz prirode jeste osiguranje sa preduzimanjem
preventivnih mera. Osiguranje useva i plodova u Srhiji je
na niskom nivou, jer ne postoji svest poljoprivrednih
proizvodaca da osiguranje pruza zadtitu njihovim usevima
i plodovima kao i drzavi. Drzava mora da nametne
obavezna osiguranja privrednih grana koje su bitne za
drustveni znacaj. Na osnovu pomenute analize dolazi se
do zakljucka da je na teritoriji Banata ukupan broj
zakljugenih osiguranja useva i plodova od 2011. godine
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do 2014. godine porastao 35%, a samim tim su sei 2013.
godine 6,8% povecale ukupno osigurane povrsine, kao i
ukupne premije osiguranja za 22,4%.

U Zrenjaninu je zabeleZen rast zakljuéenih osiguranja
useva i plodova od 2011. godine za 56%, dok su se
osigurane obradive povrsine smanjile za 31%,

Kikinda beleZi rast od 52% zaklju¢enih osiguranja od
2011. godine, kao i rast osiguranih povrsina od 46,8%.

U Vrscu je, u posmatranom periodu i u posmatranim
gradovima, bilo nagjviSe zakljucenih osiguranja useva i
plodova i to 669 osiguranja viSe nego u Zrenjaninu, 764
viSe nego u Pancevu i 1.031 zakljuc¢eno osiguranje vise
nego u Kikindi.

| VrSac belezi rast broja zakljucenih osiguranja useva i
plodova od 2011. do 2014. godine. Tg procenat u Vrscu
iznosi 2,8%, dok se obradiva povrSina smanjila za 45%.
Na kraju i Pantevo beleZi rast broja zakljucenih
osiguranjausevai plodova od 2011. godine za 43%, a dok
su se osigurane povrdine povecale u 2012. godini za
51,6% dabi se 2013. godine smanjile za 43%.

Trend rasta osiguranja useva i plodova nateritoriji Banata
iz godine u godinu raste, poljoprivrednici pocinju da
osiguranje useva i plodova prepoznaju kao odlican
mehanizam odbrane kojim obezbeduju kontinuitet svoje
proizvodnje.

lako je zabeleZen rast ove vrste osiguranja ono je i dalje
na veoma niskom nivou pogotovo ako se uzme u obzir da
je Republika Srhija teritorija sa puno poljoprivredno
obradive povrSine i da je sve ve¢i rast Steta koje
prevazilaze zakljucene premije koje su nedovoljne kako bi
se nastale Stete pokrile.
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Abstract — In order to address the deficiencies in care, healthcare
organizations are increasingly turning towards implementation
of clinical information systems. This paper presents a service
oriented approach to development of clinical information system
which could be used in everyday clinical practice. Among other
benefits, with service oriented architecture (SOA) approach in
development, users are enabled to use the applications over the
Internet. Two applications have been developed, Windows
desktop and Android mobile application. This paper presents
architecture of the system and design of application modules.
Clinical system functionality is described thoroughly. Technology
involved in the development is included in the paper as well.
Finally, the paper covers clinical system consummation from
mobile devices which is tending to be the future in healthcare
systems. (Abstract)

Key words - Clinical Information System, SOA, Development,
WPF, WCF

l. INTRODUCTION

A Service Oriented Approach to create and evolve
information communication technology solutions is a
phenomenon that is transforming the way many organizations
in the private and public sectors operate. This paper presents an
approach for development of clinical information system.

Today, physicians accept the change implied by, and
associated with, the need to adopt the use of computers in
medical practice. This is an important question, considering the
dynamic changes in the health care system. There are a lot of
benefits that would accrue to the system, generally, and to the
patients, specifically, if these fully operational information
systems would be implemented.

Electronic health records in these healthcare information
systems allow easy access to computerized records reducing
costs caused by data storage, and with a system keeping all
records in the same place, hospitals and clinics could become
better organized. Healthcare information systems also allow
different medical professionals, such as doctors, nurses and
specialists, responsible for a patient’s care to access the same
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records. This could help them avoid miscommunications and
prevent mistakes.

The results of poor document management can lead to a
significant loss of time. Communication problems occur even
between employees in the same office because they do not
have easy access to the documents that they need. For that
reason, this information system uses Document Management
System (DMS) [1] for easier archiving, access and distribution
of scanned documents. It concerns sets of all sorts of business
documents such as procedures, reports, documents received
from patients, documents sent to patients and datasheets.

Reminder function integrated in the application allows
users to set notifications for them, preventing them to forget
important dates, meetings, etc.

By using service oriented architecture (SOA) [2][3][4]
approach in development, users are enabled to use the
applications over the Internet. The World Wide Web offers a
potential solution, with its multifunction servers, multiplatform
clients, and use of standard protocols for displaying
information. This approach may be adaptable for use in
developing institution-independent standards for data and
application sharing.

The use of service oriented architecture can improve the
delivery of important information and make the sharing of data
across a community of care practical in cost, security, and risk
of deployment. The organization that has a large portfolio of
systems will more readily see the benefits of SOA. SOA
environment enables system assets to be accessed across the
organization, providing opportunities for sharing system
capabilities that are currently isolated. For example, SOA can
help meet unfulfilled processing requirements without
purchasing additional systems and can provide opportunities to
standardize processing and data management [3].

One of the key tenets within SOA lies in the ability to adapt
the architecture over time, adding new services, replacing
existing services, and reconfiguring infrastructure, all with
minimal impacts to service consumers.

a) Ovaj rad proistekao je iz master rada Andree Borbelj. Mentor je bio doc. dr Darko Stefanovié.
b) Rad je prethodno publikovan na konferenciji INFOTEI=2|-7JOAS\HORINA, mart 2014.



SOA allows web service to be invoked by any potential
client of the service. The ability to mix and match the
execution environments separating the service interface from
the execution technology, allows IT departments to choose the
best execution environment for each job [4][5]. This allows the
data from the healthcare system to be accessed from a distant
computer or mobile device.

The rest of this paper is organized as follows: related work
in the field is presented in Section Il. System functionality is
described in section Ill. Section IV contains development
process, technologies and system architecture description,
while section V holds our conclusions and future work
directions.

Il. RELATED WORK

Healthcare information systems play an important role in
improving healthcare quality. A lot of papers in the field
analyze different approaches for clinical information system
development and implementation.

In the paper “Developing and Deploying Medical
Information Systems for Serbian Public Healthcare -
Challenges, Lessons Learned and Guidelines” [6] authors
emphasize that the purpose of the paper is to specify
development and deployment guidelines that can be applied for
information systems developed in different countries facing
similar problems. They promote medical information systems
based on SOA, referring to the fact that they provide faster
response than web — based solutions even when the internet
connection is slow and the telecommunication infrastructure is
poor. Taking their work into account, authors of the study
presented, have developed the system according to SOA, as
well.

As providing healthcare increasingly changes from isolated
treatment episodes towards a continuous medical process
involving multiple healthcare professionals and institutions,
there is an obvious need for an information system to support
processes and span the whole healthcare network. A suitable
architecture for such an information system must take into
account that it has to work as an integral part of a complex
socio-technical system with changing conditions and
requirements [5]. In the study “Towards a flexible, process-
oriented IT architecture for an integrated healthcare network”
authors have surveyed the core requirements of healthcare
professionals and analyzed the literature for known problems
and information needs. They consolidated the results to define
use cases for an integrated information system as
communication patterns, from which general implications on
the required properties of a healthcare network information
system could be derived. Key issues were flexibility,
adaptability, robustness, integration of existing systems and
standards, semantic compatibility, security and process
orientation. Based on these results they designed architecture
capable of addressing the requirements mostly on the basis of
well-established standards and concepts. Target group for the
presented system are small and medium clinics where
processes in everyday work are not well established, so authors
of that study decided to keep service oriented architecture.

In the paper “Module for configuration of user privileges in
medical information system” [7] different levels of access to
functionalities of medical information system are defined for
its users, depending on specialization, authority, responsibility,
etc. There is great number of users of medical information
system that can be classified into several categories. Therefore
it is necessary to define exactly which privileges have each
user. A software module that allows defining different levels of
access to functionalities of information system for its users is
discussed in the paper. This module should allow comfortable
and above all efficient work. System presented in this paper
also defines different user privileges for the purpose of data
protection and proper management.

One of the important aspects of clinical information
systems is data exchange between users and clinic departments.
Paper “A cross—functional service oriented architecture to
support real time information exchange in emergency medical
response” [8] explores this feature in development of the
systems. It represents the importance of real-time exchange of
data between different systems using SOA. Presented system
uses SOA to provide real-time data exchange throughout the
medical institution.

In the paper “Using XAML in Representation of Dental
Charts in Electronic Health Record” [9] authors emphasize its
purpose to point out the benefits of using XAML (XML-based
markup language) [10], that offers better optimization of code
execution, extended code reusability and a fresh new visual
appearance. Presented study considers XAML usage to create
user interface in WPF as well as to extend the code reusability.

I1l.  FUNCTIONALITY

According to functionality from user’s point of view,
developed solution consists of Windows desktop and Android
application.

Windows desktop application is an ERP system designed
for medical personnel in order to facilitate the maintaining of
records about patients, visits, accounts and other resources. It is
multilingual with following application features:

o Portable, easy starting, installation-free,

o Ability to assign different privileges to users,

o Keeping a detailed history of medical examination
(patient’s electronic medical record) and other
records for each patient,

o Efficient patient’s examination scheduling,

e Storing examination’s details like: images of

medical examination, receipts, and doctor’s

reviews,

Reminders for user events of interest,

Simple patient and medical reports searching,

Invoice issuing,

Printing reports (medical examination, pricelist,

additional reports),

o Card reader usage for patient identification and
instant access to patient data.
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Android application is sort of a data assistant with the
following application features:

e Phonebook with patient data, allowing direct
phone calls and email sending to patients,

e Phonebook with medical personnel data, allowing
direct phone calls and email sending to personnel,

®  Reminder that reminds the user about memorized
daily obligations,

e Reminder component for notifications about
scheduled patient examination, containing date
and time, doctor and patient name.

Screenshots of the main application windows, window for
issuing receipts and windows with patient details are displayed
on the images 1, 2 and 3 respectively.

Figure 2. Invoice issuing window
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Figure 3. Details about patients

IV. DEVELOPMENT

For the development of the clinical information system,
following technologies were used: Windows Presentation
Foundation (WPF) [11], Windows Communication Foundation
(WCF) [12], and Android SDK [13]. Windows application has
been developed using Microsoft Visual Studio 2010 [14], while
the Android application has been developed using Android
SDK in Eclipse Juno development environment [15] running
on Linux Ubuntu 12.10 operating system.

Windows application relies on the .NET framework [16], a
software framework developed by Microsoft, version 4.
Programs written for .NET Framework execute in a software
environment (as contrasted to hardware environment), known
as the Common Language Runtime (CLR) [17], an application
virtual machine that provides services such as security,
memory management, and exception handling. The class
library and the CLR together constitute .NET Framework.

Application is written in C# - object-oriented programming
language, which was developed by Microsoft within its .NET
initiative.

HTTP request

HTTP response

HTTP request

HTTP response

Client

Web Service

Database

Figure 4. Service Oriented Architecture

For data management it uses Microsoft SQL Server [18]. It
is a relational database management system, whose primary
function is to store and retrieve data as requested by other
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software applications on the same computer or running on
another computer across a network (including the Internet).

For developing its user interface, i.e. its client side, the
application uses WPF - Ul framework that creates rich,
interactive client applications. WPF uses Extensible
Application Markup Language (XAML) to provide a
declarative model for application programming.

Generic client/host communication between two parties is
achieved using WCF. WCF allows configuration of service
properties such as transport (http/pipes/tcp/Tibco EMS),
security models (any of the W3C standards), compression,
encoding, timeouts, etc., without changing any code. It can be
configured so that it can have a service in C# and a client in
Java (or any other language or the other way around), as long
as they both talk using the same mechanisms. In the presented
study, this approach is used within the Android application.
WCF service methods are consumed from Java code.
Architecture of the system is displayed on the Figure 4.

SOA-based applications are distributed  multi-tier
applications that have presentation, business logic, and
persistence layers. Developed Windows application is based on
Service Oriented Architecture, i.e. services that implement
business functionality, and such services can be consumed by
clients in different applications or business processes [19].
They are implementation independent - the service interface is
separated from its implementation. Interoperable machine - to -
machine interaction over a network is achieved through a set of
XML - based standards, like SOAP, WSDL, and UDDI. These
standards provide a common approach for defining, publishing,
and using web services [20].

Android application uses SOAP (Simple Object Access
Protocol) as messaging protocol to request response from the
web service. This protocol has been accepted as the default
message protocol in SOA [21]. SOAP messages are created by
wrapping XML messages within a standard XML - based
envelope structure. This envelope can be transported through
network transports like SMTP and HTTP. Android’s built in
XML and HTTP support enables SOAP request messages to
be constructed manually and dispatched through the HTTP
Client API. The SOAP response is then manually parsed and
converted into Java objects [21].

V. CONCLUSIONS AND FUTURE WORK

Healthcare in the 21st century requires secure and effective
information technology systems to meet two of its most
significant challenges: improving the quality of care while
also controlling the costs of care. The intelligent and efficient
management of information is therefore vital to the ongoing
success of healthcare organizations in providing their essential
services.

Presented study describes clinical information system
developed intended to be used for business automation of
small and medium clinics. After analyzing different
approaches, SOA has been chosen as appropriate for

development. System consists of sever component and
Windows desktop and Android operating system based clients.
Appropriate technology has been chosen for development to
fulfill everyday practice requirements.

This clinical information system allows healthcare facilities
to manage data collection and store information in a proficient
and intuitive manner. This enables employees in all areas of the
organization to benefit from better access to vital information.
Electronic health records allow easy access to computerized
records reducing costs caused by data storage and they can be
quickly transferred from one department to another,
customizable and scalable.

It also allows different medical personnel responsible for a
patient’s care access the same records. This could improve
better communication and prevent mistakes. Also, restrictions
can be made depending on the user of the system, keeping the
data safe from unauthorized access.

Future work includes building the application in platform
independent technology. These technologies make it possible
to create executables that will run unchanged on multiple
platforms. This is important in a networked environment
because networks usually interconnect many different kinds of
computers and devices. From a developer's perspective it can
reduce the cost and time required to develop and deploy
applications on multiple platforms.

Another goal could be to integrate a web component into
the application. Despite it is slower and has bigger bandwidth
consumption than developed application, the benefit of a web
component is that it works on multiple platforms and different
Internet browsers like Internet Explorer, Mozilla Firefox, etc.
It is usually compatible with most of the computer operating
systems. Immaterial of the browser or the operating system,
there is no difference in the way these components work.
Support and maintenance are easier.

Nowadays, state of the art software tools in medicine
provide such utilities which can contribute to decision making
process in medical practice. Thus, integration of information
systems with decision support systems [22] in medicine is one
of the future efforts of researchers in the field.

Finally, the most important improvement of the system
presented would be integration with the system developed for
the MR and CT images assessment as well as metal artifact
reduction from CT images using complementary MR images
[23].
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu se razmatra znacaj poslovne
etike za razvoj intelektualnog kapitala. Intelektualni
kapital, kao sloZena i viSedimenzionalna kategorija,
predstavlja sve cinioce poslovanja koji nisu eksplicitno
izraZeni u tradicionalnim finansijskim izveStajima, ali
stvaraju dodatnu vrednost u organizaciji i znacajno uticu
na dugorochu profitabilnost i konkurentnost preduzeca.

Abstract — This paper discusses the importance of
business ethics in the development of intellectual capital.
Intellectual capital as a complex, multidimensional
category represents all the factors which have not been
explicitly expressed in traditional financial statements,
but provide added value to the organization and
significantly affect the long-term profitability and
competitiveness.

Kljuéne reéi: poslovna etika, eti¢ki principi, intelektualni
kapital, vrednovanje intelektualnog kapitala

1. uvOoD

Pod pojmom intelektualni kapital podrazumeva se
stvaralatka primena znanja u proizvodnji i bilo kojoj
drugoj kreativnoj delatnosti, sposobnost da se nevidljiva
imovina poput znanja pretvara u proizvode i usluge koji
donose vrednost. Znanje je postalo navazniji resurs
savremenog poslovanja, a etika u poslovanju povezana s
razvojem nematerijalnog resursa, tj. intelektualnog
kapitala, ima pozitivan uticaj na njegov razvoj. Preduzeca
koja neguju eticke vrednosti u svom jezgru uspesno
izgraduju poverenje sa svim zainteresovanim stranama,
&to dovodi do formiranja eticke i pouzdane korporativne
kulture i pozitivnog korporativnog okruzenja.

Ovakav pristup pretpostavlja posovnu strategiju koja
premesta fokus s tradicionalno dominantne teme razrade
natina prisvajanja vrednosti, na istrazivanje procesa
stvaranja vrednosti. U ovom procesu preduze¢e mora da
racuna na opipljive i neopipljive resurse koji uc¢estvuju u
procesu stvaranja vrednosti. Vezujuci neopipljive resurse
za koncept ekonomije znanja, ¢ije stubove cine znanje
kao neposredna proizvodna snaga, ljudski kapital,
informacione tehnologije, inovacije, raspodelai prelivanje
znanja, akcenat je na ulozi ljudskog kapitala kao faktora
proizvodnje, odnosno proizvodenja ekonomske koristi.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila prof. dr Biljana Ratkovi¢ Njegovan.

2. POSLOVNA ETIKA

Tokom jo$ uvek aktuelne ekonomsko-finansijske krize
pokazalo se da je narocito u finansijskom sektoru doslo
do poremetgja koji su uzrokovani prenebregavanjem
poslovno-etickih normi. Kratkoro¢ni uspesi u poslovanju
na duzi rok su ugrozili poslovanje kao takvo. Pokazalo se
da ciljevi poslovanja ne mogu opravdati sredstva koja se
upotrebljavaju za njihovo dostizanje. Zaborav moranih
normi, ovde poslovno-etickih, vra¢a se subjektima poslo-
vanjai poslovnom sistemu kao bumerang. Stoga dolazi do
preispitivanja ciljeva poslovanja. Ovo preispitivanje je
nemoguce bez uvaZavanja znanja i saznanja koja nudi
poslovna etika kao akademska disciplina i poslovna etika
kao praksa.

Poslovna etika predstavlja polje dodira ai i polje sudara
razlicitih perspektiva i interesa: logike profita nasuprot
logici drustvene odgovornosti, logike neograni¢enog
ekonomskog rasta nasuprot logici pravednog i odrzivog
razvoja, logike partikularnih interesa nasuprot interesa
zajednice. Svrha poslovne etike jeste da uspostavi
produktivan dijalog suprotstavljenih interesa, kroz razvoj
moralnog senzibiliteta, integriteta i odgovornosti kako
pojedinaca, tako i korporacija, na dobrobit sveta biznisa i
drudtvau celini.

Tokom vige godisnjih angaZovanja na razreSavanju
etickih pitanja, poslovna etika je znagajno proSirila teme
svojih istrazivanjai daleko odmakla od prostih rasprava o
drustvenoj odgovornosti preduzeca.

Perskripcija sokratovskog principa moralnog upravljanja
samim sobom, koja je aktualizovana u Fukoovom
krucijalnom pitanju , kako treba da zivim”, u polje etickog
diskusa ukljucila je stare i nove studije o izvorima i
principima moralnosti, kao i propitivanja o fundamental-
nim kategorijama relevantnim za moralno i pravedno
ljudsko delo [8].

2.1 Eticke teorije u svetlu poslovne prakse

Eticke teorije i principi koje one obuhvatgju jesu temel]
eticke analize i zasnivaju se na moralnim nacelima. Ove
teorije naglaSavaju razlicit aspekte etickih dilema i
principe njihovog razreSavanja koji ukoliko su u skladu sa
samom teorijom mogu dovesti do eti¢ki ispravne odluke.
Eticke teorije su po svojim nacelima razlicite, medutim
njihov cilj bi trebalo da je indentican, a to postizanje
uspesnosti u ostvarivanju dobra, pravde, postovanja.

U toku dvadesetog veka se pitanje etike u poslovanju
veoma aktuelizovalo, pri ¢emu su se izdvojila tri osnovna
principa etickog rasudivanja u donoSenju poslovnih
odluka, a to su: deontoloski, utilitaristicki i relativisticki
princip.
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2.1.1. Deontoloski princip moralnog rasudivanja

Deontolo3ka teorija (etika) racionalno opravdava stavove
koji predstavljaju duznosti: ljudi treba da postuju svoje
obaveze i duZznosti kada andizirgju eticku dilemu. Greka
re¢ déon oznacava duznost, $to znati da se deontolosko
razmidljanje zasniva na idegji da je pojedinac duzan da
ucini odredena dela, kao i da neka ne ucini. Po&tovanje
ovih imperativa, tj. moralnih zakona, navodi Kant [3],
predstavlja,, volju najsavrsenijeg bi¢a zakon svetosti”.

Deontolog posmatra akciju ,,po sebi”, odlucujué¢i dali je
ona obavezna ili zabranjena. Pravila su obi¢no iskazana
negativno — ne lazi, ne kradi, ne Seti drugima, ili
pozitivno — drZi se obecanja, tretiraj sve osobe kao bi¢a sa
pravima, govori istinu. Dakle, deontolog smatra da je
nesto pravo ili krivo u samom aktu.

2.1.2 Relativisti¢ki princip moralnog rasudivanja

Eticki relativitizam karakterisu razlicita filozofska
shvatanja moralnosti, kojima je zgedni¢cko odricanje
univerzalnih  moralnih  standarda nadredenih  svim
kriterijumima eti¢nosti. Eticki relativizam pociva na idgji
da nema opStevazecih normi morala, ve¢ u razli¢itim
krajevima, vremenima i udovima ljudi razlicito
doZivljavaju dobro i loSe. Ova pozicija govori o
relativnosti morala, tj. o tome da li mora ili etika ne
reflektuju apsolutne ili univerzalne moralne istine, ve¢ da
one zavise od kulturnih, istorijskih ili li¢nih uticaja
Popularni slogani eti¢kog relativizma glase: , Sta je pravo
za vas ne mora nuzno da bude pravo i za mene’; ,Sta je
ispravno za moju kulturu, ne mora nuzno da bude ono &to
je pravo za tvoju kulturu”; ,Morana nacela ne vrede
jednako za sve ljude, u svim vremenima i na svim
mestima’ .

Eticki relativisti argumentuju svoje stanoviste da razlicita
socijalna/poslovna prakasa proizvodi razli¢itu pravdu,
odnosno razliciti su temelji etickog prosudivanja.

2.1.3 Utilitaristi¢ki princip moralnog rasudivanja

Utilitarizam (lat. utilis — koristan, upotrebljiv) se smatra
najznacajnijom normativno-etickom teorijom nastaloj u
doba Moderne, koja i danas vaZi za najuticgniju i
najrasprostranjeniju  orijentaciju. Osnovno stanoviste
utilitarizma jeste da prilikom odlucivanja o moralnom
statusu nekog postupka treba Sto jasnije i bolje predvideti
mogucée podedice (konsekvence, pa zato i spade u
konsekvencijalisticke eticke teorije).

Utilitaristi (Bentham, Mill) isticu, pre svega, slobodu
preduzetnistva i vladavinu principa korisnosti, zagovaragju
drustvenu maksimizaciju proizvodnje dobara i razvoja
potroSackog drustva, §to ovu orijentaciju ¢ini veoma
priviaénom poslovnom svetu. Svoju teoriju zasnivaju ha
0Snovnoj ¢ovekovoj psiholoskoj potrebi za
zadovoljstvom, izbegavanjem bola i patnje, kao i Zeljom
daZivi u uredenomi bogatom drustvu.

Utilitarizam moze biti iskoriS¢en u bilo kom poslovnom
procesu donoSenja odluka koja tezi da maksimizira
pozitivhe efekte (narocito moralne, ali mozda tako i
finansijske itd.) i minimizira negativne rezultate.
Utilitarizam u poslovnoj etici se prvenstveno bavi
rezultatima, a onda procesima. Ako ishod dovodi do

najveceg moguceg dobra (ili ngjmanjeg zloa) za ngjvedi
moguci broj ljudi, onda se pretpostavlja da cilj opravdava
sredstva

U zavisnosti kom etickom principu se priklanja
menadZment neke organizacije, zavisice i pravci razvoja
intelektual nog, posebno ljudskog kapitala te organizacije.

3. INTELEKTUALNI KAPITAL

Tokom razvoja trZisne ekonomije glavni izvori stvaranja
bogatstva premestali su se s prirodnih sredstava, zemlje i
relativno nekvalifikovane snage, materijalno opredme-
¢enih sredstava (zgrada, maSina, opreme, finansijskih
sredstava), na neopipljiva sredstva — znanje i informacije
svih vrsta, koja mogu da budu sadrzana u ljudima,
organizacijamaiili fizickim sredstvima.

Na uspeh preduzeca utic¢u tokovi finansijskog, strukturnog
i ljudskog kapitala, &to ukazuje na znataj upravljanja
poslovanjem na osnovu precutnog i intuitivnog znanja
koje je duboko ugradeno u korporativnu filozofiju i
kulturu preduzeca U tom smislu intelektualni kapital
predstavlja  determinantu  kreiranja  vrednosti |
konkurentske prednosti kompanija, s obzirom na to da
gotovo 80% ekonomske vrednosti preduzeca pociva na
snazi intelektualnog kapitala, kako u najnaprednijim
industrijama i usdlugama, tako i u tradicionanoj
proizvodnji. Intelektualni kapital ima centralnu ulogu u
novim idejama rasta, produktivnosti i prihoda savremenih
privreda.

Intelektualni kapital je relativno nova, doZena ekonomska
kategorija koja predstavlja sve cinioce posovanja koji
nisu eksplicitno izrazeni u tradicionanim financijskim
izvestajima, ali stvargju dodatnu vrednost u organizaciji i
Znatgino  uticu na dugoroénu  profitabilnost i
konkurentnost preduze¢a. Pod pojmom intelektualni
kapital podrazumeva se stvaralatka primena znanja u
proizvodnji i bilo kojoj drugoj kreativnoj delatnosti,
sposobnost da se nevidljiva imovina poput znanja
pretvara u proizvode i usluge koji donose vrednost.

3.1 Intelektualni kapital — neopipljiva sredstva

Razliciti autori definiSu neopipljivosti na specifi¢ne
nacine, zeleci da prenesu specificnu poruku. Na primer,
Zeleti da istakne vaznost komercijalizacije neopipljivosti,
Sullivan [7] koristi izraz ,intelektualna sredstva za
neopipljivosti”, koje su kodifikovane i koje se mogu
komercijalizovati. 1z tog razloga koristi i izraz strukturni
kapital, kako bi tim izrazom obuhvatio infrastrukturu
(vidljivu i nevidljivu), koja duzi kao podrska u procesu
komercijalizacije neopipljivosti.

Neopipljivost kompanije obuhvataju neopipljive resurse
razlicite prirode. Neki od njih su intelektualna sredstva,
odnosno sredstva zasnovana na znanju, jer su to proizvodi
leve strane mozga. S druge strane korporativna kultura,
harizma lidera i mnogi talenti zaposlenih proisticu iz
desne strane mozga i srca zaposlenih, te ih je nemoguce
oznagiti , intelektualnim”. Koncept intelektualnog kapitala
bavi se istraZivanjem procesa stvaranja vrednosti i
mehanizama njegovo artikulisanja i oblikovanja u skladu
sa strategijskim namerama preduzeca.
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4. STRUKTURA INTELEKTUALNOG KAPITALA

Strukturu intelektualnog kapitala ¢ine: ljudski kapital,
strukturalni kapital i relacijski odnosno potroSacki kapital.
Prve dve kategorije kapitala ¢ine unutradnje okruzenje
preduzeca, a trecu kategoriju cini spoljadnje okruZenje
preduzeca

4.1 Ljudski kapital preduze¢a

Ljudski kapital se moZze se smatrati kao skup vesting,
znanjai sposobnosti koje zaposeni koriste da ostvare svoj
rad i organizacione ciljeve. Dakle, podrazumeva sposob-
nost zaposlenih da u cilju ispunjavanja svojih i organiza-
cionih ciljeva efikasno koriste svoje kompetencije — is-
kustvo, sposobnost inovacija, kreativnost, fleksibilnost,
tolerantnost, motivisanost, zadovoljstvo, sposobnost tim-
skog rada, sposobnost ucenja, lojalnost. Zaposleni sami
po sebi nisu ljudski kapital kompanije, nego to postaju
onda kada svoje znanje i sposobnosti transformisu u dela
koja doprinose stvaranju (materijalne ili nematerijalne)
vrednosti za kompaniju (dodata vrednost, novi klijenti,
bolji imidz, uspesnija organizacije, profitabilan proizvod,
novi proizvod). Ljudski kapital je ongj deo intelektualnog
kapitala, koji posle zavrsetka radnog vremena napusta
kompaniju.

4.2 Strukturalni kapital

Strukturalni kapital definiSe se kao znanje koje ostaje u
kompaniji, kada svi zaposleni, posle zavrSetka radnog
dana (vremena) odu ku¢i. Ovaj kapital ¢ine organizacione
rutine, procedure, sistemi, baze podataka i korporativha
kultura. Ova vrsta kapitala podrazumeva sisteme i orga-
nizaciju koja omogucava da se raspolozivi resursi koriste
na najbolji mogué¢i natin, tako da efikasnije stvargu
vrednost. Primeri sturukturnog kapitala su organizaciona
fleksibilnost, opsta upotreba informacionih tehnologija i
sposobnost organizacionog ucenja. Neki delovi struktur-
nog kapitala mogu se zakonski zatititi i na tgj natin
postaju intel ektualn svojina kompanije. Na ova nacin deo
strukturnog kapitala postaj e vlasnistvo kompanije [5].

4.3 Relacioni (potrosa¢ki) kapital

Relacioni kapital obuhvata odnose kompanije s eksternim
okruzenjem tj. eksternim stejkholderima. Ova] deo
intelektualnog kapitala obuhvata odnose s potroSacima,
dobavljatima, poslovnim partnerima, akcionarima i
drugim stejkholderima i percepciju koju oni imaju o
kompaniji. Primeri relacionog kapitala su: imidz, lojalnost
kupaca, zadovoljstvo kupaca, veze sa dobavljatima,
sposobnost pregovaranja sa finansijskim institucijama,
sktivnosti u okruZenju i tako dalje. Ova kategorija se ¢esto
opisuje i kao kvalitet odnosa sa stejkholderima,
superiorna vrednost koju opaZa kupac i efikasno i
efektivno prilagodavanje trzisnih reSenja zahtevima i
potrebama kupaca [5].

5. VREDNOVANJE INTELEKTUALNOG
KAPITALA

Poslovna, a posebno eticka dilema je kako upravljati
resursom Kkoji se po svojim karakteristikama potpuno
razlikuje od opipljivih resursa i ne podleZze osnovnim,
trenutno vaze¢im, ekonomskim nacelima. Kako, dakle,
upravljati intelektualnim kapitalom (1K) ukoliko nemamo

odgovargju¢i sistem monitoringa i merenja.  Ovg
neuhvatljivi resurs mozda nikada nece biti vrednovan u
finansijskom smislu i na tradicionalan natin, na koji smo
»Svi trenutno navikli” [2].

U istraZivanju procesa stvaranja vrednosti koncept inte-
lektualnog kapitala daje objasnjenje kako se strategijski
resursi koriste, akumulirgju i razvijgju tokom procesa
stvaranja vrednosti. , Vrednost je stepen upotrebljivosti i
pozeljnosti ne¢ega, narocito u poredenju s necim drugim”,
navodi Andriessen [1].

Autor Kkoristi izraz ,, upotrebljivost”, kako bi istakao svrhu
procene upotrebne vrednosti. Vrednosti su inherentno
orijentisane ka benefitima. Ljudi se bave vrednovanjem
kako bi odredili opseg benefita, koji nastgju realizacijom
nekih vrednosti, a poti¢u od predmeta koji se razmatra
[6]. Medutim, upotrebljivost nije jedini aspekt vrednosti.
Neke stvari su vredne, zato $to su lepe ili pozeljne u
nekom drugom smidlu, i zbog toga Andriessen u svoju
definiciju vrednosti ubacuje i termin pozeljnost.
Upotrebljivost i pozeljnost se medusobno ne iskljucuju.
Neke stvari su pozeljne, zato $to su korisne. U proSlim
decenijama preduzeca su bila usmerena na upravljanje
finansijskom i fizickom imovinom, na osnovu éega je bila
razvijena i vecina primenjenih menadzerskih teorija i
aatki. Ovakav pristup, medutim, nije mogao preduzecima
ponuditi sveobuhvatan pristup artikulisanju sopstvenog
procesa stvaranja vrednosti, s obzirom na to da propisani
ratunovdstveni okvir nije omogucavao pratenje i
upravljanje neopipljivim strateskim resursima. ReSenje se
trazilo u novim metodama i modelima upravljanja i
merenja intelektualnog kapitala, odnosno u definisanju i
selektovanju faktora kriticnih za proces stvaranja
vrednosti. U tom kontekstu, na prvi pogled paradoksalna
tema merenja intelektualnog, posebno ljudskog kapitaa,
ima svoje opravdanja, a to su: potreba za unapredenjem
kvaliteta upravljanja preduzetem i unapredenje
komunikacije sa stgikholderima.  Svrha merenja
intelektulnog kapitala je u tome da se pomocu definisanih
indikatora otkriju kljucéni neopipljivi faktori uspeha
preduzeta

Kao primer merenja vrednosti intelektualnog kapitala
navodimo Svedsku finansijsku grupu , Skandia’, koja je
krajem 80-tih godina proSlog veka uspostavila Siroke
kriterujeme za ocenjivanje efikasnosti i efektivnosti
ljudskog i struktralnog kapitala, polazeci, pri tome od
stanovista da ljudski kapital ne moze da bude vlasnistvo
preduzeca. Ovde je ljudski kapita definisan kao
kolektivno znanje, vesting, inovativnost i sposobnost
zaposlenih da efikasno obavljaju poslovne zadatke

Kako navodi B. Komneni¢ [4], pristupi merenju IK mogu
da budu finansijski, perceptivni i procesni, iako ni jedan
pristup nije u stanju da pojedinaéno na sveobuhvatan
n&in izmeri i odredi vrednost intelektualnog kapitala.
Finansijski pristup je usmeren na razvijanje mera koje ¢e
preduzeéu i akcionarima pruziti informacije o finansijskoj
vrednosti neopipljivih sredstava preduzeca, tj. da jasno
pokaze odnos investicija u neopipljiva sredstvai dobiti. U
okviru finansijskog pristupa merenju napoznatiji su
ekonomska dodata vrednost, trZiSna dodata vrednost,
metod za vrednovanje kapitala znanja i prinos na
investicije.
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Drugi, percipitvni pristup merenju IK usmeren je na
istrazivanje percepcija zaposlenih o preduzetu i
organizacionim procesima. On podrazumeva merenje
zadovoljstva zaposlenih radom top menadZzmenta, njihove
percepcije o potrebi Sirenja znanja i upravljanja znanjem,
0 n&inu stvaranja i dodavanja vrednosti, kao i praviénom
sistemu nagradivanja.

6. ZAKLJUCAK

ProZimanjem etike i intelektualnog kapitala nesumnjivo
se stvara neopipljiva vrednost, koja nije lako uogljiva
svim stejkholderima na trzistu. To su bitni parametri koji
su pozeljni da budu na visokom nivou u svakom radnom
okruzenju.

Vrednovanje prethodno spomenutih pojmova koji su
predmet ovog rada teSko je kvantifikovati. Svetska
ekonomska kriza, ¢iji smo svedoci, nesumnjivo uti¢e na
promene da se sa tradicionalnih metoda poslovanja, veca
paznja posveti etici i intelektualnom kapitalu, a sve u cilju
opstanka natrzidti i kreiranju novih vrednosti.

Poslovna etika predstavlja pokuSaj da se obnovi i osnaZi
senzibilitet za sustinska vrednosna pitanja drustvenog i
humanog smisla savremenog poslovanja, kao mogudi
odgovor na brojne paradokse drustvenog razvoja.

Intelektualni kapital varira s nivoom primene dobrih
natela poslovne etike u organizaciji. Eticki pristup
poslovanju povezan je s vi§im nivoom organizacionog
kapitala, posebno socijalnog, tj. ljudskog kapitala
Poslovanje vodeno eti¢ckim vrednostima moralnog razloga
.0 Sebi” jactaeticka,, pravila’ pravednog i fer poslovanja,
stvara poverenje svih zainteresovanih strana, kako
zaposlenih, tako i kupaca i dobavljaca, te Sire zajednice.
Uticaji etickih vrednosti formirgju organizacionu kulturu
koja generiSe pozitivho okruzenje, podsti¢e otvorenu
komunikaciju zaposlenih, razmenu znanja, saradnju,
kreativnost i ucenje, recju, povecava vrednost organiza-
cionog, posebno intelektualnog kapitala.
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Kratak sadrZaj: U radu je akcenat stavljen na istraZi-
vanje i analizu misSljenja zaposlenih o procesu regruto-
vanja i selekcije u organizaciji lokalne samouprave.
Kljuéne reéi: Menadzment ljudskih resursa, planiranje
ljudskih resursa, analiza posla, regrutovanje ljudskih
resursa, selekcija ljudskih resursa.

Abstract: In this paper, the emphasis is placed on
research and analysis of the opinions of employees on the
process of recruitment and selection process organized by
the local government.

Keywords: Human resource management, human
resource planning, job analysis, recruitment of human
resources, selection of human resources.

1. UvOD

Menadzment ljudskih resursa je jedna od funkcija u
organizaciji koja privlagi kvalitetne i struéne ljude,
zadrZava ih i motiviSe da rade na efikasan i efektivan
n&tin, u cilju ostvarivanja strateskih ciljeva organizacije.
Planiranje ljudskih resursa je proces ispitivanja buduc¢ih
organizacijskih ili individualnih potreba za resursima u
poredenju sa budu¢im sposobnostima ljudskih resursa i
razvijanju politike i prakse za reSavanje potencijalnih
problema.

Analiza poda je sistemski postupak utvrdivanja prirode i
sadrZaja posla (zadataka, duznosti i odgovornosti) uslovai
metoda rada, kao i psihofizickih osobina koje posao
zahteva.

Regrutovanje ukljucuje trazenje, privlaéenje i obezbedi-
vanje grupe kandidata od kojih se kroz proces selekcije,
birgu oni koji najbolje odgovargju zahtevima slobodnih
radnih mesta. Selekcija je skup aktivnosti koje podrazu-
mevaju unapred predvidene metode i tehnike u pravcu
stvaranja moguc¢nosti za izbor kandidata, koji bi najbolje
odgovarali zahtevima posla.

2. REGRUTOVANJE LJUDSKIH RESURSA

Regrutovanje ljudskih resursa kap postupak pridobijanja
kvalitetnih zaposlenih u organizaciji, vazna je aktivnost
menadzmenta ljudskih resursa. Budu¢i da svaka
organizacija ne moZe da opstane, niti da se razvija bez
svojih zaposlenih, proces regrutovanja, a kasnije i
selekcije je vrlo sloZen i iziskuje dosta znanja, iskustva,
vremenai paznje.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila doc. dr Ljubica Dudak.

2.1. lzvori regrutovanja
Pri procesu regrutovanja ljudskih resursa, organizacije
mogu koristiti 2 grupe izvora, aoni su:

1. Unutradnji izvori (potencijalni kandidati koji
rade na drugim radnim mestima unutar
poslovnog sistema),

2. Spoljadnji izvori (kandidati izvan organizacije ha
trzistu rada, odnosno oni koji su trenutno
nezaposleni ili rade u drugim organizacijama).

Nagini internog regrutovanja u organizaciji su:

e Interni oglasi,

e  Preporuke rukovodilaca,

e  Preporuke stru¢ne sluzbe za ljudske resurse.

Nacini eksternog regrutovanja u organizaciji su:

e  Preporuke zaposenih,

Baza podataka,

Kontakti saskolamai fakultetima,
Agencije za zapodljavanje,
Omladinske zadruge,

Internet,

Oglasi.

2.2. Ostali izvori regrutovanja

Pored internih i eksternih izvora, postoje i jos neki izvori
koji sekoriste za proces regrutovanja:

Stru¢na praksa,

Struéni skupovi i konferencije,

Pozajmljivanje zaposlenih (lizing),
Podugovaranje,

Projektno angazovanje konsultanata.

3. SELEKCIJA LIJUDSKIH RESURSA

Nakon regrutovanja ljudskih resursa dedi proces
selekcije. Pod selekcijom se podrazumeva postupak
izbora izmedu regrutovanih kandidata za odredena radna
mesta. Izbor pada na onog kandidata, koji najbolje
odgovara zahtevima posla.

Proces selekcije je veoma dloZen i zahtevan. Iskustvo
pokazuje da je procena ljudi i njihovih sposobnosti jedan
od najteZih i najodgovornijih za stru¢njake za ljudske
resurse, jer morgju da pronadu nagjboljeg kandidata, koji
¢e u budu¢nosti opravdati to daje bas on pravi izbor.

3.1. Metode selekcije ljudskih resursa

Za uspeSan proces selekcije kandidata, vaZzan je odabir
adekvatnih metoda za ispitivanje osobina i utvrdivanja
usaglaSenosti izmedu zahteva posla i individualnih
sposobnosti. Metode koje se koriste dele se u 2 grupe:

1. Konvencionane,

2. Nekonvencionalne metode.
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Konvencionalne (standardne) metode su:

1. Prijavazaposao,

2. Radnabiografija (CV),
3. Svedocanstvai diplome o zavrSenom Skolovanju,
4. Sertifikati i diplome o dodatnim obukamai kursevima,
5. Preporuke,

6. Psiholoski testovi,
7. Intervju,

8. Probni rad,

9. Situacioni testovi,

10. Medicinska ispiticanja.

Nekonvencionalne (alternativne) metode su:
1. Poligrafskaispitivanja,

2. Grafoloskaanaiza,

3. Testiranje nadrogu,

4. Astrologija.

3.2. Karakteristike metode selekcije

Karakteristike prethodno navedenih metoda selekcije su:

e Pouzdanost — Metoda koja se koristi u procesu
selekcije mora da bude pouzdana (dosledna).
Pouzdanost je nivo do kojeg je mera oslobodena
nasumicéne greske.

e Vdjanost — Valjanost je karakteristika koja se
odnosi na taénost merenja. Valjanost govori o tome
da li izabrana metoda (npr. upitnik) meri ono cemu
je namenjen (npr. inteligenciju).

e Sposobnost upuc¢ivanja — Sposobnost upucivanja
definiSe nivo do kojeg je valjanost metode selekcije
ustanovljena u jednom kontekstu mozZe da se prosiri
nadrugi kontekst.

e Korisnost — Korisnost je nivo do kojeg informacija
dobijena metodama selekcije povetava uspesnost
organizacije.

e Zakonitost — Sve metode selekcije morgju se
prilagoditi postoje¢im zakonima i postoje¢im
pravnim pravilima.

3.3. Troskovi selekcije
Postoje 2 vrste troskova u procesu selekcije, ato su:

1. TroSkovi testiranja
selekcije, koji ima niZe troSkove testiranja u uslovima
jednake validnosti, za organizaciju je efikasniji, budu¢i da
obezbeduje vetu vrednost na uloZzena sredstva. U
uslovima kada su racio selekcijeili stopa pocetnog uspeha
ekstremno niski, organizacija ima bezrazlozno visoke
troskove ako se odlwi na testiranje velikog broja
kandidata, iako zna da ¢e mali broj njih biti stvarno
zaposlen.

2. Troskovi greSaka u selekciji
Ovavrstatroskovaje vezana za

e Pravljenje specifi¢nih tipova greSaka u selekciji;

e Izbor kandidata koji nete ostvariti oc¢ekivane

rezultate na novom poslu;

e Odbijanje  kandidata koji imau sve
predispozicije da budu uspedni na konkrethom
poslu.

4. 1ISTRAZIVANJE

Rad je usmeren na istraZivanje i andlizu midjenja
zaposlenih o procesu selekcije u organizaciji. IstraZivanje
je sprovedeno u Opsdtini Indija (jedinici lokalne
samouprave).

4.1. Predmet istraZivanja
Predmet ovog istrazivanja je na koji nain se odvija
proces selekcije u organizaciji.

4.2. Problem istraZivanja
Problem ovog istraZivanja je istraziti misljenje zaposlenih
0 procesu selekcije u organizaciji.

4.3. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istraZivanja jeste da se utvrdi realno stanje u
organizaciji po pitanju procesa selekcije i da se daprediog
mera kojim ¢e se poboljSati efekti selekcije.

4.4. Uzorak istraZivanja

U istraZivanju je ispunjeno 90 upitnika. Istrazivanjem su
obuhvaceni zapodeni razlicitog pola, razlicitih starosnih
grupa, razlicitog stepena obrazovanja i razli¢itih godina
staza. lspitanici su: pravnici, ekonomisti, sluzbenici,
radnici na odrZzavanju ¢istoce, portiri, vozadi.

4.5. Instrument istrazivanja

Koris&¢en je upitnik namenjen istraZivanju procesa
selekcije u organizaciji koji je razvijen u saradnji sa
mentorom rada. Sastojao seiz 2 dela. Prvi deo se odnosio
na opste demografske karakteristike, dok se drugi deo
sastojao iz 20 tvrdnji za koje su ispitanici davali odgvore
koriste¢i Likertovu skalu od 1 do 5, pri ¢emu je 1-uopste
se ne dazem, 2-delimi¢no se ne daZem, 3-nisam
siguran/a, 4-delimi¢no se slazem, 5-potpuno se slazem.
Upitnik je bio anoniman i koristen je iskljucivo u
istrazivacke svrhe, a ispitanici su ucestvovali u
istraZivanju na dobrovoljnoj osnovi.

4.6. Naéin obrade podataka

Podaci prikupljeni kroz upitnike su obradeni u programu -
Microsoft Office Excel i prikazani su kroz tabele i
grafike, sa odgovargju¢im diskusijama.

4.7. Hipoteze istraZivanja
Opéta hipoteza

H1 - Zaposleni smatraju da je proces selekcije predusiov
Za uspesno poslovanje organizacije.

Pojedina¢ne hipoteze

H1.1 — Zaposeni su upoznati s naginom sprovodenja
procesa selekcije u organizaciji.

H1.2 - Zaposleni su upoznati s rezultatima procesa
selekcije.

H1.3 — Selekcijadeluje motiviSuce na sve zaposlene.
H1.4 — Zaposleni su zadovoljni natinom procesa selekcije
u organizaciji.
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4.8. Rezultati istraZivanja

Na osnovu dobijenih rezultata vidi se da su ispitanici u
vecini Zenskog pola,

MoZze se zakljuciti da u ovoj organizaciji ima najvise ljudi
koji su mladi, ai i onih koji su stariji koji imaju veliko
iskustvo iza sebe.

Rezultati pokazuju da najveci broj ispitanika (imaju
zavrsen fakultet ili visu Skolu.

Rezultati pokazuju da je vedina ispitanika na izvrsnom
radnoim mestu.

Rezultati pokazuju da vise od polovine ispitanika ima
grupaod 0 do 5 godina radnog staZa.

H1.1 — Zaposleni su upoznati s na¢inom sprovodenja
selekcije u organizaciji.

U ovo] organizeciji postoji jasno definisan proces
zapoSljavanja.

Proces zapodljavanja se odvija u skladu s zakonskim
propisima.

1. Kad god postoji potreba za zapoSljavanjem,
organi zacija zapoSljava nove kandidate.

2. Svi kandidati koji se prijave naoglas za posao,
imaju jednake Sanse pri zapodjavanjul.

3. Seekcijakandidata se sprovodi od strane ljudi
koji su kompetentni za tgj posao.

4. Zasvako radno mesto u organizaciji, postoji
jasno definisan opis posla.

5. U procesu selekcije, proveravaju se
kompetencije kandidata za odredeno radno
mesto.

6. Svi kandidati prolaze kroz isti postupak pri
procesu selekcije.

7. U procesu selekcije, daje se prednost
kandidatima koji imaju odredene stru¢ne
kvalifikacije.

8. U procesu selekcije, daje se prednost
kandidatima koji imaju odgovarajuce radno
iskustvo.

9. U procesu selekcije, daje se prednost
kandidatima koji ¢e se, prema proceni, bolje
uklopiti.

Objedinjuju¢i rezultate, moze se zakljuciti da se vise od
trecine ispitanika (36 %), delimi¢no slaze sa ovom
hipotezom. Potom, 24 % ispitanika nije sigurno, dok 21
% ispitanika se u potpunosti slaze sa ovom hipotezom.
VaZzno je napomenuti da je vecina ispitanika odgovorila
da se u potpunosti slaZze da za svako radno mesto u
organizaciji, postoji jasno definisan opis posla, o je jako
bitno.

H1.2 — Zaposleni su upoznati s rezultatima procesa
selekcije.
1. Nakraju procesa selekcije, svi kandidati dobijaju
povratnu informaciju o rezultatima.
2. Nakon procesa selekcije, postoji profesionana i
socijal na adaptacija novozaposlenih.
3. Nakon procesa selekcije, prate se efekti, vrdi se
evaluacijai izvlace pouke za ubuduce.
4. Novozaposleni selako uklapaju u novu radnu
sredinu.

Ova hipoteza govori o rezultatima procesa selekcije.
Odnosi se nadavanje povratne informacije o kandidatima,
profesionalnoj i socialnoj adaptaciji novozaposienih,
pracenju i evaluaciji efekata, kao 1 uklapanju
novozaposlenih u novu radnu sredinu. Za razliku od
prethodnog sSlucaja, ovde su rezultati bolji. Tre¢ina
ispitanika (37 %) se delimi¢no slaze, dok skoro isti broj
ispitanika (36 %) se u potpunosti slaZze da su upoznati s
rezultatima procesa selekcije u organizeciji. S druge
strane, 17 % ispitanika se uopdte s ovim ne slaze. Jedna
od klju¢nih odrednica u ovom delu je pruZzanje povatne
informacije kandidatima o procesu selekcije. Velika
vecinaispitanika je rekla da se u potpunosti slaze stim da
organizacija daje povratnu informaciju kandidatima o
procesu selekcije, &to jejako pozitivno.

H1.3 — Selekcija deluje motiviSuée na sve zaposlene.

1. Proces selekcije novozaposienih deluje
motivisuée na ostale zaposlene.

2. Proces selekcije mozZe izazvati pojavu konflikta
medu zaposlenima.

3. Proces selekcije jejedan od preduslova za
uspeSnost organizacije.

4. Neadekvatno sproveden proces selekcije dovodi
do negativnih rezultata u daljem radu.

Trecina ispitanika (32 %) se u potpunosti slaZe da proces
selekcije deluje motiviSuce na sve zaposlene, dok se 29 %
ispitanika delimiéno slaze. Ipak, 30 % ispitanika nije
sigurna u vezi s tim. Ono §to je veoma vazno istaéi je da
se vetina ispitanika slaze sa tvdnjom da neadekvatno
sproveden proces selekcije moZe dovesti do negativnih
rezultata u daljem radu.

H1.4 — Zaposleni su zadovoljni na¢inom procesa
selekcije u organizaciji.
1. Zadovoljan sam naginom procesa selekcije
kandidata u ovoj organizaciji.

Ova hipoteza je obradena kroz istu tvrdnju, kroz koju se
mogu Vvideti najprecizniji rezultati. Vecina ispitanika (67
%) je ddimicno zadovoljna procesom selekcije u
organizaciji, dok je 3 % u potpunosti zadovoljna. S druge
strane, 18 % ispitanika uopste nije zadovoljno procesom
selekcije.

Nakon obradenih rezultata, moze se zakljuciti da li su
hipoteze potvrdeneili opovrgnute.

H1.1 — Zaposleni su upoznati s na¢inom sprovodenja
procesa selekcije u organizaciji.

Ova hipoteza je potvrdena, jer viSe od polovine ispitanika
(57 %) se delimi¢no ili potpuno slaze sa pomenutim
tvrdnjama.

H1.2 - Zaposleni su upoznati s rezultatima procesa
selekcije.

Ova hipoteza je potvrdena, jer viSe od polovine ispitanika
(73 %) se delimi¢no ili potpuno slaze sa pomenutim
tvrdnjama.

H1.3 — Selekcija deluje motiviSuée na sve zaposlene.
Ova hipoteza je potvrdena, jer vise od polovine ispitanika
(61 %) se delimi¢no ili potpuno slaZe sa pomenutim
tvrdnjama.
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H1.4 - Zaposleni su zadovoljni naé¢inom procesa
selekcije u organizaciji.

Ova hipoteza je potvrdena, jer viSe od polovine ispitanika
(70 %) se delimi¢noili potpuno slaZe sa (u ovom sluégju),
jedinom tvrdnjom u okviru ove hipoteze.

Na kraju, moze se zakljuciti, da je opsSta hipoteza (H1 —
Zaposleni smatraju da je proces selekcije preduslov za
uspesno poslovanje organizacije) potvrdena.

4.9. Mere za poboljSanja

Na osnovu sprovedenog istrazivanja, a u skladu s unapred
utvrdenim procesom selekcije u Op&tini Indija, dat je
predlog mera poboljSanja

1. Sprovoditi konrolu dali se proces selekcije sprovodi u
skladu s zakonskim propisima.

2. S obzirom na strogo definisana zakonska pravila
procesa selekcije, vrsiti evaluaciju, kako bi se bolje pratio
rad novozaposlenih i njihovo prilagodavanje u novoj
radnoj sredini.

3. Raditi na upoznavanju zaposlenih o procesu selekcije,
kao i njihovom zna¢aju za uspesno posiovanje.

4. Informisati zaposlene o nacinu sprovodenja selekcije u
organizaciji od strane nadleZznog rukovodioca ili kroz
javno objavljivanje (npr. oglasne table).

Ukoliko bi postojala moguénost izmene unapred
utvrdenog procesa selekcije u Opé&tini Indija, dat je novi
redosled aktivnosti u procesu selekcije kao vid korenitih
mera za poboljSanje:

1 U skladu s potrebama internog il
zapoSljavanja kandidata, vrsiti proces selekcije.
2. Odluku o procesu selekcije treba da donosi predsednik
opdtine u dogovoru sa rukovodstvom (natelnici) u
zavisnosti od potreba radnih mesta.

3. Treba da postoji konkurs za posao koji je objavijen i
dostupan za pregled zainteresovanim kandidatima
(Nacionalna sluZba za zapoSjavanjei dl.)

4. Treba da postoji nekoliko faza u procesu selekcije
(strueni test, intervju i zavrdni intervju), kako bi se doslo
do kvalitetnih kandidata.

5. Proces selekcije treba da vrSe kompetentni ljudi i to:
Struéno lice koje se bavi procesom selekcije ljudskih
resursa;

Natelnik odeljenja gde se zapoSjava kandidat, jer on
najbolje znakoji su to zahtevi datog radnog mesta;
Predsednik op&tine, kao neko ko ¢e dati konacénu odluku u
primanju novog kandidata.

6. Kandidati moraju da dobiju povratnu informaciju o
rezultatima procesa selekcije.

7. Zapodene treba upoznati s nacinom sprovodenja
procesa selekcije, kako ne bi imali sumnju u zakonski
sprovodenju istog.

8. Oformiti grupu zaposlenih koji su preduzetnicki
nastrojeni, kako bi dali svoj doprinos kroz davanje
predloga za unapredenje procesa selekcije.

eksternog

5. ZAKLJUCAK

Opé&tina Indija je jedna od retkih op&tina u Srbiji koje su
preduzetni¢ki orijentisane, $to potvrduje veliki  broj
kompanija koje se nalaze u industrijskoj zoni ove op&tine.

Kao takva, mora da nastoji da odrZi taj imidz kroz sve
delatnosti.

Ovg rad je usmeren na istraZivanje i analizu midjenja
zaposlenih o procesu selekcije u Opé&tini Indija kao
jedinici lokalne samouprave.

Kao Sto je ve¢ napomenuto, rezultati su pokazali da je
ve¢ina zaposlenih delimi¢no ili potpuno upoznata sa
procesom selekcije u organizaciji. Medutim, odredena
grupa zapodenih nije sigurna ili nije upoznata sa
procesom selekcije. Ovo ukazuje da treba usmeriti paznju
na neupucenu grupu zaposenih, ai takode, ne treba
zapostaviti ni ostale zaposlene, kako bi i oni u potpunosti
razumeli i ucestvovali u procesu selekcije, kao kljuénom
procesu u svakoj organizaciji Pored natina sprovodenja
procesa selekcije, vaZzno je i misljenje zaposlenih o tom
procesu U organizaciji, da su zaposleni zadovoljni
nacinom procesa selekcije u organizaciji i da se iskoriste
potencijalno motivisu¢a snaga tog prcesa ha sve
zaposlene. To se svakako moZe posti¢i kroz predlioZene
mere koje su date na kraju rada.
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZzaj — U ovom radu izvrSen je snimak stanja,
analiza stanja i izrada dokumentacije sistema menadz-
menta kvalitetom, koja podrazumeva izradu Poslovnika
kvaliteta i propratnih procedura koje zahteva projekat
implementacije standarda I1SO 9001:2008 - Sistem
MenaZdmenta kvaliteta.

Abstract — This guideline for submitting a manuscript for
the Proceedings of the Faculty of Technical Sciences is
given for publication of scientific and technical papers.

Kljuéne reéi: kvalitet, sistem menadZmenta, unapredenje,
dokumentacija

1. PRIKAZ TEORIJSKIH OSNOVA

Termin kvalitet ¢esto se koristi sa pridevima kao $to su
dobar, 108, nedovoljan, izvrstan, a pri tom se oni odnose
na stepen do kog su odredeni zahtevi zadovoljeni, ai ne i
na standard/luksuz. Kvalitet potice od latinske reci
«qualis, quaitas» &o znadi kako izvesti. Pojam kvalitet je
univerzalna kategorija, i samim tim izaziva mnogo
nesporazuma u svakodnevnom govorul.

Juran definise kvalitet, kao «Pogodnost za upotrebus,
Deming tvrdi da bi «Kvalitet trebalo da svoju tezinu
usmeri na sadasnje i buduce potrebe korisnika», dok je
profesor Zelenovi¢ definisao kvalitet kao «Skup
upotrebnih — tehni¢kih, ekonomskih i estetskih osobina i
obelezja zadovoljstva proizvoda u posmatranj u».

Takode kvalitet moZzemo da definiSemo kao «odsustvo
defekata» ili stepenom zadovoljstva korisnika odredenim
karakteristikama, izgledom, funkcionalnoi%u nekog
proizvoda odnosno usluge.

Mnogo godina, takoreti vekovima unazad, ulagano je
mnogo truda i rada u kreiranje i razvoj onoga $to danas
poznajemo pod pojmom kvalitet i upravljanje kvalitetom.

Pojavom novih informacionih tehnologija, razvoj
kvaliteta dobio je na brzini i znacaju, jer imamo
konstantan razvoj sredstava kojima mozemo da

upravljamo kvalitetom po znatno nizim cenama a manje
utroSenom vremenu.

U rano vreme manufakture, rodila se funkcija — kontrola
kvaliteta, s tim &o je tada sa tog aspekta delovao
inspekcijski nadzor, koji je prihvatao ili odbijao predmete

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Vladan Radlovaéki, vanr. prof.

kogji ne zadovoljavaju neke zamidljene ili uslovno receno,
tada propisane «standarde>».

Nastankom nove funkcije (danas veoma osnovne i
neizbeZzne u modernim preduzecima), javili su se i novi
problemi  poput nedostatka standarda, treninga
zaposlenih, zapisa, netachosti merne opreme, itd. Ovo je
uslovilo potrebu za prevencijom pojave neuskladenosti
kvaliteta. Tako da je i funkcija za kontrolu kvaliteta
evoluirala, zajedno sa odgovornostima menadzera
kontrole kvaliteta, koji postaje zaduZzen za poslove
kontrole i inZenjeringa kontrole kvaliteta.

Tabela 1. Evolucija upravljanja kvalitetom

EVOLUCIJA UPRAVLJANJA KVALITETOM

oD DO

kontrola kvaliteta upravljanje kvalitetom

testiranje i inspekcija izgradnja procesne sposobnosti

za%tita potroSaca svako poseduje kvalitet svog rada

Vvi§i kvalitet podrazumeva viSe troskove kvalitet je klju¢ za unapredenje

troSkovai performansi

saglasnost sa specifikacijama sposobnost za upotrebu

radnici su izvor najvetih problema

proces jeizvor najveceg dela defekata

Tabela 1 prikazuje evoluciju upravljanja kvalitetom, nato
kako se razvijao kvalitet, odnosno na ¢emu je u prodlosti
bio akcenat a dokle se danas stiglo.

Za standard 1SO 9000:2008 vazi da nije obavezujuéi,vazi
za sve organizacije svih veli¢ina i delatnosti, zakonske
odredbe su i dalje starije u odnosu na zahteve standarda,
efikasnost funkcionisanja organizacije u najvecoj meri
zavisi od ljudskog faktora, uspeh organizacije se usko
vezuje za kvalitet, i kvalitet se prikazuje u obliku opste
vazecih principa.

Doprinos razvoju kvaliteta dali su slededi ljudi svetskog
kalibra, poput Edvarda DEMINGA (izradio plan od 14
tacaka koji predstavljaju kompletnu filozofiju menadz-
menta, koji moZe da bude primenjen na velika i mala pre-
duzeta u javnom ili usluznom sektoru; takode je doprineo
tzv. Demingovim PDCA krugom kontinualnog unaprede-
nja), Dzozef JURAN (razvio je trilogiju kvaliteta: plani-
ranje, kontrola i uvodenje kvaliteta, kao i deset koraka
unapredenja kvaliteta), Armand FIGENBAUM (poznat
po terminu kontrola totalnog kvaliteta; tri koraka za os-
tvarenje kvaliteta), Kaoru ISIKAVA (dijagram «riblja
kost» i sedam osnovnih alata kvaliteta), Genici TAGUCI
(optimizacija procesa i proizvoda pre proizvodnje a ne
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nakon), Filip KROZBI (¢etiri principa kvaliteta i
cetrnaest koraka do poboljSanja kvaliteta).

Standardi su deo naSeg svakodnevnog Zivota a da mi
toga ngj¢esce nismo ni svesni. To su dokumenta koja sa-
drZe karakteristike i zahteve za proizvod, postupke proiz-
vodnje ili metode ispitivanja i ocenjivanja usaglasenosti
proizvoda sa zahtevima. Standardizacija predstavlja
propisivanje uslova koji treba da zadovolje odredene
procese, proizvode, usluge i sli¢no, odnosno da definise
propisivanje konstantnih zahteva koje oni treba da ispune.
Standard je re¢ engleskog porekla i oznacava normu,
obrazac, meru. Danas postoje razni standardi od kojih su
neki: 1SO 9001:2008 — MenadZment sistema kvaliteta,
ISO 14001:2004 — MenadZment sistem Zivotne zadtite,
OHSAS 18001:2004 — MenadZment sistem zdravlja i
bezbednosti zaposlenih, 1SO 26000:2010 — Finansijski
menadzment sistem, HACCP/ISO 22000:2005 -
MenadZment sistem bezbednosti hrane, itd.

Upravljanje kvalitetom je od izuzetne vaZznosti i nije
nista drugo do koordinisanih aktivnosti kojima se usmera-
vgu i kontrolisu aspekti u pogledu kvaliteta, ato ukljucu-
je definisanje politike i ciljeva kvaliteta, planiranje, obez-
bedenjei poboljSavanje kvaliteta.

Politika kvaliteta predstavlja opste namere i ciljeve
organizacije u pogledu kvaliteta, donosi je direktor,
odnosno top menadZment, a definid se u Sto jasnijem
pisanom obliku, kako bi bila jasna i razumljiva svim
zainteresovanim stranama. Na osnovu utvrdene politike
kvaliteta uspostavljgju se i ciljevi kvaliteta. Top
menadZment mora da obezbedi da se definisu svi ciljevi
kvaliteta na svim nivoima u organizaciji.

Planiranje kvaliteta (predstavlja prvu fazu upravljanja
kvalitetom) je deo funkcije kvaliteta, zasnovana na
procesma planiranja kvaliteta, ostvarivanju ciljeva i
zadataka kvaliteta kao i primenu elemenata sistema
kvditeta. Cilj planiranja kvaliteta je da se u napred
predvide svi detalji i odgovornosti za buduéi kvalitet
rezultata procesa, odrede i rasporede aktivnosti , faze i
rokovi za projektovanje i uvodenje sistema kvaliteta i da
se planira izrada plana kvaliteta i primena poboljSanja
kvaliteta. Neki od ciljeva planiranja kvaliteta bi mogli da
budu definisani kao: planiranje kvaliteta rezultata
procesa, planiranje upravljackih i funkcionalnih
aktivnosti, planiranje izrade plana kvaliteta, planiranje
primene poboljSanja kvaliteta.

Plan kvaliteta je dokument koji sadrzi program, redosled
aktivnosti za ostvarenje izvesnog rezultata procesa, pro-
jekta ili ugovora, a zasnovan je na elementima iz poslov-
nika o kvalitetu u primenjuje se u posebnim slué¢ajevima.

Kontrola kvaliteta je deo upravljanja kvalitetom koji
obavlja operativne aktivnosti i postupke za ostvarenje
zahteva kvaliteta; ona je podsistem koji je zaduZen za
operativne aktivnosti i postupke koji su usmereni kako na
neposredno upravljanje tehnolodkim procesima, tako i na
uklanjanje uzroka nezadovoljavagju¢eg funkcionisanja u
svim etapama kvaliteta. Kontrola kvaliteta se vr§ na
ulazu, u procesima i na izlazu u sistemu kvaliteta.
Neuskladenost moZe da se javi u svakom trenutku i ona
predstavlja neispunjavanje postavljenih zahteva za
rezultat procesa.

Obezbedenje kvaliteta je deo upravljanja kvalitetom koji
je fokusiran na procese obavljanja planiranih i sistemskih
aktivnosti i dokazivanja koja su neophodna za sticanje
poverenja da ¢e element, odnosno rezultat procesa ispuniti
propisane zahteve kvaliteta.

Poboljsanje kvaliteta je deo upravljanja kvalitetom u
funkciji procesa poboljSanja kvaliteta i skupom akcija
koje se preduzimgu u celoj organizaciji s ciljem
povecanja efikasnosti procesa, kako bi se obezbedio
uspeh za organizaciju ali i neophodni kvalitet za same
potrosace.

2. INTEGRISANI SISTEMI MENADZMENTA

Da bi organizacija postigla odrzivi razvoj, ona mora da
deluje u okviru svoje sredine stvargjuéi i ostvarujuci
intenzivne veze sa njom. MenadZment je podsistem orga-
nizacije, ¢ija je svrha da upravlja organizacijom kroz
poslovni svet; on je mozak organizacije koji koordinira
svim elementima skupa koji ¢ine jedan sistem. Integrisa-
ni menadZment sistem ¢ini sistem koji zadovoljava
zahteve standarda SO 9001 i sistem u koji su integrisani
zahtevi ostalih upravljackih standarda primenjivih u orga-
nizaciji. Standard 1SO 14001 — Upravljanje zastitom
Zivotne sredine je vrlo vazan standard cija bi primena
imala znatgjan uticaj na poslovanje SAVOUR-a, akoji se
ogleda u zastiti okoline u kojoj ovo preduzece Zivi i radi, i
kaji bi bio deo integrisanog sistema menadZmenta. S obzi-
rom na prirodu poda kojim se SAVOUR bavi, zadovoljenje
zahteva standarda SO 14001 bilo bi idedno sa aspekta
pracenja procesa rukovanja opasnim materijama, odlaganja
proizvoda koji nisu prodi kontrolu kvaliteta a sadrZe opasne
materije, i na krgju obracanju paZznje na okolinu u kojoj
poduju u pogledu tretiranja opasnih materija Zato je
uvodenje zahteva ovog standarda u primenu logic¢an
nastavak projektakoji se ovde razmatra

SO 9001 kao osnovni deo integrisanog sistema menadz-
menta, traZi od preduzeca da jasno definiSe sistem uprav-
ljanja kvalitetom (obezbeduje opste zahteve za upravlja-
nje sistema kvalitetom i definisanje zahteva dokumenta-
cije), odgovornosti menadzmenta, upravljanje resursi-
ma, realizacija proizvoda, merenje, analiza i poboljSava-
nja.

Poslovnik o kvalitetu je veoma vaZan dokument u
sistemu kvaliteta koji ima centralno mesto u istom i
prema standardu, on je dokument najviSeg nivoa kojim se
definiSe ¢itav sistem jedne organizacije. Poslovnik
obezbeduje op&ti pregled ili mapu sistema menadZzmenta
kvalitetom — predmet i podrucje primene sistema menadz.
kvalitetom, dokumentovane procedure, politiku kvaliteta i
pratece ciljeve, organizacionu Semu, kako dokumentacija
funkcionise, itd.

3. SAVOUR S.Z.U.T.R.

SAVOUR je preduzece ¢&ija je delatnost definisana
zakonom o Klasifikaciji delatnosti i o registru jedinica
razvrstavanja, kao proizvodnja sapuna i deterdzenata,
preparata za ciScenje i poliranje, a bavi se ruénom izra-
dom kozmeti¢kih predmeta/preparata. SAVOUR broji
5 zaposlenih i predstavlija malo preduzece, definisanom
od strane Agencije za privredne registre. Ono se trenutno
nalazi izmedu faze «Doba povoja» i «GoGo» faze na
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krivoj Zivotnog ciklusa od Isaka AdiZzesa. SAVOUR je
veoma daleko od svoje TOP FORME, i ulaZe sve napore
da tamo i stigne. SAVOUR proizvodi svoje proizvode
(portfolio se sastoji iz: sapuna,kugla za kupanje, soli za
kupanje) manjim serijskim obimima, od nekoliko hiljada
jedinica proizvoda godisnje. U samom radu date su
precizne tabele (karte) plana prodaje i prihoda od
prodaje, zatim karta programa proizvodnje, tehnoloskog
postupka proizvodnje za proizvod P2, karta normativa
vremena, karta vremena za operaciju, karta pregleda
tehnoloSke opreme, karta toka materijala. PriloZzena
dokumentacija iz SAVOUR-a predstavlja odli¢nu podlio-
gu za uvodenje sistema menadZzmenta kvaliteta, koja je
pomogla u odredenom delu da se sagleda situacija celo-
kupnog delovanja preduzeca i da se stekne utissk o
veli¢ini i vrsti procesa koji se odvijaju unutar istog.

4. IMPLEMENTACIJA SISTEMA
MENADZMENTA KVALITETOM

Dokumentacija sistema kvaliteta treba da bude u skladu
sa definisanom politikom i ciljevima kvaliteta, odnosno
da bliZze definiSe sva ostala dokumenta koja treba da
obezbede upravljanje i uspostavljanje sistema kvaliteta.
Ova dokumentacija se radi slojevito sa orijentacijom od
opstih dokumenata, ka dokumentima progresivno vecim
stepenom detaljnosti.

Osnovna karakteristika dokumentacione hijerarhije jeste
princip pozivanja na dokumente niZeg reda, kao i
prenoSenje svih osnovnih principa i pravila dokumenata
viseg reda u referencirane dokumente niZzeg reda
Dokumentacija sistema kvaliteta obuhvata: dokumente
prvog nivoa (izjava o politici kvaliteta i ciljevima
kvaliteta), dokument drugog nivoa (poslovnik o
kvalitetu), dokumente treéeg nivoa (procedure sistema
menadZzmenta kvalitetom), uputstva za rad i zapise o
kvalitetu.

U ovom rukopisu vet je hilo regi o politici kvaliteta.
Postupci/procedure su dokumenti na «takti¢ckom» nivou
koji propisuju nagin izvrSenja znatgnih aktivnosti ili
procesa u organizaciji ili u pojedinim njenim celinama.
One prakti¢cno definisu aktivnosti pojedinih organizacio-
nih celina i njihovu medusobnu saradnju, odnosno
pojedine procese rada unutar organizacije; definisu KO,
STA i KADA treba da radi. Uputstva za rad su doku-
menta na «operativnom» nivou koji detaljno opisuju o-
bavljanje nekog redovnog poslalradnog procesa. Ovgj do-
kument propisuje KAKO, GDE i CIME se obavljaju poje-
dine radnje vezane za kvalitet Zapisi o kvalitetu su doku-
menti koji navode postignute rezultate, proizade izvrse-
njem procedure ili uputstava zarad.

Implementacijai sertifikacija sistema menadzmenta kvali-
teta, predstavlja sloZen i nadasve zna¢gjan proces za orga-
nizaciju bilo kog tipa. To dokazuje njenu spremnost,
zrelost i reSenost da uvede red u organizaciju u smislu,
sledljivosti, jasne odgovornosti za svaku poziciju, doku-
mentovanosti kljucnih procesai procesa podrske.

Sistem menadzmenta kvaliteta je u ngjmanju ruku osnova
koja treba da da podstrek preduzeéu u pogledu smelosti i
spremnosti za kreiranje i odrzavanje kvaliteta procesa
upravljanja, proizvodnje i svih ostalih koji pruzaju
podrsku prethodno navedenim. U danasnje vreme,

organizacije se trude da sa o manje uloznog kapitala
savladaju tehnologiju proizvodnje, da proizvode kvalitet-
ne proizvode sa &to nizim proizvodnim troSkovimai dai ti
proizvodi pronadu pravi put do trzista i kupaca za koji su
kreirani. Ngjbolji natin za ostvarenje svega navedenog
jeste rad u sertifikovanom, sigurnom/proverenom sistemu
- sertifikovanom sistemu kvaliteta.

Uspostavljanje sistema kvaliteta u organizaciji moZe
obezbediti bolju poziciju na trzistu, moze pruziti priliku
za proizvodnju kvalitetnih proizvoda, ali ono sto je veoma
bitno kod SMK-a, jeste razumevanje reci uspostavljanje
sistema. To nije puko kreiranje dokumentacije, i uvodenje
sistema kvaliteta koje je samo sebi svrha.

To je pre svega postovanje odluke da ¢e se sistem koji se
jednom uspostavi, uvek nadogradivati, a nikad
zapostavljati. Sistem menadZmenta kvalitetom i svi 1SO
zahtevi, predstavljagju samo slovo na papiru, ukoliko
zaista “ne Zive" u organizaciji, kroz delovanje svih
zaposenih.

Program rada na realizaciji projekta implementacije siste-
ma menadzmenta kvalitetom u preduzecu za proizvodnju
kozmetickih proizvoda - SAVOUR - definisan je prema
zahtevima standarda 1SO 9001:2008, a program rada
obuhvata analizu stanja preduzeéa,program aktivnosti
na realizaciji projekta i terminski plan realizacije pro-
jekta.

Analiza stanja pokazuje slede¢e: SAVOUR gotovo ni-
kada ne vrsi dokumentovanje nastalih aktivnosti, tacnije,
gotovo da nikada ne vrsi bilo kakvo dokumentovanje. Sve
se radi ad hoc i slabo Sta sadrZi pisani trag o tome;
SAVOUR nema proceduru upravljanja dokumentacijom;
dokumentacijom se upravlja u hodu; SAVOUR nema pisa-
na uputstva, kojima jasno daje instrukcije za obavljanje
odredenih aktivnosti; izuzetak od ovoga je receptura za
proizvodnju predmeta u preduzecu, koja je jedini pisani
dokument kojim preduzece raspolaze; isti nije procedura
za proizvodnju, veé¢ samo tehnoloski postupak proizvodnje
kozmetickih predmeta; SAVOUR ne kreira zapise, kao
jedine pisane dokaze o tome da je neka aktivnost izvrSena,
da je nastupila ili da je pokrenuta, odnosno zavrsena;
SAVOUR nema uniformni izgled dokumentacije u sistemu,
iako ima svoj logo i memorandum; SAVOUR nema jasno
definisan nacin cuvanja, umnoZzavanje, distribucije i
arhiviranja dokumentacije, bilo kog tipa; SAVOUR nema
definisan nacin upravljanja dokumentacijom eksternog
porekla, SAVOUR nema jasno definisanu i
dokumentovanu organizacionu strukturu.

Program aktivnosti dat je u tabeli 2. On ukljucuje:
analizu stanja, obuku zaposlenih, definisanje org.
strukture, definisanje Politike i ciljeva kvaliteta, izradu
Uputstva za izradu dokumenata sistema menadZmenta
kvalitetom, izradu procedure Upravljanje dokumentaci-
jom sistema menadZmenta kvalitetom, izrada procedure
Upravljanje zapisima, izrada procedure Sprovodenje in-
ternih provera, izrada procedure Sprovodenje korektivnih
i preventivnih mera, izrada procedure Proizvodnje, izrada
procedure Nabavke, izradu procedure Utvrdivanje i reSa
vanje neusaglasenosti, izrada Poslovnika o kvalitetu, in-
terna provera sistema menadZmenta kvalitetom,
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sprovodenje korektivnih mera nakon interne provere,
prijava za sertifikaciju.

Tabela 2. Plan implementacije SMK-a

—
E= L =
IR 2 8
RB NAZIV AKTIVNOSTI % % g o
THELE
< b4 9
1 |Analiza stanja Savour preduzeca 2
2 |Obuka zaposlenih u Savour-u 2
3 |Definisanje organizacione strukture 1 55
4 |Definisanje politike i ciljeva kvaliteta 1 53
5 |lzrada Uputstva za izradu dokumenata sistema| o,/ 01 1 4.2
menadZmenta kvalitetom
6 Iz_rada proceduvre Upravljame dokumentacijom SAV PO1 1 4.2
sistema menadzmenta kvalitetom
7 |1zrada procedure Upravijanje zapisima SAV P02 1 4.24
g |lzrada procedure Sprovodenie internih provera|  SAV P03 1 822
g |lzradaprocedure Sprovodenje korektivnih i SAV P04 2 8.5
preventivnih mera
10 |lzrada procedure Proizvodnje SAV P05 2 75
11 |lzrada procedure Nabavke SAV P06 2 7.4
12 |lzrada procedure Utvrdivanje i reSavanja SAV PO7 1 8.3
neusaglasenosti
13 |lzrada Poslovnika o kvalitetu 3 4.2
14 |Uvodenje dokumentacije u primenu 14
15 Interna provera sistema menadzmenta 3
kvalitetom
16 Sprovodenje korektivnih mera nakon interne P
provere
17 |Prijava za sertifikaciju 1

Zahtevi standarda 1SO 14001 se u velikoj meri
poklapgju sa zahtevima 1SO 9001 a na poljima: politika
(zastite Zivotne sredine), resursi, zadaci i ovlaScéenja,
osposobljenosti, obuke i svesti zaposlenih, upravljanje
dokumentacijom, pracenje i merenje, upravljanje
neusaglasenostima, upravljanje zapisima, interne provere
i preispitivanje od strane rukovodstva. Uvodenjem 1SO
14001, SAVOUR bi kreirao INTEGRISANI SISTEM
MENADZMENTA, a s obzirom da je u pitanju takva
grana privrede, gde zaista postoji rukovanje opasnim
materijalima po ljudsku i Zivotnu okolinu, definitivno je
neophodno implementirati i ovaj standard. Uvodenjem
ovog standarda, SAVOUR hi obezbedio stalno pracenje
uticaja procesa rada na zivotnu sredinu i time bi mogao da
definiSe reagovanje na akcidentne situacije, ¢ime bi
saéuvao Zivote zapodenih i Zivotnu okolinu. Uz gore
nabrojane prednosti, SAVOUR bi sebi obezbedio i bonus
benefite koji dolaze samom implementacijom, poput:
komparativne prednosti na trzistu, ozbiljnosti koju
demonstrira uvodenjem standarda, a u pogledu teznje da
ocuvai poboljSa ne samo poziciju natrzistu, vec i u svojo
okolini, odnosno Siroj drustvenoj zajednici.

5. ZAKLJUCAK

Integracija sistema menadZzmenta, neophodna je iz

nekoliko posebnih razloga:

e 0n pomaze da se stvari rade na pravi natin, efikasnije,
brZze, bolje i kvalitetnije od drugih i da se bude uvek
“korak ispred”, odnosno i korak blize kupcu;

e dasedeluje proaktivno;

e omogucéava ukljucenje svih zapodenih, ¢ime se
postize da kvalitet bude osiguran na svakom nivou u
organizacionoj  strukturu, odnosno hijerarhiji
organizacije. To zna¢i da svaki ¢lan preduzeta postaje
kontrolna tacka u kojoj se vrS§ procesna kontrola
kriti¢nih parametara. Na taj nacin, svi bivaju povezani
u jedinstveni sistem koji u rezultatu poslovanja daje
sinergetski efekat, jer se tada dobija ucinak tima koji
je veci od prostog zbira mogucih pojedinacnih ucinaka
svakog ¢lana ponaosob.

o sistem kvaliteta sprecava domino efekat koji se deSava
usled pojave greSeke koja se prenosi kroz citave
procese - i ovo se ponavlja Ovime se postize
efikasnija identifikacija greSaka, a potom i otklanjanje
istih;

e kroz procese sistema menadZmenta kvalitetom,
obezbeduje se potpuna kontrola nad svim procesima u
preduze¢u; omoguéava se evaluacija ucinka svakog
zaposlenog; promovise se liderstvo; omogucava se i
podstice proaktivnost;

e Sistem upravljanja zaStitom Zivotne sredine
omoguéava jasniju viziju i misju u ocuvanju
prirodnog orkuzenja u kome radi i zivi SAVOUR i
omogu¢ava dokumentovane napore u postovanju
zahteva standarda usmerenih ka zadtiti prirodnog
okruZzenja a integracija ova dva sistema (1SO 9001 i
ISO 14001) omogucava ostvarenje kvaliteta na svim
nivoima, ukljuéuju¢i procese u samom preduzecu, a i
procese usmerene ka ocuvanju prirode, dokumentujuci
upravljanje opasnim materijama, kao i procedure

kojima se reSavaju neusaglaSenosti koje mogu
vremenom da se pojave.
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PROJEKAT IZGRADNJE DVORANE ZA MALI FUDBAL
PROJECT OF HALL FOR FUTSAL BUILDING
Radomir Ribi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad prikazuje detaljan opis
projekta, njegove ideje i aktivnosti kroz koje mora da
prode da bi se realizovao gradevinski objekat. Posebna
paznja je posvecena pristupu projektnog menadZmenta.
Bez upravljanje projektom tj. bez primene opStih i
specifichih znanja, znanja vezanih za projektno okruzenje,
vestina, alata i tehnika na projektne aktivnosti, ne postoji
§ansa sa uspesnom realizacijom projekta.

Abstract — This paper presents a detailed description of
project, his idea and activities which have to pass a
project to become building structure. Special attention is
given access to project management. Without project
management, without the use of general and specific
skills, knowledge related to the project environment,
skills, tools, and techniques to project activities there are
no chance for successful project.

Kljuéne reéi: Upravljanje projektima, projekat izgradnje
dvorane za mali fudbal, planiranje izgradnje dvorane i
njeno dalje upravljanje

1. UvOD

U na%oj zemlji se, na osnovu mnogih ¢injenica, moZe
zakljugiti da postoji mnostvo sportova koji su dabije
razvijeni iz razli¢itih, nama poznatih i nepoznatih razloga.
U takvu kategoriju sportova spada i mali fudbal u svetu
poznatiji kao "futsal".

Upravo to je i bio razlog pokretanja ovog projekta koji
moze da pomogne sportistima koji se suotavaju sa
ovakvom vrstom problema.

Projekat izgradnje dvorane za mai fudbal &ini
trinaestomeseXni plan izgradnje objekta. Realizovala bi se
zamisao izgradnje dvorane za mali fudba koja bi se
prostirala na povrsini od 12.000 kvadratnih metara, dok bi
povrSina same dvorane, kao objekta, iznosila 4.000
kvadratna metra.

Sastojala bi se od samog terena - prostora predvidenog za
trening i takmicenje uopste, koji sadrzi posebnu podiogu i
ostale rekvizite opremljene po naboljim svetskim
standradima i tribina sa zapadne i isto¢ne strane, koje
mogu da prime 1.200 gledalaca.

U radu su ngjpre date teorijske osnove iz upravljanja
projektima (definicija projekta i faze u upravljanju
projektom), a zatim je opisan jedan konkretan projekat
koji se odnosi naizgradnju dvorane zamali fudbal.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio dr Nikola Radakovié, vanr. prof.

2. TEORIJSKE OSNOVE 1Z UPRAVLJANJA
PROJEKTIMA

2.1 Definisanje projekta

Skup aktivnosti u ¢ijem rezultatu se dobija neka novina u
preduzeéu moZe se smatrati projektom. Opsti pristupi
razmatranja pojma "projekat" naj¢esfe ga definisu kao
slozeni neponovljivi poslovni poduhvat koji se preduzima
u budu¢nosti da bi se dostigli ciljevi u predvidenom
vremenu i sa predvidenim troSkovima. Ovo je jedna od
mogucih definicija, koja sadrzi veliki broj elemenata
kojima se opisujei definiSe projekat.
Danas je u svetu najvise prihvacena definicijaiz PMBOK
vodi¢a[1] daje "projekat privremen napor napor da bi se
proizveo jedinstven proizvod, usluga ili drugi rezultat”.
Smatra se da postoje odredeni elementi koji su zajednicki
za sve projekte: cilj, rokovi, kompleksnost, planiranje,
resursi, organizaciona struktura, pracenjei kontrolisanje.
2.2 Upravljanje projektom
Upravljanje projektom, prema [1], zna¢i primenu znanja,
vedting, alata i tehnika na projektne aktivnosti da bi se
ispunili zahtevi projekta.
Svaki projekat, od ideje do kona¢nog zavrSetka, prolazi
kroz odredeni broj razli¢itih faza, odnosno Zivotni ciklus,
i to kroz slede¢e faze[2]:

- iniciranje,

- planiranje,

-izvrSenjeili izvodenjei

- zakljucenje.
Iniciranje projekta predstavlja prvu fazu u Zivotnom
ciklusu projekta i uvod za planiranje projekta. Osnovna
svrha faze iniciranja je da identifikuje osnovnu ideju
projekta, da definiSe svrhu i ciljeve projekta, kao i da
odgovori na vaZzna pitanja: dali je projekat izvodljiv i da
li je opravdan.
Planiranje projekta je ngbitnija faza za rukovodioca
projekta. Bez planiranja projekta, realizacija projekta bi
bila oteZzana, a ¢esto i nemoguca. Aktivnosti ne bi bile
definisane kako treba, ¢lanovi tima ne bi razumeli svoje
zadatke i o¢ekivanja, potrebe za resursima ne bi bile jasno
iskazane. Planiranjem treba da se odgovori na ngjvaznija
pitanja u vezi sa projektom: Sta sadrzi kompletan
projekat? Kako ¢e se vremenski odvijati projekat i koji su
pocetni i zavrsni datumi? Koliko ¢e projekat kostati? K oji
i koliki rizici postoje za realizaciju projekta? Odgovori ha
navedena pitanja dobijgu se pomoéu procesa kao Sto su:
1) struktuiranje projekta, 2.) terminiranje projekta, 3.)
planiranje troSkova projekta, 4.) planiranje rizika projekta.
Izvrdenje projekta je faza koja traje najduze i zahteva
najve¢e angazovanje resursa. Dobar plan projekta je
neophodan uslov za uspednu realizaciju projekta, ali
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umesnost upravljanja samim izvrSenjem plana je sledeCi
znxtgjan faktor od kojeg zavis da li ¢e se projekat
uspesno realizovati.

Neprekidno, tokom izvrSenja projekta, neophodno je
kontrolisanje projekta, kako bi se vrSlo poredenje
ostvarenih sa planiranim izlazima i preduzimae eventualne
korektive mere, ako ima odsupanja. Takode, na osnovu
kontrolisanja moze da dode i do reagovanja ha planiranje u
smidu izmene prvobitnog plana projekta i prilagodavanja
stvarnoj situaciji.

Zakljuéenje projekta je poslednja faza u redlizaciji
projekta i ona obuhvata aktivnosti koje se odnose na sam
projektni tim i na zainteresovane strane. Ova faza projekta
obuhvata sledece aktivnosti: izrada zavrnog izvestgja o
projektu, zavrdni sastanak, provera rezultata projekta,
primopredaja projekta i administrativno zakljucenje
projektnog ugovora, zakljucéenje finansija, arhiviranje
dokumentacije, redistribucijaresursai proslava.

3. PROJEKAT IZGRADNJE DVORANE ZA MALI
FUDBAL

3.1 Razlozi za pokretanje projekta

Trenutno stanje u gradu Rumi govori da ne postoji ni
jedan objekat zatvorenog tipa prikladan i adekvatan za
razvoj malog fudbala kao nacionalnog sportai pogodan za
organizovanje treninga vrhunskih sportista. Mali fudbal -
"futsal" je u svetu postigao veliku popularnost i ostvaruje
znataine komercijalne efekte, ai u naso] zemlji je
preokupiran raznoraznim problemima koji su, za pocetak,
uslovljeni manjkom finasijske podrske, pre svega zbog
male popularnosti ovog sporta. Zbog manjka adekvatnog
prostora i materijalno-tehni¢ke podrske za rad klubova,
ovagj sport je na niskom nivoul.

Razlog stvaranja projektne ideje je u znataju izgradnje
ovog objekta, iz prostog razloga $to u gradu Rumi ne
postoji ni jedan objekat opremljen iskljucivo za ovg tip
sportske aktivnosti. Za sada postoje ukupno dva
registrovana kluba malog fudbala u opstini Ruma koji
organizuju i prave koncept svojih treninga u
improvizovanim uslovima. lzgradnjom ovog objekta se
normaan rad ova dva kluba, ai i stvara mogu¢nost
osnivanja novih klubova maog fudbala i proSirenja
takmicarskelige.

Osnovna svrha projekta jeste ulaganje u novi manje
poznat sport i njegov razvoj, $to bi omogucilo vrhunskim
sportistima ovog tipa sporta da imaju sve potrebne uslove
za treniranje i postizanje Zeljenih rezultata. 1zgradnjom
dvorane za mali fudbal bi se ujedno vrsilo promovisanje
malog fudbala u Rumi i njenoj okolini, gde bi bilo
omoguéeno svim zainteresovanim da prate nastupe ili
zapo¢nu svoju karijeru, bila ona profesionalnog ili
rekreativnog karaktera.

Kao jedinog investitora finansija potrebnih za izgradnju
ovakvog tipa objekta prediaZze se Op&tina grada Rume.
Ovgj predlog je opravdan iz jednog i osnovnog razloga
koji govori da bi se dvorana nalazila na teritoriji Opstine
grada Rume, kao i da bi jedini punomocéni vlasnik objekta
bila sama Opé&tina grada Rume.

Kada bi Opé&tina Ruma finansirala ovakav jedan projekat,
ona bi dobila punu podrsku od uprave za sport,
obrazovanje i omladinu (3to se ti¢e upravljanja svih
aktivnosti vezanih zaizvrSenje ovog projektai upravljanje

nakon realizacije projekta i pustanja u rad) kao i direkcije
zaizgradnju grada Rume. Za sve aktivnosti upravljanja od
zakazivanja termina, odrZzavanja zvani¢nih utakmica,
izdavanja termina, do odrZavanja razli¢itih manifestacija,
bili bi nadlezni zaposleni iz uprave za sport, obrazovanjei
omladinu grada Rume. Sve vazne odluke donosili bi i sva
odgovornost bila bi na zaposenima iz uprave za sport,
obrazovanje i omladinu iz samo jednog razloga, a tg
razlog predstavlja podudarnost ciljeva koje poseduje
projekat izgradnje ovakvog objekta i ciljevi koji
opravdavaju svrhu postojanja same uprave u okviru
Opé&tine grada Rume, a to je pre svega promocija sporta i
zdravog nacina Zivota.

3.2 Opis predloZenog redenja

Dvorana za mali fudba (dika 1) bi se progtirala na
povrsini od 12.000 kvadratnih metara. Na toj povrdini u
samom centru Rume bi se nalazila dvorana ili tacnije
zidani objekat povrdine 4.000 kvadratnih metara, cija
unutrasnjost ima povrsinu od 72 metra u duzinu, 55
metara u Sirinu i 40 metara u visinu (ne ratunajuc¢i krovni
nastavak). Sav prostor oko dvorane ¢e hiti predviden za
parking koji ¢e biti osvetljen ulicnom rasvetom. Oko
parking mesta nalazio bi se iviénjak koji odvaja parking
prostor i zelenu povrSinu ukraSenu drvecem koje dodatno
izolira samu dvoranu od njene sredine u kojoj se nalazi.

Dvorana za mali fudbal, bi¢e prva dvorana u Vojvodini
koja, po svojim dimenzijama, materijalu, odgovara
karakteristikama i zahtevima standarda svetske futsal
federacije - FIFE. Dvorana bi se sastojaa od glavnog
terena (40 m x 20 m) i odgovargjuce futsal podloge -
TARAFLEX FUTSAL, Triple action Protecsol tretman u
kombinaciji s D-Max slojem. Teren zaigru bi bio okruzen
tribinama sa zapadne i isto¢ne strane, dok bi severni i
juzni prostor (iza samih golova) hio prostor predviden za
zagrevanje rezervnih igrata.

Slika 1. Prikaz dvorane za mali fudbal

Jedan veliki ulaz, kao glavni ulaz, nalazi¢e se na jugu
dvorane. On ¢e voditi kroz hodnik visoko podignutog
plafona, do mesta gde bi se put razdveajao i ra¢vao na dve
strane. Jedan bi vodio prema isto¢noj i jedan prema
zapadnoj strani - isto¢noj i zapadnoj tribini. Svaka tribina
bi posedovala kapacitet od 600 mesta. Ispod istocne
tribine postojao bi jedan hodnik koji bi vodio do samog
terena i U kojem bi se nalazile cetiri svlagionice za
sportiste sa toaetima, umivaonicima i kompletom tus
kabina za osveZavanje nakon utakmice.

U zapadnom delu, ispod zapadne tribine, postojao bi

takode hodnik koji vodi do izlaza na teren, samo ova put
sa zapadne strane, koji bi delio prostorije: svetanu salu
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predvidenu za slavlje, pomoénu svlationicu, svlagionicu
zasudije, dve kancelarije i odvojeni Zenski i muski toalet.
Pre ulaska na zapadnu tribinu, sa leve strane, predviden je
dvospratni kafi¢, gde bi posetioci mogli da popiju pi¢e za
vreme pauze utakmica, posle utakmica ili nezavisno od
utakmica. Opet u istochom delu, sa desne strane, pre ulaza
na isto¢nu tribinu, predvidena je velika prostorija,
opremljena savremenom ventilacijom, gumenim podom,
predvidena i prilagodena za teretanu. Prostorija bi bila
opremljena svim mogu¢im gabaritnim  spravama,
tegovima i ostalim rekvizitima koji idu uz jednu teretanu,
odnosno fitnes salu.

3.3 Plan realizacije projekta

Aktivnosti u realizaciji projekta izgradnje dvorane za
mali fudbal su podeljene u 3 velike grupe aktivnosti.

1) PRIRPEMA ZA 1ZGRADNJU, koja bi obuhvatila
slede¢e; odredivanje lokacije za izgradnju, pribavljanje
lokacijske dozvole, izbor projektanta i ugovaranje
projektovanja, izradu tehni¢ke dokumentacije i kontrolu
tehni¢ke dokumentacije,

2.) IZGRADNJA OBJEKTA, koja bi obuhvatila slede¢e:
pribavljanje gradevinske dozvole, izbor izvodaca radovai
ugovaranje gradnje, prijavu pocetka izvodenja radova,
izvodenje radova, nabavku opreme, opremanje dvorane,
tehnicki pregled dvorane, zakljuéno sa pribavljanjem
upotrebne dozvole.

3.) SVECANO PUSTANJE OBJEKTA U RAD, koje bi
obuhvatilo sledece:  svetano otvaranje dvorane za
sportiste i gledaoce, uz prigodan umetnicki program i
odrzavanje promotivne utakmice, uz ucei¢e poznatih
sportista.

Termin plan realizacije projekta je prikazan na dlici 2
pomocéu gantovog dijagrama.
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Slika 2. Termin plan realizacije projekta

Kako se moZe videti, za ukupnu redizaciju projekta bi
bilo potrebno 13 meseci.

TroSkovi realizacije projekta su odredeni procenom
pojedinaénih trokova. Pri proceni, tezilo se da troskovi
budu Sto manji, &to je i realno za oéekivati s obzirom nato
da je izgradnja objekta predvidena na javnoj povrsini
(koja je u vlasnistvu grada) i da je komunalna
infrastruktura vecim skoro u potpunosti ve¢ izgradena.
Specifikacija troSkova na projektu po vrstamai iznosu je
prikazana u narednoj tabeli. Procene su vrsene na osnovu
podataka dobijenih iz izvora[3] i [4].

Vrstatroska Iznos (€)

Tro3kovi geodetskog i geometarskog snimanja 1.000
TroSkovi izrade i kontrole tehni¢ke dokumen- 42000
tacije za objekat (oko 2,5% od investicije) )
Troskovi za komunalno opremanjei sve takse
(oko 10% od investicije) 172.000
Tro3kovi izgradnje objekta (oko 300 € po kv. 1.234.000
metru za dvoranu plus uredenje okoline) U
Nabavka opremei opremanje svih prostorau 214.000
dvorani (oko 12,5% od investicije) )
Troskovi nadzora nad izgradnjom objekta (oko 17.000
1% od investicije) ’
Tro3kovi finansijskog nadzora nad tro3enjem 17.000
sredstava (oko 1% od investicije) ’
Tro3kovi upravljanja projektom - rukovodioca 17.000
i ¢lanovatima (oko 1% od investicije) ’

Ukupni troskovi realizacije projekta: | 1.714.000

Kako se moze videti, ukupni troskovi izgradnje objekta
iznose 1. 714.000 €. Ukupnu vrednost investicije pokrila
bi opstina Ruma iz budZetskih sredstava, bez uzimanja
kredita, ai uz eventualne donacije.

3.4 Plan koriséenja dvorane

U poslednjem delu ovog rada dat je opis nacina koris¢enja
termina u dvorani, nagin organizovanja rada objekta i
kratak finansijski plan za period koriS¢enja objekta.
Koriséenje termina u dvorani. Planirano je da osnovni
cilj bude da se omogu¢i maksimalno koristenje dvorane i
ostvare finansijski prihodi neophodni za pokrivanje
troSkova objekta.

Dvorana za mali fudba bi predstavljala vid usluZznog
preduzeca jer ono ¢ime ona raspolaze i Sta nudi jeste
usluga izdavanja termina na jednog¢asnovnom nivou.
Dvorana bi radila dvokratno i raspologala svojim
kapacitetom sa cetiri termina u prepodnevnoj smeni od
09:00 - 13:00 h i osam termina u poslepodnevnoj smeni
od 16:00 - 24:00 h, sedam dana u nedelji. Dvorana bi
prvenstveno duZila za trening i odigravanje
profesionanih "futsal" utakmica. Dolazi se do zakljucka
da je za zadovoljavanje i ispunjavanje potreba oba
postoje¢a kluba malog fudbala u Rumi ukupno potrebno
132 termina ha mese¢nom nivou. Racungjuéi i klub malog
fudbala "Deus' iz Sremske Mitrovice dolazi se do
zakljucka da bi polovina ukupnih termina mese¢no u
samom startu rada dvorane za mali fudba bila
iskoris¢ena.
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Preostala polovina mese¢nih termina, odnosno 170
neiskoris¢enih termina bi se iskoritili za izngjmljivanje
rekreativcima, firmama ili ostalim profesionalnim
klubovimakoji se bave ovom vrstom sporta.

Plan organizacije rada u objektu. Upravljanje svih
aktivnosti na iznajmljivanju termina vrSi¢e zaposleni iz
uprave za sport, obrazovanje i omladinu. Zaposleni ¢e
imati svoju kancelariju, pristup telefonu i raunaru i oni
¢e upravljati terminima, vrsiti naplatu, kao i sva placanjai
voditi knjigovodstvo o tome. Zaposlenii iz uprave za
sport, obrazovanje i omladinu ¢e takode voditi ra¢una o
svim lokalimaizdatim tre¢im licima (teretanai kafe bar).

Finansijski plan koriSéenja objekta. Ukoliko sama
Op&tina grada Rume bude u moguénosti da izdvoji
odredenu investiciju u visini od 1.714.000 € za izgradnju
projekta dvorane za mali fudbal, prvenstveno ¢e postati
vlasnik objekta, nakon d&ije c¢e redlizecije, kroz daje
aktivnosti upravljanje objektom, moci da povrati ulozenu
investiciju. Op&tina grada Rume je finansijski stabilna
op&tina i, uzimajuci u obzir finansijski proracun povratka
investicija kroz redlizaciju ovog projekta, ne bi bilo
potrebno zaduZivanje kreditima drzavnih i inostranih
banaka.

Prihodi. Dvorana za mali fudbal predstavlja usluzno
preduzece i glavni "proizvod" koji ona nudi je pruzanje
usluge izngjmljivanja jednocasovnih termina, dok je
druga sporedna usluga iznajmljivanje prostora za teretanu
i kafi¢ na mese¢nom ili godisnjem nivou. S obzirom da je
obezbedena poseta velikog broja ljudi u okviru
iznajmljenog jednogasovnog termina postoji mogucénost
primanja gledalaca na tribine. Ukupni prihodi na
godisnjem nivou su procenjeni na270.112 €.

TroSkovi. Postoje troskovi za zagrevanje dvorane u
zimskom periodu, troskovi za potrosnju struje, troskovi za
potrodnju vode, troSkovi za isplacivanje plata zaposlenih
koji rade u dvorani (zaposleni iz uprave za sport, ¢istaci i
Cistagice, noéni Cuvari, itd.), bez kojih dvorana ne bi
mogla da funkcioniSe i troSkovi amortizacije (koji su
zanemarljivi). Ukupni troskovi dvorane za mali fudbal na
godisnjem nivou su procenjeni na 85.656 €.

Profit. Ukupni prihod dvorane bi iznosio 270.112
€/godisnje, a ukupni troskovi dvorane iznosili bi 85.656
€/godidnje. Kada oduzmemo troskove od prihoda koji se
ostvaruju poslovanjem dvorane, dolazimo do zakljucka da
bi c¢ist profit funkcionisanja dvorane po planiranim
aktivnostima iznosio 184.456 € na godidnjem nivou.
Vreme povrata uloZene investicije se izraunava, prema
[5], kada se kalicina uloZene investicije podeli sa
profitom (na godidnjem nivou):

1.714.285 €/ 184.456 €/godina = 9,5 godina

Dolazimo do zakljucka da bi se, ako se poslovanjem bude
upravljalo na prethodno opisan nacin, iznos ulozene
investicije vratila kroz period od 9,5 godina. S obzirom da
seradi o ozbiljnoj investiciji od 1.714.000 € vreme od 9,5
godina nije dug period za povratak uloZzenog novca. Posle
povratajainvesticija poslovanje bi se odvijalo na isti, vet
opisani nacin, s tim $to bi bilo omoguc¢eno i inoviranje
novim idegjama i menjanje programa poslovanja, naravno,
sve u svrsi ostvarivanja veceg profita.

4. ZAKLIJUCAK

Poznavaoci "futsald' dobro znaju da u nasoj zemlji postoji
velika zainteresovanost za ovaj u svetu veoma popularan
sport, kao i veoma veliki, ali neiskori&¢eni potencijal.
Zapravo u Korist takvog neiskoris¢enog potencijala je i
nastala ova idgja izgradnje takve dvorane koja bi bila u
mogucnosti da pruzi uslove vrhunskim sportistima koji se
bave ovim sportom.

"Futsal" spada u onu vrstu sportova koji se granice sa
umetnostu, zbog svoje lepote, harizme, organizovanosti
kao i postojanja timskog rada i duha medu samim
igraima. Zasto im se zbog toga ne bi pruzili potrebni
uslovi kako bi sav svoj potencija i zelju za
napredovanjem podigli navis nivo?

Medutim, mali fudba je u Srbiji opterecen mnogim
ozbiljnijim problemima organizacije, finansiranja i
infrastrukturalne prirode po%o ingtitucije kao &o su
uprava za sport, obrazovanje i omladinu i razne manje
organizacije "futsal federacije’ nemau neophodnu
nadleznost, ai i budzet kojim mogu da raspolazu, pa je
samim tim komunikacijai saradnjaizmedu njih ugrozena.
Najvedi teret i Stetu snose klubovi i vrhunski sportisti koji
opstaju u ovom sportu samo zbog treninga, posvecenosti,
ljubavi prema sportu i Zelje za uspehom. Ako budu
ugrozeni njihovi uslovi, njihove osnovne potrebe koje su
im prioritetne, bi¢e ugroZzenai Zelja za uspehom, a samim
tim i vrhunski rezultati kojima se tezi i koji mogu da
obezbede dobru finansijsku osnovu od koje korist mogu
daimaju sami klubovi ali i drzava.
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UTICAJ MOTIVATORA ZA RAD NA PONASANJE ZAPOSLENIH
THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATORS ON EMPLOYEES BEHAVIOR
Aleksandra Baki¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrZaj — U radu je opisana motivacija za rad i
njen uticaj na zaposlene kao i delovanje odredenih moti-
vatora na zadovoljstva poslom. Na osnovu istraZivanja
koje je izvrSeno u javnom komunalnom preduzecu
».Standard* iz Vrbasa, utvrdeno je da zaposleni izdvajaju
pozitivne motivatore i predloZene su mere za povecanje
zadovoljstva poslom.

Kljuéne reci: motivatori , zadovoljstvo poslom

Abstract— In the work the motivation for the work and its
impact on employees and the operation of certain
motivators on work satisfaction is described. Based on
our research that found that employees in public
companies allocate positive motivators, and proposed
measures to increase job satisfaction.

Key words — motivators, job satisfaction

1. UvOD

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa postaje sve znacaj-
nije zbog novog mesta i uloge ¢oveka u savremenim
organizacijamai u njihovom upravljanju.

Motivacija zaposlenih postgje temelj savremenog
menadZzmenta ljudskih resursa, jer se jedino izgradnjom
kvalitetnog sistema motivacije moze pomoci organizaciji
da poveca svoju konkurentsku sposobnost i vrednost.
Motivacija za rad doprinos poboljSanju efikasnosti i
produktivnosti zaposlenih, Sto je jedan od primarnih
ciljeva organizacije.

Sve viSe se posveduje paznja ljudskim resursima, odnosno
zaposlenima u organizaciji, sa akcentom na njihovo
znanje, motivisanost za rad i postizanje $to boljih
rezultata. Pored znanja i obrazovanja, velika paznja mora
da se posveti motivisanju zaposlenih i podsticanju
konstruktivne primene tog znanja i moguénosti koje to
znanja stvara u cilju ostvarenja organizacionih ciljeva.

Za vdiki broj ljudi posao je sredidnja i ngvaznija
aktivnost jer odrasla osoba provodi najveti deo svoga
dana na poslu. Bez obzira na posao kojim se bavi i njegov
poloZgj u hijerarhijskom sistemu organizacije, ¢injenicaje
da stavovi prema poslu i zadovoljstvo njime bitno uticu
ne samo na radnu motivaciju, nego i na kvalitet zivota
uopste [3].

NAPOMENA:

o

bila Leposava Grubié-NeSié, vanr. prof.

Motivacija za rad i menadZment predstavljgu dva
neraskidiva pojma danadnjice. Razlozi zato &o menadzeri
danas sve vise shvatgju da je sutina njihovog poslovanja
da nadu odgovargjuce, sposobne, kreativne i inovatine
ljude, dobro ih motiviSu i puste da rade svoj posao na
njima svojstven nagin.

U savremenom poslovanju doSlo je do brzog razvoja i
napretka tehnike i tehnologije Sto je donelo i promene
kako u samom poslovanju tako i u ulozi motivacije za rad
u organizacijama. Novi zahtevi koji se javljaju u okviru
poslovanja namecu nove pristupe ¢oveku i njegovoj
motivaciji. Pored tehnike i tehnologije i finansijskih
sredstava, ngjvazniji resurs jeste ljudski resurs, jer su
upravo ljudi zasluZzni za postizanje i ostvarenje svakog
cilja. Zbog toga se oni posmatrgju kap blago svake
organizacije i posvecuje im se sve vise paznje. Jedan od
naéina za to je motivacija za rad. Svetske uspesne
organizacije na zaposlene gledaju kao na primarni
razvojni resurs, izvor novih saznanjai idegja. Naglasak se
stavlja na aktivno upravljanje njihovim potencijalima.
Zadovoljstvo posiom predstavlja vazan deo ukupnog
zadovoljstva Zivotom kod radno sposobnog stanovnistva.

2. TEORIJSKA OSNOVA

Najjednostavnija definicija motivacije je ona koja smatra
daje onatraganje za onim &to nedostgjeili &to je potrebno
osobi, odnosno traZzenje zadovoljenja potreba. Svako od
nas je motivisan na neki na¢in da bi radio stvari koje radi.
Motivacija je ono ¢ime obezbedujemo da se ljudi
ponadgju na pozZeljan nagin, kojim se postizu ciljevi
organizecije i istovremeno zadovoljavaju njihovi
individualni  ciljevi. Posao menadZera u oblasti
motivacije, u najkratem smislu, sastoji se u tome da
navedu ljude da se ponadgju na pozZeljan natin da bi se
ostvarili ciljevi organizacije, zato §to su ljudi svesni da¢e
se pri tom i njihovi sopstveni ciljevi ostvariti. U Sirem
smislu motivacija se shvata kao proces od trenutka
spozngje  odredene  potrebe,  shvatanja  njene
svrsishodnosti, pa sve do njenog zadovoljenja, ¢ime se
inicira neka nova potreba. Mativacija je veoma sloZen
fenomen koji ¢ini veliki broj ¢inilaca koji uticu da se ljudi
U organizaciji ponaSaju na odreden nacin, da ulaZzu napore
kako bi nesto postigli i ostvarili. Pri tome treba imati u
vidu da razli¢iti ljudi imaju razlicite potrebe i isti ljudi u
razli¢itim Zivotnim kontekstima imaju razlicite potrebe.
Motivi nastaju, razvijgju se, kvditativno i kvantitativno se
menjgu i nestgju.

U osnovi motivacije za rad nalaze se odredeni motivi i
njihov broj je prakti¢cno neograni¢en. Svi oni postoje ili
mogu da postoje istovremeno u istoj li¢nosti, ili se na
smenu aktiviraju, zavisno od ljudskih potreba i njihovih
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vrednosti koje se Zele zadovoljiti. Coveka na rad ne
pokrece samo jedna potreba. Zato ukoliko rad pruza vece
mogucénosti za zadovoljenje veceg broja potreba, utoliko
¢e galjudi obavljati sa vecim elanom i poletom odnosno
bi¢e motivisani zatakvu vrstu delatnosti. [2]

Ako kontrolisemo motiv zaposlenog, moZemo kontrolisati
i njegovo ponasanje. Ogranicenje kada govorimo o ovoj
kontroli predstavlja to o niko ne moze biti motivisan da
uradi nesto za &a nije sposoban. Ucinak ¢oveka je
funkcijadvafaktora, sposobnosti i voljezarad.

Motivatori su faktori koji pojedinca podsticu na
delovanje, oni su podsticgj da se neki motiv zadovolji.
Motivatori naj¢eSce podrazumevaju sredstva kojima se
uspostavljgju ili ubrzavgju, koce ili aktivirgju, sabe ili
pojacavaju odredene aktivnosti vezane za ¢ovekovu radnu
delatnost. Zn&ti uloga motivatora je da pokrenu, odnosno
usmere radnu energiju u Zeljenom pravcu radi postizanja
odredenog cilja. U radnim organizacijama pored
motivatora deluju i faktori koji su destimulativni -
demotivatori.

Osnovna podela motivacionih tehnikaili motivatora je na
dve grupe. To su:

1 Materijalni motivatori
2. Nematerijalni motivatori

Materijalni motivatori se sastoje od razlicitih oblika
motivisanja koji su usmereni na osiguranje i poboljSanje
materijalnog  poloZzgja zaposlenih i finansijskih
kompenzacija zarad. Sve naknade javljgju se u tri oblika,
kao plate, nagrade i benificije

Ljudi svojim radom Zele da zadovolje &to viSe svojih
potreba, ne samo egzistencijalne i matreijalne potrebe. Za
vecinu ljudi su sve vaznije takozvane potrebe viSeg reda
kao &o su razvoj i potvrdivanje vlastitih sposobnosti,
uvaZavanje, status i drugo. Za to se mogu Koridtiti
nematerijalni motivatori kao $to su rotacija posla,
oblikovanje posla, integrisani radni timovi i obogacivanje
posla. [1]

Koliko god daje vazno identifikovati motivatore koji daju
najbolje rezultate u odredenoj organizaciji, vaZno je i
identifikovati demotivatore. 1zbegavanje demotivatora je
druga klju¢na stvar u zadrzavanju zadovoljstva poslom u
organizaciji. Demotivatori mogu imati mnogo razlicitih
oblika. Faktori koji negativno uti¢u su:

e neadekvatna poslovna politika

e nereanaodekivanjaod zaposenih,

e posao koji ne omogucava izrazavanje sposobnosti i
Znanja,

e nepravednaraspodela zaradaili niska zarada,

e |08 meduljudski odnosi i mnogi drugi.

Jedan od znatgnih pokazatelja motivacije za rad, u

nedostatku jasnih kriterijuma prema kojima bi se ona

mogla meriti i uporedivati jeste zadovoljstvo poslom.

Zadovoljstvo poslom predstavlja jednu od ngvise
istrazivanih tema u oblasti ljudskog ponaSanja u
organizacijama. Razlog tome je verovanje da je
zadovoljan radnik produktivan radnik i da se uspeSnost
organizacije ne moZze postici sa nezadovoljnim
zaposlenima.

3. PRIKAZ JAVNOG KOMUNALNOG
PREDUZECA ,,STANDARD" VRBAS

Op&tina Vrbas osnovala je 1967. godine
komunalno stambeno preduzece, koje danas posluje pod
imenom Javno komunalno preduzete |, Standard”.
Komunalne delatnosti koje obavlja ovo preduzece na
teritoriji grada Vrbasa i naseljenih mesta Opstine Vrbas
su:

e PreciSavanje i distribucija vode (RJ “Vodovod i
kanalizacija” wvr§ usluge snabdevanja vodom i
odvodenja otpadnih voda op&tine Vrbas, §to obuhvata
samo naselje Vrbasi pet okolnih sela),

« PreciScavanje i odvodenje atmosferskih i otpadnih voda,

« Proizvodnjai distribucijatoplote,

« Odrzavanje ¢istoce i uredenje deponija,

» Uredenje i odrZzavanje zelenih povrdina,

« Uredenjei odrZzavanje grobljai sahranjivanje,

« OdrZavanje pijacai pruZzanje usluga nanjimai

*Druge delatnosti od lokalnog interesa za koje je JKP
.Standard® Vrbas registrovano, koje se poveravaju
putem ugovora,

4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Problem istrazivanja

Problem istraZivanja se odnosi na veliki broj motivatora i
demotivatora koji uticu na zadovoljstvo i motivaciju
zapodenihi koliko to uti¢e na sam rad.

Cilj istraZivanja
Cilj istazivanja ovog rada je da se ustanovi stepen
zadovoljstva zapodenih, koji su to motivatori i
demotivatori  koji uticu na njihovo zadovoljstvo i
nezadovoljstvo.

Hipoteze

Opsta hipoteza:

H - Zaposleni u javnom komunalnom preduzecu
“Standard” Vrbasizdvajgu pozitivne motivatore zarad.

Pomo¢ne hipoteze:

H1 - Radna atmosfera i meduljudski odnosi su znatgjni
motivatori zarad.

H2 - Posao koji obavljgu sam po sebi predstavlja
motivator zarad.

H3 - Organizacija posla predstavlja motivator zarad.
Anketiranjem je obuhvaten uzorak od 60 zaposlenih u
javnom komunalnom preduze¢u ,, Standard” Vrbas.

Prvi deo upitnika odnosi se na opSte, demografske
podatke kao §to su pol, starost, obrazovanje i radni staz u
organizaciji. U drugom delu se nalazi 10 pitanjakojima se
meri zadovoljstvo poslom u organizaciji. IstraZivanje
sprovedeno u maju 2012. godine, a obrada podatak je
vr8ena koris¢enjem programa Microsoft Excel.

5. DISKUSIJA REZULTATA
Prva pomo¢na hipoteza H1 - Radna atmosfera i
meduljudski odnosi su na visokom nivou
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Slikal. Radna atmosfera.

Na kom nivou se nalazi radna atmosferaigra veliku ulogu
prilikom analize zadovoljstva poslom. U preduzecu
»Standard” Vrbas anketa pokazuje da ispitanici smatraju
da je radna atmosfera na visokom nivou (dika 1.). Sistem
utvrdivanja nagrada i pohvala ne samo $to uti¢e na samu
motivaciju zaposlenih ve¢ i pospeduje i odreduje nivo
radne atmosfere u preduzecu. Timski rad je veoma bitan u
organizaciji jer podsti¢e zaposlene da pruze i daju nagjvise
§to mogu od sebe. Prematome, i pored povoljnih rezultata
potrebno je da preduzece nastavi da se bavi tim pitanjem i
unapreduje nivo radne atmosfere. H1 se prihvata.

H2- Motivator za rad mi predstavlja moguénost da
iskazem svoje vestine i sposobnosti:Posao koji obavljgju
sam po sebi predstavlja motivator zarad.
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Slika 2.Mogucnosti u poslu

Polovina zaposlenih se izjasnila da u poslu koji obavlja
moZe da iskaZe svoje vedtine i sposobnosti. Zadovoljni
poslom su oni radnici ¢iji li¢ni profil, znanjai sposobnosti
koje poseduju odgovaraju potrebama radnog mesta na
kome se nalaze. U tom slu¢aju radnik ose¢a da mu posao
omoguéuje daizrazi svo svoje znanje i vestine, da iskaze
svoju li¢nost i sposobnosti, a samim tim ¢e i zadovoljstvo
rasti. Sklad izmedu sposobnosti i zahteva posla dovesce
do baljih radnih rezultata, do ve¢ih nagrada a svi zajedno
vodi¢e vecem zadovoljstvu zaposlenih unutar kolektiva.
Mada, jedan deo zaposlenih i nije baS zadovoljn
moguénoséu da se iskaZze na radnom mestu. Preduzece bi
ovo moglo dareSi nata natin Sto bi uvela odreden sistem
dokvalifikacije ili prekvalifikacije, gde bi zaposleni u
zavisnosti od njihovih Zelja mogli dodatno da se angaZuju
kako bi napredovali u preduze¢u. H2 se prihvata.

H3- Organizacija posla predstavlja motivator zarad.
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Skila 3. Odnos prema organizaciji

Zaposleni su gotovo saglasni da bi bolje radili kad bi
organizacija posla bila bolja. To dovodi do zakljutka da
trenutno nije na ngjvisem moguéem nivou, Sto utice na
opadanje radne efikasnosti, dakle organizacija posla u
ovom preduzecu deluje kao demotivator. IstraZivanja su
pokazala da dobra organizacija posla, ne samo da
smanjuje vreme obavljanja posla ve¢ ¢ini i da se posao
obavlja efikasnije i efektivnije. Radnik ne moze da
postigne dobre rezultate i maksimalan ucinak ukoliko taj
posao nije oblikovan i organizovan da njemu pruzi priliku
da radi ono u ¢emu je najbolji i onako kako on najbolje
zna. Da bi zaposleni bili motivisani i zadovoljni
neophodno je da postoji unapred utvrden opis posla gde
se naazi precizan opis radnog mesta. Pri tom,
zaposlenima kojima je jasno definisano &ta je njihov
posao, koje su odgovornosti, i koji je nacin izvodena
posla, pre ¢e izvrditi posao ha pravi nagin kao sto se od
njih oéekuje nego oni kojima je prepusteno da sami
organizuju svoj posao. Tako bi ta¢no znali nakoji natin i
§ta treba da urade kako bi ostvarili cilj koji je postavljen.
Posto poboljSanje organizacije posla predstavlja jedan od
najuc¢inkovitijih motivatora za povec¢anje produktivnosti, a
menadZment ,, Standarda’ bi trebao da posveti paZnju ovoj
aktivnosti. H3 se ne prihvata.

Na osnovu tri posebne hipoteze, od kojih se dve
potvrduju, a jedna ne, zakljuéuje se da se u javhom
komunalnom preduze¢u ,, Standard“ iz Vrbasa izdvajaju
pozitivni motivatori za rad, pa se glavna hipoteza H
prihvata.

6. ZAKLJUCAK

Motivacija i zadovoljstvo zapodenih postgju osnov
Zzanimanja savremenog menadZmenta, jer se izgradnjom
kvalitetnog motivacionog sistema moZze pomoci
organizaciji da poveca svoju konkurentsku sposobnost i
vrednost. Da bi se podstaklo puno radno angaZovanje
zaposlenih, potrebno je odrediti prave natine za njihovu
motivaciju, odnosno zainteresovanost za Sto uspesniji rad
i poslovanje. Veta uspeSnost u obavljanju posa
viSestruko deluje na radnika. Kroz nju je radnik u prilici
da ostvari veéu samoaktualizaciju i da brZze napreduje.
Radna uspesnost doprinosi boljem stavu prema poslu koji
se obavlja Sto uti¢e i na ukupnu radnu aktivnost. Pozitivan
stav prema poslu se manifestuje kroz povetanu
motivaciju za rad. Velina ispitanika se daze sa
konstatacijom da im posao koji obavljgju omogucava da
iskazu svoje vestine i sposobnosti. Istovremeno 15%
zaposlenih midi da preduzece ne iskori¢ava sva njihova
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znanja i vesting, ako tome dodamo i 20% neodlucnih
radnika, dobijamo dosta visok procenat. MenadZmet firme
treba da uzme u obzir da ovim radnicima dodeli dodatne
radne zadatke, koji su izazovniji za njih. Isto tako vecina
se dlaZe sa konstatacijom da je posao koji obavljgju za
preduzete znatgjan. ored ovoga treba imati u vidu i
cetvrtinu zapodlenih koji smatrgju da posao koji rade nije
znacgjan, i isto toliko radnika koji su neodlucni.
Implikacija ovoga jeste da je neophodna detaljnija analiza
Sta to utice da se po ovom pitanju radnici gotovo
ravnomerno raspodele za ,,da" i ,,ne". Takode na pitanje o
tome da li je radna atmosfera u njihovom preduze¢u na
visokom nivou, vec¢ina ispitanika odgovorila je pozitivno.
Neposredna socijalna okolina i podrska socijalnom radu,
podsticu zaposlene na bolji rad. Na konstataciju norme
odredene za deo posla koji obavljam su odgovargjuce,
vecina ispitanika bila je neodluéna, dok je isti broj onih
koji se dazu i koji se ne daZzu. Ovo nam govori da bi
norme na odredenim poslovima trebalo promeniti, jer bi
doprinelo veéem zadovoljstvu poslom zaposlenih. Cesto
ih je u praks teSko odrediti za svaku vrstu poslai obi¢no
zahteva puno vremena i novca za sprovodenje.
Dugorocno gledano, znatno pospeSuje rad zapodenih i
utice na efikasnije obavljanje poda Takode, vetina se
slozila i sa konstatacijom kada bi bila bolja organizacija
posladanbi i oni boljeradili, ovo impliciradabi preduzece
trebalo da posveti paznju jasnijem definisanju radnih
zadataka za svakog zaposlenog pojedinacno, i to na natin
koji bi &to efikasnije iskoristio potencijale zaposlenih,
uzevd u obzir njihova znanja, vedtine i potencijae.
Rukovodstvo bi, takode, trebalo da utvrdi pojedinacne
odgovornosti zaposlenih i standardne procedure, odnosno
natine ostvarivanja radnih zadataka kako bi zaposleni
ostvarili svoj maksimum. Ovo istraZivanje je je
sprovedeno u cilju utvrdivanja vrste motivacionih faktora
koji pozitivno ili negativno uticu na zadovoljstvo
zaposlenih poslom. Jasno nam je da organizacija mora
motivisati zaposlene i podi¢i njihov nivo zadovoljstva
posiom. U tom ducgju neophodno je definisati faktore
koji uticu na njihovo nezadovoljstvo i utvrditi Sta je to Sto
bi uticalo na zadovoljenje njihovih potreba.

Prilikom podizanja motivacije za rad u javhom
komunalnom preduze¢u ,Standard“ Vrbas moguce je
primeniti  razlicite organizacione i individualne
modifikacije strukture i ponaSanja, a na raspolaganju su
na primer:

- Sprovesti detaljnije istraZivanje koji faktori doprinose da
odredeni deo zapodenih smatra da posao koji obavljaju
nije znatgjan, da se primoravaju da odlaze na posao, i da
njihov potencijal nije iskoriséen,

- Dati mogucnosti i posvetiti dodatnu paznju zaposlenima
saizrazitim potrebama za postignué¢em i dati im slobodu i
izazovnije posiove,

- Stvaranje ravnoteZe izmedu naporai nagrade,

- Korigovati norme za poslove za koje zaposleni misle da
nisu odgovarajuce,

- Dobra organizacija organizacione structure,
- Fleksibilnost u balansu izmedu poslai privatnog Zivota,

- Postavljanje realnih ciljeva koji su ostvarivi uz ulaganje
dodatnog napora,

- Stvaranje stalnih izazova pojedincimai timovima,

- Postojanje odgovargjuce i
informacije,

pravovremene povratne

- Ucesée u doneSenju odlukai dr.

Zaposleni Zele razlicite stvari. MenadZment ljudskih
resursa u organizaciji mora da bude sposoban da prepozna
i shvati ove razlike medu Zeljama zaposlenih i da im
pomogne da zadovolje svoje potrebe kroz organizaciju
radi poboljSanja kvalitetarada i sopstvenog razvoja, jer je
samo zadovoljan radnik dobar radnik.
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ENERGETSKA EFIKASNOST JEDNOPORODICNOG STAMBENOG OBJEKTA
ENERGY EFFICIENCY OF A SINGLE FAMILY HOUSING
MilicaMacesSi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu potrebno je opisati jedno-
porodicnu stambenu kucu, njene gradevinske karak-
teristike, strukturu omotaca i njenu energetsku
infrastrukturu.Takode je potrebno prikazati i analizirati
sadasnju potrodnju energenata, obim i nacine koriscéenja
energije i predloZiti potencijalno opravdane mere za
povecanje energetske efikasnosti kroz tehno ekonomsku
analizu sistema grejanja objekta. Dati teoretske osnove,
analize i predloge mera uraditi na primeru konkretnog
objekta.

Abstract— In this paper, it is necessary to describe the
single-family residential house, its special characte-
ristics, structure, envelope and its energy infrastructure.
You need to view and analyze current energy
consumption, the scope and methods of energy use and
suggest a potentially reasonable measures to increase
energy efficiency through the techno economic analysis of
heating the building. Give the theoretical foundations,
analysis and proposals of measures done in the example
of the particular facility.

Kljuéne redi: Energetska efikasnost, energetski menadz-
ment u zgradarstvu, sistem grejanja, kotlovi, toplotna
pumpa.

1 uvoD

Rad se sastoji iz nekoliko segmenata. Pocinje sa
teorijskim opisom znatgja energetske efikasnosti u
zgradarstvu, merama za povecanje energetske efikasnosti,
snimanje karakteristika objekta i energetskih tokova
Slede¢i segment je tehno-ekonomska analiza zamene
postojeceg sistema grejanja odnosno gasnog kotla sa
toplotnom pumpom za koje je neophodno proracunati
toplotno  opterecenje objekta kao i  pravilno
dimenzionisati potrebnu toplothu pumpu za odredeni
objekat. Nakon ovoga sledi izratunavanje perioda otplate
investicijei zakljucak.

2. ZNACAJ ENERGETSKE EFIKASNOSTI U
ZGRADARSTVU

Pod terminom zgradarstvo podrazumeva se prostor
namenjen za kra¢i ili duZ boravak, obavljanje
neindustrijskih usluga, kulturnih i sportskih manifestacija,

Napomena:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio Dusan Gvozdenac - red. prof.

obrazovanja itd. Zgradarstvo kao energetski sektor ¢ini
veliki broj malih potroSaga, koji posmatrano agregatno
koriste oko 40% primarne energije na svetskom nivou.
Odrziva gradnja je svakako jedan od znagjnijih
segmenata odrZivog razvojakoji ukljuéuje:

- upotrebu gradevinskih materijala koji nisu Stetni po
Zivotnu sredinu

- energetski efikasnu zgradu

- smanjenje gubitaka toplote poboljSanjem toplotne
zadtite spoljnih elemenatai povoljnim odnosom spoljne
povrsSinei zapremine zgrade

- povecanje toplotnih dobitaka u grejnoj sezoni
povoljnom orijentacijom zgrade i pasivnim koriS¢enjem
solarne energije

- kori&enje obnovljivih izvora energije

- povecanje energetske efikasnosti energetskih sistema
[2].

Postojece stanje energetske efikasnosti u Srbiji u oblasti
javnih zgrada teSko je pouzdano proceniti. Ono se
generalno moZe okarakterisati kao nezadovoljavajuce,
jer postoje ogromni potencijali za ustedu.

3. MERE ZA POVECANJE ENERGETSKE
EFIKASNOSTI

Sveka intervencija u zgradi zahteva neke troskove, ai i
pripremu za njenu realizaciju. Nekad je to projektna
dokumentacija, nekad dobijanje dozvole za intervenciju i
d. Obim pripremnih radnji je obi¢no direktno
proporcionalan investiciji. Prema izvoru finansiranja
mere ustede energije u zgradama mogu da se podele na:
3.1 MERE TEKUCEG ODRZAVANJA OBJEKTA
- podrazumevaju redovne aktivnosti sluzbe odrZzavanja
objekta. Obim odrzavanja treba u potpunosti prilagoditi
zahtevima proizvodaca opreme ili uredaja To je
najsigurniji put da opremaili uredaj ostvare maksimalnu
efikasnost i to u toku njihovog celog tehnickog radnog
veka.

3.2 MERE REDOVNOG ODRZAVANJA OBJEKTA
— podrazumevaju investiciono ulaganje u revitalizaciju
pojedinih sistema, kako bi se odrzavao projektovani
kvalitet funkcije pojedinih energetskih sistema, ali i
objekta u celini. Na tg natin se obezbeduje visoki
kvalitet servisa, koje energetski sistemi pruZau i
potrodnja energije se odrZzava na Zeljenom nivou.
3.3 MERE KOJE ZAHTEVAJU NOVE INVESTICIJE U

ENERGETSKE SISTEME

— ovg tip mera podrazumeva zamenu postojecih
energetskih sistema tehnolodki savremenijim, ugradnju
novih sistema i povecanje kvaliteta usluge, koju
energetski sistemi pruzaju korisnicima. U ovu grupu mera
spada i za zgradarstvo posebno znacajna mera izolovanje
omotaca zgrade i zamena stolarije. Ove mere po pravilu
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zahtevaju visoka ulaganja, obimne i vremenski zahtevne
radnje. Ipak ovim merama se povecava vrednost objekta,
a gotovo sigurno povecava klasu energetske efikasnosti
objekta[2].

4. SNIMANJE KARAKTERISTIKA OBJEKTA

Analiziralemo porodi¢nu sprathu kuéu sa osnovom
temelja 9m-14,5m. Kuca je sagradena 2003.godine, ima
sve prikljucke (elektricna enerija, voda, gas), stolarija je
drvena sa dvostrukim staklom, medutim usled rasusivanja
drveta dodlo je do loSeg dihtovanja. Krov nije izolovan
ve¢ samo podaXian. Sistem grejanja u objektu je gasni
kotao, sistem hladenja ne postoji. 1z svega prethodog
navedenog moZemo zakljuciti da na ovom aobjektu ima
dosta prostora za mere energetske efikasnosti.

Uli¢na fasada - Sever

Slika 1. Izgled uli¢ne fasade objekta

4.1 SPOLJASNJ ZIDOVI

Sobzirom da objekat nema izolaciju, preporucuje se
ugradnja tvrde izolacione plo¢e od kamene vune ¢iji je
koeficijent toplotne provodljivosti A=0,036 W/mK.

| zolacijom spoljasnjih zidova smanji¢e se gubici toplote i
to u sedecem iznosu:

15012 — 4891
15012

Qo—-Q
00 100% = -100% = 67,42% =~ 67%

4.2 KROVNA KONSTRUKCIJA

Tavanski prostor je podastan i izolovan samo ter
papirom. Ter papir je hidroizolacionatraka sa uloskom od
krovnog kartona koji je potpuno impregnisan, obostrano
obloZzen bitumenom i zadticen kvarcnim peskom.
Preporucuje se ugradnja meke, samonosive kamene
mineralne vune ¢iji je koeficijent toplotne provodljivosti
2=0,038 W/mK. Zatim se preporucuje ugradnja gipsanih
ploc¢a za zatvaranje plafona ¢iji je koeficijent toplotne
provodljivosti A=0,21 W/mK.

Izolacijom krovne konstrukcije smanji¢e se gubici toplote
uiznosu:

Qo—20Q 2,93-17
-100% =
Qo 00% 2,93

+100% = 41,98% = 42%

4.3 POD

Podnu konstrukciju nije moguce dodatno izolovati
izolacionim materijalima, ai je moguce postaviti

prekrivku u vidu tepiha ili itisona $to bi dodatno uticalo
na smanjenje U vrednosti.

Kada su nam poznate prethodno proratunate i usvojene
vrednosti moZzemo izratunati koli¢inu toplote koju
gubimo kroz pomenutu neizolovanu podnu konstrukciju
po slede¢em principu:

Qo=Uo-A-At
Qo =1,15-110,83 - 14,8 = 1886,32 W ~ 1,88 kW

4.4 STOLARIJA

Sobzirom na to da su na objektu drveni prozori i vrata
koji pri tome nisu bili potpuno suvi prilikom ugradnje,
vremenom je dodo do rasuSivanja i sve dabijeg
dihtovanja preporucuje se zamena stolarije i to PVC-om.
U ovom primeru raéuna¢emo toplotne gubitke ukoliko bi
se stolarija zamenila PVC-om sa 5 komora i dvostrukim
niskoemisionim staklom 4-15-4 mm punjenim Ar
(argonom). Zamenom drvene stolarije sa pvc-om
smanji¢e se gubici toplote u iznosu:
Qo—-0Q 6,98 — 3,55

-100% = ————

Qo

-100% = 499
6,98 % %

Na grafikonu moZemo videti graficki prikaz odnosa
toplotnih gubitaka objekta u trenuthom stanju i nakon
poboljSanjaiskazanog u kWh.

Odnos toplotnih gubitaka objekta u
trenutnom stanju i nakon poboljSanja
20 (kwh)
15
10
5
0
N . W bez izolacije
.\60\\ 040’0 QO6 \Ib‘\\’b
v ¢ 0 m sa izolacijom

Slika 2. Trenutni toplotni gubici i nakon pobolj$anja

Ukoliko bi se sprovele sve pomenute mere energetske
efikasnosti gubici toplote bi se smanjili za 56%.
Qmu = Qu o, = 20871202 1 006 = 56 %

Qnu 26,8
Sto takode znati da bi nam bilo potrebno duplo manje
novca za zagrevanj e pomenutog objekta.

5. ENERGETSKI PASOS

Energetski pasoSje elaborat koji je obavezna projektna
dokumentaciju za sve novoizgradene objekte, objekte na
kojima se vrdi renoviranje i sanacija, kao i za objekte koji
su u prometu nekretnina. Pasodi su podeljeni u kategorije
od A do G (od cega je A visoko energetski
efikasan objekat, a G objekat koji stvara namanju
energetsku ustedu) u zavisnosti od energetske efikasnosti
objekta. Takode sadrzi podatke o karakteristikama
objekta, troskovima grejanja — hladenja, gubicima
energije kao i mogu¢im ustedama.

Kategorija paso3a direktno utice na cenu nekretnine na
trZistu. Elaborate izraduju stru¢na lica koja imaju licencu
izdatu od InZenjerske komore Srhije.[4]
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g=godisnja potrodnja energije(kWh)/povrsina objekta
(m?)=23889kWh/260m’= 92 kWh/m?

Klasa Energetskl indikator Napomena
za grejan;e Qgr
(kWh/(m“god))
A 0-30 Najbolja energetska
efikasnost
B 31-50 Visoka energetska
efikasnost
C 51-70 Energetski efikasna
zgrada
D 71-120 Prose¢na energetska
efikasnost zgrade
E 121-160 Nezadovoljavajuc¢a
energetska efikasnost
F 161-200 Vrlo energetski
neefikasna zgrada
G >201 Potpuno energetski
neefikasna zgrada

Slika 3. Kategorizacija objekta u energetskom pasosu

Na osnovu potrodnje energije po m? mozemo zakljugiti da
se objekat nalazi u okviru D kategorije energetski
efikasnih objekata.

6. GODISNJA POTROSNJA ENERGIJE ZA
GREJANJE | HLAPENJE

Objekat se greje na kotao koji koristi prirodan gas.
Kapacitet kotla je od 10.000-30.000W sobzirom na lose
karakteristike omotata objekta u ovom primeru uze¢emo
da kotao radi pod punim opterecenjem i daje 25.000 W,
stepen korisnosti kotla iznosi 0,80. Donja toplotna mo¢
prirodnog gasa je 33000kJ/m® Srednja mesetna potrodnja
toplote se ratuna po formuli:

nl-n2- Q- (t, — tmes)
sro = t —t

mes —

» — tos [mes

Objekat trenutno ne poseduje rashladni sistem, medutim
odabirom toplotne pumpe dobi¢emo sistem koji ¢e i
grejati i hladiti, da bismo dobili &o reaniji povrat
uloZene investicije u toplotnu pumpu, izratunacemo
prosecnu potrodnju elektri¢ne energije za 4 klima uredaja
jer se objekat sastoji od 4 stana. Dakle ovim prora¢unom
Zelimo da uporedimo koli¢inu energije koju tro&imo
toplothm pumpom u odnosu na koli¢inu energije koju
troSimo gasnim kotlom i klima uredajima, dakle za isti
komfor. Naj¢eXi klima uredagii su od 12000 Btu/h
odnosno od 3,5 kW. Ovg uredaj daje energiju od 3,5 kW
prilikom hladenja, pri ¢emu troSi 1200W elektri¢ne
energije. Predviden je da klimatizuje prostor do
maksimum 50m? stambenog prostora.

Qk=350h-1,2 kW=420 kW
420kW-4=1680 kW

Proraéun ukupne godiSnje potroSnje energije za gasni
kotao i za 4 klima uredaja

Z mes[ h]+z —222086842+1680000[Wh]
Quoa = ), Q57 |07 Qi = 22.208.684,2 +1.680.000 |~

] MWh

~ 23889[ ~ 23,89 |—

7. DIMENZIONISANJE | PRORACUN SISTEMA
TOPLOTNE PUMPE

Pravilno dimenzionisanje i proracun sistema toplotne
pumpe su preduslovi za dugotrgjan, efikasan i
zadovoljavaju¢ rad. U vezi s tim je neophodno da sve
komponente budu medusobno uskladene. Ovo se odnosi
kako na izvor toplote, toplotnu pumpu ali i na toplotni
ponor.

Naj¢exi problemi koji se javljgju u vezi sa toplotnim
pumpama, zasnivaju se na pogresnom dimenzionisanju na
strani izvora toplote ili na strani toplotnog ponora,
odnosno pogresno hidraulicko povezivanje toplotne
pumpe. Zbog toga je veoma vaZzno, da nema ni
prekomernog ni nedovoljnog dimenzionisanja sistema
toplotne pumpe, kao i da bude uspostavljena
odgovargjuca hidraulika.[3]

Odiwgili smo se da iskoristimo ve¢ postoje¢i bunar
odnosno vertikalni prenosnik toplote tla. Objekat u svom
vlasni§tvu poseduje aktivan napojni bunar, stoga je
potrebno iskopati bunar za povrat vode. Dakle odlucili
smo se za sistem voda-voda. Za svoj rad ove toplotne
pumpe zahtevaju dva spremista toplote:

-toplotni izvor (spremiste nize temperature): prostor il
medij kome se uzima toplota, naj¢eS¢e neposredna
okolina, npr. okolni vazduh, tlo, povrdinske ili podzemne
vode, otpadnatoplotaitd.

-toplotni ponor (spremidte viSe temperature): prostor ili
medij kome se predaje toplota, npr. prostorija, grejni
medij sistema grejanja, topla vodaitd.

7.1 ODABIR TOPLOTNE PUMPE ZA IZOLOVAN
OBJEKAT

Ukoliko bi se najpre sprovele gore pomenute mere
energetske efikasnosti (postavila izolacija, zamenila
stolarija, izolovao krov), specifi¢éna snaga grejanja bi
iznosila 45 W/m? a toplotno optereéenje toplotne pumpe
bi iznosilo 15175 W, dakle bila bi potrebna pumpa
AQUA 15 ciji je winak greganja 155 kW  kod
W10°C/W 35°C po EN 14511, uéinak hladenja 14,45
kod W15°C/W 18°C, (COP5,4; EER 4,93).[3]

Ukupni  troskovi
opremom iznose:

za toplotnu pumpu sa pretecom

Redni Naziv Cenau

broj komponente eurima

1 Toplotna pumpa 5100

2 Pratecainstalacija 700

3 Kopanje bunara 500

4 Fan coil 900

Ukupno: 7200

Investicija umanjena zaiznos 4 6150
klima uredaja (-1050€)

Slika 4. Visina investicije toplotne pumpe
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7.2 PRORACUN POTROSNJE ENERGIJE ZA
GREJANJE TOPLOTNOM PUMPOM ZA IZOLOVAN
OBJEKAT

Broj danau radu: 197

Broj sati dnevno: 12

Uc¢inak grejanjatoplotne pumpe COP=5,4
Snaga bunarske pumpe: 0,6 kW

15,5
Ep =197 %12 % ( 52 + 0,6) = 8.203,96[

)

kWh
god

7.3 PRORACUN POTROSNJE ENERGIJE ZA
HLADENJE TOPLOTNOM PUMPOM ZA IZOLOVAN
OBJEKAT

Broj danau radu: 50

Broj sati dnevno: 7

EER=4,93

Snaga bunarske pumpe: 0,6 kW
Ucinak hladenja 14,45 kW

)

£ —50.7 (1445
= * *
h 4,93

kWh
+ 0,6) = 1.235,86 [—
god

7.4 UKUPNA POTROSNJA ENERGIJE ZA GREJANJE
| HLADENJE TOPLOTNOM PUMPOM

B g6 — kWh
Etp uicupno = 8203,96 + 1235,86 = 9439,82 [W]
8. PERIOD OTPLATE INVESTICIJE

K,

voa = Egoa - C; = 9439 - 7,377 = 68967 din/god = 604 €

Metodom prostog perioda otplate investicija se otplati:
“0he - 10 godina

Problematika moZe da se posmatrai iz drugog ugla:

970€-604€=366€

Napomena: Godisnji troSkovi za energiju gasnog kotla i
klima uredagjaiznose 970€.

Dakle, implementacijom toplotne pumpe posmatrano
domacinstvo na godidnjem nivou za sezonu grejanjai
hladenja smanjuje svoje troskove za 366€.

6150 €
T 366€

=17 godina

Znxti da bi se investicija po osnovu ustede energije
otplatilaza 17 godina.

9. ZAKLJUCAK

Toplotne pumpe predstavljgju nagjekonomicniji sistem
grejanja-hladenja danasnjice. One imaju brojne prednosti
u odnosu na ostale sisteme ai ono &o je ngbitnije
krajnjem korisniku jeste komfor koji one pruZaju, cena
investicije kao i period otplate iste. Na period otplate
investicije uticu brojni  faktori kao §o su visina
investicije, usteda energije, tarifni sistemi, karakteristike
objekta, kretanje cenafosilnih goriva, stopainflacije itd.
S obzirom na eksponencijani trend rasta cena fosilnih
goriva zainteresovanost za ugradnju toplotnih pumpi je
sve vetaa period otplate investicije sve kradi.

Sa jedne strane imamo toplotnu pumpu sa cenom
investicije od 7200€, sa druge strane imamo 4 klima
uredaja (1050€) i kotao na zemni gas (3300€), ukupno
4350€ za isti konfor. Razlika od 2850 € bi se po osnovu
ustede otplatila za 8 godina.

Naravno, prvenstveno bi morale da se sprovedu mere
energetske efikasnosti i objekat dovede u stanje pogodno
za ugradnju toplotne pumpe u suprotnom investicija nije
isplativa. Na zalost radovi vezani za omota¢ zgrade
uglavnom zahtevaju velika ulaganja tako da ostane malo
prostora za zamenu ili bar rekonstrukciju instalacije. Ono
&o je ngpotrebnije uraditi na ovom objektu jeste
postaviti izolaciju na omota¢ zgrade, a zatim zameniti
dotrgjalu stolariju jer ove dve stavke imaju najveceg
udela u toplotnim gubicima objekta. |zolaciju krovne
konstrukcije nije neophodno uraditi, jer je sam tavanski
prostor odnosno njegov vazduh na neki natin izolator.

Na Zalost ugradnja toplotne pumpe predstavlja visoku
investiciju za domacinstvo u Srbiji, pogotovo ako se vrSi
rekonstrukcija odredenog sistema grejanja kao i
rekonstrukcija omotaca objekta, s toga je preporucljivo
toplotne pumpe ugradivati u nove objekte jer se na tg
natin mogu izbe¢i nepotrebni troskovi. Naravno,
subvencije drzave su itekako dobrodoSle.
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Primena istrazivanja podataka za otkrivanje obrazaca
u oblasti kulinarskih recepata
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SadrZaj— Svedoci smo procvata broja servisa na Internetu koji
korisnicima nude razli¢ite recepte za pripremu hrane i piéa.
Sistemi koji bi omoguéili automatsku analizu recepata, kao i
detekciju obrazaca i zakonitosti koji se u ovom specifié(nom
skupu podataka javljaju imaju znaéajan potencijal za primene i
moguénost unapredenja ovih servisa. U radu je opisana primena
algoritama za otkrivanje pravila asocijacije kako bi se, otkrili
obrasci koji se najéeSée javljaju u kulinarskim receptima.
Prikazana studija bazirana je na javno dostupnim receptima za
pripremu piva. Upotrebom istraZivanja podataka, utvrdeni su
naj ées¢i nadini na koji se odredeni sastojci koriste. Izdvajanjem i
prikazom zakonitosti, moZe se generisati i novi, , univerzalni“
recept za pivo, predstavljen u vidu optimizovane meSavine svih
vrsta pivai njihovih nagina pripreme.

Kljuéne re¢i - Data Mining;
algoritam

pravila asocijacije; Apriori

l. Uvob

Svakim danom sve vide raste popularnost veb sgjtova na
kojima se pronalaze kulinarski recepti. Kulinarski recepti,
danas, preplavljuju Internet u razlicitim formama,
ukljucujuéi tzv. kuvare, kuvarske enciklopedije i on-lajn
igrice. [1] Naraznovrsnim sajtovima pronalaze se kompleksne
baze podataka, bogate idgama i receptima, pruzagjudi
moguénost identifikacije najfrekventnijih sastojaka datih
recepata.

Primena tehnika istraZivanja podataka na podatke javno
dostupne putem ovih servisa omoguc¢ava pruzanje dodatnih
usluga u smislu automatske identifikacije najreprezentativnijih
recepata i generisanja novih recepata. Cilj studije opisane u
ovom radu je upravo razvoj pristupa pronalaska univerzalnog
recepta. Pristup je zasnovan na primenu algoritma za
pronal aZenje pravila asociranja podataka nad bazom podataka
prikupljenih sa javnih Internet servisa, cija je tematika
pravljenje piva. Cilj rada je otkrivanje inicijalnog recepta od
kojeg su ostali derivirali. Za polazni, univerzalni recept je
smatran ongj koji sadrzi najvedi broj karakteristika zajednickih
svim receptima. Analiza podataka je sprovedena uz pomoé
programskog reSenja Weka.
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Il.  PREGLED RELEVANTNE LITERATURE

Priprema hrane i pi¢a spada u kompleksnu aktivnost, koja je
bazirana na znanju, ste¢enom u toku samog procesa pripreme.
Mnogo je istraZivanja i radova koji se bave upravo ovom
temom, odanjgju¢i se na razlicite metode [2][3]. Primena
informacionih tehnologija i vedtacke inteligencije u domenu
kulinarstva je ipak ogranicena. Hashimoto i saradnici [4]
opisuyju sistem za podrsku kuvanju, zasnovan na
prepoznavanju operacija pripreme hrane uz pomo¢ kamere. Na
osnovu ove informacije razvijen je sistem koji u
odgovargjuéim vremenskim razmacima kuvaru prezentuje
informacije vezane za operaciju koja sledi.

Keisuke i saradnici su predioZili koncept automatskog
stvaranja video sekvenci za poducavanje kuvara na osnovu
prepoznavanja operacija kuvanja u  tekstualnom i
multimedijalnom sadrZaju [5].

Istrazivanje podataka se ¢esto koristi za unapredenje sistema
pretrage recepata [6], kao i u sistemima za preporucivanje
novih recepata korisnicima[7].

Neka istraZivanja su odvela toliko daleko, da se projektovao
sistem, koji, u zavisnosti od posluZzenog menija, generise boje
i dizajn kuhinjskog stola[8].

Primena istrazivanja podataka za otkrivanje univerzalnog
recepta nije, koliko je nama poznato, opisana u literaturi.

. OPISMETODA RADA

Apriori algoritam predstavlja klasi¢an, vrlo koristan algoritam
za otkrivanje pravila asocijacije [9], koji je koris¢en u ovoj
studiji.

U praksi, podaci su uglavhom sirovi i verovatnota
pronalaZzenja pravila u takvom skupu je veoma niska
Istrazivanje pravila moZe da se izvede nekoliko puta, svaki put
sa razlicitim parametrima, kako bi se povecala verovatno¢a
nalaska odgovarajucih, netrivijalnih pravila. To je domen, gde
je jednostavnost i lakoc¢a generisanja ogromnog skupa pravila
Apriori algoritma, gotovo nepobediva. Potraga za specifi¢nim
pravilima, ne treba uvek daide u dubinu, iz tog razloga, &to bi
daljim specifikovanjem samo pravilo izgubilo na znataju i
postalo trivijalno [10].

a) Ovaj rad proistekao je iz master rada Nevene Nikoli¢. Mentor je bio doc. dr Darko Stefanovié.

b) Rad je prethodno publikovan na konferenciji INFOTEH-JAHORINA, mart 2013.
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A. Prikupljanje podataka

Veb sgjt, sa kojeg je prikupljena kompletna receptura je
www.brew-monkey.com, sadrZi recepte struktuirane u formatu
XML (Extensible Markup Language). Za parsiranje XML
dokumenata koristen je PHP (Hypertext Preprocessor) i
SimpleXML. SimpleXML je jednostavna, ali vrlo pogodna
klasa, koja ima mogué¢nost kreiranja, ¢itanja, modifikacije i
snimanja XML dokumenata. FunkcioniSe tako Sto kreira
SimpleXML objekat iz nekog izvora (string ili fajl, u ovom
ducaju fgl). Baza podata, u sebi, ne sadrzi nikakav tip
normalizacije, kako bi bila pogodna za rad saWeka (Waikato
Environment for Knowledge Analysis) alatom.

Nakon toga, sledi etapa u kojoj su podaci, smesteni u bazu
podataka, konvertovani u CSV (Comma Separated Value), a
potom u ARFF(Atribute-Relation File format)format.

B. Weka

Weka [11] je popularan alat maSinskog ué¢enja, hapisan u
Java programskom jeziku. Weka sadrzi kolekciju alata za
vizuelizaciju i algoritme za analizu podataka i modelovanje na
osnovu predvidanja, ukljucujuéi graficki interfejs, sto u velikoj
meri proSiruje moguénosti koris¢enja, odnosno, broj moguéih
korisnika. PodrZzava velinu zadataka istraZzivanja podataka
ukljucujuéi prvobitnu obradu podataka (eng. preprocessing) i
otkrivanje pravila (eng. Association Mining). ARFF fgl
predstavija tekstualni format koji Weka koristi za ¢uvanje
podataka u bazi podataka.

Glavni interfejs jeste, graficki, a za potrebe ovog rada
kori&en je pristup pomocu komandne linije, dok su zadate
komande preuzete iz grafickog interfejsa.

ARFF fgl predstavlja tekstualni format koji Weka koristi
za ¢uvanje podataka u bazi podataka.

C. Apriori algoritam
Detajnim poredenjem razli¢itih algoritama pogodnih za
pronalaZenje asocijacija i pravila (Apriori, ECLAT, FP-
growth...) ustanovljeno je da je za potrebe ovog rada
najpogodniji Apriori algoritam, iz viSe razloga, a pre svega

Selected attribute

Mame: BOIL_TIME Type: Numeric

Selerhed atirbute
Mame: BOML_TT

zbog toga &o daje odgovor na pitanje — koliko ¢esto se
pojavljuju instance atributa u bazi podataka.

Apriori  agoritam predstavlja klasican algoritam za
pronalazenje cestih skupova podataka i iznalazenje pravila
asocijacije nad transakcijonom bazom podateka. Radi na
osnovu identifikovanja frekventnih podataka u bazi,
proSiryjuéi ih u sve vece skupove. Skup podataka, odreden
Apriori agoritmom, Kkoristi se u prondaZenju pravila
asocijacije, s akcentom natrendove u bazi podataka[12].
IstraZivanje pravila asocijacije pronalazi interesantne veze ili
korelacije nad Sirokim skupom podataka [13]. Formalnija
definicijaje:

Neka je 1={i1,i2, ..., im} skup podataka i D, skup
transakcija baze gde je svaka transakcija T skup koji
zadovoljava TEl. Asocijativno pravilo je onda A=B, gde je
Ad,Bd i ANB=0@.

1) Podrska (eng. Support)

Pravilo A=B u transakcionom skupu D sadrzi podr3ku S, gde
je S procenat transakcija u transakcionom skupu D, koje
sadrze AUB ili i Ai B. Naddje, ovo postsje verovatnoéa
P(AUB) [8].

1) Poverenje (eng. Confidence)

Poverenje pravila A=B u skupu transakcija D je C, ako je C
procenat transakcija koje ako sadrze A, sadrze i B. Ovo
predstavlja uslovnu verovatnocu P(B|A).

Pronadena pravila smatraju se interesantnim ukoliko
zadovoljavaju minimalnu zadatu vrednost podrske i
minimalnu zadatu vrednost poverenja[14].

U konkretnom zadatku za mere Confidence i Support usvojene
su visoke vrednosti kako bi se izvukla pravila koja
zadovoljavaju najvedi broj pojava u bazi recepata.

TME

Tyoe: Nesminal
Datnct: & Lo 2 (1%

Count eesgh
1 1.0
5] 1290

1.0
o0

AT

Missing: 0 (0%) Distinct: 9 Unigue: 3 ({2%)
Statistic Value
Minimum 30
Maximum 180
Mean 64,233
StdDev 15.688
Class: STYLE_TYPE {Mom) = | isualizeall . | ShSSTIETITE g
s
129
L 14
Ca— 1 0o o 0 1 n

T
105

"
"
--n- : o

Slika 1: Atribut 'Boil time' prei nakon normalizacije i diskretizacije
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IV. REZULTATI RADA

Kako bi sistem mogao biti koris¢en viSe puta i za razlicite
skupove podataka, kreiran je skript fajl sakomandamakoje ¢e
biti izvrSavane uz pomo¢ komandne linije. Kao ulazni
parametri uzimaju se podaci nad kojima se vrS dalje
istrazivanje u ARFF formatu. Ulazni podaci, vrlo ¢esto, mogu
biti razlicitog tipa, odnosno, nestandardizovani za
pronaaZenje pravila asocijacija medu njima putem Apriori
algoritma. U fgjlu sa podacima, na koje ¢e biti primenjen
Apriori agoritam, ne sme da se nade niti jedna druga vrsta
atributa, osim nominalnih.

A. Obrada podataka (eng. Preprocessing)

Weka poseduje filtere, putem kojih je omoguc¢ena konverzija
atributa. Podaci sa kojima je rukovano, bili su delom
nominalni, a delom numericki. Fajl sa podacima propusten je
kroz filtere za normalizaciju i diskretizaciju.

1) Normalizacija

Pre pudtanja skupa podataka kroz filter za diskretizaciju,
uradena je normalizacija. Kao rezultat dobijen je format
podataka u kojem se sve vrednosti atributa nalaze u
optimalnim (identi¢nim) opsezima.

2) Diskretizacija

Discretize filter diskretizuje numeric¢ke atribute u nominalne.
Na Sl. 1 prikazana je jedan od atributa na osnovu kojih se
razlikuju n&tini pripreme piva tokom pripreme podataka. Sa
leve strane vide se sirovi, numeri¢ki podaci, a sa desne strane,
obradeni, nominani podaci, spremni za rad sa Apriori
algoritmom.

B. Otkrivanje pravila asocijacija(eng. Association Mining)
Nakon obrade i neophodnog filtriranja podataka, naredni
korak jeste komanda vezana za definisanje parametara Apriori
algoritma i specificiranje fgjla (u daljem tekstu output.txt) gde
¢e biti satuvana rezultirgju¢a pravila pronadena uz pomoé
algoritma. U tekstualnom output fajlu nalaze se nabolja
pravila koja su pronadena na osnovu zadatih parametara.

Dobijeno je dvadesetak pravila, od kojih ¢e biti prikazano pet
""" su najvise pripomogli u zadatku

pronalazenja univerzalnog recepta.

Pravilasu dedeca:

1. HOP_USE=Bail 167 ==>
FERMENTABLE_ADD_AFTER BOIL=FALSE 167

2. FERMENTABLE_ADD_AFTER BOIL=FALSE 175 ==>
YEAST_FORM=Liquid 145

3. YEAST TYPE=Ale 134 ==> YEAST FORM=Liquid 113
4, HOP_FORM=Pellet 144 ==> HOP_USE=Boil 140

5. FERMENTABLE_TYPE=Grain 105 ==>
FERMENTABLE_ADD_AFTER_BOIL=FALSE 105

Ova pravila su tipa ‘ako-onda . U prikazanim relacijama medu
atributima i njihovim pojavama na ocigledan nacin uocavaju
se zakonitosti vezane za n&cin pripreme piva.

Prvo pravilo odnosi se na upotrebu hmelja i dodavanje aditiva
za fermentaciju. 1z prikazanog rezultata, zakljucuje se da se u
167 od 176 instanci hmelj prvo kuvao, a aditivi su uvek
dodavani pre kuvanja.

U drugom pravilu ocigledno je da je u 145 instanci koristen
kvasac u te¢nom stanju, kao i to da se aditivi dodaju pre
kuvanja, sli¢no prvom pravilu.

Trec¢e pravilo govori da se u 134 instance pojavljuje tip kvasca
'Ale, i di¢no drugom pravilu, da se dodgje uvek u te¢nom
stanju.

Cetvrto pravilo jasno pokazuje da je u vesini instanci, 144 od
176, hmelj koriS¢en u formi peletai da se koristi kuvan.

Peto pravilo implicira da se dodaci ve¢inom dodaju u zrnu i,
opet, da se aditivi za fermentaciju uvek dodaju pre procesa
kuvanja.

Na osnovu ovih meduzavisnosti i cilja studentskog projekta,
dobijena pravila su raXlanjena na takav na¢in da se moze
strukturirati univerzalnirecept. To bi znatilo da bi moguci
recept univerzalnog piva mogao glasiti :

e Svi fermentacioni aditivi (Zitarice) dodaju se uvek pre
kuvanjau neobradenom obliku(zrno)

o Ubaciti hmelj u peletiranom obliku i kuvati
e Kvasac 'Al€e dodati u tecnom stanju
e Vremekuvanjaje 60-75 minutai sl.

U prethodnom receptu, prikazani su samo neki od moguéih
sastojaka i nacina pripreme.

Dvadeset dobijenih pravila iskori&¢ena su u select upitu nad
bazom podataka (Slika 2) koja sadrzi recepte kako bi se dobio
ong recept koji bi navise odgovarao univerzalnom.
Univerzalni recept dobijen primenom Apriori agoritma
zapravo predstavlja nagin pravljenja osnovnog recepta od
kojeg ostali nastali. Kao rezultat, select naredbom je dobijeno
sedam recepata.
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V. ZAKLJUCAK

Istrazivanje asocijativnih pravila proizvodi ogromnu koli¢inu
pravila, od kojih je vetina redundantna. U ovom radu je
prikazan jedna moguca primena istraZivanja asocijativnih
pravila uz pomo¢ softverskog aata Weka i u nju
implementiranog Apriori algoritma.
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Odabrani metod primenjen je na 176 instanci, koje opisuju
sastojke koji se koriste prilikom pravljenja piva. U idealnom
ducaju bilo bi posmatrano vise instanci kako bi recept bio &to
verodostojniji.

Propudtanjem instanci kroz Apriori algoritam, dobijena su
pravila, koja su potom pregledana i od kojih su samo
najznatajnija izabrana za prikaz i kreiranje meta recepta, kako
bi se, pre svega, smanjila redundantnost. Pravila su rasélanjena
na vrednosti karakteristika i kao takva propustena kroz bazu
kako bi se isfiltrirali recepti i dobili oni koji zadovoljavaju
Kriterijume.

Ovo reSenje je primenjivo ne samo na pronalazak originalnog
recepta, tkz. univerzalnog, za pripremu piva, ve¢ i za sve
ostale kulinarske recepte. Podrucje primene reSenja obuhvata
sve ono $to pojavljuje u vise di¢nih oblika, a Zeli se pronaci
inicijalna verzija. Inicijalna verzija dobijena primenom re3enja
nikako ne znadi da je sve $to ona sadrzi dobro i da treba da se
nadje u nekoj drugoj varijaciji.

Dvadeset prvi vek, poznatiji pod imenom ‘informaciono
doba, u mnogome je izmenio nacin pristupa razlicitim
nauénim istrazivanjima. Problemi, cija su reSenja bila
nezamidliva, danas se reSavaju u mili sekundama i za kratko
vreme mogu se otkriti latentne veze medu podacima.
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Rad na temu primene istraZivanja podataka za otkrivanje
obrazaca u domenu kulinarskih recepata deo je projekta u
okviru nastavnog programa predmeta Napredne informacione
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ABSTRACT

Abstract—We are witnessing a boom in the number of online
servicesthat offer usersavariety of recipesfor the preparation of
food and beverages. Systemsthat enable the automatic analysis of
recipes, as well as the detection of patterns and principles that
are specific to this data set reported a significant potential for
applications and the opportunity to improve these services. This
paper describes the application of algorithms for the detection of
association rules to discover patterns which frequently occur in
recipes. The study presented is based on publicly available
recipes for the preparation of beer. Using data mining techniques
we identified the most common ways in which the ingredientsare
used. The detected patterns can used to generate a new
"universal" recipe for beer, which represents an optimized
mixture of all kinds of beers and their methods of preparation.

Key words : Data Mining; Association Rules; Apriori Algorithm

Data Mining and Pattern Discovery for Culinary Recipes
NevenaNikoli¢, KristinaPeji¢, Bernadeta Ralbovski
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SOFTVERSKO RESENJE ZA UNAPREDPENJE POSLOVANJA SPORTSKIH DRUSTAVA
SOFTWARE SOLUTION FOR BUSINESS IMPROVEMENT OF SPORTING CLUBS

DusSan Devi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO

Kratak sadrZaj — Ovaj rad prikazuje rezultate razvoja
softverskog reSenja namenjenog unapredenju poslovanja
sportskih druStava. Razvijeni softver specijalizovan je za
rad teniskih akademija uz perspektivu primene na ostale
sportove.

Abstract — This guideline presents the result of software
development for enhancement of sport organizations. This
software is optimized for tennis academies with potential
to be implemented in other sports.

Kljuéne reéi: softver, tenis, mobilni uredaji, jQuery, web
socket, MVC, Codelgniter, PHP, MySQL

1. UvVOD

Svaki pojedinac koji Zeli profesionalno da se bavi
odredenim sportom u danadnje vreme mora imati podrsku
dobrog mentora, koji ¢e kvalitetno planirati razvojne
aktivnosti sportistei brinuti 0 svim detaljima koji iziskuju
njegovu paznju.Radnici akademije koji se bave
administrativnim poslovima u svakom momentu treba da
znaju broj aktivnih i nesktivnih ¢lanova, njihove
rasporede, planove i obaveze, kako bi mogli voditi rauna
o logigtici, finansijama i drugim aspektima poslovanja.
Uvodenjem sveobuhvatnog softverskog reSenja ovaj
posao moZe u velikoj meri da se olakSa.

2. OPIS REALNOG SISTEMA

Radnici zaposleni u teniskim akademijama, pored poslova
koji su usko vezani za njihovu profesionalnu orijentaciju,
svakodnevno morgju izdvgjati zna¢ajno vreme i energiju
za administrativne poslove. Podto ¢esto rade sa mladim
igracima, treneri ne smeju uvek od polaznika akademije
ocekivati odgovorno ponaSanje, podtovanje rokova i
propisa koje namecu teniski savezi i organizacije. Zbog
potrebe za komercijalizacijom poslovanja, treneri cesto
imaju mentorsku ulogu nad dosta polaznika i samim tim
im je veoma tesko da sve poslove i obaveze drze pod
kontrolom. Kazne za nepoStovanje rokova U
profesionalnom sportu nisu zanemarljive. Osim toga,
mnogi roditelji van predvidenih termina imaju obicg da
kontaktirgju trenere sa razli¢itim pitanjima. Sve ovo
sigurno utice na performanse samog trenera, njihov
kvalitet rada a samim tim i na rezultate sportista koje
trenirgju.

3. ZASTO JE POTREBNO PRILAGOPAVANJE?
Bilo da se radi o jednostavnoj prezentaciji nekog poslo-
vanja ili o web aplikaciji za upravljanje nekim slozenim

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Darko Stefanovi¢.

sistemom, optimizacija za mobilne uredaje veoma je
pozeljna a ¢esto i neophodna. Mobilni uredaji su po
performansama i dalje slabiji od klasi¢nih ra¢unara. Ovi
uredaji imaju manji ekran, slabiji procesor, manje radne
memorije i samim tim potrebno im je viSe vremena da
prikazu neku web lokaciju. To vreme ponekad prevazilazi
granice prihvatljivosti kadaje u pitanju prosecan korisnik.
Osim toga, neoptimizovane web aplikacije prepustene su
konkretnom mobilnom uredaju kada je u pitanju prikaz ali
i funkcionalnost (odnosno stanje i ponasanje), §to gotovo
uvek rezultira problemima.

Specifican sadrZzaj web aplikacija, poput animacija koje
rade u Adobe Flash-u, na mobilnim uredajima ne radi
uopste (kada je u pitanju Apple, odnosno iOS) ili radi ali
sa veoma diskutabilnim rezultatima (Android, Symbian).
Prilikom validacije podataka uneSenih od strane
korisnika, neretko se vr§ samo provera sa klijentske
strane koris¢enjem JavaScript-a, koju neki mobilni uredaji
jednostavno ignorisu, Sto predstavlja ozbiljan problem.
Google u rezultatima pretrage bolje pozicionira web
lokacije koje imgju adekvatne verzije za PC i mobilne
platforme.

Broj mobilnih uredaja na internetu sada je ve¢ nadmasio
broj PC racunara. Procenjuje se da ¢e u naredne dve
godine samo tablet racunari biti dominantniji online u
odnosu na desktop ratunare. Mobilnost je nesto ¢emu
covecanstvo tezi i kao takvo treba ga prihvatiti i iskoristiti
mogucnosti koje sa sobom donosi. Protokol 1Pv4 postao
je ,usko grlo* interneta mnogo brze nego &to je planirano
upravo zbog mobilnih uredaja koji su svakodnevno
online.

4. PROBLEMI U OPTIMIZACIJI KORISNICKOG
INTERFEJSA

Ocigledni problemi su u veoma Sirokom spektru uredgai
softvera koji na njima radi. Ekrani razli¢itih dimenzija,
orijentacije, natina zadavanja komandi (kapacitativni i
rezistivni), koji koriste razlicite web browser-e
propracene razli¢itim podeSavanjima ozbiljno pretenduju
da zagorcgju Zivot svakome ko Zeli daisprati online trend
koji je poznat kao responsive web design.

Na Slici 1 ilustrovani su zahtevi responzivnog web
dizgina kao nezaobilaznom delu u arhitekturi web
aplikacija. Osnovni zahtev je da sadrzaj bude prilagoden
uredaju koji poziva aplikaciju. Pod ovim se podrazumeva
pre svega veli¢ina i orijentacija ekrana, ali i na vrsti
sadrzaja koji ¢e se prikazati.

Kada je u pitanju dozenija web aplikacija koja zahteva
vise interakcije od strane korisnika, problem neprila-
godenog prezentacionog sloja posebno dolazi do izraZaja.
Cesto ovi problemi direktno uti¢u na funkcionalnost same
aplikacije.
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Slika 1 — llustracija responsive web design-a

Padajuce liste sa mnogo unosa su, na primer, poznate po
problemima ukoliko se aplikaciji pristupa putem mobilnih
telefona sa malim ekranima (240 x 320 px).

Pseudo klase u Cascade Style Sheets (CSS) listama
zanemarene su na mnogim mobilnim uredajima. Ove
klase zaduZene su za dtilizovanje sadrZagja prilikom
odredenih akcija korisnika, kao $to je mouse over.

Animiran sadrZaj u prezentacionom sloju je poseban deo
problematike.

5. PREDLOG RESENJA

Globalna dostupnost brzog interneta i velika popularnost
mobilnih uredaja (pametnih telefona i tableta) otvorila je
brojne moguénosti i prostor za primenu specijalizovanih
softverskih reSenja u razlicite svrhe. U konkretnom
duéaju, nametnula se potreba za razvojem softverskog
reSenja koje ¢e u potpunosti preseliti administrativne
poslove sa fizickih papira na ratunarima podrZan
informacioni sistem. Na ta natin obezbedice se veca
efikasnost u radu svakog ucesnika u sistemu, pre svega
trenerai igraca, kao i dostupnost pouzdanih informacijau
realnom vremenu.

5.1. Predlog arhitekture buduéeg sistema

Za razvijenje ovog projekta odabran je PHP framework
Codelgniter, koji je u momentu zapocinjanja procesa
programiranja bio ngpopularniji PHP framework.
Codelgniter je zasnovan na Model-View-Controller
(MVC) Sablonu, koji podrazumeva separaciju aplikacije u
tri zasebna i medusobno nezavisna sloja: model, view i
kontroler.

U kontroleru Codelgniter aplikacije implementirane su
metode koje se pozivgu na dva naina: kao HTTP
handleri ili rutiranjem iz drugih kontrolera. U
kontrolerima se implementira poslovna logika i oni
povezuju modele sa grafickim korisni¢kim interfejsom.
Modeli su zaduZeni za interakciju sa sistemom za
upravljanje bazom podataka i putem ovog sloja
obezbeduje se perzistencija podataka.

View dloj zaduzen je zainterakciju sa korisnikom. Sustina
MVC design patterna zasniva se na tome da slojevi
medusobno komuniciraju ai ne zngju nista o procesu rada
metoda koje se nalaze u drugim slojevima. Za slojeve vazi
pravilo da su slabo povezani, odnosno da medu njima
postoji visok stepen kohezije. Kada se dojevi formirgju
tako da medu njima postoji slaba zavisnost, odrZzavanje
softvera je znatno jednostavnije organizovati i realizovati.

Ova aplikacija koristi MySQL sistem za upravljanje
relacionim bazama podataka.

Biblioteka jQuery je veoma popularna i cenjena medu
frontend programerima. Razvojni tim koji je odrZzava
pobrinuo se da reSi mnoge komplikacije i probleme koje
programerima pravi izvorni JavaScript. Veoma je brza,
zauzima malo memorijskih resursa i omogucava
manipulaciju Document Object Modelom (DOM),
upravljanje dogadajimai AJAX zahtevima najednostavan
ntin. Jquery takode obezbeduje kompatibilnost koda
medu web browserima (cross browser compatibility), Sto
je zaistakompleksna problematika.[1]

Dodatak jQueryUl donosi set elemenata koji se koriste na
grafickom korisnickom interfejsu, kao &to su dugmidi,
kalendar, indikatori uc¢itavanja odredenog resursa, dodaci
zaformulareitd.

Framework jQuery Mobile je veoma znatajan deo u ovom
sistemu. Postovanjem HTMLS5 jezika, omogucava razvoj
aplikacija koje su prilagodene pristupu sa mobilnih
uredagja. Jguery Mobile vodi racuna o tome da li klijent
pristupa sa mobilnog telefona, tableta ili klasi¢nog
racunara, kao i o veli¢ini i orijentaciji ekrana. Osim toga,
obezbeduje da elementi koji se prikazuju budu
prilagodeni ekranima osetljivim na dodir. Ceo koncept
aplikacije zasniva se upravo na pristupu sa mobilnih
uredagjai zbog toga je ova framework veoma bitan deo u
kompletnoj arhitekturi sistema[2].

Framework jQuery Mobile obezbeduje potpunu il
delimi¢nu funkcionalnost na dlede¢im operativnim
sistemima:

* AppleiOS

* Android

*  Windows Phone
e Blackberry

+ PamWebOS
Symbian

Da bi framework jQuery Mobile uradio svoj posao,
zahteva od programera da ispostuje striktnu anatomiju
web stranice. Osnovna razlika u odnosu na tipi¢ne web
stranice je u tome &o jQuery Mobile razdvaja jednu
stranicu u vi%e logi¢kih celina koje su oznatene <div>
tagovima. Naravno, na jednoj fizickoj stranici moze se
naci i samo jednalogi¢na stranica, ali tako se ne ostvaruju
izvesni benefiti koji su glavna idgja u koristenju jQuery
Mobile (animacije, efekti tranzicije izmedu stranica).

Deo HTML5 koda za definisanje jedne logi¢ke stranice:
<div data-role="page" id="stranal" >

<div data-role="header">...</div>

<div data-role="content">...</div>

<div data-role="footer">...</div>
</div>

Ovaj blok se u jednoj fizickoj stranici ponavlja onoliko
puta koliko je logi¢kih stranica potrebno. Obaveza je da
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svaki div koji je propracen atributom data-role="page"
ima jedinstveni id preko kojeg se tg blok referencira
Inace, odredba data-role je jedna od inovacija koju donosi
HTML5.

Glavne prednosti ugnjezdavanja vise logi¢nih stranica u
okviru jedne fizicke stranice su u brzini pristupa drugim
stranicama i dopadljivo animirana tranzicija izmedu
stranica.

JQuery Mobile raspolaze svim potrebnim selektorima i
funkcijama za optimizaciju standardnih HTML5 tagova i
prilagodavanje za mobilne uredagje.

Bitno je napomenuti i da se u okviru pocetne stranice
glavne web aplikacije treba ubaciti kod koji proverava
UserAgent String i na tgf natin odreduje da li korisnik
aplikacije koristi klasican racunar ili neki od mnostva
mobilnih uredaja. Ukoliko korisnik koristi mobilni uredaj,
bice automatski preusmeren na mobilnu verziju
aplikacije. Naravno, treba ostaviti i moguénost rué¢nog
izbora standardne ili mobilne verzije prezentacionog sloja
aplikacije.

Ruc¢ni izbor je bitan zbog modernih mobilnih uredaja koji
neretko uspevaju da prikazu i prezentacioni sloj namenjen
stonim racunarima.

Osim toga, kod koji proverava UserAgent String mora da
sadrZi spisak svih stringova koji se odnose na mobilne
odnosno standardne web browser-e, &to je podloZno
promenama pa dugoro¢no ne moze biti dovoljno precizno.

Glavna prednost jQuery Mobile frameworka u odnosu na
druga, kako komercijalna tako i besplatna reSenja je u
¢injenici da je jednostavna za primenu. Kao o je vet
receno, bazira se na markup oznakama. Zahteva dobro
poznavanje HTML-a di je tesko redlizovati bilo kakvu
ozbiljniju aplikaciju bez dobrog poznavanja CSS-a i bar
poc¢etnog nivoa JavaScript-a sa AJAX-om. JQuery Koristi
pristup da menja CSS podeSavanja datog selektora u
malim intervalima. Ovo radi sasvim korektno na desktop
ratunarima, medutim cesto ima loSe performanse na
mobilnim uredajima.

Datatablesjs je dodatak za biblioteku jQuery Kkoji
obezbeduje dosta korisnih funkcija za bilo kekvu HTML
tabelu. Posebno je pogodna za prikazivanje zapisa
sa¢uvanih u bazi podataka. Njen doprinos posebno dolazi
do izrazga prilikom reprezentacije i manipulacije
tabelama koje imaju mnogo zapisa.

Sinhronizaciju podataka izmedu Klijenata i servera u
realnom vremenu moguce je realizovati na dva nacing[3]:

e danjem periodicnog asinhronog zahteva sa
klijentske strane i izmenom adekvatnih podataka u
DOM-u (Document Object Model) ako server javi da
je dodlo do promene. Ova metoda je poznata pod
nazovomserver pooling;

¢ uspostavljanjem kanala dvosmerne komunikacije
izmedu klijenta i servera. Klijent ne mora na svakih
nekoliko sekundi da Sdje zahtev za azuriranjem,
nego ¢e mu server javiti daje doso do promene onog
momenta kada se to zaista i desi. Ovo se realizuje
preko web socket-a i predstavlja izabran nagin

reSavanja problema dvosmerne komunikacije u ovoj
aplikaciji.
Zbog specifi¢cnih zahteva u arhitekturi aplikacije po
pitanju natina rada klijenata i servera, odabrana je
klijentska biblioteka Pusher.js koja je zaduZena za
uspostavljanje dvosmerne komunikacije izmedu klijenta i
servera.Razlog vide za kori&tenje ove biblioteke je u tome
&o postoji adekvatna biblioteka za PHP framework
Codelgniter, §to u znacajnoj meri olakSava integraciju u
postojeci sistem.
5.2. Prikaz rezultata

Razvijen je sveobuhvatan sistem za podrsku pri
upravljanju radom teniskih akademija, koji mogu koristiti
treneri, igraci, roditelji i nastavnici. Osim njih, u aplikaciji

postoji i glavni administrator, osoba zaduzena za
upravljanje i kontrolu svim bitnim parametrima
aplikacije.

Podto aplikacija ima optimizovan pristup sa mobilnih
uredgja, realno je ocekivati da ¢e korisnici sa
zadovoljstvom svakodnevno koristiti moguénosti koje su
im stavljene naraspolaganje.

Aplikacija se sastoji od nekoliko delova koji mogu
funkcionisati potpuno nezavisno. Jedan deo odnosi se na
organizaciju dogadagja (kalendar megeva, turnira i ostalih
dogadgja) i predstavlija vrlo bitan element u celom
sistemul.

Drugi deo aplikacije su razli¢ite vrste izvestaja:
e Planrazvojaigraca;
e Neddjni izvestaj;
o Mesetni izvedta) o aktivnostimaigraca;
e  Godidnji izvestal;
e Evaluacijauceséanaturniruy;
e Utisci roditelja;
e |zvesta o prisustvu natreninzima;
e lzvedty ofitnesrezultatima;

Idgja da sve svi ovi izvestgji predstave u elektronskoj
formi upravo je i bila polazna osnova prilikom
otpocinjanja ovog sloZzenog softverskog reSenja. |zvestyji
sa tehnicke strane predstavljgju adekvatno izradene
formulare koji se popunjavaju od strane korisnika
aplikacije. U velikoj meri diminiSu potrebu za
papirologijom i korisnicima omogucavaju znatno lakse
popunjavanje i evidenciju u odnosu nafizi¢ko zapisivanje
na papiru.

lzvestaji se mogu po potrebi Stampati, ali im se uvek
moze pristupiti putem aplikacije.

5.3 Primena aplikacije

Aplikaciju u momentu pisanja rada komercijalno koriste
tri velike teniske akademije u Americi koje ukupno imaju
preko 300 aktivnih korisnika. Postoji realna perspektiva
da se prodaju licence drugim savezima i akademijama.
Utisci i sugestije korisnika aplikacije su polazna osnova u
daljem radu razvojnog tima.
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Aplikacija ima realne moguc¢nosti primene i na ostale
sportove uz odredene modifikacije.

6. ALTERNATIVE

Izvorna CSS animacija koristi hardversku akceleraciju i
radi veoma glatko. Ovde se misli da CSS animaciju koja
koristi tranziciju i @keyframe notaciju. To dalje znati da
je potrebno koristiti potpuno novi pristup u izradi
prezentacionog sloja za mobilne uredaje. Ovde se pojavio

prostor za nove JavaScript biblioteke koje ovu
problematiku preuzimaju na sebe:

e Zeptojs

e Snack.js

*  $dom

e Xuijs

e 140medley

Sve ove biblioteke zauzimaju veoma malo memorije uz
idgju da Sto je mogué¢e manje opterecuju resurse mobilnih
uredgja. Primera radi, biblioteka 140medley zauzima
samo 0.5kb i predstavlja jednu od najmanjih JavaScript
biblioteka.

Sa aspekta komponenti grafickog korisni¢kog interfejsa
optimizovanih za pristup sa mobilnih uredgja, osim
jQuery Mobile frameworka moguce je koristiti alternative
kao Sto su Bootstrap, Kendo Ul, Sencha Touch i drugi.

7. SENCHA ALATI

Najozbiljniji , protivnik” jQuery Mobile frameworka je
Sencha Touch. U aktuelnoj verziji, paket Sencha
Architect, koji u sebi sadrZi i Sencha Touch, donosi
kompletan software development kit (SDK) za razvoj
aplikacija, kako za dekstop tako i za mobilne platforme.
Autori ovog, takode besplatnog alata garantuju da su
stoprocentno odgovorili za cross-browser problematiku i
da ¢e serezultati prikazivati sa , preciznoSéu od 1 piksela,
bez obzira da li posetilac koristi s pravom 0zloglaSeni
Internet Explorer, Firefox, Chrome ili neki drugi browser.
U arhitekturi strogo se postuje ve¢ opisani Model-View-
Controller pattern.

Ova peket aata koristi ve¢ pomenute HTML5 web
standarde, prilagodljivi korisni¢ki interfejs, modularnost i
API koji je jednostavn za primenu.

Sencha obezbeduje fleksibilnu razvojnu strategiju svojim
korisnicima, u arhitekturi gde vecina framework-a postuje
separaciju interfejsa (prezentacioni sloj), poslovne logike
i samih podataka.

Deo ovog paketa predstavlja Sencha Touch, modul
namenjen za razvoj prilagoden mobilnim uredajima.
Posebna paznja posvetena je iOS-u i Androidu. Za
razliku od jQuery Mobile-a, Sencha Touch ima dobru
podrsku i za Amazonov Kindle Fire &itag, koji je na
zapadu veoma popularan. Sencha alati su besplatni i
objavljeni pod GNU GPLV3 licencu. VaZzna odredba ove
licence je da se mora distribuirati source kod aplikacije,
tako da bi i drugi programeri mogli daje prilagode i dalje
distribuiraju prema svojim afinitetimai mogué¢nostima.

Uz ovg paket moguce je razvijati nativne aplikacije za
mobilne platforme.

8. ZAKLJUCAK

Mobilni uredgji su sve popularniji, uzimgu sve vete
trZisno uc¢edte i samim tim zahtevaju vise paznje od strane
poslovnih subjekata koji brinu o svojoj egzistenciji na
internetu. Siroka primena ovih uredaja doda je u vreme
kada je internet veoma razvijen i kada je open-source
zajednica dovoljno jaka da ocuva plemenitu idgu
slobodnog softvera. Zarad konkurentnosti, alati koji se
koriste za ovu namenu su mahom besplatni, uz
komercijalnu stranu price tek kada govorimo o veoma
naprednim funkcionalnostima. Po meni je ovakav pristup
sasvim korektan i pokazao se kao primenljiv u praksi.
Programerima su na raspolaganju veoma kvalitetni alati
zarad sa mobilnim platformama a zajednica svakodnevno
radi na novim aatima i moguénostima, pa je lako
prognozirati svetlu budué¢nost mobilnom razvoju.

Implementacija informacionih tehnologija u gotovo sve
sfere Zivota je neminovnost.

Tenis je sport koji je u svetu veoma popularan i u koji se
svakodnevno ulaZe znagajan kapital. Ukoliko se ponudi
dovoljno kvalitetno reSenje za probleme sa kojima se
teniski  profesionalci svakodnevno susrecu, osim
neizmerne individualne satisfakcije, moguce je ostvariti
zaista znatginu komercijalizaciju tog reSenja. Ovakav
projekat bilo je neophodno dobro osmidliti, projektovati
uz veliku paznju stru¢njaka i plasirati na trZite na pravi
nacin.

Bitno je napomenuti da su u razlicita konkurentska
reSenja od strane investitora uloZena zaista znacajna
novéana sredstva, ali da ono Sto oni nude uopSte nije
nedostiZno.

Osim toga, prednost implementacije informacionih
tehnologija u sport je u tome Sto prosecni korisnici ne
poznaju dovoljno moguénosti savremenih tehnologija,
samim tim ne zahtevaju mnogo i nije teSko odgovoriti na
njihove zahteve. Sa komercijane strane, postoji dovoljno
raspolozivog kapitala za aktivan rad u ovoj oblasti.
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TEHNO-EKONOMSKA ANALIZA SISTEMA GREJANJA JEDNOPORODICNOG
STAMBENOG OBJEKTA

TECHNO-ECONOMIC ANALYSIS OF HEATING SYSTEM FOR A SINGLE FAMILY
RESIDENTAL BUILDING
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Oblast -INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Apstrakt U ovom radu je opisan jednoporodichi stambeni
objekat, njegove gradevinske karakteristike, struktura
omotaca i njegova energetska infrastruktura. Takode je
prikazana i izanalizirana sadaSnja potroS$nja energenata,
obim i nacini koriSéenja energije i predlozene su
potencijalno opravdane mere za povecanje energetske
efikasnosti kroz tehnoekonomsku analizu sistema grejanja
objekta. Date su teoretske osnove, analize i predlozi mera
koji su uradeni na primeru konkretnog objekta.

Abstract This paper describes a single-family residential
building, its special characteristics, structure, envelope
and its energy infrastructure. It is also analyzed and
presented current energy, volume and energy use, and
proposed potentially reasonable measures to increase
energy efficiency through the techno- economic analysis
of the heating of the building. Theoretical basis, analyzes
and proposals for measures are done on the example of

the particular building.

Kljuéne redi: Energetska efikasnost, energetski
menadZzment u zgradarstvu, sistem grejanja, kotlovi,
toplotna pumpa.

1. UvOD

Energetska efikasnost u zgradarstvu prepoznata je danas
kao podrucje koje ima najveci potencijal za smanjenje
ukupne potrodnje energije, ¢ime se direktno utice na
ugodniji i kvalitetniji boravak u zgradi, duZi Zivotni vek
zgrade i doprinosi zadtiti okruZenja i smanjenju emisija
Stetnih gasova. Mere energetske efikasnosti u zgradarstvu
ukljueuju ceo niz razli¢itih podru¢ja moguénosti ustede
toplotne i elektricne energije, uz racionalnu primenu
fosilnih goriva i primenu obnovljivih izvora energije u
zgradama, gde god je to funkcionalno izvodljivo i
ekonomski opravdano.

Zgrade su nagjvedi pojedinacni potroSat energije i veliki
izvor &tetnih emisija gasova staklene baste, posebno CO,
[1]. Ukoliko posmatramo potrodnju energije u hajveéem
sektoru potrosnje - sektoru opSte potrosnje, u kom su
najveci potrosaci stambene i nestambene zgrade, mozemo
primetiti stalan porast potroSnje finalne energije.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio doc. dr Damir Pakovi¢.

U buduénosti ¢e vaznu ulogu u upravljanju energijom u
zgradama imati, kako korisnici tako i svi ucesnici u pro-
jektovanju, gradnji, rekonstrukciji i odrzavanju zgrada.

2. TERMOTEHNICKI SISTEMI POSMATRANOG
OBJEKTA

Analiza termotehnickih sistema posmatranog objekta
obuhvata:

e Sistemgrejanja
e Sistem klimatizacije
e  Sistem za pripremu sanitarne tople vode

Sistem grejanja je jednocevni radijatorski sistem grejanja,
prikljucen na daljinski distributivni sistem prirodnog
gasa. Plocasta grejna tela su povezana na sistem preko
radijatorskih  ventila za jednocevno greanje, sa
termostatskim glavama. Na svakom grejnom telu je na
najvisoj tacki ugradena odzracna slavina, preko koje se
odzrauju grejna tela, dok je na nanizim tackama
ugradena slavina za ispustanje vode.Regulacija sistema je
lokalna. Kao alternativno grejanje moguce je koriséenje
termoakumulacionih peci naelektri¢nu energiju.
Prostorije u objektu joS uvek nemaju adekvatan sistem
klimatizacije. Razmatra se opcija sa lokanim
klimatizacionim uredajima. Spoljne jedinice se ugraduju
na fasadne zidove. Unutradnje jedinice su zidnog tipa.
Kondenzat od unutradnjih jedinica se vodi plasticnim
cevima u zidu do spoljnih oluka. Upravljanje unutradnjim
jedinicama je preko daljinskih upravljata, koji se
isporu¢uju u kompletu sa samim uredajima.

Sistem za pripremu STV je klasi¢ni sistem pripreme
pomocéu bojlera na elektricnu energiju. Razvodna mreza
STV je ugradena unutar termi¢kog omotaca objekta, sto
je u skladu sa Clanom 15. Pravilnika o energetskoj
efikasnosti. Regulacija sistema se vrSi pomocu regulatora
koji se nalazi na samom rezervoaru zatoplu vodu [2].

2.1 TEHNO-EKONOMSKA ANALIZA SISTEMA
ZA PROIZVODNJU TOPLOTNE ENERGIJE ZA
GREJANJE OBJEKTA

U cilju odabira najbolje investicije bilo da je to
investiranje u gregjanje na gasni kotao ili putem toplotne
pumpe, analizirani su energetski sistemi za proizvodnju
toplotne energije na osnovu konkretnih specifikacija
odabranih uredaja. Za svaki energetski sistem, prikazan je
prora¢un godisnje potrodnje toplote i za gasni kotao i za
toplotnu pumpu.
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Na samom kraju, prikazan je vremenski period povrata
investicije.

2.1.2 Godisnja potroSnja toplotne energije objekta po
mesecima

Srednja mese¢na potrodnja toplote izracunava se po
sledec¢oj formuli:

mes tp
sro =Ny Ny Q-

tp
Gdeje:

— tes Wh]

—tsp Lmes

Mes . Mesegna potrodnja toplotne energije [Wh/mes]

n; - Broj sati grejanja u toku dana: n; = 12h
n, - Broj grejnih dana u mesecu

Q - Ukupno projektno toplotno opterecenje grejanja: Q =
11500 W

t, - Prosecna temperatura prostorije: t, = 20 °C

ts, - Spoljna projektna temperatura grejanja tg, = -14,8 °C
teS - Srednja mesetna spoljna temperatura u toku
grejne sezone [°C]

Proracun ukupne godisnje potrosnje toplote:

Q i Qmes Wh 11105 kWh/god
= — 0
god W ST go d g
Specifi¢no toplotno opterecenje po m? (W/m2)

g = toplotno opterecenjeobjekta (W) / povrSina objekta
(m?) = 11500 W / 289,83 m*= 39,68 ~ 40 W/m?

Specifi¢na godisnja potrosnja toplotne energije po m?
(kWh/m?)

g = godisnja potro3njatoplotne energije (kWh) / povrsina
objekta (m?) = 11105 kWh / 289,83 m’= 38,32 kWh/m?

3.GODISNJA POTROSNJA ENERGIJE )
POSMATRANIH TEHNOLOGIJA | PRORACUN
TROSKOVA

U nastavku ovog poglavlja prikazan je proratun godisnje
potroSnje energije gasnog kotlai tolplotne pumpe kaoi
troSkovi obe tehnologije.

3.1 Gasni kotao

Specifikacija gasnog kotla sa adekvatinim mernim
uredajem prikazanaje u tabeli 1.

Tro3kovi kupovine opreme, instalacije, kao i prikljucenja
na gasnu mrezu iznose 5024 €.

Ukupna godisnja potroSnja gorivaje:

Bgoa = zBS’?eS ~ 1515 m3/god

Tabela 1. Specifikacija gasnog kotla sa adekvatinim
mernim uredajem [5]

Naziv: KOTAO.KOND
LUNA DUO-TEC 1.12
ZA GREJ.

Sifra; 18-
DUOTEC001.12

Snaga: 12,00 kW

Cena: 1.324,80 €

Opis: LUNA DUO-TEC

Poseduje digitani
kontrolni panel sa
pozadinskim

osvetljenjem i LCD

displejom. Veliki raspon
modulacije 1+7: bolja
— efikasnost  zahvaljujudi
redukovanom broju
iskljucivanja i ponovnog
ukljucivanja pri  radu
kotla. Automatsko
podeSavanje sagorevanja
(GAC): ovg sistem
omogué¢ava konstantno
maksimalno iskoriséenje.
Cirkulaciona pumpa sa
modulacijom.  Potpuno
beXtujan rad. Napredna
dijagnostika: pristup sa
prednje strane  Kkotla
Moguénost povezivanja
sa solarnim sistemom.

Naziv: MRS G-4 sa
KHS regulatorom

Sifra: 20-MRSG4KHS
e MP Cena: 199,20 €

Ekvivalentna vrednost ukupne koli¢ine ovog energentau
energiji iznosi:

e H,=33000kJm’

e 1Wh=3600J=3,6kJ

e =08
N 1 m? prirodnog gasa (u ovom slugaju) =

33000 %/3,6 kJ -0,8=7333,33 Wh =17,33 kWh
E =33000 %/3,6 kJ -08-1515 m3/god =

11105 kWh/god

3.2 Toplotna pumpa

Model toplotne pumpe koji je koriSéen za izratunavanje
potrebnih parametara u ovom radu je VCV 50/2 S,
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Specifikacija toplotne pumpe prikazana je u tabeli 2.

Tabela 2. Specifikacija toplotne pumpe [4]

Tabela 4. Klju¢ni parametri za proracun perioda povrata
uloZenih sredstava

Toplotna pumpa Kotao na prirodni gas

Egoq = 6006,7 kWh/god | Ezoq = 11105 kWh/god

Bgoq = 1515 m?/god

Bgoa =0

U¢i | COP | Rash | E | Dimenz. | Mas | Jed. | Ce

nak | Grej | ladni | E | (BXxTxH) | a iSp0 | na

grej | anje® | ugin | R | [mm] [ko/ | ruk | ek

anja ak 3 kom. | e om

[kw [kw] ] ko |

]1 2 m]

115 | 55 555x755x 141 1 277
1274 9

= 3
Feo, = 0,53 kg/kWh Feo, =19 kg/m

1. Toplotni ucinak kod W10°C /W 35°C po EN 14511

2. Rashladni uginak kod W 15°C / W 18°C po EN 14511 (samo kod
tipova AQUA BC ili CC) W...Temperatura izvora toplote (W-
voda) u °C W...Temperaturavode iz grejanja (W - voda) u °C

3. COPi EER suinternacionalni normirani koeficijenti ucinka. COP
(Coefficent of Performance) se odnosi se weinak grejanja EER
(Energy Efficency Ratio) odnosi se na weinak hladenja
Koeficijent ucinka pokazuje odnos izmedu dobijenog uginka
grejanja’hladenja toplotne pumpe u odnosu na utroSeni elektri¢ni
pogonski uginak. Sto je veti koeficijent COP kao i EER, to je
kvalitetniji rad toplotne pumpe.

Proracun godisnjih potreba za energijom u sluéaju
zadovoljenja potreba za toplotom koris&enjem ove
tehnologije izveden je na osnovu podataka prikazanih u
Tabeli 3.

Tabela 3. Neophodni parametri i karakteristike za
proracun godisnjih energetskih potreba

Stavka Vrednost Jed.
mere

Broj danau radu 197 dan
Broj radnih sati dnevno 12 h
Ucinak grejanjatoplotne 11,5 kw
pumpe
COP 55 /
Snaga bunarske pumpe 0,45 kw

Na osnovu prikazanih parametara godiSnja potroSnja
energijeiznosi:

11,5

Egp =197 12+ (32

+0,45) = 6006,7 kWh/god

4.PERIOD POVRATA ULOZENE INVESTICIJE

U cilju izradunavanja perioda povrata uloZzenih sredstava
u Tabeli 4 prikazani su klju¢ni parametri neophodni za
ovu analizu.

Prose¢na proizvodna cena toplotne energije po kWh
iznosi:

. Kod gasnog kotla: 6,14 din

. Kod toplotne pumpe: 1,24 din

Prilikom odredivanja period povrata uloZenih sredstava
potrebno je utvrditi i prikazati celokupne troskove, kao
§to su trodkovi za energiju, opremu i uredaje, instalacione
radovei odrZavanje sistema.

U tabeli 5 prikazani su ukupni troskovi koje treba uzeti u
obzir, kako u dluc¢agju gasnog kotla tako i u slucgu
toplotne pumpe.

Kjod = Egoq " Cg = Kggod = Bgoa " Cg =
6006,7 - 6,84 = 1515-45 =
41086 din/god 68175 din/god
Cozgod = Egod ' Fco2 = Cozgod = Bgod ' Fco2 =
6006,7 - 0,53 = 1515-19 =
3184 kgCO, /god 2878,5kgC0, /god

Tabela 5. Ukupni troSkovi implementacije posmatranih
tehnologija

Stavka Gasni Toplotna
kotao pumpa

Instalacioni radovi i 2000 2000

oprema

Gasni kotao i merni 1524 /

uredgj

Toplotna pumpa sa / 3771

opremom

Godisnji trodkovi za 593 357

energiju

Godisnji troskovi 20 20

odrZavanja

Y[€] 4137 6148

U narednoj tabeli prikazani su kumulativni troskovi za
energente/energiju i troskovi odrzavanja sistema u
periodu od 20 godina, s tim da su na troskove za energiju
(dlucg) toplotne pumpe) dodati i ukupni troskovi
investicije za primenu ove tehnologije u prvoj godini, a
na troSkove prirodnog gasa kao energenta, troSkovi
gasnog kotla sa pratecom opremom, prikljucka za gas i
troSkovi implementacije pomenute tehnologije.

Za ova proracun koris¢ene su trenutne cene energenata
(6,84 din/kWh i 45 din/m®). Realno je da ¢e cene tokom
godinarasti shodno stopi inflacije i promenama na trZistu
energenata, ali ¢e proporcija u tim iznosima u najboljem
slu¢aju hiti dli¢na trenutnoj situaciji.

Posmatrano na ovg nacin, investiranje u implementaciju
tehnologije toplotne pumpe postgie profitabilno za
korisnika u desetoj godini kori&enja, odnosno sedmoj u
slu¢aju postojanja subvencija, jer ista snizava troSkove za
energijom.
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Tabela 6. Kumulativni troSkovi implementacije,
odrZavanja i energije za posmatrane tehnologije

Toplotna

Br godina | pumpa Kotao nagas | TP sub’
1 6148 4137 5394
2 6525 4750 5771
3 6902 5363 6148
4 7279 5976 6525
5 7656 6589 6902
6 8033 7202 7279
7 8410 7815 7656
8 8787 8428 8033
9 9164 9041 8410
10 9541 9654 8787
1 9918 10267 9164
12 10295 10880 9541
13 10672 11493 9918
14 11049 12106 10295
15 11426 12719 10672
16 11803 13332 11049
17 12180 13945 11426
18 12557 14558 11803
19 12934 15171 12180
20 13311 15784 12557

5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Cilj ovog rada je bio da se opiSe jednoporodic¢ni stambeni
objekat i kroz opis njegovih gradevinskih karakteristika,
strukture omotaca, kao i energetske infrastrukture, da se
identifikuje najpogodniji sistem grejanja.  Takode,
sprovedena je i prikazana analiza potrosnje energenata,
obim i n&line koris&enja energije, nakon ¢ega su
predloZene mere za povetanj e energetske efikasnosti kroz
tehno-ekonomsku analizu sistema grejanja objekta.

Ekonomska opravdanost primene toplotne pumpe u
sistemima grejanja, pre svega, zavis od cene opreme i
elektri¢ne energije. Ekonomic¢nost toplotne pumpe takode
zavisi i od vrste potroSata.

! TP sub - kalkulacija perioda povrata u sludaju
postojanja subvencija na nabavku tehnologija baziranih
na Ol E u iznosu od 20%

Kod velikih potroSaca, zbog tarifnog sistema elektri¢ne
energije, primena toplotne pumpe je ekonomicnija nego
kod malih potroSaca.

Njena primena zavisi i od samih karakteristika objekta i
njena ekonomic¢nost je veta u objektima sa pojacanom
termi¢ckom zastitom.

Primena i eksploatacija obnovljivih izvora energije, u
ovom sluéaju geotermalne energije, na teritoriji
Vojvodine je od velikog znacaja, kako za drzavu koja na
taj nadin smanjuje uvoznu zavisnost i istovremeno
povecava sigurnost snabdevanja energijom, tako i za
korisnika.

Nakon detaljne analize koja je izvrSena u ovom radu,
zaklju¢ak je da bi investiranje u ovaj izvor energije bilo
pogodno kako za samog korisnika, tako i za drustvo i
prirodu uopste [3].
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DEVELOPING TENDENCY OF ISLAMIC BANKING IN SERBIA - ORGANIZATIONAL
CHALLENGES AND OPPORTUNITIES

Sonja Zdravkovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Ovaj rad ima za cilj istraZivanje
tendencija razvoja islamskog bankarstva u Srbiji, kao i
objasnjenje samog koncepta islamskih finansija.
Istrazivanjem se Zeli do¢i do odgovora koji su to uslovi
koje je potrebno obezbediti za razvoj islamskog
bankarstva u Srbiji, te koje su kljucne prepreke. Na kraju,
kakav bi doprinos i znacaj ekonomskom sistemu Srbije
donelo otvaranje vrata ovakvom alternativnom

bankarskom modelu.

Abstract — This work aims to research the development
tendency of Islamic Banking in Serbia as well as to
explain the concept of Islamic finance. Research goal is to
bring answers about the business ambience that is
necessary to establish for Islamic banking development
and its key boundaries. In addition, the intention is to
emphasize the great potential and significance for the
Serbian economy that could be achieved with opening the
market doors to this alternative banking concept.

Kljuéne reci: Islamsko bankarstvo, islamske finansije,
islamski finansijski instrumenti, bankarski sektor, Srbija

1. UvVOD

Aktuelna ekonomska kriza dovela je pod lupu naucne
javnosti izvesne ekonomske institucije sa hiljadugodis-
njom tradicijom.

Dublja analiza dovela bi do klju¢nog faktora “truljenja’
aktuelnih finansijskih sistema — kamatne stope. Rezultat
ekonomskog sistema zasnovanog na kamati je stalna dobit
onih koji ulaZzu novac u banke i stalni gubitak onih koji
uzimaju kredite od tih banaka. Nacin na koji bi se ovo
moglo prevaziéi jeste da se drustveni, odnosno ekonomski
sistem izgradi na osnovama pomoc¢i i medusobne
solidarnosti izmedu investitora i onih koji uzimaju
kredite. S obzirom da bi takav sistem bio ispravniji i
pravedniji, u konacnici bi sigurno rezultovao ekonomskim
prosperitetom drustva.

Upravo zbog neslaganja sa postojecim konvencionalnim
bankarskim sistemom, koji je, u sustini kroz istoriju &titio
interese malog broja povlaséenih, obnavlja se interes za
izu¢avanjem drugagijih ekonomskih sistema i koncepata,
a podednjih godina sve ve¢a paZnja usmerena je na
kljuénu alternativu savremenom konceptu finansija -
konceptu islamskih finansija.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢&iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

2. ISLAMSKO BANKARSTVO

Islamsko bankarstvo je zasnovano na osnovnim
postavkama isama sa snaznim naglaskom na moralnim,
duhovnim i eti¢kim vrednostima.

"Za razliku od konvencionalnog bankarskog sistema koji
je fokusiran primarno na ekonomske/finansijske aspekte
transakcija, islamski finansijski sistem ima ulogu da
ravnomerno izrazi eticku, moralnu, drustvenu i religijsku
dimenziju sa ciljem ostvarenja jednakosti u drustvu, a za
dobrobit drustva kao celine.”[1] Islamsko bankarstvo
striktno  zabranjuje kamatu, a teoreticari islamskog
bankarstva objaSnjavaju zabranu kamate kroz moralnu,
socijalnu i ekonomsku prizmu ovog pitanja. Nasuprot
konvencionalnom bankarstvu gde je celokupan rizik
prenet na korisnika kredita, “u islamskom bankarstvu,
rizik se pokuSava poddliti izmedu banke i korisnika
kapitala.

Banka ¢e zbog toga biti neposredno zainteresovana za
uspesnost klijenta i aktivno ucestvovati u upravljanju
buduéom firmom. Takvim plasmanom sredstava ona
moZe ostvariti i vecu dobit u poslu od prihoda po osnovu
kamate, ali jeizloZzenai ve¢emriziku” [2].

Zbog ovih specificnosti islamske banke osim upravnog,
nadzornog i odbora za reviziju imaju Serijatski odbor
(sharia board) kao obavezno i stalno telo. Cine ga
poznavaoci Serijatskih propisa, islamski nau¢nici (alimi)
sa zadatkom usmeravanja i ¢uvanja poslovanja banke
unutar islamski prihvatljivih okvira.

Treba napomenuti da beskamatno bankarstvo nema
nameru biti kozmeticka obrada kamate, niti je formana i
terminoloska operacija kojom bi se kamata, moZda pod
drugim imenom, odobrila. Beskamatno finansiranje ne
zn&i odbacivanje svih dostignuc¢a iz podrucja bankarstva,
menadZzmenta, marketinga, racunovodstva, finansija,
finansijskog menadzmenta i sl. “Naprotiv, islamsko
bankarstvo je komercijalno i isamske banke ne bi imale
nikakvog smisla ako ne bi ostvarivale dobit. Osnovni
zadatak islamskog bankarstva je da omogudi
muslimanima da praktikuju islam i u odredenim
segmentima ekonomije i bankarstva.”

Osnovni principi islamskog bankarstva su sledeci [3]:

1. Apsolutna zabrana kamate — ovo je fundamentalni
princip islamskog bankarstva.

2. Finansiranje pokriveno imovinom — finansiranje u
islamu uvek je zasnovano na realnim dobrima koja imaju
stvarnu upotrebnu vrednost. Stvaranje “novca novcem” u
Islamu je strogo zabranjeno.
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3. Obaveza podele profita, ai i gubitka — zajmodavac
je obavezan da poddi profit ili gubitak koji nastaje od
poslazakoji je novac bio posuden.

4. Nemogué¢nost zarade bez preuzimanja rizika — u
svim instrumentima ili ugovorima islamskog bankarstva
prisutan je odredeni rizik, kojeg subjekti svesno
preuzimgju, a kao nagrada za tag rizik pojavijuje se
ostvareni profit.

5. Zabrana kockanja, neodredenosti i
rizika, Spekulacijai neizvesnosti

6. Zabrana finansiranja i saradnje sa kompanijama
koje se bave proizvodima ili aktivnostima koje su u
isamu zabranjene- proizvodnja akohola, otvaranje
kockarnica, no¢nih klubovai sl.

2.1. Modeli finansiranja u poslovanju islamskih
banaka

Sve modele finansiranja islamskih banaka mozZemo
podeliti u tri grupe [4]:

1. finansijski instrumenti mobilizacije bankarskih resursa
2. modéli finansiranja

3. instrumenti za redlizaciju neutralnih bankarskih
poslova

2.1.1. Finansijski modeli mobilizacije bankarskih
resursa

U idamskom bankarstvu postoje dva osnovna izvora
fonda

1. Depoziti po videnju koji se direktno odnose na tekuce
platne transakcije i Stednju (Al- Wadiah ugovori).

2. Deporziti za investicije, koji predstavljaju glavni izvor
fonda za banke i namenjeni su finansiranju razlicitih
projekata (investicioni racuni).

2.1.2. Modeli finansiranja

Osnovni modeli finansiranja u islamskom bankarstvu su
slededi:

1. Murabaha (Murabeha) - termin iz islamskog prava i
oznatava posebnu vrstu kupoprodaje u kojoj se banka
dogovara sa svojim kupcem da mu nabavi odredenu robu
uz dodavanje odredene dobiti na nabavnu cenu robe.Uz
primenu ovog mehanizma danas se realizuje vise od 70%
kreditnih aktivnosti isamskih banaka.

2. lIstisna - ugovor u kojem jedna strana preuzima
proizvodnju posebnog proizvoda koji je moguée napraviti
uz saglasnost druge strane sa odredenom cenom i fiksnim
datumom isporuke.

3.IdZara (lizing) -ldZara je ugovor kojim vlasnik tacno
odredene imovine prenosi pravo njenog koristenja na
drugu osobu nata¢no odreden period uz dogovorenu cenu
(rentu).

4.MuSaraka - ngjdosledniji vid finansijskog instrumenta
prema ve¢ izloZenim islamskim principima. Predstavlja

preteranog

poslovni odnos banke i njenog klijenta ili vrstu
udruZivanja sa ciljem uspesne redlizacije specifi¢nih
poslovnih aktivnosti(joint venture). Partneri zgedno

ucestvuju u finansiranju investicije i zajedni¢ki vode
pOSa0.

5. Kard hasan - je osnovni oblik beskamatnog zajma.
Kard hasan je kredit bez troSkova i naknade, pozajmica
korisniku uz njegovu obavezu da banci, nakon odredenog
roka, vrati osnovnu sumu primljenog kredita, tj. samo
glavnicu. Ovaj model finansiranja se ¢esto primenjuje pri
odobravanju kredita studentima ili drugim, ekonomski
dlabijim klijentima s ciljem njihovog finansijskog jatanja

3. ISTRAZIVANJE TENDENCIJA RAZVOJA
ISLAMSKOG BANKARSTVA U SRBIJI

Za potrebe analize poslovnog okruzenja koristi se PEST
analizal, i iako sasvim jednostavna, ona ¢e za potrebe
ovog rada biti svrsishodna. PEST andiza andlizira
okolinu kroz cetiri prizme (politicku, ekonomsku,
socijalnu i tehnolosku), te ¢e na tg nacin biti
segmentirana ova analiza.

3.1. Analiza politi¢kog okruzenja u Srbiji

Politicka situacija u Srbiji ocenjuje se kao nestabilna i
ovakav stav vuce korene joS iz perioda raspada
Jugoslavije. Danas je Srbija mala, ekonomski, politicki i
vojno daba drZava, u mnogim  segmentima
antagonizovana. Tranzicioni procesi i reforme su
sprovodene veoma sporo i neke su joS uvek neizvesne i
Srbija danas na medunarodnoj sceni i daljeimaslab ugled
i poziciju.

lako je akcenat danasnje spoljne politike Srbije na Evropi
i Rusiji, Srbijaimai istorijski dobre odnose sa zemljama
Bliskog istoka, koje su do pocetka devedesetih godina
proSlog veka hile prostor najSire ekspanzije privrednih
subjekata bivie SFRJ. Prema podacima Privredne
Komore Srhije, poslednjih godina obnovljeni su kontakti
sa svim arapskim zemljama, a posebno su izgradeni
¢vrdti bilateralni odnosi  Srbije i Ujedinjenih Arapskih
Emirata, koji su Srbiji, pored budZetskih zajmova doneli i
dogovore oko novih investicionih ulaganja UAE u
Srbiji.[5]

Srbiju danas odlikuje visok stepen korupcije i
korumpiranost  pravosuda.  Prema istraZivanjima
Transparency International, Corruption Perception Index
— CPl, koji govori o stepenu korupcije u zemlji, Srbija se
nalazi u grupi visoko korumpiranih zemalja. [6]

Poreska politika Srbije i dalje nije na zadovoljavajucem
nivou u odnosu na razvijene zemlje Evrope. Posebno
Znatgino za ulazak islamskog bankarstva na naSe
bankarsko trziste je ograni¢avajuca poreska regulativa
koja se ogleda u drugatijem tretiranju kamate i profita u
proizvodnji nego &o je to ducg u musimanskim
zemljama. Naime,praksa u vecini zemalja OECD-a, a i
Srbije jeste da se kamata tretira kao pasivni, a profit u
proizvodnji, trgovini i drugim delatnostima, tretira se kao
aktivan prihod. Ovo bi znacilo da bi islamske dvostruko
bile oporezivane ve¢im porezom pri svakom trgovinskom
transferu, koji je u osnovi islamskog bankarstva.

Zatim, i salegidativne osnove u Srbiji postoji prepreka za
razvoj islamskog bankarstva. Nepostojanje prikladne
zakonske osnove za funkcionisanje islamskog bankarstva
moglo bi hiti jedan od kljucnih faktora koji bi oteZao
ulazak ovog bankarskog koncepta natrziste.

3.2 Analiza ekonomske situacije u regionu

Opstu ekonomsku situaciju u Srbiji odlikuju velika
nezaposlenost, nedovoljno razvijena privredai proizvodni
kapaciteti, i uveliko osiromaseno stanovnistvo. Prema
podacima Narodne Banke Srbije, prosecna godisnja stopa
rasta BDP u realnom iznosu je od 2010-2012 iznosila
3,02% $to je medu najnizim stopama rasta u zemljama

1. PEST andliza je akronim (politicka, ekonomska, sociolo3ka i
tehnoloska), metoda analize poslovnog okruzenja i predstavlja
temelj za stratesko planiranje
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dlicnih ekonomskih performansi kao Srbija[7] Prema
istom izvoru, inflacijaje u 2012. godineiznosila 12,2%.

U nastavku dledi uporedna analiza osnovnih
makroekonomskih pokazatelja Srbije sa zemljama iz

dozvoljava

beskamatnih bankarskih usluga
U dledecoj tabeli prikazana je demografska slika za
sledece zemlje regije: Hrvatsku, BiH, Srbiju, Crnu Goru,

isamskim vernicima kori&enje samo

regiona i Sandzak: [12]
Srbija | Hrvatska | BiH | Slovenija Drzavalregija | Broj muslimanskog | Procenat od ukupnog
Rast BDP-a 2,1 0,3 1,9 -2,4 stanovnistva stanovnistva
Spoljni dug u odnosu 62 52,4 33 482 Sr_bija 500.000 6.2%
na BDP BiH 2.000.000 50%
Inflacija 9.9 4.4 2 2,6 Hrvatska 57.000 1.3%
Nezaposlenost 24,8 196 | 445 82 Crna Gora 200.000 20%
Prosetna  plata ( 370 712 412 997 Kosoyo 1.800.000 90%
EUR) SandZak 140.000 60%

Tabela 1. Uporedna analiza prema podacima zavoda za
statistiku Republike Srbije, Hrvatske, Bosne i
Hercegovine i Srbije iz maja 2013. [8]

Ovakva pozicijai trendovi osnovnih indikatora poslovne i
finansijske pozicije privrednog sektora u Srbiji posiednjih
godina, imali su direktnog uticaja na finansijsku poziciju i
rezultate poslovanja bankarskog sektora.

Kao klju¢ne odlike bankarskog sektora Srbije, ali i ostalih
bankarskih sistema zemalja u okruzenju, treba izdvojiti
visoke kamatne stope u odnosu na evropske standarde,
veliki transakcioni troSkovi, nesofisticirane kreditne
usluge kao i visoka izloZzenost kreditnom riziku zbog
pozicije privrednog sektora. Na krgju drugog kvartala
2013. godine u Srhiji je poslovaa 31 banka, a ukupna
bilansna aktivaiznosilaje 2.855 mird dinara.[9]
Referentna kamatna stopa na godiSnjem nivou za 2012.
godinu iznosiila je 11,25% (referentna kamatna stopa u
2008. iznosilaje 17,75%).

Od znacaja je navesti rezultate istrazivanja marketinske
agencije “ Sinovejt” natemu "Kakvo je bankarsko trziste u
Srbiji", koji mogu biti od znatsja i za donoSenje
zaklju¢aka u ovom istrazivanju.

“Oko 17% ispitanika u Srbiji nema poverenja u bankarski
sektor u zemlji i ose¢a se nesigurno i ugrozeno kada je u
pitanju bankarski sektor, dok samo oko 39% njih ima
pozitivno misljenje o doma¢em bankarskom trzistu. [10]
Posebno treba izdvojiti region Sandzaka koji je iz vise
razloga vaZzan za ovu analizu. Sandzek kao regija, ima
izuzetno specificnu ekonomsku situaciju, koju odlikuje
tzv. “samonikla privreda’ u formi biznis sektora
preduzetnicki orijentisanih poslovnih ljudi. Neverovatna
je ¢injenica, da je, bez obzira Sto je ovo najnerazvijeniji
deo Srbije, po viasni¢koj strukturi, oko 95% preduzec¢a u
Sandzaku u privatnoj svojini (biznis-sektor), $to je na
nivou najrazvijenijih evropskih zemalja. Posebno treba
navesti deo iz zakljucka jedne studije, koji se odnosi na
analizu privrede Sandzaka: "Svi vlasnici privatnih
kompanija, imaju eksplicitan stav da poslovni ljudi mogu
da uti¢u na transformaciju poslovnog ambijenta u regionu
SandZak medusobnim povezivanjem i organizovanjem, ali
uz podrsku neke medunarodne organizacijelinstitucije/
tela”[11]

3.3. Socio- demografska analiza regiona

Bez obzira Sto su islamske banke otvorene za sve klijente,
ipak je evidentno da je njihova ciljna grupa stanovnistvo
muslimanske veroispovesti, i to je i opravdano, s obzirom
da islamska vera i ve¢ spominjan zakon Serijat,

Tabela 2. Muslimansko stanovnistvo u regionu

3.4 Analiza tehnoloSkog okruzenja

U poredenju sa ostalim zemljama Evrope, razvijenost
bankarskog sektora sa tehnoloskog aspekta u naSem
regionu je na nesto nizem nivou, ali nikako ne bismo
mogli re¢i da je to od presudnog znatga za ovo
istrazivanje.

3.5 Islamsko bankarstvo u BiH

Bosnai Hercegovina je jedina zemlja u okruZenju u kojoj
postoji isamsko bankarstvom, pa ¢e primer razvoja BBI
banke takode poSluziti u donoSenju zakljucaka ovog
istraZivanja.

Osnivaci - akcionari BBI su iz Arapskih zemaljai spadaju
medu najjace svetske finansijske institucije, koje svojim
sredstvima od preko 22 milijarde USD stoje iza svih
njenih poslovnih aktivnosti.

Prema podlednjim finansijskim izveStgiima za 2012.
godinu koju je obel€Zila globalna finansijska kriza, BBI je
ostvarila nagjbolje poslovne rezultate od svog osnivanja.
Banka je u 2012. godini uvec¢ala svoje trzisno ucesce u
svim segmentima poslovanja, a visok nivo kapitalizacije
omogucava joj daji rast uprkos stagnirgjucem
bankarskom sektoru u BiH. Ambicije BBI su izlazak i na
susedna trZista, posebno trziste Srbije, za koje je BBI
proteklih godina bila veoma zainteresovana.

Danas je BBI zaista primer uspesnog posiovanja, i ne
samo to, nego i dokaz kako islamsko bankarstvo moze
vrlo uspedno da funkcioniSe i u praks, i na ovim
prostorima.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

lako stabilna, trenutna politicka i ekonomska situacija
Srbije, ne utice povoljno na stvaranje zdrave poslovne
klime koja je presudna za privlagenje stranih investicija, a
samim tim i otvaranje islamskih banaka koje bi trebale
doneti strani kapital i ulagati u privredu koja trenutno sa
sobom nosi visoke rizike. TrZiste se moZe oceniti kao
rigidno, te u tom smislu takode nepovoljno za ulazak
novog bankarskog koncepta koje sa sobom nosi odredene
izazove. Sa druge strane, Srbija je na dobrom putu
sprovodenja kako politickih, tako i legidativnih i
ekonomskih reformi, o je ipak pozitivan impuls svim
stranim investitorima.

Istorijski dobri odnosi sa zemljama Bliskog istoka mogli
bi da budu klju¢ni faktor i Sansa za razvoj isamskog
bankarstva u Srhiji.
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Bankarski sektor Srbije se moZe oceniti kao siguran,
stabilan i pouzdan, aiskuSenja sa kojima se danas suocava
nisu posledica rada banaka ve¢ su prenetaiz privrede.
Protekla ekonomska kriza pokazala je da ¢e banke u
narednim godinama morati da rade na prilagodavanju
bankarskog modela poslovanja prema diverzifikovanim
strategijama  kreditiranja, kao i da porade na
konkurentnosti i transparentnosti. S druge strane,
isamsko bankarstvo svuda u svetu je odolelo protekloj
finansijskoj krizi i time dokazalo svoje prednosti i znacaj
celom svetu. Na kraju, vazni su i podaci koji govore dau
ovom regionu konvencionalne banke nisu u dovoljnoj
meri razvile lojalnost kod svojih klijenata, kao i da ljudi
nemaju dovoljno poverenjau postojeci bankarski sektor.
Sa socijanog aspekta, iz analize demografske dike
regiona, bitno je uociti da bi pojedine zemlje ili bolje
receno regije mogle biti privlaénije za razvoj islamskog
bankarstva od Srbije. U ovoj analizi uoceno je da, Srbija,
nije zemlja u regionu koja bi posmatrajuci procentualni
udeo muslimanskog stanovnistva, bila primarno ciljno
trZiste u naSem regionu. Veliki procenat muslimanskog
stanovnistva je u BiH, pa je sasvim logi¢no otkud prva
islamska banka na ovim prostorima. Sa druge strane, sa
namerom je u ovom delu izdvojena regija Sandzaka, sa
velikim udelom muslimanskog stanovnistva, koja bi
sigurno mogla biti interesantna islamskim bankama.

4.1 Tendencije razvoja islamskog bankarstva u
regionu

Islamski finansijski sistem doZivljava ekspanziju u celom
svetu. Takode, podlednja finansijska kriza koja je
uzdrmala svet, pokazala je mnoge prednosti islamskog
bankarstva.

U regionu, danas islamsko bankarstvo postoji samo u
Bosni i Hercegovini. Smatra se da ¢e upravo tamo ono i
nastaviti da se razvija u nagvecoj meri. BiH ima
tendenciju da postane lider u isamskom bankarstvu u
regionu. Srbija bi svakako mogla biti jedno od
najatraktivnijih trZista u jugoisto¢noj Evropi, s obzirom na
to da se isamsko bankarstvo ne odnosi samo na gradane
jedne etnicke ili verske grupe. Vrlo je moguce da ¢e neke
od konvencionalnih banaka u Srbiji otvoriti ,Islamic
windows’. Dolaskom islamskog bankarskog poslovanja,
ne samo da bi se obogatila ponuda novim bankarskim
proizvodima ve¢ bi i bankarski Klijenti bili u prilici da
birgu bankarske proizvode koji im viSe odgovargju.
Navedeno bi, zasigurno, imalo povoljne efekte i na
smanjivanje visokih kamatnih stopa domacih poslovnih
banaka prema privredi i stanovnistvu, &o bi imao
povoljan efekat na intenziviranje poslovnih aktivnosti u
zemlji.

Islamsko bankarstvo u Srbiji, moglo bi najpre da se
razvije upravo u Sandzaku, s obzirom nave¢ napomenute
specificnosti ove srpske regije. SandZak bi mogao biti
premosnica za ulazak islamskih banaka u Srbiju.

Opet, treba biti svestan da u ovom momentu postoje
brojna ogranicenja koja za sada blokirgu razvoj
isamskog bankarstva na srpskom trZistu. Od naina i
brzine otklanjanja prepreka i ograni¢enja zavisi¢e i razvoj
islamskog bankarstva, a samim tim i moguénost
koris¢enja potencijala islamskog bankarstva u procesu
finansiranja ekonomskog razvoja i priliva stranog
kapitala.

5. ZAKLJUCAK

Islamsko bankarstvo predstavija globalan proces koji,
poslednjih godina, beleZi snaZznu ekspanziju. Svoju
poslovnu aktivnost realizuje primenom instrumenata
beskamatnog finansiranja. Kamata usporava proces
investiranja, atime i privredni i ukupni drustveni razvoj.
U radu su razmatrane tendencije razvoja islamskog
bankarstva. lako makroekonomski pokazatelji ne daju
pozitivnu sliku srpskog trzista idamskim zemljama i
njihovim institucijama, Srbija bi, oslanjgju¢i se na
dugogodisnje dobre bilateralne odnose sa ovim zemljama,
ipak mogla biti interesantna kao novo trziste za neke
islamske banke. Sa druge strane, neupitno je koliki bi
znxg dolazak idamskog bankarstva i islamskih
investicija mogao da ima za Srbiju, stoga je akcenat pre
svega na Vladi Srbije da $to pre iskoristi ovu Sansu i
preduzme potrebne mere kako bi privukla islamske banke
na srpsko trZiste. Smatra se da bismo u narednim
godinama, mogli ocekivati ekspanziju islamskog
bankarstvai u nasoj zemlji.
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MEHAIIMEHT

Kparak cagpxaj - Cnposoherwe @ynrkyuje nocnosnoe
niaHupara 00 cmpawe  MeHauepa, Y  YClosuma
NPOMEH/bUBOZ EKCMEPHOZ OKpYItcerba, npe()Mem u yumvesu
UCIPAdICUBarea, NPUKA3 UCMPANCUBAYKOe Oeld paod,
ouckycuja — 0obujeHux  pezyimama U 3aK/bYYHA
pasmamparea.

Abstract - Implementation of the functions of business
planning by managers, in terms of the changing external
environment, subject and goals of the research, display
research arm work, discussion of the results and
concluding remarks.

Kibyune peum: Ilocrnosno nianuparve,
OKpYICeRe, MAna U cpedrwa npedyseha

EeKCmepHOo

1. YBOAHA U3JIATABA O PALY

[Ipeamer ucTpaxkuBama y OBOM MacTep paay je OfHOC
MeHaMeHTa npexy3eha npema mocjIoBHOM IUIaHUpalky Y
YCIIOBUMAa ITIPOMEHJBMBOT €CKTEPHOI OKpYXeHha H TO Y
n3abpaHuM MalmuM H®  cpeamuM  npenysehuma y
Peny6mimm CpOuju.

2. TEOPHJCKA U3JIATABBA O TIOCJIOBHOM
IVNIAHUPABY U IUHAMWNYHOM EKCTEPHOM
OKPYXEBY

2.1. [Toc/10BHO IIAHUPam-e

[pe opranu3oBama, Bol)eka 1 KOHTPOJIHCAKA, MEHALICPH
Kpo3 IUIaHUpake MOpajy Aa AeUHULIY IITa, Kaga, Kako
Jla ce HeIlTO ypaay, Kao M KO Jja HeIITO ypaIH.
[Inanupame moBe3yje TPEHYTHO CTame OpraHu3aIuje |
oHO Oynyhe, leHO KeJbEHO CTame, TaKo J1a 0Ba (pyHKIH]ja
npejcTaB/ba Kpeupame OynylHOCTH M MpoHaNa3ak INTo
edUKaCHUjUX HAuWHA Ja ce 10 e U aohe. ByayhHoct je
HCM3BECHA, IIOCTOJU PH3MK MPOMEHE mpeapulcHe
OynyhHocTH, 300r Tora ce CTaJHO MOpajy NpaTUTH
pe3yaTaTH Npery3eTuX aKkuuja.

[MocToju BHLIE Pa3NUYNTUX AeHUHULN]A UIAHUPAHA, a1
OHO IITO je 3ajeJHNYKO y CBUM j¢ Ja je IUIaHHpame
(bopMaHH nporec, Kao ¥ TO J]a Ce THM IPOLecoM
yTBplyjy IHWJBEBH U W300p CTpaTeruje 3a OCTBAPCHE THX
LIJBEBA.

HAIIOMEHA:
OBgaj paj je npoucTeKkao u3 JTUIIOMCKOT-MAacTep paja,
4YMjM je MeHTOp Aou. Ap AHapea UBanumesnh.

[TojMoBU naanupare W nian Cy TOBE3aHU, alld HE U
uaeHtnuHu. [lnaHuWpame mnpeacTaBiba Mpolec, a IUIaH
pesyaTar Tor npoueca. [I0ClIOBHY MJIaHOBH HHUK3/a HUCY
CTaTMYHHM, OHH ce mnpwiarohaBajy  H3MEHEHHM
OKOJIHOCTHMA ¥ LIUJbEBUMA.

IIponiec rtraHupama y cedu CcaapKU aKTHBHOCTH:
npeaBuhama, OUTydrBaka U ONEPaTHBHOT IIAHUPambha.

2.2. YTHIAj eKCTEPHOI OKpyXema Ha TIOCJIOBHO

TJIAaHHPabe
BynyhHoCT je HOBO cTame, KOje jeé Y3pOKOBAaHO HH30M
TPXKUIIHUX ~ NPOMEHa, Kao M JeMorpadckux,

TEXHOJIOIIKMUX W JAPYTuX, a OpraHu3aluja Mopa Ja ce
MPWJIArofi TUM MpOMeHama 1ia O omncrana u Ja Ou HbeHO
MOCJI0Bamke OWIIO YCHENTHO.

Jla He Ou moHOCHO JIO1IE OTyKEe O HeKoM OynyheM cramy
OpraHuzaiije, MCEHayep Mopa OWTH yIo3HAaT ca
OKpYKEeHhEM, Koje ce cBe Opike Mema. Kao mro je panmje
HaBeICHO, MEHAUMEHT y (QYHKLMjU IUIaHUPamba CaIpku
aKTUBHOCT mpeasuhama IutaHupama. OCHOBHH 3aaTak
MeHarepa y 0B0j aKTUBHOCTH j€ J1a CMarkU HEM3BECHOCT U
PH3HK IOCIOBakba HA MHHUMYM, YIO3HABamEM CaMOT
OKpY’KeHha OpraHu3aIlyje.

3. UICTPA’KUBAIBE

3.1 IIpodsieM NcTpakMBama

[Imanupame, kKao MpBa ¥ Haj3HAYajHWja (PYHKIHja
yrpaBsbama (jep O e 3aBUce M octane (QyHKIHje, Koje
CIIPOBOZIC IUIAHCKE OITyKe), Mopa jga Oyae TakBo 1a
OpraHu3aIja MOXKe pPalMoOHAJIHO J1a pearyje Ha MpOMEHe
Yy OKpyXemy, Ka0 W TO Ja MOXE Aa HICHTH(]HUKYje
KpUTHYHE (haKTOpE KOjU YTHUY Ha pe3ylTare MocIoBama.

3.2 [IpenMeT UcTpaKUBamba

VY cximamy ca neduHUCAHHM HpoOIEMOM, TpeIMeT
UCTPaXHBamba y OBOM MacTep pajay, Kao IITO je HaBeACHO
y YyBOLy, je OHHOC MeHayMeHTa npenyseha mpema
NOCJIOBHOM IUIAHUpamy Yy YCIOBUMa IPOMEHJEHBOT
SCKTEpHOT OKpyXeHha H TO y H3a0paHUM MaluM H
cpenwuM npenysehuma y Penyonuim Cpouju.

3.3 lnibeBH HCTPaKUBaba

Ca nmedwHHCaHMM MPOOIEMOM, jeJaH OX OCHOBHHX
oUJbeBa paja je Ja ce, y CaBpeMEHHM YCIOBUMA
MOCIIOBaka MaNMX M cpeamux mpermyseha y CpOuju,
CHHMH M caniefa cTambe Yy O0JacTH IUIaHUpama
IOCJIOBaba y YCIOBMMa CBE BHILIE IPOMEHJEHBOT
CIIOJBHOT OKpYXKEeHba.

3.4 XuIoTe3e HCTPa:KUBAHA
Omita XUIoTe3a UCTPaKKUBamka je TOCTAaBbEHA y CKIaLy
ca mpenMeToM, MPoOJIeMOM U LUJbEM UCTPaKUBaKba U OHA
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I71acH 0Bako: ,,C 003MPOM Ha YHILEHHILY /1A je eKCTEPHO
OKpy:ketbe mpeny3eha cBe BHIIe NPOMEH/BUBO,
NMOCJOBHO TJIaHMpamwe YHyTap mpeay3eha mma Bpio
3HaYajHy yJjaory."

Ha ocHoBy omite xumorese, Aeunucane cy u ciueznche
M0jeANHAYHE XHUITOTE3E!

nx1 ,»Y TPOMEH/bHBOM €KCTEPHOM OKpY:KemY,
CMepHHMIIe IUIaHMpama  (OpoULI0  NJIAHHpalbe,
HHAYCTPUjCKH TPOUHECH W TJIABHH KOHKYPEHTH)
KOjUMa ce 3amocjeHd PYKOBOe Yy  Npouecy
NJIaHupamka, He NMOKa3yjy 3HauyajHa oacTynama mehy
co0oM, Tj. MoAjeIHAKO ce BOAWM padyyHa O CBaKoj
MOjeTNHOj CMePHUIN MUIAHUPamba.”.

nx2 - ,Csa Tpum KBYYHa ¢aKTOopa oTHOpPA
NMpoMeHaMa y IUIAHUPay MOjeJHAKO €y 3aCTyIUbeHa
y mpeny3ehy.*

X3 - ,,OaroBapajyhu cucrem njianupama y Hajsehoj
MepH J10BO/M /10 moBehama KOMOTHOCTH y paay.”

3.5 UHCTpYMEHT HCTPaKUBAHa
YoutHUK Koju  je KopuinheH Yy HCTpaXuBamwy je
CacTaBJbEH y capaliby ca MEHTOPOM OBOT paja U CapXKu
37 nuTama, Koja cy y CKJIajly ca IIMJbeBUMa U XUIIOTe3aMa
pana. YIOUTHHK je CacTaB/beH O IET LeJIMHA, OJHOCHO
NOINIaBJba, y KOM C€ Halasze NMHUTamba y CKIaay LelHHe
K0jOj pHUnaja.
[lpBu pmeo ymuTHHKA, Koju miacu: ,Kao cmepHuie 3a
mpoliec IUIaHHpama HaBome ce cieachn 3HavajHu
YUHAONM. 3aOKpYXUT€ Opoj CXOOHO jaYWHU TIPH
onpehuBamy BaXMIHUX CTaHmapaa:“, caapku 3 3HadajHa
3Ha4YajHa YWHHOLA — MPOLUIO IOCIOBAKE, UHAYCTPH]CKU
MPOLIECH U TJIABHH KOHKYPEHTH.
Jpyru neo ynuTHHUKA CafpH 3 MPETIOCTaBKE KOjuUMa ce
ocoba Koja MOMymaBa YINUTHUK PYKOBOIAM MPHIMKOM
cacTaB/bama IUIaHa Oyayher mocioBama W Tpeba Ha
OJIpeNI MHTEH3UTET 3Hauaja 3a CBaKy.
Tpehu neo ynuTHHKA caap)Xu HOjenuHEe yoOudajeHe
pasiore, Tj. 4 pasnora, koju ynyhyjy Ha 3Hauaj mporeca
IUTaHUpama, a ocoba Koja IONMymaBa YNUTHUK Tpeda
CBAaKOM OJI FbUX J1a OAPCAN HHTCH3HUTET 3HaYaja.
UYerBpTH neo ynuTHHUKA canpxku 11 yoOuuajeHux pasmora
3a TIIpy)Kame OTIopa IpeMa MpoMEHaMma Ipema
COIICTBEHOM Haxolemy, KOju MOTY OUTH TPyNHCaHH Y TPH
rpymue:
1. Otmop mpema mpoMeHama y IUTaHUpamy — CTPax Off
caMor Hepa3yMeBamba IIpoLeca,
2. Otnop npema npoMeHama y TulaHHpamky — TeKEba 32
CTI/IXI/IjCKI/IM HA4YMHOM KHUBOTAQ,
3. Otnop mpema mpoMeHaMa y IUIAHUpalky — CBH
OCTalTi Pasio3y,
a ocoba Koja MoIMymaBa YIUTHUK Tpeba CBAaKOM Of KpHX
Jla OZIpe/Ii HHTCH3UTET 3HaYaja.
VY oBa YeTHpH Jena YINHUTHHKA, 0c00a, Koja IOMymaBa
uCTH, Tpeba 1a 3a CBAKM IHHIIIAI/TIPETIIOCTaBKY/pasior
OJlpeAr HUBO BaXKHOCTH, y BpenHocTnMa ox 1 1o 5.
[etn neo ynutHuka canpxu 33 TBpbE Be3aHe 3a Mpoliec
IUTaHUPaka, TIe 0coda Koja MonymaBa yIIUTHUK Tpeda 3a
CBaKy na oapeau Bpeanoct ox 1 mo 5, Tj. y k0joj mMepu ce
Clla)ke ca CBakOM TBPIWOM. Te TBpIme ce, Kao U y
YEeTBPTOM JIeNly YMUTHHKA, MOTY TPYNUCAaTH Yy YETHPH
rpyme:
1. cucTeMaTHYHOCT y pany,
2. KOOTIePaTHBHOCT,
3. PEeLM3HOCT Yy paxy,

4. KOMOTHOCT Y pafy.

3.6 Y3opak u TOK HCTPa:KHBaKHa

HUcrpaxuBame je crpoBencHo y 40 onabpana MCII (mana
U cpeama mnpenyseha) Tokom 2014. romune. OBo
UCTPaXXUBamkbe je OMI0 HHTEPIUCHHUIUTHHAPHOT KapakTepa
Y 3aCHHBAJIO CE Ha aHATM3HPAmy MOCIOBHUX IIpoleca U3
obnactu [lnanupame 1 aHaIM3a Ipoleca pajia.

Jlo momataka y OBOM HCTPaKHBamby JOILIO C€ TAKO ILITO
je crpoBe/ieH aHOHMMaH YIUTHUK Ha y30pky ox 40 MCII.
Jeman aHKETHM JUCT TOIyHaBaH jeé Ha HHUBOY jeIHOT
npeny3eha, kako OM ce cariefana LITO pealHHja CIMKa
YHyTap CBaKor MojeAnHavYHor npeayseha.

3.7 OoOpaga momataka [JO0OHjeHHX WCTPAKNBAHEM
(neckpunTuBHa 00paa)

Hakon ankerupama 40 MCII, npukyrsbeHH OATOBOPU
obpahenu cy y3 momoh pauyrapckor mporpama Microsoft
Excel 2010. Y3 momoh oBoOr mporpama mpBO Ce BPIIH
yYHOC Tmojaraka, aehUHHCAamkE Bapujadiu W OATOBOpa
AHKCTUPAHUX HCIUTAaHWKA. 3aTUM ce TIyTeM ajara,
npeaBul)eHMX  OBOM  METOIOM, BpIIH  TabeaapHO
NPUKA3UBAKE MOJAATaKa, Kao U TpadHuKo MPUKA3HBaHkE
noOujeHnx  mojataka. HakoH — u3BpiieHe — 00paje
NPUKYIUBCHUX MOJaTaka MPUCTYMMIO C€ HHHXOBOM
TyMa4ery, OJHOCHO MOTBPhUBaKY WIIM ONOBPraBamby
MOCTaBJbEHUX XHUIIOTE3A.

4. PE3YJITATU UCTPAXKUBAIBA

1.neo ynurHuka - ,,Kao cMepHuIe 3a mpolec miaHupamba

HaBojie ce cieaehy 3HaYajHU YMHUOLU. 3a0KPYKUTE OpOj

CXOJTHO ja4WHH NpH ofpehuBamy BaIMAHUX cTaHaapaa.”

Y oBOM Jieny ynuTHHKA 100UjeHu cy cienehn pesynrar.
e [lpBu umHMIAIL - ,, IPOILIO MOCIOBAMKkE"

Tabena 1. [lpukas pezynmama 3a npeu sHAUajHU YUHUIAY
Koju je cCMepHuya 3a npoyec niaHuparea

Oarosop Bpoj onroBopa IIpouenar
1 1 2

2 1 2

3 3 8

4 22 55

5 13 33
YKynHo 40 100

"Mpowno nocnosakwe"

2% 2% g, E BpegHoCT 1

B BpeHoOCT 2
BpedHOCT 3
N gpeaHocT 4

W BpefHoOCT 5

Cmuka 1. I'paguuku npuxas pezynmama 3a npeu 3Ha4ajHu
YUHUIAY KOJU je CMePHUYA 30 npoyec NAAHUPArAd

OBOM YHMHHOLY, Ka0 CMEpHHIy 3a NpoLecC IUIaHHpPamba,
88% wucrnmrannka je mamo Bucoke BpemuoctH (55%
Bpennoct 4 u 33% Bpeanoct 5), mro roBopu mga je
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MPONIIO  IUTaHUPAFHE
nporieca MIaHuPaba.

e Jlpyru unnmnan — ,, Muycrpujcku npouecu”
Tabena 2. [lpukas pesyimama 3a Opyau 3HA4AJHU YUHUILAY
KOjU je cMepHUYa 3a npoyec NAaHUparsa

3Ha‘lajaH YUHWJIAO TPHUIAKOM

Oxarosop Bpoj onroBopa IIpouenar
1 1 2
2 1 2
3 8 20
4 23 58
5 7 18
YKynHo 40 100
n .
UHAaycTpUjcKkun
n
npouecu
18% 2% 2%

- w
A—y 20%
|

M BpegHocT 1
M BpeaHOCT 2
BpeaHocT 3

T ——————— 2 4
e 4
es—

M BpegHocT 4
m BpegHocT 5

Cnuka 2. Ipaghuuxu puxas pezynmama 3a opyau 3Ha4ajHu
YUHUIAY KOJU je cMepHUYA 3a npoyec NAAHUpared

OBOM 4YMHHMOILY, K&0 CMEPHHIM 3a IpOIeC IJIaHUpamba,
BEIIMKHU MPOIICHAT MCIIUTAHKUKA j€ 10 BHCOKE OlleHe (JaK
58% Bpeanoct 4, 18% spennoct 5, a 20% Bpeanoct 3).
OBaj pe3yaTar TOBOpH J1a je W OBaj YMHWIIAL] 3Ha4ajaH y
npoliecy mianupama y nocioawy MCIIL.
*  Tpehu unHmnan - [TaBHU KOHKYPEHTH

Tabena 3. [Ilpuxas pesyrmama 3a mpehu 3HauajHu
YUHUIAY KOJU je CMEPHUYA 30 npoyec NAAHUPARA

Onrosop bpoj onrosopa Ipouenar
1 1 2

2 2 5

3 6 15

4 21 53

5 10 25
YkynHo 40 100

fMaBHU KOHKYPEHTHU
2% 5%

15% M BpegHocT 1

M spegHoCT 2
BpeadHoCT 3
M BpegHocT 4

W BpeaHOCT 5

Cnuka 3. [Ipaguuku npuxasz pesynmama 3a mpehu
3HQUAajHU  YUHUIAY KOjUu je cMepHuya 3a npoyec
naaHuparea

OBaj uymHMIAll ce, Takohe, MO oOleHaMa MCHUTAaHHUKa
IMOKa3a0 Kao BPIIO 3Ha4ajaH, jep dak /8% m\HX je maio

Bucoke Bpeanoctu (om tora 25% BpemHoct 5, a 53%
BpenHoCT 4).

5. IJMCKYCHJA PE3YJITATA NCTPA’KUBAIBA

Lluse ucTpakuBama je OM0 CHUMUTH U CAIVICAaT! CTalke Y
o0NacTH IUIAaHMparka IMOCIOBakba MalMX M CPEOBHUX
npenyseha y Cpbuju, y yCIIOBIMa CBE BHIIEC
NPOMEHJBUBOI EKCTEPHOT OKpyxkema. [la Ou ce To
HCTPAXUIIO U M3BENN HEOIIXOIHHU 3aKJbYUlH, IIOTPEOHO je
NOTBPOWTH WIM ONOBPTHYTH OIIITY XHIIOTE3y, Koja
mracu: ,,C 003MpOM Ha YHIbEHHILY /[1a je eKCTepHOo
OKpY:Kem-e jeqHor npenyseha cBe BullIe NpOMeH/bHBO,
MOCJIOBHO IUIAHMpPame YHyTap Tor mnpeay3eha muma
BpJ0 3HayajHy Yyiaory.“ IlorpeOHO je aHamm3uparu
pesynrare JoOUjeHe 3a MojenNuHaYHA IMHUTamka, KOojuMa ce
JIOKa3yjy TIOjeJJMHaYHE XWIoTe3e, Jga Oum ce Moo
3aKJbYYUTH Ja JIM je OIILTa XHUIOTe3a IOTBpheHa Min
OIOBPTHYTA.

Hda nm je mnojeqmuayna xwumoresa 1 (IIX1): ¥V
NPOMEH/bHBOM  €KCTEPHOM  OKpPYKelby, CMepHHIe
njaHupama (MPOULI0 TUIAHHMPAaWke, WHIYCTPHjCKH
MPOLECH M INIABHH KOHKYPEHTH) KOjUMa ce 3a1oc/JeHl
pyKoBoAe Yy Tmpouecy IIaHHpPama, He NOoKa3yjy
3HaYajHa oAcTymama Mmely cobom, Tj. mogjexHako ce
BOAM PpayyHa o0 CBaK0j TMOjeAMHOj CMEpPHHIH
JIaHNpama.” TOTBpheHa roBOpH 3aKibydak TOOMjEHHX
pesynTara u3 mpBor Jeja YIUTHHKA.

C o03upoM Ha pesyaTare, KOju ToBope na je HajBehwu
NPOLCHAT WCHHTAaHWKA Jal0 BHCOK ¥ HAjBHINM HUBO
BOXHOCTH (BpemHOCTH 4 W 5) cBakoM of YMHMIIAIA, Kao
CMEpHHILaMa 3a TPOLEC IIaHUpamka, MOXE Ce 3aKJbYIUTH
na je mojemmnayna xumore3a 1 (IIX1): ,VYV mpomen-
JbIBOM EKCTEPHOM OKpYKEIbY, CMEpHHUIE IUIaHHpaba
(mpomwo MmIaHUpame, UHAYCTPUjCKU MPOLECH W TIaBHH
KOHKYPEHTH) KOjUMa Ce 3alOCIICHH PYKOBOIC Y MPOIECY
IUTAHUpamka, He T0Ka3lyjy 3HauajHa OJCTymama Mehy
co0oM, Tj. TIOJjjeTHaKO Ce BOJM padyyHa O CBAKO]j I10jE€ANHO]
CMEpHHUIIM TUIaHUpama.” moTBphena.

Ja nu je nojenmnauna xunoresa 2 (I1X2), koja macu:
»CBa Tpu K/byyHa ¢akTopa OTHOpa NpPOMeHamMa y
IUIAHUPABY MOAjeHAKO Cy 3acTylJbeHa y npeay3ehy.”,
noTBph)eHa WM ONMOBPrHyTa roBOpe pesyaratd 4. nena
YIIUTHUKA.

Ha ocHOBy pesynrara ce MoXe 3aKJbYYUTH JAa je H
nojenunayna xumoresa 2 (MX2): ,Cea Tpu Kiby4Ha
(dakTopa oTmopa mnpeMa IUIAHHpAamy IMOJjeIHAKO CY
3acTymbeHa y npeny3ehy.” morsphena.

Ja ou je m Ttpeha mojenmuauna xwumoresa (I1X3):
,»Onropapajyhu cucrem njanupama y Hajsehoj mepu
AoBoau 10 moBehama KOMOTHOCTH y pany.” noTBphena
WK OTIOBPTHYTA, TOKA3yjy pe3yiratd 5. 1eia ymUTHHKA
Tj. ZieJa KOju TOBOPU O KOMOTHOCTH Y pajy, a OH 00yxBaTa
3 TpBpO®E.

Pesynrarun oBUX TBpAMWM MOKa3ald Cy Ja, Mako ce Behun
Opoj MCIIMTaHUKA HHjE CIIOXKHO Ca MPBOM TBP/IHOM, a ca
ocrane 1Be ce Behu mpoueHar mHUX CIOXHO, je Tpeha
nojennnayna xunoresa (IX3): ,Oxaroapajylin cucrem
laHupama y Hajehoj Mepu moBomu g0 moBehama
KOMOTHOCTH Y pafy.” morsphena.

AHanmM30M TIPEeTXOAHO HaBEIEGHUX pe3yiTara aHalnu3e
YOUTHUKA W TOjeJUHAYHMX XHUIIOTE3d, MOXE Ce
3aKJbYYUTH [a j¢ ONIITAa Xumore3a, koja riacu: ,C
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003UpOM Ha UHIEHHIy Ja je EeKCTEPHO OKPYKeHe
npeayseha cBe Bullle TPOMEHIBHBO, OCIOBHO IIAHUPAHE
yHyTap nmnpeny3eha wma BpJo 3HauajHy  yaory.”
norsphena.

6. 3SAK/bYYHA PASMATPAIBA

OnmHoc MeHagepa TIpeMa IIOCIOBHOM IUIAaHHpamy Y
YCIOBHMa IPOMEHJBHBOT €KCTEPHOT OKpYXKEHha MPUKa3aH
je Kpo3 obpaheHe pesynrTaTe CIPOBEIEHHX HUCTPaKMBambha
y oBOM pany. Pasnor ucrpaxuBama notude of mpoodiema
KOjH TOBOPH O TOME J]a jé €KCTEPHO OKPY)KEEh¢ CBE BHIIIE
MIPOMEHJBUBO W JIa CE MEHayepH MOopajy NpHIIaroIuTu
TOMeE, IOCe0HO y 1MoueTHO] (ha3u, (a3u IaHupamba.
Ucnmrannmm, 3anocnenn y MCII, koju cy nomymasanu
YIUTHUK, Yy3UMajy y o0O03HMp TpOILIO IIOCIIOBAambE,
HHJTyCTPHUjCKE Mpoliece M KOHKYPEHIN]y Kao CMEpHHUIIE 3a
nporec mianupama. OBa TpU YMHUOL@A, KOja Ce CMaTpajy
3HAYajHUM Yy TEOPHjU 3a TPOIEC TUIaHUpama, Y3UMajy ce
y 003up u y mpakcH, y ucnuranum MCII. Korkyperiuja
HIIP., KOja ce TOoKa3aja Kao 3HayajaH YMHUIIAL 33 IIPOLec
IUIaHUpama, je 1e0 CHeHU(UIHOT eKCTEPHOI OKpYyKemba,
Koje mpexy3eha cTamHO MOpajy MpaTuTH.

Otnop mpema IpoMeHaMa y IIaHUpaky je NPUCYTaH y
oBuM mpenysehuma. C 003upoM Ha NPOMEHIEHBO
OKpYXKeme U IIaHHpamke Mopa jAa Oyne MPOMEHJBUBO, a

oTIop yMameH. To ce Moxke mnoctuhu: O0OyKoM H
KOMYHHKAIl{jOM O TPOMEHaMa, 3aTUM  IOJIPIIKOM
3aMoCiAeHUX Yy TMpoLecHMa IMPOMEHA, YKJbyUHBaHEM

3allOCJICHUX Yy OCMHUILJbAaBAKLEe U I/IMHJICMGHTaI_[I/ij
MIPOMCHE UTA.
Venemrso IIOCJIOBHO IJIaHupake y CaBpEMCHOM

IIOCIIOBHOM OKpYXXemy Mopa Outh (prexcnbuiHo, Mopa
Op30 na ce pearyje y KpaTKOM IEpHOLYy, Ka0 M TO Oa
3aMoClICHH MOPajy Jla € ycMepaBajy Ha CBe OHO miTo he
JIOHETH TIO3UTHBHE PE3YIITATE Y IITO JAYXKEM MEPHOIY, a TO
je ma cMame OTIOp MpOMEHama y IUIaHHPamky, Ia ce
(dokycupajy Ha CBE 3HauajHC YHHHOIEC MPUIHKOM
[IaHUpama, Ja MeHaygepu Oymay (OKycupaHH Ha TO ja
mTo 00Jbe 00aBJbajy CBOje MOCIIOBE, a JJa CBE OHO IITO
JOHOCH HEOPTaHW30BaHOCT W TyOuWrak (kao HIIp.
HEOPraHW30BAaHOCT  JOKYMEHTaluje U  OECKOPUCHHU
CaCTaHIM) CMarbe Ha MUHUMYM.
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STRATEGY AND STRATEGIC POSITION OF THE COMPANY ,,VELEBIT*
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U ovom radu se proucava strategijska
pozicija  preduzeca ,,Velebit“. Pored oshovnih
karakteristika preduzeca i nekih  kvantitativnih
pokazatelja poslovanja rad se bavi definisanjem osnovnih
strategijskih elemenata i nacina na koje u ovom slucaju
preduzece ,,Velebit* odgovara na zahteve okruZenja.

Abstract - This work shall study the strategic position of
the company "Velebit". Apart from basic characteristics
of the company and several quantitative business
indicators this work shall deal with defining of basic
strategic elements and the ways in which the company
"Velebit" responds to the requirements of the environment
in this case.

Kljuéne re¢i: strategija, strategijska pozicija, uredeni
podaci.

1. UvOoD

Osnovni problem istraZivanja odnosi se na sagledavanje
celokupne organizacione strukture preduzeca , Velebit”,
definisanje osnovnih proizvodnih parametara, takode i
sagledavanje strukture veza unutar preduzeca budu¢i da je
to preduslov adekvatnog funkcionisanja.

Proizvodni koncept preduzeca mora da dobije pozitivan
odgovor na trzistu odnosno sama strktura veza i razmena
podataka mora da je takva da donosi odgovarguce
rezultate samom preduzecu kada je u pitanju prodaja
proizvoda.

2. ORGANIZACIJA RADA

Pod pojmom organizacije rada podrazumeva se skup
misaono zasnovanih postupaka koji obezbeduju efikasno
izvodenje projektovanih procesa rada i ostvarenje
planiranih efekata.

Zajednicki imenitelj celokupnog svakodnevnog Zivota je
organizacija, koja postoji stalno, nalazi se svuda oko nas,
hteli mi to ili ne, a shvatanje njenog postojanja i njene
potrebe olakSava ¢oveku svakodnevni Zivot.

Organizacija je sastavni deo Zivota, pa ju je heophodno
izucavati sa ciljem da se njenim dobrim poznavanjem ona
lakSe sprovodi, a samim tim naS Zivot ¢ini boljim i
lak&im.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Zdravko TeSi¢, vanr. prof.

Proces organizovanja pored ¢injenice da je neophodan u
vremenu je i stalan, pa se moZe predstaviti kao niz
neprekidnih promena stanja organizovanog Sistema sa
strukturom: promena— problem —reSenje. [1]:

Slika 1. Promena, Problem, ReSenje.

Na dlici 1. je prikazan zaokruzen ciklus promena -
problem — reSenje i kruzno kretanje odnosno konstantnost
organizacionih promenau vremenu.

3. UREDENI PODACI U PREDUZECU I
NJIHOVA VEZA

Preduzece je oblik organizovanja privrednih aktivnosti i
delatnosti ¢iji je zadatak da obavlja odredene funkcije u
procesu drustvene reprodukcije.

Osnovne karakteristike preduzecasu :
e Predstavlja posebnu organizacionu celinu
e  Obavlja odredenu funkciju, delatnost u privredi,

e Ima ekonomsku i pravhu samostalnost i
subjektivitet
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K omponente preduze¢a kao oblika drustvene reprodukcije
su:

e zaposleni u preduzecu,

e sredstvapreduzeca,

e organizaciona struktura preduzeca

Zaposleni u preduzetu su svi, bez obzira na funkciju koju
obavljgju i radno mesto na kome se nalaze. Njihovi
medusobni odnosi definisani su zadacima i organizacijom
i uskladeni kvalitativno, kvantitativno i vremenski.

Sredstva preduze¢a. Preduzece raspolaZe sredstvima kao
komponentom svoga rada i poslovanja. Struktura
sredstava izrazava kvalitativnu uskadenost i odnos
pojedinih vrsta sredstava. Ukoliko su sredstva i zadaci
uskladeni, nema neizvrSenih zadataka, odnosno
neiskoriS¢enih sredstava.

Zadatak preduzeta izvrSava se primenom principa
tehnicke podele rada. Primenom tog principa, ukupan
zadatak preduzeca se razlaZe na zadatke delova preduzeca
i pojedince, ¢lanove kolektiva. Realizacijom pojedinacnih
zadataka preduzeca obezbeduje se i njegova reprodukcija.
U svakom preduzecu u procesu njegovog rada postoje

osnovni tokovi nekih od elemenata procesa, ili
kombinacijakretanja:

e Materijala,

e Sredstavarada,

e Ljudi,

e Informacija,

e Energije.
Informacioni tok podataka u preduzeéu predstavija

poseban segment ili podsistem preduzec¢a koji povezuje
sve delove sistemau celini putem informacionog sistemai
nosioca informacija.

4. STRATEGIJA PREDUZECA

Strategija pomaze da se odrede tacni ciljevi kod
upravljanja organizacijom i obezbeduje koherentan,
integrisan obrazac odlucivanja koji govori Sta mora da se
uradi da bi se postigli ciljevi. Strategija je nagin za
okupljanje sredstava, ve&tina, znanja, energije, vremena,
ljudi i odluka kako ih iskorigtiti za postizanje ciljeva.
Nagjjednostvnije receno, strategija je plan akcije koji se
takticki sprovodi dabi se ostvarili ciljevi:

e Strategija pretstavlja koherentnu, objedinjujucu i
interaktivhu podlogu za odlucivanje;

e Strategija predstavljaizraz namere organizacije;

e Strategija jasno definiSe odredene zadatke
rukovodstva;

e Strategija odredjuje svrhu delovanja putem
dugoro¢nih  ciljeva, programa, akcija i
definisanja prioriteta za dodelu finansijskih

e sredstava;

e Strategija daje bolje odgovore na moguénosti,
pretnje, snagei slabosti;

e Strategija odredjuje korisne i potencijalno
korisne programe ili usluge za ¢lanstvo.

e Strategijaje mehanizam zainvestiranje sredstava
da se povecgju moguénosti i poboljSarad.

5. STRATEGIJSKA POZICIJA PREDUZECA

Osnovna svrha strategijske analize jeste razumevanje stra-
tegijske pozicije preduzeta od strane menadZzmenta.

U fokusu strategijske analize su sredina (mogucnosti i
opasnosti) i izvori (snagei slabosti) preduzeca.

Ekstama
analiza

Stratoglja 1 Performanse

Inlerma
analiza

N’

Slika 2. Bazi¢ni model strategije

Bazi¢ni model strategije (slika 1.) ukazuje na neposrednu
vezu dtrategijske analize (eksterne analize i interne
analize) sa strategijom.

6. ORGANIZACIJSKA | STRATEGIISKA
KONTROLA

Kontrola je menadZerska aktivnost koja zahteva
nedgledanje, ocenu, merenje i poboljSanje razlicitih
aktivnosti u organizaciji s ciljem da se identifikuju uginci
i preduzmu korekcije, ukoliko je potrebno, u odnosu na
planske cikljeve i zadatke, odnosno utvrdene normative il
standarde poslovanjai razvoja organizacije.

Ona, u sustini  predstavlja utvrdivanje i merenje
odstupanja, anaiziranje uzroka tih odstupanja, kao i
preduzimanje korektivnih akcija.

U tom smislu potrebno je istaci usku povezanost
planiranja, kao primus inter pares (prve medu jednakima)
fazama (funkcijama) menadzmenta, i kontrole. Cesto se
ove dve faze menadzmenta oznatavagju kao , sijamski
blizanci“, ili ,dve strane iste medalje®. Planiranje i
kontrolu mozemo uporediti i s ostricama makaza. Makaze
su beskorisne ako nedostaje jedna ostrica[2]

U praksi, kontrola je de facto funkcija svakog menadZera,
od supervizora tj. menadzera prve linije (first — line
managers), koji su kratkoro¢no orijentisani na konkretne
zadatke, preko menadZzera srednjeg nivoa (middle
managers), koji su orijentisani na funkcionalnei divizione
ciljeve, do ,top" menadZmenta koji je orijentisan na
globalne korporativne ciljeve.

Pravilo je da odgovornost za sprovodenje kontrole pociva
na svakom menadzeru koji je zaduzen za sprovodenje
planova.

Strategijska kontrola, u skladu sa konceptom strategisjkog
menadZmenta, predstavlja specijalnu vrstu kontrole koja
se fokusira na nadgledanje i ocenu procesa strategikog
menadzmenta da bi se napravila sigurnim njihova
funkciona podesnost. U sustini, strategijska kontrola je
preduzimanje osiguranja da se svi rezultati planirani za
vreme strategijskog menadZmenta procesa urade, u stvari
ostvare. U tom smidlu, ngvaznija svrha stratregijske
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kontrole jeste pruzanje pomo¢i top menadZzmentu na
ostvarivanju ciljevai strategija kroz nadgledanje i ocenji-
vanje strategijskog menadZment procesa.

7. ORGANIZACIONE PERFORMASNE I
STRATEGIJSKA POZICIJA PREDUZECA
.VELEBIT*

Vizija
Biti i dalje lider na domatem trzistu, odnosno vodece

preduzece za proizvodnju kvalitetnog papira razlicitih
karakteristika, formatai dimenzija.

Vizija ovog preduzeca leZi u nastojanju kompanije da
zadrZi vodece mesto na trzistu Srbije u svojoj bransi.
Konstantna tehnolo3ka i kadrovska unapredenja su uslov
zaostvarenjeciljevai planovafirme.

Kompanija konstantnim pracenjem trendova u svojoj
oblasti unapreduje svoju produktivnost, ka ¢emu treba da
tezi svako privredno lice.
Misija
- Stalno unapredenje organizacije firme
- Osvganje novih trzistai regiona
- Sistemsko unapredenje marketinga — svaki
zaposleni je ambasador preduzeca
- Kadrovsko jacanje firme i kontinuirana obuka
zaposlenih
Misija koju preduzece zeli Sto pre da ostvari je da osvoji
novatrzistai da proSiri svoje delovanje u regionu. Motiv-
acijai konstantno razvijanje zaposlenih predstavlja kljuc-

ni osnov za ostvarivanje osnovnih delatnosti i dostizanje
ciljeva.

8.  ORGANIZACIONA STRUKTURA
PREDUZECA ,,VELEBIT*

Uspeh preduzeca , Velebit* pociva na radu, struénosti i
motivisanosti njegovih  zaposlenih.  Zajednicki  cilj
preduzeca i zaposlenih je optimalna produktivnost i
zadovoljstvo poslom, a velikim delom to postizemo
ulaganjem u stru¢no usavrSavanje svakog zaposenog.
UsavrSavanje znanja i sticanje vestina obaveza je svakog
zaposlenog, a kreativan pristup radu, otvorenost za hova
iskustva, predloge kao i nove idge su u ,Veebit*- u
predmet profesionalne paznje.

Permanentno ulaganje i stru¢no usavrSavanje zaposlenih
predstavlja zaokruZen sistem edukacije koji prati domace
i svetske trendove poslovanjai stalne promene natrzistu u
papirnoj industriji.

Dodédljivanjem jubilarnih nagrada, nagrade povodom
pojedinih praznika, organizovanjem raznih proslava,
preduzec¢e nastoji da podstakne motivaciju zaposlenih i
ojata osetg pripadnosti  kompaniji. UspeSan tim
»Velebit'-a danas predstavlja 16 strucnjaka u oblasti
graficke industrije, konsaltinga, finansijai menadzmenta.

Za preduzece ,Velebit® je karakteristicna intezivna
medusektorska povezanost $to preduzeéu pomaze da
stvori harmoni¢an sistem poslovanja. Preduzec¢e na ovg)
nxin nastoji da izgradi prepoznatljivu organizacionu
strukturu koja daje rezultate.
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Zapreduzece ,Velehit" je karakteristi¢na intezivna medu-
sektorska povezanost sto preduzecu pomaze da stvori har-
moni¢an sistem poslovanja. Preduze¢e na ovg nacin nas-
toji daizgradi prepoznatljivu organizacionu strukturu koja
dgje rezultate. S jedne strane to su svakako oni poslovni
koji se ogledaju kroz prodaju i investicije, a s druge strane
meduljudska povezanost i izgradnja timskog duha je
mnogo vazna. To su vrednosti sa kojima se istice ovo
preduzece.

9. PLANIRANJE I UTVRDIVANJE STRATEGIJE
PREDUZECA ,VELEBIT*

Strategija kao odluka o osnovnim naginima ostvarivanja
ciljeva poslovanja orijentisana je na izbor posiovnog
podru¢ja i alokaciju izvora preduzeta sa ciljem da se
kreirai odrZava konkurentska prednost u sredini. Distink-
tivna kompetentnost izvora i sposobnosti je osnova za
stvaranje relativno trajne konkurentske prednosti [3].

Sinergija postoji kada su poslovno podrucje, alokacija i
distinktivna kompetentnost komplementarni i jedno drugo
ojacavaju. Sinergija omoguc¢ava da ukupne performanse
raznovrsnih aktivnosti budu vece: celina je veca od zbira
delova. Strategija kao odluka kojom se odreduju n&ini
ostvarenja ciljeva poslovanja mora da uskladuje svoje
bitne elemente: poslovno podrucje, aokaciju izvora i

distinktivnu kompetentnost.

Svrha metode je da se izmeri svaka dimenzijatj. svaki od
navedenih faktora, zato sam u preduzece , Velebit* odnela
upitnike da bi menadzeri i njihovi timovi izvrSili procenu
i ocenjivanje svakog faktora, a na osnovu dobijenih
odgovoraprikazani su i rezultati.

10. ZAKLJUCAK

Proizvodno preduzece “Velebit” posluje u atraktivnoj
grani sa veoma malim brojem konkurenata u naSoj drZavi.
Jedan od kriti¢nih fatora su troskovi prodaje koji se mogu
promeniti tako &to bi se pravili online katalozi i moderni
sistemi porucivanja. U ovom preduzecu se najvise posiuje
timski, i svaki zaposleni je ambassador preduzeca. Cilj
ovoga preduzeca je da se stalno unapreduje organizacija
firmei dase osvoje novatrzistai regioni.

U ovom preduzecu je ngbitnije zadovoljstvo korisnika.
Nabavljgju se nove tehnologije koje ¢e pomoé¢i ovom
preduzecu da i dalje ostane lider na trzistu, omogucuje se
ucesée u uspeh u kojem su zaposleni i sami doprineli, te
im se osigurava prijatna radna atmosfera. Obzirom da su
postoje¢i i buduéi potrosaci  najvredniji - potencijal,
njihovim zahtevima se pristupa sa posebnom paznjom u
profesionalnoj i otvorenoj komunikaciji.

Preduzece “Velehit” posuje u specificnoj grani koja je
delimi¢no vezana i za proizvodnju potrosnog materijala
za medicinske aparate. Ovo je svakako oblast koja je
naprosto pod konstantnim “udarom” tehnolo3kog i
nauc¢nog progresa. Sve to namece potrebu da preduzece
konstantno mora da prati situaciju na trzistu i da se
prilagodava na nacin da odgovori zahtevima.

Veoma je vaZno da poslovanje preduzeca bude tako
osmiSljeno kako bi bilo u skladu sa okolnostima,
zahtevima, karakteristikama konkurentskog okruzenja
preduzeca, ai i sa druge strane da bude u skladu sa
resursima preduzec¢a i sposobnostima zaposlenih — to je
osnovni zahtev u inovativnoj ekonomiji kojom bi se
podigao nivo konkurentnosti preduzeca. Kako bi zadrZalo
lidersku poziciju, osim konstantnog ulaganja u druge,
preduzece ulaZe i u posete svetskim fabrikama,
kongresima, sajmovima, seminarima, gde uporeduje
dosadasnja dostignucai sti¢e nova saznanja.
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MOTIVES, SUCCESS FACTORS AND CHALLENGES TO WOMEN’S
ENTREPRENEURSHIP IN VOJVODINA

Dragana Jevremov, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzgg — U ovom radu prikazani su rezultati
idrazivanja dominantnih motiva za pokretanje samostalnog
biznisa ugpednih preduzetnica, kao i karakterigika koje su
obetavguce za dobro vodenje biznisa IdraZivanjem je
obuhvacena i andiza problema sa kojima se preduzetnice
usrety, natina za njihovo previadavanje. Podaci su
prikupljeni kroz jedanaest devedesstominutnih intervjua sa
preduzetnicama iz Vojvodine i detaljno obradeni, a u ovom
radu su predstavljeni ngiznacginiji rezultati i dati prediozi za
unapredenje poloZgja preduzetnica

Abstract — This paper focuses on successful female
entrepreneurs in Vojvodina with the aim of determining
motives to start-up entrepreneurial ventures, personal
characteristics that are promising for the good
management of businesses, challenges that they face and
how to solve these problems. The data is collected
through eleven 90-minute interviews with female
entrepreneurs from Vojvodina and analyzed in detail.
This paper presents the main results and suggestions for
improving the position of female entrepreneurs.

Kljuéne re¢i: preduzetnice, motivacija, izazovi, barijere,
faktori uspeha, Zensko preduzetnistvo.

1. UvOD

Prelazak sa ekonomije masovne proizvodnje ha
ekonomiju znanjaizveo je hajavnu scenu novu kategoriju
ekonomskih aktera - preduzetnika. U uslovima povecanja
sromaStva u mnogim zemljama sveta i za razne
kategorije stanovnistva, otvorilo se pitanje ukljucivanja
Zena u preduzetnistvo. Poslovne Zene postaju vaZzan
element svetske ekonomije u smislu zapodjavanja,
produktivnosti i borbe sa siromastvom.

Glavni motiv andliziranja iskustva i karakteristika
uspesnih preduzetnica u Vojvodini jeste potreba da se
preduzetnistvo Zena sagleda i iz liécne perspektive
preduzetnica i da se utvrdi koji su motivi za pokretanje
samostalnog biznisa dominantni, koje su to karakteristike
koje su obetavajuce za dobro vodenje biznisa, koji su
problemi sa kojima se preduzetnice susrefu, i Sta je
osnova za njihovo prevladavanje.

Prate¢i postavljeni cilj, u drugom delu rada je dat pregled
osnovnih pojmova vezanih za preduzetnistvo — definicije
preduzetnistva i pojam preduzetnicke motivacije. U
trecem delu je predstavljena metodol ogijaistrazivanjai

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio dr Zeljko Teki¢, docent.

postupak obrade podataka, a u ¢etvrtom su analizirani i
diskutovani rezultati istraZivanja. Kona¢no, u petom delu
su izvedeni zakljuéci i preporuke aktivnosti koje je
potrebno sprovesti u cilju podsticanja razvoja Zenskog
preduzetnistva.

2. POJAM PREDUZETNISTVA | PREDUZETNIKA

Preduzetni&tvo se naj¢este vezuje za ekonomsku aktiv-
nost i stvaranje novih organizacija u cilju iskori&enja
identifikovanih Sans [1]. Medutim, preduzetnistvo i
preduzetni¢ko ponasanje su danas podjednako dobrododli
u velikim organizacijama, javnoj administraciji i
neviadinom sektoru. Ovo je uslovilo da ne postoji
jedinstvena definicija ili opdte prihvaceno odredenje
pojmova preduzetnistvo i preduzetnik [1, 2, 3]. U ovom
radu ¢emo preduzetnistvo definisati kao delatnost
usmerena ha pokretanje, organizovanje i inoviranje
poslovanja preduzeta uz preuzimanje rizika, korisenje
kreativnin potencijala i proaktivan odnos prema
problemu, sa osnovnim ciljem stvaranja novog trzidta i
ostvarivanja dobiti [1]. Istovremeno, preduzetnike
moZemo definisati kao inovatore [2], odnosno ekonomske
aktere koji kombinuju faktore proizvodnje i druge
relevantne resurse na inovativan nacin sa ciljem da
iskoriste Sanse u specificnom kontekstu, preuzimajudi
rizike svojih odlukai akcija[3].

U skladu sa navedenom definicijom preduzetnika, izraz
~preduzetnistvo zena® oznatava skup aktivnosti koji
podrazumeva osnivanje preduze¢a ili  vlasnistvo i
upravljanje nad preduzeéem ili njegovim delom koje
obavljgju zene[4, 5].

2.1. Preduzetni¢ka motivacija

Motivecija je psholodka karakterigika koja utice na stepen
predanogti pojedinca i sastoji se od faktora koji izazivgu i
usmeravgiu ponadanje [6]. Motivacija je usmerena na
buduénogt i moZe se objasniti potrebama koje joj prethode.
Koncept koji je koriséen u savremenom preduzetnickoj praks
daje dedecu hijerarhiju potreba: ekonomske potrebe socijane
potrebei razvojne potrebe[1].

Analizirgjuéi u svom istrazivanju razlicite uticaje iz Sireg
ekonomskog i socijalnog okruzenju na preduzetnistvo
Zena, Karen Hjudzs [7] prihvata podelu na push i pull
faktore kao razloge za ulazak u preduzetnistvo. Kao
najcesée push motivacioni faktore navodi: nedostatak
raspolozivih radnih mesta; nezadovoljstvo posiom;
nezadovoljstvo zaradom; uspostavljanje balansa izmedu
porodi¢nih i poslovnih obaveza. Naj¢eie pull faktori su:
izazov; pozitivno radno okruZenje, znatgj poda;
nezavisnost; i fleksibilno radno vreme (balans izmedu
porodi¢nih i poslovnih obaveza).
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lako su Zene sve viSe zainteresovane za zapocinjanje
sopstvenih biznisa, one ulaze u preduzetnistvo tek kada
ostanu bez drugih aternativa, ngj¢esfe u situaciji kada
ostanu bez posla u godinama kada je verovatno¢a da ¢e ih
drugi poslodavac angaZovati svedena na minimum [7].
Poznaju¢i kontekst, moze se zakljugiti da u Republici
Srbiji snazno deluju razliciti push faktori koji doprinose
da Zene vide preduzetnistvo kao moguénost reSavanja
ekonomskih problema: ekonomska oskudica tokom
tranzicije; dugotraina nezaposlenost; nekonkurentnost
Zena na trzistu rada; nepoStovanje prava zaposlenih od
strane poslodavca; i niZza vrednost placenog posla u
odnosu na vlastiti posao.

3. PREDMET, CILJ | METODOLOGIJA
ISTRAZIVANJA

Predmet razmatranja ovog rada su iskustva Zena koje su
samostalno  pokrenule, uspeSno razvile i vode
preduzetni¢ke poduhvate, a njegov cilj je da se prodube
saznanja 0 karakteristikama uspesnih preduzetnica,
¢iniocima njihovog poslovnog uspeha, kao i limitirgju¢im
faktorima sa kojima se one suocavaju prilikom pokretanja
i vodenja privatnog biznisa u aktuelnom drustvenom
kontektstu u Vojvodini (R.Srhiji).

Kvalitativno istraZivanje obuhvatilo je dubinske intervjue
sa 11 preduzetnica razlicitog profila. Kao instrument za
prikupljanje podataka koris¢ena su dva upitnika i intervju
koji se odnose na: drudtveni profil preduzetnica i
karakterisitke preduzeca. Analiza podataka je radena
primenom deskriptivnog metoda. Istrazivanje sprovedeno
u periodu od aprilado juna 2014. godine.

U krgnjem ishodu, istrazivanje treba da doprinese
utvrdivanju adekvatnijih  oblika podrs&ke Zenskom
preduzetnistvu.

4. ANALIZA | DISKUSIJA REZULTATA

Prema rezultatima istraZivanja, poslovne aktivnosti
preduzetnica koncentrisane su u tri sektora: klasi¢cne
usluge, trgovina, ekonomija znanja i informacija
Istovremeno, one su mikropreduzetnice: njih deset
zapodjava manje od 10 osoba u svojim firmama
Najc¢esée su i samostalne vlasnice, ai tako da su i drugi
¢lanovi porodice neformalno ukljuceni u rad preduzeca,
kao ¢lanovi koji pomazu funkcionisanju preduzeca.
Rezultati istraZivanja ukazuju na povezanost obrazovanja
preduzetnica sa sektorom delatnosti kojoj pripada njihovo
preduzece, di i veliki zna¢aj prethodnog radnog iskustvai
poznavanja sektora u kome se zapocinje posao. Vetina
preduzetnica, njih devet, bila je zaposlena pre osnivanja
preduzec¢a u sektoru u kom poslujei sadasnje preduzece.
Istrazivanje je pokazalo da preduzetnice rade duze od
standarnog radnog vremena. Konflikt kljuénih sfera
Zivota ispoljava se kao vremenski konflikt i u smislu
opterecenja, pri cemu ngj¢este posao ometa obavljanje
kuénih i porodi¢nih obaveza. Medutim, vecina ispitanica
smatra da je uspela da ostvari ravnoteZzu izmedu
poslovnog i porodi¢nog Zivota i zadovoljna je tim
balansom i naginom uskladivanja aktivnosti.

Sto se tice orijentacije prema daljem razvoju biznisa,
ispitanice u ngjvecem broju, njih devet, nema hrabrosti da
ulaze u Srenje biznisa i neke rizi¢ne poduhvate. To se
moze protumaditi kao racionalan odnos u situaciji

politicke i ekonomske nestabilnosti i odgovornosti za
porodicu i decu koju vecinaovih Zenaizdrzava.

4.1. Motivacija

Potreba obezbedivanja sredstava za egzistenciju, doprinos
budzetu domadinstva, uspostavljanje i odrzavanje
Zivotnog standarda porodice i dece je u najvecem broju
slu¢gjeva motivisala zene da se upuste u preduzetnicke
aktivnosti. Vedina ispitanica, njih Sest, imala je decu u
Skolskom uzrastu u momentu osnivanja preduzec¢a. Dakle,
ekonomska nuzda je bilo ono &to ih je opredelilo da se
okrenu privatnim poslovima. U razgovorima ispitanice su
navele da su one, ai i druge Zene u njihovom okruZenju
zapocele razlicite poslove koje rade od kuce kako bi
obezbedile egzistenciju cele porodice, ai to ne smatraju
.pravim* poslom, ve¢ hobijem koji popunjava kuéni
budzet. Ocigledno je daje ret o zenamakoje su iskoristile
vlagtita znanja i ve&tine u cilju reSavanja egzistencijalnih
problema. Istovremeno, preduzetnice navode da novac
nije primarna vodilja, ai profit koji ostvaruju predstavlja
snaZan motivacioni faktor.

Pored ekonomske nuzde, kao motiva za ulazak u
preduzetnistvo, javlja se i teZnja Zena da dokaZu vlastite
sposobnosti kroz vis stepen slobode i nezavisnost, a kao
krajnji rezultat bi proistekla veca zarada u odnosu ha onu
koju su ostvarivale dok su bile u poziciji zaposlenog.

4.2. Faktori uspeha
Na osnovu analize prikupljenih podataka moze se utvrditi
da su u momentu kada su se odlucile na pokretanje
privatnog biznisa, ispitanice raspolagale: znanjem,
odnosno obrazovanjem; fizickim i finansijski resursima; i
mreZzom kontakata.
Obrazovanje: Ispitanice su se odlucile na pokretanje
privatnih biznisa odanjgju¢i se na znanje koje su stekle
kroz formalno obrazovanje i kroz prethodno radno
iskustvo. Jedna od preduzetnica je to opisala na slededi
nacin:
»Imala sam znanje i iskustvo. Takode, imala sam
zavrSen kurs iz oblasti knjigovodstva, u trajanju od
nekoliko meseci, za koji mogu rec¢i da mi je pruZio
mnogo znanja i osnovu za dalju nadogradnju u
delatnosti kojom se i danas bavim (intervju 8)."
Finansijski resursi: Ispitanice iz naSeg uzorka su se
uglavnom opredelile za poslove za koje je bila neophodna
manja koli¢ina nov¢anih i drugih sredstava koja su
obezbedile iz liéne uStedevine ili su roditelji pruzili
neophodnu finansijsku podrsku. porodice, kao znatgan
element u procesu dono%enja odiuke o ulasku u
preduzetnicke aktivnosti, bilo da je re¢ o moralnoj ili o
materijalnoj potpori.
,.Bez podrske supruga nikada ne bih uspela. Nekada
jednostavno opadne moral...Kada ima$S nekog pored
sebe da te ohrabri, nema problema. Zivot nije prava
linija, pa tako i posao ima uspona i padova, dobro je da
ima$ podrsku (intervju1).
MreZa kontakata koju su ispitanice stvorile kroz
prethodnu radnu karijeru, bila je znatajna kao izvor
informacija vezanih za postupak registrovanja, opstanak i
uspeSan razvoj biznisa. Vecina ispitanih preduzetnica
prethodno je radila u sektoru u kojem posluje i sadasnje
preduzece. Rezultati ukazuju da je socijalni kapital vaZzan
resurs za zapocinjanje samostalnog posla. Zene koje su
bile zaposlene pre osnivanja sadaSnjeg preduzeca, a
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posebno na rukovodecim poloZgiima, imale su, prema
sopstvenim procenama, poslovne veze koje su presudno
uticale nato da zapoénu sadasnji posao.
,»Ja sam u vidu miraza ponela svoje znanje i poslovne
kontakte koje sam sticala godinama...To je bio moj
kapital. Jedini koji sam imala. Imala sam ljude, s te
strane nisam krenula od nule. Imala sam kupce i
dobavljace koji mene cene i koji su mi govorili da
dodem i uzmem Sleper robe jer su znali da ¢e biti
placeno onda kada sam ja to rekla. Na bazi tih
poverenja ja sam uSla u privatni biznis* (intervju 5).
Preduzetnice sa kojima smo razgovarali nisu bile ¢lanovi
formalnih udruzenja ili asocijacija koje predstavljgju ili
zastupaju preduzetnike.

4.3. 1zazovi

Nalazi istrazivanja upuéuju da se Zene prilikom
pokretanja posla suocavaju sa: nedostatkom znanja i
iskustva za zapocinjanje biznisa; oteZanim pristupom
finansijskim izvorima; nedovoljno razvijenom mrezom za
podrSku preduzetnicama; i odsustvom samopouzdanja.
Nepostojanje institucije koja bi pruzila Zenama sve
neophodne informacije o postupku pokretanja privatnog
biznisa i nerazvijenost mreze za podrsku, ispitanice
shvatanju kao oblik obeshrabrivanja i direktnog
sprecavanja da se Zena ukljuce u preduzetnistvo. Dostupni
krediti su uglavnom hipotekarni, a kako Zene ngjceste
nisu titulari vlasnistva nad nepokretnostima, one ne
ispunjavaju uslove za apliciranje za sredstva iz kreditne
linije. Zbog takvih okolnosti, Zene naj¢eS¢e pokrecu
mikro ili male biznise u usluznoj delatnosti, zbog malog
iznosa potrebnih  finansijskih  sredstava.  Takode,
napominju nepostojanje mreze preduzetnica koje imaju
slicne probleme i Zele da deluju u istom pravcu, koja bi
mogle da ostvare mo¢ | snagu uticgja. Rezultati
istrazivanja koje je sprovedeno medu studentima
Univerziteta u Novom Sadu [8], je ukazalo na podatke da
se patrijarhalni sistem, zajedno sa nestabilnim okruZenjem
drustva u tranziciji (visok stepen korupcije, politicka
nestabilnost i neadekvatan pravni okvir) predstavlja
kljuéne faktore koji uticu na samopouzdanje i oblikuju
neodlu¢nost Zena da postanu preduzetnice.

5. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

U savremenim uslovima poslovanja, promene
predstavljgju svakodnevnu pojavu, Zene su prinudene da
se suocavaju i reaguju na razli¢ita ograni¢enja i barijere.
Tako su i preduzetnice iz uzorka odluku da pokrenu
privatni biznis donele pod uticajem kombinacije push i
pull faktora. Potreba obezbedivanja sredstava za
egzistenciju, je u najvecem broju slu¢ajeva motivisala
Zene da se upuste u preduzetnicke aktivnosti. Pored
ekonomske nuzde, javlja se i teznja Zena da dokaZu
vlastite sposobnosti  kroz vi§ stepen slobode i
nezavisnosti, naj¢esce kao rezultat frustracije prethodnim
iskustvima na tradicionalnom radnom mestu gde
ispitanice nisu imale mogué¢nost da napreduju. Vodene
licnim ciljevima koji su povezani sa visokim personalnim
standardima, donele su odluku da pokrenu sopstveni
biznis kako bi postigle pun liéni potencijal. Na uspeh koji
su nakon toga ostvarile u poslovnom svetu, prema recima
jedne od ispitanica, uticdla je S&rina u znanju i
obrazovanju, afokus u poslovanju.

Podaci iz istrazivanja pokazuju da su se preduzetnice na
samom pocetku suocile sa nedostatkom znanja i iskustva
za zapocinjanje biznisa; otezanim pristupom finansijskim
i drugim izvorima; i nedovoljno razvijenom mrezom za
podrsku.

Namete se zakljucak da je potrebno kreirati  nove
programe podrske sa stanoviSta specificnih potreba i
problema preduzetnica. Takode, nalazi upuéuju na
potrebu da se mere podsticanja usmere prema vel
zaposlenim Zenama, koje imaju iskustva u upravljanju i
rukovodenju. Kao mehanizam podrske, bilo bi korisno
pokrenuti neku vrstu internet portala koji bi imao
moguc¢nost brzog reagovanja na upite preduzetnica i
davanje prakticnih saveta u vezi relevantnih podataka
zn&agjnih za preduzetni¢ke aktivnosti. Ovim putem bi se
moglo podsticati i regionalno povezivanje i razmena
informacija izmedu preduzetnica, putem umreZavanja,
kao posebna forma socijalnog kapitala koji bi ojacao
oblast Zenskog preduzetnidtva. U cilju pruzanja podrske
razvoju Zenskog preduzetnistva i povetanju njegove
konkurentnosti potrebno je ukazati na prednosti koje ono
donosi u smislu oslobadanja stvaraladtva, kreativnosti i
prakti¢nu primenu Sirokog kruga liénih sposobnosti, kako
bi Zene preduzetnistvo prepoznale kao put za uspeSan
razvoj poslovne karijere.
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THE IMPACT OF THE GLOBAL ECONOMIC CRISIS ON THE STOCK EXCHANGES
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu je prikazana hronologija
Svetske ekonomske krize 2008. godine, kao i njen uticaj
na poslovanje berzi bivSih zemalja SFRJ u periodu od
2007. do 2011. godine.

Abstract — This master thesis presents a chronology of
the Global economic crisis of 2008 and its impact on the
operations of stock exchanges in countries of the former
Yugoslavia from 2007 to 2011.

Kljuéne reéi: pojam berze, pojam krize, uticaj krize na
promet i na indekse berzi.

1. UvVOD

Uzroci Svetske ekonomske krize su vrlo kompleksni i
predmet su istrazivanja ogromnog brojaistrazivacaiz vise
naucnih disciplina. Sve je viSe radova koji ubedljivo
dokazuju da je tzv. Svetska ekonomska kriza posledica
teSke drustvene krize, krize vrednosnog sistema, krize
morala, krize demokratije, krize medunarodnih institucija
i 8.[1] U radu se andlizira uticaj globane ekonomske
krize na privredu SAD, Evropske unije i na finansijski
sektor bivsih zemalja SFRJ. U radu su prvo opisani
pojmovi berze i krize, zatim hronologija Svetske
ekonomske krize 2008. godine a zatim njen uticaj na
poslovanje berzi zemalja bivSe SFRJ, na kretanje prometa
i indeksa berzi.

2. TEORIJSKE OSNOVE BERZE | KRIZE

2.1. Pojam i znadaj berzi

Berza je regulisano i organizovano sekundarno trziste
hartija od vrednosti sa strogo utvrdenim pravilima
trgovanja, opstim kriterijumuma za prihvatanje hartija od
vrednosti kojima ¢e se trgovati, kao i kriterijuma za
prijem u ¢lanstvo berze. Re¢ je o ingtituciji koja
organizuje proces trgovanja, standardizuje predmet
trgovanja i odreduje natin trgovanja. Berza ne odreduje
cenu hartija od vrednosti kojima se natoj berzi trguje, ve¢
odreduje pravila odvijanja aukcije na kojoj se slobodnim
susretanjem ponude i traZznje u odredenom trenutku
utvrduje cena hartije od vrednosti.

2.1.1. Istorijski razvoj berze

Berza kao ingtitucija se pojavljuje u drugoj polovini 15.
veka sa razvojem industrijske proizvodnje, razvojem
gradovai prekomorskog trgovanja. Naziv berzavezuje za
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Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr DuSan Dobromirov, docent.

bankarsku i trgovacku porodicu Van den Burse koja
poti¢e iz Briza u Belgiji [2].

2.1.2. Organizacija berze

Berza moZe biti organizovana kao aukciono il
kontinuirano trziste. Kod aukcionog trZista aukcija moze
da bude usmenaili pismena. Kod kontinuiranog trzista se
kursevi stalno menjgju. Poverenje i sigurnost su kljucni
¢inioci svake berze.

2.1.3. Osnivanje berze

Berza je pravno lice koje je organizovano kao
akcionarsko drudtvo ili drustvo sa ograni¢enom
odgovornos¢u. Berzu moZe osnovati savezna drZava,
republike ¢lanice ili pravna lica koja imaju dozvolu za
obavljanje delatnosti brokersko — dilerskog drudtva.
Novcani deo osnovnog kapitala berze ne moze biti manji
od 100.000 EUR u dinarskoj protivvrednosti po kursu na
dan uplate. Berza ti¢e svojstvo pravnog lica upisom u
sudski registar.

2.2. Berzansko poslovanje

Na berzanskom trZistu moZe se trgovati samo hartijama
od vrednosti koje su primljene na listing berze.
Organizovanje trgovine hartija od vrednosti obuhvata
sledece poslove:

1.organizovanje javne ponude hartija od vrednosti i
povezivanje ponude i traznje hartija od vrednosti.
2.0bjavljivanje informacija o ponudi, traznji i trzisnoj
vrednosti hartija od vrednosti.

3.utvrdivanjei objavljivanje kursnih lista.

4.0bavljanje drugih poslova u skladu sa zakonom.

2.2.1. Pojam berzanskog poslovanja

Berzansko poslovanje prakticno obuhvata trZisne
operacije, odnosno organizovanu kupovinu i prodaju
trZzisnog materijala. To svakako podrazumeva da se ti
poslovi obavljgju kao berzanski pravni poslovi i berzanski
ugovori. Berzanski pravni poslovi su svi oni poslovi berze
za koje je berza po propisima ovlastena, a berzanski
ugovori su dvostrani ugovori obligacionog prava koje
posredstvom berze zakljucuju ¢lanovi berze medusobno.
2.2.2 Vrste berzanskih poslova

Berza nije ugovorna strana iz poslova koji se na njo
zakljuéuju. Berzansko poslovanje je zasnovano na
nacelima poverenja i sigurnosti, koji ¢ine klju¢ne
pretpostavke berzi i poslovanja na njima. Berzanske
poslove zakljucuju c¢lanovi berze. Osnovna podela
berzanskih poslova:

1. Promptni poslovi — izvrSavgu se odmah po
zakljugivanju ugovorau roku od tri do pet radnih dana.

2. Terminski poslovi — izvrSavau se tek po isteku
ugovorenog vremena (nose vedi rizik). Kupac kupuje robu
po odredenoj ceni, tako da mu ona bude isporucena po
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proteku odredenog vremena (kupac plata cenu koja je
ugovorena na berzanskom sastanku bez obzira na trzisnu
cenu kupljene robe u vreme isporuke) [3].

2.3. Svetske berze

2.3.1. Njujorska berza

Njujorska finansijska berza ili efektna berza (New Y ork
Stock Exchange) spada u red nagvecih i u svetu
najpoznatijih finansijskih institucija. Na Njujorskoj berzi
se kotirgju finansijski instrumenti uspesnih kompanija
koje imaju dugu poslovnu tradiciju.

2.3.2. Americka berza

Americka berza predstavlja aktivno trZidte hartija od
vrednosti i trzite finansijskih derivata koji nisu dostupni
drugim finansijskim trzistima.

2.3.3. Tokijska berza

Tokijska berza predstavlja najvecu i naznatgniju
finansijsku berzu u Japanu kao i na celom Azijskom
kontinentu. Berza je osnovana 1878. godine kao
neprofitna organizacija.

2.3.4. Londonska berza

Londonska berza predstavlja najvecu finansijsku berzu u
Velikoj Britaniji. Zvani¢no je osnovana 1802. godine, bez
obzira &0 se nezvani¢no trgovalo sa hartijama od
vrednosti u Londonu joSu 17-om veku.

2.4. Pojam krize

Samare krizaje grékog porekla od — crisis — prekretnica
— &o u ekonomskom smislu znafi ostro pogorSavanje
ekonomskih uslova u zemlji, koje se ogleda u znatajnom
padu proizvodnje, koje dovodi do remecenja privrednih i
ekonomskih tokova i smanjenja Zivotnog standarda i
blagostanja stanovni&tva.

2.4.1. Tipovi krize

Prvi tip su cikli¢ne krize, krize hiperprodukcije, koje je
opisao ve¢ Karl Marks, je posledica viska proizvoda
Drugi tip krize je, kriza liberalnog ekonomskog modela
upravljanja, koji serazvio u §edinjenim Drzavama. Tredi
tip krize je nazvan po ekonomistima , neokonzerva
tiveima“, kao kriza zbog nedostatka efikasnosti kapitala.

2.5. Hronologija Svetske ekonomske krize

2.5.1. Krah hipotekarnog trzista

Kriza je zapocela krahom hipotekarnog trzista. Kupovina
nekretnina odvijala se preko finansijskih posrednika, tako
Sto su hipotekarni krediti uzimani od poslovnih banaka i
drugih depozitno-kreditnih institucija.[4] Ove transakcije
odvijale su se na primarnom hipotekarnom trzistu. Ubrzo
je uvedeno i sekundarno hipotekarno trziste. (nastalo je
zbog rasta cena nekretnina i Zelje za ostvarivanjem sve
veceg profita). Konstantan rast cena nekretnina
prouzrokovan je pregrgganom traznjom, koja je
finansirana upravo putem hipotekarnih kredita. Kako su
cene nekretnina stalno rasle, broj izdatih hipotekarnih
kredita od strane poslovnih banka i drugih manjih
depozitno-kreditnih  ingtitucija. Cene nekretnina su
konstantno rasle, banke koje nisu mogle da direktno
odobravaju kredite klijenitima pocele su da otkupljuju
hipotekarne kredite od manjih depozitno-kreditnih
institucija, verujuci da su te hipoteke dobro obezbedene i
da ¢e cena nekretnina nastaviti da raste.

Trenda rasta cena nekretnina je u vecoj meri privliatio na
trZziste nekretnina Spekulante i velike ingtitucionane
investitore poput velikih banaka, investicionih fondova,
penzionih fondova, osiguravgjuéih kompanija, hedz

fondova itd. TrZiSna vrednost nekretnina je postaa
viSestruko manja od njene realne vrednosti banke su
uhvaéene u zamku nelikvidnosti i tada se problem
pojedinih  finansijskih  ingtitucija  transformisao  u
finansijsku krizu, i doveo do domino efekta koji je sa
sobom povukao i druge aktere finansijskog trzista i
preneo krizu na druge delove sveta.

2.5.2. Kako je kriza uticala na finansijski sistem SAD
SAD su sei u prodosti se susrtetale sa di¢nim krizama,
ali nikada sa krizom ove magnitude. Vrednost akcija
investicionih fonodva i banaka koje su najviSe pogodene
nastalom krizom pocela je da opada prenoseéi natgj nacin
krizu i paniku sa bankarskog sektora na berzu, stub
finansijskog sistema SAD. Kako se kriza produbljivala i
privieda SAD sve vise osetala podedice krize, svi
najznatajni indeksi berzi u SAD pocdi su da gube
vrednost.

2.5.3. Kako je kriza uticala na finansijski sistem
Evropske unije

Prva trzista koja su bila na udaru krize su trZista Evrope i
Azije, zbog uceita velikog broja investitora iz ovih
delova sveta na trZistu novca i kapitala SAD. ZaraZene
loSom aktivom bankrotirale su redom nemacke,
francuske, italijanske, britanske kao i banke mnogih
drugih zemalja Sirom Evrope. Medu glavnim razlozima
zbog kojih su Evropske banke bile uvuéene u finansijsku
krizu su:

1.Evropske banke bile su izloZzene americkim riziénim
hipotekarnim zajmovima, zbog kojih su beleZili velike
gubitke. Strah od di¢nih deSavanja na trzistu Evropske
unije postajao je sveizrazeniji.

2.Strah je uticao na povetanje medubankarskih kamatnih
stopa, posto su banke nerado jedne drugima pozajmljivale
novac. Umesto toga, banke i drugi investitori ulagali su
viSak slobodnih sredstava u drZzavne obveznice i druge
finansijske instrumente niskog rizika i niskog prinosa.
Nastala situacija primoraa je evropske zemlje na
zajednicke mere u cilju spre¢avanja Sirenjakrize.

2.5.4. Uticaj krize na berze

NajviSe su pale deonice na berzama u Islandu, Ukrgjini,
Bugarskoj i Srhiji. Ukupno je sa berzi u svetu ,isparilo*
14 biliona dolara — celi americki BDP! Bilo je sasvim
malo, i to onih marginalnih, berzi koje su ostale postedene
ovog , masakra’. Medu nekoliko takvih spada berza u
Gani sa rastom od skoro 47 procenata. Za 11,6 procenata
porasle su deonice naberzi u venecuelanskom Karakasu.

3. UTICAJ SVETSKE EKONOMSKE KRIZE NA
ZEMLJE BIVSE SFRJ

3.1. Beogradska berza

Tokom 1992. godine Jugosl ovensko trziste kapitala menja
ime u Beogradsku berzu. Pocev od 2008. godine
Beogradska berza ucestvuje u organizaciji Roadshow
konferencija za domaca preduzeta, a akcije srpskih
kompanija ukljucene su u sve veti broj indeksa
medunarodnih agencija koji pokrivaju regionalno trziste
kapitala.

3.1.1. Uticaj krize na beogradsku berzu

Hladenje Beogradske berze pocelo je polovinom 2007.
godine, Sto donekle zamagljuje kad je medunarodna kriza
pocela da se oseta na srpskoj berzi. Medutim, u 2008.
godini, pod uticajem zbivanja na velikim svetskim
finansijskim trzistima, evidentno je doslo do vidnijeg
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povlagenja stranaca radi prepakivanja njihovih portfelja
Ne treba zaboraviti ni ¢injenicu da je za strane investitore
nase trzidte riziéno, jer zemlja nema dobar investicioni
rejting, ponuda hartija i po koli¢ini i po asortimanu je
oskudna, a prinosi su trenutno privlacniji na robnom
trzistu. Indeks berze u Beogradu gubili su vrednost
mnogo brze nego indeksi narazvijenim trzistima.

3.2. Banjaluéka berza

9. mgja 2001. godine potpisan je ugovor O osnivanju
Banjalucke berze od strane osam banaka i jednog
preduze¢a za poslovanje sa hartijama od vrdnosti.

3.2.1. Uticaj krize na Banjalu¢ku berzu

Sest godina nakon pokretanja trzidta kapitala u Republici
Srpskoj po prvi put nije zabeleZen rast berzanskih
indeksa. Nakon snaZnog rasta vecine cena akcija u prva
cetiri meseca 2007. godine, usledio je period znatajnog
pada u drugoj polovini godine. Berzanski indeks
Republike Srpske je zabelezio pad od 11,1% zavrSivS na
2.564 poena. Razvoj dogadaja u 2007. godini je pokazao
da se trziste kapitala u Republici Srpskoj vise nece
tretirati izolovano od regionalnih i globalnih kretanja.

3.3. Sarajevska berza

U skladu sa zakonskim propisima o prometu — trgovanju
vrijednosnim papirima, 13. septembra 2001. godine
osnovana je Sargjevska berza (SASE). Osnivaci su osam
profesionalnih  posrednika  (brokerskih kué¢a) kao
deoni&arsko drustvo.

3.3.1. Uticaj krize na Sarajevsku berzu

Nakon vrlo uspesne 2007. godine, usledila je godina koju
karakterisu manji iznosi prometa, kao i gubitak vrednosti
velike vecine deonica na trzistu Berze. Ukupan promet u
2008. godini iznosio je 477.079.376 KM, &to u odnosu na
prethodnu godinu predstavlja pad od 62,56%. Najveci
promet zabeleZen je u mesecu septembru u iznosu od
98.870.050 KM. Cene deonica vetine emitenata na
Sargjevskoj berzi su u 2008. godini zabeleZile znactgjan
pad.

3.4. Crnogorska berza

»Montenegroberza® AD Podgorica osnovana je u junu
1993. godine, na osnovu Zakona o trZistu novca i trzistu
kapitala. Prvi akcionari bili su tadaSnja Republika Crna
Gora (RCG) i ¢etiri Crnogorske banke.

3.4.1. Uticaj krize na Crnogorsku berzu

Smatralo se da Crna Gora ima Sansu da izbegne negativne
efekte globalne finansijske krize, da ukoliko se bude
pravilno radilo, ni investicije nece biti usporene, da treba
brzo donositi odluke i redlizovati projekte koji
obezbeduju postojeci ubrzan razvoj. Vec krajem meseca
oktobra 2008. godine Crnogorske berze su bile u velikoj
krizi. Crnogorsko trziste kapitala je bilo medu pet u svetu
sa ngjveéim padom indeksa u 2008. godini. Zbog velikih
gubitaka prestala je traZnja za akcijama, a zatim su se
aktivirali kolaterali za zaloZene akcije, te su banke vrsile
rasprodaju akcija.

3.5. Zagrebacka berza

Obnova Berze u Hrvatskoj usledila je tek 1991. godine,
kada je 25 banaka i 2 osiguravgjuca drudtva utemeljilo
Zagrebacku berzu kao centralno mesto trgovine
vrednosnim papirima u Republici Hrvatskoj. Tu funkciju
Zagrebacka berza ima i danas. Od pocetnih dvadeset pet
¢lanova (brokerskih kuc¢a), rastom i razvojem trgovanja

broj se povetao na ¢etrdesetak aktivnih trgovaca: banaka i
privatnih brokerskih ku¢a. Godine 2007. doSlo je do
konsolidacije hrvatskog trZista kapitala i pripganja
Varazdinske berze Zagrebackoj.

3.5.1. Uticaj krize na Zagreba¢ku berzu

Godina 2008. hila je te3ka godina za sve ucesnike trzista
kapitala. Berzanski promet u 2008. za ¢etvrtinu je manji
nego godinu dana ranije, a pale su i cene gotovo svih
deonica, i to znatgno (izmedu 40 i 90%). Ipak, u
godisnjem izvestaju se moze videti da je 2008. godine,
bez obzira na manji promet, trz&e bilo mnogo aktivnije
nego prodle godine. Redovan godisSnji promet vedi je od
17 milijardi kuna. To je manje nego u rekordnoj 2007, ali
i mnogo viSe nego u 2006 godini.

3.6. Ljubljanska berza

Berza je osnovana 26. decembra 1989. godine. Sediste se
nalazi u Ljubljani. Posdovanje Ljubljanske berze, kao
akcionarsko drustvo pociva na radu svih svgjih
zaposlenih. U roku od deset godina, kroz proces
selektivne politike zapoSljavanja i u toku obuke,
uspostavio se tim sa kompatibilnim znanjima, iskustvima
i motivacije.

3.6.1. Uticaj krize na Ljubljansku berzu

Sa pocetkom 2008. godine pokazali su se i prvi znaci
krize. Prvi dani januara su bili ngjbolji za sve indekse i
sve pokazatelje poslovanja i nakon toga je poceo pad
istih. Ukupan promet je iznosio 1.285.790.499 EUR &o
¢ini svega 57,7% prometa u odnosu na rezultat iz
prethodne godine (2.226.900,747 EUR). Sto se kretanja
indeksatice, nije nista bolja situacija.

3.7. Makedonska berza

Makedonska berza hartija od vrednosti (MSE) osnovana
je 13.09.1995. godine. Aktivno trgovanje pocelo je
28.03.1996. godine. Berza u Skoplju je prva
organizovana berza hartija od vrednosti u istoriji
Republike Makedonije. Osnovana je kao neprofitna
organizacijasa osnivackim kapitalom 500.000 EUR.
3.7.1. Uticaj krize na Makedonsku berzu

Globalna finansijska kriza je u znatajnoj meri uticala na
prodaju hartija od vrednosti ha Makedonskoj berzi. Prvi
rezultat globalne finansijske krize bio je potres poverenja
kupaca, tzv. ,kriza poverenja‘, pogotovo bankarskog
sistema koji je ranije smatran najzdravijim i nagtezim
stubom privrede. Znatgne intervencije vlada nekoliko
vodecih ekonomija u cilju stabilizacije situacije bile su
odrzavanje likvidnosti i spre¢avanje daljeg naruSavanja
poverenja u finansijskim institucijama.

Ukupan promet (po bilo kom osnovu) u 2007. godini bio
je 41.702.320.447 denara (oko 682 miliona evra) &to je za
34,45 % viSe u odnosu ha 2006. godinu.

4. PODACI | METODOLOGIJA

Pri izradi rada istraZivanje je vr8eno na osnovu struc¢ne
literature, podataka koji se nalaze na zvanicnim web
stranicama posmatranih berzi. U radu su konkretno
upotrebljavane vrednosti berzanskih indeksa i prometa
kao i njihovo kretanje od 2007. do 2011. godine.

Korisene su pojedine izjave i strucha midljenja direktora
i menadZera na berzama, kao i direktora centralnih
banaka, profesora i ekonomista. Svako istrazivanje
poéinje analizom, a saznanje se zavrSava Sintezom.
Znatg) sinteze je narocit kod ovakvog istraZzivanja gde se
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stvarnost objasnjava putem spgjanja jednostavnih u
kompleksne oblike, tako da se stvori jedinstvena celina sa
medusobno povezanim elementima.

5. ANALIZA PODATAKA

€4,500,000,000
£4,000,000,000
€3,500,000,000
£3,000,000,000
€2,500,000,000
£2,000,000,000
€1,500,000,000 =
£1,000,000,000

€500,000,000

@ | : . : el

Beorpagcka 3arpebauka  Capajescka  Bamwanydka [Mogropuuka
Bepsa Bep3a Bepsa

Grafik 1. Kretanje prometa berzi u region
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lako je skoro svim posmatranim berzama 2007. godina
bila jedna od najuspesnijih godina Sto se tice berzanskog
poslovanja. Promet svih posmatranih berzi je 2008.
godine pretrpeo ogromne padove, u nagjboljim slu¢ajevima
promet je prepolovlijen. Na grafiku 1. vidimo da
Zagrebacka berza kao najveta berza u region prva belezi
rast prometa u 2010. godini, ostvarila je promet od
1.689.806.018 evra dok je prethodne godine ostvarila
promet od 1.429.548.322 evra, dok ostale zemlje i 2010.
godine beleZe pad u odnosu na prethodnu 2009. godinu.
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Grafik 2. Kretanje berzanskih indeksa tri najznacajnije
berze sa podrucja bivse Jugoslavije

Na grafiku 2. prikazano je kretanje berzanskih indeksa tri
najznacajnije berze sa podrucja bivde Jugoslavije: Belex
15 — ponderisani index 15 najlikvidnijih akcija na
Beogradskoj berzi, Crobex — ponderisani index
Zagrebacke berze i LISE — Ljubljana Stock Exchange
Total Market Index — kompozitni indeks Ljubljanske
berze. Uacljiva su veoma dli¢na kretanja indeksa ove tri
berze. Posle rastuce faze, zajednicki ulazak u opadajucu
fazu, gotovo istovremeno dostizanje najnizeg nivoa,
sasvim blaga i istovremena faza oporavka i zalazak u
duZi, sasvim neizvesni period bocnog trenda sa
nepouzdanim prognozama o daljem ishodu. Na grafiku se
moZe videti i da je index Beogradske berze beleZio brZi i
ekstremniji rast u fazi prosperiteta u odnosu na druge dve
berze, ai i daje prvi uSeo u opadajucu fazu i zabeleZio
najdublji pad. Takva ekstremna kretanja su karakteristicna

za plica i ekonomski slabija finansijska trzista. Indeksi
sve tri berze na krgju posmatranog perioda se nalaze na
nizem nivou nego pre pet godina, na pocetku
posmatranog perioda.

6. ZAKLJUCAK

Razvoj dogadaja u 2007. godini je pokazao da se trzista
kapitala u regionu viSe nece tretirati izolovano od
globalnih kretanja. Ipak, op&ti silazni trend na trzistima
kapitala u svetu nije znagio da ¢e istovremeno doci i do
njhovog oporavka Svako trziste kapitala je moralo
pronaéi vlastiti put ka vratanju poverenja investitora
Pogotovo se to odnosilo na mala trzista sa kratkom
istorijom. Bolji poslovni rezultati preduzeca u 2007.
godini u odnosu na prethodnu godinu, te ve¢ zapocete
izmene zakona u pravcu bolje zastite investitora na trzistu
kapitala deo su pozitivnih pomaka koji su uticali na
kretanja u 2008. godini.

Vecina berzi je bila suo¢ena sa padom prometa usled
uticaja negativnih globalnih finansijskih tokova. S druge
strane, kao Sto se moze videti u prethodnom poglavlju,
indeksi posmatranih berzi pokazuju znake oporavka,
belezedi rast 2009. u odnosu na kraj 2008. godine.

Tokom 2009. godine dolazi do blagog oporavka pojedinih
berzi &0 se moze objasniti postepenim vratanjem
poverenja u berze iako rezultati vecine berzi su i dalje u
padu.

Rezultati pokazuju da svetska ekonomska kriza nikog hije
zaohiSla, da je ¢ak i nerazvijene berze zahvatila ranije
nego &to se to moglo ocekivati (eksperti su smatrali da ce
prvi talas zahvatiti razvijene berze, a da ¢e tek dedeci
uticati na poslovanje berzi zemalja u tranziciji kao i one
koje se nalaze u nerazvijenim zemljama). Pored krize, na
rezutate posmatranih berzi su uticali i nivo razvijenosti
trzista, politicka situacija, kao i ukupna ekonomska
situacija posmatranih zemalja.
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ISTRAZIVANJE RAZVOJINIH POTENCIJALA POSLA ZAPOSLENIH U
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Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak uvod: U prvom delu rada teorijski je opisan
znacaj izgradnje, razvoja i primene kvalitetnog
motivacionog sistema u organizaciji. S” obzirom na to da
motivacija zaposlenih predstavlja temelj savremenog
nacina poslovanja jer se jedino izgradnjom kvalitetnog
motivacijskog sistema moZe pomoci organizaciji da
poveca svoju konkurentsku sposobnost i vrednost. Drugi
deo rad predstavlja opis istraZivanja zadovljstva zaposle-
nih, koje je sprovedeno u preduzecu Elektrovojvodina u
Novom Sadu, na teritoriji Vojvodine. Zadovoljstvo zapos-
lenih je ispitano u dva podrucja: zadovoljstvo platama i
zadovoljstvo poslom. Uzorak istrazivanja obuhvata 30
ispitanika, od kojih su 17 ispitanika zenskog pola, a 13
ispitanika muskog pola. Za svrhe istraZivanja koriSceni su
upitnici: ,,Zadovoljstvo placanjem i nagradivanjem* i
,,»Zadovoljstvo poslom* . Rezultat istraZivanja ukazuje na
postojanje zadovoljstva poslom i platnim sistemom u
ovom preduzecu, a propracen je i predlozima mera
poboljSanja motivacionog sistema u celini.

Abstract: The first part describes the theoretical
importance of the construction, development and
implementation of quality motivational systems in an
organization. With respect to that employee motivation is
the foundation of modern business because only the
construction quality of motivational systems can help
organizations to increase their competitive ability and
value.

The second part of the paper presents a description of the
research of satisfaction of employees, which was
conducted in the company Elektrovojvodina in Novi Sad,
Vojvodina. Employee satisfaction is examined in two
areas: the satisfaction of salaries and job satisfaction.
Employee satisfaction is examined in two areas: the
satisfaction of salaries and job satisfaction. The study
sample includes 30 patients, of whom 17 are female
respondents and 13 male respondents. For the purposes
of this study were questionnaires: "We are paying and
rewarding” and "job satisfaction". The results indicate
the existence of job satisfaction and payment system in the
company, and is accompanied by suggestions and
measures to improve the motivational system as a whole.
Kljuéne redi: ljudski resursi, motivacija za rad, teorije
motivacije, zadovoljstvo zaposlenih, zadovoljstvo poslom,
zadovoljstvo nagradivanjem, radna uspesnost.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Leposava Grubié-NeSi¢, vanr.prof.

1. UvOD

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa postge sve
znxgnije zbog novog mesta i uloge coveka u svim
drustvenim procesima i u njihovom upravljanju.
Motivacija zaposenih postge temelj savremenog natina
posovanja jer se jedino izgradnjom kvalitetnog
motivacijskog sistema moZe pomoli organizaciji da
poveca svoju konkurentsku sposobnost i vrednost.
Dosadadnji koncept motivacijskih tehnika je nedovoljno
fleksibilan, pa je potrebno razviti i uvesti nove, koje ¢e
svojom raznovrsnoséu dovesti do visoke motivisanosti i
zadovoljstva zaposlenih ¢ime ¢e se istovremeno ostvariti
uspesno poslovanje. Primenom nau¢nih dostignuéa na
podrugju motivacije moZe se znatno doprineti povetanju
motivacije | zadovoljstva zaposlenih. Motivacija
zaposlenih nije samo psiholoski i socioloski problem rada
i radnog ponaSanja. Uzrok odredenog ponaSanja ¢ovekaje
unutradnji  psiholodki pokretaé koji ga tera na neku
aktivnost, pa ucinak pojedinca ne zavisi samo od njegove
sposobnosti ve¢ i od njegove motivacije. Zadatak
menadZera je da shvati ljudsku sloZenost, motivacijske
teorije i da u zavisnosti od okoline izabere i primeni
materijalne i nematerijalne motivacijske tehnike.

1. TEORIJSKI PRISTUPI RADNOJ MOTIVACIJI

Prvi teorijski pristup poti¢e iz klasi¢nih tzv.maSinskih
teorija organizacije i opravdava spoljadnje motivisanje za
rad, i predstavlja shvatanje o ¢oveku kao racionano -
ekonomskom bi¢u, po kome je radnik iskljugivo
motivisan platom. Prema ovom shvatanju zaposlen ¢ovek
dolazi u radnu organizaciju da bi zaradio novac koji mu je
potreban za zadovoljenje njegovih drugih potreba, koje
zadovoljava u vanorganizacijskom ambijentu [2].

Drugi teorijski pristup koji potice iz psiholoskih teorija
organizacije, opravdava primenu unutrasnjeg motivisanja
i predstavlja shvatanje po kome je radnik prvenstveno
socijalno bic¢e. Tezi&te motivacije za rad je u socijalnoj
motivaciji. Ovim teoriskim pristupom bavio se Hotorn,
koji je svojim istraZzivanjima ukazao na motivacionu
vrednost meduljudskih odnosa na radu. On je uo¢i pojavu
nazvanu Hotorn efekat da radnicima nije dovoljno darade
samo za nhovac, ve¢ da je njihova ljudska potreba da
dobijgju socijalno potkrepljenje svog rada i radnog
ponaSanja u formi ukazivanja paZnje, odobravanja ili
priznanja[1].

Tredi terijski pristup koji ima za cilj da obuhvati sve
pristupe radnoj motivaciji, c¢oveka shvata kao
kompleksnog i na tg n&in obuhvata svu slozenost i
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promenljivost ljudske motivacije. TeZiste radne motiva
cije konkretnog radnika u konkretnom poslu moze biti na
egzistencijalnim ili socijalnim ili ego motivima ili na
njihovoj ravnotezi ili njihovoj kombinaciji sa nekim
posebnim motivima vezanim za datu situaciju [1].

2. OCEKIVANJA | OSTVARENJA - MOTIVACIJA
I ZADOVOLJSTVO

Merenje zadovoljstva zaposlenih predstavlja nezaobilazan
deo procesa upravljanja organizacijom za pozicioniranje
preduzeca u celini i njegovih organizacionih delova kako
u delu strategijske analize tako i strategijskog izbora. A to
znxti da efikasan upravljacki proces podrazumeva
efikasan i efektivan sistem merenja zadovoljstva
zapodenih. Motivacija se nalazi u samoj osnovi merenja
zadovoljstva zaposenih. Zadovoljstvo zaposlenih se stoga
ocenjuje procenom globalne motivacije zaposlenih, kao i
procenom motivacije za pojedine zaposlene. U praks se
naj¢esce koristi anketni upitnik kao tehnika merenja
zadovoljstva i motivacije zapodenih. Anketnim
ispitivanjem se mogu obuhvatitii svi zaposleni u
organizaciji medutim, ako je populacija ispitanika velika
racionanije je obaviti anketno ispitivanje na manjem,
izabranom uzorku zaposlenih. Merenje zadovoljstva i
motivacije zaposlenih je vrednovanje ili intuitivno
merenje.

3. MERENJE ZADOVOLJSTVA | MOTIVACIJE
ZAPOSLENIH

Polazedi od visokog stepena povezanosti zadovoljstva i
motivacije zaposienih merenje se moZe realizovati jednim
anketnim upitnikom. Radi poredenja i daljih statistickih
analiza neophodno je definisati isti sistem indikatorai za
merenje zadovoljstva i za merenje motivacije zaposlenih.
Sistem indikatora ne moZe biti univerzalan za svaku
organizaciju. Takode, je neophodno odrediti statisticke
tehnike kojima ¢e se vrSiti statisticka obrada i analiza
dobijenih rezultata merenja.

IstaZivanje zadovoljstva posdom obuhvata i istraZivanje
pouzdanih i validnih instrumenata kojima se sistematski
meri zadovoljstvo poslom. Merenje zadovoljstva posiom
je ustvari merenje reakcija na posao.

4. ORGANIZACIONI MODEL UPRAVLJANJA
RADNOM USPESNOSCU

Ve¢ vise godina unazad istrazivaci iz oblasti menadz-
menta ljudskih resursa i industrijske psihologije su se
usredsredivali na same procese i procedure pouzdanog i
vajanog merenja pojedinacne radne uspeSnosti
zaposlenih.

Ovakvo usredsredivanje na 'doterivanje’ tehnika merenja
radne uspednosti, kako bi ona mogla biti izmerena
valjano, cesto je dovodilo do zanemarivanja nekih vrlo
vaznih aspekta procesa upravljanja uspeSnoscu, a pre
svega zanemarivanja njegove svrhe sa stanovista same
organizacije, odnosno kompanije.

Model koji dedi, prikazuje kako izgleda proces
upravljanja uspednoScu zaposlenih u organizacijama i
veoma je koristan za razumevanje kako samog procesa

upravljanja uspesnoscu tako i za razumevanja svrhe ovog
procesa.
5. MOTIV NAGRADIVANJA ZAPOSLENIH

Sistem nagradivanja obuhvata novac, dobraili usluge koje
poslodavac obezbeduje svojim zaposlenima u zamenu za
ulozZeni rad.

Postoje dve vrste nagradivanja
materijalne nagrade — obuhvacene su sistemom zarada
koje daje poslodavac

nematerijalne nagrade — poStovanje, izazovan posao [2]
6. METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Predmet istrazivanja

Istraivanje  zadovoljstva posom u  kompaniji
“Elektrovojvodina’ sprovedeno je u januaru 2012. godine,
u trajanju od dve nedelje (15 - 29.1.2012).

Ovo istrazivanje je vrSeno nateritoriji Novog Sada.
IstraZivanje je interdisciplinarnog tipa i obuhvata vise
nau¢nih disciplina, a zasnovano je na menadZzmentu
ljudskih  resursa, psihologiji u organizaciji i
organizacionom ponaSanju.

Predmet mog istrazivanja u preduzecu "Elektrovojvodina’
d.o.0. Novi Sad se odnosilo pre svega na zadovoljstvo
platanjem i nagradivanjem i zadovoljstvo posiom.

Ciljevi istrazivanja

Cilj istrazivanja je utvrdivanje postojanja zadovoljstva
placanjem i nagradivanjem i zadovoljstvo poslom kod
zaposlenih u preduzeéu "Elektrovojvodina' i koliko je
njihovo zadovaljstvo.

Uzorak istrazivanja

IstraZivanje je obuhvatilo uzorak od 30 ispitanika, od
kojih su 17 ispitanika Zenskog pola, a 13 ispitanika
muskog pola

Elektrovojvodina je osnovana 28. juna 1958. godine, kao
jedinstveno preduzece za distribuciju elektricne energije
na podrucju Vojvodine. Nastala je objedinjavanjem vise
malih komunalnih elektrodistributivnih preduzeca. Ime je
preuzela od novosadskog distributivnog prethodnika.
Status javnog preduzeca, Elektrovojvodina je dobila
Odlukom Skupstine SAP Vojvodine, januara 1990.
godine, a od pocetka 1992. godine, posluje u sastavu
objedinjene Elektroprivrede u republici-Javnog preduzeca
"Elektroprivreda Srbije". Odlukom Upravnog odbora
EPS-a broj 5914/8 od 23.11.2005. godine, promenjena je
pravna forma preduze¢a i od 1.01.2006. godine, posiuje
kao Privredno drustvo za distribuciju elektri¢ne energije
"Elektrovojvodina’ d.o.o. Novi Sad.

6. Hipoteze istraZivanja
Postavljene su dve opste hipoteze iz kojih je proizislo Sest
posebnih hipoteza.

Zadovoljstvo plaéanjem i nagradivanjem

Opéta hipoteza:
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H1 — Zaposleni u preduzecu "Elektrovojvodind' su
zadovoljni poslom i motivisani su zarad.
Posebne hipoteze:

H1.1 — Zaposleni smatrgju da visina plate odgovara
uloZzenom radu.

H1.2 — Zaposleni smatrgju da je vazno slaganje sa
rukovodiocima.

H1.3 — Zaposlenima je vaZna moguénost napredovanja.

Zadovoljstvo poslom

Opéta hipoteza:

H2 - Postoji zadovoljstvo posiom u preduzecu
» Elektrovojvodina’.

Posebne hipoteze:

H2.1 - Zadovoljstvo moguénoSéu da se stalno nesto radi.
H2.2 - Zadovoljstvo Sansom da se bude "neko i nesto" u
zgjednici.

H2.3 - Zadovoljstvo Sansom da se radi nesto gde se
upotrebljavaju sopstvene sposobnosti.

6.1 Zadovoljstvo plaéanjem i nagradivanjem

Opéta hipoteza:

H1 - Zaposleni u preduzeéu "Elektrovojvodina™ su
zadovoljni poslom i motivisani su za rad.

Posebne hipoteze:

H1.1 — Zaposleni smatraju da visina plate odgovara
uloZzenom radu.

Velika vec¢ina, odnosno 93% zaposienih su se izjasnili da
im je izuztno vaZzno da visina plate odgovara ulpZzenom
radu, dok nema onih kojima ovaj stav nije vazan.

H1.1 se prihvata.

H1.2 - Zaposleni smatraju da je vazno slaganje sa
rukovodiocima.

90% zaposlenih se izjasnilo da im je izuzetno vazno dok
malo brine podatak da 7% zaposlenih smatra da nije
vazno dlaganje sa rukovodiocima. Ali zbog velikog
procenata ispitanika koji se dazu i ova hipoteza se
prihvata.

H1.2 se prihvata.

H1.3 — Zaposlenima je vaZzna moguénost napredovanja.
Nesto manje nego kod potvrdivanja prethodne dve
hipoteze, zapodeni su se izjasnili sa 80% da im je
izuzetno vazna mogué¢nost napredovanja Sto jasno govori
0 mojoj odluci da li se prihvata ili ne prihvata slede¢a
hipoteza.

H1.3 se prihvata

Na osnovu 3 posebne hipoteza od kojih su se sve tri
prihvatile, opSta hipoteza se prihvata.

6.2 Zadovoljstvo poslom

Opsta hipoteza:

H2 - Postoji zadovoljstvo poslom u preduzeéu
,»Elektrovojvodina“.

Posebne hipoteze:

H2.1 - Zadovoljstvo mogucnoScéu da se stalno nesto radi.
71% je izuzetno ili veoma zadovoljno moguénoséu da se
stalno nesto radi.

H2.1 se prihvata.

H2.2 - Zadovoljstvo S8ansom da se bude "neko i neSto" u
zajednici.

Prilikom sprovodenja ankete do3lo se do rezultata da je
otprilike 2/3 zaposlenih zadovoljno Sansom da se bude
"neko i nesto” u zajednici.

H2.2 se prihvata.

H2.3 - Zadovoljstvo Sansom da se radi neSto gde se
upotrebljavaju sopstvene sposobnosti.

Koliko ¢e organizacija biti uspeSna svakako zavisi i od
moguénosti da pojedinac istakne svoju kreativnost kroz
sposobnosti  koje poseduje, takode i da se iskoristi
maksimalno snaga koju poseduje svako od pojedinaca.
Ovde nema sumnje da je u vetini slu¢gjeva upravo tako.

H2.3 se prihvata.

Sve posebne hipoteze koje su se ticale zadovoljstva
poslom su prihvaéene sto samim tim implicira da je i
opSta hipoeza prihvaéena.

7. ZAKLJUCAK

Motivacioni pokretaci su faktori koji su neophodni za
uspeh promena i to su: jasna vizija, jedinstven i odlucan
tim koji promene sprovodi, edukacija ucesnika i
komunikacija sa svima koji na razligitim nivoima treba da
sprovode promene, ili koji svojim otporom mogu da ih
koce. Sve korenite promeneiziskuju odli¢no liderstvo.

Predlog mera za poboljSanje bi bio da zajedni¢ki usmeri
zaposlene da se kod svakog pojedinca razvije ose¢s da
zaposleni deli zajednicku sudbinu — sudbinu kompanije,
da preduzete nastavi sa materijalnim i nematerijalnim
podsticajima i da na tg nacin odobodi stvaralacki
potencijal zaposlenih.

Sigurnost radnog mesta je nesto §to se nikada do krgja ne
moze zagarantovati, ai je izuzetno vazno da, ukoliko je
kompanija u mogué¢nosti to da obezbedi svojim
zaposlenima, da se postara da oni to i osete. RavnoteZa
izmedu poda i privatnog Zivota je mozda najveci izazov
sa kojim se zaposleni danas susrecu.

Sve odtrija konkurencija na trzi&tu i sve ve¢i poriv za
sticanjem profita dovode do toga da ljudi sve vise
vremena provode na poslu, a ¢esto se javlja potreba da i
od kuce zaposleni urade ponesto ili bar budu dostupni.
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Opasnost nastgje ako takva situacija predugo trae, jer
moZe doci do sagorevanja zaposlenih.

Zadovoljstvo [ motivacija u preduzecu
"Elektrovojvodina' bi moglo da se stalno unapreduje i
poboljSava kroz razne obuke zapodenih. Motivisanje
kako pojedinaca tako i celog kolektiva doprinosi
celokupnom napretku preduzeca.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF THE LIFE INSURANCE IN SERBIA AND THE
COUNTRIES OF THE EUROPEAN UNION

Radenka Pavlovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu su analizirani kljucni segmenti
Zivotnog osiguranja. Osnovni cilj rada je da prikaze
stanje osiguranja Zivota u Republici Srbiji, sa svim
karakteristikama koje su osobene za ovaj vid osiguranja
kao i da ukaZze na perspektive Zivotnog osiguranja u
Republici Srbiji. IstraZivacki deo rada predstavlja
komparaciju Zivotnog osiguranja po odredenim
segmentima Srbije i zemalja Evropske Unije (Francuske,
Nemacke i Austrije).

Abstract — This paper analyzes the key segments of life
insurance. The main objective of this paper is to present
the state of life insurance in the Republic of Serbia, with
all the characteristics that are unique to this type of
insurance as well as to highlight the perspectives of life
insurance in the Republic of Serbia. Research part of the
paper presents a comparison of life insurance on certain
parts of Serbia and the European Union countries
(France, Germany and Austria).

Kljuéne reci: Osiguranje, Zivot, perspektive, Stednja
1. UvVOD

Zivotno osiguranje je najzastupljenija vrsta osiguranja u
svetu, zbog njenih benefita po pojedinca, ali i drzavu. Kao
specificna finansijska usluga koja na najbolji nagin
kombinuje zatitu interesa osiguranika i ¢lanova njegove
porodice sa elementima &tednje, Zivotno osiguranje kroz
akumuliranje i investiranje znacajnih finansijskih
sredstava pospesSuje i pozitivno uti¢e na privredu u celini.
Poseban znagg zivotno osiguranje ima sa aspekta
sigurnosti i Stednje. Primarni cilj istrazivanja je da se na
jasan ntin istrazi ulogai znatg) Zivotnog osiguranja, i da
se ha osnovu komparativne analize uvidi njegova uloga
kako u Srhiji, tako i u zemljama Evropske Unije.

2. OSIGURANJE ZIVOTA

Osiguranje Zivota na ngopstiji  natin  definisano
predstavlja ugovor kojim se osiguravat, nasuprot
placenim premijama, obavezuje da isplati osiguraniku ili
licu kogaon odredi odredenu sumuili rentu u slu¢aju
smrti odredenog lica (osiguranika ili osiguranog lica) ili
zaslu¢g njegovog dozivljenja odredenog vremena[1].

U razvijenim drustvima kroz privatno Zivotno i penzijsko
osiguranje vrSi se korekcija sistema penzijskog osiguranja

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio dr Dusan Dobromirov, docent.

zasnovanog na natelu generacijske solidarnosti , posto
penzioni fondovi sve teZe podnose opterecenje velikog
broja penzionera.

Pored navedene socijalne funkcije, Zivotno osiguranje u
svakoj privredi igra zna¢ajnu ulogu kao izvor kreditiranja
razvoja.

Sa stanovista drzave, placanje premije Zivotnog osigura
nja kumulira sredstva koja imaju znacaj Stednje koja je
dugoroc¢na, unapred odredena i namenska. Stoga se ona
moze upotrebiti kao izvor kreditiranjai investiranja[2].

2.1. Ponuda i sklapanje ugovora o osiguranju Zivota
Ugovor o osiguranju Zivota je takav ugovor, koji je tipski
i adhezioni ugovor, §to znati da su prava i obaveze
stranaka odredeni op&tim i posebnim uslovima osiguranja
Zivota koje donosi osiguravac.

Cilj Zivotnog osiguranja jeste da isplati ugovorom utvrde-
nu osiguranu sumu. Ugovor o osiguranju Zivota ima
namenu da se preko njega ostvari cilj koji se zeli ostvariti
osiguranjem: Stednja za poznije godine Zivota, sredstva za
dobijanje kredita, zadtita bliskih lica, obezbedenje skolo-
vanjadece.

Ugovor o osiguranju Zivota sklapa se iz vise znagajnih
razloga koji su prikazani u tabeli 1.

Tabela 1. Razlozi sklapanja ugovora o osiguranju Zivota
Otklanjanje negativnih posledica Stetnih dogadaja, uz
prebacivanje rizika na osiguravaca

Osiguranjem za ducg smrti  omogucava se
naslednicima nastavak normalnog Zivota, bez
ekonomskih stresova koje smrt nosioca porodice
donosi

Planska Stednja otklanja negativne ekonomske
posledice u budué¢nosti (Skolovanje dece, svadbi i sl.)

Osiguranjem za slu¢gj dozivljenja pruza se moguénost
da se planskom Stednjom otkloni rizik dugovecnosti i
da se kompenzuje razlika u prihodima (kroz osiguranje
rente) do koje penzionisanje dovodi

Davanje u zalog polise Zivotnog osiguranja, kao
garancije zajmova kod banaka

Poreske olakSice.

Svaki ugovor o Zivotnom osiguranju sadrzi odredene
osnovne elemente bez kojih ne postoji niti donosi
posledice. U tabeli 2 predstavljeni su osnovni eementi
ugovora o Zivotnom osiguranju koji ¢ine neophodnost
svakog ugovora.
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Tabela 2. Osnovni elementi ugovora o Zivotnom

osiguranju
OSIGURANI
SLUCAJ

Dogadaj koji je bududi i
neizvestan, ali i nezavisan od volje
ugovarata osiguranja, prema
kojem se zakljucuje osiguranje.
Li¢no dobro osiguranika: Zivot,
zdravlje, telesni integritet,
odredeni dogadaji u Zivotu
(doZzivljenje odredene starosne
dobi, mogu hiti i vencanja, rodenje
deteta).

Iznos koji je ugovarat osiguranja
duZan daplati posle zaklju¢enog
ugovora o osiguranju, kad je
potpisao polisu osiguranja.
Odredena opasnost, heizvesnost,
gubitak, buduci, neizvesni dogadaj
koji moZe imati i nezeljene
posledice.

PREDMET
OSIGURANJA

PREMIJA
OSIGURANJA

RIZIK

Ponuda je osnovni dokument za ostvarenje ugovora o
osiguranju i ona predstavija predlog za zakljucenje
ugovora 0 osiguranju Zivota. Obavezno je da ponuda
mora da sadrZi osnovne elemente tog ugovora. Sa druge
strane, ponuda mora biti u pisanom obliku na obrascu
osiguravaca, i osiguravac ponudu daje direktno ponudiocu
sa uslovima za zakljucenje ugovora. Dokument o
zakljutenom ugovoru o osiguranju Zivota je polisa
osiguranja. Svaka osoba moze imati onoliko polisa
Zivotnog osiguranja koliko Zeli. Ugovor podjendako
obavezuje obe ugovorne strane da postuju zakone kao i
obaveze navedene u ugovoru. Prema ¢lanu 903 Zakona o
oblikacionim odnosima prihvata se da je trenutak
zakljucenja ugovora o osiguranju Zivota u onom trenutku
kada je bilo potpisivanje polise, di cesto je to i kada se
plati prva premija. Ipak, osnovno pravilo je da je to u
trenutku kada ponudilac primi izjavu ponudenog da
prihvata ponudu [3].

2.2. Klasifikacija Zivotnog osiguranja

U zavisnosti od toga koji se kriterijum primeni, postoji

nekoliko mogucih podela ugovora o Zivotnom osiguranju:

e Prema n&inu zakljucenja ugovora (sa ili bez
lekarskog pregleda)

e Premariziku osiguranja (za slu¢agj smrti, dozivljenja,
me3ovitoi sautvrdenim rokom isplate)

e Prema broju lica obuhvatenih
(individualnai kolektivna)

e Prema natinu isplate osigurane sume (osiguranje
kapitalaili osiguranje rente)

e Premalicu koje se obezbeduje (licno ili osiguranje u
korist tre¢eg lica) [4].

3. ZIVOTNO OSIGURANJE U REPUBLICI SRBIJI

U sklopu trzista osiguranja u Republici Srbiji dodlo je do
velikih promena, ¢emu je doprinela i Narodna banka
Srbije koja je uvela strogi nadzor, podigla osnivacke
uloge za dobijanje licence i osigurda da naplata
potraZivanja osiguranika bude aZurirana na gotovo 90
procenata. Zakon o osiguranju Republike Srbije za sada je
delimi¢no usaglasen sa evropskim standardima. Najvece
promene natrzistu osiguranjau Republici Srbiji nastale su

ugovorom

donoSenjem Zakona o osiguranju iz 2004. godine, kada se
povectava interes za oblast Zivotnih osiguranja, koje do te
godine gotovo nije ni postojalo u praksi osiguranja. Na
grafikonu 1 prikazana je struktura osiguranja u Republici
Srhiji gde je uogljivo da neZivotno osiguranje dominira sa
78 %, dok Zzivotno osiguranje ¢ini 22 % u strukturi
premije.

Grafikon 1. Struktura osiguranja u Republici Srbiji

Osiguranje u Republici Srbiji prema strukturi
premije 30.06.2013.

m Zivotna osiguranja

u Nefivotna osiguranja

Ulaskom na trziste i dobijanjem green field licenci od
2005. godine, drustva za osiguranje u stranom vlasnistvu
beleZe preovladujuce u¢este u premiji Zivotnih osiguranja
sa 90,70 %, premiji nezivotnih osiguranja sa 57,7 %,
ukupnoj imovini sa 67,7 % i u broju zapodenih sa 65,2
%. Po vlasnickoj strukturi kapitala, od 28 drudtava za
osiguranje u 2013. godini, 21 je u ve¢inskom stranom
vlasnistvu, a 7 drustava u veinskom domacem
vlasnidtvu. Na grafikonu 2 prikazana su osiguravajuca
drudtva u Srbiji prema prihodima od premija Zivotnog
osiguranja za 2013. godinu.

Grafikon 2. Osiguravajuca drustva sa najvecim uceSéem
u prihodima od premije Zivotnih osiguranja

Osiguravajuca drustva po prihodima - Zivotno
osiguranje 2013. godina
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Trziste osiguranja u Srhiji karakteriSe promena trzisnih
uslova poslovanja, intenziviranje konkurencije, znacajne
promene preferencija potroSata, rastu¢a sofisticiranost
traznje i razvoj i primena IT tehnologija. Adekvatno
upravljanje rizicima od klju¢nog je znataja za uspednost
poslovanja osiguravata, $to je sustina direktive Solvency
Il (od osiguravaca se traZi sagledavanje i kvantifikovanje
svih vrsta rizika kojima su izloZeni u svom poslovanju i
efikasnije upravljanje ovim rizicima). Planirana primena
zahtevane direktive, prema nacrtu novog Zakona o
osiguranju u Srhiji, jeste do ulaska u Evropsku Uniju.
Ovo je veoma vazno za kompletnu oblast osiguranja,
pogotovo za zZivotno osiguranje u Srbiji. U tabeli 3
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prikazane su promene u oblasti Zivothog osiguranja u
Srbiji u2013. godini.

Tabela 3. Promene u oblasti Zivotnog osiguranja

Broj novih polisa 178.748
Stornirane polise 32.493
Otkupljene polise 14.387
Kapitalizovane polise 28.265

Osnovne oblasti kojima bi osiguravagjuca drustva u Srbiji
trebalo da se bave su: korporativho upravljanje, jacanje
transparentnosti, jacanje dobre prakse poslovanja i fer
odnosa prema klijentima.

4. ZIVOTNO OSIGURANJE U FRANCUSKOJ

Na trzistu Zivotnog osiguranja u Francuskoj na prvih pet
mesta nalaze se dledete kompanijee CNP, Credit
Agricole/Lyonnais, AXA, BNP Paribasi Delta Generali.

Na grafikonu 3 prikazano je godidnje izdvganje za
Zivotno osiguranje po stanovniku u Francuskoj za period
od 2003. godine do 2012. godine.

Grafikon 3. Godisnje izdvajanje za Zivotno osiguranje

Godisnje izdvajanje za Zivotno osiguranje po stanovniku

u Francuskoj (u eurima)
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Godisnje izdvagjanje za Zivotno osiguranje po stanovniku
u Francuskoj od 2003. godine u kojoj je iznosilo 1.479
eurabelezilo je znatan rast i u 2006. godini dostiglo sumu
od 2.203 eura po stanovniku.

U 2011. godini i 2012. godini beleZi se osetan pad tako da
je u 2012. godini stanovnik Francuske u proseku za
Zivotno osiguranje izdvajao 1734 eura.

Udeo zivotnog osiguranja na kraju 2012. godine iznosio
je 62,40 % u ukupnom portfelju osiguranjau Francuskoj,
dok uc¢este neZivotnog osiguranjaiznosi 37,60 %.

Francuska je zemlja sa ngjrazvijenijim trzistem osiguranja
u poredenju sa Srbijom i ostalim zemljama Evropske
Unije koje su predmet komparacije ovog rada.

5. ZIVOTNO OSIGURANJE U NEMACKOJ

Na trzistu zivotnog osiguranja u Nemackoj na prvih pet
mesta nalaze se sedece kompanije: Allianz, Generali,
Ergo, Talanx i R +V. Udeo Zivotnog osiguranja na kraju
2012. godine iznosio je 46,30 % u ukupnom portfelju

osiguranja u Nemackoj, dok uceste neZivotnog osiguranja
iznosi 53,70 %. Na grafikonu 4 prikazan je ukupan prihod
od Zivotnog osiguranja u Nemackoj.

Grafikon 4: Ukupan prihod od Zivotnog osiguranja

Ukupan prihod od Zivotnog osiguranja u Nematkoj u
periodu od 2003. do 2012. godine ima tendenciju rasta, pa
je u 2012. godini dostigao iznos od 84.081 milion eura.
Godisnje izdvganje za Zivotno osiguranje po stanovniku
u Nemackoj od 2003. godine u kojoj je iznosilo 819 eura
belezilo je ujednacen mali rast i u 2012. godini dostiglo
sumu od 1027 eura po stanovniku.

6. ZIVOTNO OSIGURANJE U AUSTRIJI

Na trzistu zZivotnog osiguranja u Austriji na prvih pet
mesta nalaze se sledete kompanije: Wiener Stadtische,
Uniga, Generali, Ergo Austriai Allianz Elementar. Udeo
Zivotnog osiguranja na kraju 2012. godine iznosio je
39,90 % u ukupnom portfelju osiguranja u Austriji, dok
u¢eile nezivotnog osiguranjaiznosi 60,10 %.

Godidnje izdvajanje za Zivotno osiguranje po stanovniku
u 2012. godini iznosilo je 770 eura. Ukupan prihod od
Zivotnog osiguranja u ukupnoj premiji u 2012. godini
iznosio je 6.503 miliona eura.

Broj osiguravaju¢ih kompanija u Austriji u periodu od
2003. do 2012. godine ima neznatne uspone i padove pa
bi se broj osiguravaju¢ih kompanija u Austriji mogao
smatrati jednim od najujednatenijih na evropskom trzistu.
U odnosu na 2003. godinu kada su u Austriji poslovale 72
kompanije, u 2012. godini njihov broj je 70.

7. KOMPARATIVNI PRIKAZ REZULTATA

Evropsku industriju osiguranja karakteriSe prili¢no
izazovno dinamic¢no okruZenje.

Francuska je zemlja sa ngjrazvijenijim trzistem osiguranja
u poredenju sa Srbijom i ostalim zemljama Evropske
Unije koje su bile predmet komparacije ovog rada.

Na grafikonu 5 dat je komparativni prikaz odnosa
Zivotnog i neZivotnog osiguranja u ukupnom portfelju
osiguranja u 2012. godini za posmatrane zemlje.
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Grafikon 5. Komparativni prikaz Zivotnog i neZivotnog
osiguranja

Komparativni prikaz odnosa Zivotnog i neivotnog osiguranja u
2012, godini
{Austrija, Nematka, Francuska i Srbija)

miivotno B nefivatno

Austrija Nematka Francuska

Na osnovu prethodnog grafikona moze se zakljuciti da je
najvecte uéeie Zivotnog osiguranja u ukupnom portfelju u
2012. godini u Francuskoj i iznosi 62,40 %, zatim slede
Nemacka sa 46,30 %, Austrija sa 39,90 % i Srbija sa
svega 19,29 % ucesta Zivotnog osiguranja u ukupnom
portfelju. Na grafikonu 6 dat je komparativni prikaz
godisnjeg izdvajanja po stanovniku za Zivotno osiguranje
u 2012. godini za posmatrane zemlje.

Grafikon 6. Komparativni prikaz godisnjeg izdvajanja po
stanovniku za Zivotno osiguranje

Komparativni prikaz godisnjeg izdvajanje za Zivotno osiguranje
po stanovniku u eurima za 2012. godinu

d»

Austnja Nemafka Francuska Srhija

|z prethodnog grafikona se vidi da je ngjvece izdvajanje
po stanovniku za Zivotno osiguranje zastupljeno u
Francuskoj sa iznosom od 1734 eura zatim Sede
Nematka sa 1027 eura, Austrija sa 770 eura i na kragju
Srbija sa svega 10 eura. Na grafikonu 7 prikazana je
komparacija ukupnog prihoda od Zivotnog osiguranja za
2012. godinu.

Grafikon 7. Komparativni prikaz ukupnog prihoda

Komparativni prikaz ukupnog prihoda od Zivotnog
osiguranja u ukupnoj premiji u 2012. godini
(u milionima eura)
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Francuska

Nematka Austrija Srbija

|z istraZivanja razlicitih segmenata dodo se do zakljucka
da je Francuska zemlja sa najrazvijenijim trzistem
osiguranja. Nemacka je zemlja koja je po parametrima
istraZivanja zauzela drugo mesto jer je po pitanju u¢esta
Zivotnog osiguranja u ukupnom portfelju osiguranja za
2012. godinu ucestvovala sa 46,30 % a u godisnjem
izdvajanju po stanovniku za Zivotno osiguranje sa 1027
eura. Austrija je zemlja koja je po parametrima
istraZivanja zauzela trece mesto. Spada u zemlje sa
srednje razvijenim trzistem osiguranja. Srbija je po svim
pokazateljima istrazivanja pokazala da spada u zemlje sa
najniZe razvijenim trZistem osiguranja.

8. ZAKLJUCAK

Zivotno osiguranje predstavlja moguénost da ovek
osigura svoj Zivot i buduénost svojih najblizih. Pored
toga, Zivotno osiguranje je ulaganje u sopstvenu
buduénost. Ulaganje u osiguranje Zivota u razvijenom
svetu je nezamenjiv nafin sticanja sigurnosti, dokaz
razumnog i zrelog raspolaganja novcem i deo opste
kulture Zivljenja. Osiguranje Zivota proveren je i
prihvaten oblik osiguranja i Stednje u svim razvijenim
zemljama Evrope i sveta Ekonomska razvijenost je
primaran preduslov za razvijenost trziSta osiguranja
Smatra se da je trziste osiguranja razvijeno kada preko 50
% ukupne premije poti¢e od Zivotnog osiguranja. Stanje
na srpskom trzisu osiguranja je u direktnoj srazmeri sa
drustveno - ekonomskom i politickom krizom, kao i loSim
makroekonomskim ambijentom u kome se Srbija nalazi.
U Srbiji Zivotno osiguranje u 2012. godini u ukupnoj
premiji osiguranja ucestvovalo je sa 19,29 %, §to je jasan
indikator nerazvijenosti trZista Zivotnog osiguranja
Nizak nivo Zivotnog standarda i osiromaSeno
stanovnistvo, kao i nelikvidni privredni subjekti cine
najveti broj osiguranika. Stanovnistvo koje se vodi
egzistencijalnim potrebama ima malo slobodnih sredstava
koje bi ulozilo u kupovinu polise osiguranja. Opsti
zakljuéak je da Srbija znatno zaostaje za zemljama
Evropske Unije u oblasti Zivotnog osiguranja, ali ova
oblast ima snaznu perspektivu u Srbiji.
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IMPROVING RISK MANAGEMENT SYSTEM IN IMPLEMENTATION BUSINESS
PROCESSES OF COMPANY KREMEN D.O.O.

Dijana Prohaska, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Rezime - U radu ¢e biti prikazani rizici koji se odnose na
sve aktivinosti vezane za liftovska postrojenja, tj. za
bezbednost liftova. Zbog obimnog predmeta rada
prikazane su kriti¢ni faktori uz pomo¢ razlicitih analiza,
kao npr. Dijagaram uzroci - posledica, FMEA, FTA,
Redosled dogadaja gde se na osnovu dobijenih rezultata,
izdvajaju  kriticni  rizici koje se pritom dodatno
analiziraju i ocenjuju kako bi se doSlo do re3enja
Abstract - The paper will be presented risks that apply to
all lifts are in the activity related to the plant, Safety of
lifts. Because of the extensive work items displayed are
critical factors using multivariate analyzes. Cause-and-
effect diagram, FMEA, FTA ... where on the basis of these
results, allocate critical risks that are pushing further
analyzed and evaluated in order to arrive at a solution

Kljuéne re¢i: Upravljanje rizikom, FMEA, FTA

1. UvOD

Problemi koji se ¢esto javljaju su razlicite strukture, mogu
biti jednostavnai kompleksna, zavise i od faktora koji na
njih uticu. Nagvece greske mogu biti prouzrokavane
upravo ljudskom nepaznjom, npr. nepravilnom monta-
Zom. MontaZa nije jedini uzrok koji moZe da izazove
zastoj u radu, jedan od uzro¢nika moZe biti projektovanje,
eksplatacija kao i neodrZzavanje.

Odrzavanje je veoma bitho kod ovakvih sistema jer
predstavlja ,skup aktivnosti (servisiranje, opravka,
zamena delova, pregled, podeSavanje, odrZzavanje po
stanju, nadzor, opsulZivanje, tehnoloska inovacija,
modifikacija i modernizacija) kojima se sistem odrZzava u
stanje u RADU, odnosno vraca iz stanja u OTKAZU u
stanje u RADU, u odredenim uslovima, za Sto krace
vremei uz $to nize troskove.“[1]

U radu ¢e hiti prikazani rizici koji se odnose na sve
aktivinosti vezane za liftovska postrojenja, tj. za
bezbednost liftova.

Zbog obimnog predmeta rada prikazani su kriti¢ni faktori
uz pomo¢ razlicitih analiza, kao npr. ISkava, FMEA,
FTA... gde se na osnovu dobijenih rezultata, izdvajaju
kriticni rizici koje se pritom dodatho anaizirgju i
ocenjuju kako bi se dodo do reSenja

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji mentor je
bio Doc. dr Dragoljub Sevié¢

Prilikom primene taéno definisanih metoda i alata za
odredeni problem, zbog Slozenosti i dugostajnosti
zadatka moze doci i do neuspeha pri analiziranju projekta

Kao ngjvec¢i problem izdvaja se FMEA analiza, koja S
smatra za vrhunski inZenjerski zadatak. Ukoliko se ljudski
resurs postavlja kao kriti¢an, kao i nedostatak tacnosti
vodenja analize, tada se mogu ocekivati negativni
rezultati projekta[2].

2. OPIS PREDUZECA

Preduzece “Kremen” na prostoru Vojvodine zauzima
jednu od liderskih pozicija i predstavlja veoma
osposobljenu organizaciju koja se bavi prvenstveno
projektovanjem, montaZzom, servisom, isporukom liftovai
svih elektri¢nih instalacija lifta. Sa sve ve¢im potrebama
za standardizaciju i zahteva za kvalitet od strane klijenata,
preduzece podtuje zahteve standarda 1SO 9001, 1SO
14001 i OHSAS 18001. [3]

Danas se na trzistu nalazi niz sada ve¢ poznatih firmi, ali
ono $to izdvaja,, KREMEN" je svakako godine iskustva u
oblagti liftova od 21 godine. Oni predstavljgju porodi¢nu
firmu koja je od samog osnivanjaima Sest zaposenih.
Vizija

Preduzece predstavlja sinonim za kompaniju koja stalno
postavlja vise standarde u segmentima pouzdanosti,
sigurnosti, komforaitd ...

Misija

Preduze¢e do 2018, godina planira proSirenje pre cele
teritorije Srbije sa 10% na 30% trzista u oblasti ugradnjei
odrzavanjaliftova.

Posebni ciljevi

koje preduzece treba da ostvari u 2014. godini su: pove-
¢anje profita za 10 %, snizenje ukupnih troskova za 5 %,
povecanje trziSne pozicije van granica Srbije za 20 %,
nabavka 5 kaciga i 5 naocara za bezbedan rad i zatitu
radnika, obuka radnika za pruzanje prve pomoci, obuka
radnika za PP aparate.

3. ANALIZA SISTEMA

Organizacije ne poseduje sektor Kkoji se bavi
struktuiranjem projektovanja i razvoja. Zamenik direktora
ispituje zahteve korisnika (na osnovu definisanih anketa),
nakon dobijenih informacija, zahtevi se Salju projektantu
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sa kojim imgu poslovnu-tehnicku saradnju. Sektor
odrZzavanja predstavlja prioritet u preduzecu. Na osnovu
zahteva korisnika vrd se redovno mese¢no odrzavanje i
servisiranje liftova, periodi¢na kontrola, odrzavanje elek-
troinstalacija. U organizaciji odrZzavanje vr3e trojica
izvrsilaca odrZavanja sa srednjom stru¢nom spremom.

Finansijske, pravne i administrativne poslove organizacija
ne vrdi, prima usluge agencije koja se bavi racunovod-
stveno-finansijskim poslovima. Rukovodstvo ¢ine direk-
tor i zamenik direktora koji demonstriraju svoje liderske
sposobnosti sprovodenjem raznih aktivnosti u cilju da se
ostvari, odrzava i poveca zadovoljstvo zahteva korisnika.
Direktor je prisutan tokom realizovanja nekog procesa,
npr. ugradnja lifta, odrZzavanje, demontaza. ..

Prilikom odrzavanja i montaze liftova uvek dolazi do
jednostavnih ili  kompleksnijih  neusaglaSenosti  ¢ije
posledice prouzrokuju zastoj u sistemu i zbog toga ih je
potrebno §to pre resiti.

Do zastoja hidrauli¢nih sistema ne bi nikada dolazilo da
se razlicitim postupcima dijagnostike i statickim
metodama mogao utvrditi vek  svake komponente
posebno i kada bi se kriticne komponente otklanjale pre
otkaza. Pomoc¢u specijalizovanih mernih instrumenata se
najbrze i ngjtatnije dolazi do zakljucka koja komponenta
je neispravna. U tabeli 1. prikazane su komponente koje
se ngjcesceispituju [4]
Tabelal. Komponente koje se najceSce ispituju.

Ventll z2 | Regulat Regulato

7 H

Razvodni | Nepovrat [ Pritisni
k ni ventil ventil

— i Priguini
Velitina ograiten ori s 1
jepritiska | pritiska protoka

Tnutrainje
curenje

14

Zaviznost
pada + +
pritiska

3. | Max. profok
pri P nom.

4| Zaviznost
pritiska
podes.od
protoka
3 Pritiszk
odvrtanja

6. | Fzvmomem
ost
regulisanja i + o+ + +: e #
opseg
podeiavanja
Protok Ekroz
pomoént <
keanal

8. | Zavisnost
protoka od + + +
viskomosti
Tmimaln

stabil. o+ +
protok

10 | Dopuiteno
odstup. proto
ka

Na osnovu tehni¢kih karakteristika analizirani su svi rizici
koji se mogu pojaviti prilikom projektovanja, montaze,
odrZzavanjakao i u toku same eksploatacije

Predmet analize predstavlja putnicki lift na hidrauli¢ni
pogon koji je na osnovu podloga iz arhitektonsko
gradevinske projektne dokumentacije i obavljenih
konsultacija izraden shodan dedecim zahtevima:

“OSNOVNE TEHNICKE KARAKTERISTIKE:” [5]

Vrstalifta:
Sistem pogona:

putni¢ki lift, hidrauliéni pogon
indirektni ruksag 2:1

Nosivost: Q=630 kg (8 soba)

Visinadizanja: H=12420 mm

Broj stanica: 5(0,1,2,3,4)

Broj prilaza: 5 (svi prilazi sajedne strane)

Brzinavoznje: V=0,63 m/s

Upravljanje: simplex, sabirno nadole

Komanda: mikroprocesor

Signalizacija: Registracija poziva, direkciona
strelica, pokazivac poloZga u
kabini i na glavnoj stanici
(prizemlje), signad aarma,
zvuéni i opticki  signd
preopterecenja

Vrsta kabine: metalna, standardna

Dimenzije kabine: Sirina........... A=1100 mm
Dubina..........B=1400 mm
Visina........... C=2200 mm

Vrata kabine: Automatska

Vrata voznog okna: Automatska

Pogonsko postrojenje: Hidroagregat sa cilindrom

Precnik klipa: D100/ 7.5 mm

Precnik cilindra: D139.7/ 4.5 mm

Protok pumpe: Q=150 I/min

Zapreminarezervoara:  V=2501

Bezbednost lifta je veoma kompleksni problem koji se
detaljno mora prouciti, da bi problem bio izanaliziran
koristen je Dijagram uzroci-posledice. Prvenstveno je
definisan problem, identifikacija uzroka, klasifikacija
uzrokai prikaz oblikovanja dijagrama uzorci-posledice.

Nakon detaljne ISikave uradena je FMEA postupak koja
je u praks najvise koristena analiza. Ova metoda je
najpogodnija za otkrivanje i eleminisanje potencijalnih
otkaza i to u pocetnim fazama razvoja. Primenjuje se na
svaki sistem i na bilo koji Zeljeni nivo detaljnosti —
sistemn, podsistem, sklop ili komponentu. U sklopu FMEA
dodata je i matrica rizika koja ¢e na vizuelni nacin
predstaviti pojedini rizike koji ¢e se detaljno andizirati, a
nakon toga i definisati zastitne mere. Ustanovljeni rizici
se dalje sprovode kroz analizu stablu otkaza (FTA- Fault

pojavu vranog, nezeljenog otkaza [6].

4. PREDLOG UNAPREDENJA

Na Slici 1. je prikazan Dijagram uzroci-posledica (ISkava
dijagram) gde se moZe utvrditi da najveci uticgi na
bezbednost lifta mozemo svrstati u Cetiri grupe:

1. Uticg projektovanja
2. Uticg montaze.

3. Uticg odrzavanja

4. Uticg eksploatacije
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Slika 1. Dijagram uzrok-posledica

Prilikom projektovanja potrebno je obratiti paZnju pri
definisanju celekupne dokumentacije koja se moze
podeliti u grupe. [7]

Dokumentacija koja definise sam proizvod — dokumenti
koji definisu izgled proizvoda, dokumenti koji se odnose
na sastav proizvoda (sastavnica, specifikacija), dokumenti
koji definisu karakteristike proizvoda (tehnicki opis,
podrugje primene, itd.), dokumenti koji definisu kako se
koristi proizvod (uputstvo za upotrebu ) i kako se odrzava
proizvod (tehnicki uslovi prijema).

Dokumentacija koja definiSe proces kontrole kvaliteta
proizvoda — plan kvaliteta porizvoda/ procesaili postupci
i uputstva za kontrolu kvaliteta proizvoda i procesa
proizvodnje.

U grupi _uzoraka kod montaze mozemo izdvojiti uzroke
koji se odnose na delove liftovskog postrojenja (montaza
cilindra, hidrauli¢cne instalacije, agregat), ljudski kadar,
alati i pribor, kao i oprema. Najvedi utica koji uslovljava
dati problem je uzrok koji se odnos na montaZzu
hidrauli¢ne instalacije.

Aktivnosti koje se zahtevaju u odrZzavanju su:

Sprovodenje dnevnih intervencija kao &to su — Ci&enje,
podmazivanje, jednostavnije rutinske intervencije i hitne
intervencije. Preventivho odrZzavanje sa pregledima
komponenti i uredgja, zamena delova/podsklopova, kao i
evidentiranje izmerenih vrednosti, |zrada rezervnih delova
prema moguénostima radionice i provera kontrole
izvrSenih ktivnosti

Ekspolataciju liftovskog postrojenja mozemo podeliti u
dve grupe:

Komponente koje su vremenom dotrgjale, pa je potrebno
izvrSiti njihovu zamenu. Korisnici lifta koji ne postuju
tezinsko ograni¢enje, niti imaju pravilno rukovanje kabine
od liftovskog postrojenja.

Na delove sistema kao $to su pumpa i cilindar (koji
spadaju u grupu uzrocnika odrZzavanja), neophodno je
vrditi odrzavanja na nedeljnom, mesecnom ili godisnjem
nivou u zavisnosti od potrebe sistema.

Da bi preventivne i korektivne mere bile sprovedene
potrebno je definisati poslovne procese (prikazano na
Slici 2. Proces sprovodenja korektivnih i preventivnih
mera) za utvrdivanje i sprovodenje korektivnih i
preventivnih mera, koje se preduzimaju da bi se uklonili
uzroci greSaka ili neusaglaSenosti, kako bi se izbeglo
njihovo ponavljanje ili da bi se eleminisali potencijalni
uzroci greSakai neusaglasenosti.

nmci o
K

POCETAK

Prikupljanje
podataka o kvalitetn

_________

Stanje na skladistu
rezervnih delova

Specifikacija za
nabavku

l2vestaj o
intervenciji

6.7

Kontrola sprovadenia

- W
unapredenja
KRAJ

Slika 2. Proces sprovodenja korektivnih i preventivnih
mera

IzvrSioci odrZzavanja predstavljgju najveci problem u
preduzecu KREMEN, u firmi trojica radnika sa srednjom
struénom spremom izvrSavaju ovu duznost.

Po zakonu, kao $to je u radu ve¢ nekoliko puta navedeno
odrZavanje mogu da vrSe samo stru¢na i kvalifikovana
lica

Medutim zbog lo%e finansijske situacije, radnici nisu u
mogucnosti da pohadaju seminare na ovu temu koja bi
ima podigla svest o znatenju odrZzavanja, upravo zbog
toga oni su nemotivisani, a kao posledica toga je
nekvalitetan rad.

Na osnovu definisanja sprovodenja aktivnosti (Slika 3.
Proces sprovodenja aktivnosti) izvrSioci odrZzavanja ¢e
imati uvid u redosled aktivnosti koje treba da obavljaju.
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Slika3. Procéé spro(/odenja aktivnosti

Pored uputstva za Kori&enje lifta u normalnoj
eksploataciji, mogu se desiti vanredne situacija, npr. od
pozara, medutim ta problem je reSen prilikom
projektovanja jer su zidovi, pod i tavanica voznog okna
od betona, odnosno od materijala koji je otporan na vatru.
Ukoliko i dode do poZara, lift svakako treba izbegavati i
tada se koriste samo stepenice. Natpisi, obavestenja i
oznake su oucljivi, ¢itki i razumljivi, izradeni od ¢vrstog
materijalai trajno pricvrsceni.

UPUTSTIVO ZA RUKOVANIE LIFTOM

1. LIFTSEMOZE JEDNOVREMENO OPTERETITI NATVISE SA
IL1 KG.

2. LIFT SE POZIV A FRITISKANTEM POZIVNOG DUGMETA.
PATTENJE SIGNAT NE STTALICE JE ZNAK DA JEPOZIV FRIMLIEN.
ULAZIIFT A7 3E VRSTKADA JE KABINA SASVIMMIRNOSTALANA
STANICU.

3, FRESTAVLIANJAKABINEUPOKRET SVAVEATANALIFIUMORATT
BITIDOBRO ZATVORENA.

4. KABINASESTAVLIAUPOKRET FRITISKANIEM ONOG DUGMETA KOJA
SESTANICA FFLT

5. VRATAKABINENE SMETU SE OTVARATI ZA VREME VOZNIE, VEC $AMO
KADATIFT STANE NA ODRERENU S TANICU. USLUCATUDA SE
FRILIKOM VOZNIE FRIMETI NEUREDAN HOD KABINE, FRITBINUTI
DUGME STOJ I IBTACESE ODMAHZAUSTAVITL AKOBIKABINASTALA
IZMEBRUSPRATOVA, PRITISNUTI DUGMEALARM ILINANEKIDRUGI
NACIN POTRAFTITPOMOC IMIENO CEKATIDOK STUCNOLICENE
DOVEDE KABINU U NATELIZU S TANICU.

6 POIFLAFUIZ KABINE TREBA PAZLTIVO IDOBRO ZATVORITISPOLINA
VRATA.

STROGO ZABRANJENO:

. OFTERECENIELIFTAFREKOPODATAKAIZ TACKE L.
UPOTREBALIFTABEZFRATNIIRODITELJA

. PRITIEKANIENADUGMAD KADA JELIFTU POKRETU

. NESFRETNA UPOTREBATOS TECENTANAFRAVA 7A RUKOVANIE
LIFTOM.

OO

Slika 4. Uputstvo za rukovanje liftom

5. ZAKLJUCAK

Ispitivanjem i analizom velikog broja otkaza sloZenih
hidrauli¢cnih sistema mozZe se zakljuweiti da u preduze¢u
koji je uzet za primer, glavni uzro¢nik pojave otkaza
predstavlja 108 sistem odrzavanja zajedno sa ljudskim
kadrom koji obavljatu funkciju. U buduce, dabi se sistem
odrZavao u granicama dozvoljenih parametra za dalju
eksploataciju, prvenstveno je potrebno podi¢i nivo
odrzavanja na viSi nivo, kao i svest zaposlenih o znatgju
ovog sektora. Takode, kao Sto je ve¢ i pomenuto,
potrebno je uvesti sistem pracenja i redovnog odrZzavanja
liftova u eksploataciji kako bi se na vreme moglo
odreagovati ako neki od elemenata izade van dozvoljenih
granica, a mozZe da utice na pouzdanost i eksploatacione
karakteristike hidrauli¢nog sistema.
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ZNACAJ SPOLINOTRGOVINSKOG POSLOVANJA ZA RAZVOJ INDUSTRIJSKIH
PREDUZECA

THE IMPORTANCE OF FOREIGN TRADE FOR THE DEVELOPMENT OF
INDUSTRIAL ENTERPRISES

MisaMatijaSevi¢, Veselin Perovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj —Fokus istraZivanja je usmeren ka
spoljnotrgovinskom poslovanju kao kljucnom faktoru za
razvoj i uspesnost preduzeéa. U radu se najpre analizira
spoljnotrgovinsko poslovanje u svetu, potom u Republici
Srbiji i utvrduje se znacaj internacionalnog poslovanja za
razvoj preduzeca i u cilju sticanja konkurentske prednosti,
nakon cega je usledio praktican primer poslovanja
preduzeca Rumaplast a.d. i prikaz njegovih izvoznih
aktivnosti.

Abstract - Researches focus is on foreign trade as an
important factor for the development and success of the
company. In this work first analyzes the foreign trade in
the world, followed by the Republic of Serbia and
determine the importance of international business
development for the company and in order to gain
competitive advantage, followed by a practical example of
business enterprises Rumaplast a.d. and show export
activities.

Kljuéne reci: Spoljnotrgovinsko poslovanje preduzeca,
uvoz, izvoz

1. UvVOD

Izlazak na medunarodna trzidta je veliki izazov za
kompanije zbog potencijalnih razlika u politickom i
ekonomskom okruZenju, potom postoje i razlike u stilu
upravljanja, medunarodnim zakonimai sporazumima koji
regulisu  spoljnotrgovinsko  poslovanje, trgovinskih
barijera, carina, poreza, razlikama u propisma izmedu
domicilnog trzista i ciljnog inostranog trzista, kao i
kulture i obi¢gja. Svaki od navedenih faktora je znacdgjan i
treba mu ozbiljno pristupiti u cilju minimiziranja
potencijalnih problema. Takode, i nedostatak znanja zna
da stvori ozbiljne probleme, a ponekad ¢ak i da zaustavi
izlazak na inostrana trZista. Ovaj diplomski (master) rad
se bazira na analizi spoljnotrgovinskog poslovanja sa
aspekta preduzeca sa ciljem da ukaze na znaca koje
spoljnotrgovinsko poslovanje imazarazvoj preduzeca.
Cilj istrazivanja je da se utvrdi preciznije sagledavanje
znatgjaizlaska kompanija nainostrana trzista u kontekstu
novih razvojnih moguénosti i uocavanje potrebe za
podsticanje kompanija za izlazak na medunarodna trzista.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Veselin Perovié.

Neophodno je uticati na svest ljudi i podstaci ih da
promene svoj natin Zivljenjai daradi svog zdravlja po¢nu
da se bave fizickim aktivnostim.

2. SPOLINOTRGOVINSKO POSLOVANJE

Trgovina predstavlja jednu od najstarijih ljudskih
delatnosti i njena sudtina je razmena robe za novac.
Ukoliko se tg) proces odvija unutar granica jedne zemlje,
onda je re¢ o unutradnjoj trgovini, a ukoliko roba prelazi
nacionalnu granicu, onda je re¢ o spoljnoj trgovini.
Proizvodna ekspanzija karakteristicna za savremenu
epohu netrpi uske trziSne granice [1].

Neke zemlje proizvode odredene proizvode mnogo
jeftinije nego druge zemlje. Razlog tome moze hiti i tg)
&o su te zemlje bogate prirodnim resursma koji su
neophodni u proizvodnji odredenih proizvoda, ili &to
imagju jeftiniju radnu snagu. Ma &a god bio razlog,
sposobnost nekih zemalja da proizvode ono &o je
potrebno drugim zemljama ¢ini sudtinu medunarodnog
poslovanja. Postoji mnogo sluc¢ajeva kada je proizvod koji
je proizveden u jednoj zemlji slican sa drugim proizvo-
dima koji ve¢ postoje Sirom sveta. Svi ovi proizvodi su
objedinjeni na jednom masovnom trzistu i svi zgjedno
uéestvuju u medunarodnoj trgovini.

Uvoz i izvoz predstavljgju osnovne elemente spoljnotrgo-
vinskog poslovanja. Gotovo sve najuspesnije kompanije,
koje posluju u razvijenim ekonomijama veliki deo svojih
prihoda ,,duguju izvozu prizvoda/usiuga u druge zemlje.
Jedna od osnovnih funkcija spoljne politike, unutar Vlade,
jeste upravo da podstakne ekonomsku trgovinu na taj
nacin da obe strane budu ukljucene.

Uvoz predstavlja transakciju gde domadi rezident kupuje
robu od ino prodavca, potom je uvozi u carinsko podrucje
zemlje kupca i za nju pla¢a cenu ino prodavcu u
sredstvima medunarodne likvidnosti. Osnovna funkcija
uvoza se ogleda u postizanju obezbedenja domicilnog
trZista sa robom i uslugama sa stranih trzi&a u cilju pod-
mirivanja domacih potreba za robom koja se ne proizvodi
na domacem trzistu i/ili se ne proizvodi u potebnoj
koligini.

Izvoz robe predstavlja redovni spoljnotrgovinski posao u
kome domaci rezidenti prodaju robu inostranom kupcu i
prilikom obavljanja ovog posla roba prelazi iz domaceg
carinskog podru¢ja u carinsko podrucje kupca.

Dom&i rezidenti naplacuju obavljanje ovog posla
sredstvima medunarodne likvidnosti koje unose u zemlju
u skladu sa doma¢im zakonskim propisima[2].
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2.1. Strane direktne investicije kao forma
ukljudivanja na medunarodna trzista

Svetsku privredu viSe nego ikada karakteriSe rastuca
meduzavisnost nacionalnih  privreda.  Medunarodna
trgovina ostgje glavna veza izmedu nacionalnih privreda
u svetu. Ali zemlje danas ne trguju samo robom, ve¢ sve
vide i uslugama, intelektualnom svojinom i drugim.
Znacajna vezaizmedu nacionalnih privreda u svetu se sve
viSe ostvaruje razmenom privatnog kapitala u obliku
stranih direktnih investicija (SDI) [3].

Strane direktne investicije (SDI) predstavljaju formu
ukljucivanja na inostrano trziste, $to kompaniji osnivagu
omoguéava potpunu kontrolu i navedi  stepen
investicionog angaZzovanja u drugim zemljama.
Kompanije uz pomo¢ SDI osnivaju sopstvena preduzeca u
inostranstvu-filijale i nad njihovim radom sticu punu
kontrolu. Pored uloZenog novcanog kapitala, podrazume-
vaju i upravljatka znanjai transfer tehnologije.

Pozitivne strane ove strategije su: omogucavanje
konkurentske superiorinosti u odnosu na druge ulazne
strategije za medunarodnu ekspanziju (izvoz, koopera-
cije); kompanija ima svu kontrolu nad poslovanjem;
razvija neposredne odnose sa Vladom, lokalnim dobav-
ljacima, potroSaima; poboljSavaju operativnu efikasnost i
drugo.

Najnegativnija strana osnivanja sopstvenih preduzec¢a u
inostranstvu jesto to Sto ovo predstavlja najskuplju i
najrizi¢niju strategiju ulaska na inostrana trzista.

Uticg) stranih direktnih investicija na strukturu i specija-
lizaciju izvoza zavisi od viSe faktora kao Sto su: [3]

e kumulativni nivo stranih direktnih investicija,

e vrsta dranih investicija (grinfild inveticije
direktno uticu na povetanje nivoa bruto investicija
zarazliku od akvizicijai kupovina vezanih za proces
privatizacije gde sustinski samo dolazi do promene
vlasnitva),

e sektorska distribucija (samo investicije u sektor
razmenljivih dobara mogu uticati na promenu
strukture izvoza),

e vrsta tehnologije koju preduzeta sa stranim
vlasnisStvom Kkoriste u proizvodnji i apsorpciona
sposobnost domacih preduzeca.

SDI mogu da se posmatraju sa makro aspekta, odnosno sa
aspekta medunarodnih finansija, kao i sa mikro aspekta,
odnosno sa aspekta industrijske organizacije. Mikro
aspekt objadnjava razloge za ulaganje u spoljne operacije
iz ugla investitora. Mikro aspekt proucava posledice
operacijatransnacionalnih kompanijaili njihovih filijala.

3. ANALIZA SPOLINOTRGOVINSKOG
POSLOVANJA U SVETU

Spoljnotrgovinsko poslovanje je okosnica modernog
doba, jer kompanije iz razlicitih zemalja pokuSavaju da
profitirgju na inostranim trzistima, da proSire svoje
poslovanje i da ne budu ograni¢eni na prodaju samo u
okviru svojih zemalja.

Postoji mnogo razloga za trgovinu preko nacionalnih
granica, ukljucujuéi i niZe troskove proizvodnje u jednom
regionu u odnosu na drugi, specijalizovane industrije,
nedostatak ili visak prirodnih resursa.

Kina 2049
SAD

Nemacka

Japan
Holandija
Francuska
Koreja

Rusija

Italija
HongKong, Kina

Slika 1. Vrednost izvoza prema zemljama u 2011.godini

Kina je, prema podacima o izvozu, prestigla SAD i u
2012. godini postala je vodeca svetska trgovackasila.

Nakon Kine koja je ostvarila izvoz od ¢ak 2049 mird.
USD i SAD koja je imala izvoz od 1546 mird. USD u
2012. godini. Treterangirana zemlja izvoznica je
Nemacka koja je imala izvoz od 1407 mird. USD i to je
najveca ekonomija u celoj Evropi. Ngjvige izvozi motorna
vozila, masine, hemikalije, ratunarsku opremu, lekove,
tekstil gumu i plastiku [4].

SAD | 2336
Kina | 1818
Nemacka | 1167
Japan | 886
VelikaBritanija 690
Francuska | 674
Holandija | 591
HongKong, Kina | 553
Koreja | 520
Indija | 490

Slika 2. Vrednost izvoza prema zemljama u 2012.godini

SAD kao jedna od nagjmocénijih zemalja na svetu vodeca je
zemlja uzvoznica. U 2012. godini imala je uvoz u
svetskoj robnoj trgovini u vrednosti od 2336 mird. USD.
NajviSe uvozi robu Siroke potrosnje, industrijskih zaliha,
kapitalnih dobara, racunarskih komponenti, hrane i pica.
Glavni partneri su joj Kina, Kanada, Meksiko, Japan i
Nematka. Na drugom mestu se nalazi Kina koja je u
2012. godini imala uvoz od 1818 mird. USD, &to je hilo i
za ocekivati, s obzirom da ima vise od milijardu
stanovnikalogi¢no je daima ogromnu potrebu za uvozom
proizvodaiz drugih zemalja[4] .

Iz godine u godinu znatajno se poved¢ava u¢este imovine,
plasmana robe i usluga, kao i zaposlenih lica u
inostranstvu u odnosu na u¢este u mati¢nim zemljama, ali
to ne ¢udi iz razloga Sto se kompanije u pocetku razvijgju
u mati¢cnim zemljama, a potom, s godinama krecu u
osvajanje novih trzista.

4. SPOLINA TRGOVINA REPUBLIKE SRBIJE

Poslednjih godina Srbija postaje sve uspesnija na polju
spoljnotrgovinske razmene $to je rezultat uskladenosti
politike nakon ratnog perioda i sve vece okrenutosti ka
saradnji sadrZavamaiz regiona, Evrope, ali i celog sveta.

Kada se govori 0 najzna¢ajnijim trgovinskim partnerima
Srbije i kod izvoza i kod uvoza to su Italijai Nemacka
Ovi partneri su nagjznacniji bili u prodosti, a predvida se
da ¢e tako biti i u budu¢nosti. Narednih godina postoji
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mogué¢nost da Kina postane nagjznatajnija u uvozu i
potisne jednu od ove dve zemlje na tre¢e mesto.

Srbija nije uspela da privuce veci i neprekidan priliv
privatnih stranih ulaganja zbog nepovoljnog politickog i
ekonomskog okruZenja. Cilj Strategije je unapredenje
poslovnog okruZenja i vladavina prava u ovoj oblasti.
Razvoj posovnog okruZenja u negativnom smislu znaci
uklanjanje prepreka i prekomerne drzavne intervencije u
privredi, a u pozitivnhom smislu — obezbedenje Sireg polja
za poslovanje (ukljudujuéi i nize administrativne
troskove). Zadatak povetane vladavine zakona jeste
smanjenje propisa, njihova transparentnost i moguc¢nost
predvidanja ponaSanja uéesnika.

PredloZzene mere predstavljgju popravlijanje uslova
investiranja ubrzanjem reformskih programa i jaanjem
institucija na nacionalnom, op&tinskom i nivou agencija.
Takode, razvijanjem boljih veza sa privatnim sektorom na
nacionalnom i op&tinskom nivou reSavali bi se problemi
konkurentnosti, vodile kampanje o unapredenju razume-
vanja znatgja stranih ulaganja u opstinama i javnim
preduzedima, te ustanovila spoljna strategija za promociju
ulaganja[5].

Institucionalno jatanje koje podrazumeva uspostavljanje
novih funkcija drZzave u uslovima trzidne privrede trebalo
bi da dovede do razvoja trzisnih institucija, trzista rada,
liberalizacijei deregulacijei privatizacijei prilivakapitala
sa medunarodnog trzista kapitala. Ovo bi se javilo kao
posledicaizgradnjei funkcionisanja privrednog sistema sa
ciljem afirmacije trZzishog privredivanja, trZisnih
institucija i mehanizama koji su u funkciji liberalizacije
trZistai podsticanja konkurencije.

Balkanske zemlje, ukljucuju¢i i Moldaviju, su 19.
decembra 2006. potpisale Centralnoevropski sporazum o
slobodnoj trgovini (CEFTA), koji je zamenio mrezu
bilateralnih ugovora o slobodnoj trgovini. Nakon ulaska u
EU, 1. januara 2007, iz CEFTA su izaSe Rumunija i
Bugarska. Zemlje koje su ostale u sporazumu: Srbija,
Albanija, BIH, Makedonija, Crna Gora, UNMIK-Kosovo
i Moldavija, trenutno ¢ine zagjednicko trziste od oko 27
miliona potrosaca[6].

CEFTA stvara uslove za harmonizovanu robnu razmenu
unutar regiona i posredno donosi velike pogodnosti, koje
se, pre svega, odnose na moguénosti lakdeg ulaska na
susedna trZista koja su hila teZe dostupna (za Srbiju
hrvatsko trziste, na primer) i povecanja u¢es¢a na ostalim
trZistima ovog sporazuma.

5. ANALIZA FINANSIJSKOG POLOZAJA |
SPOLIJNOTRGOVINSKOG POSLOVANJA
PREDUZECA ,,RUMAPLAST" AD, RUMA ZA
PERIOD 2010. DO 2012. GODINE

Preduzece ,, Rumaplast” je akcionarsko drudtvo osnovano
1976. godine kao fabrika za proizvodnju PVC i PE cevi.
Sediste preduzeca je u Rumi, gradu sa oko 35.000
stanovnika, smeStenom na raskrsnici puteva Beograd -
Zagreb i Novi Sad - Sabac, te Zeleznickoj pruzi Beograd
— Zagreb, $to ukazuje na povoljan lokacijski poloZa
preduzeca

»Rumaplast” AD, Ruma svoju uspesnost u radu i
poslovanju bazira od nastanka do danasnjih dana na
doslednom postovanju tehnoloskih propisa u proizvodnii,
¢ime su uvek u potpunosti zadovoljene sve norme

kvaliteta odredene domatim, odnosno  svetskim
standardima. Na tg) natin ,Rumaplast” AD, Ruma je
zadrzao vodece mesto u proizvodnji PVC cevi za
vodovod i kanalizaciju kako na prostoru Republike Srbije
tako i naprostoru bivse SFRJ.

Ocekivanja za naredni period su vezana za uspostavljanje
realnih trziSnih tokova sa drZzavama u okruZenju
Republike Srbije [7].

U preduzetu Rumaplast trenutno ima 75 zaposlenih.
Organizaciona struktura je definisana kroz tri sektora:
sektor tehnike, razvoja i proizvodnje, sektor komercijale
sa skladistenjem i sektor finansija i racunovodstva
Ovakav vid organizacione strukture se tretira kao
uproséena organi zaciona struktura.

Preduzece svoje spoljnotrgovinsko poslovanje obavlja sa
drzavama iz regiona, odnosno sa BiH, Slovenijom,
Hrvatskom i Crnom Gorom.

Tabela.l. Vrednost izvoza prema zemljama

rb |Trziste Neto vrednost %
robe
1 |BIH 117.865 47,98
2 |SLOVENIJA 84.613 34,45
3 |HRVATSKA 22.920 9,33
4 |CRNA GORA 20.237 8,24
UKUPNO 245.635 100,00%

Nakon tabelarnog prikaza vrednosti izvoza po zemljama,
sledi i graficki prikaz.

mBIH
W SLOVENUA
HRVATSKA

m (RNA GORA

Slika 3. Procentualni prikaz izvoznih aktivnosti

Prema datom grafikonu se uodava da je u 2011. godini
najveca spoljnotrgovinska razmena ostvarena sa BiH —
47,98%.

Projekcija razvoja preduzeca ,, Rumaplast” AD, Ruma je
usmerena u pravcu prosirenja kapaciteta za proizvodnju
PE cevi za vodovod, gas i kanalizaciju vecih dimenzija,
§to se ocenjuje kao bududi zahtev trzista.

Izvozna orijentisanost prema zemljama u regionu je
prisutna pre svega iz razloga niZzih troSkova transporta i
nepostojanja jezickih barijera prilikom sklapanja i
obavljanja posla.

2780



Tabela 2. Vrednost uvoza prema zemljama

rb TrZiSte |Neto vrednost %
robe
1 |[BiH 104.902 43,99
2 |SLOVENIJA 93.745 39,31
3 |CRNA GORA 32.738 13,73
4 |HRVATSKA 7.082 2,97
UKUPNO 238.467 100,00%

U prethodnoj tabeli date su vrednosti uvznih aktivnosti
preduzeca Rumaplast, dok na narednom grafikonu dledi
procentuani prikaz.

13,73% 2,97%

™~
B RSIBOSNA
W SLOVENDA

CRNAGORA

W HRVATSKA

39,31%

Slika 4. Procentualni prikaz uvoznih aktivnosti

Kao &o se u prethodnoj analizi vidi, preduzece
»Rumaplast" AD, Ruma nije zavisno ni od jednog kupca
posto ni jedan kupac ne uéestvuje sa velikim procentom u
ukupnoj prodaji preduzeca. Veliki broj kupaca od kojih
nijedan znagnije ne ucestvuje u ukupnoj prodaji
garantuje trZisnu nezavisnost preduzeca.

6. ZAKLJUCAK

Uspesnost spoljnotrgovinskih poslova svakog pojedinac-
nog preduzeca u ngjvecoj meri zavise od opste stope
razvijenosti spoljnotrgovinskih odnosa na globalnom
nivou, odnosno nivou zemlje, kao i njenog okruzenja.
Znatg medunarodnog poslovanja se ne ogleda samo u
povecanju efikasnosti, ve¢ i u omoguéavanju zemljama da
uéestvuju u globalnoj ekonomiji, podsticanju uvoza,
izvoza i stranih direktnih investicija, koje predstavljaju
novéana sredstva koja pojedinci ulazu u stranim
kompanijama i drugoj imovini. 1z tog razloga celokupna
privreda jedne zemlje moze efikasnije da se razvijai da
postane konkurentniji ucesnik na svetskom trZistu. Sa
aspekta vlade i drZzave nagjveti znacg) SDI je u tome &o
omogucavaju da devizna sredstvai struéni kadar ,,udu” u
zemlju. Ovo podizanje nivoa zaposlenosti dovodi i do
rasta BDP-a, dok sa aspekta investitora SDI nude
kompanijama rast i ekspanziju, to ujedno znaci i vece
prihode.

Prilikom donoSenja odluka o izboru adekvatne strategije
za izlazak na medunarodna trzista kompanija treba da
sagleda celokupno poslovanje i razmidi dali je bolje da
na inostrana trzista nastupa samostalno, ili u kooperaciji
sa drugim kompanijama. U obzir treba uzeti puno
Cinilaca: velicinu trzista, velicinu kompanije, iskustvo,
sagledati konkurenciju, zahteve u pogledu investicija,
veli¢inu poslovnih rashodai drugo.

Takode, jako je bitno da kompanija, posebno ona koja
prvi put izlazi na medunarodno trziste, veliku paznju
posveti tome da proizvod ili uslugu prilagodi kulturi i
obi¢giima zemlje u koju planira da plasira
proizvod/uslugu. Ako se paZljivo razmotre kulturne,
politicke, poslovne, pravne razlike daleko su vece Sanse
da proizvod bolje prode na ino trzistu, da se iskoriste
mnogobrojne poslovne moguc¢nosti i poveta prodgjai da
se izbegnu eventualne gredke, neprijatnosti i narusavanje
medunarodnog ugleda.

DrZzava kao kreator ekonomske politike ima vodecu ulogu
u podsticanju malih | srednjih preduze¢a da otpocnu ili
poboljSgju svoje izvozne aktivnosti, jer se na tgj natin
podstice privreda jedne zemlje, njen dalji rast i socio-
ekonomski razvoj.
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ISTRAZIVANJE UZROKA KONFLIKATA | STRESA U RADNOJ ORGANIZACIJI
RESEARCH THE CAUSES OF CONFLICT AND STRESS IN ORGANIZATION
Danijel Uzunovi¢, IvanaKati¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrZaj: Konflikt je prirodna pojava u svim
grupama i organizacijama. Buduéi da je konflikt
neizbezan, potrebno je upravljati njim kako bi proizveo
pozitivan uticaj na organizaciju. ReSavanje problema
stresa na poslu je jedan od izazova pri obezbedenju
produktivnog i zdravog radnog veka u svim industrijalizo-
vanim zemljama. Kako bi se moglo upravljati konfliktima
i stresom potrebno je otkriti uzroke njihovog nastanka.

Kljuéne redi- Konfllikt, stres, uzroci konflikata i stresa

Abstract: Conflict is a natural occurrence in all groups
and organizations. Since that conflict is inevitable, it is
necessary to manage them in order to produce a positive
impact on the organization. Solving the problem of stress
at work is one of the challenges in providing a productive
and healthy working life in all industrialized countries. To
be able to manage conflict and stress is necessary to find
the causes of their occurrence.

Keywords: Konfllikt, stress, causes of conflict and stress
UvoD

Pri prouc¢avanju konflikata zna¢ajno je pitanje: Zbog cega
je nastao konflikt ili koji su izvori sukoba? U organizaciji
izvori konflikata mogu biti: struktura, komunikacija i
individualne karakteristike. Cesti izvor konflikata je i
natin komunikacije izmedu ¢lanova grupe. Pri tome
osnova sukoba moZze biti nedostatak komunikacije, ali i
veoma intenzivni meduljudski odnosi.

U svakoj organizaciji, pojedinci i grupe stupagu u
medusobne interakcije. U tim interakcijama cesto se
deSava konflikt. Konflikti mogu da budu razli¢iti. Oni
mogu da budu funkcionalni.

Takvi konflikti nastaju kao sukobljavanje razligitih
stavova i reSenja problema i koji vode ka boljim
reSenjima.

Negativni konflikti mogu biti destruktivni koji izazivaju
svadei prekidaju komunikacije.

Kakvi ¢e konflikti biti u organizaciji, kao posedica
interakcije zaposlenih i kakve ¢e posledice konflikata biti
za organizaciju zavisi ngjvise od sposobnosti menadzera
da tim konfliktima upravljgju. Zato je najvaznije da
menadzeri poznaju izvore, efekte vrste i metode
upravljanja konfliktima.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Ivana Kati¢, docent.

1. POJAM, UZROCI | EFEKTI KONFLIKATA NA
RADU

1. 1. Osnovna odredenja pojma konflikt i prelazi u
razmisljanju o konfliktu

Konflikt se ispoljava kroz kontradiktornost drustvenog
delovanja, ukljucuju¢i dva ili viSe aktera koje je cesto
praceno intenzivnim neprijateljstvom. ProduZen konflikt
(ili sukob) proizilazi iz neuspeha upravljanja neprija-
teljskim odnosima (Ho- Won, 2009, p.3).

1. 2. Uzroci konflikata na radu

Moguce je razlikovati dve osnovne kategorije uzroka
konflikata, a oni su: interesi, materijalna dobra, mo¢, po-
zZicije, privilegije i ugrozene potrebe koje se manifestuju
kroz vrednosni okvir, midljenja, stavove, emocije, kon-
cepcijei drugo (Grubi¢ NeSi¢, 2014, str. 193).

Uzroci konflikata na radu jesu (Grubi¢ Nesi¢, 2014, str.
193):

L o3a organizacijarada,

Neadekvatno nagradivanje,

L oS odnosizmedu nadredenih i podredenih,

L oS odnos medu zaposlenima uopste,

Losi uslovi rada,

L o%a zatita naradu.

1. 3. Proces konflikata

Proces konflikataima pet faza:

e potencijalnaopozicijaili nekompatibinost;
e spozngai personalizacija;

e namere

e ponasanje; i

e ishodi ili rezultati.

Prvi korak u procesu konflikata jeste postojanje uslova
koji stvaraju moguénosti da dode do konflikata. Ti uslovi
ne moraju direktno dovesti do konflikata, no jedan od tih
uslova je nuzan da bi dodo do konflikata. Ti uslovi ili
uzroci konflikata se mogu svrstati u tri kategorije:
komunikacija, strukturai li¢cne varijable.

Ako uslovi koji su navedeni u Fazi | negativno uti¢u na
nesto $to je jednoj strani vaZzno, onda se potencijalna
opozicijaili nekompatibilnost aktuelizuje u iducoj fazi, tj.
Fazi 1. Dakle, za konflikt je nuZna percepcija, pa stoga,
uslovi koji su postojali pre konflikata moraju uéi u svest
jedneili vise strana.
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1. 4. Vrste konflikata

Postoji vige nacina klasifikovanja konflikata. Moguce je
navesti sledece:

Zavisno od toga ko su nosioci sukobljenih interesa i
vrednosti, konflikti se dele na li¢ne, drustvene i grupne.
Takode, konflikti se mogu podeliti prema sadrzaju, a to
dalje ukazuje da se radi o konfliktima interesai vrednosti,
te da su konflikti ili u liénosti ili u grupi ili medu
grupama.

1. 5. Efekti konflikata

Konflikti imaju i pozitivne i negativhe efekte po
organizeciju. Da bi se imao uravnoteZen i realan stav o
konfliktima potrebno je poznavati i jednei druge.

Prema (Torington, 2004, str. 630) pozitivni efekti konfli-
kata su dedeci: uvodenje novih pravila, modifikacija
ciljeva, sukob vrednosti, konkurencija, tradicija u
organizaciji, i razumevanje razli¢itih pozicija

Za razliku od pozitivnih, negativni efekti konflikata u
organizaciji su dsedeci: gubljenje vremena i energije,
emocionalan stres ucesnika, i rizici.

1. 6. Upravljanje konfliktom

Generalni cilj upravljanja konfliktom je da proizvede
najpovoljnije uslove za jednu stranu, tano procenjujuci
pravi trenutak za napad ili povlatenje i uvek ispravno
odredujuci granice sukoba.

Vesdtinu upravljanja konfliktom karakteriSe intelektualna
prilagodljivost ili fleksibilnost, koja omoguc¢ava da se
nastupi sa realnim reSenjima za situacije koje se menjaju.
Smisao svih metoda za reSavanje konflikata je iznalaZenje
takvih reSenja koja ¢e eliminisati konflikt. ReSenje
konflikata vodi ublazavanju ili eliminisanju frustracije i
stresa.

2. POJAM | UZROCI STRESA NA RADU
2. 1. Osnovna odredenja pojma stres

Stres je cesto koriséen kao i dvosmidlen termin, kojio
znxtava ¢inioce koji deluju stresogeno na funkcionisanje
organizma, i posledice delovanjaovih ¢inilaca.

Zato treba razlikovati stresnu situaciju ili stresor od
reakcije na stresnu situaciju koja se naj¢esée zove stress.
Stres se odnosi na pritisak, napor ili silu na sistem.
Ljudski stres ukljucuje fizicki i psihicki stres (Sims, 2002,
str. 110)

Autor pojma stres, koji je definisan tridesetih godina
prodlog veka je Hans Seli (Hans Selye) koji je tokom
bavljenja prakti¢cnom medicinom naucio da mnoga stanja
i bolesti pocinju na klini¢ki nejasan nacin i da u pocetku
mogu izgledati kao jednaista bolest.

Zbog toga je teSko odrediti tatnu dijagnozu i optimalnu
terapiju. Hans Seli svoja zapaZzanja 0 pojmu stresa,
njegovoj fizioloskoj zasnovanosti nazvao je sindromom
opste adaptacije (GAS- General Adaptation Syndrom).
Pojam stresa obuhvata stresora i dvojaku reakciju
organizma: prvo nastaje disbalans homeostaze, a kasnije
korekcijai povratak ovog kolebanja u fizioloske granice.

2. 2. Karakteristike stresa

Cinioci koji dovode do stvaranja stresa nazivaju se
stresori (Grubi¢ NeSi¢, 2014, str. 206). Stresor je bilo koji
spoljadnji ili unutrasnji dogadaj koji od organizma
zahteva pojacani napor i novi nacin prilagodavanja
izmenjenim uslovima.

Stru¢na literatura grupiSe stresore na radu u dve osnovne
kategorije: u stresore vezane za posao i stresore van posla.
Brojni i raznovrsni ¢inioci, koji mogu biti bioloske,
psiholoske ili socijalne prirode mogu dovesti do stresa.

2. 3. Li¢nost i stres

Neke li¢nosti su viSe sklone negativnom reagovanju na
stresora. Ovo ukljucuje osobe: tipa A li¢nosti - pesimista.
Drugi, kao &to su tip B li¢nosti - optimista koji imaju vise
pozitivnih reakcija prema stresoru (Sims, 2002, p. 112).

2. 4. Uzroci stresa na radnom mestu

Individualni uzroci stresa neposredno i specifi¢éno deluju
na svakog pojedinca, oni takode mogu biti vezani kako za
posao ili profesiju kojom se pojedinac bavi, isto tako i za
ulogu koju pojedinac ima u organizaciji ili za razvoj
njegove karijere.

Struktura li¢nosti, crte li¢nosti, njihova nasledna osnova,
ai i steceno iskustvo uti¢u na natin reagovanja u situaciji
optere¢enoj sa stresom (Mihailovi¢, Borovnjak, 2008, str.
62).

2.5. Povezanost konflikata i stresa na radu

Cesto se u konfliktu ispoljava rivalitet sukobljenih strana,
antagonizam pa i izvesna doza netrpeljivosti. Onda, kada
ta doza prede izvesnu granicu netrpeljivosti, koju nije
lako odrediti, tada konflikti prerastaju u destruktivne. Ovi
konflikti se ocenjuju kao negativna organizaciona pojava
u kojoj se pospesuje stres na radu, te upravo su oni veza
izmedu konflikatai stresa.

Konstruktivni konflikti se kre¢u u Sirokom dijapazonu, od
onih sa prikrivenim i ugaSenim sukobom do onih sa vrlo
Zestokim sukobljavanjem. Intenzitet sukoba je osnovni
pokazatelj koga treba dijagnostikovati i na osnovu njega
primeniti strategiju reSavanja.

Veoma je teSko podvuéi razliku izmedu konstruktivnih i
destruktivnih  konflikata, odnosno, definisati granicu
izmedu ovadvatipa.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
3.1. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja je ispitivanje uzroka nastanka
negativnih konflikata i stresa, jer kao &to konflikti mogu
da doprinose pozitivnim dejstvom na organizaciju, oni
mogu da budu i veoma destruktivni. Konflikti mogu da
imaju mnoge negativne posledice i na zaposlene. Tokom
konfliktnih situacija zaposleni mogu doZiveti stresi druga
negativna psihofizicka stanja. To utice na smanjenje
produktivnost, ali i zadovoljstvo posom, pa ¢e u radu
indentifikovati izvori konflikata i stresa u PU ,,Radosno
detinjstvo”.
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3.2. Problem istraZzivanja

Postoje brojni uzroci stresai konflikata na radnom mestu,
te je problem istrazivanja da se sistematizuju opsti uzroci
koji dovode do konfliktne i stresne situacije u PU
,,Radosno detinjstvo”.

3.3. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je da se utvrde uzroci konflikatai stresau
PU ,,Radosno detinstvo“. Nakon utvrdivanja uzroka kon-
flikata i stresa videce se dali ti uzroci doprinose pozitiv-
nom ili negativnom uticgju na organizaciju. Takode ¢e se
istrazivanjem utvrditi dali se u PU ,,Radosno detinjstvo*
dobro upravlja konfliktimaiili su oni uzrok tenzije i stresa
§&to moze doprineti nezadovoljstvom, padom ucinka i
drugim pojavama.

Naucni cilj ovog istraZivanja jeste utvrdivanje uzroka
konflikata i stresa u organizaciji, kao i opisivanje uzroka
konflikatai stresa.

Prakti¢ni cilj ovog istrazivanja je da se identifikuju uzroci
nastanka konflikata i stresa u PU ,,Radosno detinjstvo” ,
pa zatim da se utvrdi kako zaposleni gledaju na pojavu
konflikata i stresa u organizaciji. Na osnovu tih podataka
bi se moglo dosta uginiti po pitanju eliminacije konflikata
i stresaili njihovim pravilnim upravljanjem koji bi prois-
tekli u pozitivnho degstvo koje je opisano u stru¢noj
literaturi.

Drutveni cilj istraZivanja jeste da se ukaZe na uzroke
konflikata i stresa na organizaciju kao i na njihove
negativne pojave.

Op&i cilj idtrazivanja jeste predstavljanje pojmova
konflikata i stresa kao neizostavnih delova savremenog
poslovanjai njihove uzrokei utica nazaposiene.

3.4. Hipoteze

U istraZivanju se podo od slededih hipoteza:
HO1:

Konflikti deluju destruktivno na zaposiene u predskol skoj
ustanovi ,,Radosno detinjstvo”.

H 1.1.: Lo§ meduljudski odnosi uti¢u na pojavu
konflikata na radu.

H 1.2.: Uzrok konflikata u posmatranoj organizaciji je
nezadovoljavaju¢a komunikacija unutar organizacije.

H 1.3.: Uzrok konflikata je nezadovoljavaju¢i odnos
izmedu zaposlenih i rukovodilaca.

HO2:

Strah od gubitka radnog mesta prouzrokuije stres kod
zaposlenih.

H 2.1.: Nezadovoljstvo sistemom nagradivanja
prouzrokuje stres na radu.

H 2.2.: Uzrok stresa je nedovoljno ljudstva za obavljanje
posla

H.2.3. Uzok stresa je ¢esto prisutan prekovremeni rad .
H.2.4. Velika odgovornost je ¢est uzrok stresa.

3.5. Uzorak ispitanika

Istrazivanje je sprovedeno u PU ,,Radosno detinjstvo” na
uzorku od 96 zaposenih. U istrazivanju su ucestvovali
rukovodioci, vaspitagi, administracijai pomoéno osoblje.

3.6. Instrumenti za prikupljanje podataka

K@ao osnovni instrument istraZivanja kori&ten je anonimni
anketni upitnik koji je sadrZao 53 pitanjai koji se nalazi u
prilogu. IstraZivanje je realizovano putem ankete koja je
sadrZzala odredena pitanja u vezi sa gore navedenim
problemom istrazivanja, na koja su ispitanici birali
ponudene odgovore koji im najvise odgovaraju. Ponudeni
odgovori su bile ocene u vidu Likertove skale (od 1 do 5)
sa tim $to je svaka ocena predstavljala neku konstataciju
(1- uopste se ne dazem, 2- ne slazem se, 3- niti se dazem
niti se ne slazem, 4- slazem se, 5- potpuno se slazem).

3.7. Tok istraZivanja

IstraZivanje je vrSeno u periodu 1. jula do 1. avgusta.
2014.godine. Ispitanici su hili zainteresovani za istra
Zivanjei pokazali su kolegijalnost.

4. ANALIZA REZULTATA

Hipoteza HO1: Konflikti deluju destruktivno na zaposlene
u predskolskoj ustanovi ,,Radosno detinjstvo“ je
potvrdena.

HipotezaH 1.1.: LoS meduljudski odnosi uti¢u na pojavu
konflikata na raduje potvrdena jer se 37% ispitanika
sloZio saovom tvrdnjom, a ¢ak 63% u potpunosti sloZio.
Hipoteza H 1.2.: Uzrok konflikata u posmatranoj organi-
zaciji jeste nezadovoljavajuca komunikacija unutar orga
nizacije je potvrdena, jer se vetina ispitanika daZe sa
tvrdnjom da je uzrok konflikata u posmatranoj organiza-
ciji nezadovoljavaju¢a komunikacija unutar organizacije,
a ¢ak 63 % se u potpunosti slaZe, 25% se daze, 12%
igpitanika je neodlu¢no po pitanju ove hipoteze.
HipotezaH 1.3.: Uzrok konflikata je nezadovoljavajuci
odnos izmedu zaposlenih i rukovodilaca je potvrdena
Moze se zakljuciti da se vedi deo ispitanika 38% u
potpunosti slozio i 40% slozio sa hipotezoma H 1.3. te je
ona potvrdena. 12% ispitanika se ne slaze sa ovom
tvrdnjom.

Hipoteza HO2: Strah od gubitka radnog mesta
prouzrokuje stres kod zaposenih je potvrdena.Veliki deo
ispitanika 63% u potpunosti i 25 % sloZio sa tvrdnjom te
je HO2 potvrdena. 6% ispitanika se nije doZilo sa
tvrdnjom, a njih 6% je bilo neodlu¢no.

Hipoteza H2.1.: Nezadovoljstvo sistemom nagradivanja
prouzrokuje stres na radu je potvrdena jer se 58%
ispitanika u potpunosti sloZilo sa tvrdnjom, a njih 23%
dozilo.

Hipoteza H 2.2.: Uzrok stresa je nedovoljno ljudstva za
obavljanje poda nije potvrdena, jer se 27% ispitanika u
potpunosti sloZio, 20% ispitanika se sloZilo, a njih 14%
bilo neodlu¢éno. Moramo napomeniti da se njih 24% u
opste nije slozilo 12% se nije slozilo satvrdnjom

Hipoteza H.2.3.. Uzrok stresa je cesto prisutan
prekovremeni rad. H2.3. nije potvrdena, jer se 31%
ispitanika uopste nije slozio sa tvrdnjom. Njih 19% se nije
slozio, 19% je bilo neodluéno.
H.2.4. :Velika odgovornost je ¢est uzrok stresa. H 2.4.
potvrdena. 24% ispitanika se u potpunosti dozilo sa
tvrdnjom, a njih 30% se doZilo, ipak treba naglasiti da se
njih 12% u potpunosti nije sloZilo sa tvrdnjom.
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5. DISKUSIJA REZULTATA

Konflikti su u posmatranoj organizaciji negativni. Oni
imaju destruktivan karakter, te ih mozemo smatrati kao
uzrok dezorganizacije. Midljenje je da svako neslaganje,
suprotstavljanje, ne moze se tretirati kao konflikt. Na
primer, pojedini zaposleni mogu imati razli¢ita misljenja
0 odredenim pitanjima ili da imaju razli¢ite stavove na
pojedine pojave, a da ipak rade u dobroj atmosferi.
Razliciti stavovi ne morgju da dovode do nastanka
konflikata.

U posmatranoj organizaciji sukobljene strane puno
razmiSljgju o konfliktima, a manje o podu. Vdika
psihicka opterecenost i uzbudenja cesto izazivaju stres,
$to moZe ostavljati posledice na zdravlje ljudi. A utvrdeno
je dakonflikti u posmatranoj organizaciji imaju negativnu
konotaciju koja se izrazava u obliku dezorganizacije,
stresa, neizvesnosti, straha za konacni ishod, razocarenje,
apatije.

Stres na radnom mestu je rezultat neodgovargjucih
zahtevaradne sredine koji su u neskladu sa moguénostima
zaposlenih. Stresu su ngjvise izloZeni zapodeni koji su iz
raznih razloga, a koji nisu njihov izbor, ostali bez posla.
Veoma su izlozeni stresu radnici koji su zaposleni, ali
neuredno ili duze vreme nikako nisu dobili plate, kao i
zaposleni koji primaju neadekvatne svom radu i
kvalifikacijama (male) plate, a pri tome u svom okruzenju
imaju sasvim suprotne primere.

6. ZAKLJUCAK

U radu se dolazi do zakljucka da postoje brojni izvori
konflikata i stresa u organizaciji, ai su u ovom primeru
najizraZzeniji : 108 meduljudski odnosi, lo3a komunikacija,
lo§ odnosi izmedu zaposlenih i rukovodilaca, strah od
gubitka posla, nezadovoljstvo sistemom nagradivanja,
velika odgovornost.

IstraZivanje polazi od HO1 : Konflikti deluju destruktivno
na organizaciju predskolske ustanovi ,,Radosno
detinjstvo" i HO2: Strah od gubitka radnog mesta
prouzrokuije stres kod zaposlenih su potvrdene.

Zakljucuje se da su konflikti uobi¢ajena pojava u okviru
grupne dinamike. Pozitivno degstvo konflikata moze
doprineti radu grupe i unapredenju meduljudskih odnosa,
samo ako su pravilno vodeni i kontrolisani, Sto u naSem
primeru nije slu¢g. U suprotnom, predstavljaju opasnost
kojalezi u njihovoj neopipljivosti dok su u pocetnoj fazi,
tj. kada ih je moguée redefinisati. Konflikti koji su
eskalirali i nakon njihovog prevazilaZzenja ostavljgju trajine
negativne posledice. Nakon takvog iskustva, percepcija
zaposlenih ¢e uvek biti obojena sumnjom, usmerenoSéu
narazlikei nepoverenjem.

Pojava konflikata u organizaciji upozorava da dolazi do
naruSavanja odredenog stanja ravnoteZe u organizaciji.
Ako su konflikti rezultat loSeg stanja organizacije i
meduljudskih odnosa u kolektivu, ako naginju ka
promenama i reSavanju problema oni predstavljgu
pozitivnu pojavu, tj. konstruktivne konflikte.

Ako je pojava konflikata proizvod naruSenih unutradnjih
odnosa u organizaciji i borbe za vlast i mo¢, nametanja
licnih i grupnih pozicija i interesa - oni predstavljaju
Stetnu pojavul.

Ta pojava predstavlja destruktivni konflikt. U naSem
istrazivanju smo dodli do zaklju¢ka da se upravo ovavrsta
konflikata pojavljuje u posmatranoj organizaciji. Oni
konflikti izazivaju stanje dezorganizacije i pojavu stresa.
Preporuka menadzmentu PU ,,Radosno detinjstvo® bi bila
da se mora viSe paZnje usmeriti na upravljanje konflik-
tima ukoliko je cilj da saradnja sa zaposlenima u kolek-
tivu bude produktivna.

MozZe se re¢i da za efikasnost organizacije reSavanje
konflikata veoma bitno. Konflikt je neizbeZzna pojava u
organizaciji i njegova funkcionalna uloga u organizaciji,
te menadZment ima zadatak da efikasno upravlja konflik-
tima, ane daih eliminise, jer odsustvo konflikata u orga-
nizaciji moze dovesti do nemoguc¢nosti prilagodavanja
organizacionim promenama.

7. LITERATURA

1. Bloisi, W., Cook, C. W., Hunsaker, P. L. (2007)
Management and Organizational Behavior. New
York: MC Grow- Hill Education

2. Draftke, M. (2009) The Human Side of
Organizations. New Jesey: Person Education.
Inc.

3. Grubi¢ NeSi¢, L. (2014) Razvoj ljudskih resursa.
Novi Sad: Fakultet tehni¢kih nauka

4. Ho- Won, Jeong (2009) Conflict Management
and Resolution: An Introduction. Routledge

5. Mihailovi¢, D., Rigti¢ S., (2009) Organizaciono
ponaSanje. Beograd: Fakultet organizacionih
nauka

6. Robbins, S, Judge T. (2012) Organizational
Behavior. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall

Kratka biografija:

Daniel Uzunovi¢ roden je u
Novom Sadu 1985. godine. Zavrio
je srednju elektrotehnicku Skolu
,»,Mihajlo Pupin” Diplomske studije
zavrSava na  Fakultetu za
menadZment u Novom Sadu, smer-
operativni menadZment.

Master rad na Fakultetu tehnickih
nauka na smeru MenadZment
[judskih resursa odbranio je u
novembru 2014.godine

axf“«

Doc. dr lvana Kati¢, MBA je
docent na Fakultetu tehnickih
nauka, modul MenadZment ljud-
skih resursa. AngaZovana je na
predmetima  Psihologija rada,
Struéna studentska praksa, Uprav-
[janje talentima.

2785



ﬁé{? Zbornik radova Fakulteta tehnickih nauka, Novi Sad

UDK: 336.1

ANALIZA KOEFICIJENATA USPJESNOSTI POSLOVANJA NA PRIMJERU
ODABRANIH PREDUZECA

ANALYSIS OF THE PERFORMANCE RATIOS OF SELECTED COMPANIES
Milos Pgji¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu su definisani finansijski
izvjeStaji, finansijski koeficijenti i racio analiza sa
osvrtom na teorijske postavke rada. Uraden je i praktican
primjer analize uspjeSnosti finansijskih koeficijenata na
primjeru odabranih preduzeca koja se bave proizvodnjom
elektricne energije. Na osnovu datih bilansa stanja i
bilansa uspjeha za period od tri godine izvr3eni su brojni
proracuni i Sematski prikazi koji dokazuju teorijske stavke
ve¢ pomenutih osnovnih izvjeStaja i odredenih racio
analiza poslovanja.

Abstract — In the paper were defined financial reports,
finantial ratios and ratio analysis with retrospective on
the paper thesis. There has been done a practical example
of the analysis of finantial ratios of selected companies
engaged in the production of electricity. Based on the
balance sheet and the income statements in the course of
three years there have been numerous calculations and
shemes proving theoretical thesis of the previously
mentioned basic reports and specific ratio analysis of
business.

Kljuéne reéi: Finansijski izvjeStaji, finansijski koefici-
jenti, racio analiza

1. UvoD

1.1. Definisanje i opis predmeta istrazivanja

Predmet rada je finansijska analiza MH Elektroprivrede
Republike Srpske i njenog zavisnog dijela, odnosno hidro
i tremo postrojenja, koji su u sasatavu mjeSovitog
holdinga na osnovu andlize finansijskih izvjeltga iz
prethodnog perioda.

U uvodnom dijelu prikazani su predmet, ciljevi i hipoteza
istrazivanja.

1.2. Ciljevi istrazivanja

Pretpostavka primjene finansijskih koeficijenata u analizi
poslovanja odabranih preduzeta koja se bave
proizvodnjom elektricne energije i koja se nalaze u
sastavu MH ERS jeste utvrdivanje ¢injenice da li mati¢no
preduzece MH ERS upravlja sredstvima koja su im
povjerena od strane drustva zgiendo sa zavisnim
jedinicama u proizvodnji i distribuciji elektri¢ne energije
na najbolji moguéi nacin.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz diplomskog-master rada ¢iji
mentor je bio dr Mladen Radisi¢, docent.

1.3. Hipoteza istraZivanja

Pretpostavka primjene finansijskih koeficijenata u analizi
poslovanja odabranih  preduzeta koja se bave
proizvodnjom elektricne energije i koja se nalaze u
sastavu MH EPRS jeste utvrdivanje cinjenice da li
mati¢no preduzece MH EPRS upravlja sredstvima koja su
im povjerena od strane drustva zgjendo sa zavisnim
jedinicama u proizvodnji i distribuciji elektri¢ne energije
na najbolji moguci nacin.

2. ANALIZA FINANSIJSKIH KOEFICIJENATA

2.1. Pojam i predmet finansijske analize

Su&tina definisanja pojma analize finansijskih izvjedtga
nalazi se u shvatanju da analiza treba da podvrgne
posmatranju, ispitivanju, ocjeni i formulisanju dijagnoze
onih procesa koji su se desili u kompaniji i koji se kao
takvi nalaze saZeti i opredmeceni u okviru finansijskih

izvietga. Finansijska anadliza predstavlja iscrpno
Jistrazivanje, kvantificiranje, deskripciju 1 ocjenu
finansijskog  statusa | uspjeSnosti  poslovanja

preduzeca.“[1]

2.2. Vrste finansijske analize
Vrste finansijske analize se mogu klasifikovati po osnovu
viSe kriterijuma. Javljgju se dva aspekta finansijskog
stanja preduzeca koje treba ispitati, a to je kratkorocno i
dugoroéno stanje. Kratkoroéno stanje je odraz tekuce
likvidnosti, dok dugoro¢no stanje odrazava finansijsku
snagu i strukturu preduzeca, prouzrokovanu finansiranjem
dugoroénih ulaganja u poslovnu imovinu, takode ova dva
stanja moraju se posmatrati zgjedno. U vezi satim, moze
se govoriti o slijedecim vrstama finansijske analize:

e analizasredstavai izvora sredstava (bilans

stanja),

e andizalikvidnosti (bilans tokova gotovine),

e andizaprihodai rashoda (bilans uspjeha) i

e analizauspjesnosti poslovanja.

2.3. Ciljevi finansijske analize

Ciljevi analize finansijskih izvjestaja mogu se podjeliti na
opste i posebne ciljeve. Opéti ciljevi odnose se na
sagledavanje zaradivacke sposobnosti  (rentabilnosti,
profitabilnosti, uspjeSnosti) kompanije i finansijskog
poloZagja (statusa) kompanije, njenih novéanih tokova i
promjena na kapitalu u cilju pruZzanja informacija
korisnicima (naruciocima) analize.

S obzirom da su korisnici finansijske analize stejkholderi,
tako se i posebni ciljevi andize finansijskih izvjeltagja
odnose na zadovoljavanje informacionih  potreba
stejkholdera.

Posebni ciljevi analize finansijskih izvjedtagja mogu se
posmatrati i na drugi n&in, respektovanjem Meduna-
rodnih racunovodstvenih  standarda/Medunarodnih
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standarda finansijskog izvjestavanja (MRS/MSFI). Prema
okviru  Medunarodnih  ratunovodstvenih  standarda
finansijskog izvjedtavanja, osnovi cilj ratunovodstva je da
pruzi informacije o sposobnosti preduzeca da stvara
novac i ekvivalent novca, kao i informacije o procjeni
dinamikei izvjesnosti stvaranjanovca. (IASC).
2.4. Finansijski izvjestaji i vrste finansijskih izvjeStaja
Finansijski izvjestaji su skup informacija o finansijskom
poloZaju, uspjesnosti, promjenama na kapitalu i novéanim
tokovima jedne kompanije i predstavljgju funkcionalnu i
vremenski zaokruZenu cjelinu poslovnih procesa koji su
se dogodili u jednoj kompaniji i kao takvi, ¢ine podlogu
svake racionalne analize. [2]
Zakonom je propisano finansijsko izvjestavanje, obi¢no je
to periodiéno izvjetavanje, manja preduzeca imaju
zakonsku obavezu jednom godisnje, dok veca preduzeca i
korporacije dva puta godisnjeili kvartalno.
Po periodu koji obuhvataju mogu se svrstati u:

e Godidnji (uohicajeni),

e Polugodisnii,
e Kvartani.
Po sadrZaju:

e Bilans stanja (firme su u obavezi dagaizrade),
e Bilans uspjeha (firme su u obavezi dagaizrade),

e Novcani tokovi,

e Ostdi finansijski izvjestaji.
2.5. Bilans stanja
Bilans stanja nam govori o stanju sredstava sa stanovista
obima, dinamike i strukture. Bilans stanja izraZzava
sredstva posmatrana sa dve perspektive, prema njihovom
funkcionalnom sastavu i prema izvorima iz kojih poticu
sredstva. Dve bilansne perspektive nazivaju se aktiva
(imovina) i pasiva (kapital i obaveze).
Aktiva preduze¢a, koja zadovoljava prethodno nabrojane
karakteristike, se dalje u bilansu stanja deli nadlijedece:

o dtana(fiksna, dugoroc¢na) sredstvai

e obrtna(tekuca, kratkoro¢na) sredstva.
Izvori sredstava preduzeca ili pasiva pokazuje porijeklo
imovine, odakle imovina u aktivi preduzec¢a potice. U
bilansu stanja porijeklo imovine moze biti odredeno kao:

e sopstveni  kapital  (Cista imovina, kapital

vlasnika) i
e pozamljeni kapital preduzeca (obaveze ili
dugovi, kapital povjerilaca).

2.6. Bilans uspjeha
Bilans uspjeha je finansijski izvjestaj na osnovu kojeg
korisnici finansijskih izvjeStaja mogu da steknu uvid u
zaradivacku sposobnost preduzeta, kroz obezbjedivanje
informacije o0 neto rezultatu, odnosno o dobitku ili
gubitku ostvarenom u periodu nakoji seizvjesta] odnosi.
Dobitak, odnosno, gubitak nastgje usled povecanja,
odnosno, smanjenja sopstvenog kapitala, $to proizilazi iz
poslovnih aktivnosti preduzeca i moze se obratunati
poredenjem pocetnog i krajnjeg stanja bilansne pozicije
~Kapital“, nakon ¢ega se vrsi korigovanje tako dobijene
razlike za naknadna ulaganja i povlacenja kapitala od
strane vlasnika.[3]
Ovakvo informisanje o poslovnom rezultatu je nedovoljno
za korisnike finansijskih izvjestaja, te se namece potreba
za dubljim sagledavanjem izvora neto rezultata
poslovanja kao razlike izmedu prihoda i rashoda koji se

obuhvataju na raunima uspjeha, a ¢ijim zakljucivanjem
na kraju perioda dolazimo do bilansa uspjeha. 1z ovoga
proizilazi da je hilans uspjeha najbitniji finansijski
izviestag koji ukazuje na profitabilnost preduzeca. On
predstavlja izdvojeni dio bilansa stanja u koji se unosi
podatak o ostvarenom rezultatu poslovanja koji je utvrden
u bilansu uspjeha. Rezultat poslovanja se moZe javiti kao
nerasporedeni  (akumulirani)  dobitak ili  gubitak.
Nerasporedeni dobitak evidentira se u okviru pozicije
sopstveni kapital u pasivi bilansa stanja, dok se gubitak
biljeZi u aktivi bilansa stanjaiili u pasivi kao odbita stavka
od sopstvenog kapitala Na ova nagin bilans uspjeha
ostvaruje svoju funkciju utvrdivanja poslovnog rezultata i
njegovog prenoSenjaradi kompletiranja bilansa stanja.

2.7. IzvjeStaj o novéanim tokovima

Izvijesta) o novcéanim tokovima je izvedeni finansijski
izvjedtgj, posto nastgje rearanZiranjem pozicija bilansa
stanja i bilansa uspjeha. 1zvjesta) 0 novéanim tokovima
se, pored bilansa uspjeha i bilansa stanja, smatra jednim
od vaznijih izvjestaja koji je svoju punu afirmaciju stekao
poc¢etkom 90-tih godina 20. vijeka kada je veliki broj
uspjesnih  preduze¢a imalo velikih problema sa
likvidno&u jer su ostvarivali vece odlive od priliva
novca.

Tokovi gotovine su prilivi i odlivi gotovine i gotovinskih
ekvivalenata. Tokovi gotovine kao prilivi i odlivi
gotovine i gotovinskih ekvivalenata, grupisani su u tri
vrste aktivnosti: tokovi gotovoine iz poslovnih aktinvosti,
tokove gotovine iz aktivnosti investiranja i tokove
gotovine iz aktivnosti finansiranja

3. ANALIZA FINANSIJSKIH KOEFICIJENATA
Analiza finansijskih koeficijenata ili finansijska analiza
bavi seistrazivanjem, kvantificiranjem i analiti¢kim inter-
pretiranjem funkcionalnih relacija koje postoje izmedu
bilansnih pozicija (bilansa stanja i bilansa uspjeha), sa
ciljem da se omogu¢i validna ocjena finansijske pozicije
rentabiliteta poslovanja preduzeca [4]. Finansijska analiza
je postupak uporednog sagledavanja stanja i promjena
visina vrijednosti odedenih bilansnih stavaki, na osnovu
kojeg se donose vazne finansijske odluke, dakle,
finansijska analiza (ili analiza finansijskih koeficijenata)
predstavljavid primjenjene analize bilansa [5].

3.1. Ciljevi i zadaci analize finansijskih koeficijenata
Ciljevi finansijske analize mogu se podjeliti na op&te i
posebne. Opsti ciljevi odnose se na sagledavanje
zaradivacke sposobnosti  (rentabilnosti, profitabilnosti,
uspjesnosti) kompanije i finansijskog polozgja (statusa)
kompanije, njenih novéanih tokovai promjena na kapitalu
u cilju pruzanja informacija korisnicima (naru¢iocima)
andlize.

Posebni  ciljevi finansijske analize determinisani su
interesima i zahtjevima internih i eksternih Kkorisnika
analitickih finansijskih izvjestaja, koji nastaju kao rezultat
finansijske analize.

3.2. Finansijski koeficijenti (Racio analiza)

Finansijski  koeficijenti  su  korisni  za potpuno
sagledavanje finansijske pozicije i za dono3enje
investicionih odluka budu¢nosti. Koriste se za interna
poredenja — unutar firme tokom vremena (sagledavanje
trenda) i za eksterna poredenja — sa drugim firmama i u
okviru privredne grane — u odnosu na prosek.

Oni pokazuju odnos jednog broja prema drugom broju,
oni ne podrazumjevaju nikakva sloZzenaizratunavanja.
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Da bi se doslo do koeficijenta, obi¢no, se podjele dva
broja i potom izratuna rezultat u obliku decimale ili
procenta[6].
Odnos jedne bilansne pozicije prema drugoj, izraZzen u
prostoj matematickoj formuli naziva se racio.
3.2.1. Koeficijenti likvidnosti
Koeficijenti  likvidnosti  ukazuju na  sposobnost
korporecije da placa dospjele obaveze uz odrZzanje
potrebnog obima i strukture obrtnih sredstava i o¢uvanje
dobrog kreditnog boniteta.
Dva najznacajnija koeficijenta likvidnosti su:

- Op#ti racio likvidnosti

- Rigorozni racio
Opsti racio likvidnosti pokazuje sposobnost preduzeca
da sa ukupno raspoloZzivom kratkorotnom imovinom
izvr§i  svoje kratkoro¢ne obaveze, uz odrZavanje
potrebnog obima i strukture kratkoroéne imovine i
ocuvanje dobrog kreditnog boniteta.
Rigorozni racio likvidnosti je prakti¢no isto Sto i opsti
racio likvidnosti, samo &o su zalihe uklonjene iz
obracuna. Pokazuje sposobnost korporacije da pokrije
kratkorocnhe obaveze visokolikvidnom kratkorocnom
imovinom.
3.2.2. Koeficijenti finansijskog leveridza
Finansijski leveridZ vezuje se za meru u kojoj se firma
oslanja nafinansiranje duga pre nego na vlasnic¢ki kapital.
Mjere finansijskog leveridZza su dati koji odreduju
vjerovatnoéu nesolventnosti firme. Sto firma ima vise
dugova, veta je vjerovatnoca da nete moc¢i da ispuni
ugovorne obaveze.
Dug/Imovina — pokazuje relativno uceSce ukupnih
obaveza u ukupnim izvorima finansiranja. Sto je vedi-
vece uceste dugarvedi rizik za kreditora
Dugoroéni dug/Kapital — pokazuje relativno uceste
dugoroénih obaveza prema ukupnom kapitalu korporacije.
3.2.3. Koeficijenti aktivnosti
Pokazatelji aktivnosti mjere efikasnost s kojom preduzece
koristi vlastite resurse. Poznati su i pod imenom
koeficijenta obrtai ratungju se ha bazi odnosa prihoda od
prodajei progecnog stanjaimovine.
Koeficijent obrta ukupne imovine pokazuje koliko puta
se ukupnaimovina preduzeca obrne u toku jedne godine,
odnosno koliko preduzece uspjesno koristi imovinu s
ciljem stvaranja prihoda.
Obrt trajne imovine predstavlja odnos ukupnih prihodai
dugoroéne imovine a pokazuje koliko uspjesno preduzece
koristi dugoro¢nu imovinu s ciljem stvaranja prihoda.
Obrt inventara pokazuje koliko je korporacija efikasna u
upravljanju zalihama.
Obrt potrazivanja pokazuje koliko se puta fakturisani
racuni naplate u toku poslovne godine.
Period naplate - Skra¢enje vremena naplate smatra se
uspjehom finansijske funkcije.

360 dana

Period naplate = ———
Obrt potrazivanja

3.2.4. Koeficijenti profitabilnosti

Stopa dobiti stope dobiti se izracunavaju deljenjem dobiti
sa ukupnim prihodom, izracunavajuci procenat ukupnog
prihoda.

Rentabilnost imovine pokazuje sposobnost preduzeca da
koris¢enjem rapoloZive imovine ostvati dobit.
Rentabilnost kapitala (Return on Equity)
profitabilnost u odnosu na akcijski kapital.

— Pokazuje

P /E (Price — Earnings) — Pokazuje odnos trenutne cene
akcije na berzi i dobiti po jednoj akciji (Earnings per
share).

4. PODACI

U okviru istraZivanja finansijskih koeficijenata zavisnih
preduzeca u Elektroprivredi Republike Srpske, koristeni
su bilansi stanja i uspjeha ZP RITE Ugljevik, ZP RITE
Gacko, ZP Hidroelektrane na Drini ad. Visegrad, ZP
Hidroelektrane na TrebiSnjici ad. Trebinje i ZP
Hidroelektrane na Vrbasu ad. Mrkonji¢ Grad za
posmatrane tri godine poslovanja (2011., 2012. i 2013.
godinu). Podaci su preuzeti sa sgjta Banjalucke berze, a
prikazani su u prilozimau radu.

Finansijski koeficijenti koji ¢e biti upotrebljeni u radu, a
koji su najbitniji za sagledavanje uspjeSnosti poslovanja
preduzeca, podjeljeni su u 4 velike grupe:

1. Koeficijenti likvidnosti — Opsti racio i rigorozni
racio likvidnosti;

2. Koeficijenti finansijskog leveridza  —
Dug/Imovinai Dugoro¢ni dug/K apital;

3. Koeficijenti aktivnosti — Obrt imovine, obrt
trajne imovine, obrt inventara, obrt potraZivanja,
period naplate;

4. Koeficijenti profitabilnosti — Stopa dobiti,
rentabilnost imovine, rentabilnost kapitala, neto
dobit po akcji, “Price— Earnings’ koeficijent

5. REZULTATI

Koeficijenti likvidnosti pokazuju da najlikvidnije posluje
preduzece Hidroel ektrane na Drini a.d. Visegrad, odnosno
grafikon pokazuje da je preduzece najsposobnije da svoje
kratkoroche obaveze pokrije kratkorocnom imovinom,
kao i visokolikvidnom kratkorocnom imoivnom,
umanjenom za zalihe. Takode moZzemo zakljuciti da je
jedino preduzece koje ne uspjeva da pokrije dospjele
kratkorocne obaveze iz svoje kratkoro¢ne imovine javno
preduzece RITE Gacko u 2012. godini.

Koeficijenti finansijskog leveridZza pokazuju da je
najbolji odnos koeficijenta dug/imovina imalo preduzece
HE na Trebisnjici ad. Trebinje 2011. godine, namanji
procenat obaveza u ukupnim izvorima finansiranja (1,2%
uces¢a ukupnih obaveza u ukupnim izvorima
finansiranja). Takode je u 2011. godini preduzece HE na
Trebidnjici a.d. Trebinje imalo najbolji odnos dugorog¢nog
duga i kapitala (0,49% uceSta dugoroénog duga u
kapitalu). Takode mozemo zakljuciti ni jednom preduzecu
U posmatranim poslovnim godinama nije prijetlila
nesol ventnost.

Koeficijenti aktivnosti pokazuju da preduze¢a nisu
efikasna u upravljanju imovinom. Najbolji obrt imovine i
prihoda kao i dugoro¢ne imovine i prihoda je imalo
preduzece RITE Ugljevik tokom sve tri posmatrane
poslovne godine.

Sa druge strane posmatrana preduzeca su efikasna u
upravljanju zalihama. Dobijeni rezultati pokazuju da je
preduzete HE na Drini ad. ViSegrad naefikasnije u
upravljanju zalihama od posmatranih preduzeca.
Koeficijenti obrta potraZivanja i perioda naplate
pokazuju da je preduzete RITE Gacko imalo daeko
najveci obrt potraZzivanja, a samim tim i period naplate u
2012. godini, kada je koeficijent obrta iznosio 102,11
(fakturisani racuni se u prosieku naplacuju na svaka 3,52
danad), dok je najloSiji obrt potraZivanja odnosno period
naplate imalo preduze¢e HE na Drini ad. Visegrad u
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2012. godini kada je koeficijent obrta potraZivanjaiznosio
0,5247 (odnosno 686 dana).

Koeficijenti profitabilnosti pokazuju da su preduzeta
koja spadaju u MH Elektroprivrede RS u posmatranim
godinama uglavnom bila nerentabilna. Samo preduzece
RIiTE Udljevik nije ostvarilo negativan poslovni rezultat u
posmatranim poslovnim godinama. Najve¢u stopu dobiti
ostvarilo je preduzece HE na Drini ad. Visegrad 2013.
godine u iznosu od 0,3569 (35,69%), ali u progeku
najvecu stopu dobiti imalo je preduzece RITE ugljevik
(5,66%).

Najvetu rentabilnost imovine ostvarilo je preduzece HE
na Drini ad. ViSegrad 2013. godine, kada je ova
koeficijent iznosio 0,02496 (2,49%). Najvecu progecnu
vrijednost ovog koeficijenta je ostvarilo preduzece RITE
Ugljevik uiznosu od 1,66%.

Dobijeni rezultati pokazuju da je ngjveci odnos dobiti i
kapitala ostvarilo preduzece RITE Ugljevik u 2012.
godini uiznosu od 0,0267 (2,67%).

Najbolji odnos neto dobiti i broja akcija ima preduzece
RITE Ugljevik koje je u 2012. godini ostvarivalo 0,0467
konvertibilnih maraka po akciji.

Takode nagjbolji odnos neto dobiti i cijene akcije ostvarilo
je preduzece RITE Ugljevik u 2012. godini kada je za
jednu konvertibilnu marku neto dobiti po akciji bilo
potrebno izdvojiti 4,26 konvertibilnih maraka.

6. ZAKLJUCAK

Sva igpitivanja sprovedena su da se dobiju parametri o
poslovanju MH Elektroprivrede Republike Srpske i
koliko je efikasno i efektivno upravljenje putem ciljne
organizacije.

Primjena analize finansijskih koeficijenata u radu
predstavljena je na primjeru odabranih preduze¢a koja se
bave proizvodnjom elektricne energije: RITE Ugljevik,
Rite Gacko, HE na Drini a.d. ViSegrad, HE na Trebisnjici
a.d. Trebinje, HE na Vrbasu a.d. Mrkonji¢ Grad. Vr3ena
jeracio analiza na podacima iz finansijskih izvjestgjai na
poslovanja preduzeca.

Poredenjem podataka iz bilansa stanja i uspjeha dobijeni
su podaci na osnovu kojih se moze adekvatnije sagledati
stanje. Posmatrajuéi rezultate dobijene racio analizom
mozemo uociti da su preduzeca u razli¢itim segmentima
ostvarivala razli¢ite rezultate. Ni jedno preduzete nije
ostvarilo dobre rezultate u svim koeficijentima.

Na osnovu prikazanih podataka, uocavamo da jedino
RITE Ugljevik poduje pozitivno u svim posmatranim
godinama. lako je navetu stopu dobiti ostvarilo
preduze¢e HE na Drini ad. Visegrad od 35,69%, RITE
Ugljevik je u progeku ostvarivalo najvecu stopu dobiti,
najbolje je koristilo imovinu i kapital, takode imalo je
najvecu neto dobit po akciji i ngjbolji odnos cijene akcijei
neto dobiti po akciji, te se moze re¢i da je poslovao
najprofitabilnije od posmatranih preduzeca.

Na postavljenu hipotezu: “da li preduzece MH ERS
upravlja sredstvima koja su im povjerena od strane
drudtva zgjendo sa zavisnim jedinicama u proizvodnji
elektricne energije na ngbolji moguéi nagin”,
ispitivanjem cinilaca poslovanja dobijenih racio analizom
i njihovim poredenjem izmedu posmatranih preduzeca,
doSlo se do zakljucka da nije postignuta dovoljna
efikanost i efektivnost u poslovanju, jer su u nekim
segmentima dobijeni i negativni rezultati poslovanja.

Ovo se moZze opravdati okruzenjem, negativnom
selekcijom kadrova i menadZzemntom koji ne prepoznaje
tekuce probleme i previSe zavisi od osnivaéa, tj. davaoca
kapitala, drzave. Dabi se to donekle promjenilo, potrebno
je da sva preduzéa u sastavu holdinga morgju imati vise
slobode pri dono3enju finanijskih i drugih poslovnih
odluka.

Pravci daljih istraZivanja bice usmjereni na poredenje
finansijskih  koeficijenata odabranih  preduzeca iz
Elektropriviede Republike Srpske koja se bave
proizvodnjom  elektricne  energije sa  ostalim
proizvodacima elektri¢ne energije u Bosni i Hercegovini
kao $to su TE Tuzla, TE Kakanj, kao i HE na Neretvi.
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ZNACAJ MONITORINGA MEDIJA U KORPORATIVNIM KOMUNIKACIJAMA

SIGNIFICANCE'S OF MONITORING MEDIA IN THE CORPORATE
COMMUNICATION'S

Zeljko Mari¢, Biljana Ratkovi¢ Njegovan, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO |
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — U radu se razmatra znacaj funkcije
monitoringa  medija za  uspeSne  korporativne
komunikacije. S obzirom na to da druStveno odgovorno
poslovanje pretpostavlja i komuniciranje s javnoScu.
Prate¢i medijske objave o svom poslovanju, kompanije
sticu uvid u svoju ukupnu reputaciju. lIstraZivanje je
pokazalo da se podaci dobijeni monitoringom medija
cesto koriste za ocenu ukupnih rezultata kompanije.

Abstract — The article analyses the significance of media
monitoring  function  in  successful  corporate
communication. Considering that socially responsible
business presumes communication with the public by
following media announcements on their business
companies gain insight into their general reputation.

Kljuéne reéi: korporativna komunikacija, monitoring
medija, pres kliping, hiper socijalne kompanije.

1. UvOD

Korporativna komunikacija je veoma znatajna funkcija
menadZmenta svake vete poslovne organizecije.
Korporativha komunikacija (Corporate Communications)
za osnovni cilj ima ostvarivanje podrdke i razumevanja za
ciline kompanijske aktivnosti i predstavlja natin
podizanja ugleda kompanije kroz kontinualno stratesko
komuniciranje.

U savremenom poslovanju znatajno sredstvo za
ostvarivanje cilja korporativnog ugleda, predstavlja
monitoring medijskih izveltaja, tj. sistem pracenja,
klasifikovanja i analiziranja medijskih objava, na osnovu
kojih se dobijaju povratne informacije zainteresovanih
javnosti kao ocena aktivnosti koje je sprovodila
organizacija.

S obzirom na vaZnost korporativhog ugleda koji se,
velikim delom zasnivai na korporativnoj komunikaciji, u
ovom radu je fokus stavljen na jedan aspekat
korporativnih komunikacija, a to je komunikacija putem
medija kao i na pracenje medijskih objava od strane
samih kompanija. Stoga se moze re¢i da je monitoring
medija jedan od nacina kontrole nivoa drustvene
odgovornosti kompanije, s obzirom na to da ukazuje na
njen senzibilitet zajavno rezonovanje.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Biljana Ratkovi¢ Njegovan.

2. POJAM | KONCEPT MONITORING MEDIJA

U savremenom svetu preovladavaju razlicite komunika-
cione aktivnosti posredovane tradicionalnim i modernim
(drustvenim) medijima. S toga je neophodno da se svako
preduzeée informise o tome na koji nafin je njegovo
poslovanje predstavljeno u javnosti, kao i menadZeri, koji
su u njemu zapodeni. Na tg n&in se stice uvid u
pozitivan ili negativan efekat koji medijske objave
stvaraju u javnom mnjenju ili njegovim strukturama.

I&itavanje, pregledavanje ili preduSavanja sadrZaja
objavljenih u medijima masovnog komuniciranja, te i
¢uvanje, obrada i andiziranje odabranih sadrZzgja po
kljuénim recima, predstavlja proces poznat kao
monitoring medija (monitoring media). Pratenje se
ohi¢no fokusira na infomacije kao &to su: kada i gde se
aktivnosti deSavaju, ko su akteri, kakvi su efekti
medijskih poruka.

Servis monitoringa medija se zasniva na osnovu zadatih
kljuénih reci od strane klijenta. Kljuéne re¢i se prate u
urednickim sadrzgjima svih vidova medija, ai i u
drustvenim medijima na internetu, koja nemaju urednicki
sadrZgj. Prvi put se monitorig medija se primenjuje
pocetkom 19. veka, kroz usluge poznate kao pres kliping
(press clipping), kada su za potrebe razlicitih klijenata
angaZovana lica koja su iXitavala tekstove u Stampanim
novinskim izdanjima, u potrazi za klju¢nim recima koje
se odnose na bilo kakve aktivnosti klijenata.

Mediji u kojima se pojavljuju informacije o korisniku,
kompaniji, proizvodu ili usluzi mogu da govore o
njihovim karakteristikama, zastupljenosti i znacaju.

Pri tome monitoring medijskih vesti razli¢it je za svaki
medij, Stampani ili elektronski, a takode zavisi i od nivoa
digitalizacije pojedinih medija.

3. MONITORING STAMPANIH | ELEKTRONSKIH
MEDIJA

Tradicionani nagin pratenja Stampanih medija, od strane
obucenih grupa ¢itaca koji traze potrebne kljucne reci za
klijente, polako se prevazilazi. Stampani mediji sve
masovnije pristupaju svojim elektronskim izdanjima, &o
omogucava brzi i precizniji pregled objava. In&le,
istrazivanja pokazuju da ¢e Stampana izdanja novina
uskoro biti u potpunosti zamenjena onlajn izdanjima, u
Americi, na primer do 2017. godine u zapadnoevropskim
zemljama do 230. godine, au Srbiji do 2034. godine [1].
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Pracenje velikog broja informacija na internetu
omoguceno je specijalizovanim softverima koji imaju
sposobnost brzog sakupljanja sadrZzgja plasiranih u
realnom vremenu.

Informacije plasirane putem elektronskih medija su
dostupnije i mnogo brze u odnosu na one koje se
prosleduju putem Stampanih medija. Karakteristike objava
u ovoj vrsti medija govore o tome kakve su vrste
informacija, da li su komercijalog, kulturnog il
obrazovnog sadrZaja.

Kada je u pitanju monitoring radijskih i televizijskih
objava, postoji vremensko ograni¢enje, jer emitovana
poruka tragje samo onoliko koliko trge neka emisija
Televizijske vesti ngjbolje se prate tako 3to se snimanjem
programa i naknadnim odabiranjem dela pretraZzuje
selektovani deo koji je vaZan zaklijenta.

Razvojem tehnologija, razvile su sei moguénosti pracenja
radijskog programa. Monitoring radijskog programa
realizuje se upotrebom softvera koji pretvara govor u
tekst, tj. transkript, ali takvi softveri, iako tehnicki
napreduju iz godine u godinu, joS uvek obezbeduju samo
osamdeset posto preciznosti.

4. MONITORING DRUSTVENIH MEDIJA

Sirenjem drustvenih medija, kompanije se suotavaju sa
izazovima intenzivnijeg osluskivanja reakcija klijenata,
konkurencije ili Sire javnosti. Monitoring drustvenih
medija, tzv. brend monitoring, postaje nezaobilazan deo
marketinskih strategije i odnosa s javnos¢u savremenih
preduze¢a, s obzirom na to da putem ovih medija
informacije teku neprestano i u stvarnom vremenu.

Monitoring drustvenih medija je proces osluskivanja
potroSata, njegovih iskustava i miSljenja.Medutim izbor
.pravih’ drustvenih medija, kao i alata za njihovo
pracenje postao je veoma komplikovan u tehnickom
pogledu, ai i u pogledu obima podataka koje treba
analizirati. Softverskim reSenjima se omogucava pristup
drustvenim mreZama, a obimi pretraZivanja se uvek
redukuju. PretraZivanje se moze fokusirati na raznovrsnije
kljuéne reci: odredene nazive proizvoda ili brendova na
primer, naziv korporacije. Postoje besplatni servis za
monitoring drudtvenih medija, ai nijedan od tih
besplatnih pretraZiva¢a ne pokriva sve blogove i
drudtvene mreZe, a takode, upotrebom ovih pretraZivaca,
kao rezultat pretraga dobijaju se duplirani sadrZgji.

Komercijalne sluZzbe za monitoring drudtvenih medija
nude kvalitetniju i smisleniju pokrivenost, Stede vreme
zaposlenin u okviru firmi kojima to nije primarna
delatnost i omoguéavaju umnogome brze rezultate,
ukljucujuéi automatsko eliminisanje duplog sadrzaja i
digitalno ¢uvanje rezultata.

4.1. Hiper socijalne kompanije

Upravljguéi viSestrukim kanalima drustvenih medija za
potrebe marketinske komunikacije, menadzment kompa-
nije ima odgovornu funkciju razvijanja , drustvene stra-
tegije” preduzeta. Zahvajujuéi drustvenim medijima,
principi komunikacije s klijentima dobijgju nove di-
menzije, pa umesto klasicnog komunikacionog toka po

principu od jednog prema mnogima, odnos prema
potrodatima poprima oblike koji  podrazumevaju
komunikaciju prema potroSacu, tj. od potroSata prema
proizvodu i od potroSata prema drugom potroSacu.

Kada se govori o viSestrukim kanalima drustvenih medija
za potrebe marketinske komunikacije, razvila se i
socijalna CRM filozofija koja se koristi kao jedan od alata
za analizu hiper-socijalnih kompanija (sika 1).

Social CRM Process
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Slika 1: Socijalna CRM platform
Izvor: Chess media group, 2010. [2]

Upravljanje odnosima sa Kklijentima  (Customer
Relationship Management — CRM ) je filozofija i
poslovna strategija, podrzana tehnoloskom platformom,
procesima i socijalnim karakteristikama, dizajnirana da
obostrano korisnu vrednost na druStvenim mrezama
pretvori u cilj pouzdanog i transparentnog posiovnog
okruzenja. Svakim danom ponuda novih data za
monitoring medija je sve prisutnija. Cilj je svakog
analitickog modela da se prevazidu klasi¢ni
komunikacioni tokovi i da se &o bolje i blize poveZu sa
klijentima.

5. KORPORATIVNE KOMUNIKACIJE

Moderna drustva o¢ekuju od poslovnih subjekata da budu
socijalno odgovorni i da brinu o svojim zaposenima,
prirodnoj okolini i drustvenim potrebama  Nije vise
dovoljno samo proizvoditi i prodavati, potrebno je
privredivati na drustveno prihvatljiv nacin. Komuniciranje
doprinosi predstavljanju  drustveno  odgovornog
poslovanja kompanije.

Korporativha komunikacija u funkcionalho-organizacij-
skom smislu je odgovorna za sve komunikacijske odnose
u kompaniji sa ciljem ostvarivanja naboljeg imidza
kompanije. Brojnost kanala komuniciranja i raznolikost
poruka koje aju drugi subjekti komuniciranja, traZi
sinergiju svih tehnika komuniciranja i konzinstentnost u
diseminaciji poruka. Sa porastom drustvenog uticgja
korporacije, porastao je i pritisak javnosti da one posiuju
ne samo u sopstvenom ve¢ i u Sirem drustvenom interesu.
Zato je korporacijska komunikacija dobila na znac¢enju u
savremenom poslovanju koje se moZe opisati kroz
drustvenu odgovornost.

Korporativha drustvena odgovornost (KSR — corporate
social responsibility) predstavlja posvecenost preduzeca
da sopstvenim etickim ponaSanjem prema interngj i
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eksternoj javnosti doprinese kako povecanju kvaliteta
Zivota zapodenih i njihovih porodica, tako i privrednom
razvoju lokalne zajednice i nacionalne ekonomije i
drudtva u celini [3]. Po Filipu Kotleru, prednosti danas-
njeg poslovanja su posedovanje korisnih i preciznih
informacija[4].

Korporativne komunikacije predstavljgju  modernu
komunikacijsku disciplinu koja se koristi u poslovima
Srom planete radi  komunikacije sa  klju¢nim
stejkholderima. CEO i timovi izvrdnih direktora se bore
da stvore, zastite i unaprede korporativni imidz kroz
korporativne komunikacije.

Komunicirgjuéi sa kljuénim stejkholderima, kompanija se
na adekvatan nain priprema za budu¢nost, za dobre
stvari i za probleme. Uz kori&enje tehnologija i vece
transparentnosti, budu¢e kompanije ¢e nastaviti da koriste
prilaze korporativne komunikacije za unapredenje svog
poslovanja.

6. FUNKCIJE MEDIJSKOG MONITORINGA U
KORPORATIVNIM KOMUNIKACIJAMA

Broj i intenzitet odnosa sa okruzenjem, uslovljen je
velicinom kompanije kao i vrstom delatnosti. Kako se
kompanija razvija, tako se i relevantno okruzenje
uvelicava, a uporedo s tim, raste i znatgj prikupljanja i
obrade informacija.

Funkije medijskog monitoringa se mogu predstaviti kroz
procese koje kompanija koristi u svom poslovanju,
koriste¢i sopstvene ljudske resurse organizivane o
razlicite sektore ¢ije su osnovne delatnosti: prikupljanje
informacija, obradai analizainformacija.

Odelenja ili sektori koji se bave samo monitoringom
medija ne postoje u kompanijama ili postoje u veoma
malom broju jer se joS ne daje veta uloga ovoj usluzi u
posovanju kompanije. Prikupljanje podataka iz
okruzenja, predstavlja prvi korak u komuniciranju
preduzeca sa okruZzenjem.Primarne informacije se
dobijaju kroz: intervjue, fokus grupe, angaZzovanje tajnog
kupca, ankete i upitnike (telefonske, elektronske i
papirne). Planski se pravi temeljan upitnik, na koji treba
da odgovori reprezentativni uzorak ciljne populacije.

Prikupljene informacije moragju biti obradene na takav
natin da budu lakoupotrebljive. Obrada informacija se
sastoji od:
1. provere (validnosti i pouzdanosti informacija);
2. apstrakcije (sazimanje i uredivanje informacija i
drugih pisanih materijala);
3. indeksiranja (opisivanjei kodiranje informacija);
4. diseminacije (pruzanje informacija odredenim
ljudima, aktivno ili pasivno, pismenim ili
elektronskim putem);
5. azuriranjainformacija. [5]

Analiza je veoma vaZna, posto treba da se utvrdi da li
podaci kojima se raspolaze omogucavaju da se izvuku
merodavni rezultati i zakljucci. Anaize medijske
eksponiranosti klijenta ili pracenih tema mogu sadrzZati
kvantitativni i kvalitativni aspekat ili kombinaciju oba.

Kvantitativna analiza obuhvata prikaz broja i tonaliteta
(ocene) priloga 0 pracenim temama u Stampanim i
elektronskim medijima, uz odvojen prikaz broja i
tonaliteta medijskih priloga pojedinacno po medijul.
Takva andiza (studija) je predstavljena tabelama i
grafikonima.

Kvalitativna analiza predstavlja tematsku obradu priloga i
pracenih tema i prikaz najvaznijih dogadaja, to jest
naj¢esCih tema u pracenom periodu, kao i poseban prikaz
negativno kotiranih priloga po mediju, datumu, autoru,
naslovu i kratkom sazetku.

Analize se vrSe na nedeljnom, mese¢nom, kvartalnom,
polugodisnjem i godiSnjem nivou, a moguée su i
specijalne anaize, koje obuhvatgju poseban vremenski
deo. Po zavrsetku analiticke faze obrade informacija, kao
njen rezultat, mora nastati dokument koji ¢e jasno i
precizno definisati situaciju u okruZenju kompanije kao i
njene potencijalne prednosti mane. Tako dobijen izvesta)
treba da bude temelj za izradu komunikacione strategije
za postizanje Zeljenih rezultata. Jako je vaZzno da
primenjeni polazni materijal bude verodostojan, jer u
suprotnom celokupan proces komuniciranja moze biti
pogresan.

7. PRES KLIPING AGENCIJE

Prvi pretplatnici pres kliping usluga bila su manja
privatna preduzeca, politi¢ari, advokati i umetnici. Pres
kliping agencije su vremenom svoju delatnost pro&irili
Sirom sveta, nude¢i pracenje i analizu brojnih medija i
publikacija.

Sve veca zastupljenost usluga pres klipinga u poslovnom
svetu uticala je na formiranje medunarodne federacije
pres kliping usluga FIBEP (Federation Internationale des
Bureaux d’Extraits de Presse), osnovane 1953. godine u
Parizu koja danas objedinjuje preko 90 ¢lanova u vise od
40 zemalja sveta. Ova organizacija nudi svoje servise za
oko 80 odsto idustrijskih preduzeca u svetu.Od 2000.
godine, u Republici Srbiji registrovano je nekoliko
agencija, kojima je primarna delatnost pracenje i analiza
medijskih objava. Pojavom interneta stvoreni su uslovi za
efikasnije pracenje medija, upravo putem interneta, kao i
elektronsko arhiviranje sadrZzgja.

Agencije za monitoring vesti u realnom vremenu, mogu
da vr8e pretrazivanje svih vidova vesti u velikom broju
zemalja, atakode i na razlicitim jezicima (ovakve sluzbe
realizuju monitoring izmedu 20.000 i 50.000 izvora vesti
koje se emituju u realnom vremenu, ha raznim jezicima.
Mnoge od ovih agencija koriste ugradeni softver sa
automatskim prevodom radi efekta instant prevodenja
vesti sastranih jezika).

Efikasan pres kliping predstavlja znactgjan povraca)
investicija u korporativne komunikacije i pokazuje uspeh
kompanije u odnosima s javno3¢u i anagaZovanju na
drustvenim medijima Osim toga, to predstavlja i
ngjjeftiniji nacin stalnog i sistematicnog prikupljanja i
analize medijskih abjava.
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8. ISTRAZIVANJE

Predmeti ovog istraZivanja su bili stavovi i midjenja
ucesnika (55 lica zaposlenih u ovim kompanijama, koji
rade na poslovima monitoringa medija i odnosa s
javno&u) o znagaju monitoring medija za korporativne
komunikacije, tj. uticaj medijskih objava na korporativne
komunikacijei analiza korporativne reputacije kompanije.

Kao osnovna metoda u ovom istrazivanju je kori&ena
metoda anketiranja, na osnovu polustandardizovanog
upitnika, koji je sadrZzavao pitanja zatvorenog i otvorenog
tipa, kao i pitanja formulisana prema petostepenoj
Likertovoj skali.

Medu cetiri kompanije u kojima je vrSeno istrazivanje,
njih dve (Naftna industrija Srbije i Erste banka) redovno
koriste usluge monitoringa medija od strane pres kliping
agencije. Druge dve kompanije (Novosadska toplana i
Novosadski sajam) vrSe monitoring medija u okviru
sektora kompanije (sektor za odnose s javno&u).
IstraZivanjem su izdvojene karakteristike potreba za
monitoringom medija, kao na primeru grafikona 1.

Prema odgovorima ucesnika istraZivanja, aktivnosti
monitoringa medija najéesée se koriste za potrebe ocene
rezultata poslovanja kompanije (28%). Za potrebe kriznih
momenata kompanije, monitoring medija se koristi
(23%). Akcenat monitoringa medija u kriznim
momentima je stavljen na kljuéne temeili glavne li¢nosti
komanije kao naprimer CEOQ i/ili izvrani direktori i dl.

Potrebe za monitoringom medija

* KadaZele daobjave suoj posiovniuspeh.

* Kacaimje neophodnapodrikamedija.
phodnapodiska

* Kacaje preduzece ukriz.

* Zapotrebe promodie novih posiownih

aktimost.

¥ /apairehe neene eultaiakivnesh
POSIOVANA NZANIZAcje.

Grafikon 1: Potreba za monitoringom medija
9. ZAKLJUCAK

Monitoring medijskih objava koje obavljgju specijali-
Zovane organizacije i agencije, postao je nezaobilazan alat
za korporativne komunikacije, s obzirom nato daje dobra
reputacija kompanije od klju¢nog znacaja za identifikaciju
gradana sa kompanijom.

Korporativne  komunikacije  predstavljgju  nosioce
aktivnosti obavestavanja ngjSire socijalne zajednice, ¢ime
se povecava drustveni znacaj kompanije.

Godinama unazad iskustva iz sveta pokazuju da drustvene
mreze mogu direktno da uticu na odredene odluke
kompanija. Pracenjem i andiziranjem drustvenih mreza

se moZe obezbediti vecta transparentnost i bolja
komunikacijaizmedu gradanai kompanije.
U savremenom svetu onlagn mediji postau sve

popularniji, relevantniji i brzi za prenos poruka na relaciji
kompanija-gradani-kompanija. ~ Tradicionalni  mediji
(Stampani mediji) u buduénosti ¢e biti sve manje
zastupljeni i relevantni.

Uprkos tome &to se onlagjn mediji ubrzano razvijgu i &o
PR profesionalci prepoznaju njihov znataj, kompanije ih
joS uvek ne koriste u dovoljnoj meri.

Time se stvara zakljucak da ¢e monitoring medija u
savremenom poslovanju biti neophodan alat za postizanje
ciljeva kompanija.
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PA3BOJ MOAYJIA PAMEHOI IOJACA XYMAHOHUJHOI POBOTA
SHOULDER GIRDLE DEVELOPMENT FOR HUMANOID ROBOTS

Hparospy6 Jumurtpujesuh, @akyntet TexHUUKUX Hayka, HoBu Cajg

Ob6aact - MEXATPOHHKA

Kpamaxk caodpycaj — YV osom pady npuxaszan je pazeoj u
npeonoe peuterba 3a peanusayujy Mooyida pamenoe nojaca
XYMAHOUOHUX poboma ca jeOHum cmeneHom ciobode.
Jlam je npezned nocmojehux pewieroa KoHCmMpyKyuje pa-
MeHoe nojaca. Mzepuiena je ananusza npobrema u nocma-
6/beHUX 3axmesa. Jlam je onuc peanuz08aHoz pameHo2
nojaca xao u npeonosu 3a 0dmy ORMUMUIAYUTY.

Abstract — This paper presents the development and
proposal of the design solution for the module of shoulder
girdle with one degree of freedom. An overview of
existing solutions structures of the shoulder girdle is
given. The analysis of the problem and the set of requests
is performed. The description of the realized shoulder
girdle structure with all following calculation as well as
suggestions for further optimization are presented.

Kibyune peun: Xymaunouonu pobom, pamenu nojac,
HesepOanna KOMYHUKAYUja, MEXAHUYKA KOHCMPY-Kyuja

1. YBOJ

Y okBupy mnpojekra koju ce pame Ha DTH, pamm
noBehaBama MoryhHocTH HeBepOanmHEe KOMyHHKalHje ca
pobotoMm, jaBjba ce TOTpebda 3a MPOjEKTOBAKEM
(hiIeKCHOMITHOT, TMOKPETHOT, PaMEHOI' Mojaca Tako Jaa je
omoryheHo crerame pameHuMa. Jeaan on mpodsieMa Ko
KOHCTpPYKIIHj€ XyMaHOHIUX po0OTa je HaUnH pean3aliyje
3M00HNX Be3a, Kao M pa3BOj MeXaHH3aMa KOjH HMajy
CIIOCOHOCT ~ ONOHAIIaka JbYyACKHX  Iokpera. Of
XyMaHOMJa ce IPEeBacXOAHO OYeKyje Ja pamd Yy
HEMOCPETHOM YOBEKOBOM OKpYXEHY IITO 3axTeBa Behy
(GiekcMOMITHOCT TIpH  KpeTawy Kao u  MoryhHocT
HeBepOallHe KOMYHHUKAIMje ca caMuM doBekoM. Crerame
pamMeHHMa TpeAcTaBba Haju3pakajHUjU BUJ HeBepOairHe
KOMYyHHKanuje koj Jbyau. Ctora Ou moryhHocT cierama
paMeHHMa KOJ XYMaHOUAMX po0OTa Yy BEIHMKOj MepH
OJIaKIllaJla MHTEPaKIHWjy ca JbynuMa M y4uHHIa KoH(o-
PHHMjUM TPUCYCTBO poOOTa y HEHNOCPEJHOM YOBEKOBOM
OKpyXewy. MehyTuM, ckopo cBH XyMaHOHIH KOjH Cy 0
cajJia HANpPaBJbCHH MOCEAYjy KpyTa Tela, IITO Y 3HATHO]
MepH OrpaHu4aBa MOTYHHOCT IOCTH3ama OAroBapajyhe
HeBepOarHe KOMyHHUKaIje m3Mmel)y goBeka u podoTa.

1.1. Pamenn nojac u \eroBa NOKpeTbUBOCT
Koctr pyke cy 3a Tpyn Be3aHe KOCTHMa PaMEHOT Tojaca.
Pamenn mojac (cm.1.1), dopmupajy KocTH cKamyia
(;TomaTHvHa KOCT) ¥ KiaBHKyJa (KJbydHA KOCT).

HAIIOMEHA:
OBaj pax mpoucTekao je U3 MacTep pajga 4nju MEHTOP
je 6uo np Bpanucaas bBoposan, pea.npod.

Ca rpyaHe cTpaHe, paMeHH TNojac je (GYHKIHOHATHO
JIONYE-CH TOPEHUM JIETIOM I'pyJHE KOCTH KOja je MoBe3aHa
ca MeAMjalHUM KpajeBuMa KipyuHe koctH. Ca nehne
CTpaHe je paMeHH 1ojac y Behoj Mepu HEyNoTHyHEH jep
je JlonaTHYHa KOCT ca TPYIOM IT0Be3aHa caMo MHIInhuma
[1].

Ha commm 1.1. jacHO ce BuaM n1a y CHCTEMY paMEHOT
ojaca IocToje YeTHPH 317100a.

e lsmehy rpyaHe U KJbydyHe KOCTH Haja3H ce
TPYAHOKJBYYHH WJIH CTEPHOKJIABHKYJIAPHH 3IJ00
(articulatio sternoclavicularis); To je cdepuu 3r1006,
Koju omoryhaBa KpeTma y CBHM CMEPOBHMA, aju
OrpaHUYCHE aMIUIUTYIE.

e JlatepamHu Kpaj KJbydHE KOCTH Y3rioOJpyje ce ca
HACTaBKOM JIOIIATHIIE Ca 3a[ihe CTPaHe y aKpPOMHO-
KJIaBUKyIapHOM 3rino0y (articulatio acromioclavicu-
laris), koju je Takohe BpIIO OrpaHUYIEHUX KPETarha.

e 3ro6 pamena (articulatio humeri) rpage pamena
KOCT M JIONIaThIa. 317100 je 1o TUIY CHEepHH Y HeMy
ce Bpie nokpetu (iiekcuje, eKCTeH3uje, adayKiuje,
afyKIMje YHYTPAllhe W CIOJbAlEbE POTAIHje H
MOKPET UUPKYMIYKIIHje.

e Ckanynoropakamuu 3ria06 (articulatio sternoclavi-
cularis), mpencraejba Be3y wusMely JomaThue u
TPYAHOT KOIIa W TIO CBOjOj KOHCTPYKUHUjU HHje
KJIaCHYaH 31J100.

sternoclavicular
Jjoint

'J clavicle

acromioclavicular

Lorso

scapulothoracic
Joint

scapula
joint

glenohmeral

joint

humerus

N

Crmuxa 1.1. Ilpuxa3s pamenoe nojaca ca Ha3HaveHUM
3210008UMa

1.2. IlperJiex 3axTeBa 3a peajin3aiujy

3a pobOT KoOju ce pa3BHja MOTPEOHO je KOHCTPYHCATH
MOJIyJI PAMEHOT T0jaca, [PU YEMY CE 3aXTeBajy MOKPETH
nojJu3ama M CHyITamka paMeHa, JIaKkiie jeJaH CTereH
cnobozne. Y OKBHPY MPOjeKTa MOCTAaBJbEHU Cy cieaehu
3aXTEBU U OrPAHUYCHHA!
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®  [IPETIOCTAaBJbEHA Maca KOja ce MOCTaBJhba HA PAMCHH
nojac je 15 kg, maxine cuia onrepehetsa je 150 N,

e  MakCHMAaJlHa 3allPeMHHA KOjy paMeHH Imojac Tpeda aa
OKyIHpa je JAUKTHpaHa BEIMYOHOM Tpyra U Tpeda
HajButIe aa uzHocu 340x200x250 mm,

®  KOHCTPYHUCATH CHEPreTCKH IPHXBATJEUB  MOMYJ
(omp:kaBame Ma Kojer TMoJoXKaja 0e3 yTpoImkKa
eHepruje),

e 3a morou ymotpebutn DC motope (32 jeman cremeH
citoboie jeiaH akTyaTop) U

®  MaKCHMAJHO Noju3ame paMeHa ox 50 mm morpeOHO
j€ OCTBapWTH HajIyXKe 33 jemHYy CEeKYHIY.

2. MIPETJIEJ HOCTOJERUX PEHIEIHA

V [2] npuxazan je npemior KHHEMaTcKe cXeMe KOHCTPYK-
Hje paMeHOr Iojaca W paMeHa XYMaHOWJHOT poboTa.
OcHOBHa yJIora OBOT MEXaHH3Ma j& J1a HOCH TepeT pyKe U
Jla OTIOHAIIA YeTUPU OCHOBHA MOKPETa YOBEKOBOT paMeHa
Kako OH JIOCTHIao JKeJbeHY MOKPETIBHBOCT M JIOMET came
pyke. Kopucti ce mapanenaH MexaHHW3aMm KO Kora je
OCHOBa HEIOKpETHa M Ba3aHa 3a TEJNO JIOK IIOKpPEeTHA
waTgopmMa ocTBapyje mokpere paMmeHor 3riioba. Yernpu
MoKpeTauke 1oyiyre omoryhaBajy mokpeTHoj ruatgopmu,
Ha KOjy ce mpuuBpiihyje pyka, 1a OCTBapH TPU pOTaIlHje
U jeqHy TpaHcnaiyjy. Potaiuje mpeacraBibajy caBUjame
U HUCIOpykambe pameHa (OKO TpaHCBEp3alHE OcCe),
OJIMHIIahe M TMPUMHIAe paMeHa (OKO carhtaiHe oce)
OKpeTame paMeHa (OKO JIOHTUTyIWHANHE oce). UeTBpTu
CTeneH cinobole ce MOXXe OCTBAPHTH Y 3aBHCHOCTH O]l
yrIoBa MpBE [BE POTAlMje U MPEACTaB/ba CKYIUbAKE U
LIMpebe paMeHa Iy JIOHTUTyIuHaIHe oce. Ckula oBor
MexaHn3Ma je Tmpukasana Ha ciuuod 2.1, OcHOBHa
CTPYKTypa MEXaHHU3Ma je CHMETpUYHA.

Cnuka 2.1. Ilpukaz mooena napaneinoe Mexamusma
pameroz nojaca 4oeexa

V [3] je mpukasana peanuzaimja T3B. KHOECPHETHIKOT
pamena (cim. 2.2), rae cy 8 m 9 gpa cremena croboze
ocTBapeHa MpeKo KapJaHCKOr MexaHusMa, &  je chepuu
317106 ca TpM cTereHa ciobose, ¥ je yHuBep3anHM 31106

ca JiBa CTereHa cioboje, @ je 3100 ca uypTUpU CTereHa
cnobome koju peanusyje ChepHO W IPU3MATHIHO
JIOK f mpejacTaB/ba MPU3MATHYHH  31I100.
IMomeparbeM Tauke @ y BEpPTHUKAIHOj paBHU MOMEpa ce

KpeTame,

TJJaBHa OCOBHHa & , IITO JaJb€ YCJIOBJbaBa IIPOMEHY

npaBala BekTopa Hopmaie miardgopme . Mexanuuke

KpUBYJba, * TIpescTaBbajy Besy m3mely Tadaka B om A |
n
u D,

j€ YCJIOBJBCHO M 3aBUCH O]

OJHOCHO MEXaHWuKy cripery miatdopmu &
Porarmja mmatdopme &
poTalije MOTOHCKE peMeHmIe L umje ce Kperame
npenocu Ha matgopmy & npexo £ u G | [Torpe6Ho je
HATJIACHTH JIa je OpujeHTaluja mwiathopMe 7 3aBHcHa 01

noroncke pemenmue & camo xama mmatdopme E u D
HHCY NapaelHe.

Crmuka 2.2. Ilpuxa3z modena kubepremuuxkoe pameHa

V [4] je npencraBibeH pa3Boj KMHEMATHUKE CTPYKType
pyKe XyMaHOMIHOT poboTta. VYmoTrpebom cucrema
BH3YyEIIHE JETEeKIHje KpeTama pyKe YoBeka oMoryheHo je
Ja ce MPUKYIUbEHH MOJAI MCKOPHUCTE 33 OCTBapHBaI-E
MOKpeTa pyKe XyMaHOWJHOI poOoTa INTO CIUYHH]jE
MOKpeTHMa 4YoBeka. 300r Tora je MpecTaB/beHa
KHHEMaTH4YKa CTPKTypa pyKe XyMaHOHMAa ca JieceT
cTeneHn cinobone Koja caApKHM paMeHW Mojac ca JiBa
CTeleHa cI000Je W paMEeHH 300 ca YeTHpH CTeleHa
ciobome. Cmmka 2.3 mpuKazyje CIPYKTypy pYKe
XyMaHOHMJa ca JieceT CTemeHu crnoboxe. J[Ba cremeHa

ciobome pamMeHOr Tojaca, KOjU c€ JAOodajy, Cy
u3BNaucke/yBIadele W KOMOWHAIMja TOAW3ama |
CIyIITama.

/ Glenohumeral joint
Shoulder girdle

Elbow and
Radioulna joint

.. J
Pl | bl Wrist joint

Cnuka 2.3. Kunemamuuxa cmpykmypa u DH-napamempu
pyke xymanouda ca 10 cmenenu cnobooe

[ToTpeOHO je HarnacuTH Jia je CUCTeM KWHEMAaTCKU peiy-
JIaHTaH.
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3. PAMEHMH ITOJAC

3.1. 360p u peanu3anuja oNnTHMAJIHE BaApHjaHTe

Y camoM mporecy MNpoOjeKTOBama pa3MaTpaHo je IeT
MOTHYHO (PYHKIMOHAIHMX BapHjaHTH pelIeha PaMeHOT
mojaca Koje 300T orpaHmdeHOT mpocTtopa Hehe OuTH
NIpUKa3aH y JaJbeM u3narawy. [lpu ogabupy ontuMmanHe
BapHjaHTe carliielapajy ce IPESJHOCTH W HEJJOCTAIll CBaKe
BapujaHte MoceOHO, Kao W cama (YHKIHOHAJIHOCT
CHCTEMa Ca CBUM OTpaHHYCIHbHMa KOja Cy HPETXOIHO
neduHucana 3anaTkoM. [lox TEXHUUKHM KpUTEpHjyMUMa
MOJIPa3yMeBajy ce:

JIMMEH3Hje 1 Maca CHCTEMa,
0poj ynoTpeOpeHNX aKTyaropa,
3axTeBaHa peIyKIHja MOTOpa,
CaMOKOYHBOCT CHUCTEMA,
MOY3IAHOCT CUCTEMA Y LICIIMHH,
CIIOJKEHOCT MMOCTYIKA MOHTAXKE.

ExoHoMcKkH Kputepujymu cy cienehu:

e 0Opoj meroBa,
®  CIOXXEHOCT JIe0Ba,
e m36op/ueHa KowTama oaroeapajyher akryaropa.

Fi iy

)

g valTA N #

Cnuka 3.1. Kunemamcka cxema peaiuzo6anoec mexanusma

Ha cnnnm 3.1 npukasaHa je KMHEMaTcka cXema peasiu-
30BaHOI MEXaHW3Ma PaMEHOI I0jaca XyMaHOHIHOT PO-
0oTa, Ha OCHOBY KOje ce, NPHUMEHOM onrosapajyher
npopadyHa, ozapelyjy KHHEMAaTCKH IapaMeTpH CBHX
YJaHOBAa MEXaHM3Ma Kao M HHTCH3UTET CWiIe Ha
IIOTOHCKOM YJIaHYy.

Cnuka 3.2 3D moden peanuzosanoe mexanuzma

Ha cnukama 3.2 u 3.3 nar je npukaz CAD 3D monena u
Horyie] C Hpeda, PEeCIeKTHBHO, YCBOJEHOT pelleha ca
jacHO TMpUKa3aHHUM BHUTAJTHHM KOMIIOHCHTaMa pPaMeHOT
mojaca KOju Ce €acToju Oj MOroHckor cucrema (1)
NpUXBAaTHHUX MIATHOPMH 3a pyke xymanouaa (2), mpxaua
nonyra u miatdopmu 3a pyke (4), Hoceher cryba (3) u
rnasHe nonyre (5).

Cnuka 3.3. Ilozned ¢ npeoa, sapujanmuo pewerse 6poj nem

Kao noce6Ha 1ein1rHa npecTaB/beH je MOTOHCKH CHCTEM,
(ct 3.4) koju je peasM30BaH Kao HABOJHO BPETCHO, PaH
npeTBapama OOPTHOI KpeTama MOTOpa Yy TpaHCIaTOPHO
Kkpetame. Kao akTyarop ce KOPHCTH YETBOPOMOIHH
enektpo motop, Maxon EC 4pole motor, ca peaykropom
u enkomepoMm (la). OOpTHH MOMEHT ce ca BpaTWia
pelyKTopa MpeKko 3ymyacTor mapa (2a) mpeHocH Ha
HaBOjHO BpeTeHO (4a) u nasbe Ha HaBpTky (3a),
W3a3MBajyil TPaHCIATOPHO KpeTame caMe HaBpTKe Koja
je najee moBe3aHa Ha cucteM moiyra. IIpeko cucrema
nonyra (5) Kperame ce NMPEeHOCH HA NPUXBATHY ILUIa-
ThopMy 3a pyKy Xxymanounaa (2), ca EHTPOM poTanuje y
taukama A u B. Hapasno, najseha mpemHocT oBOT
periemba je y KOHCTPYKIju cuctema monyra (5) uuju je
OCHOBHH 3aJlaTak Ja peayKyjy CHIIy Ha akryaTopy. Tauka
OCJIOHIIA ToJIyTe ce Haya3u y Tauku C.

@) (&

N/

10 O

Crmuka 3.4. Iloeneo ¢ npeda, nocoHcku cucmem
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Takolhe, Benuka NpeTHOCT IPEMLIOKECHOT pellema je U
HAUYMH Ha KOjU j€ pealn30BaH IOTOHCKH CHCTEM, Tj.
yrnorpeba caMoO jeJHOr aKTyaropa, JOK ce IPUMEHOM
HaBOJHOT BPETEHa ITOCTHIIIa CAMOKOYHBOCT CHCTEMA.

3.2. IIoroHckM cucTreM

IMoroucku cucrem (ci. 3.5) cacToju ce 0 MOTOHCKOT MO-
Topa ca npaTehuM €HKOJIEPOM M PEIyKTOPOM, 3yIM4acTor
napa KOju 4MHE J(Ba LWIMHAPUYHA 3yMYaHUKA ca KOCHM
symiuMa (3ymuannk 1 v 3ymuaHuk 2), HABOJHOT BpETCHA
ca oxroBapajyhoM HaBpTkOM. HaBojHO BpeTeHO je yiexu-
LITEHO TPEKO aKCHjaHOT M paaujayHor jexaja. OOpTHH
MOMEHT Ca 3yIMYaHHKa 2 MPEHOCH C& HAa HABOJHO BPETCHO
MPEKO KITMHA.

MHOHMK 2
: SXal, POACAHA

MHCHMK |

Ferykiop %
-~ X, CKCHOAHM

Hoep1k

FaoreojHo BpeTeHo

i A

SECTION A-A

Cnuka 3.5 Iloeoncku cucmem, wiemamcku npukas

Ha ocHOBY mIpeTXoIHO NpopayyHAaTHX BPEIHOCTH CBUX
noTpeOHMX mNapamerapa u3abpaH je IUIAHETApHU peay-
krop Maxon GP 22 HP.

[Ipu u300py oxarosapajyher MmOroHCKOr MOTOpa, MOpEN
KOMITATUOMJTHOCTH Ca TMPETXOJHO YCBOJEHHM pEIyKT-
OpOM, BpIIIX CE KOMIUIETaH IIPOpadyH Ha OCHOBY KOjeT ce
onpehyje morpebHa cHara mMortopa, Opoj oOpraja Kao u
OOpTHH MOMEHT Ha BPaTHJIy MOTOpa. YCBOjeH je YeTBO-
pornonau exektpo motop Maxon EC 4pole caare 90W.
VYcBojen enkozep Hocn o3Haky Maxon Encoder MR, mipu
yeMy ce u3Mel)y ocTaior 3axTeBa KOMIATHOMIIHOCT ca
MIPETXOIHO YCBOJEHUM EJICKTPO MOTOPOM.

3a HaBOJHO BpPETEHO YCBOjeH je Tpame3Hu HaBoj r10X2,
Ha OCHOBY IPETXOJHOT IIpOpayvyHa Kao 1 U3 KOHCTPYKIH-
OHHX U €KOHOMCKHX pa3Jora.

3ynuanuk 1 uma 32 3ymnua v OH je TOTOHCKHU 3yMYaHUK
JIOK 3ym4aHuk 2 uma 48 3y0alia U npejcTaBmba rOlbeHU
3ynuanuk. Kopuctu ce crannapaau moxyo m=1mm.

4. 3AK/bYYAK

[MpucycTBo XyMaHOMIHHMX po0OTa y HEMNOCPEAHOM
YOBEKOBOM OKpY)KEHY 3aXTeBa, Kako (IEKCHOMIHOCT
Tako u MoryhHoct MeljycoOHe KoMyHHUKanuje pobora ca
JpynauMa. Jlakie, morpeba 1a XyMaHOIHU poOOT Oyje mo
CBOM WU3IMeAy W (QYHKIHOHATHOWINY IITO CIMYHHUjH
CaMOM YOBEKY y OKBHPY IIPOjeKTa YCIOBHJIA je HEOIXO-
JHOCT TIOCTOjarba MOKPETHOT paMEHOT Iojaca XyMaHOHIa

kojum he Oumrm omoryheHo clerame paMeHHMa.
Peanm3anuja TOKpeTHOT paMeHOT Iojaca MpeAcTaBiba
HAQJBOXXHUJU  CETMEHT  UEJOKYIIHOT  KOHCTPYHCAHOT

cucrema. YmorpeOoM OBOI cucTeMa Jo0miIa ce Imopen
(YHKIIMOHATHOCTH W  PEJAaTUBHO BEJIHMKa HOCHBOCT
(BeoMa BeNHMKHM CTEIIEHU CUTYPHOCTH), 100pa ynpapibauka
W perynandoHa CBOjCTBa, IOY34aHOCT Yy  pany,
MHUHUAMAJIHE JIMMEH3Hje, KOMIAKTHOCT KOHCTPYKIHjE.
Taxolje Beoma OUTHa KapaKTEPHCTHKA, KOja ce OCTBapyje
ynotpeOOM HaBOJHOT BpeTeHa W oAroBapajyhe HaBpTke,
jecTe caMOKOYMBOCT CHCTEMA, Tj. OJprKaBame OO0 Kojer
BaHPAaBHOTEKHOT II0JIOXKAja.

IIpocTopa 3a onTuMHU3aIMjy WMa Ha TOJBY onxadbmpa
MOTOJHAX MaTepHjalia, ca MITO MamkbOM TEKHHOM ajld U ca
mro Behom uBpcrohoMm, 1INTO Jgajke yTHUE Ha
ONTHUMAaJHUjU W300p akTyaropa, INpH 4YemMy Ou ce
CMamIIe JUMEH3HUje a moBehana eHepreTcka e(hpUKaCHOCT
cucTeMa y IeJIHHH.
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FACE DETECTION AND RECOGNITION USING BINARY PATTERNS AND SVM
Dragan Jankovi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - MEHATRONIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu je predstavljen deskriptor
tekstura lica pod nazivom Lokalni binarni obrasci (LBO)
koji se koristi za otkrivanje i prepoznavanje lica na ne-
pokretnim slikama i video zapisu. Algoritam deli datu
ulaznu sliku na blokove i svaki blok transformise u atri-
but. Atributi iz klasa lice i ne lice se koriste za treniranje
odredenog klasifikatora (MVP), potom se na ulaz dovodi
nova slika i klasifikator je sposoban da odredi da li je
uzorak lice ili nije. Sto se ostvaruje uz vecu efikasnost u
otkrivanju i minimalnu proracunsku zahtevnost i kom-
pleksnost, kao i redukciju ulaznog vektora atributa.

Abstract — This paper presents the potential of texture
descriptor which is called Local binary patterns — LBP
and is used for face detection and recognition in input
pictures and video data. The algorithm divides an input
image into blocks and each block is transformed into a
feature. Features from class face and non face are used to
train a certain classifier. Then given a new input image,
the classifier will be able to decide if the sample is a face
or not. Which is accomplished in higher detection
efficiency with minimal computational requirements and
complexity, as well as reduction in feature vector size.

Kljuéne reé¢i: Operator LBO, otkrivanje i detekcija lica,
MVP, PCA

1. UvOD

Otkrivanje i prepoznavanje licaigraju veoma vaznu ulogu
u sadadnjem drustvu zbog njihove Siroke primene u mno-
gobrojnim aplikacijama kao o su: prismotra, bankarstvo
i multimedijalna oprema (kamere, konzole za video igrice
i dr.). Prepoznavanje lica predstavlja atraktivnu biometri-
ju zbog lakoc¢e kojom se danas prave i obraduju fotogra-
fijeljudskog lica.

Nenametljiva sposobnost mnogih sistema za nadgledanje
omogucava koris¢enje aplikacija za prepoznavanje lica u
mnostvu okruzenja. Mnogi elektronski uredaji kao §to su
mobilni telefoni, laptopovi, konzole za video igre pa ¢ak i
televizori poseduju malu kameru koja omogucava Sirok
spektar funkcionalnosti za obradu slika u koje spadaju
programi za otkrivanjei prepoznavanjelica

Jos jedna od vaznih primena otkrivanja i prepoznavanja
lica je podruc¢je automatskog indeksiranja video materi-
jala, to se moze primeniti na indeksiranje ogromnih baza
televizijskog programa sa automatskim oznagavanjem
svih videa gde je prisutna odredena individua.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Stevan Stankovski, red.prof.

Na di¢an natin se mogu koristiti tehnike otkrivanjai pre-
poznavanja lica za programe web pretrageili programe za
organizovanje korisnikovih fotografija u cilju obavljanja
automatskog pretraZivanja i tagovanja lica na dlici. Upr-
kos decenijama impresivnog istraZivanja u ovoj oblasti,
Sirokom spektru primena i brojnim moguénostima, jos
nije pronaden optimalan agoritam koji ostvaruje najbolje
rezultate pri promenama osvetljenja, okruZenja, poze,
izraza lica, kroz duzi vremenski period i sa minimalnom
greskom.

Ovgj rad nastoji daistrazi moguc¢nosti deskriptora tekstura
pod nazivom Lokani binarni obrasci — LBO. MoZe se
primeniti za otkrivanje i za prepoznavanje i odlikuje se
malom proracunskom kompleksnoS¢u i robusnoséu na
promene pozai osvetljenja. LBO je u osnovi podeljen na
dva razli¢ita deskriptora, globalni i lokalni. Globalni se
koristi za diskriminaciju ve¢ine objekata tj. blokova koji
ne predstavljgju lice, alokani pruza detaljne informacije
o licu koje se mogu Koristiti ne samo za izbor lica, vec i
da obezbede informacije o liku za prepoznavanje. Sastoji
se iz teksturne reprezentacije koja je dobijena deljenjem
slike na blokove i proracunom teksturnog histograma za
svaki blok. Rezultati su spojeni u osnovni deskriptor
vektor. U takvoj reprezentaciji se tekstura facijalnih regija
enkodira sa LBO dok se oblik formira spagjanjem
razli¢itih lokalnih histograma. Potom se koristi vektor
atributa od strane adekvatnog klasifikatora (MVP) ili
diskriminativne Seme da bi se odredila facijalnost ulazne
dikeili identitet ulaznog lica za slu¢gj prepozavanjalica.
2. OTKRIVANJE | PREPOZNAVANJE LICA
Otkrivanje i prepoznavanje lica i dalje predstavljgju
veoma veliki izazov i joS uvek ne postoji jedinstven
metod koji bi omogucio robusno i efikasno reSenje za sve
situacije koje mogu da se jave kod obrade lika.

2.1 Otkrivanje lica

Otkrivanje lica je specifican slu¢gj otkrivanja objekta-
objekta koji se naazi na dlici i koji pripada datoj klasi.
Algoritmi za otkrivanje lica su prvo bili fokusirani na
otkrivanja ljudskih lica spreda, a danas su dosta op&tiji i
pokuSavaju da reSe zadatak otkrivanja lica sa vise strana:
rotacijau ravni i van nje. Ovo i dalje predstavlja zahtevan
zadatak s obzirom na velike varijacije velic¢ine, oblika,
boje, poze, osvetljenja, izraza lica, rotaciju, razmeru i
okluziju. Algoritmi datu ulaznu sliku podele na blokove i
svaki blok transformi3u u svojstvo odnosno atribut (engl.
feature).

Atributi iz klasa lice i ne-lice se koriste za treniranje
odredenog klasifikatora, potom se na ulaz dovodi nova
dlika i klasifikator je sposoban da odredi da li je uzorak
lice ili nije. U ovom radu ¢e biti andizirana metoda
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otkrivanja lica koja se zasniva na LBO koja spada u
metode zasnovane na izgledu. Metod ove vrste obi¢no
dgje dobre rezultate uded ¢injenice da zavisno od
varijabilnosti  prikupljanja  slika/luzoraka moze se
podeSavati uspeSnost otkrivanja lica i laZznog alarma
Pored toga ova metoda je efikasnija u otkrivanju i manje
zahtevna u proracunavanju u odnosu na druge metode.

2.2 Prepoznavanije lica

Automatsko prepoznavanje ljudskog lica je zahtevan
zadatak koji je dobio na vaznosti usled njegove primene
na brojne aplikacije u oblastima sigurnosnih sistema,
bankarstva, sprovodenju zakona ili indeksiranja videa.
Zadatak prepoznavanja lica na nepokretnim slikama se
sastoji od identifikovanja osoba u skupu slika za testiranje
sa sistemom koji je prethodno bio treniran sa skupom
dlika lica, na kojima je oznagen identitet svake osobe. U
nekim sluéajevima podaci za treniranje, kori&eni za
otkrivanje i prepoznavanje lica su dlike gde je lice
prikazano u pogledu spreda, a ako se pokuSa analizirati
lice pod razlicitim uglovima poze pojavlijuju se
poteskoce. Zato se kod nekih agoritama obrade uvode
rotirane slike u skupove podataka za treniranje dok drugi
nastoje identifikovati odredene atribute lica poput ociju,
usta, nosaitd. kako bi se povecala uspesnost klasifikacije.

3. LOKALNI BINARNI OBRASCI

U ovom poglavlju je opisan diskriminativni prostor atri-
buta koji se moZe primeniti za probleme otkrivanjai pre-
poznavanja ¢iji su glavni aduti nepromenljivost u odnosu
na monotone grejskejl (engl. gray scale) transformacije
(npr. sve dok odnos sivih vrednosti ostaje isti, izlaz ope-
ratora LBO ostgje konstantan) i ¢injenice da se on moze
izvaditi u samo jednom skeniranju cele slike. LBO se pr-
VO pojavio kao osnovni deskriptor tekstura[1] i [2]. Ope-
rator dodeljuje oznaku svakom pikselu slike poredenjem
grani¢nog nivoa (engl. thresholding) vrednosti 3x3 skupa
suseda sa vrednoS¢u centralnog piksela koje kao rezultat
daje binarni broj. LBO je definisan kao pravilan skup
binarnih poredenja intenziteta izmedu centralnog i piksela
koji ga okruzuju.

3.1 Nadogradnja LBO

Operator LBO je proSiren kako bi se mogao primenjivati
na teksture razli¢itih razmera tako da moze koristiti
susede razli¢itih velicina. Koristenje kruznog okruzenja i
bilinearne interpolacije vrednosti piksela omogucava rad
sa hilo kojim brojem uzoraka u okruzenju i za bilo koji
radijus. U radu [2] se vidi da je moguce koristiti podskup
od 27 lokalnih binarnih obrazaca za opis teksturisanih
slika. Ova podskup se naziva uniformni ili fundamentalni
obrasci. LBO se naziva uniformni, ako kruzni binarni
obrazac (u smeru kazaljke na satu) sadrzi maksimalno 2
tranzicije iz O u 1 i obrnuto. U ekperimentima u ovom
radu neuniformni obrasci su svrstani u interval klase 0.
Ovgj tip histograma LBO se ozna¢ava kao LBOE‘&R) i on
sadrzi manje od 2F intervala klase. Ako imamo npr.
slu¢g) histograma LBO saP = 8i u2, 8 — bitne binarne
oznake se dobijaju sa samo 58 uniformnih vrednosti iz
ukupnog broja od 256 razli¢itih vrednosti. Ako uzmemo u
obzir da nam je potreban josS jedan interval klase kako bi
predstavili  neuniformne obrasce, kona¢ni  59-tni
histogram intervala klase predstavljaLBO(léfR) histogram.
Shodno tome ostvaruje se redukcija vektora atributa od
76,95%. Ova redukcija je moguca zbog ¢injenice da su

uniformni obrasci dovoljni da opisu teksturisanu sliku,
kao Sto je istaknuto u istraZivanju [2]. Teksturisane slike
su uglavnom saginjene iz uniformnih obrazaca (~80%),
stoga ima smisla u histogramu LBO dodéliti individuane
intervale klase uniformnim obrascima, a grupisati sve
neuniformne (nereprezentativne) obrasce u jedan poseban
interval klase.

4. LBO PRIMENJENI ZA OTKRIVANJE LICA

Da bi se poboljSala efikasnost i brzina algoritma uvedene
su dve faze Seme otkrivanja: prva (gruba) faza koja sluzi
da se unapred odaberu lica kandidati i druga (fina) faza
koja odreduje kona¢nu facijalnost (engl. faceness) ulazne
dike. U fazi treniranja se primeri lica i ne lica za
treniranje uvode u sistem, zatim se vektori atributa za
grubu i finu fazu paralelno ratunaju i potom spajaju u
poseban poboljSani vektor atributa od 203 IK kako bi se
opisao svaki uzorak lica i ne lica. Zatim se svi ovi
rezultati koriste za generisanje modela srednje vrednosti
za svaku klasu. Da bi se poboljSala efikasnost otkrivanja
lica u fazi tedtiranja se za svaku novu diku prvo
primenjuje predobrada segmentacijom koZze, potom samo
licakandidati prolaze kroz finu klasifikacionu fazu. Samo
dike za testiranje za koje se dobija pozitivan rezultat u
obe faze se klasifikuju kao lica. IstraZivanje ulazne slike
za pretragu lica kandidata se obavlja tehnikom klizanja
prozora primenjenom na razlicite vdicine dlike, &o
omogucava otkrivanje lica na razlicitim lokacijama na
dici i rezolucijama. Treba obratiti paznju da pri
pretraZivanju lica na dikama visoke rezolucije,
kori&enjem male degradacije i malog pokretnog koraka
skeniranja moZe doc¢i do znatnog usporavanja algoritma
otkrivanja lica. Ovg rad ima za cilj da promovise LBO
Smanjivanjem cene proracunavanja, stoga su u pocetku
koris¢eni jednostavniji klasifikatori kako bi se istrazio
njegov potencijal kao detektora lica. Prvi je principijalna
komponentna analiza (engl. principal component analysis
— PCA) koja se zasniva na idgji minimizovanja veli¢ine
vektora atributa. Drugi predstavlja meSavinu metode
vektora podrske (MVP) i PCA koja nastoji da smanji
dimenzionalnost podataka za MV P Semu.

4.1 PCA

PCA koja je poznata i kao Karhunen-Loéve transfor-
macija (KLT) je veoma korisna statisticka tehnika u ob-
lasti obrade lica, kompresiji dika itd. zbog njene spo-
sobnosti smanjenja dimenzionalnosti skupa podataka iz-
vlatenjem njihovih navaznijih komponenti. PCA je
mocan alat za visokodimenzionalne skupove podataka jer
predstavlja nain za identifikaciju obrazaca u podacima i
njihovo konvertovanje sa kojim se naglaSavaju di¢nosti i
razlike. Predstavljanjem dimenzionalnih podataka D u
nizem dimenzionalnom prostoru se ostvaruje redukcija u
stepenima slobode kao i u kompleksnostima prostora i
vremena. Cilj je predstaviti podatke u prostoru koji
najbolje opisuje njihovu varijaciju i pri tome voditi
ratuna o kvadratnoj gresci. JoS jedna prednost PCA je da
kada se pronadu obrasci podataka, podaci se mogu
komprimovati redukovanjem broja dimenzija sa minimal-
nim gubitkom informacija. Kada se uporede srednje
vrednosti licai ne licarazlika izmedu njih nije ocigledna
zbog velike dimenzionalnosti podataka. Stoga je cilj
kori&enja ovog metoda da se izvuku “osnovne
komponente” i tako ostvari bolje poredenje. U fazi
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treniranja, uzorci lica i ne lica ¢e generisati jednu
unikatnu matricu vektora sopstvene vrednosti koja ¢e
predstavljati prostor atributa (LBO prostor). Potom se za
svaku klasu (lice ili ne lice) izabere jedan reprezentativni
model (npr. srednja vrednost svih primera za treniranje
svake klase) i oba ova modela se projektuju u LBO
prostor. Ako nam je u fazi testiranja dat novi test uzorak
na ulazu, njegov vektor atributa ¢e biti projektovan na
ortonormalnu osnovu. Poredenjem ove projektovane
verzije ulaznog uzorka sa dva projektovana modela (lica i
ne lica) se dobija minimalno rastojanje koje predstavlja
meru facijalnosti ulaznog vektora.

4.2 MVP

MVP je tehnika ucenja koju je razvio V. Vapnik
[3].[4].[5].[6] i [7]. Predstavlja skup povezanih metoda
nadgledanog ucenja koje se koriste za klasifikaciju i
regresiju i koje pripadaju porodici generalizovanih
linearnih klasifikatora. Na MV P se moZe gledati kao na
natin za treniranje neuronskih mreza, polinomijalnih f-ja
ili osnovneradijalne f-ja (RBF) odnosno Gausijana[7].
Dok se vecinatehnika za treniranje ove vrste klasifikatora
zasniva na idgji minimizovanja greske treniranja $to se
joS naziva empirijski rizik, MV P rade na drugom principu
koji se naziva minimizacija strukturnog rizika koji
minimizuje gornje ograni¢enje na greski generalizacije.
Empirijski rizik je definisan kao mera srednje vrednosti
greske pri treniranju koja se joS zove greska treniranja, a
minimizacija strukturnog rizika je induktivni princip
namenjen za nalaZenje nagjboljeg modela koji predstavlja
kompromis izmedu najmanje kompleksnosti u vidu reda i
kvaliteta postavljanja (engl. fitting) podataka za treniranje
[6]. Specijano svojstvo MVP je da istovremeno
minimizuje  empirijsku  klasifikacionu  gresku i
maksimizuje geometrijsku marginu. Stoga je poznata i
kao Kklasifikator maksimalne margine. Ako imamo ulazne
podatke razvrstane u dva skupa vektora u n-
dimenzionalnom prostoru, MVP ¢e konstruisati
razdvgjgjucu hiperravan u tom prostoru i pri tome
maksimizovati marginu izmedu ta dva skupa. Treniranje
MV P se sastoji iz pronalaZenja optimalne hiperravni koja
je ujedno i ngjvise udaljena od ngjbliZih trening tataka
koje se jos nazivaju vektori podrske. Ako dve klase nisu
razdvojive onda je optimalna ona hiperravan koja
maksimizuje marginu i minimizuje broj lo3e
klasifikovanih tataka Kompromis izmedu margine i
gredke lo%e klasifikacije se kontroliSe parametrom C
(regularizacioni parametar, konstanta) koji mora biti
unapred odabran. U matrici je samo mali brgj
koeficijenata razlic¢it od nule i poSto svaki koeficijent
odgovara odredenoj tacki podatka to znaci da je reSenje
odredeno sa tatkama podataka koje su povezane sa ne-
nula koeficijentima. Ove tatke podataka su vektori
podrSke i samo su one hitne za reSenje problema. Ovo
zna¢i da ako se ostale tacke podataka izbriSu iz skupa za
treniranje opet bi se dobio isti rezultat. Broj vektora
podrske je obi¢no mali i Vapnik je demonstrirao daje on
proporcionalan sa  generaizacionom greskom
klasifikataora. Vazna prednost MVP je to &o se
kompleksnost rezultujuéeg klasifikatora karakteriSe sa
brojem vektora podrske, nezavisno od dimenzionalnosti
transformisanog prostora. Da bi se efikasno resio problem
treniranja treba uzeti u obzir ocekivanje da ¢e broj
vektora podrske biti veoma mai i da ¢e vedina

komponenata matrice A biti nula. Nekim interativnim
algoritmom se mogu vrednosti komponenata «; |,
povezanih sa tatkama podataka koji nisu vektori podrske,
drzati na nuli i time optimizovati samo smanjeni skup
promenljivih. Cena naruSavanja ograni¢enja za vreme
treniranja C mora biti empirijski sraunata i ona kotrolise
kompromis imedu greke treniranja i modela
kompleksnosti. Ako je C previe veliko onda moze dodi
do prevelike uspeSnosti modela ili zasi¢cenja (engl.
overfit), a ako je previse malo moze do¢i do premale
uspesnosti modela (engl. underfit). PredlaZe se koriscenje
PCA za postobradu faze ekstrakcije atributa koja prethodi
MVP klasifikatoru. U fazi treniranja ¢e uzorci licai ne
lica generisati jednu jedinstvenu matricu sa vektorima
sopstvenih vrednosti koja ¢e predstavljati LBO prostor.
Potom ¢e svaki primer za treniranje biti projektovan u
ortonormalnu osnovu, a zatim projektovan nazad i
direktno kori&¢en za treniranje MVP klasifikatora. U fazi
testiranja ulazni vektor ¢e hiti projektovan jednom, a
zatim projektovan nazad na PCA matricu pre nego $to
ude u klasifikacionu fazu MVP. Zbog jednostavnosti ¢e
biti koristene iste vrednosti za proratune u PCA
klasifikeciji i MVP Kklasifikaciji jer je tesko fino
podeSavati sve parametre koji se koriste u sistemu. Samo
treca tj. faza sa grani¢nim nivoima ¢e biti adaptirana na
novi sistem. Bice prikazani krajnji rezultati koji pokazuju
zadovoljavajuéu uspesnost otkrivanja lica. Sistem bi se
mogao poboljsati ako bi se ponovo pronasao optimalan
broj vektora sopstvenih vrednosti. PCA klasifikaciona
tehnika pokazuje da se redukcija nebitnih informacija
moze ostvariti sa (85% za prave pozitivne i 95% za
prave negativne). Dok se kod MVP zgedno sa
doprinosom tree faze sa graniénim nivoima postiZzu
najbolji rezultati (95% za prave pozitivne i 99% za prave
negativne). U fazi treniranja otkrivanja lica, negativni
primeri se prikupljaju pomocu bootstrap strategije koja se
sastoji od iterativnog, ponovnog unoSenja laZznih
otkrivanja u skup za treniranje. Primenom ovog postupka
se izbegava tezak zadatak manuelnog odabira
reprezentativnih primera za treniranje ne lica postupkom
ponderisanja korisnih obrazaca izmedu onih suvisnih. Na
kraju svake bootstrap iteracije skup ne lica je uvetan sa
novim obrascima ne lica koje je sistem loSe klasifikovao.

4.3 Segmentacija koZe

Ogroman broj iteracija neophodnih za istraZivanje cele
slike rezultira u velikoj kompjuterskoj zahtevnosti. Zato
je predloZzen detektor koZe kao predobradni korak za
redukovanje zahtevnosti za proratunavanje koji nece
uticati na efikasnost. Detektor koZe vr&i predobradu slika
radi pronalazenja potencijalnih regija lica, kako bi se
izbeglo skeniranje kompletne dlike i time ubrzao
klasifikacioni postupak. Pode segmentacije koze se
primenjuju dve faze metoda otkrivanja lica LBO, ali
samo naregione koji su odabrani segmentacijom. Zavisno
od tipa dike, vreme obrade se moze znatno smanjiti.
Moze se primetiti da takva redukcija zavisi uvek od boje
same slike. NgjkoriSceniji postupak segmentacije koze je
ong zasnovan na hromati¢nosti povrSine zbog svoje
robustnosti na varijacije intenziteta i osvetljenosti. Faza
treniranja postupka segmentacije koZe se sastoji iz
manuelnog izbora regiona koze iz razli¢itih slika kako bi
se prikupilo nekoliko dika koZe sa razli¢itim tenom,
uslovima osvetljenja i podeSavanjima aparata. Potom se
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dlike konvertuju iz RGB (red, green blue prostor) u
hromati¢ni prostor u kome se dobija intenzitet i dve
koordinate hromati¢nosti. Samo u i v komponente se
uzimaju u obzir kako bi se ostvarila robustnost ha §ajnost
i kako bi se opisde razlicite boje koze. Pode
segmentacije koZe primenjuju se morfoloske operacije
tacnije dilatacije, a potom erozije kako bi se eliminisali
izolovani pikseli. Ove operacije se primenjuju sve dok
slika ne prestane da se menja. Treba primetiti da koriSéeni
strukturni elemenat u obe morfoloSke operacije mora biti
vedi od objekta koji se Zeli odstraniti. Pre nego Sto se
primeni otkrivanje licanasvaki blok, proveravasedali je
95% piksela u bloku klasifikovano kao koZa.

4.4 Uklanjanje preklapajuéih otkrivanja

U postupku otkrivanja lica ulazna dika se istraZuje sa
metodom skeniranja koja je definisana sa kvadratnim ili
pravougaonim ramom koji odreduje rezoluciju detektora
lica. Potom se koristi skenirgju¢i korak kliznog prozora
dabi se dodlo do svakog narednog bloka koji je potrebno
analizirati uz degradaciju da bi se omogu¢ilo istrazivanje
dike u razlicitim srazmerama. Kao rezultat ovog
postupka skeniranja slike, vecina lica je otkrivena na
viSestrukim pozicijama u blizini i razli¢itim srazmerama,
&o dovodi do laZnog otkrivanja koje pogorSava
pouzdanost detektora lica. Tehnika uklanjanja
preklapaju¢ih otkrivanja se sastoji iz sortiranja svih
okvira otkrivanja, ukljucujuéi razlicite srazmere, u
opadajuc¢em redu uzimajuéi u obzir rezultat klasifikacije.
Potom se prvi okvir sa nagjvecim facijalnim skorom poredi
sa preostalim okvirima. Svaki okvir koji se preklapa sa
prvim za viSe od datog procenta (threshold) se bride iz
grupe okvira. Najbolji rezultati se postizu ako se nivo
preklapanja postavi na 30%. Medutim ako imamo slucaj
da se realna lica preklapaju, recimo jedno lice zaklanja
drugo, onda to moze dovesti do nezenjenih rezultata.

5. LBO PRIMENJENI ZA PREPOZNAVANJE LICA
Postupak prepoznavanja lica sa LBO se sastoji od
izvlatenja histograma LBO atributa za celo lice,
deljenjem dlike lica na 7 x 7 blokova i spajanjem
histograma blokova u jedinstven vektor od 2891 atributa.
Ovi atributi se ratungju za svaki pojedinatni uzorak, a
srednja vrednost se racuna za svaki ID podskup. Ako je
na ulazu data nova dlika lica onda se u koraku
identifikacije lica izvlati vektor 2891 atributa i poredi sa
svim dostupnim modelima prema meri razlicitosti. Slike
lica su veoma osetljive na varijacije osvetljenja i samo
male promene u uslovima osvetljenja mogu dovesti do
velikih promena u izgledu lica &o dodatno oteZava
zadatak prepoznavanja lica. Zato je ujednacavanje
histograma korisna predobradna faza u zadatku
prepoznavanja lica jer poboljSava kontrast, posebno ivica
i detaljalica

5.1 lzvlaéenje deskriptora lica i indentifikacija

Dobar deskriptor lica treba da zadrzi sve specificne
atribute svake individue i pri tome da nastoji da sabije sve
diskriminantne informacije u nekoliko vrednosti il
koeficijenata. PredloZena je kombinacija eksperimenata
kako bi se donela odluka o korid&enju razligitih
postupaka: ujednacavanje histograma, maska, teZine
blokova. Posle tih experimenata odbacena je maska jer
teZine blokova mogu da obavljgu istu ulogu. Podto je
pripremljena baza podataka i kad su izvuceni prostorno

nadogradeni histogrami iz svakog identiteta lica u radu
[1] je prediozen agoritam Ka kvadrata (engl. Chi
Square) kao osnovna metrika razlicitosti za poredenje
svakog ulaznog lica sa dostupnim identitetima u bazi
podataka, a istovremeno ¢e dimenzionanost deskriptora
biti redukovana eleminisanjem nebitnih informacija
koris¢enjem PCA metode.

6. ZAKLIJUCAK

Obimnost oblasti analize lica omogu¢ava mnogo razligitih
potencijalnih primena. MoZe se primetiti da svaka
primena zasnovana na andlizi lica ima razli¢ite zahteve u
postupku analiziranja. Ovo predstavlja glavni razlog zasto
su skoro svi agoritmi i pristupi za analizu lica zavisni od
same aplikacije u kojoj su primenjeni, kao i zasto je
veoma teSka njihova standardizacija i generalizacija.
Tezilo se emulaciji ljudskog sistema, to je heoristiéan i
veoma komplikovan pristup koji uzima u obzir vise
podatka kao $to su teksture, boja, pokret, ¢ak i audio
informacije. Vrtoglav razvoj tehnologije u skorije vreme
je to u¢inio moguc¢im. Trenutno je fokus na viSemodal noj
analizi uz kombinovanje viSestrukih pristupa kako bi se
doSlo do joS preciznijih i boljih rezultata. Ovakav
operator LBO se moze primeniti za otkrivanje i
prepoznavanje lica i sa njegovom primenom se mogu
vrSiti  eksperimenti u obe faze sa minimanom
proratunskom zahtevnoS¢u i kompleksnoSéu uz robusnost
na promene poze i osvetljenja.
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3D MODELI GRADOVA - MOGUCNOSTI | PRIMJENE
3D CITY MODELS - POSSIBILITIES AND APPLICATIONS

Branka Tomi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrZaj — U radu je objasnjeno kakve vrste 3D
gradskih modela postoje, nacin na koji se oni dobijaju,
odrzavaju i njihov znacaj. Pored toga, dat je primjer na
koji nacin se moze dobiti 3D gradski model na osnovu
laserskog terestrickog skeniranja uz pomo¢é Bentley
MicroStation i SketchUp programa. Na isti nacin mogu se
obraditi i objekti u gradu Banja Luka, te na osnovu tako
dobijenih 3D gradskih modela raditi razne analize i
predikcije.

Abstract — This paper presents which kinds of 3D city
models exist, how can they be produced, maintained and
what is their main purpose. In addition, here is given an
example that shows how a 3D city model can be made by
using point cloud of terrestrial laser scanning and editing
it in Bentley MicroStation and afterwards in SketchUp.
The same manner can be applied to every object in Banja
Luka city, and because of great need for a analysis and
predictions made by 3D city model this sort of
visualisation is highly required..

Kljuéne reci: 3D gradski modeli, vizuelizacija, digitalno
modelovanje, GIS (geoinformacioni sistem), KML
(Keyhole MarkUp Language) .

1. UvOD

3D gradski model je digitalna predstava Zemljine povr-
Sine i objekata koji se na njoj nalaze kao $to su to:
vegetacija, gradevine, infrastruktura i sve Sto je djelo
¢ovjekovog rada na Zemljinoj povrsi.

Koristi od prikaza 3D kartografskih podataka su postale
veoma jasne u poslednje vrijeme jer su omogudile
primjenu u mnogim oblastima kao Sto su: telekomunika-
cije, urbanizam i prostorno planiranje, procjena vrijednost
nepokretnosti i upravljanje nepokretnostima, transport,
turizam, analize kvaliteta vazduha, rizik od prirodnih
katastrofa i mnoge druge. Sveprisutna je rastuca potreba
za tatnim, preciznim i pristupanim 3D gradskim
modelima

U gradu Banja Luka postoji mnogo prostora za
implemetaciju GIS sistema koji ¢e biti izradeni na 3D
gradskim modelima, te je u radu dat naglasak na
mogucénosti istih.

Izrada 3D gradskih modela se sastoji od nekoliko etapa.
Prvo je potrebno skupiti podatke prikladnom metodom, a
potom obraditi podatke na adekvatan nacin te kao
proizvod dati neki od standardnih modela 3D grada. U
radu su detajnije objaSnjene koje vrste 3D modela
postoje.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada €iji je mentor
prof. dr Miro Govedarica.

Takode date su osnovne napomene o formatima 3D
gradskih modela koji su naj¢eSce u upotrebi i softverima
koji se primjenjuju u njihovoj obradi i procesu dobijanja
kona¢nog proizvoda.

2. VRSTE 3D MODELA TERENA

Razvojem nauke i tehnologije, unaprijeden je nagin
predstavljanja trodimenzionalne predstave Zemlje. Postoji
par vrsta 3D modelaterenakoji se nagj¢esée koriste:

. Digitalan model terena (DMT) moZe se definisati
kao staticka predstava kontinualne povrsi zemljista preko
velikog broja izabranih tataka sa poznatim X, Y, i Z
koordinatama u nekom koordinatnom sistemu. [3]

. Digitaini model zgrada (DMZ) nastge
prikupljanjem podataka o izgradenim objektimai najbolje
se moZe opisati kao skup pojedinacnih 3D objekata koji
nisu medusobno povezani. [5]

. Digitalni model povrSine (DMP) je digitalni
model terena koji u sebi sadrZi i trajne vestatke objekte,
vegetacijui sl.

U praks sekoristeizrazi i DEM (DHM) — digitalni model
visina
3. METODE PRIKUPLJANJA I IZVORI UZORAKA
PODATAKA ZA DIGITALNO MODELIRANJE
TERENA
Posebno su interesantne sledece metode prikupljanja
podataka DMT:

» Fotogrametrijske metode (aerofotogrametrija i

podaci iz optickih senzora satelitskih misija);

* Metoda laserskog skeniranja iz vazduha (LiDAR,

ALS);

* Radarsko skeniranje (SAR, InSAR);

* Prikupljanje podataka sa postojec¢ih podloga;

* Terenske metode (GPS, totalna stanica) [1].
Pored ovih klasi¢nih metoda prikupljanja podataka, za
izradu 3D gradskih modela cesto se koriste hibridna
rieSenja koja predstavljgiu kombinaciju postojecih
metoda. Kombinacijom aerofotogrametrijskih snimaka i
snimanja terestrickim laserskim skenerima su se sluzili
nau¢nici Fruh i Zakhor (2009), koji su opisali tehniku za
konstruisanje 3D struktuisanog modela bilo kojeg grada
koristeci kameru i laserski skener.
Oni su koristili kamion sajednom kamerom i dvalaserska
skenera koji se kretao ulicama grada pri normahnim
uslovima saobracaja.
Korigtili su jedan horizontalni i jedan vertikalni skener.
Razvili su metodologiju koja je zasnovana na korelaciji
tehnika i Markov Carlo lokalizaciji. Oni su koristili
digitalne karte saobra¢gnica i fotografije sa podacima
laserskog skeniranjai kreirali prilicno precizan 3D model
okruZenja. 2003. Godine su razvili 3D gradski model
Berkley kampusa (dika 1) [2].
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Slika 1: Berkley kampus

4. STANDARDNI FORMATI 3D GRADSKIH

MODELA CITY GML

Standardizacija 3D gradskih modela je neophodna da bi

se obezbjedila interoperabilnost modela u razlicitim

programskih okruzenjima. Standardni formati 3D grad-

skih modela koji se ngj¢esce koriste su:

e CityGML (eng. City Geography Markup

Language) je semanti¢cki model podataka koji
duZi za prezentaciju terena i 3D objekata u
urbanim sredinama te u kojem je moguca
razmjena podataka izmedu razlic¢itih aplikacija,
bez gubitaka kvalitete i kvantitete. CityGML je
dizajniran kao otvoreni model podataka baziran
na XML shemi. CityGML sadrzi kompleksne i
georeferencirane tipove 3D geometrije zajedno
povezane sa semantikom. Ova) model podataka
(slika 2) daje moguc¢nost prikaza 3D objekata u 5
jasno definiranih i hijerarhijski spojenih nivoa
detaljnosti LODO-LOD4 (LOD — eng. Level of
Details), s tim &o je LODO prikaz samo
digitalnog modela terena[6].

LOD1 LOD2 LOD3 LOD4

Building

Building Interior

Slika 2: Nivoi detaljnosti
e GeoVRML je format razvijen za prikaz
geoprostornin  podataka  koriste¢i  standard
VRMLO97 [4].

e KML (eng. Keyhole MarkUp Language) je
programski jezik razvijen u kompaniji Keyhole
Inc. prije nego $to je preuzet od kompanije
Google 2004. godine i postao je medunarodni

standard OGC-a 2008. godine. Suzi za
prikazivanje podataka u programskom paketu
Google Earth. Baziran je na XML standardu i
koristi ugnjezdenu strukturu koja se bazira na
tagovima.

e ESRI Grid je rasterski tip podataka koji je
razvio ESRI. Postoje dva tipa, integer i floating-
point. Integer grid se Koristi za prikaz diskretnih
podataka, pojedinacnih objekata, dok se floating-
point grid Koristi za prikaz kontinuiranih
podataka.

Ostali formati podataka koji se ¢esto koriste su DXF, 3D
Studio MAD/3ds Max, X3D, Collada, Open Street Map —
3D, GeoTiff, LIDAR LAS format, Intergraph Grid i drugi

5. SOFTVERI ZA UPRAVLJANJE 3D MODELIMA

Softveri koji se koriste u projektima izrade 3D gradskih
modela se mogu podijeliti u par kategorija od kojih su za
upravljanje geoprostornim podacima najvazniji GIS
softveri.

Oni se takode mogu podijeliti na nekoliko podvrsta u
zavisnosti od funkcionalnosti i vrste upotrebe (slika 3).

GIS Viewer

. Jood

GIS Analyst

Desktop GIS WebMap Server Hﬂﬂ
\ / Server GIS |

; _— |

Mobile GIs — GIS Sanara\

== Spatial Database
System |

= Thin Client
WebGIS Cllent< (e.9. Google Maps) I:

Thick Client
(e.g. Google Earth)

Libraries /
GIS Extensions

Slika 3: Vrste GIS softvera

Najzastupljeni GIS softveri nanaSim prostorima su:

e Global Mapper je lako dostupna aplikacija koja
je jednostavna za koris¢enje i nudi pristup
mnogim prostornim podacima i pruza sasvim
dovoljan nivo GIS funkcionalnosti da bi
zadovoljio i iskusne GIS profesinalne korisnike
kao i pocetnike u kartiranju.
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e ArcGIS je jedan od nagjvaznijih i ngjnaprednijih
GIS alata u svijetu. To je komercijani softver u
vlasnistvu ESRI — kompanije sa ngjradirenijom
zastupljenoséu GI S softvera u svijetu. [7]

e GRASS GIS (Geographic Resources Analysis
Support System) je besplatna open source GIS
aplikacija koja se koristi za obradu rasterskih,

vektorskih i grafickih podataka, prostorno
modeliranje i vizuelizaciju razlicitih vrsta
podataka.

e SAGA (System for Automated Geoscientific
Anadyses) je dizgnirana za jednostavnu i
efektivnu implementaciju prostornih algoritama.
SAGA nudi sveobuhvatni, rastuéi  niz
geonau¢nih metoda za obradu podataka.

e gVvSIG je geografski informacioni sistem (GIS)
Cija je desktop aplikacija namijenjena
prikupljanju, pohranjivanju, upravljanju i
analiziranju raznih vrsta geografskih informacija
u cilju rjeSavanja kompleksnih problema.

Pored GIS softvera, dosta se koriste i CAD softveri
(AutoCAD i Bentley MicroStation) koji omogucavaju
preciznu geometriju, moénu vizuelizaciju, i izradu modela
ai nei njihovu analizu

6. STUDIJA SLUCAJA IZRADE 3D MODELA
GRADOVA | PRIMJENA

3D gradski modeli su nadli veliku primjenu u mnogim
oblastima upravljanja gradom. Razvijene sredine koje su
imale priliku da savremenim metodama integriSu svoje
sisteme za upravljanje gradom u jedinstvenu cjelinu i tako
imaju sveobuhvatan pregled bitnih informacija na jednom
mjestul.

U gradu Banja Luka postoji realna i velika potreba za
uspostavljanje sistema koji bi bio baziran na 3D gradskim
modelima u oblastima gradevinarstvo, prostorno
planiranje i upravljanje resursima, prirodne nauke, 3D
katastar, vojne primjene, energetski sistemi, prirodne
katastrofe, zadtita kulturnih dobara[8].

U toku 2010. godine u Banja L uci je voden projekat ¢iji je
cilj bio lasersko skeniranje Hrama Hrista Spasitelja u
centru grada.

Skeniranje je vrseno Leica HDS3000 laserski skenerom.
Obrada podataka dobijenih snimanje, odnosno obrada
oblaka tataka se kretala kroz viSe etapa, po¢evs od Leica
Cyclone softvera u koje su uklonjene nepravilnosti nastale
prilikom snimanja

Zatim je udlijedila upotreba softvera koji su hili u stanju
da automatizovano i neautomatizovano sprovode
kreiranje modela iz oblaka tacaka. Korisé¢eni softveri su
Rhinoceros (dika4) i GeoMagic Studio 10 [9].

Postignuta tacnost rezultuje srednjim odstupanjem po
osama: Y=0,35 cm, X=0,37 cm, Z=1,11 cm.

U okviru ovog rada, autorka je obradila i segment oblaka
tataka objekta TMD, Fakulteta tehnickih nauka
Univerzitetau Novom Sadu.

Proizvod obrade podataka u MicroStation-u i SketchUp-u
je 3D model terenai objekta u KML formatu, kao jednom
od standardnih 3D gradskim formata podataka (slika 5).

Slika4: Renderovani model Hrama

Koristedi seistom ili slicnom metodom, mogu se dobiti i
3D modeli znatno kompleksnijih objekata i u drugim
tipovima podataka u zavisnosti od potrebe prilikom
vizualizecije i zahtjevane tacnosti.

L VA Al MEE X1 WIS 16 XY

805 @ i

Sika5: \;'fi;'ualizovan 3D model zgrade FTN,?IQ\W/'IL—format

7. ZAKLIJUCAK
Potreba za trodimezionalnim prikazima gradskih podrucja

je u ubrzanom razvoju. Umijesto tradicionanih
dvodimenzionalnih  prikaza,  korisnici  prostornih
informacija zahtijeveju taéne, precizne, azurne i

bragovremene podatke u Sto kracem vremenu. Na osnovu
takvih informacija otvargju se nove moguc¢nosti
sagledavanja okoline u realnom vremenu.

3D gradski modeli koji se sastoje i od modelaterenakao i
objekta su u stanju da korisnicima podataka pruze
mogucnosti primjene u svim sferama upravljanja gradom.
Zadtita kulturnih dobara, upravljanje rizikom od prirodnih
katastrofa, 3D katastar, prostorno planiranje i urbanizam
su samo neke od oblasti u kojima 3D gradski modeli
pronalaze primjenu.

Kao &to je davno receno, slika vrijedi 1000 rijeci pa
anaogno tome 3D gradski model vrijedi 1000 slika. Da bi
se u potpunosti pocela koristiti ovakva percepcija
stvarnosti i okoline, pored tehnologije i softvera potrebna
je i edukovan kadar koji ¢e sa lakocom moci da uvidi
prednosti ovakvih sistema.
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GML KAO JEZIK ZA RAZMENU PODATAKA U KATASTRU PODZEMNIH
INSTALACIJA

GML AS A LANGUAGE FOR DATA EXCHANGE IN THE CADASTRE OF
UNDERGROUND INSTALLATIONS

AnaMilosavljevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrzaj — Rad opisuje izradu savremenog
katastra podzemnih instalacija. lzvrSeno je istraZivanje
trenutnog koncepta vodenja evidencije katastra vodova u
Republici Srbiji, kao i evidencija katastra vodova u svetu
zasnovana na INSPIRE direktivi. Na osnovu poredenja
ove dve evidencije dato je jedno od reSenja za izradu
savremenog katastra, kako bi se olak3ala distribucija
prostornih podataka izmedu korisnika.

Abstract — The paper describes the creation of a modern
cadastre of underground installations. Ivestigations were
carried out of the current concept of keeping records of
this cadastre in Serbia, as well as records of this cadastre
in the world based on the INSPIRE directive. Based on a
comparison of the two records is given one of the
solutions for the development of a modern cadastre, in
order to facilitate the distribution of spatial data between
users.

Kljuéne reéi: Komunalni Informacioni Sistemi, INSPIRE
direktiva, Geography MarkUp Language

1. UvOD
Razvojem interneta i informatike pocinju da se prime¢uju
promene u svakoj struci zastupljenoj u danaSnjem

drustvu. Pa tako i u geodeziji je sve ¢eXa upotreba
geografskog informacionog sistema (skraceno GIS), to
jest aplikacija koje omogucavaju pregled i izmenu
prostornih podataka. Ovakve aplikacije su uglavnom
komercijalne prirode i ¢esto veoma skupe, pa ih krajnji
korisnici izbegavaju. Takode, pojam webGIS—a, to jest
internet aplikacije koja omoguc¢uje rad sa prostornim
podacima nije dovoljno zastupljen, iako nudi brojne
prednosti u odnosu na klasi¢ne GIS aplikacije.

Da bi se mogao formirati jedan digitalni katastar neop-
hodno je uspostaviti glavnu bazu podataka. Kao jedno od
reSenja je izrada Komunalnog Informacionog Sistema
(K1S), koji predstavlja racunarski sistem sposoban za
integrisanje, spremanje, uredivanje, andiziranje i prikazi-
vanje komunalnih informacija. Medutim, problemi koji se
mogu pojaviti prilikom izrade ovakvog projekta su mno-
gobrojni, po¢evs od toga da se podaci nalaze u razli¢itim
formatima u razli¢itim firmama, koje nisu spremne za
saradnju i izradu ovakvog projekta iz razlicitih interesa,
pravne nesigurnosti, finansijske mo¢i potencijalnih koris-
nika KIS—a, itd.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio docent Vladimir Bulatovi¢.

Da bi se tg) problem reSio, neophodno je urediti pravne
odnose izmedu drZzave i privatnika kako ne bi dolazilo do
Zloupotrebe podatakaili do gubljenja prava na podatke od
strane drZave ili privatnog lica. Takode je potrebno resiti
problem nekontrolisane distribucije podataka, tako §to bi
se baza povezala sa odgovargiu¢éom nacionalnom
instituciom koja bi osiguravala privatnost podataka.

2. GEOGRAFSKI INFORMACIONI SISTEM
Geografski informacioni sistem (GIS) je sistem za uprav-
ljanje prostornim podacima sa njihovim osobinama. U
uZzem smidly, to je radunarski sistem sposoban za inte-
grisanje, skladistenje, uredivanje, analizu i prikaz infor-
macija na karti. U Sirem smislu GIS je orude , pametne
karte" koje ostavlja moguénost korisnicima da postavljaju
interaktivne upite, analizirgju prostorne informacije i ure-
duju podatke. Sadrzi prostorne informacije organizovane
kao skup prostornih podataka, neprostornih (opisnih
podataka), tzv. atributa i topoloskih odrednica (odnos
objekata prema okolini). Svi objekti smeSteni u prostoru
definisani su svojim koordinatama u nekom koordinat-
nom sistemu.

3. KOMUNALNI INFORMACIONI SISTEMI
Formiranje Komunalnog Informacionog Sistema (KIS)
javlja se kao potreba za uredenje sistema u cilju njegovog
razvoja. Sve je veta potreba za njegovim uspostavlja
njem, jer svakodnevno dolazi do razvoja gradova, a sa-
mim tim i do Sirenja podzemne infrastrukture. Srediva-
njem baze podataka i uspostavljanjem Komunalhog
Informacionog Sistema omogué¢ilo bi se da u svakom
momentu sa sigurnoi¢u moZemo dobiti odgovor na
pitanja kao Sto su: koji sve vodovi postoje, na kojim su
dubinama, gde se tatno nalaze, koje su im karakteristike.
Tadane bi, prilikom gradevinskih i drugh radova, dolazilo
do ostecenjavodova[1].

Za formiraranje KIS-a veoma je bitan brz pristup svim
raspolozZivim informacijama, &o je ngbolje moguce
ostvariti putem baze podataka. Kvalitet izvornih podataka
zavisi, u naj¢eiéem ducaju, od ljudskog faktora Cest je
slu¢gj da se vodovi mere nakon zatrpavanja, pa je podatak
0 visini nepouzdan.

Glavnu korist od uredenog KIS-aimaju stvarni korisnici.
Zadatak gradova je formiranje prioritetnih zakonskih
okvira sa svrhom olakSavanja pristupa komunalnim
informacijama i usluznim delatnostima. Odgovornost za
vodenje gradskog KlS-a treba biti utvrdena na visokom
nivou unutar ingtitucija nadleznih za organizaciju KIS i
utemeljenu na ngjboljim prakticnim reSenjima kroz sve
nivoe upravljanja.
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4. STANDARDI ZA GEOINFORMACIONE
SISTEME

4.1. 1SO standardi

ISO (International Organization for Standardization) je
medunarodna organizacija za standarde koja obuhvata
nacionalne ingtitucije iz svih drzava zaduzene za
standarde (ISO ¢lanovi) i donosi standarde za razne
aplikacijske  domene.  Internacionalne  standarde
pripremaju tehnicki odbori u okviru organizacije 1SO i
Salju ga narazmatranje ¢lanicama organizacije.

4.2. Open Geospatial Consortium (OGC)

OGC je medunarodna, neprofitna, otvorena organizacija
sa oko 300 kompanija, drzavnih organizacija,
predstavnika univerziteta koji ucestvuju u zajednickom,
koordiniranom radu na razvoju otvorenih specifikacija za
prostorne podatke. Osnovna uloga OGC-aje proizvodnjai
uspostavljanje javnih, otvorenih i besplatnih specifikacija
0 prostornim interfejsima u globalnim razmerama. Ova
specifikacija omogucava  proizvodacima  podataka
fokusiranje na obezbedivanje funkcionalnosti njihovih
proizvoda i servisa, ne troSe¢i resurse i napore na
reSavanje pitanjaintegracije i interoperabilnosti.[2]
Trenutno postoji 28 standarda OGC-a, a neki od njih su
vezani za: Geography Markup Language (GML), Keyhole
Markup Language (KML), Stayled Layer Descriptor
(SLD), Web Feature Service (WFS), Web Map Service
(WMS).

4.3. INSPIRE direktiva

INSPIRE (Infrastructure for Spatial Information in the
European Community — infrastruktura za prostorne infor-
macije u Evropskoj zajednici) je direktiva 2007/2/ES Ev-
ropskog parlamenta i Saveta Evropske unije koja je
stupila na snagu 15. maja 2007. godine. Puna implemen-
tacija se ocekuje 2019. godine. Svrha ove direktive je
postavljanje osnovnih pravila usmerenih ka uspostavlja-
nju Evropske infrastrukture prostornih informacija za
potrebe ekoloSke politike i potreba politike i aktivnosti
koje mogu imati utica) na Zivotnu sredinu.

Cilj INSPIRE direktive je pravljenje infrastrukture
prostornih podataka za Evropsku Uniju. Na ova nacin se
postiZe interoperabilnost i olakSava razmena i upotrebe
geografskih podataka izmedu javnih ingtitucija, ali takode
na taj natin prostorni podaci su javno dostupni za sve
korisnike. Interoperabilnost omoguéuje kombinovanje
prostornih podataka i servisa iz razlicitih izvora bez
ulaganja dodatnog napora. Interoperabilnost se naj¢este
tumaci kao pristup prostornim podacima putem mreznih
servisa, ngjcesée interneta.

INSPIRE se zasniva ha nekoliko zajednickih principa:

* Podaci se prikupljaju samo jednom i zatim se ¢uvaju,

* Informacije prikupljeneiz razli¢itih izvoraiz cele
Evrope treba da se razmenjuju izmedu korisnikai
aplikacija,

« Informacije prikupljene najednom nivou trebaju biti
upotrebljive naviSe nivoa

* Informacije trebaju biti lako dostupne i transparentne i
lake za upravljanje na svim nivoima,

« Trebalo bi lako da se dolazi do informacija o tome koje
informacije su potrebne, kako i pod kojim uslovima mogu
biti iskori&tene.

4.3.1. Aneksi u INSPIRE-u

Postoji vise aneksa u INSPIRE-u. Aneks | obuhvata:
referentni  koordinatni sistem, geografski grid sistem,

geografske nazive, administrativne jedinice, adrese, katas-
tarske parcele, transportna mreza, hidrografija, zasticena
podrucja. Aneks Il obuhvata: visine, povrdinski pokrivag,
ortosnimci, geologija. Aneks Il obuhvata: statisticke je-
dinice, zgrade, zemljiste, namena i koristenje zemljista,
zdravljei zadtita ljudi, komunalni i drzavni servisi, objekti
za pracenje Zivotne sredine, proizvodnai industrijska pos-
trojenja, poljoprivredni i akvakulturni objekti, demogra-
fija i distribucija stanovnistva, zone pod upravom, regu-
lacijom i ograni¢enjima i jedinice za izveStavanje, zone
prirodnih rizika, atmosferski uslovi, meteorolosko-geo-
grafske karakteristike, okeanografske-geografske karakte-
ristike, morska podrucja, bio-geografska podrugja, sta-
nistai biotopi, raspodela Zivotinjskih i biljnih vrsta, ener-
getski resursi, minerani resursi.

5. GEOGRAPHY MARKUP LANGUAGE (GML)
Geography Markup Language (GML) je opisni jezik
kori&en za prenos, opisivanje i manipulaciju prostornim
podacima. Podskup je XML jezika za opis podataka, a
objavljen je i odrzavan od strane OGC-a. Zbog
jednostavnosti, pocetne specifikacije GML opisnog jezika
su ogranicavale  njegovu  upotrebu na  opis
dvodimenzionalne geometrije, ali su se ubrzo pojavile

nadogradnje koje omogucavaju  korisenje  dvo-
ipodimezionalne, pa na krau i trodimenzionane
geometrije.

GML opisuje prostor u obliku geografskih obelezja (eng.
features). Svako obeleZje sadrzi popis atributa i
geometrije. Atributi podrazumevaju opisne informacije
poput imena, tipa ili povrSine odredenog obeleZja
Geometrija opisuje prostornu  komponentu obelezja
kori&tenjem osnovnih geometrijskih elemenata poput
tacki, niz linijai poligona.

5.1. Oblik GML dokumenta

Dokument GML-a se sastoji iz dva dela: zaglavlja i tela
(sadrzaja) dokumenta. U zaglavlju se navode podaci koji
opisuju GML dokument. U telu GML dokumenta oznake
mogu predstavljati GML elemente ili attribute. Elementi
opisuju odredeni deo GML dokumenta koji se sastoji od
korisnog sadrzaja omedanog GML oznakama. Oni takode
predstavljaju objekte stvarnog sveta koji se opisuju
atributima, a nisu imena tipova objekta. Atributi nude
podatke koji dodatno opisuju elemente. Svaki atribut
objekta pripada samom objektu, a osobine objekta su isto
kodirane kao XML elementi.

Prva linija je specijalizovani oblik procesne instrukcije,
koja je zapravo jednostavha XML deklaracija s kojom se
definiSe XML verzija. Ta deklaracija je informacija za
softer o XML verziji, odnosno nacinu na koji tgj softer
mora interpretirati  GML dokument. Sve procesne
instrukcije zapoginju znakovima »<?«, a zavrSavau
znakovima »?>«. |zraz < > je pocetna, aizraz </> zavrdna
oznaka. Treba napomenuti i kako ne postoje unapred
definisane oznake, ve¢ ih definiSe sam korisnik. Tekst
izmedu pocetne i zavrne oznake jeste element, a
strukture izmedu oznaka su sadrzg. Ako je element
komponenta nekog drugog elementa, takav element se
naziva podelementom.

Tekst u elementima nije zatvoren navodnicima jer se svi
podaci tretirgju kao tekst. Ti podaci se nazivaju i
PCDATA (Parsed Character Data), a izuzetak su
vrednosti atributa. Naime, XML dopusta pridruZivanje
atributa elementima. Atribut u XML-u odgovara pojmu
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svojstvo, koje se upotrebljava u drugim modelima baza
podataka. Atributi se definiSu parom: naziv, vrednost.
Atribut fid je atribut elementa i definiSe prosotrni
referentni sistem u kojemu je smesten poligon. Vrednost
atributa je niz znakova i mora biti zatvoren oznakama
navoda. Neke oznake imaju prefiks »gml:« koji se naziva
prefiksom imenskog prostora, a njime se oznatava
pripadnost elementa polygon imenskom prostoru GML -
a. Svaki GML dokument mora da sadrZi barem jedan
element koji se naziva korenskim elementom. Taj element
sadrzi sve ostale elemente u dokumentu [3].

GML dokument mora zadovoljiti odredene kriterijume
kako hi bio ispravno napisan. Kriterijumi ispravnog
struktuiranja:

* postoji jedan korenski element,

* svi popunjeni elementi imaju pocetnu i zavrdnu oznaku,
* svi prazni elementi imaju ispravnu sintaksu,

svrednosti atributa moraju biti zatvorene u znakove
navodnika,

eelementi i podelementi moraju biti ispravno konstruisani.
5.2. GML jezik

GML je XML jezik u skladu sa standardom 1SO 19118
koji je namenjen za transport i cuvanje georeferenciranih
podataka za modelovanje u skladu sa konceptualnim
modelom koris¢enim u 1SO 19100 seriji standarda koji
ukljucuje i prostorne i neprostorne osobine georeferen-
ciranih objekata [4]. Kao jedan od XML proSirenja, GML
predstavlja prostorne informacije u formi teksta, $to daje
rezultate u pogledu jednostavnosti i preglednosti. Takode,
postoji veliki broj Open Source tekstualnih editora koji su
namenjeni radu sa XML, odnosno GML dokumentima.
GML se bazira na apstrakthom modelu geografije
razvijenim od strane OGC-a. Pomenuti mogdel opisuje
svet terminima geoprostornih entiteta koji se nazivaju
features. Ovi georeferencirani entiteti mogu biti konkretni
i opipljivi (reke, zgrade, ulice, parcele...), ili apstraktni i
konceptualni (politicke granice, opstine, srezovi...). U
sustini feature nije nista drugo nego skup osobina i
geometrija.

Zbog jednostavnosti, inicijalna GML specifikacija
ograni¢ena je na 2D geometriju, medutim u novijim
verzijamaonaje proSirenai na dvoipodimenzionanu i 3D
geometriju, kao in a topoloske odnose izmedu feature-a
Trenutna verzija GML-a je 3.3. GML 3x definise
nekoliko sloZenih Celina kao $to su topologija, dinami¢ne
i ugnjezdene funkcije. Za razliku od GML2x koji
podrZzava samo jednostavnu geometriju modela (tacke,
linije, poligoni sa linearnom interpretacijom). GML 3.x
podrZava temeljniju geometriju modela (GML 3.x = GML
2x + koordinatni referentni sistem + jedinice mere +
galvanizacija + nelinearna geometrija + topologija +
vreme + visina...).

GML ima ugradene osnovne prostorne referentne okvire
(SRS — Spatial Reference System).

5.3. GML model

GML sadrZzi bogat skup podataka koji se koriste za
pravljenje aplikacionih Sema ili aplikacionih jezika, neke
od njih su: Feature, Geometry, Coordinate reference
system, Topology, Time, Dynamic feature, Coverage,
Unit of measure, Directions, Observations, Map
presentartion styling rules.

Feature predstavlja skup osobina i geometrija. Osobine
imaju uobic¢ajena imena, tipove i vrednosne opise, dok su

geometrije sastavljene od osnovnih geometrijskih blokova
kao &to su tacke, linije, krive, povrs i poligoni.

GML kodira GML geometriju ili geometrijske karakte-
ristike geografskih objekata kao elemente u okviru GML
dokumenta u skladu sa vektorskim modelom. Geomet-
rijski objekti su svi objekti kojim se mogu odrediti nji-
hove geometrijske vrednosti kao Sto su veli¢ina, oblik, po-
loZgj.. Nagjbitnije vrste geometrijskih objekata kod GML-a
su: Point, LineString, Polygon.

5.4. GML Sema

Odgovargju¢im standardima, propisanim od strane OGC
konzorcijuma, definisano je da se svaka aplikaciona Sema
gradi kori&enjem tipova podataka iz nekih od 25
postojecih core Sema. Core Seme definisu formate zapisa
podataka koji se odnose na razli¢ita interesna polja u sferi
geoinformacionih  sistema  (geometrija,  topologija,
referentni sistemi, fizicke veli¢ine i njihove jedinice..).
Pritom, aplikaciona Sema Kkoristi samo elemente
potrebnog i dovoljnog broja baziénih Sema za definisanje
sopstvene strukture.

GML Sema opisuje strukturu dokumenta tako Sto definiSe:
elemente, atribute, elemente koji su podelementi, uredenje
i broj podelemenata, da li je element prazan, tipove
podataka elemenata i atributa, fiksne i default vrednosti
elemenatai atributa, imenske prostore itd.

GML Sema je dokument koji se ¢uva u datoteci kojaima
ekstenziju * .xsd.

Osnovna uloga GML Seme jeste da: definiSe standardni
format zapisa podataka za razmenu i posluzi u svrsi
referentnog dokumenta prilikom validacije podataka koji
Se razmenjujul.

5.5. Dostupni alati i tehnologije za rad sa GML
dokumentima

Cinjenica da je GML baziran na XML-u omoguéava da
GML podaci mogu hiti pregledani, obradivani i transfor-
misani u velikom broju komercijalnih i besplatnih alata.
GML je tekstuani jezik, pa je dovoljan tekst editor za
pregled podataka. GML je struktuiran, pa se bilo koji od
XML ediotramoZe koristiti za pregled te structure.

XML editori omoguéavaju lako editovanje GML
podataka koje obuhvata dodavanje novih atributa feture-a
ili novih vrednosti atributa i zastitu integriteta podataka
koris¢enjem XML 3Seme. Jedan od popularnin XML
editoraje AltovaXML Spy.

Osim editor koji omogu¢avaju lako kreiranje i izmenu
GML dokumenata i Seme, kao i vdidaciju tih
dokumenata, postoje alati koji omogucavaju vizuelizaciju
GML dokumenata. Sustina takvih alata jeste graficka
interpretacija feature-a i pregled osobina tih feature-a na
znatno konformnijem nivou. Ovde se medu poznatim
datima izdvajgju TatukGIS i GML Viewer kompanije
Snowflake.

Sa GML-om je veoma jednostavno kreirati veze sa
drugim XML podacima koris¢enjem tehnologija XLink i
XPointer iz XML familije tehnologija. Moguce je
kreiranje veza ka neeXML eementima koris¢enjem
ustanovljene URI (Unified Resource Identifier) sintakse.
Primenom XSLT (Extensible Stylesheet Language
Transformations) mogu  se  ostvariti razlicite
transformacije. Moguce je, na primer, generisati SVG
(Scalable Vector Graphics), VML (Vector MarkUp
Language) ili X3D (1SO standard baziran na XML-u za
reprezentaciju 3D kompjuterske grafike), mapu na server i
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selektovati razlicite stylesheet-ove za razlicite tipove
mapa.

6. EVIDENCIJA KATASTRA VODOVA U SRBIJI
Katastrom vodova se smatra sluzbeni zapisnik javne
komunalne infrastrukture.  Javhom  komunalnom
infrastrukturom smatraju se vodovi i pripadajuci objekti
odredene infrastrukture, ondosno celokupna mreza tog
infrastrukturnog sistema koji je od lokalne vaznosti i u
nadleznosti jedinica lokalnih samouprava. To su
elektroenergetika, telekomunikacije, vodovi, kanalizacija,
toplovod, gasovod, naftovod..

Geoprostorni i drugi podaci o vodovima, podaci 0 stvar-
nim pravima na njima, imaocima stvarnih prava i za
beleZzbama na vodovima vode se u bazi podataka katastra
vodova kao podsistem geodesko-katastarskog informaci-
onog sistema Republi¢kog geodetskog zavoda.

Naveti problem u vezi sa geoprostornim podacima o
vodovima je neodgovarajuci format u kom se nalaze pos-
tojeci podaci i ¢injenica da veliki broj postavljenih vodo-
va nije snimljen. Neophodno je prvo prevesti postojece
podatke u digitalni format, izvrditi usaglaSavanje, a onda
pristupiti prikupljanju nedostaju¢ih podataka na primaran
natin geodetskim metodama za otrkivanje podzemnih
instalacija.

SadrZgj katastra vodova ¢ine: elaborati premera vodova,
zhirkaispravai baza podataka katastra vodova.

6.1. Struktura podataka katastra vodova

U Struénom uputstvu za izradu i odrZavanje digitalne
baze katastra vodova propisan je i opisan model podataka
katastra vodova, gde je digitalna baza podataka definisana
kao objektno-orijentisan model podataka sa objektima
vodova koji moZe hiti poseban sistem ili podsistem
geodetskog informacionog sistema.

Modelom podataka definiSu se klase (vodova, uredgja),
njihov prostorni pregled (tacke, linijeili poligoni), njihovi
atributi, pravilai relacije i njihov kartografski prikaz, sto
omoguc¢ava €fikasan prisup podacima, kao i vrSenje
odgovarajucih operacija nad podacima[5].

7. RESENJE PROBLEMA

Za potrebe rada koriS¢eni su prostorni podaci o elektro-
energetskim vodovima. Podaci su dobijeni iz katastra u
kojem je dobar deo planovai karata digitalizovan.

Obrada dobijenih podataka izvrSena je pomocu
besplatnog softvera (Free Open Source) Quantum GIS,
koji podrZzava vektorske i rasterske tipove podataka, kao i
povezivanje na prostorne baze podataka. Obrada podataka
podrazumeva smiseno  povezivanje, medusobno
preklapanje linijai tacaka, kao i stvaranje topologije kako
bi se Zeljena geometrija mogla eksportovati u shape
format podataka.

Nakon toga uspostavljena je baza podataka PostgreSQL
sa dodatkom za podrSku prostornim podacima PostGIS u
koju se ucitavaju podaci dobijeni u Quantum GIS-u.

Po zavrSetku popunjavanja baze postavljena je korisnicka
aplikacija GeoServer koja omogucava preuzimanje
prostornin podataka iz baze. Moguénost pristupa
podacima na GeoServeru nemaju svi korisnici, pa je
potrebno izraditi webGI 'S aplikaciju.

Sam proces izrade webGIS aplikacije je podeljen u
nekoliko koraka. U prvom koraku se izraduje kostur
internet stranice koris¢enjem HTML opisnog jezika

Zatim se vrS izrada interfejsa putem kojeg ¢e korisnik
upravljati aplikacijom. Nakon toga sledi implementacija
prikaza obeleZja (geometrije i atributa), koji ¢e se moci
izmenjivati nakon &o se implementira funkcionalnost
aplikaje.

Ve 860 ®

Slika 1 — Izgled webGIS aplikacije

8. ZAKLJUCAK

Uredenjem KIS-a obezbedila bi se sigurnost u pravnom
prometu, omogucilo bi se lakSe upravljanje nekretninama,
racionanije planiranje prostora, smanjili bi se nepotrebni
trodkovi i najbolje iskoristili postojeci resursi. Za izradu
KISa glavnu ulogu imaju tatne geodetske podloge i
povezanost sa bazom podataka, $to je u Srbiji daleko od
idealnog stanja, paje razvoj K1S-a oteZan.

GML standard porpisan od strane OGC konzorcijuma,
trenutno predstavlja jedan od najrasprostranjenijih stand-
arda za razemnu geoporstornih podataka u katastru. Jedna
od vaznijih prednosti primene GML-a, jeste postizanje vi-
Seg nivoa standardizacije. Tipovi podataka, definisani
GML Semom, formirani su potpuno proizvoljno. Uvode-
njem GML-a u implementaciju razmene geoprostornih
podataka omoguceno je postojanje predefinisanih tipova
podataka kojima se opisuju geometrijski i topoloski
model geoporstornih objekata katastra. Osim standardi-
zacije, prednosti upotrebe GML-a ogledaju se i u pos-
tojanju raznih alata za vizueizaciju i izmenu podataka
struktuiranih u skladu sa GML standardom. Alati ovak-
vog tipa omoguc¢avaju da se eksportovani GML dokument
prikaZe u vidu digitalnog katastarskog plana.
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Kratak sadrZzaj — U ovom radu je izvrSena analiza
agrarnih reformi posle Drugog svetskog rata na teritoriji
opStine Kikinda, njihov uzrok, proces i posledice koje su
ostavile na uredjenje zemljisne teritorije.

Abstract — In this study we analyzed the agrarian
reforms after the Second World War, in the municipality
of the Kikinda, their causes, process and consequences
that have left the land territory.
Kljuéne rije¢i:  agrarna
komasacija, restitucija.

reforma, arondacija,

1. UvOD

Agrarna reforma je generalno prihvacena da znadi:
preraspodela imovine ili prava u korist bezzemljasa i
poljoprivrednih organizacija. Sve agrarne reforme zavise
od trenutnih politickih pravacate zemlje.

U Sirem smislu, agrarna reforma je pokretac poljopriv-
redne proizvodnje, a samim tim i ja¢anje celokupne
privrede. Socijalni i drudtveni karakter se ogleda u
promeni vlasnickih odnosa i posedovnoj strukturi na selu.
Nastale su pod uticgjem velikih drustvenih promena i
koristene kao sredstvo za popularizaciju trenutno vliada-
ju¢ih reZzima. Mere koje su primenjivane da bi drzava
ostvarila svoj cilj su: konfiskacija, eksproprijacija,
kolonizacijai nacionalizacija.

Nakon velikih rezova i promena koje za sobom ostavlja
Agrarna reforma, javlja se potreba da se zemljisni fond
uredi. Tada se primenjuju postupci kao $to su arondacija i
komasacija. Posle viSe decenija, sa novim promenama u
drudtvu, pribegava se vratanju oduzete imovine i
obestecenju.

2. PRAVNO-ISTORIJSKI OKVIR AGRARNIH I
SVOJINSKIH ODNOSA

Agrarni i svojinski odnosi na podrucju svih drzava na
nasim prostorima su bili uglavnom nesredeni. Na teritoriji
pod Austro-ugarskom vlas¢u postojala je zemljiSna knjiga
i katastar, tako da je vlasnistvo bilo dokumentovano. U
centralnoj Srbiji i na Kosovu i Metohiji viadao je tapijski
sistem i nepokretnosti su bile opisno definisane. Kolikaje
nesredenost u ovoj oblasti kod nas, ngjbolje se vidi ako se
napravi poredenje sa stranim iskustvima.

NAPOMENA:
Ovaj rad je proistekao iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Milan Trifkovi¢, vanr.prof.

2.1. Strana iskustva u primeni uredenja i reforme
zemljista

Kako su kapitalisticke zemlje u Evropi imae sredeno
zemljisno uredenje, posle Drugog svetskog rata u njimaje
izvrSena nacionalizacija u pojedinim privrednim granama.
Tako su u Francuskoj, Zapadnoj Nemackoj, Svedskoj,
Norvekoj, a posebno u Velikoj Britaniji nacionalizovane
industrije uglja, elektricnih centrala, industrije plina i
delimiéno metalska industrija. Prose¢an broj parcela po
jednom gazdinstvu u Svedskoj je 1963. godine iznosio
4.0, dok je prosecna povrSina parcele bila 3.5 ha. U
Finskoj, prosecna veli¢ina parcele je 1938. godine
iznosila 4.5 ha, a prosetan broj parcela po gazdinstvu 2.6.
U Holandiji, 1950. godine prosecnaveli¢ina parcele je 2.3
ha, dok je prosetan broj parcela po jednom gazdinstvu
3.2ha. U socijalistickim zemljama, promena drustvenog
uredenja je zahtevala velike rezove u oblasti zemljisne
raspodele. Smatra se da je Agrarna reforma u FNRJ bila
jedna od najrigoroznijih, dok su Cehoslovatkai delimi¢no
Istocna Nemacka bile u boljem poloZaju jer nisu imale
veliki problem agrarne prenaseljenosti.
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Slika 1. Analiza agrarnog maksimuma u socijalistickim
zemljama Evrope posle Drugog svetskog rata.
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3. AGRARNA REFORMA 1945. GODINE

Cilj zakona o agrarnoj reformi i kolonizaciji je bio da se
zemlja dodeli zemljoradnicima koji je nemaju ili imaju
nedovoljno, da se primenjuje na celoj teritoriji FNRJ i da
se ostvari osnovno nacelo: ,,Zemlja pripada onima koji je
obraduju”. Sprovodenaje u tri faze:

| faza — formiranje zemljiSnog fonda putem oduzimanja
zemlje da bi se maksimalno iskoristila prolecna sezona
1945/1946 godine za proizvodnju hrane za ljude i stoku,
kao i odeca. Otpocela je 1. januara 1945. godine i trebala
je da se zavrd do 1. februara 1946. godine. To je period
ubrzanih raspravai joS brze donetih odluka o oduzimanju.
Produzena je do 1. maja 1946. godine i dodo je do
preplitanjal i 1l faze.
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Il faza — planirano je povecanje poljoprivredne proiz-
vodnje, tehni¢kog nivoa, rentabilnosti i dohodka seljackog
porodi¢nog gazdinstva, a u stvari je predstavljala podelu
zemlje. Odvijala se u poljoprivrednoj sezoni 1946/1947
godine.

111 faza — unutraSnja kolonizacija. Trgjalaje od 1. oktobra
1946. godine do leta 1948. godine, pa ¢ak i do 1950.
godine.

Zemljisni fond je formiran od velikih poseda, crkava,
manastira, banaka, nezemljoradnic¢kih porodica, parcela
bez vlasnika, drZzavnih neprijatelja, izdgnika, lica nemac-
ke narodnosti i od povrsine koja je bila ve¢a od dozvo-
Ijenog maksimuma.

Od ukupne povrsine od 1.566.000ha, povrSina poljopriv-
rednog zemljista je iznosila 1.186.000ha, a Sumskog
zemljista 380.000ha. Maksimum zemljoradnickog poseda
za zemljoradnike i ¢lanove njihovih porodica se kretao od
20 do 35 ha obradive povrSine, a za lica kojima
poljoprivreda nije bila glavno zanimanje, 3 do 5 ha
Agrarna reforma je smanjila polarizaciju posedovne
strukture individualnih gazdinstava, ai je formiran veliki
broj malih, nerentabilnih doma¢instava. [2]

Grupe gazdinstva Broj Struktura
do 2 ha 976 650 37,2
2-5ha 894 257 34,7
5-8ha 385 556 14,8

preko 8 ha 348 742 13,3
> 2605 205 100

Tabela 1.Struktura gazdinstava 1949.godine u Jugoslaviji
(popis)

3.1. Primena agrarne reforme u opstini Kikinda

Prema saopStenju ,,Slobodne Vojvodine’ od 3.januara
1946.godine, u Kikindi je odrzana prva eksproprijaciona
rasprava 1.januara 1946.godine na kojoj je prisustvovao
100 agrarnih interesenata. Sve rasprave Mesnih narodnih
odbora su se odvijale tako $to se raspravljalo o svakom
sluéagju pojedinatno, sastavljan je referat, zapisnik i na
istom zboru donoSena odluka o oduzimanju.

Odluka se donosila na osnovu referata Sta porodica
poseduje, uporedivanja ¢injeni¢nog stanja, izjaSnjavanja
vlasnika koji deo Zeli da zadrzi u okviru dozvoljenog
maksimuma, a koji deo drzava oduzima. Prema
izvestgiima Mesnih i Sreskog narodnog odbora Velike
Kikinde, u periodu od marta 1946.godine do septembra
1947. godine, eksproprisani posedi dati su tabeli 2.
(Istorijski arhiv Kikinde, F.245.5)

Kategorija Broj poseda PovrSinauk.j.
Veliki posedi 28 2605
Banke, preduzeta 6 246
Verske ustanove 6 713
ViSak zemljiSnog poseda 103 2362
ViSak iznad 3 ha 141 1674
> 284 7600

Tabela 2. Eksproprisani posedi od marta 1946.godine do
septembra 1947. godine u Srezu Velike Kikinde

U odnosu na teritoriju Vojvodine koja je u FNRJ nagjvise
bila zahvacena agrarnom reformom, malo veéi procenat
zemljista je izdvojen za opste svrhe, dok je u Srezu veci
procenat dodeljen agrarnim subjektima. Poredenje je dato
u tabeli 3. U Kikindi, koja zauzima periferni poloza u

odnosu na Vojvodinu, nije bilo potrebe da se izdvaja veca
povrSina za opSte svrhe. Sa druge strane, na teritoriji
Kikinde je pokuSano da se ojaca privatni posed, jer je
ovdasnjem stanovnistvu primarna delatnost oduvek bila
poljoprivreda. Dodelom zemlje spoljnim kolonistima,
pokusano je da se agrarnom reformom ispostuje njen
primarni, socijalni karakter. Ostale vrednosti su dosta
ujednacene.
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Slika 2. Formirani zemljisni fond sreza Velike Kikinde
1946.godine (ukupno 49 074 kj)
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Slika 3. Pregled nadeljivanja zemljiSnog agrarnog fonda
1946.godine u Srezu Velike Kikinde

Vojvodina Srez Velike
Kikinde
povrSina % povrSina %
(ha) (ha)

Agrarni subjekti 197 457 30.5 15 269 40.6
Unutradnji kolonisti 16 658 2.6 449 1.2
Spoljni kolonisti 21 3526 33.0 12978 34.5
Drzavnapoljoprivredna | 5o6 535 | 379 8787 235
dobra
Opste svrhe 13217 2.0 80 0.2

z 647 396 100 35272 100

Tabela 3. Poredjenje rezultata raspodele agrarnog fonda
velikokikindskog sreza sa teritorijom Vojvodine

4. ARONDACIJA - FORMIRANJE SELJACKIH
RADNIH ZADRUGA

Nakon formiranja zemljiSnog fonda i raspodele, zemljiste
je opet bilo podeljeno na veliki broj sitnih parcela u
razli¢citom vlasnistvu. DrZava je po ugledu na Sovjetski
Savez i ostale istoénoevropske zemlje pocela da vrs
popularisanje sdljackih radnih zadruga. To je bio jedini
nacin da se poljoprivredna proizvodnja unapredi i da se
proizvede dovoljno hrane, da udruZeni seljaci rade za sebe
i za drZzavu, a da se pri tome niko ne obogati kao
pojedinac.

Narodna skupdtina FNRJ je 27. mgja 1953. godine donela
Zakon o poljoprivrednom zemljiSnom fondu opStenarodne
imovine i dodeljivanju zemlje poljoprivrednim organiza-
cijama. Odreden je novi maksimum od 10 ha. Ovim
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zakonom je oduzeto oko 275 000 ha obradive povrSine i
dodeljeno drustvenim gazdinstvima.

Dabi se smirio revolt koji je kod seljaka izazvala odluka
0 smanjenom maksimumu, drZzava je dozvolila
zemljoradnicima da birgju koje ¢e parcele zadrzati. ViSak
preko 10 ha se otcepljivao od poslednje parcele, ma
koliko on imao malu povrdinu i dodeljivao drustvenom
sektoru. DrZava je na ovgj nacin dobila veliki broj sitnih
parcela, razbacanih po celom ataru. Da bi sebe zaftitila,
primenjivana je mera arondacije. Na tgj nacin, drudtveni
sektor je vremenom postao nosilac  poljoprivredne
proizvodnjei stvorio jaku bazu zarazvoj privrede uopste.

4.1. Formiranje seljackih radnih zadruga u opstini
Kikinda

U op&tini Kikinda su se u periodu od 1947-1966. godine
formirale 33 seljacke radne zadruge. One koje su bile
osnovane u samom pocetku, duZe su se i odrzale (od 10
do 19 godina) i imale najveti zemljisni fond. Drzava je
progresivnim oporezivanjem i obaveznim otkupom
poljoprivrednih proizvoda vrsila na seljake jak pritisak,
&to je kod siromadnih seljaka izazvalo revolt. Sa druge
strane, drZzava nije mogla da im pruzi odgovaraucu
materijalnu pomo¢. Sve to je uticalo da seljaci napustaju
prvobitnu zadrugu i osnivaju druge, manje, ali su se one
brzo gasile. Zakonom iz 1953.godine formirane su opste
zemljoradni¢ke zadruge kojima se delatnost prosirila na
nabavku semena, dubriva i prodaju gotovih proizvoda
Velike zadruge poput ,, Jedinstva' iz Ruskog Sela su
opstale i od seljacke radne zadruge preSle na optu, a
zatim 1964.godine postale deo velikog industrijsko

poljoprivrednog kombinata ,Banat’’.
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Slika 4. Stanje zemljiSta SRZ od 1952-1964 godine
Uzrok gaSenja zadruga je taj Sto je sa pojacanom
industralizacijom bio sve manji broj poljoprivrednih
gazdinstava, zapocet je postupak komasacije u opstini
Kikinda, kao i sve ve¢e migracije stanovnistva.

5. NACIONALIZACIJA 1959. GODINE

Za razliku od agrarne reforme i formiranja zemljiSnog
fonda koji je prvenstveno imao za cilj opstanak naroda i
pokretanje poloprivredne proizvodnje, nacionalizacija
1959.godine je imala iskljucivo cilj da spreci bogacenje
pojedinaca. Po Zakonu o nacionalizaciji ngjamnih zgrada
i gradevinskog zemljista (,,9. list"”” FNRJ br. 52/58), u
uzem gradevinskom rejonu Kikinde, a prema Spisku
nacionalizovane imovine (lIstorijski arhiv Kikinde, F
100.1.), od tadasnjih vlasnika je oduzeto 1305 nekretnina.
U sdu Hafeld, koje je bilo nasejeno nemackim
stanovnistvom, konfiskacijom su oduzete gotovo sve kuce
(503) i dodeljene spoljnim kolonistima.

6. UREDENJE POSEDA KOMASACIJOM

Komasacija zemljista predstavlja, ne samo instrument
prostornog uredenja, ve¢ proces koji zahvata sve
probleme vezane za savremeno uredenje odredenog
podrucja. Zadatak komasacije je da pomogne kod
tradicionalnih problema u poljoprivredi objedinjavanjem
manjih parcela u vecu, pravilnijeg oblika i povoljnije za
obradu, uspostavljanje kanalske i putne mreZe,
sprovodenje melioracionih radova, grupisanje parcela
istog vlasnika.

6.1. Komasacija na teritoriji opstine Kikinda

Sve agrarne reforme i mere koje su se sprovodile na
teritoriji Jugoslavije, a posebno Vojvodine, primenjivane
su i na podru¢ju opStine Kikinda. Prema popisu iz 1961.
godine (Statisticki godisnjak SAP Vojvodine 1984, dtr.
296) veliki broj doma¢instava je imao mali, nerentabilan
posed (do 2ha- 26,59%, od 2 do 5ha-23%, od 5 do 10ha
1521% i preko 10ha0,39%). Razbacanost parcela,
oteZzano navodnjavnje, nepovezanost parcela putnom
mrezom, dalo je povoljnu osnovu za pokretanje
komasacije. Vlasni¢ka struktura poseda u op&tini Kikinda
prikazana je na dici 5. Drustveni posed se 1964.godine
povecao sa 29,84% na 40,20% u odnosu na 1953. godinu,
dok je privatni posed sa 70,16% umanjen na 59,80%.
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Slika 5. Vlasnicka struktura poseda u opstini Kikinda

Prva komasacija je sprovedena za podrucje k.o. Kikinda
k.o. Banatska Topola, istovremeno na 28 087 ha
drustvenei privatne zemlje. U postupku komasacije 1963.
i 1964.godine otkupljeno je 4 826 ha zemlje, aoko 750 ha
uzurpiranog zemljista je prevedeno u drustveno
vlasni&tvo. Rezultati komasacije su prikazani na slikama 6
i 71 utabeli 4.
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Slika 6. Rezultat komasacije k.o. Kikinda

15000 11515 [ | ﬂOBpUJVII-
10000
5000 - 9 53
0 B 6poj
1953 1966 MOoCeAos!

Slika 7. Rezultat komasacije k.0. Banatska Topola
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Razlog za istovremeno sprovodenje u obe katastarske
opdtine je posed IPP ,,Banat" koji se prostirao izmedu
Kikinde i Banatske Topole. Prosirenjem topolskog atara
sva drustvena svojina je bila u vangradevinskom rejonu
Banatske Topole.

Od 1963. do 1986. godine, komasacije su sprovedene u
svim katastarskim opstinama u Kikindi.

Broj parcela Proseéna povrsina (ha)
KO Pre Posle +/- Pre . Pasle +/-
komasac " komasacij | komasac

" komasacije | (%) . (%)

e e ije
Kukuna 34190 8947 -282 0,77 1,85 +140
Banarcxa 2879 453 +20 0,79 4,00 +406
Tomona

Tabela4. Analiza rezultata komasacije u k.o.Kikinda i
k.0. Banatska Topola

7. VRACANJE ZEMLJE 1991. GODINE

Zakon o vracanju zemlje iz 1991.godine je loSe uticao na
pozitivne rezultate komasacije. Nove drustvene, politicke,
ideoloske i socijane promene odmah su uticale na
ekonomiju i privredu. Do tada veliki poljoprivredni
kombinati viSe nisu mogli da prate turbulencije natrzistu i
drzava je pocela da vraca posede oduzete pode rata.

7.1. Analiza rezultata vrac¢anja zemlje u opstini
Kikinda

Prema | zveStaju broj 08/46-465/91 od 05.05.1992.godine
Predsednika komisije za vracanje zemlje op&tine Kikinda,
podneto je 837 zahteva za povrSinu od 4000ha. Od 677
reSenih zahteva 59 je reSeno spajanjem, 444 pozitivno,
dok je 173 zahteva odbateno, odbijeno ili prosledeno
nadleznoj Komisiji. Od 100 predmeta gde je naknada
isplacena u novcu, samo u 10 predmeta je isplacena
naknada isklju¢ivo u novcu, dok je u ostalim ducajevima
pored novéane naknade vraceno i zemljiste.

Drudtvene organizacije su pruzale izvestan otpor,
pogotovo kada je komisija nadeljivala parcele iz tabli koje
su opremljene zaivnim sistemom ili kod kvalitetnijeg
zemljista. Bilo je nekoliko predmeta u kojima je stranka
insistirala da dobije iskljucivo oduzete parcele i oni su
reSeni u drugostepenom postupkul.

Sluzba za katastar nepokretnosti Kikinda je u postupku
vracanja zemlje uradila 232 identifikacije od kojih je
88,36% reSeno u 1991/1992 godini (nadeljenaje povrsina
od 3026ha), dok je poslednji predmet reSen tek
2004.godine (1ha).

Rezultat primene Zakona o vratanju zemlje iz
1991.godine je bio da je opet stvoren veti broj manjih
parcela (svaki naslednik je traZio svoju parcelu) koje su
vrlo brzo po nadedljivanju prodate ili date u zakup. Na
nivou politicke opstine Kikinda, broj parcela se povecao
za 10,36%, a u k.o. Kikinda ¢ak za 15,60%. Takode se
povecao broj listova nepokretnosti. Nakon zavrsetka
restitucije koja je u toku, broj parcela ¢e se joS povecati,
tako da je pretpostavka da ¢e pojedine katastraske opstine
u Kikindi biti spremne za rekomasacijul.

8. RESTITUCIJA 2011. GODINE

Zakon o vraéanju oduzete imovine i obedtecenju (,,9l.
glasnik RS, br. 72/2011) je nastavak vratanja oduzetog
zemljista, proSiren na svu oduzetu pokretnu i nepokretnu

imovinu (bez Kosova i Metohije). Vodenje postupka i
odlucivanje o =zahtevima povereno je Agenciji za
regtituciju. Rok za podno3enje zahteva je bio 3. mart
2014. godine. Do tada je Agenciji podneto 582 343
zahteva. Do 17.10.2014.godine u Srhiji je vracen 2121
poslovni prostor, 346 stanova, 305 zgrada, 78ha 02a 56m?
neizgradenog gradevinskog zemljista, 1721ha 15a 35m?
Sumskog zemljista i 198%ha 10a 19n? poljoprivrednog
zemljista. Broj odrzanih javnih rasprava zakljuéno sa
15.10.2014.godine je 8880.

U opstini Kikinda vraceno je 7 poslovnih prostora i 2
zgrade. S obzirom da je od poslednjeg roka prodo
relativno malo vremena, joS uvek je rano raditi detaljnije
andize, ali treba pomenuti da je Sluzbi za katastar
nepokretnosti u periodu od l.marta 2012.godine do
oktobra 2014.godine podneto 964 zateva, od kojih je
Sluzba resSila 963. Za gradevinski rejon i za objekte u
vangradevinskom rejonu radi se identifikacija, dok se za
poljoprivredno zemljiste izdaje potvrda da su parcele udle
u komasacionu masul.

DonoSenje samog zakona je nametnuto sa dve strane, od
strane Evropske Unije koja je vracanje imovine postavila
kao jedan od uslova za pristup i od strane lica, odnosno
njihovih naslednika koji su odteceni. S obzirom da u
drZavi postoje mnogi problemi, a to su ekonomska kriza,
drZzavna imovina joS uvek nije popisana, neuskladenost
zahteva Agencije sa drugim drzavnim organima, na jugu
zemlje opisno definisana imovina, nereSeni imovinsko-
pravni odnosi, kratak rok za isplatu po obeStecenju
(2015.godinad), pitanje je dali ¢e se Zakon ispostovati. U
vrlo kratkom roku se mogu ocekivati izmene i dopune
zakona koji je ionako donet nabrzinu i pod pritiskom.

9. ZAKLJUCAK

U ovom radu je uradena analiza zemljisnih reformi i mera
posle drugog svetskog rata na teritoriji op&tine Kikinda.
Hronolodki su prikazani svi procesi vezani za uredenje
zemljidne teritorije koji su se deSavali u dugom periodu
od 1945. do 2014.godine. Andiziran je njihov cilj,
postupak i posledice koje su ostavile na polju
ekonomskog, drustvenog, privrednog i socijalnog aspekta
u op&tini Kikinda.

Znatgj dobro uredene zemljisne teritorije znaCi rentabilnu
poljoprivrednu proizvodnju, koja je opet stabilna osnova
za jaku i razvijenu privredu, ekonomiju, socijalni mir i
zdravo Zivotno okruZenje.
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OF GEOSPATIAL DATA
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Kratak sadrZaj — U radu su opisani principi rada i date
su osnovne napomene za pravilno rukovanje sa dve
tehnologije novijeg datuma - mobilnog laserskog
skeniranja i bespilotnih letelica. Prikazane su moguénosti
Topcon-ovog IP-S2 Compact+ sistema za mobilno
mapiranje — njegovih komponenti kao i prateceg softvera.
Potom je objaSnjena priprema podataka mobilnog
laserskog skeniranja - oblaka tacaka (kreiranje
digitalnog modela terena) za uporedivanje sa ostalim
metodama premera — bespilotnom letelicom i klasi¢nom
metodom (totalna stanica i nivelir). Date su opSte
napomene o prikupljenim podacima, koji su korisceni za
uporednu analizu u Civil 3D Autodesk-ovom softveru i
date su op3te napomene o zakonskoj regulativi Republike
Srbije koja se tice nove dve tehnologije opisane u radu.
Kao zakljucak date su prednosti i mane ovih tehnologija
na osnovu uporedne analize.

Kljuéne reéi: lasersko skeniranje, UAV, Civil 3D,
PhotoScan, digitalni model terena, profili, Topcon

1. UvoD

Napredak i usavrSavanje tehnologija mapiranja i prikup-
ljanja podataka doSao je do te mere da je sada moguce
prikupiti milione georeferenciranih tacaka za veoma krat-
ko vreme u poredenju sa klasi¢nim metodama premera.
Oblasti koje je moguée preci i snimiti u toku jednog dana
su hekad bile nezamidlive.

Ovaj rad se svodi na ispitivanje dve tehnologije rapidnog
prikupljanja podataka, njihovih mana i njihovih prednosti
u poredenju sa klasiécnim metodama premera i kolika je
njihova primena u danadnjoj praksi. Pored toga, dat je
detaljan opis ovih tehnologija i njihov princip rada,
posebno za Topcon IP-S2 sistem za mobilno mapiranje iz
[1,2] i date su osnovne napomene o kojima treba voditi
ratuna prilikom prikupljanja podataka zarad dobrih
rezultataiz [3,4].

Tema ovog rada bazira se na andizi deonice puta,, Zabalj-
Zrenjanin“ u duzini od 500 metara, za koju su prikupljeni
podaci razli¢itim tehnologijama premera — mobilnim
laserskim skeniranjem, bespilotnom letelicom (UAV) i
klasichom metodom (totalna stanica + nivelir), koja je
kasnije uporedena sa digitalizovanim katastarskim
planom radi utvrdivanja njegove aZurnosti.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Miro Govedarica, red.prof.

Unutar Civil 3D softvera kompanije Autodesk kreirana su
tri digitalna modela terena— od oblaka tacaka, od snimaka
UAV-a i od podataka klasicne metode, nad kojima su
izvuceni poduzni i popre¢ni profili deonice puta koji su
kori&teni zaanalizu.

Pri tom je detaljno opisano kreiranje digitalnog modela
terena u Civil-u od oblaka tacaka, kome je prethodila
klasifikacija ground tataka u TerraScan softveru
kompanije Terrasolid, kako bi se uklonili suvisni podaci
laserskog skeniranja.

Pored Civil 3D softvera, opisane su mogucnosti rada
Spatial Factory softvera kompanije Topcon, Kkoji
prvenstveno sluzi za vizualizaciju prikupljenih podataka
sistemom mobilnog mapiranja. | opisan je princip rada
PhotoScan softvera kompanije Agisoft cija je osnovha
namena 3D modelovanje bazirano na snimcima
PhotoScan softver je koris¢en prilikom obrade podataka
prikupljenih sa bespilotnom | etelicom.

2. Metodologija
2.1. Podaci mobilnog laserskog skeniranja

Podaci su prikupljeni primenom |P-S2 sistema, kompanije
Topcon. DuZina celokupne skenirane trgjektorije iznosi
oko 116.189 kilometara. Trajanje snimanja iznosilo je: 2
satai 11 minuta. Odatle se moZe izracunati da je prosecna
brzina kretnja vozila bila oko 53 km/h. Navedene
vrednosti ocitane su iz Spatial Factory softvera. Treba
napomenuti da su dobijeni podaci mobilnog laserskog
skeniranja ve¢ unapred bili obradeni u softverskom
paketu Geoclean.

Prilikom postprocesinga u Geoclean-u, nisu koristeni
podaci sa referentne stanice (AGROS mreZe) koji mogu
povecati tacnost prikupljenih podataka. Snimci sa
Ladybug kamere su prikupljani na svakih 5 metara
predenog puta.

Spatial Factory softver omogucava korisniku da ugita i
pregleda procesirane IP-S2 LiDAR podatke, kao i snimke
sa digitalne kamere. Pored toga moguce je i kreirati razne
atribute unutar ug¢itanih podataka i vrSiti njihov eksport u
razne formate.

Eksportovani podaci iz Spatial Factory softvera koji su u
WGS84 koordinatnom sistemu morali su se transformiseti
u drzavni koordinatni sistem kako bi se moglo vrsiti
poredenje sa ostalim podacima. Koris¢eni  koordinatni
sistem je stari drZzavni koordinatni sistem Srbije Kkoji
koristi Gaus-Krigerovu projekciju i elipsoid Besel 1841,
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zarazliku od novog koji koristi UTM projekciju i elipsoid
GRS80.

Iz eksportovanog dela trajektorije (oblaka tacaka) koji se
sastojao od 3 453 584 hiljada tacaka, odabrano je 1 800
000 tataka za ispitivanje i transformaciju u DKS.
Prilikom transformacije su izbatene informacije o
intenzitetu i boji tataka (RGB), jer nisu od znatga za
dalju andizu.

Softver koji je kori&en za transformaciju je Geodetic
Office, modul Transformator

(https://sites.google.com/site/geodetskiprogrami/geodetiof
fice-go).

Transformacija je realizovana na osnovu Helmertove
sedmoparametarske transformacije.

|z razloga Sto se analizira samo deonica puta i kako bi se
otklonile pogreSne i nepotrebne informacije van puta,
potrebno je izvrSiti klasifikaciju samo tataka koje
pripadaju terenu.

Manuelnim putem u TerraSolid-u, pre klasifikacije,
uoceno je da razmak izmedu profila skeniranja iznosi
otprilike 1 decimetar i da je razmak izmedu tacaka u
profilu otprilike 4 centimetra. Takode izmerena je gustina
tacaka za deo puta za povrdinu od 100 m? kojaiznosi oko
6300 tacaka.

Nakon klasifikacije utvrdeno je proredenje tacaka, gde je
za istu povrSinu puta izmerena gustina oko 2600 tacaka
Od ukupnih 1 800 000 ta¢aka, nakon ground klasifikacije
smanjen je broj na 564 602 hiljade tacaka, koje
predstavljgju dakle samo tacke na terenu.

Nakon toga izvrSen je uvoz klasifikovanih tacaka u Civil
3D softver i kreiran je digitalni model terena. Na ovgj
natin podaci mobilnog laserskog skeniranja su
pripremljeni za dalju analizu, tj. poredenje u Civil 3D
programskom paketu.

2.2. Podaci bespilotne letelice

Podaci kori&¢eni u radu su prikupljeni od ruéno naprav-
ljene letelice po uzoru na Trimble UX5 i Sensefly Ebee.
Ona se trenutno nalazi u eksperimentalnoj tj. test fazi.
Posto patent letelice joS uvek nije zasti¢en, njene kompo-
nente: inercijalna navigaciona jedinica i globalni pozici-
oni sistem su nepoznate.

Te dve komponente se u ovom slu¢aju ne koriste u obradi

podataka, ve¢ se iskljucivo koriste za navigaciju letelice
pored drugih senzora, kompasa itd.

Jedina poznata komponenta bespilotne letelice jeste ka-
mera Sony NEX-5R. Ona proizvodi snimke u formatu od
16 megapiksela (4912 x 3264 piksela). Velic¢ina senzora
je23.4 x 15.6 mm, aveli¢inapikselaiznos 0.0048 mm.

Dobijeni, prethodno procesirani podaci UAV sistema za
analizu su sledeci:

1) Ortofoto snimak koji nije georeferenciran.

2) Digitalni model terena u dwg formatu koji je
kreiran u AgiSoft softveru.

3) Parametre koji su kori&¢eni u AgiSoft-u.

4) lzvesta] generisan u AgiSoft-u (kompletan izvesty
jedat u prilogu).

5) Koordinate naknadno snimljenih kontrolnih
tacaka

Rezolucija snimka terena ili ,Ground Sample Distance
(GSD)” seratunakao:

. visina leta
GSD = velicina piksela -

®
U ovom sluégju srednjavisinaletaiznosi 107.356 miznad
zemlje i Zizna dajina iznosi 16 mm, tada ¢e rezolucija
snimka biti:

zizna daljina

107.356m
GSD =0.0048mm-— =32cm 2)
16 mm

po pikselu.

Svaki pojedinacni piksel kamere, koja je postavljena na
UAYV pri visini leta od priblizno 107.356 metara obuhvata
3.2cm.

Tada ¢e otisak fotografije na zemlji (velic¢ina snimka) biti:
4912 x 3.2cm =157 msa3264 x 3.2cm = 104 m.

Obrada 98 prikupljenih snimaka sa terena vrSena je
slede¢im redosledom:

1) Uvoz snimaka

2) Uvoz kontrolnih ta¢aka i odabir markera na
snimcima

3) Automatsko merenje veznih tacaka na snimcima
(Align Photos)

4) Kreiranje progus¢enog oblaka tacaka (Build Dense
Point)

5) Kreiranje digitalnom modela terena (Build Mesh)
6) Eksportovanje DMT-a
7) |zrada ortofoto-a (Build Texture)

Iz razloga Sto digitalni model terena iz UAV podataka
Zauzima puno resursa, $to oteZava odnosno usporava rad
u Civil 3D softveru, od ukupne duZzine snimljene deonice
puta ise¢en je deo modela od 530 metara koji je koristen
zadalju analizu, tj. poredenje.

2.3. Ostali podaci

Istovremeno sa prikupljanjem podataka mobilnim
laserskim skenerom za deonicu puta, vrseno jei snimanje
terena klasiécnom metodom — totalnom stanicom (Sokkia
SET530RK3 2+2, 5”), pri ¢emu su tacke i nivelane. Od
prikupljenih podataka klasi¢cnom metodom generisan je
model terenakoji je koristen zadalju analizu.

Za istu deonicu puta pribavljena je i digitaizovana
katastarska podloga. Ona je iskoris¢ena u pogledu provere
njene azurnosti sa podacima prikupljenim na terenu
klasichom metodom.

2.4. Uporedivanje podataka u Civil 3D softveru

Da bi se pokazale prednosti i mane ovih tehnologija, za
deonicu puta duZine oko 530 metara neophodno je
prikazati poduZzne i poprecne profile. Za taj zadatak
odabran je Civil 3D softver kompanije Autodesk.
Preduslov za kreiranje poduznih i poprecnih profila jeste
kreiranje Surface modela (TIN modela terena) za svaku
pojedinu grupu prikupljenih podataka.
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U radu je detaljno opisan na¢in kreiranja Surface modela
od podataka mobilnog mapiranja. Na dlican natin se
kreirgju i ostali modeli terena. Na dlici 1. su prikazani svi
kreirani modeli terena koji su i preklopljeni u Civil 3D
softveru.

- Ljubi¢astom bojom je prikazan model terena
dobijen od podataka UAV sistema.

- NarandZastom bojom je prikazan model terena
dobijen od podataka mobilnog laserskog skeniranja.

- Zelenom bojom je prikazan model terena dobijen
od podataka snimanja klasi¢cnom metodom.

Slika 1. Prikaz kreiranih modela terena

Za primer uzet je poprecni profil koji se nalazi na 70-tom
metru (slika 2). Ono &0 se moZe ucciti na njemu je
sledece:

1) model terena dobijen od oblaka tataka
(narandzasta boja) ima maksimalnu visinsku razliku od 3
cm za u odnosu na model terena dobijen klasiénom
metodom (zelena boja) za deo puta. Takva greska je i
ocekivana s obzirom na srednju kvadratnu greSku
podataka od 5 cm kod sistema za mobilno mapiranje.

2) model terena dobijen UAV sistemom (ljubicasta boja)
ima ¢ak 30 cm visinsku razliku u odnosu na prethodna
dvamodela. Dok oc¢ekivana tacnost iznosi oko 3 cm.

30cm 3¢

= .
80 m

Slika 2. Prikaz visinskih razlika izmedu modela

Pregled visinskih razlika je joS bolje izrazen u poduznom
profilu, gde je uoceno da visinska razlika ide i do 60 cm
za podatke bespilotne letelice.

Ono §to se moze zakljuciti iz poduznog profila jeste da su
visinske razlike kod UAV sistema nehomogene tacnosti.

Na dlici br. 3 prikazana je visinska razlika u okolini dve
kontrolne tacke (priblizno prikazane crvenom strelicom)
gde se moze uoditi visinska razlika u domenu centimetra,
dok &to je veca udaljenost od kontrolnih tacaka, visinska
razlika se pogorSava odnosno povecava.

Slika 3. Prikaz visinske razlike u okolini kontrolnih
tacaka

2.5. ObrazloZenje neispravnosti UAV podataka

Podaci dobijeni prikupljanjem putem bespilotne letelice
nisu dobri iz dede¢ih razloga:

1) Nije napravljen dobar plan leta— misija snimanja
i nije napravljen projekat prethodne ocene taénosti.

2) Prilikom prikupljanja podataka pojedini delovi
terenaimaju mali broj preklapanja snimaka (oko 2 — 3).

3) letenje je izvrSeno pravilno postavljanja
orijentacionih ta¢aka (signalnih markera).

4) Postavljen je mali broj orijentacionih tacaka u
odnosu na duzinu snimanog puta. Profili od po dve tacke
bi trebal o da se nalaze narastojanju od oko 200 metara, za
prosecnu visinu leta od oko 107 metara, dok su njihova
rastojanja iSla i do 500 metara. No, broj orijentacionih
tataka i njihovo rastojanje nemaju toliko velik uticaj na
tatnost dobijenih podataka u ovom sluéajul.

To je uzrokovalo da tatnost modela bude 30 cm na
pojedinim tatkama. Jo§ vete greSke, oko 60 cm, se
javljaju na sredini izmedu orijentacionih tacaka. Tacnost
nije homogena i ne moze se popraviti pravilnim
rasporedom markica.

Rezultati analize su pokazali da su podaci prikupljeni
UAV sistemom ngjloSije ispali, ai ne zbog same
tehnologije, nego zbog neispravnog kori&enja i
nepostovanja tehnoloskih koncepata.

Ono $to se mozZe primetiti u modelu terena UAV sistema
jeste nepostojanje bandera. Treba napomenuti da nije u
pitanju nesavrsenost AgiSoft PhotoScan-a, ve¢ da se nije
vodilo raéuna o dovoljnom broju preklopa, visini i
veli¢ini piksela prilikom snimanja.

2.6. Poredenje podataka mobilnog skeniranja sa
podacima klasiéne metode

S obzirom na konverziju podataka iz WGS84 sistema u
DKS, cijaje ta&nost 2 cm poloZajno i visinski, rezultati
poklapanja modela ove dve metode su ispdi
zadovoljavaju¢i — bez velikih odstupanja. Na dlici 4 je
prikazana bandera (uokvirena radi bolje vidljivosti) iz
oblakatatakai njen polozaj koji je prikazan topografskim
znakom prikupljen prilikom klasi¢ne metode snimanja,
gde se moZe ucogiti podudaranje podataka u domenu od
par centimetara— Sto je i o¢ekivano.

Slika4. Prikaz bandere iz oblaka tacaka i njen polozaj iz
klasi¢ne metode

2.7. Provera azurnosti katastarske podloge

TIN model terena dobijen klasicnom metodom snimanja
preklopljen je sa digitalizovanim katastarskim planom u
cilju utvrdivanja azurnosti katastarske podlioge.

Ono &0 se moze zakljugiti na osnovu topografskih
znakova bandera iz klasi¢cne metode i njihove pozicije u
odnosu na digitalizovani katastarski plan jeste da postoje
odredena odstupanja na pojedinim mestima (slika 5).
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Pozicija bandere u levom ¢osku odstupa skoro 2 metra,
dok bandera u desnom ¢osku odstupa skoro 1 metar.
Ostale pozicije bandera se popriliéno poklapaju. Ali ostagje
pitanje da li je gredka nastala prilikom izvodenja radova
snimanja klasicnom metodom ili je gredka nastala tokom
izrade digitalnog katastarskog plana odnosno u procesu
prikupljanja podataka za katastar.

3. ZAKLJUCAK

PocevSi od tehnologije mobilnog mapiranja, glavni
problem jeste cena nabavke jednog takvog sistema i
njegova isplativost u nasoj zemlji. lako je sistem u stanju
da prikupi velike koli¢ine georeferenciranih tacaka za
kratko vreme i sa visokom ta¢noS¢u, postavlja se pitanje
kako takvim podacima dodeliti upotrebnu vrednost. Treba
napomenuti da u Srbiji postoji mail broj firmi sa takvim
kompletnim sistemom. Njihova glavna primena za sada je
u mapiranju puteva i zelezni¢kih Sina, kao i za kreiranje
3D modelagradoval5].

U poredenju sa klasicnom metodom prikupljanja
podataka, npr. kod snimanja deonice puta sa sistemom za
mobilno mapiranje, neophodno je manje ljudi na terenu,
kao i mnogo manje vremena provedenog na terenu, ¢ime
se postize novéana usteda, ai je problem ostvarenje
Zeljena taénost. Ukoliko se traZi centimetarska tacnost i
ispod toga tehnologije rapidnog mapiranja treba
primenjivati postujuc¢i tehnoloske principe i preporuke.
Prednost u odnosu na klasicne metode je &to klasi¢ne
metoda zahteva dosta vremena.

Tehnologija prikupljanja podataka UAV sistemom takode
spada u grupu rapidnog prikupljanja podataka. Po
povrSini koju je moguce predi i snimiti u toku jednog leta
se ne moZze porediti sa tehnologijom satelitskog snimanja,
ali je ta¢nost i prostorna rezolucija mnogo bolja. U ovom
radu dati su osnovni preduslovi kako treba postupiti
prikupljanju podataka bespilotnom letelicom, kao i kakvi
se rezultati dobijgju ukoliko se ne poStuje pravilna
procedurai tehnolo3ki koncepti ovog sistema.

Glavna prednost ove tehnologije jeste moguénost
prikupljanja podataka iz vazduha, ¢ime se dolazi do tedko
pristupacnih podrucja, pojedinih ¢ak opasnih po ljudski
Zivot.

Prednost u odnosu na aerofotogrametriju, ako su u pitanju
manje povrSine snimanja, je ta o je letelica mnogo
manjih dimenzijai u stanju je daleti pri nizim visnamai
prikuplja detaljnije informacije o zgradama i drugim
objektima i pri tom su tro3kovi dosta niZi. Trziste UAV
sistema belezi konstantan rast tokom poslednjih godina,
§o ¢ini ovu tehnologiju sve popularnijom medu
geodetskim stru¢njacima.

Izbor tehnologije zavisi od namene i svaka od njih ima
odredeno polje primene u kojoj daje bolje ili loSije
rezultate u odnosu na ostale tehnologije. Glavni faktor
ta¢nosti u svim ovim tehnologijama i dalje jeste ¢ovek i
natin kako upotrebaljava nove tehnologije. | dalje ne
postoji potpuno automatizovan sistem koji moZe iskljugiti
[judsku gresku prilikom prikupljanja i obrade podataka,
ali zasigurno se teZi takvim sistemima i svakom novom
doradom se smanjuju mogucnosti ljudske greske.
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AUTOMATIZOVANA DETEKCIJA HIPERBOLICNIH REFLEKSIJA NA
RADARGRAMIMA

AUTOMATIC DETECTION OF HYPERBOLIC REFLECTIONS IN GPR DATA
Vladimir Magli¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - GEODEZIJA | GEOMATIKA

Kratak sadrZzaj — U okviru master rada preko Matlab-
ovih funkcija procesirani su podaci dobijeni georadarom
- radargrami. Na radargramima je preko detektora
kaskadnog Kklasifikatora vrSena lokalizacija objekata
podzemne infrastrukture sa karakteristicnim
hiperboli¢nim refleksijama. Nakon detekcije izvrSeno je
ekstrahovanje tacaka sa najjacom refleksijom, i tako su
dobijene koordinate koje opisuju stvarni polozaj
podzemnog objekta.

Abstract — Within Master's thesis the data obtained with
Ground Penetrating Radar (GPR) technology -
radargrams are processed with Matlab software
functions. Localisation of buried underground utilities,
represented as hyperbolic reflection, is performed with
cascade classificator detector. After detection, extraction
of points with maximal reflection was done, what resulted
with coordinates that describe the actual position of the
buried utility.

Kljuéne reci: Georadar, Radargram, MATLAB.

1. UvOD

Mnoge probleme racunari mogu resiti efikasnije od ljudi.
Ali i pored izrazite mo¢i obrade podataka, neke probleme
ljudi bolje reSavaju od racunara, kao sto je na primer
generalizacija ili detekcija objekata na dlici. U master
radu su obradivani podaci dobijeni georadarom -
radargrami.

Georadar je uredg koji se koristi za detekciju svih vrsta
objekata podzemne infrastrukture. U okviru prvog dela
master rada je izvrSena detekcija hiperboli¢nih refleksija
na radargramima pomoéu Matlab-ovih  ugradenih
funkcija.

Kako bi rezultati bili dobri, potrebno je o vise uzoraka
za obuku. Za obuku je koris¢eno 99 pozitivnih uzoraka (u
okviru radargrama oznacene su hiperboli¢ne refleksije) i
198 negativnih uzoraka (radargrami na kojima se ne
nal aze hiperboli¢ne refleksije).

Racunar je, nakon obuke, u stanju da detektuje hiperbole
na test radargramima u dikovnom *.bmp formatu, &o
omoguc¢ava brzo i taéno dobijanje poloZzaja podzemnih
vodova.

Drugi deo master rada sastoji se od ekstrahovanja
podataka iz detektovanih okvira primenom funkcije za
detekciju ivica Kao rezultat dobijene su koordinate
hiperboliéne refleksije u dlikovnom koordinatnom
sistemu.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji je mentor dr
Aleksandar Risti¢, vanr. prof.

2. GEORADAR

Georadar radi na principu prenosa impulsa veoma visoke
frekvencije elektromagnetnih talasa kroz slojeve zemljista
preko antene. Kada se signal emituje u zemljiste, dolazi u
kontakt sa podzemnim objektima ili slojevima zemljista
sa razlicitom elektricnom provodnoséu i dielektricnom
konstantom, i tada se deo talasa odbije od objektaili sloja
zemljista, dok ostatak prolazi dalje. Reflektovani signali
se vratgju ka prijemnoj anteni i prima ih kontrolna
jedinica [1]. Kontrolna jedinica registruje refleksije u
odnosu na vreme dvostrukog puta u nanosekundama.
Jagina izlaznog signala se graficki prikazuje pomocu
razlicitih nijanss boja — Seme boja Rezultat rada
georadara je prikazan na radargramu (grafickom prikazu
refleksija talasa), a detektovana cev se naradargramu vidi
kao hiperbola.

2.1. Konverzija iz formata DZT u BMP format

Format podataka *.dzt predstavlja binarnu datoteku, u
kriptovanom formatu, koja sadrZi zapis sirovih podataka
dobijenih iz georadara. Softver koji je kori&en za
prebacivanje podataka iz formata *.dzt u dikovni format
*.bmp je besplatni softver rad2bmp. Prednost ovog
softvera je Sto tatno vrS konverziju u bmp format.
Konverzija se vrSi u 24-bitnu *.bmp dliku. Tacnost
softvera moZze se proveriti  prilikom ugitavanja
konvertovanih *.bmp radargrama u MATLAB, jer svaki
radargram ima 512 redova, tacnije 512 semplova

3. DETEKTOR

Prepoznavanje objekata je proces klasifikacije ulaznih
podataka ili  klasa zasnovanih na  kljuénim
karakteristikama pojedinih klasa ili objekata od interesa.
Prepoznavanje objekata ima ngj¢eSfu primenu u
klasifikaciji tekstai raspoznavanju objekata na slikama. U
okviru master rada vrsena je Klasifikacija hiperboli¢nih
refleksija sa nadzorom. Nadgledana obuka je vrsta
masSinskog ucenja koja koristi poznati set podataka
(obucavajuéih skupova) kako bi bili detektovani il
klasifikovani objekti od interesa. Na osnovu obucavajucih
skupova, algoritam za klasifikaciju sa nadzorom nastoji
da izgradi model koji je u moguénosti da odredi
odgovargjuce izlazne podatke za ulazni set podataka. Kao
klasifikator kori&¢en je Matlab-ov  detektor -
Vision.CascadeObjectDetector koji poseduje nekoliko
unapred obucenih klasifikatora, ai takode obezbeduje i
funkcije preko kojih korisnik definise klasifikatore [2].
Cascade Object Detector moZe da detektuje objekte ¢ije
se proporcije (aspect ratio) ne razlikuju znatajno, a tu
spadaju i hiperboli¢cne refleksije  dobijene refleksijom
elektromagnetnih talasa od podzemnih vodova.
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3.1. Princip rada kaskadnog klasifikatora

Vision.CascadeObjectDetector sistem detektuje objekte
na slikama pomeranjem prozora preko dike. Detektor
nakon toga koristi kaskadni klasifikator da odluci da li
prozor sadrzi predmet od interesa [3]. Veli¢ina prozora
menja se da bi detektor detektovao isti objekat u
razli¢itim razmerama, ali vazno je da proporcije objekta
od interesa budu o¢uvane.

Detektor je veoma osetljiv na rotacije koje nisu u ravni,
jer se proporcija menja za ve¢inu 3D objekata. Dakle
potrebno je obuciti detektor za svaku orijentaciju objekta
uravni.

Ukljucivanjem jedne orijentacije objekta od interesa u
obucavajuce skupove, nece hiti moguce detektovati isti
objekat drugacije orijentisan.

Slika 1. Princip rada kaskadnog klasifikatora

Kaskadni klasifikator se sastoji od faza, od kojih svaka
faza predstavlja skup slabih ucenika. Slabi ucenici su
jednostavni klasifikatori zvani "deo odluke". Svaka faza
je obucena koris¢enjem tehnike zvane "Boosting".
"Boosting" pruza mogué¢nost da se obuéi visoko precizni
klasifikator uzimaju¢i ponderisani prosek odluka donetih
preko slabih ucenika.

Svaka faza klasifikatora oznatava region definisan preko
trenutne lokacije pokretnog prozora kao pozitivan ili kao
negativan.

Pozitivna oznaka ukazuje da je predmet pronadjen, dok
negativna ukazuje da nema objekta od interesa. Ako je
oznaka negativna, klasifikacija u trenutnom regionu je
gotova, a detektor pomera prozor na sledecu lokaciju.

Ako je oznaka pozitivna, klasifikator proseduje
potencijalno pozitivan region na slede¢u fazu (slika 1). Na
kraju detektor prijavljuje pronaden objekat na trenutnoj
lokaciji prozora ako zavrsna faza klasifikuje region kao
pozitivan.

Faze su dizgjnirane da odbace negativne uzorke &o je
brZze moguce [2]. Pretpostavka je da velika vecina prozora
ne sadrzi predmet interesovanja. Nasuprot tome, pravi
pozitivni objekti su retki, i isplati se potroSiti vreme na
proveru svakog pojedinatnog objekta.

Pravi pozitivan primerak postaje kada je pozitivan uzorak
ispravno klasifikovan, a laZno pozitivan nastgje kada je
negativan uzorak pogresno klasifikovan kao pozitivan.

3.2. Obuka kaskadnog klasifikatora

Obuka kaskadnog klasifikatora zahteva set pozitivnih i set
negativnih slika. Mora se obezbediti skup pozitivnih slika,
sa oblastima od interesa namenjenih za pozitivne uzorke.
Pozitivni primerci mogu se kreirati rotiranjem, primenom
filtera na originalnu sliku ili promenama osvetljenja i
kontrasta originalne slike. U okviru rada definisano je 99
pozitivnih uzoraka (dika 2).

Slika 2. Karakteristi¢ni pozitivni uzorci

Takode, potrebno je obezbediti i skup negativnih uzoraka
(dlika 3), koji se zadaju preko putanje do slike na kojoj se
ne nalaze hiperboli¢ne refleksije. Funkcija trainCascade
ObjectDetector sama generiSe negativne uzorke isecanjem
zadatih slika na kojima se ne pojavljuje objekat od
interesa.

Slika 3. Karakteristi¢ni negativni uzorci

Konkretno, za potrebe rada, funkcija je izgenerisala 198
negativnih uzoraka isecanjem uzoraka sa definisanih 27
dika

3.3. Modeli podataka

TrainCascadeObjectDetector podrZzavatri modela:

1. HAAR model

2. Local Binary Patterns - LBP model

3. Histogram Orijentisanih Gradijenata -HOG model
Istorijski, Haar i LBP modeli su kori&teni za detekciju
lica. Oni funkcioniSu korektno za objekte predstavljene
finim teksturama. HOG model je veoma koristan za
snimanje ukupnog oblika objekta koji se detektuje, i
prilikom testiranja nad radargramima dao je nabolje
rezultate. Na dlici 4 mogu se videti deskriptori jedne
hiperboli¢ne refleksije prikazani HOG modelom.
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Slika 4. Histogram Orijentisanih Gradijenata

Histogram orijentisanih gradijenata se zasniva na tome da
pojava lokalnog objektai njegov oblik unutar slike, mogu
biti opisani preko rasporeda gradijenta intenziteta, ili
pravcimaivica[4]. Algoritam je implementiran tako &to je
originana sika podeljena u manje povezane regione,
zvane ¢dlije, i za svaku ¢eliju sratunat je histogram
pravaca gradijenta, ili orijentacija ivica za piksele koji se
nalaze unutar c¢elije. Kombinacija ovih histograma
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predstavlja deskriptor HOG modela Radi  baljih
performansi, kontrasti lokalnih histograma mogu biti
normalizovani, raéunanjem intenziteta preko veceg
regiona dlike, zvanog blok, a zatim koris&¢enjem te
vrednosti kako bi se normalizovale sve ¢elije unutar
bloka. Kao rezultat obuke kaskadnog klasifikatora dobija
se * XML fajl koji se moze koristiti za detekciju nad
skupom test podataka.

3.4. Rezultati detekcije

Kao rezultat detekcije dobija se promenljiva sa okvirima
pod imenom bbox (boundingBox) u koju su saéuvani svi
okviri detektovanih hiperboli¢nih refleksija sa slike 5, u
matricnom formatu. U prvoj koloni promenljive bbox
satuvana je apscisa u slikovnom koordinatnom sistemu, u
drugoj ordinata, u tre¢oj Sirina okvira u pikselima, a u
¢etvrtoj visina okviratakode u pikselima.

Slika 5. Detektovane hiperbolicne refleksije

4. EKSTRAHOVANJE PODATAKA

Drugi deo master rada orijentisan je na automatizovanu
ekstrakciju koordinata iz detektovanih okvira, i o tome ¢e
biti reci u ovom poglavlju.

1. Automatizovani postupak — Kod automatizovanog
postupka navecu ulogu u odredivanju koordinata
hiperbole predstavlja to &o funkcija trainCascade
ObjectDetector definiSe oblasti u kojima ¢e se vrSiti
izdvajanje koordinata refleksija najjateg intenziteta.

2. Polu-automatizovani postupak — U okviru softvera
Radan kod polu-automatizovanog postupka potrebno je
oznxtiti oblasti sa mogu¢im polozajima hiperboli¢nih
refleksija, a onda funkcija u okviru te oblasti vrsi
izdvgjanje refleksija sa ngjjacim intenzitetom. Ovakav
ntin ekstrakcije podataka veoma ¢esto pravi greske, jer
ne oznatava prvu hiperboli¢nu refleksiju, nego ngjatu
refleksiju svakog skena, a u okviru oznactenog okvira. Na
ovaj nacin javlja se odredeni procenat outlier-a, koji kvare
kvalitet izlaznih podataka, i unose gredku prilikom
odredivanja parametara objekta podzemne infrastrukture
kao $to su dubina, pre¢nik, ispunjenost cevi i drugi.

3. Rugni postupak — Ru¢nim postupkom se izbegavaju
greSke poluautomatskog postupka, jer se u softveru Radan
ruéno prelazi preko svake hiperbole, i svakim klikom
definiSe se nova tatka na hiperboli. Ovo se postiZze time
§&to se u maloj okolini oko piksela zadatog klikom, traze
najjace refleksije, i na njihovom mestu definisu tacke. Na

ovg nacin se eliminiSu outlier-i, i ovakvi podaci mogu se
korigtiti u naknadnoj obradi. Nedostatak ovakvog
postupka je $to je mnogo teze za svaki sken definisati po
jednu tacku, kao &o je ducg kod poluautomatskog
postupka.

U drugom delu master rada napisan je Matlab kod koji
automatski ekstrahuje podatke.

4.1. Automatizovani postupak ekstrahovanja

Prvi korak kod automatske esktrakcije bio je isecanje
detektovanih hiperboli¢nih refleksija iz originane dlike
(slika 6d), kako bi se ulazna matrica smanjila, a samim
tim i skratilo vreme obrade, da bi se zatim primenila
ugradena Matlab-ova funkcija za detekciju ivica:

ivicel = edge(uzorakl, ' canny',0.4);

Detekcija ivica predstavlja tehniku za procesiranje dike
kako bi se pronadle granice objekata koje slika sadrZi [5].
Funkcija kao ulazni parametar prima crno belu
(grayscale) dliku, a vraca binarnu istih dimenzija kao i
ulazna slika, sa jedinicama (crna boja) na mestima gde je
funkcija pronada ivicu, i nulama (bela boja) na mestima
gde to nije bio ducg (dika 6b). Od svih isprobanih
parametara za funkciju edge(), odgovargjuéi rezultati
dobijaju se jedino sa parametrom 'canny'.

Slika 6. Koraci u ekstrakciji

Nakon detekcije ivica uzimagu se samo prve dve
detektovane ivice gledgjuéi od gore, jer je tu refleksija
najjata, a ostale ivice se odbacuju (slika 6¢). Ovim
postupkom izbegavaju se lazni podaci (outlier-i), jer seu
slede¢em koraku samo u okviru definisanom preko dve
najjace ivice vrd pronalaZzenje maksimanih vrednosti
(sika 7a) refleksije po kolonama i na tg n&in
obezbeduju se tacke sa najjacim refleksijama (slika 7b).

Slika 7. Rezultat ekstrakcije

Na radargramu su pozitivni pikovi oznaceni belom bojom
(maksimalna vrednost piksela 255), a negativni crnom
(vrednost piksela 0). Zbog gore navedenog vidi se da je
funkcija koja odreduje prvu refleksiju orijentisana samo
na pozitivne pikove jer trazi maksimum po kolonama
(skenovima) radargrama.

5. REZULTATI

Detekcija nad radargramom sa dike 8 uradena je
korektno, za jednu hiperbolu dobijgju se 203 tacke, a za
drugu dobija se 166 ta¢aka. Smanjenjem parametra za
funkciju edge() ne dobija se znatgno vedi broj
ekstrahovanih tacaka, a pojavljuje se veliki broj outlier-a.
U tabeli 1 prikazane su samo tri ekstrahovane tacke, od
ukupno 203. Prilikom andize rezultata prikazanih u
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tabelil , vaZzno je znati da koordinata Xn predstavlja broj
skena, ane duZinu u centimetrima.

10 g T 4 0 ET

Slika 8. Preklopljeni rezultat detekcije i ekstrakcije
Kako bi se dobila vrednost u centimetrima potrebno je
podatak o horizontalnoj rezoluciji zapisan u zaglavlju
* . dzt fajla "Trace spacing" broj centimetara po skenu
pomnoziti savrednoséu Xn iz tabele 1.

R.BR. | Xn(pixel) | Yn(Sempl) | Amplituda
36 134 243 235
37 135 243 235
38 136 243 234

tabela 1. Deo ekstrahovanih koordinata

Prilikom odredivanja dubine detektovanog objekta
potrebno je vrednost vertikalne rezolucije (Samples per
trace) normalizovati na vrednost Time window uzetu iz
zaglavlja. Na ovaj nadin greSka odredivanja dubine ostaje
istai nakon konverzije u *.bmp format.
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Slika 9. Ekstrakcija pre a) i posle b) pojacanja amplitude
Funkcija Range gain primenjena je na radargram prikazan
na dici 9a, Sto je rezultiralo pojacanjem amplitude u zoni
hiperbole, jer je pojatanje radeno za sken koji pripada
hiperboli. Na dlici 9b prikazan je krajnji rezultat linearnog
pojacanja. Primenom funkcije Range gain omogucava se
funkciji za detekciju ivica da detektuje Siru oblast
hiperboli¢ne refleksije, i na tgj nacin ekstrahuje veci broj
tataka (slika 9b) [6]. Prilikom prve ekstrakcije podataka
skoro ceo levi krak hiperbole je odbaten, jer je refleksija
sa leve strane objekta podzemne infrastrukture dlabija
nego sa desne strane, pa promenama grani¢ne vrednosti
funkcije za detekciju ivica nije bilo moguée dobiti bolje
rezultate. Na ovg natin pokazano je da je predpro-
cesingom originalnog radargrama moguce dobiti znatno
bolje ekstrahovane podatke.

150 200 260

6. ZAKLIJUCAK

U projektima koji obuhvatgju ispitivanje stanja i poloZaja
podzemnih vodova, veliku pomoé¢ pri terenskom radu
predstavlja moguc¢nost skeniranja tehnologijom geora-
dara. Produkt dobijen georadarom — radargram zahteva
paZljivu obradu i analizu. U okviru master rada izvrSena
je detekcija hiperboli¢nih refleksija na radargramima u
*.bmp formatu, kao i odredivanje koordinata hiperbole u
koordinatnom sistemu slike.

Ispitivanje je vrseno na radargramima na kojima je od
predprocesinga izvrSeno samo odsecanje dela radargrama
od antene do podloge (time-zero offset), koji ne utice na
kvalitet podataka u *.dzt formatu. Cak i bez poboljZanja
kvaliteta algoritam daje veoma dobre rezultate. Medutim,
na nekoliko radargrama nije bila moguca ekstrakcija u
potpunosti, npr. ekstrahovani su podaci za deo hiperbole
ili je detektovana hiperbola ali nije bilo moguce ekstra-
hovanje podataka. Kao reSenje se predlaze predprocesing
koji popravlja kvalitet dobijenih podataka (upotreba fil-
tera, pojatanje refleksije - RangeGain), &o je i isprobano
na radargramima koji prethodno nisu davali dobre rezul-
tate, a nakon predprocesinga rezultati su znatno pobolj-
Sani.

Tehnologija georadara ima veliki znatg u nau¢nom
okruZenju, zbog svog potencijala za primenu u razlicitim
oblastima. Potrebno je ispitivati moguénosti ove tehnolo-
gije, kao i pronaaziti lak3e i brze nacine obrade podataka,
sa povecanjem tagnosti konacnih rezultata.
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STRATEGIJA ODRZIVOG RAZVOJA OPSTINE RASKA
SUSTAINABLE DEVELOPMENT STRATEGY OF RASKA
Milena Dikié¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast - PLANIRANJE | UPRAVLJANJE
REGIONALNIM RAZVOJEM

Kratak sadrzaj —U ovom radu predstavljena je strategija
odrzivog razvoja opstine Raska, kroz koju je analizirano
postojece stanje, predstavljeni svi potencijali za razvoj i
ponudeni prioriteti odrZivog razvoja. Cilj rada je da ovom
strategijom opStina RaSka stekne privrednu i ekonomsku
samostalnost i time zauzme lidersku poziciju u regionu.

Abstract —This work presents a strategy for sustainable
development of the municipality of Raska, through which
is analyzed the current situation, presented all the
potentials for development and offered the priorities of
sustainable development. The target of this work is to
help the municipality of Raska to gain economic
independence, and also to take the leading position in this
region thanks to this strategy.

Kljuéne reéi: Strategija, odrZivi razvoj, zaStita Zivotne
sredine.

1. UvOD

Znacajno mesto u ostvarivanju odrZivog razvoja zauzima
strateSko planiranje. Razumevanje principa na kojima
pocivaju strateSko planiranje i njegova primena
omogucava zajednicama da poboljSaju kvalitet svog
Zivota, da se bore protiv siromastva, a da u tom procesu
ne ugroZavaju Zivotnu sredinu [1].

Tema rada odnosi se na odrzivi razvo] opstine Raska,
odnosno, zastitu Zivotne sredine, razvoj lokane zajednice,
prosperitet turizma i afirmaciju sdla. VaZzan deo
istraZivanja predstavljala je analiza postojeceg stanja, ¢iji
je osnovni cilj bio da ukaZe na sve potencijale kojih ima u
izobilju, kao i na nedostatke ove opStine. Na bazi
zakljucaka analize svih relavantnih prostornih, prirodnih,
ekonomskih i drustvenih ¢inilaca definisana je strategija
buduceg razvoja, kojom su data usmerenja i predlozi za
reSenja akumuliranih problema. Op&tina bi trebala da
stekne privrednu i ekonomsku samostalnost i time zauzme
lidersku poziciju u regionu, Sto bi njenim stanovnicima
omogucilo veci kvalitet Zivotai rada.

Glavni povod za izbor teme je ugrozena zivotna sredina i
nedovoljno razvijena opstina, nezadovoljni gradani, ¢ije
se nezadovoljstvo ispoljava na svakom koraku. |zraZeni
potencijali koji se mogu iskoristiti za odrzivi razvoj, a
koje op&tina postepeno uniStava i zaobilazi, takode su
razlozi za odabir teme. 1z navedenog, posebno treba
naglasiti pogodan geografski poloZaj, koji u velikoj meri
moZe doprineti razvoju ne samo opstine, vec i regiona

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bila dr Milica Kostres, docent.

Odrzivi razvoj svake zajednice, pa i lokalne, mora se
strate3ki planirati i usmeravati. Metodologija izrade
strategije odrZivog razvoja op&tine Raska sastoji se iz
sledecih faza:
= Osnovni pojmovi odrZivog razvoja
= Andlizapostojeceg stanja
= Definisanjevizije, ciljeva
= Prioriteti
- Osnovnapoljalokalnog razvoja
- OdrZivi razvoj turizma
Zadtita Zivotne sredine
UceXe gradana

2.0SNOVNI PODACI O OPSTINI RASKA

Raska je osnovana 1845. godine ukazom o podizanju
varo§ Raske koji je potpisao knez Aleksandar Kara
dordevi¢, aime je dobila po istoimenoj reci. RaSka se na-
lazi u jugozapadnom delu Srbije, u Raskom okrugu, i
zahvata sredisni deo lbarske doline, zapadne delove
Kopaonika i istocne padine Galije.

Dolinom lbra ovo podru¢je je na severu povezano sa
zapadnim Pomoravljem i Sumadijom, na jugu sa
Kosovom i Metohijom, na istoku dolinom Jo3anice,
desnom pritokom Ibra, sa Aleksandrovackom Zupom i
Toplicom i na jugozapadu Dolinom reke Raske sa Crnom
Gorom. Teritorija opstine Raska zauzima povrSinu od 666
km?, u okviru koje se nalazi 61 naselje, od kojih su 3
gradska naselja, a 58 seoskih. Na teritoriji op&tine Raska
trenutno Zivi 25.491 stanovnika (prema podacima popisa
iz 2011. godine). [2]

ALEKSANDROVAC
KRALIEVO

IVANJICA

NOVI PAZAR

LEPOSAVIC

Slika 1. kartografski prikaz teritorije opstine Raska sa
susednim opstinama

Teritorijom opstine prolazi magistralna zeleznicka pruga
Kraljevo — Skoplje i drZzavni put prvog reda broj 22, koji
se grana prema Jadranu, severu i jugu. OkruZuju je
opstine Kraljevo, Brus, Aleksandrovac, Leposavi¢, Novi
Pazar i lvanjica (Slika 1). Od Beograda Raska je udaljena
252 km. Teritorija opdtine je pretezno planinsko
podrugje, u kome je samo 2% povrsinaispod 400 mNV, a
preko 50% iznad 800 mNV. Cak 50% teritorije ima
nagibe od 25% do 45%. RaSka ima veoma povoljan
geostrateSki poloZaj i povezana je, kako regionalnim, tako
i magistralnim putevima, sa ostalim delom zemlje. [2]
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3. OPSTI CILJEVI RAZVOJA OPSTINE

Pre svega, ciljevi strategije odrZzivog razvoja opStine
Raska bazirani su na koris¢enju svih potencijala, od koji
najvise prostora ima za razvoj turizma. Takode, Sanse za
razvoj imgju ruralna podrucja koja se mogu razvijati u
viSe pravaca razvoj poljoprivrede, obnovljivih izvora
energije i seoskog turizma.

Glavni cilj je uspostaviti takve principe, aktivnosti,
ponaSanje i delovanja, koji omogucavaju da opstina Raska
bude bezbedna, zdrava i zaednica sa dugoro¢nim
razvojnim mogucnostima i nata] nacin postane kvalitetno
mesto za Zivot i rad, koje svojim stanovnicima i privredi
daje dobre prilike za napredak. Buduc¢nost opstine Raska
je otvorena, odrZivai komunano opremljena zajednica sa
visoko razvijenim planinskim i ruralnim turizmom i
proizvodnjom zdrave hrane, u kojoj ¢e se Zitelji i gosti
osecati bezbednim, uZivati blagodeti ekoloske sredine i
imati moguc¢nosti da razviju duhovne i materijalne
vrednosti.

4. PLAN RAZVOJA OPSTINE RASKA

4.1. Osnovna polja strategije Lokalnog odrzivog
razvoja opStine Raska

Na lokalnom nivou, odnosno u gradovima i opstinama,
odrzivi razvoj podrazumeva da lokalni ekonomski razvoj
podrzava drustveni Zivot i drudtvene snage, Koristedi
talente i moguénosti lokalnog stanovnistva. Uz to,
odrzivim razvojem se korist od razvijenosti zajednice
podjednako raspodeljuje na sve drudtvene grupe i
osigurava se njihova dugotrajnost.[ 3]

4.1.1.Unapredena Lokalna zajednica
Na lokanom nivou odrzivi razvoj podrazumeva da
lokalni ekonomski razvoj podrZzava drustveni zivot i
drustvene snage, koristedi talente i moguénosti lokalnog
stanovni&tva. Uz to, odrzivim razvojem se korist od
razvijenosti zajednice podjednako raspodeljuje na sve
drustvene grupei osigurava se njihova dugotrajnost [3].
Ciljevi i karakteristike odrZive lokalne zgjednice op&tine
Raska

* Aktivna, inkluzivnai bezbedna,

* Dobro vodena,

* Senzitivnana problem u zivotnoj sredini,

* Dobro projektovanai gradena,

* Dobro povezana,

» Uspesna,

« Dobro opsluZivana,

* Sa jednakim moguénostima za sve.
Kvalitet zZivota je neizostavan segment svake odrzive
zajdenice i podrazumeva zdravu Zivotnu sredinu, u kojoj
je moguca saradnja i zdrava komunikacija bez obzira na
razlicitosti u drustvu. Takode, razvijena kultura i
adekvatno obrazovanje podsticu toleranciju koja je
neophodna za razvoj svake zajenice.

4.1.2. Razvoj regionalne saradnje

Sustina regionalne saradnje je kohezioni razvo] —
smanjenje regionanih i unutarregionalnih razlika u
stepenu razvoja i uslovima Zivota, sa naglaskom na
podsticanje razvoja nedovoljno razvijenih, devastiranih
industrijskih i ruralnih podrucja. Razvoj ¢e se podsticati
kroz  projekte  zasnovane na  meduopstinskoj,
meduregionalnoj,  prekogranicnoj i medunarodnoj
saradnji, zajednickim interesimai partnerstvu.

Najvazniji ciljevi regionalne saradnje:

« stvaranje zajednicke vizije zajednice za budu¢nost;

« identifikovanje i odabir prioritetnih problema, kao i
dogovor oko neophodnih mera za reSavanje hitnih
problema;

e podrska analizama problema u kojima ucestvuju vise
opdting, ukljucuju¢i pregled dugorocnih, sistemskih
problema koji dovode u konfrontaciju pojedine sisteme;
 razvoj akcionih planova kojima se pobrojni problem
mogu reSiti, uz Kkori&enje iskustva i inovativnosti
razli¢itih grupai institucija;

» mobilizacija resursa unutar regiona, kako bi seizaSlou
susret potrebama za pojedinim servisima, ukljucujuci
zajedni¢ku implementaciju projekata odrzivog razvoja;

e stvaranje ili uvetavanje javne podrSke aktivnostima
regiona i razumevanja potreba razvoja regiona, kao i
ograni¢enja nakoja se nailazi u procesu razvoja. [4]

4.1.3. Moderna Saobraéajna infrastruktura
Ulica je osnovni elemenat urbanog prostora, javni prostor
namenjen kolskom i peSackom saobracaju. To je ujedno i
najdinamicniji javni prostor na teritoriji opstine, narocito
u centralnoj zoni naseljenih mesta. Za pretvaranje vecih
povrsina opstinskog centra u peSacke i biciklisticke
povrsine i njihovo adekvatno koris¢enje, neophodno je
obezbediti dobar javni prevoz ka i od centra, kako bi se
izbegla potreba za upotrebom automobila u centralnim
delovima naselja u okviru opstine. [5]
Obzirom da se opstina nalazi na raskrs¢u tri magistralna
putna pravca, i da postoje mnogobrojni putevi Il i Il
ranga koji vode ka raznim kulturno — istorijskim
znamenitostima i turistickim centrima, nepohodna su
ogromna ulaganja da bi svi korisnici bili zadovoljni.
Magistralni putni pravci u opstini moraji se renovirati
iadekvatno obezbediti zbog sigurnosti svih u¢esnika u
saobracaju.
Saobre¢gina infrastruktura op&tine Raska zahteva
modernizaciju dedecih sadrZagja

- Parking prostora,

- Kolske infrastrukkture,

- Bicikligticke infrastrukkture,

- PeSxkih staza

4.1.4.Unapredenje i razvoj ruralnih podruc¢ja

Razvoj ruralnih podru¢ja opdtine Raska, negovanje i
promovisanje njihovih vrednosti uz jacanje ekonomske
snage seoskih domadinstava, predstavlja vazno pitanje
buduc¢eg ravnomernog razvoja opstine Raska. Svi ciljevi i
strategije koje vode ka razvoju sela i ruralnih podrucja
opstine, usmeravacée se na reSavanje pitanja populacionog
razvoja, poboljSavanja udova Zivljenja na selu i
promovisanja multifunkcionalne porodi¢ne poljoprivrede.
U strategijskom smidu to zahteva kvalitativne i
kvantitativne promene na seoskom podrucju, zasnovane
na slede¢im osnovnim postavkama:

1) unapredivanje lokalnih resursa za proizvodnju
kvalitetnih poljoprivredno-prehrambenih proizvoda, uz
uspostavljanje partnerstva lokalnih aktera iz javnog i
civilnog sektora, pri utvrdivanju i sprovodenju lokalnih
strategija integralnog ruralnog razvoja;

2) podizanje saobracajne dostupnosti, nivoa komunalne
opremljenosti, opremljenosti javnim sluzbama i ukupne
uredenosti sela;

3) ukrupnjavanje zemljisnih parcela (poseda) i/ili zasada;
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4) razvijanje preradivackih Kkapaciteta, posebno u
centrima zajednice naselja, i seoskim centrima, uz
postovanje pravila izgradnje i uredenja prostora i uslova
za8tite Zivotne sredine i uz povezivanje sa odgovarajucim
tehnolodkim sistemima u ili van planskog podrugja;

5) diverzifikacija razvoja poljoprivrede i sela u skladu sa
specifi¢nim resursnim, strukturnim, tehni¢ko-tehnoloskim
i socio-ekonomskim obelezjima, potencijalima i ograni-
¢enjima ruralnih predela[6].

4.1.5. Kultura i obrazovanje

Mreza objekata kulture na podrucju opstine Raska je
razvijena, sa koncentracijom objekata u opStinskom
centru. Kulturna aktivnost u opstini RaSka odvija se u
okviru objekta Doma kulture. U objektu Doma kulture
radi kulturno-umetni¢cko drustvo, a postoje joS cetiri
kulturno-umetnicka drustva ¢&iji je rad povremen. U
okviru ustanove za kulturu ,GRADAC" odvija se
izdavacka delatnost. Kulturno-umetnic¢ka drustva postoje
i U naseljima JoSanicka banja, Baljevac, Brvenica [6].
Kulturu kao sastavni deo drustvenog napredka,
neophodno je dovesti do nivoa koji ¢e omogudéiti razvoj
Citave zajednice. Dabi seto postiglo, potrbno je fokusirati
se na sledece prioritete razvoja kulture u opstini Raska:

- ravnomerniji kulturni razvoj ekonomski nedovoljno
razvijenih podrucja opstine;

- razvoj projekata i programa koji doprinose ocuvanju
kulturnog diverziteta i medukulturnom dijalogu;

- unapredenje, modernizacija, diverzifikacija i
decentralizacija ustanova kulture;

- podizanje nivoa ucefa gradana u kulturnim
aktivnostima i povec¢anje dostupnosti kulturnih sadrZaja
svim  korisnicima, narocito  osetljivim  grupama
(srednjoskolska omladina, mladi iz siromasnih porodica i
manjinskih etni¢kih grupa) i korisnicima na ruralnom
podrugju.

4.2. Odrzivi razvoj turizma u opstini Raska
Postizanje odrZivog turizma je kontinuirani proces i
zahteva stalno pratenje uticaja, uvodenje neophodne
preventivne i/ili korektivne mere kad god je potrebno.
Odrzivi turizam bi takode trebalo da odrZi visok nivo
turistickog zadovoljstva i obezbedi znatgjan dozivljg za
turiste, podizanje njihove svesti o pitanjima odrzivosti i
promovisanje prakse odrZivog turizma medu njima. [7]
Razvoj turizma u Raski bazira se narazvoju odrZivog:

Planinskog turizma

Banjskog turizma

Seoskog turizma
Planinski turizam obuhvata Siroku lepezu aktivnosti za
ljubitelje razli¢itih profila - od planinara i alpinista do
speleologa. Tradicija planinarenja, alpinizmai skijanja na
nasim prostorima postoji preko sto godina o ¢emu
svedoce brojni dokumenti i objekti. Kada se turizam kao
jedna od privrednih grana razvio na Kopaoniku, paralelno
serazvijao i u opdtini Raskai na Galiji.
Aktivni planinski odmor sastoji se od nekoliko segmenata
koji su identifikovani na osnovu postojece resursno
atrakcijske osnove. Trenutno je razvijen ski centar
Kopaonik, ali postoje veliki potencijali za razvoj ski
centrai na Goliji. Zasti¢ena prirodna podrucja omogucéuju
i druge specijalne interese, a planinski odmor je turisticki
proizvod koji je baziran na celogodisnjoj ponudi.

U opstini RaSka za razvoj banjskog turizma moze
konkurisati jedino JoSanicka Banja, a obzirom koje sve
potencijale ima, sama moze opsluZivati i korigtiti ovoj
opstini. Trend razvoja turizma u delu koji se odnosi na
zdravlje ljudi krece se, u Evropi, od klasi¢nog banjskog
ka savremenom pojmu zdravstvenog turizma, koji pored
medicinske komponente i druge komponente (wellness,
sport, rekreaciju, zabavu, zdravu ishranui g.).
Usmeravanje zdravstvene ponude banje, u narednom
periodu treba bazirati na osnovu prethodnih analiza
prirodnih  potencijala. Raspolozivost raznovrsnim i
raznolikim, ekolo3ki  kvalitetnim i  funkcionalno
visokovrednim razvojnim osnovama treba banji da
obezbedi visokokvalitetan proizvod i visok nivo trzisne
konkurentnosti, u obliku raspoloZivih resursa i postojece
izgradene turisticke infrastrukture i suprastrukture.
Obzirom da JoSanic¢ka banja nije dovoljno razvijena kao
mnogobrojna banjska lecilista, a da ima ogromnih
potencijala, neophodno je uvodenje odredenih sadrZgja
koji bi omogucili brzi razvoj. Da bi ovo banjsko podrucje
postalo wellness destinacija mora da ima:

- odreden broj wellness smesStajnih objekata,

- sportsko rekreativne objekte i sportsku infrastrukturu,

- kvalitetnu i razvijenu putnu infrastrukturu,

- zdravstvene objekte sa specijalistickim sluzbama,

- zelene povrsine za rekreaciju,

- prirodnu i kulturnu ponudu za mentalni razvoj,

- organizovanu animaciju i sliéno [7].

Ruralni turizam, uprkos velikom potencijalu, nedovoljno
je razvijen u op&tini Raska. Teritorija ove op&tine je
pogodna za razvoj ve¢ pomenute vrste turizma, ali
gradani nisu dovoljno informisani o istom i nedovoljno su
zainteresovani. Zainteresovanost stanovnistva moze u
potpunosti promeniti dosadadnju zastupljenost ovog vida
turizma i pomoci u daljem razvoju i promociji. Narocito
veliko interesovanje mladih moze dovesti do razvoja ove
privredne grane. Mladi se danas uz pomo¢ globalne mreze
— interneta, mogu se informisati 0 svim moguénostima i
pogodnostima koje nudi drzava i mogu se inspirisdti
primerima iz sveta i Evrope i natg natin se odluciti za
angazovanje na polju ruralnog turizma.

Kulturai tradicija kao sastavni deo turizma ne izostaju sa
ovih prostora. Naprotiv, oni su nezaobilazni deo svakog
sela i seoskih domacinstava. Naime, u ovoj op&tini,
pogotovo u ruralnim delovima ljudi i dan danas Zive
tradicionalnim  Zivotom, naravno uz pomoé¢ novih
savremenih pogodnosti. Tradicionalna gostoljubivost i
gostoprimljivost cenjene su komponente srpske ponude
ruralnog turizma, uz zdravu hranu kao posebno vredan
element.

4.3. Zasdtita Zivotne sredine opstine Raska

Zivotna sredina na teritoriji op&ine Ra3ka je relativno
oéuvana. Medutim, zbog nereSenosti komunalhih
problema koji se odnose na problem velike kolicine
otpada na obalama reke Radke i lbra i pitanje
preciS¢avanja otpadnih komunalnih voda ukazuju da
postoji latentna opasnost da ova sredina vrlo lako prede u
sredinu sa odredenim stepenom ugroZzenosti  kvaliteta
Zivota, a samim tim i zdravlja ljudi. Postojece stanje
Zivotne sredine opstine
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4.3.1. Ciiljevi i problem upravljanja otpadom u opstini
Raska

Pitanje adekvatnog odlaganja svih vrsta otpada i njegov
neadekvatan tretman predstavlja jedan od najizrazenijih
prostorno - ekolodkih problema savremenog drustva, i kao
takav ozbiljno ugroZava kvalitet osnovnih medijuma
Zivotne sredine i zdravlje stanovnistva. Upravljanje
otpadom podrazumeva uspostavljanje integrisanog
sistema i postizanje pune kontrole nad svim tokovima
otpada: od nastajanja, separiranja, sakupljanja, odvoza pa
do konatnog deponovanja. Osnovni principi upravljanja
otpadom su: odrZivi razvoj, regionalni pristup u
upravljanju otpadom, predostroZznost, zagadiva¢ placa,
hijerarhija u upravljanju otpadom. [8]

Na teritoriji opStine ne postoji adekvatno sakupljanje,
tretman i skladiStenje otpada. Zvani¢na deponija
komunalnog otpada ne zadovoljava  kriterijume
adekvatnog sanitarnog odlaganja otpada, te je ta lokacija
op&tinskom Odlukom prenamenjena u lokaciju za
odlaganje gradevinskog neopasnog otpada. U cilju
smanjenja koli¢ine deponovanog otpada na nivou opstine
neophodno je pokrenuti je inicijativu za izgradnju
reciklaZznog dvorista. [6]

Koncept hijerarhije upravljanja otpadom ukazuje da je
smanjenje nastgjanja otpada nagjefektivnije reSenje za
Zivotnu sredinu. Medutim, tamo gde dalje smanjenje
nijeprakti¢no primenljivo, proizvodi i materijali mogu biti
iskoris¢eni ponovo, hilo zaistu ili drugu namenu. Ukoliko
ta mogu¢nost ne postoji, otpad se dalje moZe iskorigtiti
kroz reciklazu ili kompostiranje, ili kroz dobijanje
energije. Samo ako nijedna od prethodnih opcija ne daje
odgovarajuce reSenje otpad treba odloziti na deponiju. [9]

3.1.2. Energetska efikasnost - obnovljivi izvori energije
Na teritioriji opstine Raska postoje ogromni potrncijali za
koritenje i eksploataciju obnovljivih izvora energije. U
Srbiji najvise mogucénosti za kori&enje energije vetra
imaju planine, pa tako i na ovoj teritoriji nagjpovoljnije
karekteristike za tu vrstu koris¢enja obnovljivih resursa
postoje na Kopaoniku i Goliji gde opstoji i potencija za
solarnu energiju. JoSani¢ka banja sa svojim rekama i
toplim izvorima pogodna je za razvoji obnovljivih izvora
energije (geotermalna energija, hidro energija). U
mnogim seoskim gazdinstvima u op&tini, koji se bave
poljoprivredom, ima potencijala za eksploataciju biomase.

4.4. Participacija - uloga stanovnistva

Ukljucivanje gradana u rad op&tina i gradova je u Srbiji
slabo zastupljeno, ali se i ne podsti¢e dovoljno. Uloga
gradana je marginalizovana i skoro da direktan uticaj na
vlast i ne postoji. lako su Zakonom i op&tinskim aktima
predvideni mehanizmi uticaja gradana na dono3enje
odluka (gradanske inicijative, javne rasprave referendumi
i zborovi gradana) oni se vrlo retko koriste u praksi.
Razlozi su delimi¢cno u tome &o svi ovimodeli
participacije imaju samo savetodavni karakter. Donesene
odluke ne obavezuju skupstinu, tako da se ne moze
govoriti o uticaju u pravom smislu reci. [10]

Uloga stanovnistva je veoma hitna zarad i razvoj svakog
grada i opdtine. Sto se tice opdtine Radka, uloga
stanovni&tva je minimalna, gradani nisu ukljuéeni u rad
opstinske uprave, nemaju kontakta sa politikom razvoja
lokalne zgjednice i nisu u moguc¢nosti da odluéuju o
nekim pitanjimakoja seti¢u njih samih.

U zavisnosti od nivoa uklju¢enosti gradana op&tine RaSka
u javne poslove zajednice, moze se govoriti o tri osnovna
nivoa saradnje izmedu gradanai organavlasti:
- participacija u cilju informisanja stanovnistva
opstine Raska,
- konsultativna participacija,
- participacija u procesu aktivhog ucestvovanja
(donoSenja odluka). [10]
Vazno je napomenuti da gradansku participaciju, to jest
aktivno uceife gradana, nije jednostavno ostvariti. Ona
podrazumeva postojanje politicke volje, kao i edukaciju i
predstavnikavlasti i gradana. Za unapredenje participacije
gradana nalokalnom nivou potrebno je obezbediti vremei
resurse, odrediti balans i odnose odgovornosti, razviti
procese informisanja i konsultovanja, poznavati pravila i
obaveze lokalne samouprave i gradanai tako dalje.

7. ZAKLIJUCAK

Odrzivi razvoj zahteva napore svih zainteresovanih strana
u svom razvoju, zbog ¢ega je neophodno njihovo ucesce,
pocev od lokalne samouprave, preko gradana opstine, do
privatnog sektora. Uc¢esée gradana je od velikog znatga,
ne samo zvog zekonske formalnosti, ve¢ zbog
zadovoljavanja potreba stanovnika opstine i njihovog
kvaliteta Zivota.

Da bi neka op&tina prosperirala u ekonomski i drustveno
jaku i stabilnu sredinu, mora se razvijati u skladu sa
potrebama gradana i okoline. Dakle, morgju se iskoristiti
svi potencijali koje poseduje ova opétina, da bi dodlo do
razvoja koji ¢e omogu¢iti gradanima opstine da Zive u
modernoj i savremenoj turistickoj oblasti sa ocuvanom
Zivotnom sredinom, prepoznatljivim kulturno - istorijskim
nasledem u kojoj mladi ostaju i ostvaruju svoje ciljeve
utemeljene natradiciji.
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